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 المستخمص : 
ىدفت الدراسة إلى الكشف عن متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء  في العممية 

( 453التعميمية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل، واشتممت العينة عمى )
واتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، والاستبانة  عضواً تم اختيارىم بالطريقة العشوائية،

كأداة لمدراسة، وشممت ثلاثة محاور تمثل المتطمبات التربوية والإدارية والتقنية لتوظيف تقنيات 
إنترنت الاشياء في العممية التعميمية. وأظيرت نتائج الدراسة موافقة أفراد العينة بدرجة متوسطة 

وموافقة أفراد العينة عمى المتطمبات الإدارية بدرجة كبيرة، أما درجة عمى المتطمبات التربوية، 
الموافقة عمى المتطمبات التقنية فجاءت أكبر نسبياً مقارنة بالمتطمبات التربوية والإدارية، كما 
اتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغيرات النوع 

تبة الأكاديمية، وسنوات الخبرة، وذلك بالنسبة لممتطمبات التربوية، والإدارية، الاجتماعي، والر 
والتقنية المتعمقة بتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء، وتقدمت الدراسة ببعض التوصيات أىميا: 
دراسة المعوقات التي من المتوقع أن تواجو توظيف إنترنت الأشياء داخل المؤسسة التعميمية 

 يا. والعمل عمى حم
 تقنيات إنترنت الأشياء. -أعضاء ىيئة التدريس –: إنترنت الأشياء المفتاحية الكممات
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ABSTRACT 

The study aimed at identifying the requirements for employing 

Internet of Things (IoT) technologies in the educational process from the 

perspective of the teaching staff at Hail University. The study sample 

included (354) were selected randomly. The study adopted the 

descriptive methodology, and the questionnaire as a tool for the study. 

The questionnaire consisted of three axes represented the educational, 

administrative and technological requirements for employing IoT in 

education. The study results showed the approval of the study sample on 

the educational requirements came with a middle degree, the approval on 

the administrative requirements came with a high degree, while the 

approval on the technological requirements achieved came with a greater 

degree relative to the educational and administrative requirements. There 

were no statistically significant differences between the responses of the 

study sample according to the following variables: gender, academic 

degree, and years of experience, with regard to the educational, 

administrative and technological requirements for employing IoT. The 

study made some recommendations, the most important of which are: 

Studying the obstacles that are expected to face the employment of IoT 

inside the educational institutions and working to solve them. 

Keywords: Internet of Things – Teaching Staff - Internet of Things 

technologies. 
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 مقدمة
ميع مناحي الحياة ضمن ما يُعرف بالثورة الصناعية يشيد العالم تحولًا رقمياً في ج

الرابعة، حيث شمل ذلك إنتشاراً واسعاً لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والروبوتات 
والطباعة ثلاثية الابعاد، وغير ذلك من تقنيات في جميع مجالات النشاط الإنساني، ومنيا عمى 

والاقتصاد، والإدارة، بما في ذلك الحياة اليومية سبيل المثال لا الحصر، الصناعة، والتجارة، 
للإنسان، وأنتقل تأثير تمك التقنيات إلى المؤسسات التعميمية، وأدى ذلك إلى تحول جذري في 
العممية التعميمية بكافة ممارساتيا، وتطوراً غير المسبوق في التواصل بين الطمبة ومعممييم 

 أوبينيم وبين مؤسساتيم التعميمية.
           من التقنيات الأكثر Internet of Things (IOT)بر تقنيات إنترنت الأشياء وتُعت

تأثيراً عمى تطور العممية التعميمية، حيث يُمكن أن يؤدي تضمين أجيزة الاستشعار والأجيزة 
           المحمولة في تمك التقنيات إلى ظيور طرائق تدريس جديدة، وبيئات تعميمية غير تقميدية،

لى تعزيز التفاعل بين الأشخاص والكيانات المادية أو الافتراضية في المؤسسات التعميمية، و  ا 
              وىذا النيج المرن لمتواصل والتفاعل سيؤدي إلى تطورغير مسبوق في العممية التعميمية

(Ali and Nihad, 2021. P.3). 
يمية من خلال تزويد الطلاب وتساعد تقنيات إنترنت الأشياء في تطوير العممية التعم

يجاد بيئة تعميمية ذكية. وبالمثل، تساعد  ببيئة تفاعمية وتعاونية وتعزيز التعمم التشاركي، وا 
أعضاء الييئات التدريسية في إعداد خطط الدروس الذكية، وتوفير محتوى تعميمي مخصص، 

يجاد قنوات اتصال جديدة بين الط مبة وأعضاء الييئة وفيم جوانب تعمم الطمبة وأدائيم، وا 
التدريسية، وتمكين الطمبة من الحصول عمى التوجيو والمساعدة لحل مشاكميم الأكاديمية في أي 

 .(Safdar et. al., 2019, p.2)مكان وفي أي وقت داخل أو خارج الحرم الجامعي 
         وأوضحت نتائج عدد من الدراسات السابقة أن استخدام إنترنت الأشياء في التعميم
سوف يُعزز العممية التعميمية، وسيؤدي إلى تحقيق نواتج تعميمية متميزة تتماشى مع متطمبات 

(، 8102، )طو، (Looi, Wong and Milard, 2015)العصر الرقمي ومنيا دراسات 
 ، كما أوصت دراستي(Ali and Nihad, 2021)(، و8181و)حسانين، 

(Fragou and Mavroudi, 2020)و ،(Saeed et. al.,2021) بضرورة تضمين         
  تقنيات إنترنت الأشياء وتطبيقاتيا في العممية التعميمية لتزويد الطمبة بالمعارف والتقنيات
الحديثة، وأىمية تمكنييم من تنظيم ومعالجة وترتيب المعمومات والعمميات والخبرات المرتبطة 

 بإنترنت الأشياء.
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كبيراً بدور تقنية إنترنت الأشياء في العممية وأبدت العديد من دول العالم أىتماماً 
تخصص جامعي حديث،  031عن إطلاق  8101التعميمية، وأعمنت وزارة التعميم الصينية عام 

تخصص مرتبط بتقنية إنترنت الأشياء، وتبنت بعض الدول الأوروبية ومنيا النرويج  40منيا 
تعتمد تمك المبادرات عمى توظيف ، و e Campusوسويسرا مبادرات الحرم الجامعي الافتراضي 

(، 8188تقنيات إنترنت الأشياء لمربط بين الكيانات المختمفة داخل الحرم الجامعي )يونس، 
وتوجد تجارب مميزة لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في بعض الجامعات الأوروبية والأمريكية 

برمنجيام في المممكة ، وجامعة University of Twenteومنيا: جامعة توينتي في ىولندا 
، وجامعة سانت لويس في الولايات المتحدة الأمريكية University of Birminghamالمتحدة 

Saint Louis University  (Saeed et. al., 2021, p.4185). 

الأمريكية نموذجاً تقنياً قائماً عمى تقنيات  Ciscoطورت شركة سيسكو  8102وفي عام 
ضاءة الحرم الجامعي، والتعميم المتنقل، إنترنت الأشياء، وشمل ى ذا النموذج إدارة الطاقة، وا 

دارة الفصول الافتراضية، وشبكة الاتصالات بالحرم الجامعي، ومواقف  والتعميم عن بعد، وا 
دارة المباني الجامعية )العمواني،   (.0354، ص 8188السيارات، وا 

إنترنت الأشياء في مرحمة التعميم ويشير العرض السابق إلى الاىتمام المتزايد بتقنيات 
الجامعي، كما أوضحت بعض الدراسات السابقة مدى أىمية تمك التقنيات بالنسبة لأعضاء 

( التي أشارت إلى أن استخدام 8188الييئات التدريسية في الجامعات، ومنيا دراسة )يونس، 
          ء الييئة التدريسيةتقنيات إنترنت الأشياء يُسيم في تنمية العديد من الميارات لدى أعضا

ومنيا ميارات التواصل الرقمي، وميارات استخدام التطبيقات التعميمية الرقمية الذكية، واكتساب 
إلى أن تقنيات (Gul et. al., 2017) الدقة في التعامل مع الأجيزة الرقمية، وأشارت دراسة 

خصائص الطمبة وأساليب التعمم إنترنت الأشياء تتيح لأعضاء الييئة التدريسية التعرف عمى 
المفضمة لكل طالب وذلك من خلال مراقبة ردود أفعاليم عبر تقنيات إنترنت الأشياء اثناء 

( أن تقنيات 8103المحاضرات أو من خلال التعميم عن بعد، وأوضحت دراسة )الدىشان، 
          انية الوصولإنترنت الأشياء تمنح عضو ىيئة التدريس الكثير من المرونة فيما يتعمق بإمك

نشاء محتوى تعميمي مناسب لمطمبة بما يتناسب مع الخبرات  إلى المادة التعميمية المناسبة، وا 
رسالو إلييم عبر اليواتف الذكية، كما تمكنو من متابعة تقدم كل طالب  المعرفية لكل طالب، وا 

 في العممية التعميمية.
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 مشكمة الدراسة 
ة السعودية اىتماماً كبيراً بالتحول الرقمي وتطبيقات الثورة تبُدي حكومة المممكة العربي

وسعييا إلى تنمية قدرات الشباب  8141الصناعية الرابعة، وذلك في ضوء رؤية المممكة 
السعودي في جميع مجالات التحول الرقمي، وشيدت السنوات الأخيرة تأسيس العديد من 

ل، ومنيا الاتحاد السعودي للأمن السيبراني المؤسسات والمراكز البحثية الداعمة ليذا التحو 
والبرمجة والدرونز، وأكاديمية مسك التي تتبع مؤسسة "محمد بن سممان" الخيرية، والأكاديمية 
         السعودية الرقمية، ومركز الدراسات المتقدمة في الذكاء الاصطناعي والذي يتبع جامعة 

 الممك سعود.
عات السعودية في إعداد الكفاءات البشرية المؤىمة، وفي ىذا السياق يتضح دور الجام

والقادرة عمى إدارة عممية التحول الرقمي في جميع المجالات، كما يتضح دور أعضاء الييئات 
عدادىم بما يتناسب مع تقنيات الثورة الصناعية الرابعة ومنيا تقنية  التدريسية في تأىيل الطمبة وا 

شارت إليو الدراسات السابقة من أىمية استخدام تقنيات إنترنت إنترنت الأشياء، وعمى الرغم مما أ
الأشياء بالنسبة لأعضاء الييئات التدريسية، إلا أن استخدام تمك التقنيات لا يصل إلى المستوى 

(، والتي اشارت إلى ضرورة دعم متطمبات 8188المطموب كما أوضحت ذلك دراسة )الشمري، 
دية بشكل مناسب، والاىتمام بدور الكفاءات البشرية، كما التحول الرقمي في الجامعات السعو 

( بأىمية عقد دورات تدريبية لأعضاء الييئة التدريسية في 8188أوصت دراسة )يونس، 
الجامعات المختمفة لتنمية ميارات استخدام تقنيات إنترنت الأشياء، وأشارت إلى أن تطبيق 

وقف بدرجة كبيرة عمى دور العنصر البشري في تقنيات إنترنت الأشياء في المرحمة الجامعية يت
ىذا التطبيق، وبشكل كبير أعضاء الييئات التدريسية ومتطمبات ىذا التطبيق بالنسبة ليم، كما 

( إلى توفير البيئة المناسبة لاستخدام تقنيات إنترنت الأشياء في 8188دعت دراسة )العمواني، 
 الجامعات السعودية.

إلى تطرقت  -عمى حد عمم الباحثة  –درة الدراسات السابقة ومع الأخذ في الاعتبار نُ 
   ( التي تطرقت8102إلى تقنيات إنترنت الأشياء في الجامعات السعودية ومنيا دراسة )طو، 

           إلى توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية في جامعة الطائف، ودراسة 
لفرص والتحديات التي تواجو تقنيات إنترنت الأشياء في ( التي اىتمت با8188)العمواني، 

الجامعات السعودية، وفي ضوء ما تقدم فقد اتجو اىتمام الدراسة الحالية إلى التعرف عمى 
متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية من وجية نظر أعضاء الييئة 

لدراسات السابقة التي اُجريت في بيئة المممكة العربية التدريسية، وىو ما لم يتم التطرق إليو في ا
 السعودية وذلك عمى حد عمم الباحثة.
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وعمى ىذا تتمخص مشكمة الدراسة في الإجابة عن السؤال الرئيس التالي: ما متطمبات 
توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 

 يتفرع منو الأسئمة التالية:بجامعة حائل؟ و 
ما المتطمبات التربوية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية من وجية  .0

 نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل؟
ما المتطمبات الإدارية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية من وجية  .8

 ل؟نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائ
ما المتطمبات التقنية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية من وجية نظر  .4

 أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل؟
بين استجابات  (α ≤ 0.05)ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .3

تربوية، أفراد العينة من أعضاء الييئة التدريسية بجامعة حائل حول المتطمبات ال
والإدارية، والتقنية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية تعزى لمتغيرات 

  )النوع الاجتماعي، والرتبة الأكاديمية، وسنوات الخبرة(؟
 فروض الدراسة

بالنسبة لمتطمبات  (α ≤ 0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .0
لأشياء في العممية التعميمية لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير النوع توظيف تقنيات إنترنت ا

 الاجتماعي.
بالنسبة لمتطمبات  (α ≤ 0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .8

توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير الرتبة 
 الأكاديمية.

بالنسبة لمتطمبات  (α ≤ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة لا توجد  .4
توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير سنوات 

 الخبرة.
 أهداف الدراسة:

 سعت الدراسة إلى التعرف عمى:
إنترنت الأشياء في العممية  المتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية لتوظيف تقنيات .0

 .التعميمية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل
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حول متطمبات توظيف تقنيات الكشف عن الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة  .8
إنترنت الأشياء في العممية التعميمية تبعاً لممتغيرات التالية: النوع الاجتماعي، والرتبة 

 ات الخبرة.الأكاديمية، وسنو 
 حدود الدراسة:

 .الحدود الموضوعية: استبانة متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء  في العممية التعميمية 
 .الحدود البشرية: جميع أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل 
 .الحدود المكانية والزمانية: جامعة حائل 
  :ـ.ى0334-0338الفصل الدراسي الأول لعام  -الحدود الزمانية 

 أهمية الدراسة:
تستمد الدراسة أىميتيا من الموضوع الذي تتناولو، وىو تقنيات إنترنت الأشياء في العممية  .0

 التعميمية والذي قد يسيم في تحقيق عدد من أىداف العممية التعميمية. 
نُدرة الدراسات السابقة التي اُجريت في الجامعات السعودية، والتي تطرقت إلى توظيف  .8

 ترنت الأشياء في البيئة الجامعية، ومتطمبات ىذا التطبيق.تقنيات إن
قد تشكل نتائج الدراسة الحالية موضع اىتمام لمباحثين والباحثات لإجراء المزيد من الدراسات  .4

حول دور تقنيات الثورة الصناعية الرابعة بشكل عام، ودور تقنيات إنترنت الاشياء في 
 الدراسية. المؤسسات التعميمية في مختمف المراحل

قد تسيم الدراسة في تزويد المكتبة العربية ببعض المفاىيم عن تقنيات إنترنت الأشياء، مما  .3
 يساعد عمى توظيف ىذا العمم في مجالات متعددة.

 :مصطمحات الدراسة
 : تقنيات إنترنت الأشياء

ع يُعرف الاتحاد الدولي للاتصالات إنترنت الأشياء بأنو "بنية تحتية عالمية لمجتم
المعمومات، تُمكن من تقديم الخدمات المتقدمة عن طريق الربط المادي والفعمي بين الأشياء، 
             إستناداً إلى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الحالية والمتطورة القابمة لمتشغيل البيني"

 (081، ص 8181)محمد ومحمد، 
القائمة عمى شبكة  عمى أنيا التقنياتوتعرف الباحثة تقنيات إنترنت الاشياء إجرائياً 

مؤسسة تعميمية ذكية تعمل عمى إدارة العممية التعميمية، وربط جميع عناصرىا ببعضيا، 
وبالمجتمع الجامعي التعميمي في أي وقت، وأي زمان، مع توفير البيانات والمعمومات باستخدام 

 لسحابي. الاستشعار، وتتبع تقدم المستفيدين، وتوفير خدمات التخزين ا
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:  تُعرفيا الباحثة إجرائياً بأنيا كل ما تحتاجو متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء 
دارية، وتقنية لتوظيف العممية التعميمية في الجامعات          السعودية من متطمبات تربوية، وا 

 ة عمى أداة تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية، كما تعكسيا استجابات أفراد العين
 الدراسة الحالية.
 الإطار النظري

 مفهوم إنترنت الأشياء:
إلى العالم البريطاني كيفن  Internet of Things (IOT)يُنسب مصطمح انترنت الأشياء    
ضمن عممو في مجال تقنية  0333الذي استخدم ىذا المصطمح عام  Kevin Ashtonآشتون 

، ومنذ مطمع القرن Radio Frequency Identification (RFID)تحديد الموجات الراديوية 
الحالي ومع انتشار اليواتف الذكية ونظم التخزين السحابية ازداد استخدام انترنت الأشياء، 
وتحول ىذه التقنية أي كائنات في العالم الحقيقي إلى كائنات ذكية، بحيث يُمكن التحكم في تمك 

  (Abdel-Basset et. al., 2018, p.2).مستمر  الأشياء وتتبع حالتيا والتواصل معيا بشكل

 Oxford Dictionary( إلى تعريف قاموس أوكسفورد 4، ص8181ويشير إبراىيم وشورب )
لإنترنت الأشياء باعتبارىا تطوير لشبكة الإنترنت التقميدية عن طريق السماح للأشياء بالوصول 

 تقبال البيانات.إلى شبكات التواصل، مما يسمح لتمك الأشياء بإرسال واس
وتُعرف إنترنت الأشياء بأنيا نظام من أجيزة الحواسيب والآلات الرقمية والميكانيكية، 

         ، Unique Identifiers (UID)والكائنات، والبشر المرتبطة معاً، ولكل منيا معرف فريد 
            بين يمكنو من نقل البيانات عبر الشبكة دون الحاجة إلى تدخل الإنسان أو التفاعل

              الإنسان والحاسوب، وتؤدي المجسات دوراً في تنفيذ ميام التواصل عبر ىذا النظام
(Saeed, 2021, p. 4184). 

، أي Internet of Everything (IoE)وتُعرف إنترنت الأشياء أيضاً بإنترنت كل شيء 
كة الإنترنت، والتي بإمكانيا جمع كشبكة اتصال تشمل كل الأجيزة التي تستطيع العمل عمى شب

رسال ومعالجة البيانات التي تمتقطيا من بيئتيا المحيطة مستخدمة لذلك مستشعرات مُضمنة  وا 
ومعالجات بالإضافة إلى وسائط إتصال، وتُعرف غالباً بالأجيزة الذكية لأنيا تستطيع التواصل 

 Machine-to-Machineبآلة  مع الأجيزة الأخرى المرتبطة بيا بعممية تُعرف باتصال آلة
(M2M)  ،(.081، ص 8181)محمد ومحمد 
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وفي ضوء التعاريف السابقة، يمكن تعريف إنترنت الأشياء عمى أنيا شبكة اتصال تُعتبر 
تطوراً لشبكة الإنترنت، وتعتمد عمى التواصل بين مستخدمي تمك الشبكة أو بينيم وبين المكونات 

لماكينات والأشياء الموجودة في البيئة المحيطة، ويعتمد ىذا المادية تشمل الأجيزة الرقمية وا
التواصل عمى مستشعرات خاصة تقوم بإرسال البيانات الخاصة عبر تمك الشبكة، ومن ثم يتم 

 معالجة تمك البيانات وتنفيذ العمميات المحددة من قبل الأطراف القائمة عمى الاتصال.
 بنية إنترنت الأشياء:

الأشياء أربعة مكونات أساسية وتُعرف أيضاً بالطبقات وىي: الأجيزة،  تشمل بنية إنترنت 
وبروتوكولات الاتصال، والنطاقات، والتطبيقات، وفيما يمي عرض موجز لمكونات بنية إنترنت 

( 8181(، )إبراىيم وشورب، 8102الأشياء كما ورد في العديد من الدراسات ومنيا )طو، 
 وذلك عمى النحو التالي:(، (Leong & Letchumanan, 2019و
الأجيزة: وتشمل أجيزة الاستشعار بأنواعيا، ومعدات الشبكات، ووظيفة ىذه الأجيزة جمع  -أ 

 البيانات من البيئة المحيطة. 
البروتوكولات: وىي الطبقة الثانية لبنية إنترنت الأشياء، والمسؤولة عن نقل البيانات التي  -ب 

ات التخزين من خلال إحدى وسائل الاتصال تجمعيا الطبقة المادية إلى السحابة ووحد
حيث يتم إنتاج كميات ىائمة من البيانات بواسطة ىذه المستشعرات، ومن البروتوكولات 

 .REST، و HTTP ،SOAPالمستخدمة في نقل تمك البيانات: 
النطاقات: وىي المسؤولة عن تخزين المعمومات بأنواعيا المختمفة، وتوفير نقاط الوصول  -ج 

 بالأجيزة.
التطبيقات: وىي البرامج المستخدمة لإيجاد التفاعل بين الأجيزة، وتحدد تمك البرامج  -د 

الوظائف التي توفرىا الأجيزة، وقبل أن يتمكن الجياز من تنفيذ أية ميام لا بد أن يكون 
 لدى المستخدم برنامج لمتفاعل مع الجياز المُستخدم.

 خصائص إنترنت الأشياء:
لعديد من الخصائص ومنيا الترابط، ويعني ترابط الأجيزة تتميز إنترنت الأشياء با

والكائنات الذكية والأشياء المادية في شبكة واحدة، لتحقيق أغراض محددة ولتقديم كافة الخدمات 
في شتى القطاعات بواسطة أجيزة استشعار مرنة، والتوفر أي توفر البيانات والمعمومات في أي 

صغيرة الحجم مثل اليواتف الذكية، والتي تستطيع التوصل مكان وفي أي وقت من خلال أجيزة 
 (.33، ص 8188إلى كم ىائل من البيانات وتخزينيا )يونس، 
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           ، أوالمستشعرات والتي تؤديSensorsومن الخصائص الأخرى وجود المجسات 
نيات إنترنت دوراً ىاماً في التفاعل والتواصل بين مكونات شبكة إنترنت الأشياء، كما تتميز تق

الأشياء بقابمية التطوير لبروتوكولات الاتصال بدرجة كبيرة، وتتميز ايضاً بالتجانس بين 
           مكوناتيا، حيث تأخذ تقنية إنترنت الأشياء في الاعتبار إمكانية دمج الإصدارات وقابمية

 Elsaka and Abdul)التشغيل البيني بين الأشياء والتطبيقات من مختمف الشركات المصنعة 
Aziz, 2019, p.787). 

الشيء أو الجياز ومن الخصائص الأخرى خاصية اختيار الأشياء، أي اختيار الآلة أو     
بيذا الشيء، وتحتوي ىذه العلامات عمى Taggedحيث يُمكن وضع علامات المناسب لمموقف،

 (.3، ص8181شورب،)إبراىيم و ي يُمكن توصيميا بالأجيزة الأخرىمجسات ومواد الاستشعار الت
 الأسس النظرية لتوظيف إنترنت الأشياء في العممية التعميمية:

أدى استخدام شبكة الانترنت في العممية التعميمية وظيور بيئات التعمم الرقمية المختمفة 
إلى تطور ممائل في نظريات التعمم، وفي ىذا السياق ظيرت النظرية الاتصالية 

Connectivism Theory  تفسير كيفية حدوث التعمم عبر شبكة الانترنت وفي بيئات لمحاولة
 التعمم الرقمية.

وتم وضع ىذه النظرية  في منتصف العقد الأول من القرن الحادي والعشرين عمى يد 
، من منطمق أن George Siemens & Stephen Downedجورج سيمنز وستيفن داونز  

سموكية والبنائية لا تعكس طبيعة التعمم في العصر النظريات السائدة آنذاك كالنظرية المعرفية وال
 .(Duke, Harper and Johnston, 2013, p.4)الرقمي 

وتفترض ىذه النظرية أن المعرفة في العصر الرقمي لا تقتصر عمى مرحمة التعميم 
الرسمي، حيث تتسم معارف ىذا العصر بأنيا معارف بينية ذات كم ضخم جداً،  وأن الفرد لكي 

المعرفة في تخصص ما يمزمو الإلمام بالمعارف في عدد من المجالات، مما يتطمب أن يكتسب 
يكون لدى المتعمم القدرة عمى معالجة كل المعارف التي يحتاجيا وتكوين معنى ليا بمفرده، لذلك 
نتاج المعرفة  يجب عميو الانخراط طيمة حياتو في شبكات لمتعمم لتحقيق ىدفين وىما: التعمم وا 

 (.42، ص8105م، )إبراىي
، Nodesويشير مفيوم الشبكة في النظرية الاتصالية إلى نقاط إلتقاء أو عقد  

، وقد تكون ىذه النقاط بشرية مثل الطمبة، أو Connectionsواتصالات بين ىذه النقاط 
المعممين، أو الخبراء في مجال معين، وقد تكون نقاط غير بشرية مثل مصادر المعمومات 

عد البيانات أو مواقع عمى الويب، أي كل ما يشمل العناصر المادية كمصادر كالكتب أو قوا
لمتعمم، وتيتم ىذه النظرية بكيفية توزيع المعرفة خلال شبكة تتضمن المتعممين، والتقنيات 

 . (Simoes & Gouveia, 2008, p.10)والأدوات غير البشرية 
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بكة، أي عند إضافة عقد جديدة، وفي ضوء النظرية الاتصالية يحدث التعمم عند تكوين ش
وعند إنشاء وصلات جديدة، فالأفكار والبيانات والمعمومات الجديدة يُمكن أن نراىا كعقد 

Nodes وتجمع ىذه العقد يؤدي إلى تكوين شبكة وىكذا تتحد ىذه الشبكات لتشكل شبكات ،
دراكنا أننا ننتقل باستمرار داخل الشبكات وخارجيا يوفر نقطة ب داية ميمة لمؤسسات أضخم، وا 

التعميم، حيث أننا نكتسب عقداً جديدة ووصلات جديدة، وتتجمع في شبكات أكبر أو تتفكك إلى 
          شبكات أصغر، وبذلك فإننا نتعمم ونتكيف باستمرار ونتفاعل ديناميكياً مع العالم من حولنا

 (.54، ص8105)عبد العاطي، 
معالم الرقمي المعاصر، الذي يشيد تدفق كم ىائل وتُعتبر النظرية الاتصالية انعكاساً ل

وغير مسبوق من المعمومات عبر مصادر متعددة، وأن المتعمم ليس لديو القدرة لمسيطرة عمى 
تمك المصادر، ولكن يجب أن تتوافر لديو القدرة عمى استكشاف الروابط بين مصادر المعمومات 

ر، وتعتبر أن صنع القرار في حد ذاتو يُعتبر والحفاظ عمى ىذا الارتباط لتسييل التعمم المستم
عممية تعمم، وتؤكد تمك النظرية عمى أن جزء من التعمم يُمكن أن يحدث عبر الأدوات غير 
البشرية، وذلك عمى عكس الافتراضات السابقة بأن عممية التعمم تحدث بالكامل داخل المتعمم، 

(Duke et. al., 2013, p.4). 
يتضح أن النظرية الاتصالية تعمل عمى تفسير كيفية حدوث  ومن خلال العرض السابق

التعمم عبر شبكات إنترنت الأشياء، والتي تعتمد عمى الربط بين المكونات البشرية والمكونات 
المادية، وعمى التفاعل بين تمك المكونات، وأشارت بعض الدراسات السابقة إلى دور تمك النظرية 

تقنيات الثورة الصناعية الرابعة ومنيا دراسات )صبري، في تفسير عممية التعمم في ضوء 
مام، ودرويش، 8181  ,.Duke et. al)(، و8188(، و)عمي وصبر، 8180(، و)الفرماوي، وا 

2013, p.4) وأوضحت تمك النظريات أن المعمم أو عضو ىيئة التدريس يجب أن ييتم بتيسير ،
قدرتيم عمى التواصل، وأن ييتم باستمرار خبرات التعمم التي تتسم بالتعاون بين الطمبة ودعم 

باستخدام برمجيات تعمم مفتوحة المصدر، وتعزيز شبكات التعمم الشخصية لمطمبة، وأن يكون 
 مخطط جيد لاستخدام التقنيات الحديثة في العممية التعميمية.

 التقنيات المستخدمة لتوظيف إنترنت الأشياء في العممية التعميمية:
شياء عمى العديد من التقنيات لمتحكم في البيئة المحيطة، ولإرسال تعتمد إنترنت الأ

 Elsaadany and)واستقبال البيانات بين مكونات شبكة إنترنت الأشياء، ويذكر كل من 
Soliman, 2017,  p.54)  و(Elsaka and Abdul Aziz,2019, p.785)  عدداً من

 زىا:التقنيات التي تستخدم لربط إنترنت الأشياء ومن أبر 
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 ( تقنية البموتوثBluetooth وتُستخدم عادة بين الأجيزة القريبة من بعضيا مثل اليواتف )
 الذكية المربوطة إلى سماعة أذن تعمل بتقنية البموتوث، أو لوحات المفاتيح اللاسمكية.

  تقنية الزغبيZigBee) وتستخدم عادة للاقتران بين مستشعر الباب، ونظام الأمن الذي )
 ياً لفتح الباب.يرسل تنبي

 ( تقنية(NFC  اتصال المجال القريبNew Field Communication   ومنيا تقنية تحديد
بيدف التعريف الواضح لممنتجات بشكل سريع وتمقائي دون  RFIDاليوية بموجات الراديو 

حيث  ضرورة الاقتراب من المنتج، أو الوصول الذاتي لنفس المنتج الذي ترغب في تحديده
ركة عناوين ويب، أو جيات الاتصال، أو أرقام اليواتف، أو مقاطع الفيديو، أو مشا يمكن

 .NFCالصور من خلال ربط الجياز بالياتف عن طريق تقنية 
  تقنيةGateway  والتي تتميز بقدرتيا عمى إنشاء اتصال بين شبكتين مختمفتين تمتمكان

 بروتوكول. بروتوكولات مختمفة تماماً، وذلك باستخدام تقنية تحويل ال

 مجالات تطبيق تقنيات إنترنت الأشياء في التعميم الجامعي:
تعمل أدوات إنترنت الأشياء عمى تعزيز التحول الرقمي لممؤسسات التعميمية من خلال 
دارة الحرم الجامعي، والتواصل بين  توفير الأدوات والتقنيات في مجالات التعميم والتعمم، وا 

أعضاء الييئة التدريسية والطمبة والموظفين والعاممين في  مختمف الأطراف في الجامعة من
 الجامعة، وفيما يمي عرض لبعض مجالات تطبيق إنترنت الأشياء في مرحمة التعميم الجامعي. 

  الحرم الجامعي الذكيI Campus 
           تتيح تقنيات إنترنت الأشياء تأسيس ما يُعرف بالحرم الجامعي الذكي أو الجامعة

، وفي ىذا الحرم تتم أتمتة جميع المرافق الموجودة بالجامعة، Smart Universityة الذكي
 ويتضمن ذلك أنظمة تعمم إلكتروني مدعومة بتقنيات إنترنت الأشياء، وفصول ومختبرات 
           ومعامل ذكية، وأجيزة استشعار لمشاركة الملاحظات وأجيزة استشعار للأجيزة المحمولة

(Gul et. al., 2017, p.161)  كما يشمل إدارة مختمف المرافق كالمباني الجامعية ،
          والمكتبات ومواقف السيارات والمخازن باستخدام أجيزة الاستشعار الرقمية، والتحكم في
نظام الإضاءة والتيوية ودرجة الحرارة، والتحكم في أنظمة المعمومات ومراقبة الوصول إلييا 

(Saeed et. al., 2021, p.4187).   
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  الفصول الدراسية الذكيةSmart Classes 
ويعني بيئة تعمم ذكية مجيزة بأحدث تقنيات إنترنت الأشياء، حيث يُمكن إدارة الصف 
باستخدام أجيزة الاستشعار أو المجسات الرقمية لمتحكم في نظام الإضاءة، والتيوية وصوت 

        ضاف إلى ذلك سيولة ، ويُ (Elsaadany and Soliman, 2017, p.51)المحاضر 
        تتبع حضور الطمبة من خلال تقنية نظام الحضور لمطمبة في الفصل الدراسي الذكي

Smart Classroom Roll Caller System (SCRCS) أو من خلال تقنية الاتصال ،
 ، وتعمل تمك التقنية من خلال اليواتف الذكية، حيث يقوم الطالب بالنقر عمىNFCالقريب 

البطاقة في الياتف الذكي الذي يدعم ىذه التقنية، ويتم حفظ البيانات في نفس المحظة عمى 
لشبكة إنترنت الأشياء، كما يُمكن لمطمبة تسجيل ملاحظاتيم  Main Serverالخادم الرئيس 

المتعمقة بسير المحاضرة، وىذا يتيح لممحاضر التعرف عمى ردود أفعال الطمبة بشكل مستمر 
(Saeed et. al., 2021, p.4186). 

ويتميز الفصل الدراسي الذكي بوجود التقنيات التالية: السبورة التفاعمية، الكتب 
الإلكترونية الرقمية، والأجيزة المحمولة، والطابعات ثلاثية الأبعاد، وأنظمة التحكم في إغلاق 

ات الأوكسجين الأبواب لاسمكياً، ومجسات الحرارة والإضاءة والصيانة، وتقنيات رصد مستوي
وثاني أكسيد الكربون في الفصل الدراسي، وغير ذلك من المتغيرات الخاصة برصد الظروف 

 . (Ali and Nihad, 2021, p.4)البيئية 

  المختبرات الذكيةSmart Labs 
      تسمح المختبرات المدعومة بتقنيات إنترنت الأشياء بإجراء التجارب عن بعد، حيث

            ،Oscilloscopeزة المختمفة مثل المجير أو راسم الذبذبات الكيربائي يُمكن الاتصال بالأجي
 Learningويتم التحكم في تمك الأجيزة وغيرىا عن بعد عن طريق أنظمة إدارة التعمم

Management Systems (LMS) ويُمكن لكل طالب لديو حساب عبر نظام إدارة التعمم .
محددة وجمع البيانات المطموبة وحفظيا للاستخدام مرة أخرى الدخول إلى النظام لإجراء تجربة 

إذا لزم الأمر، ويتم تحديد طرق توزيع الدرجات والتقييم باستخدام تقنيات إنترنت الأشياء، وبمجرد 
أن يُكمل الطالب جميع محاولاتو أو ينقضي الوقت المحدد لمتجربة، يتم تقييم أداء الطالب وحفظ 

   (Saeed et. al., 2021, p. 4188)شخصي دون أي تدخل بشري ىذه البيانات بممفو ال

  المكتبة الذكيةSmart Library 
تقدم تقنيات إنترنت الأشياء العديد من الخدمات لمطمبة في المكتبات الجامعية، ومنيا 
التمميحات النصية التي يتمقاىا الطمبة عبر ىواتفيم الذكية حول مصادر المعمومات المتعمقة 

اتيم، والتعرف عمى مصادر المعمومات التي وصمت حديثاً إلى المكتبة، كما تقدم تمك باىتمام
التقنيات لمطمبة خرائط داخمية لممكتبة عبر ىواتفيم لتمكنيم من الوصول إلى مصادر المعمومات 
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عمى رفوف المكتبة بسيولة، حتى في حال وجود تمك المصادر في غير أماكنيا الصحيحة، 
بق سيول التحكم في درجة الحرارة ونسبة الرطوبة داخل المكتبة حسب أعداد ويُضاف إلى ما س

رواد المكتبة، والتحكم في الإضاءة عند استشعار حركة رواد المكتبة في ممراتيم، والتحكم في 
البوابات والمصاعد الكيربائية وفقاً لمكثافة العددية، والتشغيل الآلي لأنظمة الحماية والأمان في 

 (.22، ص 8180الحرائق )حسن، حال نشوب 
ومن خلال العرض السابق يتضح أن تقنيات إنترنت الأشياء تؤدي دوراً ىاماً في تطوير 
البيئة الجامعية بشكل تام، بما يشمل جميع مرافق الحرم الجامعي وقاعات الدراسة والمختبرات 

العممية التعميمية وفي  والمكتبات الجامعية، وتتيح أفاقاً غير مسبوقة لمتحكم في جميع مجريات
كافة الخدمات المقدمة من قبل الجامعة بشكل آلي، وبما يضمن اكتساب الطمبة الجامعيين 
لمخبرات المعرفية والعممية في بيئات ذكية داخل قاعة الدراسة، وفي المختبرات وفي المكتبات 

تعميمية، مع توفير أقصى الجامعية، بالإضافة إلى تييئة البيئة الفيزيقية بشكل مناسب لمعممية ال
 درجات الحماية في كافة المرافق الجامعية.

 الدراسات السابقة:
تناولت بعض الدراسات السابقة دور واستخدامات تقنيات إنترنت الأشياء في مجال 

( التي ىدفت إلى 8188التعميم بشكل عام، والتعميم الجامعي بشكل خاص. ومنيا دراسة يونس )
أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية نحو استخدام تطبيقات إنترنت التعرف عمى اتجاىات 

، (UTAUT)الأشياء في التعميم الجامعي في ضوء التظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا 
واتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي. وأوضحت نتائج الدراسة أن توقع أعضاء ىيئة 

أن استخدام إنترنت الأشياء في البيئة الجامعية سوف يساعدىم التدريس بالجامعات المصرية ب
عمى القيام بمياميم التدريسية والعممية المنشودة يتحقق بدرجة كبيرة، وأن توقعيم لدرجة السيولة 
لاستخدام إنترنت الأشياء يتحقق بدرجة متوسطة، وأظيرت النتائج موافقة أفراد العينة  بدرجة 

قات إنترنت الأشياء في التعميم الجامعي، ووجود اتجاىات إيجابية لدى كبيرة عمى استخدام تطبي
 أفراد العينة نحو ىذا الاستخدام.
( فقد ىدفت إلى التعرف عمى الفرص والتحديات حول 8188أما دراسة )العمواني، 

توظيف إنترنت الأشياء في الجامعات السعودية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس. واتبعت 
المنيج الوصفي التحميمي. وأوضحت نتائج الدراسة وجود العديد من الفرص لاستخدام  الدراسة

إنترنت الأشياء في الجامعة والتي من شأنيا المساىمة بشكل فاعل في تطوير العممية التعميمية 
والبئية التعميمية، مثل: إرسال الأشعارات المرتبطة بالأنظمة الذكية، وتوفير الطاقة، وصنع 

كما أشارت نتائج الدراسة إلى بعض التحديات التي تواجو توظيف إنترنت الأشياء في  القرار،
مكانية اختراق البيانات وتسربيا.  الجامعات السعودية ومنيا ضعف البنية التحتية، وا 
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( ايضاً بتحديد التوجيات الحديثة لإنترنت الأشياء، 8103واىتمت دراسة عبد الرزاق )
التحديات التي تواجو تطبيقو في التعميم الجامعي، ووضع تصور والكشف عن أىم المخاطر و 

مستقبمي للاستفادة من تقنيات إنترنت الأشياء في التعميم الجامعي، واستخدم الباحث المنيج 
الوصفي التحميمي، وخمصت نتائجيا إلى مجموعة من الفرص التي يتيحيا إنترنت الأشياء في 

ميم والتعمم، ومجموعة من المخاطر المحتممة أبرزىا التعميم الجامعي كتحسين عممية التع
الخصوصية، والتمويل المالي، والأمن السيبراني، وقدمت الدراسة تصوراً مقترحاً للاستفادة من 

 تقنيات إنترنت الأشياء في التعميم الجامعي.
( دراسة بيدف التعرف عمى توظيف إنترنت الأشياء في العممية 8102وأجرت طو )

بجامعة الطائف، واتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي. وأشارت الدراسة إلى العديد  التعميمية
من مجالات توظيف إنترنت الأشياء في العممية التعميمية وداخل الحرم الجامعي، ومنيا التعمم 
التفاعمي، وتصميم كتب ثلاثية الأبعاد تتميز بوجود مقاطع فيديو وسيولة تدوين الملاحظات، 

تيح تقنيات إنترنت الأشياء لإدارة الجامعة تتبع الطمبة في المرافق الجامعية وخاصة في كما ت
الأماكن الأكثر عُرضة لمخطر كالمختبرات الجامعية، ومراقبة مواقف السيارات والحد من 
الحوادث، وسيولة ضبط نظام الحضور والغياب في المحاضرات المختمفة، وتخفيف الأعباء 

 كمف بيا عضو ىيئة التدريس.  الإدارية التي يُ 
( إلى دراسة حالة لعرض Meacham et al ، 2018وىدفت دراسة ميشام وآخرين )

نظام تعميمي قائم عمى إنترنت الأشياء في جامعة بورتماوث بالمممكة المتحدة يعتمد عمى التعمم 
طبيق تقنيات الشخصي التكيفي الذي يراعي الفروق الفردية بين الطلاب، وأوضحت الدراسة أن ت

إنترنت الأشياء يمكن أن يوفر مزايا كبيرة، إلا أنو لا يخمو من المخاطر المتعمقة بموثوقية 
البيانات؛ إذ يمكن أن تؤدي البيانات غير الدقيقة، أو غير الكاممة التي تم جمعيا بواسطة أجيزة 

التحسينات المطموبة، إنترنت الأشياء إلى نتائج خاطئة، والتي بدورىا يمكن أن تؤثر سمباً عمى 
كما يمكن أن يكون نظام إنترنت الأشياء المقترح حلًا فعالًا من حيث خفض التكمفة، ومفيداً 

 لتطمعات التعميم الشخصي لجامعة بورتماوث، وبالتالي مؤسسات التعميم العالي الأخرى.
( إلى توضيح طريقة الاستفادة Leong& Letchumanan,2019كما ىدفت دراسة )

وات إنترنت الأشياء في التدريس لإنشاء نيج مثالي لتقديم الدروس باستخدام تقنيات إنترنت من أد
الأشياء، وخمصت نتائجيا إلى تقديم منظور شامل للأنواع العامة من أدوات إنترنت الأشياء 
لمتعميم والتعمم، وتم تحديد أربعة تحديات في تنفيذ أدوات إنترنت الأشياء في التدريس، وخمصت 

لدراسة إلى وجود نقصٍ في المتخصصين، أو المدربين في إنترنت الأشياء لتقديم الدورات ا
دارتيا، ووجود نقص في الخبرة في تصميم البرامج والمقررات  المتخصصة في إنترنت الأشياء وا 
من قبل أعضاء ىيئة التدريس، وأوصت الدراسة بتقديم دورات في إنترنت الأشياء في الجامعات 

 العامة في ماليزيا. الخاصة و 
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( إلى التعرف عمى دوافع المعممين لاستخدام إنترنت (Shahin,2020وتطرقت دراسة 
الأشياء في العممية التعميمية، وكشف المعوقات التي تواجييم، وأوضحت نتائج الدراسة وجود 

ية، حيث دوافع إيجابية لدى المعممين نحو استخدام تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميم
توفر طرق تدريس متنوعة تتناسب مع الفروق الفردية بين الطمبة. وتساعد تمك التقنيات عمى 
توضيح المفاىيم المختمفة لمطلاب من خلال تقنية الواقع الافتراضي، وتوفير وقت وجيد المعمم 
ما من خلال السرعة والدقة في تتبع الطلاب، ومراقبة حضورىم، واستلام الواجبات منيم، أك

أشارت النتائج إلى وجود معوقات إدارية مثل سوء التخطيط، والتنظيم، والإشراف، والعقبات 
البشرية مثل المعتقدات الفكرية، وقمة الكفاءة والخبرة التقنية. والعقبات الفنية مثل ضعف 

 الإنترنت، والعقبات المالية مثل نقص الميزانية.

تبين تعدد الدراسات التي اىتمت بإنترنت وفي ضوء العرض السابق لمدراسات السابقة ي
الأشياء وبتقنياتيا في التعميم، كما أنيا لـم تتناول عمى نحو مباشر الموضوع الذي تناولتو الدراسة 
الحالية؛ إذ تطرق معظم تمك الدراسات إلى عرض أدوات تعميمية قائمة عمى إنترنت الأشياء 

(، Leong& Letchumanan,2019( و)Meacham et al، 2018كدراسة ميشام وآخرين )
( التوجيات والتحديات والمعوقات (Shahin,2020( و8103بينما تناولت دراسة )عبد الرزاق، 

التي تواجو تطبيق إنترنت الأشياء في التعميم الجامعي، وتأتي ىذه الدراسة متفقة مع الدراسات 
ا، وعدم تفعيميا بالشكل السابقة من حيث كونيا انطمقت من قصور الاىتمام بالتكنولوجي

المطموب، كما تتفق مع الدراسات السابقة في استخدام المنيج الوصفي، والاعتماد عمى الاستبانة 
في جمع البيانات، وتختمف الدراسة الحالية عما سبق من دراسات من حيث الاىتمام بدراسة 

يمية، كما تختمف مع معظم المتطمبات اللازمة لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء  في العممية التعم
تمك الدراسات من حيث مجتمع وعينة الدراسة، واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 
في بناء الإطار النظري، كما استفادت منيا في إعداد أداة الدراسة، ومعرفة الأساليب الإحصائية 

 المناسبة لتحميل النتائج.

 إجراءات الدراسة:
  منهج الدراسة:

اتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي؛ نظراً لملاءمتو لطبيعة ىذه الدراسة وتحقيق أىدافيا   
في الكشف عن أىم متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية من وجية 

 نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل.
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  مجتمع وعينة الدراسة:
( 0524عضاء الييئة التدريسية بجامعة حائل وعددىم )تكون مجتمع الدراسة من جميع أ

، Stephen Thompsonعضواً، ولتحديد حجم العينة تم الاستناد إلى معادلة ستيفن تومسون 
 (: 0131، ص8188ونصيا )رفاني، 

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 ، 1.5القيمة الاحتمالية =  Pحجم المجتمع، و N: حجم العينة المراد حسابو، وnيث ح

. 1.35عند معامل الثقة  0.32جة المعيارية = الدر  Z، و 1.15قيمة الخطأ المسموح =  dو
( ، وعمى ىذا الأساس تم 401وفي ضوء تمك المعادلة، فإن حجم العينة يجب ألا يقل عن )

( عضو ىيئة تدريس في جامعة حائل، وبعد وحصر الاستجابات 311إرسال أداة الدراسة إلى )
، أي أن حجم العينة يشكل نحو ( استجابة453الصحيحة الواردة من أفراد العينة بمغ عددىا )

( توزيع أفراد العينة حسب متغيرات النوع 0% من مجتمع الدراسة. ويوضح جدول )88.5
 الاجتماعي، والرتبة الأكاديمية، وعدد سنوات الخبرة الأكاديمية.

 ( توزيع أفراد العينة1جدول )

 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير المتغير

 النوع الاجتماعي
 %43 042 كرذ

 %20 802 أنثى

 الرتبة الأكاديمية

 %00 42 أستاذ
 %58 022 أستاذ مساعد
 %82 38 أستاذ مشارك
 %00 42 محاضر

 عدد سنوات الخبرة
 %00 43 سنوات 5أقل من 

 %30 033 سنوات 01 – 5من 
 %32 010 سنوات 01أكثر من 

 453 الإجمالي
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  أداة الدراسة:
ى الاستبانة، التي ىي إحدى الأدوات الجيدة لجمع المعمومات اعتمدت الدراسة عم

 والبيانات والحقائق عن واقع أو موضوعٍ ما.

  تحديد محاور الاستبانة:
تم تحديد محاور الاستبانة في ضوء الاطلاع عمى الدراسات السابقة والأدبيات التربوية، 

نترنت الأشياء في العممية التعميمية، والتوجيات النظرية والتعريفات المتنوعة في مجال تقنيات إ
 وفي ضوء ذلك تكونت الاستبانة من جزئين عمى النحو التالي:

 : البيانات الأساسية لأعضاء ىيئة التدريس. الجزء الأول 

 : وتضمن ثلاثة محاور وىي الجزء الثاني

 المتطمبات التربوية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية.  .0
 تطمبات الإدارية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية. الم .8
 المتطمبات التقنية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية.  .4

  صدق المحتوى:
لمتأكد من صدق محتوى الأداة، وصلاحيتيا لقياس ما وضعت لقياسو تـم عرضيا عمى 

تصاص، لاستطلاع آرائيم وذلك في صحة الصياغة مجموعة من المحكِّمين أصحاب الاخ
بداء ما يمزم من  العممية والمغوية لفقرات الأداة، ومناسبة كل فقرة لممحور الذي تنتمي إليو، وا 
تعديلات، وفي ضوء آراء السادة المحكمين تم إجراء بعض التعديلات عمى الصورة الأولية 

قرات، وحذف بعضيا، وتكونت الاستبانة للاستبانة، ولتي تمثمت في تعديل صياغة بعض الف
 ( عبارة موزعة عمى ثلاثة محاور.82من)

  التحقق من صدق الاتساق الداخمي:
         ( عضواً من أعضاء31تم تطبيق أداة الدراسة عمى عينة استطلاعية مؤلفة من )

  ين درجةىيئة التدريس ممن لا ينتمون إلى عينة الدراسة، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون ب
 كل فقرة، والدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو، وجاءت النتائج عمى النحو الموضح في 

 (8جدول )



 د/ مني عيد الرشيدي                      متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليه2جدول )

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

 معامل الارتباط م اطمعامل الارتب م معامل الارتباط م
0 0.582** 01 0.437** 80 0.712** 
8 0.518** 00 0.539** 88 0.770** 
4 0.510** 08 0.691** 84 0.445** 
3 0.656** 04 0.696** 83 0.317* 
5 0.392* 03 0.643** 85 0.715** 
2 0.530** 05 0.646** 82 0.770** 
1 0.417** 02 0.370* 81 0.628** 
2 0.699** 01 0.579** 82 0.715** 
3 0.728** 02 0.359* 

 1.10معامل ارتباط دال عند مستوى دلالة **
  1.15معامل ارتباط دال عند مستوى دلالة *

03 0.528** 
81 0.459** 

يتضح من النتائج السابقة أن درجة كل عبارة ترتبط بمعامل ارتباط دال عند مستويي 
الكمية لممحور الذي تنتمي إليو، كما تم حساب معامل الارتباط  مع الدرجة 1.15و 1.10دلالة 

 (4بين درجة كل محور والدرجة الكمية للاستبانة، وجاءت النتائج عمى النحو الوارد في جدول )

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكمية للاستبانة3جدول )

 معاملات الارتباط محاور الاستبانة

 **1.543 التربوية المتطمبات
 **1.121 المتطمبات الإدارية
 **1.211 المتطمبات التقنية

 2021معامل ارتباط دال عند مستوى دلالة **
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تشير النتائج السابقة إلى أن درجة كل محور ترتبط بمعامل ارتباط دال عند مستوى دلالة 
تمتع بدرجة عالية من صدق مع الدرجة الكمية للاستبانة، ويتضح مما سبق أن الاستبانة ت 1.10

 الاتساق الداخمي.

كرونباخ لكل محور  –لمتحقق من ثبات الاستبانة تم حساب معامل ألفا  ثبات أداة الدراسة:
 (3من محاور الاستبانة، وللاستبانة ككل، وجاءت النتائج عمى النحو الوارد في جدول )

 ( معاملات الثبات للاستبانة4جدول )

 معاملات الثبات الفقراتعدد  محاور الاستبانة

 1.143 3 المتطمبات التربوية
 1.124 00 المتطمبات الإدارية
 1.132 2 المتطمبات التقنية
 1.285 82 الاستبانة ككل

              يتضح من النتائج السابقة أن معاملات الثبات لمحاور الاستبانة تتراوح بين 
وتدل ىذه القيم عمى تمتع الاستبانة بدرجة  ( للاستبانة ككل،1.285(، و)1.132 – 1.143)

 عالية من الثبات.
تم حساب درجة موافقة أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة  نظام التقدير وحساب الدرجات:

( 5حسب تدريج خماسي، وتمَّ تصنيف تمك الاستجابات إلى خمسة مستويات،  ويوضح جدول )
 توسط الوزن النسبي لكل استجابة التقدير الكمي لاستجابات أفراد العينة وم

 ( درجات استجابة أفراد العينة عمى فقرات أداة الدراسة5جدول )

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً  درجة الموافقة

 0 8 4 3 5 التقدير الكمي
 0.13 – 0 8.53 – 0.2 4.43 – 8.2 3.03 -4.3 5 - 3.8 متوسط الوزن النسبي

 ناقشتها:نتائج الدراسة وم
"ما المتطمبات التربوية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في  نتائج الإجابة عن السؤال الأول

 العممية التعميمية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل؟" 



 د/ مني عيد الرشيدي                      متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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وللإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية 
            ى المحور الأول من أداة الدراسة، ومن ثم تحديد درجة لاستجابات أفراد العينة عم

             موافقة أفراد العينة عمى فقرات ىذا المحور، وجاءت النتائج عمى النحو الموضح في
 (.2جدول )

 ( نتائج استجابات أفراد العينة عمى المحور الأول من أداة الدراسة6جدول )

ف تقنية إنترنت الأشياء في المتطمبات التربوية لتوظي م
 العممية التعميمية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

توفير التدريب اللازم لأعضاء ىيئة التدريس لتحسين  0
 متوسطة 0.83 3.29 مياراتيم في توظيف تقنيات إنترنت الأشياء 

توفير مدربين مؤىمين لتدريب أعضاء ىيئة التدريس  8
 متوسطة 0.76 4.81 ة عمى استخدام تقنيات إنترنت الأشياء والطمب

دعم القيادات الإدارية لتبنى تطبيق إنترنت الأشياء في  4
 متوسطة 0.8 3.21 التعميم الجامعي 

 قميمة 0.92 2.46 توفير فنيين لصيانة الحاسوب ومعالجة أعطال الشبكات 3

5 
عمى التوفيق  تأىيل أعضاء الييئة التدريسية لامتلاك القدرة

بين تقنيات إنترنت الأشياء والجوانب الإنسانية في العممية 
 التعميمية 

 قميمة 0.79 2.49

تدريب الطمبة عمى الاندماج في أنشطة التعميم باستخدام  2
 متوسطة 0.79 3.34 تقنيات إنترنت الأشياء 

نتاج التقنيات الخاصة بتقنية إنترنت  1 توفير خبراء لتصميم وا 
 متوسطة 0.92 3.35 ء الأشيا

توفير إداريين مممين بالأنظمة والموائح التي تحكم تطبيق  2
 قميمة 0.99 2.55 إنترنت الأشياء 

توفير خبراء لتقويم نتائج تطبيق أعضاء ىيئة التدريس  3
 كبيرة 0.81 3.46 والطمبة 

 متوسطة 1.23 4.13 المحور الأول ككل

راد العينة بدرجة متوسطة عمى أةالمتطمبات المتعمقة يتضح من النتائج السابقة موافقة أف
التربوية لتوظيف تقنية إنترنت الأشياء في العممية التعميمية، وتراوحت الاستجابات عمى ىذا 
المحور بين درجة موافقة كبيرة لعبارة واحدة، ودرجة موافقة متوسطة لخمس عبارات، ودرجة 

 موافقة قميمة لثلاث عبارات.
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ة العبارات السابقة ما يتعمق بتوفير خبراء لتقويم نتائج تطبيق أعضاء ىيئة وجاء في مقدم
نتاج التقنيات الخاصة بتقنية إنترنت الأشياء، يمي ذلك  التدريس والطمبة، وتوفير خبراء لتصميم وا 
نتاج  اىتمام أفراد العينة بتوفير التدريب لأعضاء ىيئة التدريس ولمطمبة فيما يتعمق بتصميم وا 

ات الخاصة بتقنية إنترنت الأشياء واستخداميا في التعميم لكل من أعضاء ىيئة التدريس التقني
والطمبة، وفي جانب آخر ذي صمة بالتصميم والإنتاج والاستخدام، جاء اىتمام أفراد العينة بدرجة 

فراد قميمة بالتوفيق بين تمك التقنيات، والجوانب الإنسانية في العممية التعميمية. وجاء اىتمام أ
العينة بدعم القيادات الإدارية لتبني تقنيات إنترنت الأشياء بدرجة متوسطة، وتفوق الاىتمام 
بتوفير إداريين لدييم الإلمام الكافي بالأنظمة والموائح التي تحكم تطبيق إنترنت الأشياء، وأخيراً 

 جاء الاىتمام بتوفير فنيين لمعالجة وصيانة شبكة الحاسوب.

ئج اىتمام أفراد العينة بتوفير الخبراء والمدربين المختصين بتقنيات وتعكس ىذه النتا
إنترنت الأشياء في العممية التعميمية، وقد أكدت النظرية الاتصالية عمى ضرورة أن يمتمك عضو 
ىيئة التدريس القدرة عمى إدارة شبكة التعمم، وىو أمر في حاجة إلى مزيد من التدريب، بالإضافة 

ىم لبيئات التعمم التي تتيح لمطمبة فرصاً متعددة لمتأمل والتعاون والاندماج في إلى أىمية إعداد
أنشطة التعمم،  كما يُمكن تفسير ذلك بأن تقنية إنترنت الأشياء من التقنيات الحديثة نسبياً، وأن 
 تقنياتيا في مؤسسات التعميم العالي في المممكة العربية السعودية وفي الدول العربية بشكل عام
لا تزال محدودة، ويُضاف إلى ذلك أن تصميم واستخدام تقنيات إنترنت الأشياء في العممية 
التعميمية في المرحمة الجامعية يحتاج إلى ميارات خاصة، تختمف عن الميارات الخاصة 
باستخدام التقنيات المحوسبة أو غيرىا من التقنيات السائدة حالياً، ويتطمب استخدام تمك التقنيات 

  ندة ودعم الخبراء والمدربين المختصين في ىذا المجال، وتتفق ىذه النتائج مع ما أشارتمسا
( بخصوص الحاجة (Shahin,2020(، وLeong& Letchumanan,2019إليو دراستي )

إلى المتخصصين، أو المدربين في إنترنت الأشياء في تقديم الدورات المتخصصة في إنترنت 
دارتيا.   الأشياء وا 

"ما المتطمبات لإدارية لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء في  لإجابة عن السؤال الثانينتائج ا
 " العممية التعميمية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل؟

وللإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية 
من أداة الدراسة، ومن ثم تحديد درجة الموافقة عمى لاستجابات أفراد العينة عمى المحور الثاني 

 (.1فقرات ىذا المحور، وجاءت النتائج عمى النحو الموضح في جدول )



 د/ مني عيد الرشيدي                      متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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رررر   

 ( نتائج استجابات أفراد العينة عمى المحور الثاني من أداة الدراسة7جدول )

المتطمبات الإدارية لتوظيف تقنية إنترنت الأشياء في  م
 العممية التعميمية

سط المتو 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

توفير أنظمة تؤكد عمى أعضاء ىيئة التدريس تطبيق  0
 كبيرة 0.88 3.53 إنترنت الأشياء 

تغيير السياسات الجامعية التقميدية المتعمقة بأنظمة العممية  8
 متوسطة 0.83 3.04 التعميمية بما يتناسب مع تطبيق إنترنت الأشياء

ونشر ثقافة استخدام إنترنت الأشياء بين أعضاء ترسيخ  4
 كبيرة 0.89 3.43 ىيئة التدريس والطمبة

توفير الدعم المالي الكافي لشراء البرامج والتقنيات الحديثة  3
 كبيرة 0.93 3.66 المستخدمة 

5 
توفير الدعم المالي الكافي لشراء الأجيزة الحاسوبية 

 كبيرة 0.79 3.69 المستخدمة 

2 
ر الدعم المالي المناسب لصيانة الأجيزة الحاسوبية توفي

 كبيرة 0.85 3.54 والبرمجيات المطموبة 

1 
تخصيص ميزانية كافية لخبراء التقنية في مجال إنترنت 

 كبيرة 0.83 3.56 الأشياء الذين يتم الاستعانة بيم.

2 
توفير دليل إرشادي خاص بكيفية تفعيل تقنيات إنترنت 

 متوسطة 0.85 3.26 الأشياء

3 
تخصيص ميزانية كافية لإدخال تخصصات أكاديمية في 
 متوسطة 0.95 3.28 إنترنت الأشياء ضمن البرامج الأكاديمية بالجامعة 

01 
توفير المخصصات المالية اللازمة لمربط الشبكي في 

 متوسطة 0.94 3.22 الجامعة 

00 
تخصيص حوافز ومكافآت مناسبة لأعضاء ىيئة التدريس 

 متوسطة 0.9 3.31 زين في تطبيق إنترنت الأشياء المتمي

 كبيرة 1.21 4.30 المحور الثاني ككل

يتضح من النتائج السابقة موافقة أفراد العينة عمى المتطمبات الإدارية لتوظيف تقنية 
إنترنت الأشياء في العممية التعميمية كبيرة بشكل عام حسب وجية نظر أفراد العينة، وجاءت 

ى ست عبارات بدرجة كبيرة، وخمس عبارات بدرجة متوسطة. وبالنسبة لمعبارات التي الموافقة عم
حازت درجة موافقة كبيرة فيي تمك الخاصة بتوفير الدعم المالي في مجالات توفير الأجيزة 
الحاسوبية، والبرامج والتقنيات في مجال إنترنت الأشياء، ثم الدعم المخصص لخبراء التقنية، 

مق بالصيانة. ويمي ذلك ما يتعمق بتبني الجامعة لأنظمة تؤكد عمى تطبيق إنترنت وأخيراً ما يتع
 الأشياء، وترسيخ ونشر ثقافة استخدام إنترنت الأشياء بين الطمبة، وأعضاء الييئة التدريسية.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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أما العبارات التي جاءت بدرجة موافقة متوسطة، فكانت تمك الخاصة بتوفير الدعم المالي 
ت: تخصيص حوافز ومكافآت لأعضاء ىيئة التدريس المتميزين في تطبيق في ثلاثة مجالا

دخال تخصصات أكاديمية في مجال إنترنت الأشياء، وتوفير المخصصات  إنترنت الأشياء، وا 
المالية اللازمة لمربط الشبكي، وجاءت الموافقة بدرجة أقل بالنسبة لكل من إعداد دليل إرشادي 

يير السياسات الجامعية المتعمقة بالأنظمة التعميمية بما يتفق مع لتقنيات إنترنت الأشياء، وتغ
 استخدام إنترنت الأشياء.

ويُمكن تفسير درجة الموافقة الكبيرة لتوفير الدعم المالي في المجالات السابقة باعتبار أن 
كن استخدام تقنية إنترنت الأشياء يتطمب توفير بنية تحتية تكنولوجية متعددة العناصر؛ لكي يم

استخدام إنترنت الأشياء بفعّالية، بما يشمل الأجيزة، والبروتوكولات، والنطاقات، والتقنيات، فضلًا 
( وما 8103عما يتعمق بتكاليف صيانة الأنظمة الذكية، كما أشارت إلى ذلك دراسة )الدىشان، 

 ( بخصوص التمويل. ويُضاف إلى ذلك ما أوضحتو8103أشارت إليو دراسة )عبد الرزاق، 
( في ىذا الجانب، وىو ما يتعمق بالتكمفة المادية المتعمقة باستيلاك (Shahin,2020دراسة 

الطاقة بشكل كبير بالنسبة للأجيزة المرتبطة بإنترنت الأشياء، والحاجة إلى تطوير الأجيزة، 
وشبكة الإنترنت، وقد تكون تمك الأسباب ىي الدافع لاعتبار الجانب الخاص بالدعم المالي في 

قدمة المتطمبات في ىذا المحور. أما درجة اىتمام أفراد العينة بتغيير السياسات الجامعية م
المتعمقة بالأنظمة التعميمية فيما يتعمق باستخدام إنترنت الأشياء فقد جاء في مرتبة متأخرة مقارنة 

ة تحتية بباقي العبارات؛ وقد يرجع ذلك إلى أن تغيير تمك السياسات لا بد أن يسبقو وجود بني
تتسق مع ىذا الاستخدام، بالإضافة إلى وجود العناصر البشرية المؤىمة لاستخدام إنترنت الأشياء 
بما في ذلك أعضاء الييئة التدريسية، والموظفين الإداريين، وغير ذلك من متطمبات قد تستغرق 

 فترة زمنية أطول.

ظيف تقنيات إنترنت الأشياء "ما المتطمبات التقنية لتو  نتائج الإجابة عن السؤال الثالث
(IoT "في العممية التعميمية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائل؟ ) 

وللإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية      
وافقة عمى لاستجابات أفراد العينة عمى المحور الثالث من أداة الدراسة، ومن ثم تحديد درجة الم

 (.2فقرات ىذا المحور ، وجاءت النتائج عمى النحو الموضح في جدول )



 د/ مني عيد الرشيدي                      متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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رررر   

 ( نتائج استجابات أفراد العينة عمى المحور الثالث من أداة الدراسة8جدول )

المتطمبات التقنية لتوظيف تقنية إنترنت الأشياء في العممية  م
 التعميمية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 وافقةالم

توفير حمول فعالة لملائمة المحتوى لرغبات مستخدمي تقنيات  0
 متوسطة 0.87 3.36 إنترنت الأشياء.

توفير أنشطة تعميمية مخصصة تستخدم تقنيات إنترنت الأشياء  8
 متوسطة 0.86 3.32 عالية التفاعل  

تفعيل مصفوفة التعمم التي تسمح لأعضاء ىيئة التدريس باتخاذ  4
 متوسطة 0.91 3.27 ستنيرة تبُنى عمييا عمميات التطوير والتحسين قرارات م

توفير بيانات مُعالجة ذات قيمة لأعضاء ىيئة التدريس من خلال  3
 كبيرة 0.88 3.48 التحميلات وضوابط الأمن ونمذجة العمميات المختمفة 

توفير أداة قوية وفعالة لأعضاء ىيئة التدريس والطلاب وذلك  5
 كبيرة 0.7 3.65 زاىة الأكاديمية وتقييم الأصالة داخل الجامعة لتعزيز الن

2 
توفير تأمين دخول أعضاء ىيئة التدريس والطلاب داخل شبكة 
إنترنت الأشياء للاطلاع عمى الموارد ومصادر المعمومات من 

 خلال ىويتيم التي تم المصادقة عمييا
 كبيرة 0.8 3.78

1 
لممستفيدين بإجراء الأسئمة تطوير الخدمات المرجعية والسماح 

المرجعية والحصول عمى الإجابات من داخل شبكة إنترنت 
 الأشياء 

 كبيرة 0.84 3.64

2 
توفير الاستجابة السريعة والحساسة والآمنة لتحقيق احتياجات 
الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس والإداريين من المعمومات داخل 

 شبكة إنترنت الأشياء
 كبيرة 0.82 3.70

 كبيرة 1.24 4.58 محور الثالث ككلال

يتضح من النتائج السابقة موافقة أفراد العينة عمى  المتطمبات التقنية لتوظيف تقنية 
إنترنت الأشياء في العممية التعميمية كبيرة بشكل عام، وجاءت الموافقة عمى خمس عبارات بدرجة 

متطمبات التقنية بشكل أكبر نسبياً كبيرة، وثلاث عبارات بدرجة متوسطة. وجاءت الموافقة عمى ال
 مقارنة بالمتطمبات التربوية والإدارية.

وبالنسبة لمعبارات التي جاءت بدرجة موافقة كبيرة فيي تمك التي تتعمق بالوصول الآمن 
إلى تقنيات إنترنت الأشياء، وتعزيز الاستجابة السريعة والآمنة، وتعزيز النزاىة الأكاديمية، 

مة المرجعية، والحصول عمى الإجابات، وأخيراً توفير بيانات مُعالجة ذات والوصول إلى الأسئ
قيمة لأعضاء ىيئة التدريس. أما العبارات التي جاءت بدرجة موافقة متوسطة فتتعمق بتوفير 
حمول فعّالة لملاءمة المحتوى لرغبات مستخدمي تقنيات إنترنت الأشياء، وتوفير أنشطة تعميمية 

إنترنت الأشياء، وأخيراً توفير مصفوفة التعمم التي تسمح لأعضاء ىيئة  مخصصة تستخدم تقنية
 التدريس باتخاذ قرارات مستنيرة لتُبنى عمييا عمميات التطوير والتحسين.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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ويُمكن تفسير ىذه النتائج في ضوء ما يتعمق بالمخاوف المرتبطة بتوظيف تقنيات إنترنت 
واستغلال بعض الثغرات الأمنية لموصول غير الأشياء، ومنيا انتياك خصوصية المستخدمين، 

المسموح بو إلى قواعد البيانات في الجامعة، وضعف الوعي لدى المستخدمين بقوانين حماية 
البيانات، ويُضاف إلى ذلك الحاجة إلى موثوقية البيانات، والاىتمام بدور تقنية إنترنت الأشياء 

مؤسسات التعميمية، ويأتي ىذا الاىتمام في في تطوير الخدمات المعموماتية المقدمة داخل ال
إطار تعدد مجالات استخدام تقنية إنترنت الأشياء في العممية التعميمية، ووجود عددٍ من 
المتطمبات التقنية في ىذه المجالات ومنيا ما يتعمق بقاعات الدراسة، والمكتبات والمرافق 

 دارة العممية التعميمية.الجامعية، ومتابعة تقدم أداء الطمبة، بالإضافة إلى إ

وفيما يتعمق بالمتطمبات التقنية والتي تمثل محور ىذا السؤال، فقد أشارت النظرية 
الاتصالية إلى دورعضو ىيئة التدريس كمخطط جيد لمعممية التعميمية في البيئات الرقمية، وأن 

وم الممكية الفكرية يقدم نفسو كنموذج لطمبتو في ىذا المجال، بالإضافة إلى دوره في تعزيز مفي
لدى الطمبة، وىو ما يتسق مع مفيوم النزاىة الأكاديمية.  كما أوضحت الدراسات السابقة أىمية 
العناصر السابقة المتعمقة بالحماية، والأمان، وتحميل البيانات في بيئات التعمم الرقمية، ومنيا 

 (.8103(، و)الدىشان، 8103(، و)الأكمبي، Meacham et al، 2018دراسات )

                "ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوىنتائج الإجابة عن السؤال الرابع 
بين استجابات أفراد العينة من أعضاء الييئة التدريسية بجامعة حائل حول  (α ≤ 0.05)دلالة 

مية التعميمية تعزى المتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية لتوظيف تقنيات إنترنت الاشياء في العم
 لمتغيرات )النوع الاجتماعي، والرتبة الأكاديمية، وسنوات الخبرة(؟" 

  وللإجابة عن هذا السؤال تم التحقق من صحة فروض الدراسة عمى
 النحو التالي:

 دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي: 0أ 
ستجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي من تم التحقق من دلالة الفروق بين ا

خلال اختبار صحة الفرض الأول "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة 
بالنسبة لمتطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء في العممية التعميمية تبعاً لمتغير النوع 

لعينتين مستقمتين ليذا الغرض، وجاءت النتائج عمى النحو الاجتماعي"، واُستخدم اختبار "ت" 
 (3الموضح في جدول )
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 ( نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير9جدول )
 النوع الاجتماعي 

النوع  المتطمبات
المتوسطات  العدد الاجتماعي

 الحسابية
الانحرافات 
 المعيارية

درجة 
 الحرية

 قيمة
 مستوى الدلالة "ت"

 8.22 81.43 802 أنثى غير دالة 1.518 1.522 458 4.44 81.58 042 ذكر التربوية

 2.13 41.11 802 أنثى غير دالة 1.12 0.128 458 2.03 42.85 042 ذكر الإدارية
 3.23 81.23 802 أنثى غير دالة 1.13 0.11 458 3.10 82.14 042 ذكر التقنية

يتضح من النتائج السابقة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد 
العينة تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي، وذلك بالنسبة لممتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية 

 لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء.
 كاديمية:دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير الرتبة الأ  0ب 

تم التحقق من دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير الرتبة الأكاديمية من 
خلال اختبار صحة الفرض الثاني "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد 

ديمية"، وتم استخدام العينة بالنسبة لممتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية تبعاً لمتغير الرتبة الأكا
 (:01اختبار تحميل التباين الأحادي، وجاءت النتائج عمى النحو الموضح في جدول )

( نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة 12جدول )
 تبعاً لمتغير الرتبة الأكاديمية

مجموع  مصدر التباين المتطمبات
 المربعات

درجة 
 حريةال

متوسط 
 مستوى الدلالة Fقيمة  المربعات

 التربوية
 3.12 4 81.02 بين المجموعات

غير  1.414 0.13
 2.22 451 4131.38 داخل المجموعات دالة

  454 4121.21 المجموع الكمي

 الإدارية
 51.52 4 050.23 بين المجموعات

غير  1.852 0.45
 41.33 451 04012.52 داخل المجموعات دالة

  454 04852.81 المجموع الكمي

 التقنية
 31.13 4 030.83 بين المجموعات

غير  1.012 8.15
 88.34 451 2182.31 داخل المجموعات دالة

  454 2022.03 المجموع الكمي



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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يتضح من النتائج السابقة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد 
اً لمتغير الرتبة الأكاديمية، وذلك بالنسبة لممتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية العينة تبع

 لتوظيف تقنيات إنترنت الأشياء.
 دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير سنوات الخبرة: 0ج 

من تم التحقق من دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير سنوات الخبرة 
خلال اختبار صحة الفرض الثالث "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد 
العينة بالنسبة لممتطمبات التربوية، والإدارية والتقنية تبعاً لمتغير سنوات الخبرة"، وتم استخدام 

 (:00اختبار تحميل التباين الأحادي، وجاءت النتائج عمى النحو الموضح في جدول )
( نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لدلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة 11) جدول

 تبعاً لمتغير سنوات الخبرة

مجموع  مصدر التباين المتطمبات
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة Fقيمة  المربعات

 التربوية
 5.05 4 01.41 بين المجموعات

غير  1.553 1.530
 2.10 451 4151.41 ل المجموعاتداخ دالة

  454 4121.21 المجموع الكمي

 الإدارية
 32.30 4 32.28 بين المجموعات

غير  1.812 0.83
 41.33 451 04020.33 داخل المجموعات دالة

  454 04852.81 المجموع الكمي

 التقنية
 38.55 4 25.01 بين المجموعات

غير  1.053 0.23
 84.18 451 2128.53 ل المجموعاتداخ دالة

  454 2021.23 المجموع الكمي

يتضح من النتائج السابقة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد 
العينة تبعاً لمتغير سنوات الخبرة، وذلك بالنسبة لممتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية لتوظيف 

 لأشياء.تقنيات تقنية إنترنت ا
ويُمكن تفسير النتائج السابقة في ضوء بعض العوامل والتي سبق التطرق إلييا، ومنيا 
حداثة استخدام تقنية إنترنت الأشياء في المؤسسات الجامعية، وأن استخداميا لا يزال في 
مجالات محدودة إلى حدٍّ ما في الجامعات السعودية بشكل ما، وىو ما يعني أن تحديد درجة 

قة عمى المتطمبات التربوية، والإدارية، والتقنية من وجية نظر أفراد العينة لم يتأثر بوجود المواف
خبرات سابقة في ىذا المجال، يُضاف إلى ذلك أن توظيف تقنيات إنترنت الأشياء يرتبط بالتأىيل 

في والتدريب عمى ميارات متعددة تختمف عن الميارات المرتبطة بالتقنيات التعميمية السائدة 
 الجامعات السعودية.



 د/ مني عيد الرشيدي                      متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 توصيات الدراسة:
 بناءً عمى النتائج التي تم التوصل إليها توصي الدراسة بالآتي:

تطوير برامج تدريب أعضاء ىيئة التدريس بما يضمن امتلاكيم لميارات تطبيق تقنيات  .0
 إنترنت الأشياء في العممية التعميمية.

إنترنت الأشياء داخل المؤسسة  دراسة المعوقات التي من المتوقع أن تواجو توظيف .8
 التعميمية، والعمل عمى حميا.

عقد المزيد من الندوات والمؤتمرات لمتوعية بأىمية الإفادة من تقنيات إنترنت الأشياء في  .4
 العممية التعميمية، وفي إدارة المؤسسات التعميمية، والمرافق الجامعية. 

 مقترحات الدراسة:
 سات المستقبمية التي تتناول:تقترح الدراسة إجراء بعض الدرا

 متطمبات تطبيق تقنيات إنترنت الأشياء في مراحل التعميم العام. .0
توظيف أنشطة واستراتيجيات ومقررات إلكترونية مبنية عمى إنترنت الأشياء، وقياس أثرىا   .8

 في تنمية التحصيل، والميارات المختمفة.
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 المراجع
 المراجع العربية

 (توظيف شبكات الويب الاجتماعية في التعميم. 8105إبراىيم، وليد يوسف .) مجمة التعميم
 .31-41، 05، جامعة المنصورة، ع الإلكتروني

 ( .تكنولوجيا إنترنت الأشياء "8181إبراىيم، وليد يوسف، وشورب، رانيا عاطف .)IoT 
Technology .تكنولوجيا التعميم: ": المفيوم والتطبيقات التعميمية

 .04 - 01، 4، ع41لتكنولوجيا التعميم، مجالجمعية المصرية 
 ( .العائد من تطبيقات إنترنت الأشياء عمى العممية 8103الأكمبي، عمي بن ذيب .)

المؤسسة الدولية  :المجمة الدولية لمبحوث في العموم التربوية0 التعميمية
 .088-4، 34، ع 8لآفاق المستقبل،مج 

 ( .إنترنت الأشياء وا8181حسانين، بدرية .) .المجمة الدولية لبيانات الضخمة في التعميم
 .38-84، 0، ع2، مج لنظم إدارة التعمم

 ( خدمات إنترنت الأشياء بالمكتبات الجامعية: دراسة 8180حسن، عمرو حسن .)
استطلاعية لاحتياجات أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم من ذوي 

بالوادي  مجمة كمية الآدابالاحتياجات الخاصة بالجامعات المصرية. 
 .53-0، 03، ع1، مج الجديد

 ( .توظيف إنترنت الأشياء في التعميم: المبررات، المجالات، 8103الدىشان، جمال عمي .)
: المؤسسة الدولية المجمة الدولية لمبحوث في العموم التربويةالتحديات. 

 .38-4، 33، ع8لآفاق المستقبل، مج 
 ( الأساليب الإحصائية في8188رفاني، أيوب .)  تقدير أحجام العينات في عموم الإعلام

 .0010-0122، 23، ع82والاتصال. مجمة المعيار. مج 
 ( .متطمبات تحقيق التحول الرقمي بالجامعات السعودية: 8188الشمري، ذىب نايف .)

: كمية التربية جامعة سوىاج، المجمة التربويةجامعة حائل دراسة حالة. 
 . 0181-0225، 4، ع35مج 



 د/ مني عيد الرشيدي                      متطمبات توظيف تقنيات إنترنت الأشياء
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 السيد. برنامج مقترح قائم عمى نظريتي تعمم لعصر الثورة الصناعية الرابعة  صبري، رشا
باستخدام استراتيجيات التعمم الرقمي وقياس فاعميتو في تنمية البراعة 
الرياضية والاستمتاع بالتعمم وتقديره لدى طالبات السنة التحضيرية. 

 .543-343، 14المجمة التربوية: جامعة التربية سوىاج، ج
 ،(. ثورة إنترنت الأشياء الرقمية وتوظيفيا في العممية التعميمية 8102نيى إبراىيم ) طو

، 41، عتكنولوجيا التربية دراسات وبحوثبجامعة الطائف دراسة تحميمية. 
413-441. 

 ( .تصور مستقبمي لدور الجامعات المصرية في الإفادة 8103عبد الرزاق، فاطمة زكريا.)
مجمة مستقبل  ترنت: إنترنت الأشياء نموذجا.من التطورات الحديثة للإن

 .33-44، 001، ع82،مج التربية العربية
 ( .8105عبد العاطي، محمد الباتع .)الإسكندرية: دار توظيف تكنولوجيا الويب في التعميم .

 الجامعة الجديدة.
 ( .توظيف إنترنت الأشياء في الجامعات السعودية من وجية 8188العمواني، سالم محمد .)

كمية  :المجمة التربويةنظر أعضاء ىيئة التدريس: الفرص والتحديات. 
 .0314-0343، 34التربية جامعة سوىاج،ع 

 ( .تصميم بيئة تعميمية إلكترونية قائمة عمى 8188عمي، ماجدة إبراىيم، صبر، كريم جابر .)
النظرية الاتصالية وأثرىا في تحصيل طلاب الرابع العممي لمادة الفيزياء. 

 .018-21، 0، ع01، مج الجمعية المصرية لمكمبيوتر التعميمي مجمة
 ( .مام، إيمان محمد، ودرويش، دعاء محمد (. برنامج قائم 8180الفرماوي، إيمان خالد، وا 

عمى النظرية الاتصالية باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأثره في 
مجمة ية. تنمية ميارات التفكير المنظومي في مادة الدراسات الاجتماع

 .813-020، 8، ج5: كمية البنات جامعة عين شمس، عبحوث
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 ( .8181محمد، أسماء السيد، ومحمد، كريمة محمود .) تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 . القاىرة: المجموعة العربية لمتدريب والنشر.ومستقبل تكنولوجيا التعميم

 ( .اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس ب8188يونس، ممدوح الغريب .) الجامعات المصرية نحو
استخدام تطبيقات إنترنت الأشياء في التعميم الجامعي: دراسة تحميمية في 

: مجمة كمية التربيةضوء النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا. 
 .33-05، 8، ع32جامعة عين شمس،مج 
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