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م�ستخل�ص البحث
     هدفت �لدر��سة �إلى معرفة درجة �متاك معلمي ما قبل �لخدمة و�إلمامهم بمهار�ت 
�لتعليم �لإلكتروني �لقائمة على تقنية �لإنفوجر�فيك ومعوقات �ل�ستخد�م في تعليم 
ذوي �لإعاق���ة، تكون���ت عين���ة �لدر��سة م���ن)48( من طلبة �لتدري���ب �لميد�ني تخ�س�س 
�إعاق���ة عقلي���ة من ق�سم �لتربية �لخا�سة بجامعة �لإمام محمد بن �سعود �لإ�سامية. 
ولتحقي���ق ه���دف �لدر��س���ة ��ستخ���دم �لباحث �لمنه���ج �لو�سف���ي �لتحليل���ي، ��ستخدمت 
�ل�ستبان���ة لجم���ع �لمعلوم���ات؛ و�أ�س���ارت نتائ���ج �لدر��س���ة �إلى �أن �لمتو�سط���ات �لح�سابي���ة 
لمفهوم تقنية �لإنفوجر�فيك كما ير�ها معلمو ما قبل �لخدمة تخ�س�س �إعاقة عقلية 
ج���اءت بين �لمرتفع و�لمتو�سط، وم�ستوى مرتفع م���ن �متاك مهار�ت �لإنفوجر�فيك، 
ووج���ود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة تُع���زى لمتغ���ير �لجن�س عل���ى �لمفه���وم و�لمتاك، 
وج���اءت �لف���روق ل�سال���ح �لطلب���ة �لذكور. ووج���ود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائي���ة تُعزى 
لمتغ���ير طريق���ة �كت�س���اب �لتقنية، وج���اءت �لفروق ل�سال���ح �لمق���رر�ت �لدر��سية. وتبين 
�أن م�ست���وى معوق���ات ��ستخد�م تقنية �لإنفوجر�في���ك في �لتدري�س ككل جاءت بدرجة 
متو�سط���ة. بن���اءً عل���ى ما تقدم يو�س���ي �لباحث توجيه �هتمام بر�م���ج ما قبل �لخدمة 
بتوظيف ت�ساميم �لإنفوجر�فيك، وتحويل �لمو�د �لتعليمية �إلى ن�سو�س �إنفوجر�فية 

و��ستخد�مها في �ل�سف.

كلمات مفتاحية: معلم ما قبل �لخدمة، مهار�ت ت�سميم تقنية �لإنفوجر�فيك، مهار�ت 
�لتعليم �لإلكتروني.
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The possession level of pre-service teachers majoring in 
mental disability of e-learning skills using 

infographic technology
 

     The study aimed to examine the level of pre-service teachers’ 
possession of e-learning skills and the obstacles while using 
infographic technology in teaching students with Intellectual 
disabilities. In this descriptive-analytical approach, the data were 
collected through a questionnaire administered to a 48  sample 
of field-training students majoring in mental disability at Imam 
Muhammad bin Saud Islamic University.

     The results indicated that the means of the concept of infographic 
technology as perceived by pre-service teachers Specialized 
Intellectual disability ranged between high and medium. It was also 
shown that the pre-service teachers had a high level of possession 
of infographic skills. In addition, there were statically significant 
differences attributed to the gender variable on the concept 
and possession of infographic skills in favor of male students. 
Furthermore, there were statistically significant no differences 
attributed to the method of technology acquirement.Finally, it was 
found that the obstacles of using infographic technology in teaching 
as a whole was moderate. Moreover, the researcher recommends to 
direct the interest of pre-service programs in employing infographic 
designs, converting educational materials into infographic texts and 
using them in the classroom.

Keywords: pre-service teacher, infographic designs skills, e-learning 
skills, and Intellectual disabilities. 
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المقدمة والاإطار النظري
    تق���وم �لتربي���ة �لعملي���ة بدور حيوي ومه���م في �إعد�د معلمي ما قب���ل �لخدمة د�خل 
�لمد�ر�س، فهي تمثل �لخطوة �لتطبيقية �لأولى نحو مو�جهة �لتحديات �لتي تفر�سها 
�لمتغير�ت �لمعا�سرة، وما تتطلبه من �إعد�د معلم كفوؤ قادر على �كت�ساب مهار�ت �لقرن 
�لح���ادي و�لع�سري���ن م���ن خال روؤية و�أه���د�ف تقود �لطلب���ة �إلى �لتعام���ل �لأمثل مع 

�لأطفال ذوي �لإعاقة �لعقلية وتوظيف تقنيات �لتعلم و�لتعليم)جابر، 2018(.
     وله���ذ� �هت���م �لتربوي���ون بتحدي���ث بر�مج �إع���د�د وتدريب �لط���اب �لمعلمين، حيث 
ينظ���ر �إليه���ا على �أنها برنامج متكامل يو�زي في �أهميت���ه برنامج �لدر��سة �لنظرية في 
�لكلية، وهي بذلك تعد �لمعيار �لحقيقي للحكم على مدى نجاح بر�مج �لإعد�د، حيث 
يت���م م���ن خالها �لرب���ط بين �لنظري���ة و�لتطبيق، و�متاك معلمي م���ا قبل �لخدمة 
�لكفاي���ات �لعملي���ة �لازم���ة و�لت���ي ترتب���ط باأ�سالي���ب �لتدري����س �لمختلف���ة، وتوظيف 

�لتقنيات و�لو�سائل �لتعليمية، و�إد�رة �ل�سفوف...�لخ.) �سعد، 2000؛ جابر،2018(.
      ويمثل �لتدريب �لميد�ني �لفترة �لزمنية �لتي ي�سمح فيها لطاب كليات �لتربية 
بالتحق���ق م���ن بناء وتطوير �سخ�سية �لطالب- �لمعلم م���ن خال ما توفره �لجامعات 
من �أنظمة تعليمية تعمل على تاأ�سي�س نموذج متكامل في ظل عالم ي�سهد ثورة علمية 
تكنولوجي���ة معلوماتي���ة، و�أن �لنجاح لن يكتب �إل لمن يمتلك مهار�ت تقنية تو�زن بين 
متطلب���ات �لعولمة و�لقدرة عل���ى ممار�سة مهار�ت �لتقنية باأنو�عه���ا �لمختلفة، باإ�سر�ف 

وتوجيه مربين موؤهلين(�لخفاجي، 2016؛ جابر ،2018(.
     ونظ���ر�ً لاهتم���ام �لمتز�ي���د بمه���ار�ت �لتعلي���م �لإلك���تروني وم���ن �سمنه���ا تقني���ة 
�لإنفوجر�في���ك كاأح���د �لو�سائ���ل �لتعليمية، فاإنه ينبغي على كلي���ات �لتربية �لهتمام 
باإع���د�د �لمعلم���ين و�إك�سابهم �لق���درة و�لمهارة عل���ى توظيف و��ستخد�م ه���ذه �لتقنية في 

تدري�س �لطلبة ذوي �لإعاقة.
       وعلي���ه يمك���ن �لق���ول باأهمي���ة ت�سم���ين وتفعي���ل تقني���ة �لإنفوجر�في���ك في بر�مج 
تدري���ب معلمي ما قبل �لخدم���ة وذلك لدور هذه �لتقنية في ت�سهيل و�سول �لمعلومات 

ب�سكل و��سح وب�سيط و�سهل �لفهم، بعيد�ً عن �لطرق �لتقليدية في �لتدري�س.
       وتع���رف �لتقني���ة باأنه���ا كلمة �سائعة بلف���ظ تكنولوجيا، وتعني �لتطبيقات �لعلمية 
للعل���م و�لمعرف���ة في جمي���ع �لمجالت، �أو بعب���ارة �أخرى هي كل �لط���رق �لتي ي�ستخدمها 
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�لنا����س في �ختر�عاته���م و�كت�سافاته���م لتلبي���ة حاجاته���م و�إ�سب���اع رغباته���م. ويرتب���ط 
�لمفه���وم �ل�سائع لتقنيات �لتعليم بالأجه���زة و�لآلت، ويغيب عن �لذهن �لجو�نب غير 
�لملمو�س���ة في �لتقني���ة، وه���ي �لعمليات و�لنظ���م و�لمهام �لمعقدة �لت���ي ينبغي تخطيطها، 

و�إد�رتها وتقويمها، للح�سول على �لنتائج �لمرغوبة)دويدي؛ و�إبر�هيم، 2020(.
      وتعت���� تقني���ة �لإنفوجر�في���ك �أد�ة فعال���ة ذ�ت ت�سمي���م جر�فيك���ي تت�سم���ن عل���ى 
�ل�س���ور و�لر�سوم���ات �لمدعم���ة بالن�سو����س و�ل�سروح���ات و�لتعليم���ات في �س���كل و�ح���د، 
لعر����س �لمو��سيع عديدة �لتجاهات)Krum,2013؛ جابر،2017(. وتعرف باأنها فن 
تحويل �لمعلومات و�لبيانات و�لمفاهيم �لمعقدة �إلى ر�سوم م�سورة ي�سهل على من ير�ها 
فهمه���ا و��ستيعابه���ا بو�س���وح وت�سويق، دون �لحاج���ة �إلى قر�ءة �لكثير م���ن �لن�سو�س 

)عي�سى، 2014؛ �بر�هيم، 2017(.
   وتتمث���ل �أولوي���ات �لم�سم���م عند ت�سميم �لإنفوجر�فيك في مج���ال �لتعليم في �سهولة 
 (Lankow, ; Ritchie; &لفه���م، ث���م �ل�ستح���و�ذ عل���ى �لنتب���اه، ث���م �لت�سوي���ق�

Crooks 2012 ؛تجور،2020(

     ويُع���د �لإنفوجر�في���ك �أد�ة تعليمي���ة قوية يمكن للمعلم���ين ��ستخد�مها في مختلف 
�لمج���الت �لتعليمي���ة؛ لأنه���ا تمكن �لط���اب وتزوده���م بالمه���ار�ت �لفكري���ة، و�لنتقال 
به���م �إلى مرحل���ة �لتحلي���ل و�لتولي���ف، كم���ا �أنها تُعد م���ن �أكر �لأ�سالي���ب �لم�ستخدمة 
�لجدي���دة                     �لمعلوم���ات  في  و�لتفك���ير  �لتعلي���م  في  �ل�س���تر�ك  عل���ى  م�ساعدته���م  في 

)عبد�للطيف، 2017(؛ �بر�هيم، 2017(.
          وم���ن �لدر��س���ات �لت���ي �هتمت بقيا�س فاعلية �لإنفوجر�فيك في �لتدري�س در��سة 
��سامغل���و؛ وزمائ���ه (Islamoglu,& others, 2015) �لت���ي �أ�س���ارت �إلى �أهمي���ة 
�لإنفوجر�فيك با�ستخد�م �لر�سومات �لب�سرية في ت�سهيل عملية �لتعلم؛ و�أو�ست ب�سرورة 
تدريب �لمعلمين على �كت�ساب مهار�ت ��ستخد�مها لما لها من فائدة كبيرة على �لطاب.
     و�أ�س���ارت در��س���ة (Kibar & Akkoyunlu;2014) �لت���ي �أُجري���ت على عينة من 
�لطلبة-�لمتعلمين بجامع���ة ها�ستيب �لتركية، لمقارنة �أف�سل ت�ساميم �لإنفوجر�فيك 
�لتعليم���ي �لثاب���ت، و�أ�سارت �لنتائ���ج �إلى �أن �لمكونات �لمرئي���ة و�لعناوين و�لن�سو�س قد 
ح���ازت �أقل درجات من �لناحي���ة �لت�سميمية، بينما �أخذت �لخطوط و�لألو�ن وتنظيم 

�لمعلومات على درجات �أعلى.
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     �إن تقنية �لإنفوجر�فيك تعمل على تغيير �أ�سلوب �لتفكير تجاه �لبيانات و�لمعلومات 
�لمعق���دة، وت�سف���ي �س���كاً مرئي���اً جدي���د�ً لتجميع وعر����س �لمعلومات، �أو نق���ل �لبيانات 
ب�س���كل ج���ذ�ب وم�س���وق �إلى �لط���اب، مم���ا يجعلها ق���ادرة عل���ى م�ساع���دة �لمدر�سين في 
تقديم �لمناهج �لدر��سية �إلى �لمتعلمين باأ�سلوب جديد، وب�سيط، وممتع)�سلتوت،2016؛ 

وعبد�لبا�سط،2015؛ و�لزهر�ني،2020(.
     وق���د �كت�سب���ت �لأدو�ت �لب�سري���ة في �لف���ترة �لأخ���يرة �أهمي���ة كب���يرة في تعليم ذوي 
�لإعاق���ة، وذل���ك لأن �لأطف���ال ذوي �لإعاق���ة يحتاج���ون �إلى ��ستر�تيجي���ات تدري����س 
مختلف���ة تر�ع���ي قدر�ته���م و�إمكاناتهم و�أوج���ه �لق�سور لديهم، مم���ا يتطلب ذلك �إلى 
�س���رورة توظي���ف �لتقنيات- كتقني���ة �لإنفوجر�فيك- �لتي يمك���ن �أن تخفف من حدة 
تلك �لم�سكات �لتي تو�جه هوؤلء �لأفر�د �أثناء عملية تعليمهم وتدريبهم، للم�ساهمة 
في رفع كفاءتهم، وتح�سين قدر�تهم، وليتمكنو� من مو�جهة ظروف �لحياة، و�لتكيف 
مع �لبيئة �لمحيطة به. وي�سهل ��ستثارتهم فكرياً وب�سرياً بال�سكل �لذي ي�سمن و�سول 

�لمعلومات وفهمهم لها باأ�سلوب �سهل و�سيق. 
    وقد �أ�سفرت نتائج كثير من �لدر��سات على فاعلية تقنية �لإنفوجر�فيك �لتي تعتمد 
عل���ى �لتعل���م �لب�سري في تعليم ذوي �لإعاقة كدر��سة(Alotwi )2021، على �لطلبة 
�ل�س���م في منطق���ة تبوك �ل�سعودية، و�لتي ك�سفت ع���ن فاعلية توظيف �لإنفوجر�فيك 
كاأد�ة ب�سري���ة فعال���ة في تعليم �لعل���وم للطلبة �ل�سم؛ وذلك لدوره���ا �لمهم في م�ساعدة 
�لط���اب على ممار�سة عمليات �لتفكير �لب�سري ومهار�ت �لتنور �لب�سري، وكان من 
تو�سي���ات �لدر��سة �أن يعمل معلمو� �ل�سم على ت�سميم وتوظيف �لإنفوجر�فيك كاأدة 
ب�سري���ة فعال���ة في �لتعلي���م، وفقاً لمد�خ���ل و�أ�س�س تربوي���ة متينة. كما �أو�س���ت �لدر��سة 
ب�س���رورة �إج���ر�ء بحوث ودر��سات للك�س���ف عن �أثر ��ستخ���د�م �لإنفوجر�فيك في تنمية 

نو�تج �لتعلم �لمختلفة لدى �لطلبة �ل�سم. 
     كم���ا ��ستخدم���ت تقنية �لإنفوجر�فيك كاأد�ة مهم���ة في تدري�س �لح�ساب لأنها تقدم 
�لمعلوم���ات بطريقة و��سح���ة و�سهلة و�سيقة؛ لذلك �هتم �لباحث���ون بدر��سة ��ستخد�م 
�لإنفوجر�في���ك في تدري����س مم���ن لديه���م �سعوب���ات تعل���م في �لح�س���اب كم���ا في در��س���ة 
 (Baglama; Yucesoy; Uzunboylo; بجام���ا؛ ويوكوزي؛ و�أُزنبيل���و؛ و�أُوزكان
Ozcan(2017) &. و�لت���ي �أو�س���ت ب�سرورة �إجر�ء مزيد من �لبحث و�لممار�سة على 

هذه �لتقنية.
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    كما هدفت در��سة Khalil,(2016) �إلى �لتعرف على فاعلية تقنية �لإنفوجر�فيك 
�لتعليم���ي في تح�س���ين �لتح�سي���ل �لدر��سي لم���ن لديهم م�س���كات في م���ادة �لريا�سيات 
بتقني���ة  �لتدري����س  فاعلي���ة  �إلى  �لنتائ���ج  �أ�س���ارت  وق���د  �لفكري���ة،  �لتربي���ة  بمد�ر����س 
�لإنفوجر�في���ك في تح�س���ين �لتح�سيل �لدر��سي، وكان حج���م �لفاعلية وحجم �لتاأثير 
عل���ى �لنح���و �لتالي)�لإنفوجر�في���ك �لتفاعل���ي، ويلي���ه �لإنفوجر�في���ك �لمتح���رك، ثم 
�لإنفوجر�في���ك �لثاب���ت(. نظ���ر�ً لفاعلي���ة �لإنفوجر�في���ك في �لعملي���ة �لتعليمية فقد 
�أو�س���ت �لدر��سة ب�سرورة تعميم ��ستخ���د�م �لإنفوجر�فيك �لتعليمي في مختلف �لمو�د 
�لدر��سية للتاميذ ذوي �لإعاقة، وذلك لتوفير �لوقت و�لجهد �لذي يبذله �لمعلم في 

�سرح �لمو�سوع بالطرق �لعادية.
    كم���ا ق���دم كل م���ن (Haksiz; Akcamete;& Demirok; 2021( در��س���ة حول 
فعالي���ة تدري����س قو�عد �لمرور للطاب ذوي �لإعاقة �لفكري���ة بتقنية �لإنفوجر�فيك، 
وذل���ك لتدريبه���م عل���ى �لمه���ار�ت �ل�ستقالي���ة، وق���د تم تدري���ب هوؤلء �لط���اب على 
قو�عد �لمرور من خال �لأجهزة �للوحية، وبينت �لنتائج �أن �أفر�د �لعينة قد �كت�سبو� 
�لق���درة و�لمه���ارة عل���ى ��ستخ���د�م �إ�س���ار�ت �لمرور وعب���ور �لم�س���اة ومر�عاة قو�ع���د �لمرور، 
و�أ�س���ارت �لدر��س���ة �إلى �أن �لتدري�س �لمبا�سر بهذه �لطريق���ة فعال ويمكن تعميمه على 
تدري�س مو�سوعات �أخرى لأنه ي�ساهم في �كت�ساب و�لحفاظ على ممار�سة �لعديد من 

�لمهار�ت �لأخرى. 
    كما قامت �لعديد من �لدر��سات با�ستخد�م تقنية �لإنفوجر�فيك على فئات �أخرى 
م���ن ذوي �لإعاقات مثل ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد، در��سة �ل�سلوي؛ وجابر)2021( 
من خال برنامج تدريبي على بع�س �لمهار�ت وفق تقنية �لإنفوجر�فيك، �لتي �أ�سارت 
نتائجها �إلى فاعلية برنامج تدريبي قائم على تقنية �لإنفوجر�فيك في تنمية مهار�ت 

حماية �لذ�ت لدى �لأطفال ذوي ��سطر�ب طيف �لتوحد.
     تعت���� �لروؤي���ا �أك� �أجز�ء ف�سيولوجيا �لم���خ، حيث تعت� حو�لي 50% من �لمعلومات 
موجه���ة باتج���اه �لب�س���ر وذل���ك �إما بطريق���ة مبا�سرة �أو غ���ير مبا�س���رة، ومعالجة �لمخ 
لل�س���ور �أو �لمعلوم���ات �لم�س���ورة �أ�سه���ل و�أق���ل تعقي���د�ً من معالج���ة �لن�سو����س �لمكتوبة، 
وم���ن �أه���م �لأ�سب���اب �لت���ي تجع���ل �لم���خ يعال���ج �لمعلوم���ات �لم�س���ورة بطريق���ة �أ�س���رع من 
معالجت���ه �لبيان���ات �لن�سي���ة ه���و �أن �لم���خ يتعامل م���ع �ل�س���ور كدفعة و�ح���دة وب�سورة 
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متعاقبة)عبد�لبا�س���ط،2015؛                                                        خطي���ة  بطريق���ة  �لن����س  م���ع  يتعام���ل  بينم���ا  كلي���ة 
و�بر�هيم 2017؛polman & Gebre, 2015؛ و�لخو�لدة، 2021(.

    كم���ا بين���ت �لأبح���اث و�لدر��س���ات �أن ح���و�لي 90% م���ن �لمعلومات �لتي تنق���ل �إلى �لمخ 
�لب�س���ري تع���د معلوم���ات م�سورة، وح���و�لي 40% من �لأف���ر�د تع���د ��ستجاباتهم �أف�سل 
للمعلوم���ات �لم�س���ورة مقارن���ة بالمعلوم���ات �لت���ي تكت���ب عل���ى �س���كل ن�سو����س، و�أن �لم���خ 
�لب�س���ري يعال���ج �لمعلومات �لم�سورة �أ�سرع من �لمعلوم���ات �لتي تكون على �سكل ن�سو�س 

)من�سور،2015 (.
     ويمك���ن تف�س���ير فعالي���ة �لإنفوجر�فيك كاأد�ة للتعل���م �لب�سري من خال �لنظرية 
�لمعرفي���ة لماي���ر (Mayer, 2009) �لتعلي���م عن طري���ق �لو�سائط �لمتع���ددة و�لتو��سل 
�لفر�غ���ي، وق���د تط���ورت هذه �لنظرية بعد �إج���ر�ء �لعديد من �لدر��س���ات حول كيفية 
تعل���م �لنا����س، وكي���ف يح���دث �لتعل���م �له���ادف. ووفق���اً لذل���ك يت���م تلق���ي �لت�س���ور�ت 
�لب�سري���ة و�للفظي���ة م���ن خ���ال قنات���ين مختلفت���ين لهم���ا �سع���ة مح���ددة للمعالجة، 
و�لتعلم �لهادف ل يحدث �إل عند تنفيذ �لعمليات �لعقلية �لمنا�سبة لختيار �لمعلومات                  

وتنظيمها ودمجها.
      ويوؤك���د مب���د�أ �لتو��س���ل �لفر�غ���ي عل���ى �س���رورة قي���ام �لم�سمم���ين �لتعليمي���ين 
بعر����س �لكلم���ات و�ل�س���ور �لمقابل���ة لم�ساعدة �لطاب عل���ى بناء رو�بط دللي���ة �أف�سل. 
وعل���ى �لم�سمم���ين �أي�س���اً” مح���اذ�ة �لكلم���ات م���ع �لر�سوم���ات �لمقابل���ة”كارك وماي���ر                    
(Clark; & Mayer, 2016)وبالت���الي، لك���ي يك���ون �لإنفوجر�في���ك فع���الً، يج���ب 
�أن يتو�ف���ق م���ع مبادئ و�أ�س�س �لنظري���ة �لمعرفية للتعلم من خ���ال �لو�سائط �لمتعددة 

.)Islamoglu; et. All, 2015) و�لتو��سل �لفر�غي
     لق���د رك���زت �لأبح���اث حت���ى �لآن في معظمه���ا على جانب تف�س���ير �لإنفوجر�فيك في 
�ل�سياق �لتعليمي، و�أن �لمعلمين ل يحتاجون فقط �إلى فك �سيفرة �لإنفوجر�فيك، ولكن 
ينبغ���ي �أن يكون���و� قادري���ن على تمثيل وت�سف���ير �لمعلومات عن طري���ق �لإنفوجر�فيك            

في �لم�ستقبل.
      ويمك���ن تق���ديم �لمفاهي���م معزول���ة للمتعلم���ين، وم���ن ثم يطل���ب منه �إن�س���اء ج�سم 
منظ���م م���ن �لمعلومات �لم�سورة من خ���ال �لإنفوجر�فيك. وخال ه���ذه �لعملية، فاإن 
�لطلب���ة يتك���ون لديهم حالة م���ن �لن�ساط �لعقل���ي يحاول فيها �لعق���ل �ل�سيطرة على 
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تل���ك �لمفاهي���م �لمج���ردة، و�إيج���اد عاق���ات تربط بينه���ا ت�سهل عل���ى �لمتعلم���ين فهمها، 
فيقوم �لعقل بتركيب �لمعرفة �ل�سابقة �لمختزنة في بنيته �لمعرفية مع �لمفهوم �لجديد، 
م���ع �إج���ر�ء تعديات عل���ى �لمخططات �لعقلية لديه���م، و�إن�ساء �رتباط���ات جديدة بين 
�لمفاهي���م �لمقدم���ة له���م حت���ى ي�ستطيع �لعق���ل �إدر�كه���ا وفهمه���ا و��ستيعابه���ا ب�سكل ذو 
 (Islamoglu; Ay; Ilic; Mercimek; Donmez; Kuzu; & Odabasi,  .,معن���ى

2015 ؛و�بر�هيم،2017؛ وخليل، 2016(.

    وب�سورة عامة تت�سف �لذ�كرة �لعاملة �لتي تمتاز بمحدودية معالجتها للمعلومات 
و�لتي ت�سع �إلى)5-9( عنا�سر �أو وحد�ت)�أرقاماً �أو �أ�سماء �أو حروف �أو �سورة( �سمعية 
وب�سرية في وقت و�حد، ف�ساً عن محدوديتها �لزمنية �لتي تحتفظ به �لمعلومات، �أذ 

�أن هذه �لمحدودية كانت ور�ء �سعف �لتعلم)�بو ريا�س،2007؛ مكي،2016(.
    هن���اك �لكث���ير م���ن �ل�ستر�تيجي���ات �لمتمي���زة �لت���ي يمك���ن �أن ت�ساع���د �لمتعل���م عل���ى 
تح�س���ين وزي���ادة �سع���ة �لذ�ك���رة عل���ى �لم���دى �لق�سير)�لذ�ك���رة �لعاملة(، و�ح���دة منها 
مفي���دة ج���د�ً وقليل���ة �ل�ستخ���د�م وتع���رف باإ�س���م �لتكني���ز �أو �لتجميع. وه���و م�سطلح 
ي�س���ير �إلى عملي���ة �أخ���ذ مقاطع متناثرة م���ن �لمعلومات وتجميعه���ا في وحد�ت �أك� �أي 
كت���ل م���ن �لمعلومات ذ�ت معنى-عل���ى �أ�سا�س �لخ�سائ�س �لم�ستركة ب���ين تلك �لعنا�سر- 
تع���رف ب�)جزل �لمعلوم���ات(، و�لتي ت�سغل م�ساحة �أقل في �لذ�ك���رة، مما ي�سمح للذ�كرة 
�لعاملة باأن تعمل على تلك �لمعلومات، مما ي�ساعد في زيادة كمية �لمعلومات �لتي يمكن 
�أن نتذكره���ا. كم���ا ت�سب���ح �لمعلومات �أكر بق���اء و�أقل عر�سه للن�سي���ان. غالباً ما يكون 
�لتكني���ز �أد�ة مفي���دة عن���د حفظ وتذك���ر كميات كبيرة م���ن �لمعلومات، كم���ا �أن �لتكنيز 
لفت للنظر لأنه يمثل قدرتنا على »�لختر�ق« لحدود ذ�كرتنا، كما �أن �لتكنيز يعني 
�أي�س���اً �سغ���ط وتجميع مجموعة هائلة وكبيرة من �لبيانات �إلى كتل ذ�ت معنى؛ ويُعد 
عن�سر�ً مكماً ر�ئعاً يركز �نتباه �لمتعلم �إلى �لعنا�سر �لمهمة في تلك �لبيانات، �سريطة 
�أن يتم �سغط وتجميع تلك �لبيانات بطريقة و�عية للحفاظ على بنيتها �لأ�سلية، مع 
ربطها بما لدى �لمتعلم من معلومة مختزنة م�سبقاً في بنيته �لمعرفية، مما يجعل تلك 
�لبيان���ات ذ�ت معن���ى ويقلل من �لم�ساح���ة �لتي ت�سغلها في �لذ�ك���رة �لعاملة، مما ي�سمح 
للذ�كرة �لعاملة بالعمل على تلك �لبيانات) �أي معالجة �لبيانات �أول باأول(، ومن ثم 

خف�س �لحمل �لمعرفي لتلك �لمعلومات على �لذ�كرة )خليل، 2016(.



المجلد الحادي ع�شر - العدد )41( اأكتوبر 2022 م مجلة التربية الخا�شة

 34 

     وم���ن تطبيق���ات نظري���ة معالجة �لمعلوم���ات خا�سة مبد�أ »�لتكني���ز« وعاقته ب�سعة 
�لذ�ك���رة، ��ستخ���د�م �لإنفوجر�في���ك �لثاب���ت �ل���ذي يعم���ل عل���ى تجزئ���ة �لمحت���وى �إلى 
خط���و�ت �سغ���يرة قد تك���ون على �سكل ر�س���وم �أو �أ�سهم �أو �س���ور �أو ن�سو�س، مما ي�سهم 

�إلى زيادة هذه �ل�سعة �إذ� تم تكنيز �لمعلومات)خمي�س، 2009؛ و�بر�هيم ،2017(.
            م���ن �لجدي���ر بالذك���ر �أن���ه توج���د �لعدي���د من �ل��مج �لتي يمك���ن ��ستخد�مها 
في �إنت���اج �لإنفوجر�في���ك، ومن هذه �ل��م���ج مايلي: بر�م���ج �لإنفوجر�فيك �لثابت: 
برنامج �لفوتو�سوب Photoshop، وبرنامج  �سنجيت Snagit، وبرنامج مايندجني�س 
�لإنفوجر�في���ك  بر�م���ج   .Illustrator وبرنام���ج   Mind Genius Business،

.Apple Motion وبرنامج ،Aftereffect لمتحرك: برنامج�
1.برنامج اأدوبي : يتمتع هذ� �ل�نامج بخ�سائ�س فريدة ومميزة في �لت�سميم.

• برنامج �أدوبي فوتو�سوب : هو و�سيلة و�أد�ة �سهلة و�سريعة في �إن�ساء �لإنفوجر�فيك، 	
 Hohi , خا�س���ة لم���ن لي�س���ت لديه���م قدر�ت جي���دة في �لتعامل م���ع برنامج �أدوب���ى
 Piktochart , Many Eyes , Creately, Infogram, Visually,
Easelly ,Freepik, Inkspace (Elsherbeni,(2020)(. كما يمكن �إن�ساء 
 )Photoshop Picasa(لإنفوجر�ف���ك با�ستخد�م بر�مج معالجة �ل�س���ور مثل�
وما �إلى ذلك، �إل �أنه تم �إنتاج مجموعة من �ل��مج �لخا�سة باإنتاج �لإنفوجر�فك 
مثل(Smart Draw). و�أي�سا وفرت �سبكة �لإنترنت مجموعة من �لمو�قع، �لتي 
يمك���ن م���ن خاله���ا �إن�س���اء �لإنفوجر�ف���ك ب�سهولة وب�سرع���ة با�ستخ���د�م �لأدو�ت 
 infogr.am،visual.ly، piktochart.(Lankow; :و�لقو�لب �لجاهزة مثل

Ritchie, & Crooks, 2012؛ �سمره،1439(.

     وم���ن �لمو�ق���ع �لت���ي ت�ساع���د في ت�سمي���م �لنفوجر�في���ك: موق���ع StatSilk، موقع 
موق���ع   ،Hohli موق���ع   ،Infogr.Am موق���ع   ،Easely موق���ع   ،Piktochalt
 WittyComics، موق���ع   ،Inkspaceموق���ع  ،ManyEyes موق���ع   ،Creately

.)Pixton(Saavedra; & Lozano,2013) موقع ،ComicCreator موقع
    هدف���ت در��س���ة حكم���ي2017(( �إلى معرف���ة م�ست���وى وع���ي معلم���ات �لريا�سي���ات 
بمفه���وم �لإنفوجر�في���ك ودرج���ة �متاكهن لمهار�ته، وتكونت �لعين���ة من)50( معلمة 
بمدين���ة �لريا����س، و��ستخدم���ت �لدر��س���ة �لمنهج �لو�سف���ي �لم�سحي، و�أظه���رت �لنتائج 
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�إلى �أن م�ست���وى وع���ي �لمعلم���ات لمفه���وم �لإنفوجر�في���ك منخف�س، ووج���ود فروق ذ�ت 
دلل���ة �إح�سائي���ة في م�ستوى وعي �لمعلمات لمفه���وم �لإنفوجر�فك تُعزى لمتغير �لخ�ة 
ل�سال���ح م���ن خ�تهن �أقل م���ن 9 �سنو�ت، كما تبين �أن درجة �مت���اك �لمعلمات لمهار�ت 

�لإنفوجر�فك ب�سكل عام كانت متو�سطة.
     وحاول���ت در��س���ة �لغام���دي)2018( �إلى �لتع���رف عل���ى �أث���ر �لمتغ���ير�ت �لديمغر�فية 
لمه���ار�ت  �متاكه���ن  �لإنفوجر�في���ك ودرج���ة  بتقني���ة  �لمعلم���ات  عل���ى م�ست���وى وع���ي 
ت�سميم���ه، بمدينة �لريا�س و�أ�سارت �لنتائ���ج �إلى �أن م�ستوى �متاك مهار�ت ت�سميم 
�لإنفوجر�فيك كانت منخف�سة، ووجود فروق د�لة �إح�سائياً في متغير ل�سالح �لموؤهل 
�لعلم���ي �لأعل���ى، ولم يتب���ين فروق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية بين �لمتو�سط���ات على �لمقيا�س 

لبع�س �لمحاور.
       و�أج���رىGoksun; Filiz; & Kurt,2018)(هدف���ت �إلى �لك�س���ف ع���ن ت�سور�ت 
معلمي ما قبل �لخدمة بخ�سو�س تقنيات �لتعليم وبر�مج �لتعليم عن بُعد بين �لما�سي 
و�لحا�سر و�لم�ستقبل ع� تقنية �لإنفوجر�فيك. تم في هذه �لدر��سة تحليل)54( عمل 
لطلب���ة در�س���و� مقرر ط���رق �لتدري�س، ��ستخ���دم في �لدر��سة منهجي���ة تحليل �لوثائق، 
لمقارن���ة �لتقنيات �لما�سية مع �لتقنيات �لم�ستقبلية، وبينت �لنتائج �أن �أغلب �لآر�ء حول 
�لميل نحو �للوح �لذكي، ثم �لمحا�سر�ت �لإلكترونية)23(، و�لف�سول �لفتر��سية)22(، 

وقد �تفق �لمعلمون على �سرورة ��ستخد�م �لتقنية في �لم�ستقبل.
       وق���ام م�سطف���ى 2019(( بدر��س���ة هدف���ت �إلى معرف���ة و�ق���ع ��ستخ���د�م تكنولوجيا 
�لتعلي���م في تدري����س ذوي �لإعاق���ة �لذهنية �لب�سيطة �لقابل���ين للتعلم من وجهة نظر 
معلميهم، ��ستخدم في �لدر��سة �لمنهج �لو�سفي �لتحليلي و�لمقابلة، بينت �لنتائج �تفاق 
�لمعلم���ين عل���ى �س���رورة توظي���ف �لتكنولوجيا في �لتدري����س، كما �أظه���رت �لنتائج عدم 
وج���ود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية بين متو�سط���ات ��ستجابات �أف���ر�د �لعينة نحو و�قع 
��ستخ���د�م تكنولوجي���ا �لتعليم في تدري�س ذوي �لإعاقة �لعقلي���ة تُعزى لمتغير�ت �لنوع، 
و�لتخ�س����س في �لدرج���ة �لكلية، و�أو�س���ت �لدر��سة ب�سرورة توف���ير موؤ�س�سات ومر�كز 

�لإعاقة �لذهنية �لدعم �لمادي و�لمعنوي، وممار�سة �لدور �لإر�سادي و�لتوجيهي. 
    وهدف���ت در��س���ة (Djatmika; Wibowo; Halim; Mohamad, 2020) �إلى 
فح����س ��ستر�تيجيات �لو�سائط �لمتع���ددة �لتي ي�ستخدمها �لمعلمون في تدري�س �أطفال 
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�لتوح���د في مدين���ة �ساول���و، �أ�س���ارت �لنتائ���ج �إلى �أن ��ستخ���د�م �لو�سائ���ط �لمتع���ددة �أدت 
�إلى تح�س���ين تفاع���ل �لأطفال �لتوحديين مع مدر�سيه���م و�أن ��ستر�تيجيات �لو�سائط 
�لمتعددة �ساهمت في فهم �لمعلمين لطرق �لتدري�س �لمف�سلة و�لفاعلة، وتلبية �حتياجات 
�لطلب���ة ذوي �لتوح���د، و�أو�س���ت �لدر��سة ب�س���رورة قي���ام �لمعلمين با�ستخ���د�م �أ�ساليب 

وطرق مختلفة في نقل �لمعرفة �إلى هوؤلء �لأطفال و�لعمل على تطوير مهار�تهم.
     و�أج���رى (Durak, 2020) در��س���ة بهدف معرفة �أثر بيئة �لتعلم �لمفتوح و�لتعليم 
ع���ن بُع���د م���ن خال دم���ج تقنيات �لتدري����س �لحديث���ة في �لف�سول �لدر��سي���ة و �أثرها 
عل���ى �لكف���اءة �لذ�تي���ة و�لتحفي���ز و�لر�س���ا وموق���ف �لطال���ب- �لمعل���م تج���اه ��ستخد�م 
�لتكنولوجي���ا. بين���ت �لنتائ���ج �أن هن���اك ف���رق كب���ير بين تماري���ن تكام���ل �لتكنولوجيا 
�لم�ستخدم���ة، وم�ست���وى م�ساهم���ة �لط���اب ودو�فعه���م و�تجاهاته���م نح���و ��ستخ���د�م 

�لتكنولوجيا.
     تب���ين م���ن ��ستعر��س �لدر��س���ات �ل�سابقة، حول تقني���ة �لإنفوجر�فيك تنوع وتعدد 
�لإعاق���ات �لت���ي تناولتها �لدر��سات، حيث ركزت بع����س �لدر��سات على فاعلية �لتقنية 
 Haksiz م���ع تامي���ذ ذوي �لإعاق���ة �لعقلي���ة مث���ل در��س���ة خلي���ل، )2016(، ودر��س���ة
et. All,(2021) &. بينم���ا رك���زت در��س���ة Baglama& et. All,(2017) عل���ى 
�لتامي���ذ ذوي ع�س���ر �لح�س���اب؛ ودر��س���ة Alotwi,(2021)على �ل�س���م، بينما ركزت 
در��س���ات �أخ���رى عل���ى معلم���ي �لتامي���ذ ذوي ��سط���ر�ب �لتوح���د مث���ل در��س���ة در��سة
 Djatmika; et. All,(2020). ودر��س���ة م�سطف���ى)2019(، رك���زت عل���ى معلم���ي 
�لتامي���ذ ذوي �لإعاق���ة �لعقلي���ة، بينم���ا رك���زت در��س���ات �أخ���رى عل���ى معلم���ي ما قيل 
 ،Durak, (2020) ودر��سة ،Goksun;; & et. All,(2018)لخدم���ة مثل در��س���ة�
وهن���اك در��س���ات تناولت ��ستخ���د�م �لتقنية من قبل �لمعلمين �لتامي���ذ �لعاديين مثل 
در��س���ة حكم���ي )2017(، ودر��سة �لغام���دي )2018( وقد �أكدت نتائ���ج جميع �لدر��سات 

على �أهمية توظيف تقنية �لإنفوجر�فيك تربوياً مع ذوي �لإعاقات. 
    وم���ا يمي���ز �لدر��س���ة �لحالي���ة ه���و ج���دة متغير�تها، وكذل���ك �أدو�ته���ا �لم�ستخدمة في 
جم���ع �لبيان���ات، حي���ث تعت���� م���ن �لبح���وث �لقليل���ة و�لن���ادرة �لت���ي تناول���ت م�ستوى 
�مت���اك معلم���ي م���ا قب���ل �لخدمة لمه���ار�ت �لتعلي���م �لألك���تروني �لقائمة عل���ى تقنية 

�لإنفوجر�فيك في تعليم �لطلبة ذوي �لإعاقة �لعقلية.
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       وق���د ��ستف���اد �لباحث من �لدر��سات و�لبحوث �ل�سابقة في تحديد م�سكلة �لدر��سة 
�لحالي���ة، و�أهد�فه���ا، وت�ساوؤلته���ا، وفرو�سه���ا بالإ�سافة �إلى �ختيار مجتم���ع �لدر��سة 
وعين���ة �لبح���ث، وكذلك �إفادت���ه �لبحوث و�لدر��س���ات �ل�سابقة في �ع���د�د وت�سميم �أد�ة 

�لدر��سة و�إعد�د فقر�تها �لخا�سة بمعلمي ما قبل �لخدمة م�سار �لإعاقة �لعقلية.
م�سكلة الدرا�سة واأ�سئلتها

       تتج���ه �لأنظم���ة �لتربوي���ة ب�س���كل �سري���ع نح���و تفعي���ل �لتقني���ة �لرقمي���ة مث���ل 
�ل�سف���وف �لفتر��سي���ة، و�لم���ودل، و�لأن�سط���ة �لإلكتروني���ة، و�لإنفوجر�في���ك، حي���ث 
تمث���ل �لتكنولوجي���ا و�لتقنيات �لجديدة م�سدر�ً مهماً للتعل���م �لب�سري، وتعتمد على 
م���زج �ل�سور و�لر�سوم و�لأ�سكال و�لأل���و�ن بالن�سو�س لعر�س �لأفكار، وتجريبها على 
�أر����س �لو�قع مما ي�سه���م في ت�سويق �لطاب نحو عملية �لتعلم د�خل �لغرفة �ل�سفية 
وتفاعله���م، وبما يتنا�سب مع �لعق���ل �لب�سري �لذي يعتمد بدرجة كبيرة على �ل�سورة 
�لمرئي���ة لإكت�س���اب �لمعرف���ة، وقد ي�ساعد �لتامي���ذ على فهم �لأج���ز�ء �لتي قد يجدون 
�سعوب���ة فيه���ا عن���د در��سته���ا باتباع �لط���رق �لتقليدي���ة �ل�سائدة؛ كما يمك���ن �أن ت�سهم 

�لتكنولوجيا و�لتقنيات �لجديدة �أي�ساً في رفع كفاءة �لمتعلم.
      وتناول���ت �لعدي���د من �لدر��س���ات و�لبحوث في عينتها تفعيل هذه �لتقنية في تعليم 
�لتامي���ذ م���ن ذوي �لإعاق���ة مث���ل در��س���ة Baglama; et all, (2017) ودر��س���ة 
Haksiz & et. All, (2021)؛ وكذل���ك در��س���ة Alotwi,(2021)، وغيره���ا م���ن 
�لدر��سات �لتي �أجريت على �إعاقات مختلفة، حيث ك�سفت نتائجها عن فاعلية ��ستخد�م 
�لإنفوجر�فيك في تح�سين �لتح�سيل �لأكاديمي و�لمهار�ت �لأد�ئية للمتعلمين من ذوي 
�لإعاق���ة؛ وبن���اءً علي���ه جاءت فكرة در��س���ة م�ستوى �لوعي و�لممار�س���ات �لمتبعة من قبل 
معلمي ما قبل �لخدمة في توظيف تقنية �لإنفوجر�فيك في �لتدري�س لذوي �لإعاقة، 
نظ���ر�ً لل���دور �ل���ذي يلعب���ه معل���م �لم�ستقب���ل في توظيف ه���ذه �لتقنية م���ع طلبته، ومن 
خ���ال قي���ام �لباحث بتدري����س طلبة �لتربية �لخا�سة، مقرري �إنت���اج و�سائل تعليمية، 
وتوظي���ف �لتقني���ات �لتعليمي���ة ل���ذوي �لإعاق���ة، وتجري���ب تقني���ة �لإنفوجر�في���ك في 
�لتكليف���ات �لمعطاة لهم، لحظ فعالية هذه �لتقني���ة و�أهميتها و�سرورة ت�سليحهم بها 
لتوظيفه���ا في تعلي���م �لطلب���ة ذوي �لإعاقة، مما جعله يق���وم بمر�جعة �لأدب �لتربوي 
و�إجر�ء مثل هذه �لدر��سة، وتحديد�ً ت�سعى �لدر��سة �لحالية �إلى تحديد معرفة مدى 
وعي و�متاك معلمي ما قبل �لخدمة لمهار�ت تقنية وت�سميم �لإنفوجر�فيك وما هي 
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معيق���ات ��ستخد�مه���ا في �لتدري����س. وفي �سوء ما �سبق يمكن �سياغ���ة اأ�سئلة الدرا�سة 
كما يلي:

����س1- ما �لجو�نب �لمعرفية و�لمهاري���ة لتقنية �لإنفوجر�فيك �لتي يحتاج �إليها معلمو 
ما قبل �لخدمة �لمتخ�س�سون في �لإعاقة �لعقلية من وجهة نظرهم؟.

����س2: م���ا درج���ة �مت���اك معلمي ما قب���ل �لخدم���ة �لمتخ�س�س���ون في �لإعاق���ة �لعقلية 
لمهار�ت تقنية �لإنفوجر�فيك؟.

����س3- �إلى �أي م���دى تختلف ��ستجابة معلمي ما قبل �لخدمة �لمتخ�س�سون في �لإعاقة 
�لعقلي���ة للجو�ن���ب �لمعرفي���ة لتقني���ة �لإنفوجر�فيك تُع���زى لمتغير�ت �لن���وع، وطريقة 

�كت�ساب �لتقنية؟.
�س 4- �إلى �أي مدى تختلف ��ستجابة معلمي ما قبل �لخدمة �لمتخ�س�سون في �لإعاقة 
�لعقلي���ة لمت���اك مه���ار�ت تقني���ة �لإنفوجر�في���ك تُع���زى لمتغ���ير�ت �لن���وع وطريق���ة 

�كت�ساب �لتقنية؟.
����س 5- م���ا �لمعوق���ات �لت���ي و�جهه���ا معلم���و م���ا قب���ل �لخدم���ة عن���د ��ستخ���د�م تقني���ة 

�لإنفوجر�فيك في تدري�س �لطلبة ذوي �لإعاقة �لعقلية؟.

الم�سطلحات والمفاهيم الاإجرائية

معلم�ي م�ا قبل الخدم�ة: طلب���ة �لجامعة مم���ن �أكمل���و� �لم���و�د �لنظري���ة �لمطلوبة في 
�لخط���ة �لدر��سي���ة وتفرغو� للتدري���ب �لعملي في مج���ال �لتخ�س�س)ن�سر�لله، 2007؛ 

م�سعود،2014(.
اإجرائي�اً: طلب���ة �لبكالوريو����س تخ�س����س تربي���ة خا�سة م�س���ار �لإعاقة �لعقلي���ة بكلية 
�لتربي���ة جامع���ة �لإم���ام محمد ب���ن �سع���ود �ل�سامي���ة في �لم�ستوى �لأخ���ير من فترة 

�لدر��سة �لجامعية.

التقني�ة:« �لتطبي���ق �لمنظ���م للمعرف���ة �لعملي���ة �لت���ي تق���دم �إط���ار�ت معرفي���ة لدع���م 
�لتطبي���ق، وتوف���ر قاع���دة معرفي���ة ح���ول كيفي���ة �لتع���رف عل���ى �لم�س���كات �لتعليمي���ة 

وحلها«)دويدي؛2017(.
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مه�ارات الت�سمي�م اللكروني:)�إجر�ئي���اً( �لأد�ء �لدقيق �لقائم عل���ى �لفهم لما يقوم 
ب���ه معلم���ي ما قبل �لخدمة �أثناء ت�سمي���م �لإنفوجر�فيك، و�لذي ي�سمل على مهار�ت 
�لدر��س���ة و�لتحلي���ل و�لت�سمي���م و�لإنت���اج، م���ع �لحر����س عل���ى توفير �لوق���ت و�لجهد 
و�لتكالي���ف )�لغام���دي،)2018. وتقا����س بالدرج���ة �لتي يح�سل عليه���ا معلمي ما قبل 

�لخدمة على �لمقيا�س �لمعد لهذ� �لغر�س 

الإنفوجرافي�ك التعليم�ي: م�سطل���ح يطل���ق عل���ى ف���ن تحوي���ل �لبيان���ات و�لمعلوم���ات 
و�لمفاهي���م �ل�سعبة و�لمعقدة �إلى �سور ور�سوم يمكن فهمها و��ستيعابها بطريقة �سل�سة 
و�سهل���ة )جامعة �لقد�س �لمفتوح���ة، 2013؛Khalil 2016،(، كما يُعد �لنفوجر�فيك 
�أح���د �لم�ستحدث���ات �لتكنولوجي���ة �لت���ي ت�ساع���د �لقائم���ين عل���ى �لعملي���ة  �لتعليم���ى 
�لتعليمي���ة في تق���ديم �لمناه���ج �لدر��سية باأ�سل���وب مرئي م�سور ب�س���ورة �سيقة وجذ�بة 
للمتعل���م، وذل���ك بهدف تو�سيل �لمعلوم���ات و�لمفاهيم �لمجردة و�لبيان���ات �لمعقدة ب�سكل 
�أ�سهل لفهمها و��ستيعابها ب�سرعة وو�سوح )�س�ي،2019(.كما يُعرف �لنفوجر�فيك 
�لتعليم���ى باأن���ه ف���ن تحوي���ل �لبيانات و�لمعلوم���ات و�لمفاهي���م �لمعقدة �لى �س���ور ور�سوم 
يمكن فهمها و�إ�ستيعابها بو�سوح وت�سويق من قبل �لطاب. �إجر�ئياً: طريقة لتحويل 
�لبيانات و�لمعلومات �إلى �سور ور�سوم مرئية يُ�سهل �إدر�كها وفهمها من قبل �لطاب.

اأهداف البحث
معرف���ة م�ست���وى وعي معلمي ما قب���ل �لخدمة �لمتخ�س�س���ون في �لإعاقة �لعقلية . 1

بتقنية �لإنفوجر�فيك.
معرفة م�ستوى �متاك معلمي ما قبل �لخدمة �لمتخ�س�سون في �لإعاقة �لعقلية . 2

لمهار�ت ت�سميم �لإنفوجر�فيك.
�لتع���رف عل���ى �لعاق���ة �لرتباطي���ة ب���ين متغ���ير�ت �لدر��سة)�لن���وع، وطريق���ة            . 3

�كت�ساب �لتقنية(.
�لوق���وف عل���ى �لمعوق���ات �لت���ي تع���وق معلم���ي م���ا قب���ل �لخدم���ة م���ن توظي���ف . 4

�لإنفوجر�فيك في �لتدري�س للطلبة ذوي �لإعاقة �لعقلية.
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اأهمية الدرا�سة 
ت�ز �أهمية �لدر��سة من جدوى توظيف و��ستخد�م تقنية �لإنفوجر�فيك في �لتدري�س 
ل���ذوي �لإعاقة �لعقلية في مختلف �أنحاء �لعالم، وعليه يمكن تو�سيح �أهمية �لدر��سة 

فيما يلي:

الأهمية النظرية
- تطوي���ر بر�م���ج �إعد�د معلمي م���ا قبل �لخدمة لمو�كبة تطبي���ق �لتقنيات �لحديثة في 

تعليم ذوي �لإعاقة

الأهمية التطبيقية
• �لتنمي���ة �لمهنية لدى معلمي ما قب���ل �لخدمة باأق�سام �لتربية �لخا�سة في �لمملكة 	

�لعربية �ل�سعودية، وتفعيل طرق تدري�س حديثة تو�كب �لتطور �لتقني و�لعلمي
• ��ستف���ادة �لجه���ات �لر�سمي���ة ومنه���ا)�إد�رة �لتربي���ة �لخا�س���ة( في تطوي���ر �لمناه���ج 	

و�لمق���رر�ت �لدر��سي���ة مم���ا ي�سه���م في تح�س���ين م�ست���وى تح�سيل تعلي���م �لتاميذ          
ذوي �لإعاقة

• ��ستف���ادة �لباحث���ين م���ن مو�س���وع �لدر��س���ة �لحالي���ة و�لمهتم���ين بمج���ال تقني���ات 	
�لتعليمي���ة في مج���ال �لتربية �لخا�سة ب�سكل عام، و�لإعاقة �لعقلية ب�سكل خا�س، 

في �إجر�ء در��سات �أخرى في ذلك �لمجال.

حدود البحث
تتمثل حدود �لدر��سة �لحالية بما يلي:

ق���ام �لباحث باإع���د�د �أد�ة �لدر��سة �لحالية على �سكل ��ستبانة لقيا�س م�ستوى �متاك 
معلم���ي م���ا قبل �لخدمة م�سار �لإعاق���ة �لعقلية لمهار�ت �لتعلي���م �لإلكتروني �لقائمة 
عل���ى تقني���ة �لإنفوجر�فيك ومعوق���ات ��ستخد�مه، وقد �قت�س���رت �لدر��سة على عينة 
قو�مها)48( من طلبة �لتدريب �لميد�ني �لم�ستوى �لأخير من فترة �لدر��سة �لجامعية 
لمرحلة �لبكالوريو�س في �لتربية �لخا�سة م�سار �لإعاقة �لعقلية بجامعة �لإمام محمد 

بن �سعود �لإ�سامية، خال �لف�سل �لدر��سي �لأول للعام �لجامعي 2021.
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الخطة المنهجية للبحث
الطريقة واإجراءات الدرا�سة

     بن���اء عل���ى م�سكل���ة �لدر��سة فان ه���ذه �لدر��سة تعتمد على �لمنه���ج �لو�سفي �لم�سحي 
لماءمت���ه لطبيع���ة �لدر��سة وذلك للك�سف عن م�ست���وى وعي و�متاك معلمي ما قبل 
�لخدم���ة لمهار�ت تقني���ة وت�سمي���م �لإنفوجر�فيك ومعيقات ��ستخد�مه���ا في �لتدري�س 

لذوي �لإعاقة لدى طلبة �لتدريب �لميد�ني بق�سم �لتربية �لخا�سة.

المجتمع والعينة
     يتك���ون مجتم���ع �لدر��س���ة م���ن جمي���ع �لط���اب �لمعلم���ين بق�س���م �لتربي���ة �لخا�سة 
بجامع���ة �لإم���ام محمد بن �سع���ود �لإ�سامية �لم�سجلين في �لم�ست���وى �لأخير من فترة 
�لدر��سة �لجامعية لمرحلة �لبكالوريو�س ممن �أكملو� �لمو�د �لنظرية �لمطلوبة في �لخطة 
�لدر��سية وتفرغو� للتدريب �لعملي للف�سل �لدر��سي �لأول من �لعام �لجامعي 1443 

ه� و�لبالغ عددهم)56( طالباً وطالبة. 

العينة
     حي���ث �أر�سل���ت �ل�ستبانة لجميع طلبة �لتدريب �لميد�ني من �لمجتمع �لم�ستهدف من 
خال ر�بط Google Form، و�لذين تم توزيعهم على مد�ر�س �لتربية �لفكرية في 
بد�ي���ة �لف�سل �لدر��س���ي �لأول 1443ه�، وبذلك تكونت عين���ة �لدر��سة من)48( طالباً 

وطالبة، و�لجدول �لتالي يو�سح و�سف �لعينة بناءً على متغير�ت �لدر��سة

جدول)1(
التكرارات والن�صب المئوية ح�صب متغيرات الدرا�صة

�لمئوية�لعدد�لفئات �لن�سبة 
1531.3ذكر�لنوع

نثى 3368.8�أ
�كت�ساب  طريقة 

لتقنية �
�لدر��سية  2143.8�لمقرر�ت 

�لذ�تي و�لتعلم  2756.3�لدور�ت 
48100.0�لمجموع
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اأداة الدرا�سة
       �عتمد �لباحث فى �إعد�د �أد�ة �لدر��سة على �لإطار �لنظرى ، و�لبحوث و�لدر��سات 
�ل�سابق���ة وم���ا ت�سمن���ه م���ن تو�سي���ح تف�سيل���ى لمه���ار�ت �لتعلي���م �لإلك���تروني �لقائمة 
عل���ى تقني���ة �لإنفوجر�في���ك؛ كم���ا �عتم���د �أي�س���اً عل���ى �لأدو�ت �لم�ستخدم���ة في تقيي���م 
مه���ار�ت �لتعلي���م �لإلك���تروني �لقائمة على تقني���ة �لإنفوجر�في���ك )�لح�سن، 2019(؛ 
و)�لغام���دي،2018(؛ و)حكم���ي، 2017(؛  لقيا����س م�ست���وى �مت���اك معلم���ي م���ا قب���ل 
�لخدم���ة لمه���ار�ت �لتعلي���م �لإلكتروني �لقائمة عل���ى تقني���ة �لإنفوجر�فيك ومعوقات 

��ستخد�مه.
ث���م تم عر����س �أد�ة �لدر��سة في �سورته���ا �لأولية على عدد من �لمتخ�س�سين في �لتربية 
�لخا�س���ة، و�ل�سح���ة �لنف�سي���ة وتكنولوجيا �لتعليم للتحقق م���ن �ساحيتها للتطبيق 
على عينة �لدر��سة �لحالية، وفي �سوء ذلك تم �لإبقاء على جميع �لمفرد�ت ، مع �إجر�ء 

بع�س �لتعديات على �سياغة �لمفرد�ت فى �سوء ماحظات �ل�سادة �لمحكمين.
       تكونت �أد�ة �لدر��سة من ��ستبانة �إلكترونية بهدف قيا�س م�ستوى معرفة معلمي 
ما قبل �لخدمة بمهار�ت ت�سميم تقنية �لإنفوجر�فيك، ومدى �متاك ت�سميم تلك 
�لمهار�ت، و�لتي تم تطويرها بعد مر�جعة �لأدبيات و�لدر��سات �لأجنبية و�لعربية ذ�ت 
�لعاق���ة بمو�سوع �لإنفوجر�فيك)حكم���ي، 2017، �لغامدي،2018، �بو زيد،2016؛ �أبو 
ع�سب���ة،2015؛ �لجري���وي،2014؛ عمر، 2016( وذلك لتحدي���د �لأبعاد �أو �لمجالت �لتي 
تغطيها فقر�ت �ل�ستبانة، لتطبيقها على عينة ممثلة لمجتمع �لبحث، وتحقيق هدف 
�لدر��س���ة، تكون���ت �ل�ستبانة من جز�أين �أ�سا�سيين. �لج���زء �لأول وهو عبارة عن �أ�سئلة 
عام���ة تتعل���ق بمعلومات عن معلمي ما قبل �لخدمة، و�لج���زء �لثاني عبارة عن �أ�سئلة 
تتعل���ق م���دى �إلم���ام معلمي م���ا قبل �لخدم���ة بمهار�ت تقني���ة �لإنفوجر�في���ك في تعليم 
ذوي �لإعاقة، ودرجة �متاكهم لمهار�ته، ومعرفة دللت �لفروق بين ��ستجابات �أفر�د 
عين���ة �لدر��س���ة ح�سب عدد من �لمتغير�ت. وبن���اء على ذلك، تم �لتعامل مع �لمتو�سطات 
�لح�سابية �لتي و�سلت �ليها �لدر��سة وفقاً للمقيا�س درجة �متاك �لمهار�ت كما يلي: 
م���ن 1.00- 2.00 مت���دني، م���ن 2.01- 3.00 متو�س���ط، م���ن 3.01-4.00 مرتف���ع. �أم���ا 
معوق���ات ��ستخ���د�م �لإنفوجر�فيك في �لتدري�س، فق���د تم �عتماد �سلم ليكرت �لثاثي 
لت�سحي���ح �أدو�ت �لدر��س���ة، باإعطاء كل فقرة من فقر�ته درجة و�حدة من بين درجاته 
�لثاث)درج���ة مرتف���ع، درجة متو�س���ط، درجة منخف�س( وهي تمث���ل رقمياً)3، 2، 1( 
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عل���ى �لترتي���ب، وقد تم �عتم���اد �لمقيا�س �لت���الي لأغر��س تحليل �لنتائ���ج: من 1.00- 
1.66 منخف�س، من 1.67-2.33 متو�سط، من 2.34-3.00 مرتفع.

اإجراءات الدرا�سة:
• �لإط���اع عل���ى �لبح���وث و�لدر��س���ات �ل�سابق���ة �لت���ي له���ا عاق���ة بمج���ال تقني���ة 	

�لإنفوجر�فيك ودر��ستها جيد�ً، ثم ربطها مع متغير�ت �لدر��سة
• �إعد�د �أد�ة �لدر��سة وعر�سها على �لمحكمين و�لمخت�سين ل�ستطاع �آر�ئهم.	
• بع���د �لط���اع عل���ى �آر�ء �لخ��ء و�لمخت�س���ين تم �إجر�ء �لتعدي���ات على �لقائمة 	

�س���و�ء بتعدي���ل �سياغ���ة لغوية لبع����س �لأ�سئلة �أو بح���ذف �أ�سئلة لع���دم منا�سبتها 
لعينة �لبحث، ثم تو�سل �إلى �لقائمة �لنهائية لاأد�ة و�عت� ذلك موؤ�سر�ً ل�سدق 

�لمحتوى. 
•  �إجر�ء در��سة ��ستطاعية لح�ساب �ل�سدق و�لثبات لأد�ة �لدر��سة	
• تطبيق �لأد�ة على عينة �لدر��سة، وهي عينة �لتحليل �لإح�سائي	
• �إجر�ء �لتحليل با�ستخد�م �لأ�ساليب �لإح�سائية �لمنا�سبة 	
• ر�سد �لنتائج ومناق�ستها وتف�سيرها، مع تقديم �لمقترحات و�لتو�سيات.	

لخ�سائ�س ال�سيكومرية للاأداة
م�ستوى الإلمام بمفهوم تقنية الإنفوجرافيك

�سدق البناء
      ل�ستخ���ر�ج دللت �س���دق �لبن���اء للمقيا����س، ��ستخرجت معام���ات �رتباط �لفقرة 
م���ع �لدرج���ة �لكلي���ة للمقيا�س في عين���ة ��ستطاعية م���ن خارج عين���ة �لدر��سة تكونت 
م���ن)20( طال���ب وطالبة، وق���د تر�وحت معامات �رتباط �لفقرة م���ع �لدرجة �لكلية 
للمقيا����س م���ا بين)0.60-0.82(، وتج���در �لإ�سارة �أن جميع معام���ات �لرتباط كانت 

ذ�ت درجات مقبولة ود�لة �إح�سائيا، ولذلك لم يتم حذف �أي من هذه �لفقر�ت.
ثبات م�ستوى الإلمام بمفهوم تقنية الإنفوجرافيك

      للتاأك���د م���ن ثب���ات �أد�ة �لدر��س���ة، فق���د تم �لتحق���ق بطريق���ة �لختب���ار و�إع���ادة 
عل���ى  �أ�سبوع���ين  بع���د  تطبيق���ه  و�إع���ادة  �لمقيا����س،  بتطبي���ق   )test-retest(لختب���ار�
مجموعة من خارج عينة �لدر��سة مكوّنة من)20(، ومن ثم تم ح�ساب معامل �رتباط 
بير�س���ون ب���ين تقدير�تهم في �لمرتين �إذ� بل���غ)0.86(. وتم �أي�ساً ح�س���اب معامل �لثبات 



المجلد الحادي ع�شر - العدد )41( اأكتوبر 2022 م مجلة التربية الخا�شة

 44 

بطريق���ة �لت�ساق �لد�خلي ح�سب معادلة كرونباخ �ألفا، �إذ� بلغ)0.82(، و�عت�ت هذه 
�لقيم مائمة لغايات هذه �لدر��سة.

درجة امتلاك معلمي ما قبل الخدمة لمهارات الإنفوجرافيك
�سدق البناء 

      ل�ستخ���ر�ج دللت �س���دق �لبناء للمقيا�س، ��ستخرجت معامات �رتباط كل فقرة 
وبين �لدرجة �لكلية، وبين كل فقرة و�رتباطها بالمجال �لتي تنتمي �إليه، وبين �لمجالت 
ببع�سه���ا و�لدرج���ة �لكلي���ة، في عين���ة ��ستطاعي���ة م���ن خ���ارج عين���ة �لدر��س���ة تكون���ت 
م���ن)20( طال���ب وطالبة، وق���د تر�وحت معامات �رتباط �لفق���ر�ت مع �لأد�ة ككل ما 
ب���ين)0.60.-0.90(، وم���ع �لمج���ال)0.59-0.96(، وتج���در �لإ�سارة �أن جمي���ع معامات 
�لرتب���اط كان���ت ذ�ت درج���ات مقبول���ة ود�ل���ة �إح�سائي���ا، ولذلك لم يتم ح���ذف �أي من 
ه���ذه �لفقر�ت. كم���ا تم ��ستخر�ج معام���ل �رتباط �لمجال بالدرج���ة �لكلية، ومعامات 
�لرتباط بين �لمجالت ببع�سها وتبين �أن جميع معامات �لرتباط كانت ذ�ت درجات 
مقبولة ود�لة �إح�سائيا، مما ي�سير �إلى تمتع �لأد�ة بدرجة منا�سبة من �سدق �لبناء.

جدول )2(
معاملات الرتباط بين المجالت ببع�صها وبالدرجة الكلية 

مرحلة 
�لدر��سة 
و�لتحليل

مرحلة ت�سميم 
عنا�سر 

�لإنفوجر�فيك
مرحلة �نتاج 
�لإنفوجر�فيك

درجة �متاك 
�لطالب - 

�لمعلم لمهار�ت 
�لإنفوجر�فيك

1مرحلة �لدر��سة و�لتحليل
مرحلة ت�سميم عنا�سر 

712.1**�لإنفوجر�فيك

مرحلة �نتاج 
889.1**.787**�لإنفوجر�فيك

درجة �متاك 
�لطالب-�لمعلم لمهار�ت 

�لإنفوجر�فيك
**848.**956.**970.1

يب���ين �لج���دول)2( �أن جمي���ع معام���ات �لرتب���اط كان���ت ذ�ت درج���ات مقبول���ة ود�لة 
�إح�سائيا، مما ي�سير �إلى تمتع �لأد�ة بدرجة منا�سبة من �سدق �لبناء.



م�شتوى امتلاك معلمي ما قبل الخدمة لمهارات التعليم الإلكتروني د. اأ�شامة يو�شف ال�شمادي

 45 

ثبات درجة امتلاك معلمي ما قبل الخدمة لمهارات الإنفوجرافيك
      للتاأك���د م���ن ثب���ات �أد�ة �لدر��س���ة، فق���د تم �لتحق���ق بطريق���ة �لختب���ار و�إع���ادة 
عل���ى  �أ�سبوع���ين  بع���د  تطبيق���ه  و�إع���ادة  �لمقيا����س،  بتطبي���ق   (test-retest)لختب���ار�
مجموعة من خارج عينة �لدر��سة مكوّنة من)20(، ومن ثم تم ح�ساب معامل �رتباط 
بير�سون بين تقدير�تهم في �لمرتين.وتم �أي�ساً ح�ساب معامل �لثبات بطريقة �لت�ساق 
�لد�خل���ي، وف���ق معادلة كرونباخ �ألفا وثبات �لإعادة لاأبعاد و�لدرجة �لكلية و�عت�ت 

هذه �لقيم مائمة لغايات هذه �لدر��سة.
جدول )3(

معامل الت�صاق الداخلي كرونباخ األفا وثبات الإعادة للمجالت والدرجة الكلية
�لت�ساق �لد�خليثبات �لإعادة�لمجال

0.800.71مرحلة �لدر��سة و�لتحليل
0.790.76مرحلة ت�سميم عنا�سر �لإنفوجر�فيك

0.830.80مرحلة �إنتاج �لإنفوجر�فيك
درجة �متاك �لطالب-�لمعلم لمهار�ت 

0.860.84�لإنفوجر�فيك

معوقات ا�ستخدام الاإنفوجرافيك في التدري�ص
�سدق البناء 

      ل�ستخ���ر�ج دللت �س���دق �لبن���اء للمقيا����س، ��ستخرجت معام���ات �رتباط �لفقرة 
م���ع �لدرج���ة �لكلي���ة للمقيا�س في عين���ة ��ستطاعية م���ن خارج عين���ة �لدر��سة تكونت 
من)20(معلم���ي م���ا قبل �لخدمة، وقد تر�وحت معامات �رتباط �لفقرة مع �لدرجة 
�لكلي���ة للمقيا����س ما بين)0.51-0.82(، وتجدر �لإ�س���ارة �أن جميع معامات �لرتباط 
كانت ذ�ت درجات مقبولة ود�لة �إح�سائيا، ولذلك لم يتم حذف �أي من هذه �لفقر�ت

ثبات معوقات ا�ستخدام الإنفوجرافيك في التدري�س

�أد�ة �لدر��س���ة، فق���د تم �لتحق���ق بطريق���ة �لختب���ار و�إع���ادة        لتاأك���د م���ن ثب���ات 
عل���ى  �أ�سبوع���ين  بع���د  تطبيق���ه  و�إع���ادة  �لمقيا����س،  بتطبي���ق   (test-retest)لختب���ار�
مجموعة من خارج عينة �لدر��سة مكوّنة من)20( طالب وطالبة، ومن ثم تم ح�ساب 
معام���ل �رتباط بير�س���ون بين تقدير�تهم في �لمرتين �إذ� بل���غ)0.87(. وتم �أي�ساً ح�ساب 
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معام���ل �لثبات بطريقة �لت�ساق �لد�خلي ح�سب معادلة كرونباخ �ألفا، �إذ� بلغ)0.82(، 
و�عت�ت هذه �لقيم مائمة لغايات هذه �لدر��سة.

النتائج والمناق�سة
�ل�س���وؤ�ل �لأول: م���ا �لجو�ن���ب �لمعرفي���ة و�لمهارية لتقني���ة �لإنفوجر�في���ك �لتي يحتاج 
�إليه���ا معلم���و ما قبل �لخدم���ة �لمتخ�س�س���ون في �لإعاقة �لعقلية م���ن وجهة نظرهم؟ 
لاإجاب���ة عن ه���ذ� �ل�سوؤ�ل تم ��ستخ���ر�ج �لمتو�سطات �لح�سابي���ة و�لنحر�فات �لمعيارية 
للجو�نب �لمعرفية و�لمهارية لتقنية �لإنفوجر�فيك كما ير�ها معلمي ما قبل �لخدمة، 

و�لجدول �أدناه يو�سح ذلك
جدول)4(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية للجوانب المعرفية والمهارية لتقنية الإنفوجرافيك 
لإ�صتجابات معلمي ما قبل الخدمة

�لمتو�سط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�سابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

�لإنفوجر�فيك هو تمثيات ب�سرية لتقديم �لبيانات �أو 14
.98.144�لمعلومات �أو �لمعرفة

ت�ساعد �لإنفوجر�فيك على تذكر و�لحتفاظ بالمعلومة 17
.98.144وقتاً �أك�

�لإنفوجر�فيك هو فن تحويل �لبيانات و�لمعلومات 31
.96.202و�لمفاهيم �لمعقدة �إلى �سور ور�سوم

يمكن توظيف �لإنفوجر�فيك في مجالت عديدة 33
.96.202كالتوجيه و�لإر�ساد و�لتوعية و�لتعليم

يهدف �لإنفوجر�فيك �إلى تقديم �لمعلومات �لمعقدة 511
.94.245بطريقة �سل�سة

62
�لإنفوجر�فيك من �لفنون �لتي ت�ساعد �لقائمين على 
�لعملية �لتعليمية في تقديم �لمناهج �لدر��سية باأ�سلوب 

جديد و�سائق
92.279.

�لإنفوجر�فيك تدمج �لن�سو�س و�لر�سومات بهدف 75
.85.357�لك�سف عن معلومات �أو �أنماط �أو �تجاهات

�لإنفوجر�فيك �أد�ة فعالة في تبادل �لر�سائل بين �لمعلمين 86
.69.468و�لطاب
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�لمتو�سط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�سابي

�لنحر�ف 
�لمعياري

مفهوم �لإنفوجر�فيك ل يختلف عن مفهوم �لخر�ئط 99
.35.483�لذهنية، فهما مفهومان لنف�س �لمعنى

ي�سعب ن�سر و�نت�سار �لإنفوجر�فيك ع� �ل�سبكات 108
.27.449�لجتماعية لأ�سباب فنية

.27.449يقر�أ �لإنفوجر�فيك عدد قليل من �لنا�س �لمخت�سين فقط1010
8.171.730م�ستوى �لإلمام بمفهوم تقنية �لإنفوجر�فيك  ككل

      يب���ين �لج���دول )4( �ن �لمتو�سط���ات �لح�سابي���ة ق���د تر�وح���ت ماب���ين )%27-%98(، 
حي���ث ج���اءت �لفقرتان رقم )4، و7( و�لتي تن�سان عل���ى »�لإنفوجر�فيك هو تمثيات 
ب�سرية لتقديم �لبيانات �أو �لمعلومات �أو �لمعرفة«، و«ت�ساعد �لإنفوجر�فيك على تذكر 
و�لحتف���اظ بالمعلوم���ة وقت���اً �أك����« في �لمرتب���ة �لأولى وبمتو�سط ح�سابي بل���غ )%98(، 
بينم���ا جاءت �لفقرت���ان رقم )8، و10( ون�ساهما »ي�سعب ن�سر و�نت�سار �لإنفوجر�فيك 
ع� �ل�سبكات �لجتماعية لأ�سباب فنية«، و«يقر�أ �لإنفوجر�فيك عدد قليل من �لنا�س 
�لمخت�س���ين فق���ط« بالمرتب���ة �لأخ���يرة وبمتو�س���ط ح�ساب���ي بل���غ )27%(. وبل���غ �لمتو�سط 
�لح�ساب���ي للجو�نب �لمعرفي���ة و�لمهارية لتقنية �لإنفوجر�في���ك لإ�ستجابات معلمي ما 

قبل �لخدمة ككل )8.17(.
        ومم���ا �سب���ق يت�س���ح �أن مفه���وم و�أهمي���ة تقني���ة �لإنفوجر�في���ك كم���ا ير�ها معلمو 
م���ا قب���ل �لخدم���ة �لمتخ�س�س���ون في �لإعاق���ة �لعقلي���ة تر�وحت ب���ين �لمرتف���ع ومتو�سط 
�لرتف���اع، وه���ذ� يعطي موؤ�سر قوي على تمكن معلمي م���ا قبل �لخدمة من معرفتهم 
بمهارة تقنية �لإنفوجر�فيك �لتعليمي، وتعر�سهم لتدريب جيد عليها وعلى �أهميتها 
في �لتعليم على �لرغم من حد�ثة هذ� �لمو�سوع في تعليم ذوي �لإعاقة. ومن �لدر��سات 
�لت���ي �أك���دت �أهمي���ة �لإنفوجر�فيك، و�ساع���دت �لمعلمين في فه���م �حتياجات تاميذهم 
در��س���ة دجاتميكا؛ وزمائ���ه Djatmika; et. All., (2020)؛ �لتى �أ�سارت نتائجها 
�إلى �أن ��ستر�تيجي���ات �لو�سائ���ط �لمتع���ددة �ساهم���ت في فه���م �لمعلمين لط���رق �لتدري�س 
�لمف�سلة و�لفاعلة، وتلبية �حتياجات �لطلبة ذوي �لتوحد؛ وقد تعار�ست هذه �لنتيجة 
م���ع نتيج���ة در��س���ة حكم���ي، )2017( �لت���ي �أ�س���ارت �إلى درج���ة منخف�س���ة لم�ستوى وعي 
 Akarawang; Kidrakran;&لمعلم���ات لمفه���وم �لإنفوجر�في���ك، و�أو�س���ت در��س���ة�
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Nuangchalerm, (2015) عل���ى تطوير تقنية �لإنفوجر�فيك وزيادة �لوعي نحو 
 Goksun; أهميته���ا وفاعليتها في �لعملية �لتعليمية. ومن �لجدير بالذكر �أن در��سة�
Filiz; & Kurt,(2018) �أ�س���ارت �إلى �تف���اق �لمعلمين على �سرورة ��ستخد�م تقنيات 

�لتعليم وبر�مج �لتعليم عن بُعد ع� تقنية �لإنفوجر�فيك في �لم�ستقبل.

ال�س�وؤال الث�اني: ما درج�ة امتلاك معلمي ما قب�ل الخدمة المتخ�س�س�ون في الإعاقة 
العقلي�ة لمه�ارات تقني�ة الإنفوجرافي�ك؟ لاإجاب���ة ع���ن ه���ذ� �ل�س���وؤ�ل تم ��ستخر�ج 
�لمتو�سط���ات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعياري���ة لدرجة �متاك مهار�ت �لإنفوجر�فيك 

كما ير�ها معلمي ما قبل �لخدمة، و�لجدول �أدناه يو�سح ذلك.
جدول)5(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية لإ�صتجابة معلمي ما قبل الخدمة عن درجة امتلاك 
مهارات الإنفوجرافيك

�لمتو�سط �لمجال�لرقم�لرتبة
�لح�سابي

�لنحر�ف 
�لم�ستوى�لمعياري

مرتفع.3.40495مرحلة �لدر��سة و�لتحليل11

مرحلة ت�سميم عنا�سر 22
مرتفع.3.27716�لإنفوجر�فيك

مرتفع.3.15766مرحلة �إنتاج �لإنفوجر�فيك33
درجة �متاك معلمي ما قبل �لخدمة 

مرتفع.3.26635لمهار�ت �لإنفوجر�فيك

      يب���ين �لج���دول)5( �أن م�ست���وى �متاك مه���ار�ت �لإنفوجر�فيك كما ير�ها معلمي 
م���ا قب���ل �لخدم���ة عل���ى جمي���ع �أبع���اد فق���ر�ت �ل�ستبي���ان ج���اءت مرتفع���ة ب�س���كل عام، 
وه���ذ� ي���دل على ح�سول معلم���ي ما قبل �لخدمة عل���ى تدريب منا�سب لمه���ار�ت تقنية 
�لإنفوجر�في���ك خال در��ستهم لمق���رر�ت ت�سميم و�إنتاج مو�د تعليمية وتوظيفهم لها 
خال �لتدريب �لميد�ني؛ �أهمية دمج تقنيات �لتدري�س �لحديثة في �لف�سول �لدر��سية 
يرفع من �لتحفيز و�لر�سا من قبل معلمي ما قبل �لخدمة كما �أ�سار �إلى ذلك در��سة
�أ�س���ارت �إلى  Durak, (2020)، و�تفق���ت م���ع نتيج���ة در��س���ة حكم���ي)2017(، �لت���ي 
�أن �لمعلم���ات �أمتلك���ن مه���ارة �لتقني���ة بدرج���ة متو�س���ط، وه���ذ� يتعار����س م���ع در��س���ة 
�لغام���دي)2018(، �إلى �أن م�ست���وى �مت���اك �لمعلمات لمهار�ت ت�سمي���م �لإنفوجر�فيك 
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كان���ت منخف�س���ة؛ و�أو�س���ت در��س���ة م�سطف���ى)2019(، �س���رورة توظي���ف �لتقني���ة في 
�لتدري�س، كما تو�سي �لدر��سة �لحالية باإجر�ء مزيد من �لدر��سات للتاأكد من تقييم 
�مت���اك معلم���ي م���ا قبل �لخدم���ة من �متاكه���م لمه���ار�ت تقني���ة �لإنفوجر�فيك من 

خال �لم�سرفين على هوؤلء �لطلبة.

ال�س�وؤال الثالث: اإلى اأي م�دى تختلف ا�ستجابة معلمي ما قبل الخدمة المتخ�س�سون 
في الإعاقة العقلي�ة للجوانب المعرفية لتقنية الإنفوجرافيك تُعزى لمتغيرات النوع، 
وطريق�ة اكت�ساب التقنية؟. لاإجابة عن هذ� �ل�سوؤ�ل تم ��ستخد�م �ختبار مان وتني 
لإيج���اد دلل���ة في ��ستجاب���ة معلمي ما قبل �لخدم���ة �لمتخ�س�س���ون في �لإعاقة �لعقلية 
لمفه���وم تقني���ة �لإنفوجر�في���ك ح�س���ب متغ���ير�ت �لن���وع، وطريق���ة �كت�س���اب �لتقني���ة، 

و�لجدول �أدناه يبين ذلك.

اأولً : النوع

جدول)6(
نتائج اختبار »مان وتني« لإيجاد دللة الفروق في ا�صتجابة معلمي ما قبل الخدمة المتخ�ص�صون 

في الإعاقة العقلية لمفهوم تقنية الإنفوجرافيك ح�صب متغير النوع

متو�سط �لعدد�لجن�س
�لرتب

مجموع 
�لرتب

Mann-

Whitney U
Wilcoxon W Z قيمة

�لمح�سوبة
م�ستوى 
�لدللة

.000-1536.40546.0069.000630.0004.065ذكر

3319.09630.00�نثى

         يتب���ين م���ن �لج���دول)6( وج���ود فروق ذ�ت دلل���ة �إح�سائية عند )α = 0.05( بما 
يتعل���ق باإ�ستجاب���ة معلمي ما قبل �لخدم���ة لمفهوم تقني���ة �لإنفوجر�فيك تُعزى لمتغير 
�لن���وع، حي���ث بلغ���ت قيم���ة z -4.065 وم�ست���وى �لدلل���ة بل���غ 0.000، وج���اءت �لفروق 

ل�سالح �لذكور. 
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ثانياً: طريقة اكت�ساب التقنية

جدول )7(
نتائج اختبار »مان وتني« لإيجاد دللة الفروق في ا�صتجابة معلمي ما قبل الخدمة المتخ�ص�صون 

في الإعاقة العقلية لمفهوم تقنية الإنفوجرافيك ح�صب متغير طريقة اكت�صاب التقنية

طريقة �كت�ساب 
متو�سط �لعدد�لتقنية

�لرتب
مجموع 

�لرتب

Mann-
 Whitney

U

 Wilcoxon
W

 Z قيمة
�لمح�سوبة

م�ستوى 
�لدللة

.718-.2125.31531.50266.500644.500362مقرر�ت  در��سية
دور�ت تدريبية وتعلم 

2723.87644.50ذ�تي

    يتبين من �لجدول)7( عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند )α = 0.05( على 
��ستجاب���ة معلمي ما قبل �لخدمة للجو�ن���ب �لمعرفية و�لمهارية لتقنية �لإنفوجر�فيك 
تُع���زى لأث���ر متغ���ير طريقة �كت�س���اب �لتقنية، حيث بلغ���ت قيم���ة z -0.362 وم�ستوى 
دلل���ة بلغ 0.718. وقد يع���زى ذلك �إلى جميع معلمي ما قبل �لخدمة �لذين يقومون 
بتدري����س �لطلب���ة ذوي �لإعاق���ة يت���اح لهم فر����س متكافئة �أثن���اء �لدر��س���ة �لجامعية، 
وتلق���ي دور�ت تدريبي���ة مرتبط���ة بالتقني���ات و�لتكنولوجي���ا �لحديث���ة، بالإ�سافة �إلى 
تكاف���وؤ �لمعلمين في تعر�سهم ل��مج تدريبية، ولم يجد �لباحث در��سات تناولت نف�س 
متغ���ير طريق���ة �كت�س���اب �لتقنية لكي يتم ربط �تفاق �أو تعار����س �لدر��سة �لحالية مع 

نتائج �لدر��سات �ل�سابقة.

ال�س�وؤال الراب�ع: �إلى �أي مدى تختلف ��ستجابة معلمي م���ا قبل �لخدمة �لمتخ�س�سون 
في �لإعاق���ة �لعقلي���ة لمت���اك مه���ار�ت تقني���ة �لإنفوجر�في���ك تُعزى لمتغ���ير�ت �لنوع 
وطريقة �كت�ساب �لتقنية. لاإجابة عن هذ� �ل�سوؤ�ل تم ��ستخد�م �ختبار وتني لإيجاد 
دلل���ة �لف���روق في ��ستجابة معلمي ما قبل �لخدمة لمت���اك مهار�ت �لإنفوجر�فيك 

ح�سب متغير�ت �لنوع، وطريقة �كت�ساب �لتقنية، و�لجد�ول �أدناه تبين ذلك.
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اأولً: النوع
جدول)8(

نتائج اختبار »مان وتني« لإيجاد دللة الفروق في ا�صتجابة معلمي ما قبل الخدمة المتخ�ص�صون 
في الإعاقة العقلية لمفهوم تقنية الإنفوجرافيك ح�صب متغير النوع

متو�سط �لعدد�لجن�س
�لرتب

مجموع 
�لرتب

Mann-
 Whitney

U

 Wilcoxon
W

 Z قيمة
�لمح�سوبة

م�ستوى 
�لدللة

.082-1529.70445.50169.500730.5001.738ذكر

3322.14730.50�نثى

 )0.05 = α( ع���دم وجود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية عن���د )يتب���ين م���ن �لج���دول)8     
بم���ا يتعل���ق باإ�ستجاب���ة معلم���ي م���ا قب���ل �لخدم���ة لإمت���اك مه���ار�ت �لإنفوجر�في���ك 
تُع���زى لمتغ���ير �لن���وع، حي���ث بلغ���ت قيم���ة z -1.738 وم�ست���وى دللة بل���غ 0.082، وهي 
�أعل���ى م���ن 0.05، وق���د يُعزى ذل���ك �إلى �أن معلمي م���ا قبل �لخدمة �لذك���ور قد طورو� 
مهار�تهم باأنف�سهم مما �ساهم في تنمية قدر�تهم �لمهنية و�إك�سابهم مهار�ت جيدة �أكر 
من �لإناث. وتتفق هذه �لدر��سة مع در��سة)�لغامدي،2018( �لتي �أ�سارت �إلى ح�سول 
�لمعلمات لمهارة ت�سميم �لإنفوجر�فيك على درجة منخف�سة، �أما در��سة)حكمي،2017( 

فقد ح�سلت على �لمعلمات على درجة متو�سطة. 

ثانياً: طريقة اكت�ساب التقنية

جدول )9(
نتائج اختبار “مان وتني” لإيجاد دللة الفروق في ا�صتجابة معلمي ما قبل الخدمة المتخ�ص�صون 

في الإعاقة العقلية لمفهوم تقنية الإنفوجرافيك ح�صب متغير طريقة اكت�صاب التقنية

طريقة �كت�ساب 
متو�سط �لعدد�لتقنية

�لرتب
مجموع 

�لرتب

Mann-
 Whitney

U

 Wilcoxon
W

 Z قيمة
�لمح�سوبة

م�ستوى 
�لدللة

.096-2128.31594.50203.500581.5001.665مقرر�ت  در��سية
دور�ت تدريبية وتعلم 

2721.54581.50ذ�تي
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     يتبين من �لجدول)9( عدم وجود فروق ذ�ت دللة �إح�سائية عند )α = 0.05( فيما 
يتعلق باإ�ستجابة معلمي ما قبل �لخدمة لإمتاك مهار�ت �لإنفوجر�فيك تُعزى لمتغير 
طريقة �كت�ساب �لتقنية، حيث بلغت قيمة z -1.665 وم�ستوى دللة بلغ 0.096، وهي 
�أعل���ى م���ن 0.05، وق���د يُعزى ذل���ك �إلى جميع معلمي ما قبل �لخدم���ة �لذين يقومون 
بتدري����س �لطلب���ة ذوي �لإعاق���ة يت���اح لهم فر����س متكافئة �أثن���اء �لدر��س���ة �لجامعية، 
و�أن جه���ود �لطلب���ة في �لتعلم �لذ�تي محدودة وتقت�سر عل���ى �لهتمامات �ل�سخ�سية.

ال�س�وؤال الخام��س: م���ا �لمعوقات �لت���ي و�جهها معلمو م���ا قبل �لخدمة عن���د ��ستخد�م 
تقني���ة �لإنفوجر�في���ك في تدري����س �لطلب���ة ذوي �لإعاق���ة �لعقلية؟ لاإجاب���ة عن هذ� 
�ل�س���وؤ�ل تم ��ستخ���ر�ج �لمتو�سط���ات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعياري���ة لمعوقات ��ستخد�م 

�لإنفوجر�فيك، و�لجدول �أدناه يو�سح ذلك.
جدول)10(

المتو�صطات الح�صابية والنحرافات المعيارية ل�صتجابة معلمي ما قبل الخدمة المتخ�ص�صون في 
الإعاقة العقلية عن معوقات ا�صتخدام الإنفوجرافيك

�لمتو�سط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�سابي

�لنحر�ف 
�لم�ستوى�لمعياري

عدم توفر �لتدريب �لمنا�سب لمعلمي ما قبل �لخدمة 110
مرتفع.2.50546على �أ�س�س ومبادئ ت�سميم �لإنفوجر�فيك

25
�سعف مهار�ت �للغة �لنجليزية يحد من �لقدرة 
على ��ستخد�م �لمو�قع �لأجنبية �لخا�سة بت�سميم 

�لإنفوجر�فيك
مرتفع.2.48583

عدم توفر �عتماد �أكاديمي ر�سمي في توظيف تقنية 312
مرتفع.2.46617�لإنفوجر�فيك في �لتدري�س لذوي �لإعاقة

�سعف �لمهار�ت في �لتعامل مع برنامجي 42
مرتفع.2.42539�لفوتو�سوب و�لإ�ستريتر

عدم وعي معلم ذوي �لإعاقة باأهمية وجدوى 48
مرتفع.2.42647توظيف �لإنفوجر�فيك في زيادة فاعلية �لتعليم

طول �لمنهاج �لدر��سي و�لح�سو �لمعرفي ي�سهم في 69
مرتفع.2.40644عزوف �لمعلم عن ��ستخد�م تقنية �لإنفوجر�فيك

�رتفاع تكلفة �لتمويل �لمالي �لازم لدعم عملية 76
متو�سط.2.31624توظيف بر�مج تقنية �لإنفوجر�فيك
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�لمتو�سط �لفقر�ت�لرقم�لرتبة
�لح�سابي

�لنحر�ف 
�لم�ستوى�لمعياري

متو�سط.2.29617قلة �لوعي بمبادئ و�أ�س�س ت�سميم �لإنفوجر�فيك87

عدم �متاك معلم ذوي �لإعاقة �لمهار�ت �لفنية 914
متو�سط.2.29651و�لتقنية في �لتعامل مع تقنية �لإنفوجر�فك

�سعوبة تجميع �لإح�سائيات �لخا�سة بالمعلومات 103
متو�سط.2.27574�لكمية �لتي تتطلبها تقنية �لإنفوجر�فيك

114
�سعف �لم�ستوى �لمهاري في ��ستخد�م �لموؤثر�ت 

�لب�سرية في ت�سميم �لإنفوجر�فيك 
�لتفاعلي)�للون، �ل�سكل(

متو�سط.2.23592

عدم �لقناعة �لكافية ل�ستخد�م تقنية 1211
متو�سط.2.23627�لإنفوجر�فيك في �لتدري�س لذوي �لإعاقة

قلة �لخ�ة في �لربط بين �لجزئيات �لمعرو�سة 131
متو�سط.2.19607با�ستخد�م تقنية �لإنفوجر�فيك

تجهيز �لإنفوجر�فيك ياأخذ وقت كبير في �لإعد�د 1313
متو�سط.2.19673و�لتح�سير

م�ستوى معوقات ��ستخد�م �لإنفوجر�فيك في 
متو�سط.2.33447�لتدري�س ككل

      يب���ين �لج���دول)10( �أن م�ست���وى معوق���ات ��ستخ���د�م �لإنفوجر�في���ك في �لتدري�س 
ككل ج���اءت بدرج���ة مو�فق���ة متو�سط���ة، عل���ى �لدرجة �لكلي���ة حيث ج���اءت)6( فقر�ت 
بدرج���ة مو�فق���ة مرتفع���ة، ويب���دو� �أن �أب���رز �ل�سعوب���ات �لت���ي تو�ج���ه معلم���ي ما قبل 
�لخدمة تتمثل في نق�س �لتدريب على ت�سميم تقنية �لإنفوجر�فيك، و�سعف مهار�ت 
�للغة �لنجليزية، بالإ�سافة �إلى �سعف �لمهار�ت في �لتعامل مع برنامجي �لفوتو�سوب 
و�لإ�ستري���تر، �أما بقية �لفقر�ت وعددها)7( جاءت بدرجة مو�فقة متو�سطة. ويمكن 
تف�س���ير ه���ذه �لنتيج���ة �إلى �أن معلم���ي ما قبل �لخدم���ة للطلبة ذوي �لإعاق���ة �لعقلية 
يحتاج���و� �إلى تنمي���ة مهار�ته���م على فن �لتعام���ل مع تقنية �ختيار �ل�س���ور و�لأ�سكال 
�لمنا�سبة و�لألو�ن، و�لإخر�ج �لفني لاإنفوجر�فيك كما �أ�سار �إلى ذلك در��سة)�لربعاني 
و�لد�ي���ري،2017(، وتتو�فق هذه �لنتيجة مع در��سة)�لح�سن، 2019(، �لتي ك�سفت عن 
وج���ود �سعوب���ات تو�جهه �لمعلمين في مهار�ت تحلي���ل وت�سميم �لإنفوجر�فيك. كما �أن 
وجود معوقات و�إن كانت بدرجة متو�سطة قد يُف�سر على �أنه �أمر طبيعي في ظل عدم 
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وج���ود نظ���ام تعليم���ي مث���الي لي�س لديه معوق���ات، �أو نو�ح���ي ق�سور مادي���ة �أو فنية �أو 
مالي���ة، لكي يحقق �أهد�ف���ه، كما �أن �لتعرف على هذه �لمعوقات ي�ساعد �أ�سحاب �لقر�ر 

�لتعرف عليها و�لت�سدي لها ومن ثم و�سع �لخطط �لم�ستقبلية للتغلب عليها.  

الخاتمة
ملخ�ص النتائج

�أظهرت نتائج �لدر��سة �لحالية مايلي:
• �لجو�ن���ب �لمعرفي���ة و�لمهاري���ة لتقني���ة �لإنفوجر�في���ك كم���ا ير�ها معلم���و ما قبل 	

�لخدمة م�سار �لإعاقة �لعقلية تر�وح بين �لمرتفع ومتو�سط �لرتفاع.
• �متاك معلمي ما قبل �لخدمة تخ�س�س �لإعاقة �لعقلية لمهار�ت �لإنفوجر�فيك 	

بدرجة مرتفعة.
• وج���ود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية فيما يتعل���ق با�ستجابة معلمي ما قبل �لخدمة 	

لمفهوم تقنية �لإنفوجر�فيك تُعزى لمتغير �لنوع، وجاءت �لفروق ل�سالح �لذكور.
• ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية عن���د م�ست���وى)α = 0.05( على ��ستجابة 	

معلمي ما قبل �لخدمة للجو�نب �لمعرفية و�لتقنية لمهار�ت �لإنفوجر�فيك تُعزى 
لمتغير طريقة �كت�ساب �لتقنية.

• ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة فيم���ا يتعل���ق باإ�ستجابة معلم���ي ما قبل 	
�لخدمة لإمتاك مهار�ت �لإنفوجر�فيك تُعزى لمتغير �لنوع.

• ع���دم وج���ود ف���روق ذ�ت دلل���ة �إح�سائي���ة فيم���ا يتعل���ق با�ستجابة معلم���ي ما قبل 	
�لخدمة لمتاك مهار�ت �لإنفوجر�فيك تُعزى لمتغير طريقة �كت�ساب �لتقنية.

• �أن م�ست���وى معوق���ات ��ستخ���د�م �لإنفوجر�في���ك في �لتدري�س ككل ج���اءت بدرجة 	
متو�سطة

التو�سيات
تو�سي هذه �لدر��سة بما يلي:

• �لعم���ل على توظيف ت�سامي���م �لإنفوجر�فيك في تدري�س م���و�د در��سية مختلفة، 	
لمر�حل تعليمية مختلفة.

• عق���د دور�ت تدريبي���ة متخ�س�سة لمعلمي ما قبل �لخدم���ة تخ�س�س �إعاقة عقلية، 	
على �لتعامل مع �لم�ستحدثات �لتكنولوجية و�ل�ستفادة منها م�ستقباً.
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• توجي���ه معلم���ي ما قب���ل �لخدمة تخ�س����س �إعاقة عقلية نح���و �لهتمام بتوظيف 	
ت�سامي���م �لإنفوجر�فيك في تدري�س �لمقرر�ت �لدر��سية �لمختلفة لتاميذهم من 

ذوي �لإعاقة.
• ت�سمين مناهج ذوي �لإعاقة ن�سو�ساً �إنفوجر�فية تتنا�سب مع نوع �لإعاقة.	
• عق���د دور�ت لمعلم���ي م���ا قب���ل �لخدمة عل���ى تحويل �لم���ادة �لتعليمي���ة �إلى ن�سو�س 	

�إنفوجر�فية و��ستخد�مها في �ل�سف.
• �لإنفوجر�في���ك 	 تقني���ة  �لعقلي���ة ل�ستخ���د�م  �لإعاق���ة  توجي���ه طلب���ة تخ�س����س 

�لتعليمية في تعليم �لأطفال ذوي �لإعاقة �إلى جانب طرق �لتعليم �لأخرى.
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