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 ملخص البحث 
يُعد النجاح الوظيفى لمعلمة مرحلة رياض الأطفال مهماً، وشرطاً أساسياً يُسهه  يه  

دراسهة الحاليهة ىلهى ال شه  عه  . ههدي  التعزيز قدرتها على تويير تعلي  عال الجودة للأطفال
العلاقههها  ابرتياطيهههة يهههي  العوامهههل اللمهههة ال يهههرل للشل هههية و هههل مههه  ال فههها ة ال اتيهههة ( 1)

يال فههها ة ال اتيهههة للطاليههها  المعلمههها  شهههعية ريهههاض ىم انيهههة التنيههه  ( 2والرضههها عههه  المهنهههة، )
لرضها عه  المهنهة ا( ىم انية التنيه  ي3، )الأطفال م  للال العوامل اللمة ال يرل للشل ية

للطاليههههههههههها  المعلمههههههههههها  يريهههههههههههاض الأطفهههههههههههال مههههههههههه  لهههههههههههلال العوامهههههههههههل اللمهههههههههههة ال يهههههههههههرل 
( تحديههد أ  ههر 4)،ابنيسههاطية، الويههول، الضههمير، الع ههايية، ابنفتههاح علههى الليههرة(للشل ية)

العوامل اللمهة ال يهرل للشل هية  قهدرة علهى التنيه  يال فها ة ال اتيهة والرضها عه  المهنهة يهي  
طاليهههة يالمسهههتول السهههادة والسهههاي  ( 150) ت ونههه  عينهههة الدراسهههة مههه  لمههها  ،الطاليههها  المع

قائمههة الأدوا  التاليههة   أسههيوط، واعتمههد  الياح ههة علههى، جامعههة ي ليههة الترييههة للطفولههة المي ههرة
ال فههها ة ال اتيهههة ، مويهههاة The Big Five Inventory (BFI) اللمسهههة ال يهههار

 Job satisfaction scale رضا ع  المهنةال، وموياة General Self- Efficacyالعا 
الأسههاليا اصح ههائية التاليههة يهه  التحوههلأ مهه   ههدلأ الأدوا  ومعالجههة  ةالياح هه واسههتلدم ، 

 Construct، ال هههدلأ الينهههائى  Internal consisitencyالييانهها   ابتسهههالأ الهههداللى 
validity   تحليههههل ابنحههههدار المتعههههدد المتههههدر ،Stepwise Multiple Linear 

Regression ،Hierarchical regression Analysis  وتو هل  نتهائا الدراسهة ىلهى ،
وجههود علاقههة ارتياطيههة موجيههة دالههة يههي  العوامههل اللمههة ال يههرل للشل ههية و ههل مهه  ال فهها ة 

العوامهههههل اللمهههههة ال يهههههرل أ  أ  هههههر ال اتيههههة والرضههههها الهههههوظيفى،  مههههها  شهههههف  نتههههائا الدراسهههههة 
أ   أيضهاً (،  مها أظههر  الضهمير، ابنيسهاط) فا ة ال اتية هه  يال قدرة على التني   للشل ية

، ابنيسههاطههه  )العوامههل اللمههة ال يههرل للشل ههية قههدرة علههى التنيهه  يالرضهها الههوظيفى أ  ههر 
  . (ابنفتاح على الليرةو 

ية، الرضا المهنى، ال فا ة ال ات، العوامل اللمة ال يرل للشل ية  الكلمات المفتاحية
  .الطاليا  المعلما
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The Big Five Personality Traits as 
Predictors of Self-Efficacy and Job 

Satisfaction among Kindergarten Student 
Teachers at the College of Early Childhood 

Education 

Abstract: 

The career success of a kindergarten teacher is considered an 

important and essential requisite that contributes to enhancing her 

ability to provide high quality education for children. The present 

study aimed at identifying (1) the correlation between the big five 

personality traits and both self-efficacy and job satisfaction, (2) the 

predictability of kindergarten student teachers’ self-efficacy through 

the big five personality traits, (3) the predictability of kindergarten 

student teachers’ job satisfaction through the big five personality traits 

(extroversion, agreeableness, conscientiousness, neuroticism, and 

openness to experience), and (4) which of the big five personality 

traits are most able to predict self-efficacy and job satisfaction among 

kindergarten student teachers at the College of Early Childhood 

Education. The study sample involved 150 students from levels 6 and 

7 in the Faculty of Education for Early Childhood, Assiut University. 

The tools used in this study included the Big Five Inventory (BFI), the 

General Self-Efficacy Scale, and the Job Satisfaction Scale. To 

validate the tools and process the data, the researcher made use of the 

following statistical methods: internal consistency, construct validity, 

stepwise multiple linear regression, and hierarchical regression 

analysis. The results of the study indicated that there is a significant 

statistical correlation between the big five personality traits and both 

self-efficacy and job satisfaction. The results of the study also 

indicated that the two big personality traits that are most able to 

predict self-efficacy are extroversion and conscientiousness, and that 

the two big personality traits that are most able to predict job 

satisfaction are extroversion and openness to experience. 

Key Words: The big five personality traits – job satisfaction, self-

efficacy – kindergarten student teachers. 
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 مقدمة الدراسة :
ينع  الناة يعدد م  السما  الت  تجعل شل ياته  تتفاعل يإيجايية م  الييئة 
المحيطة يه ، وتساعد تلك السما  الشل ية المعلمي  ي  تحويلأ مستول متميز م  

. يالشل ية تُعد سلو اً يُميز شل اً ع  الألر، ويُم   .(Gupta&Gupta,2020)الأدا 
على أساة سماته  الشل ية ، حيث توير السما  الشل ية نظرة التمييز يي  الأيراد 

 مة تشلي ية عما ى ا  ا  الفرد قادراً على الويا  يعمله أ  ب، وتجعل الأيراد أ  ر ملا
ا  لوظيفة دو  ألرل، ول ا تسعى اليحوث والدراسا  العلمية من  سنوا  لمعرية  يفية ىسه

، ويُعد نمو   .(Tuteja&Sharma,2016)لمي السما  الشل ية ي  الأدا  الوظيفى للمع
اللمسة ال يار، أو نظرية العوامل اللمة هى واحدة م  اص دارا  المعا رة لنما   

، وتتضم  .(Novikova,2017)العوامل الشل ية الت  ت  ينا ها ي  ضو  نظرية السما 
ير، الويول، الضماللمسة ال يار لمسة أيعاد واسعة للسما   نائية الوطا ه  ابنيساطية، 

ينية ماً لالع ايية، وابنفتاح على الليرة، وتُش ل ه ه العوامل اللمة النمو   الأ  ر استلدا
 .(Soto,2018)الشل ية

، وت  ر المهنة الت  يلتارها الفرد على أسلوا حياته، وقيمه وم انته ي  الحياة
، نفسيةلتليية احتياجاته ال يالفرد ال ل التار مهنة تناسية لديه ير ة  هيية أ  ر م  غيره

ويُم   الوول يأ  التيار المه  المناسية يساعد على حماية ال حة النفسية 
، وقد أ يح رضا الموظفي  ع  عمله  مهماً للم سسا  ي  السنوا  .(Atli,2017)للأيراد

ب و  تها،الأليرة؛ يالموظفو  الملتزمو  يُم لو  عاملًا مهماً ي  نجاح أي م سسة وجودة منتجا
ىلى مستويا  تنايسية يى  –وا  أ ان  ح ومية أو أهلية س -يُم   أ  ت ل الم سسا  

 .(Franek&Vecera,2008)جودة ملرجاتها ى ا ل  يشعر الموظفو  ييها يالرضا

ويُسه  الرضا الوظيفى ي  تحويلأ الرياهية المهنية للمعلمي ، وقد ي و   لك مُفيداً 
ية المترتية على الضغوط المتنوعة الت  يواجهها ي  تلفي  التوتر والأ ار النفس

،  ما ترل الياح ة أ  التدرية مهنة شاقة ومُرهوة يالنسية  (Kisten&Kluyts,2018)المعل 
لجمي  المعلمي ، وعلى وجه الل وص يالنسية لمعلما  رياض الأطفال، اللائى يعمل  م  
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ل ائص ومش لا  نفسية تلتل  أطفال مرحلة الطفولة المي رة، ال ي  لديه  احتياجا  و 
 ع  غيره  م  مراحل النمو الألرل.

وقد أظهر  نتائا يعض الدراسا  أ  معتودا  المعلمي  حول قدرته  على التأ ير 
ي  أدا  طلايه  ىيجايياً يُم   أ  يتنيأ يملرجا  عالية الجودة والتنايسية 

(Djigic,Stojiljkovic&Doskovic,2014) الدراسا  أ  ال فا ة ، وأظهر  أيضاً مُعظ  
يمى. ى  لأ اداال اتية تُ  ر ي  عملية اتلا  الورارا ، والدايعية الأ اديمية، التعل ، واصنجاز 

  ىيما  المعلمي  يودرته  على تحويلأ المس وليا  يُساعده  يى الو ول ىلى أهدايه  الت
عال م   ، ويميل المعلمو  ال ي  يتمتعو  يمستول(Izgar&Dilmac,2008)وضعوها

رائلأ ال فا ة ال اتية ىلى التلطيط المنظ ، وي ونو  أ  ر استعداداً م  غيره  بستلدا  ط
  .(Gulebaglan&Akt,2003)جديدة ومتنوعة لتليية احتياجا  التعل  لطلايه 

ة مه  وتهد  الدراسة الحالية ىلى ال ش  ع  ىم انية التني  يال فا ة ال اتية والرضا عه  المهنه
ابنيسههاط، الويههول، الضههمير، الع ههايية، وابنفتههاح )مههل اللمههة ال يههرل للشل ههية لههلال العوا
 ، يي  الطاليا  المعلما  يرياض الأطفال.(على الليرة

 مشكلة الدراسة:
يلعهها التعلههي  يهه  مرحلههة مهها قيههل المدرسههة دوراً ىيجاييههاً مُهمههاً يهه  تهيئههة الطفههل نفسههياً  

يمهههدل  ابيتدائيهههة، يهههل ويُعهههد عهههاملًا مُهمهههاً يههه  التنيههه وأ اديميهههاً للتوايهههلأ والنجهههاح يههه  المدرسهههة 
ة اندماجه ي  المدرسة مُستويلًا. وتعتمد جودة التعلي  يه  تلهك المرحلهة علهى السهما  الشل هي

 لمعلمة رياض الأطفال، وعلى مدل رضاها ع  مهنتها واقتناعها يها.

ها عائلأ يو  ويُعتير ضع  انتما  معلمة رياض الأطفال لمهنتها، وعد  رضاها عن 
أما  قدرتها على تويير تعلي  عال الجودة لأطفالها؛ وه ا يعنى أ  ظرو  العمل ال عية 
والت  تتم ل ي  عا  وضغوط العمل م  الأطفال، ول ائص المعلما  الشل ية قد 

 &Smidt,Kammermeyer,Roux,Theisen)تمنعه  م  تويير تعلي  عال الجودة.  
Weber ,2018)شل ية ىلى نمط مميز م  التف ير، الشعور الت ر  . وتُشير سما  ال

(Soto,2018;Dale&Harrison,2017)  يعلى مدل عدة قُرو  م  اليحث، ظهر .
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لمسة عوامل أساسية استلدم  لو   سما  الشل ية" اللمسة ال يار" وهى الضمير، 
د  ه ا النمو   الويول، ابستورار ابنفعالى/ الع ايية، ابنيساط، ابنفتاح على الليرة، ويو

(، (Dale&Harrison,2017لغة مشتر ة يُم   للناة استلدامها لفه  أنفسه  والألري  
 و شف  دراسا   ل م  

(Ryan,2020;Tuteja&Sharma,2016;Widhiastuti,2013;Lumanisa,2015;Xi
,2016;Said,Abukraa&Rose,2015;Rothman&Coetzer,2002,Zakaria&Yu
sof,2018,Mehrad,Hamson,Redzuan&Abdullah,2015;Rusbadrol,Mahm

ud&Arif,2015)  ع  وجود علاقة ىيجايية يي  الويول، ابنيساط، الضمير، ابنفتاح على
الليرة والنجاح الوظيفى،  ما وجد  علاقة سليية يي  الع ايية والنجاح الوظيفى. 

التيار المهنة أ  سما  الشل ية تُ  ر ي  الورارا  المهنية للفرد، وعلى  Atliوي  ر   
 (Atli,2017)والأدا  والرضا الوظيفى

ويُعههد الحفههاظ علههى العن ههر اليشههرل راض أحههد العوامههل الرئيسههة يهه  نجههاح عمههل أي  
، ويُسهههههه  الرضههههها الهههههوظيفى يدرجهههههة  ييهههههرة يههههه  (Therasa&Vijayabanu,2015)مُ سسههههة 

تحويههههههههههلأ الرياهيههههههههههة المهنيههههههههههة، ويههههههههههى الههههههههههتللص مهههههههههه  التههههههههههوتر المترتهههههههههها علههههههههههى ضههههههههههغوط 
، وتُعتيههر سههما  شل ههية طههلاا الجامعههة وقههدرته  علههى (Kisten&Kluytsi,2018)العمههل

 الت يهه  الههوظيفى مُهمههة، وتُشههير نتههائا الأيحههاث  ا  ال ههلة ىلههى أنههه ب ينيغهه  تجاهههل قايليههة
،  مهها أظهههر  نتههائا  (Dursun&Argan,2017)الت يهه  الههوظيفى عنههد التلطههيط للوظيفههة

ا  الشل ههههية تلعهههها دوراً مُهمههههاً يهههه  مشههههار ة أ  السههههم (Laura&Winfried,2010)دراسههههة
أ  متغيههرا  سههما  الشل ههية  (Atli,2017)اصنههاث يهه  الوههول العاملههة،  مهها أظهههر  دراسههة 

 تنيأ  يش ل  يير يالنضا الوظيفى، و شف  دراسا 

 (Turkoglu,Kocatepe&Sezer,2017;Muhangi,2017;Bargsted,Ramirez-
Vielma&Yeves,2019;Karabiyik&Korumaz,2014;Klassen&Chiu,2010;G

kolia,Belias&Koustelios,2014;Gulseren,2019)  عههههههه  وجهههههههود علاقهههههههة ارتياطيهههههههة
 ىيجايية دالة ىح ائياً يي  ت ورا  المعلمي  ع   فا ته  ال اتية ومستول رضاه  الوظيفى.   
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وتههرل الياح ههة أنههه يجهها علههى اليههاح ي  اليحههث عهه  الأسههياا الحويوههة التههى تُعههد سههيياً 
تدنى مستول الرضا الهوظيفى لهدل طهلاا الجامعهة وي هورة لا هة يهي  طاليها  معلمها  يى 

 رياض الأطفال. 

ويُم    ياغة مش لة الدراسة يى السه ال التهالى  ههل يم ه  التنيه  يالرضها الهوظيفى  
وال فهها ة ال اتيههة لههدل طاليهها  ريههاض الأطفههال مهه  لههلال العوامههل اللمههة ال يههرل للشل ههية" 

ويتفــرم مــن الســرال الــر يس  ؟، ابنيسههاط، الع ههاا، وابنفتههاح علههى الليههرةالويههول، الضههمير
 السابق الأس لة الفرعية التالية:

ل يم ه  التنيهه  يالرضها الهوظيفى لههدل عينهة الدراسههة مه  لهلال العوامههل اللمهة ال يههرل هه -1
 للشل ية؟

لمههة ال يههرل نيهه  يال فهها ة ال اتيههة لههدل عينههة الدراسههة مهه  لههلال العوامههل الهههل يم هه  الت -2
 للشل ية؟

ا مسهههار العلاقهههة يهههي  العوامهههل اللمهههة ال يهههرل للشل هههية و هههل مههه  الرضههها الهههوظيفى مههه -3
 وال فا ة ال اتية؟

 أهداف الدراسة:
 تهد  الدراسة الحالية ىلى التعر  على 

م انية التنيو  يالرضا الوظيفى مه  لهلال العوامهل اللمهة ال يهرل للشل هية لهدل عينهة ى -1
 الدراسة.

ة م انيههة التنيهه  يال فهها ة ال اتيههة مهه  لههلال العوامههل اللمههة ال يههرل للشل ههية لههدل عينههى -2
 الدراسة.

لتو ههل ىلهههى نمههو   تحليهههل مسههار ي شههه  عههه  مسههارا  العلاقههها  الدالههة ىح هههائياً يهههي  ا -3
 العوامل اللمة ال يرل للشل ية و ل م  الرضا الوظيفى، وال فا ة ال اتية.
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   أهمية الدراسة:
 ة الدراسة الحالية ييما يلى تتضح أهمي

ولى الدراسههة اهتمامههاً يموضههوا الرضهها الههوظيفى الهه ل يُسههه  يهه  تحويههلأ الرياهيههة المهنيههة تهُه -1
 للمعل ، ويُلف  م  الأ ار السليية للضغوط الت  يواجهونها.

دارة أ -2 هميههههة شل ههههية المعلهههه ، التهههه  تُحههههدد طريوتههههه يهههه  التعامههههل مهههه  طلايههههه وزملائههههه ، وا 
 وتحويلأ أهدا  مُ سسته. ضغوط عمله،

هميههة مرحلههة الطفولههة المي ههرة، وقههدرة معلمههة الروضههة علههى تهيئههة الطفههل نفسههياً، أ اديميههاً أ -3
 ىلى المدرسة، وتحويلأ التوايلأ النفسى مُستويلًا.

وهههدي  نمهههو   تلطيطهههى يوضهههح مسهههارا  العلاقهههة يهههي  متغيهههرل ال فههها ة ال اتيهههة، والرضههها ت -4
 مة ال يرل للشل ية.الوظيفى، ويي  العوامل الل

د تفيهههد نتهههائا هههه ه الدراسههة  ليههها  الطفولهههة المي هههرة، وأقسهها  ريهههاض الأطفهههال، يههه   يفيهههة قهه -5
 التيار معلما  رياض الأطفال يُناً  على سهماته  الشل هية، ويهى تنميهة ال فها ة ال اتيهة

 والرضا الوظيفى له  أ نا  سنوا  الدراسة.

 حدود الدراسة:
 المسههتول السههادة والسههاي ة يالعينههة المسههتلدمة وههه  طاليهها  تتحههدد الدراسههة الحاليهه 

( 2020/2021ي ليههة الترييههة للطفولههة المي ههرة ، جامعههة أسههيوط، يههى الف ههل الدراسههى الأول )
( طاليههة،  مهها تتحههدد يههالمنها الو ههفى التحليلههى ، ويههأدوا  الدراسههة 150)والتههى يلهها قوامههها 

 التى تتو ل ىليها.ويالأساليا اصح ائية المستلدمة والنتائا 

 مصطلحات الدراسة:
 The Big Five Factors of Personalityلخمس الكبرى للشخصية: العوامل ا -1

تُشهههير الشل هههية ىلهههى نمهههط مميهههز مههه  التف يهههر أو الشهههعور أو الت هههر ، وتتضهههم   
،  Agreeableness، الويههههههههول  Extraversionاللمسههههههههة ال يههههههههار للشل ههههههههية ابنيسههههههههاط 
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، وابنفتههههههاح علههههههى الليههههههرة  Conscientiousness، الضههههههمير  Neuroticismالع ههههههايية 
Openness to Experience. (Soto,2018)  وتُعر  الياح ة العوامل اللمهة ال يهرل ،

للشل ههية ىجرائيههاً يأنههها التوا ههل ابجتمههاعى مهه  الألههري ، وتينههى معتوههدا  ىيجاييههة عهههنه ، 
والميل ىلى حها التف يهر والتعلهي  وتوليهد الأي هار وابلتزا  يواجياته ، والشعور يالهد  والمرونة، 

الأ ههيلة ، وتوُههاة يالدرجههة التههى تح ههل عليههها الطاليههة علههى مويههاة العوامههل اللمههة ال يههرل 
 للشل ية.

 Job Satisfaction الرضا المهنى: -2

ر  الرضههههها الهههههوظيفى يأنهههههه ردود أيعهههههال المهههههوظفي  ابنفعاليهههههة تجهههههاه وظيفهههههته . عهههههيُ  
(Mercer,1997) ،  وتُعهههر   الياح هههة الرضههها الهههوظيفى للمعلههه  يأنهههه ابتجهههاه اصيجهههايى نحهههو

مهنتههههه، والشههههعور يتوههههدير الألههههري  والمجتمهههه  لههههها، واعتوههههاده يأهميتههههها، ورغيتههههه الوويههههة يهههه  
  مههابسههتمرار ييههها، والشههعور يالمتعههة عنههد تأديههة واجياتههها، والسههعى لتطههوير قدراتههه ومهاراتههه 

 ئهة الته  يُهدرة لهها. ويُوهاة الرضها الهوظيفى مه  لهلال الدرجهةأجل النجاح ي  التعامل م  الف
 التى تح ل عليها الطالية المعلمة على موياة الرضا الوظيفى.

  General Self Efficacyمة: الكفاءة الذاتية العا -3

تُشير ال فا ة ال اتية ىلى اعتواد الفرد ي  قدرته على تنفيه  السهلو يا  اللازمهة بنتها   
  يههوتعريهها الياح هة ىجرائيهاً يأنهها  وهة الفهرد  ..(Bandura,1997)و أدا ا  مُحهددةىنجهازا  أ

يهر قدرته على التعامل م  الأحهداث غيهر المتوقعهة، والتمسهك يأهدايهه والسهعى لتحويوهها، والتف 
وتوُههاة مهه  لههلال الدرجههة ال ليههة التهه  يهه  حههل المشهه لا  ال ههعية ، والهههدو  عنههد مواجهتههها. 

 لية على موياة الرضا الوظيفى.تح ل عليها الطا

 الإطار النظرى والدراسات السابقة:
 The Big Five Factors of Personalityأولا: العوامل الخمس الكبرى للشخصية: 

تُشهير الشل ههية ىلههى التفضههيلا  يهه  الطريوههة التهه  نميههل يههها ىلههى التف يههر، الشههعور،  
وامهل أساسهية يُم ه  اسهتلدامها الت ر . يعلى مدل عدة قرو  م  اليحث، ظههر  لمسهة ع
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لو ههه  سهههما  الشل هههية" اللمسهههة ال يهههار" وههههى  الضهههمير، ابسهههتورار ابنفعهههالى، ابنفتهههاح 
، ويُعهد نمهو   العوامهل اللمهة   (Dale&Harrison,2017)على الليرة، الويهول، وابنيسهاط

ل ههية أو نظريههة العوامههل اللمههة ههه  واحههدة مهه  اص ههدارا  المعا ههرة لنمهها   العوامههل الش
التهه  تههه  تطويرهههها يهه  ضهههو  نظريهههة السههما . وتُعهههد العوامهههل اللمههة ال يهههرل للشل هههية هههه  
الأيعههاد الأساسههية يهه  ينيههة الشل ههية اليشههرية التهه  تُحههدد سههما  التف يههر، ابنفعههال، والسههلوك 
اليشهههرل. ويُشهههير نمهههو   الشل هههية ىلهههى جميههه  النهههاة، يغهههض النظهههر عههه  النهههوا، العمهههر ، 

 و  يهههههههههه  السههههههههههما  الأساسههههههههههية، ل ههههههههههنه  يلتلفههههههههههو  يهههههههههه  درجههههههههههة وال وايههههههههههة، يههههههههههه  يتشههههههههههار 
، ويُود  هه ا النمهو   لُغهة مشهتر ة يُم ه  للنهاة اسهتلدامها لفهه  (Novikova,2017)ظهورها

  .(Dale&Harrison,2017)أنفسه  والألري 

ىلهى أنهه يم ه  توليهل الفهرولأ يه  الشل هية  Big Fiveوب تُشير ينيهة اللمسهة ال يهار 
، ول ه  تُم هل هه ه السهما  الشل هية علهى أوسه  مسهتول مه  التجريهد، ىلى لمة سما  يوط

ويُللههههههههههص  ههههههههههل يُعههههههههههد عههههههههههدداً  ييههههههههههراً مهههههههههه  ل ههههههههههائص الشل ههههههههههية المتميههههههههههزة، والأ  ههههههههههر 
، ويُعههد نمههو   العوامههل اللمههة ال يههرل للشل ههية  يشهه ل .(John&Srivas,1999)تحديههداً 

علهههى سههما  أساسهههية عهها  مههنها مويهههول، علههى الههرغ  مههه  وجههود للايهها  حهههول هي لتههه يُنههاً  
    .(Laura&Winfried,2010)مُحددة

ويشمل اللمسة ال يار مجموعة واسعة مه  الل هائص السهلو ية  ا  ال هلة. يعلهى  
 Socialسهههههييل الم هههههال، يُم هههههل ابنيسهههههاط الفهههههرولأ الفرديهههههة يههههه  المشهههههار ة ابجتماعيهههههة

engagement  والتو يديهههههههههههههة ،Assertiveness ل ، ويتمتههههههههههههه  ابنيسهههههههههههههاطيو  يالتوا ههههههههههههه
ابجتماعى م  الألري ، ويشعرو  يالراحة ي  التعييهر عه  أنفسهه  يه  المواقه  ابجتماعيهة، 
و  يههههراً مههههها يظهههههرو  انفعهههههاب  ىيجاييههههة، م هههههل  الحمههههاة واص هههههارة؛ وعلههههى النوهههههيض ، يميهههههل 
ابنطوائيههههو  ىلههههى الههههتحفظ اجتماعيههههاً وانفعاليههههاً . ويُجسههههد الويههههول ابلتلايهههها  يهههه  التعههههاط  

ول الألهههري ، حيهههث يتينهههو  معتوهههدا  ىيجاييهههة عههه  الألهههري ، ويُم هههل الضهههمير وابحتهههرا  وقيههه
ابلتلايههههها  يههههه  التنظهههههي  واصنتاجيهههههة والمسههههه ولية، ويُفضهههههل  وو الضهههههمير العهههههالى النظههههها  ، 
ويعملو  يإ رار لتحويلأ أهدايه ، ويلتزمو  يالويا  يواجياته  والتزامهاته . أمها  وو الع هايية) 

يها المرغوا اجتماعياً ابستورار ابنفعهالى( ييميلهو  ىلهى الشهعور يهالوللأ يُشار ىليها أحياناً يوط
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والحهههههز  وتولههههها المهههههزا ، وأليهههههراً، يُم هههههل  وو ابنفتهههههاح علهههههى التجريهههههة) يُشهههههار ىليهههههها أحيانهههههاً 
يالف ر(ابلتلايههها  يههه  الفضهههول الف هههرل ، حيهههث يتمتعهههو  يهههالتف ير والهههتعل ، ويولهههدو  أي هههاراً 

 أ يلة

(Soto,2018;Mohan&Mulla,2013;Ganu&Kogutu,2014;Laura&Winfried,2
010;Atli,2017) 

وأ يت  نتائا العديد م  الدراسا  أ  السما  اللمة ال يهار ليسه   ايتهة ، ىنمها هه   
يه  تغيههر مسههتمر لههلال مراحههل عمههر اصنسهها ،  مهها أ  ههه ا التغيههر يتههأ ر يالعوامههل الييولوجيههة 

ىلهى  الشل هية قايلهة للتوريهث ىلهى حهد مها ) ممها يُشهير والييئية معاً. يالفرولأ الفرديهة يه  تغيهر
ر تأ ير ييولوجى(، ول   هه ا التغيهر يهرتيط يمجموعهة متنوعهة مه  التجهارا الحياتيهة) ممها يُشهي

، ولوههد  يهه  أ   ههل سههمة مهه  السههما  اللمههة ال يههار تتنيههأ .(Soto,2018)ىلههى تههأ ير ييئههى(
ال، يتنيهههههأ ابنيسهههههاط والويهههههول يالنتهههههائا يعهههههدد مههههه  النتهههههائا الحياتيهههههة المهمهههههة.يعلى سهههههييل الم ههههه

ابجتماعيهههههة اصيجاييهههههة ياسهههههتمرار، ويميهههههل ابنيسهههههاطيو  ىلهههههى أ  ي هههههو  لهههههديه  المزيهههههد مههههه  
الأ هههدقا ، ويُعهههد الضهههمير م شهههر علهههى اصنجهههاز، وتهههرتيط الع هههايية سهههلياً يالرياهيهههة ال اتيهههة 

 .(Soto,2018)صيداعيةوال حة النفسية، ويرتيط ابنفتاح على الليرة يالنواتا الف رية وا

 Job Satisfactionثانياً: الرضا المهنى: 

يُعهههد الرضههها الهههوظيفى أحهههد التر ييههها  الأساسهههية يههه  مجهههال اصدارة، ويُعتيهههر المتغيهههر 
الأ  ههههههههههههههههههههر دراسههههههههههههههههههههة يهههههههههههههههههههه  علهههههههههههههههههههه  الههههههههههههههههههههنفة ال ههههههههههههههههههههناعى وسههههههههههههههههههههلوك المنظمههههههههههههههههههههة 

(Therasa&Vijayabanu,2015). اة ، وتُعد ييئة العمل ه  الم ا  ال ل يوضى ييهه النه
، ويلعها رضها المهوظفي  دوراً حيويهاً يه  نجهاح أي (Turkoglu et al,2017)معظه  حيهاته 

م سسههة، يههإ ا  هها  الموظفههو  راضههو  عهه  عملههه  يشهه ل جيههد، يههإنه  ينلرطههو  يهه  العمههل، 
، و لههك  (Therasa&Vijayabanu,2015)يالتههالى يههإ  الم سسههة تتطههور وت ههل ىلههى الومههة

   معاً يش ل  يير. لأ  الرضا واصنتاجية يرتيطا  

وينشهههأ الرضههها الهههوظيفى مههه  المواقههه  التههه  طورهههها الموظفهههو  تجهههاه عملهههه ، وتهههرتيط 
ابنفعههاب  يالرضههها الههوظيفى الههه ل يُعتيههر اسهههتجاية انفعاليهههة ت يفيههة أو غيهههر ت يفيههة عههه  ييئهههة 
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، ويُعر  الرضا الهوظيفى يأنهه  (Turkoglu et al,2017;Mercer,1997) العمل والوظيفة
نفعاليههههههههههههة ىيجاييههههههههههههة أو ممتعههههههههههههة ناتجههههههههههههة عهههههههههههه  تويههههههههههههي  الوظيفههههههههههههة أو الليههههههههههههرا  حالههههههههههههة ا
يأنههههههههه ردود  Hoppock، ويُعريههههههههه  (Heller,Ferris,Brown&Watson,2009)الوظيفيههههههههة

يأنهه  Izgar(2000)،  مها يُعريهه (Mercer,1997)أيعال الموظفي  ابنفعاليهة تجهاه وظيفهته 
  (Korabiyik&Korumaz,2014)التمت  يالوظيفة

 ير الفرد وشعوره وسلو ه يتهأ ر يسهما  شل هيته والييئهة المحيطهة يهه، وتُسهه  ى  تف
شل ههههية الموظهههه  يهههه  تحديههههد مسههههتول رضههههاه الههههوظيفى، يههههإ ا يههههه   ههههاحا العمههههل سههههما  
شل ية الموظفي  وقدراته  يإنهه سهيحفزه  علهى الأدا  ي هورة أيضهل، وسهيعزز لهديه  الرضها 

 ر الرضههها المهنهههى للمعلمهههي  يعوامهههل ، ويتهههأ(Therasa&Vijayabanu,2015) الهههوظيفى.
لتهدرية ايردية وييئية منها  واية المدرسهة، التر ييهة السه انية للمعلمهي   هالعمر، النهوا ، وليهرة 

(Turkoglu,Kocatepe&Sezer,2017)   ولفههههههه  الرضهههههها الههههههوظيفى والتنيهههههه  يههههههه، يمهههههه ،
ليههة يهه  الضههرورل تحديههد ل ههائص الشل ههية التهه  أ ههيح  ضههرورية لتوههدي  جههودة أدا  عا

  (Therasa&Vijayabanu,2015) الروضا  ،المدارة والجامعا  .

 General Self Efficacyثالثاً: الكفاءة الذاتية العامة: 

يميههل  ههل نظهها  تعليمههى ىلههى تحويههلأ نههواتا تعلهه  متميههزة، وتههنع ة جههودة التعلههي  يهه  
را  وامهل الته  توه  و ىنجازا  الطلاا، ويُعد ه ا الأمر مُيرر بهتما  الياح ي  بست شا  الع

، وتُعهد العوامههل الته  تهه  ر يهه   .(Djigic et al,2014)ىنجهازا  الطههلاا علهى مههدل عوهود
 نواتا التعل ، جهودة التهدرية، وتحويهلأ الأههدا  دالهل الف هول الدراسهية هه  الأ  هر يح هاً مه 

، وقههههد انتوههههل اهتمهههها   .(Karabiyik&Korumaz,2014)قيههههل اليههههاح ي  يهههه  مجههههال التعلههههي 
ح ي  م  دراسة ل ائص الطلاا، قدراته ، دوايعه ، وسماته  الل هية وأسهره  وظهرو  اليا

راً علهى ييئته  ىلهى دراسهة الييئهة المدرسهية، والته  يُعهد المعله  مه  يهي  أهه  عواملهها الأ  هر تهأ ي
   .(Djigic et al,2014)ىنجازا  الطلاا

دالههل ي ههوله ، التوايههلأ  وتههرتيط ال فهها ة ال اتيههة للمعلمههي  يمحتههول معههريته  وليههراته 
الأ اديمى لطلايه ، أنماط سلوك المعل  وممارساته المتعلوة يجودة الف هل الدراسهى، والعوامهل 
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ال امنة ورا  الرياهية النفسية لديه ، يما ي   لك اصنجاز الشل ى، الرضها الهوظيفى، ابلتهزا  
  يالأههدا  التعليميهة المرغويهة والتعامل م  المش لا  السلو ية ، وتتعللأ ال فا ة ال اتية للمعل

 Celikten,Anal,and ، ويه  ر .(Turkoglu et al,2017)لتحسهي  نهواتا تعله  طلايهه 
Yeni(2005) وب يجهها أ  يمتلههك المعلمههو  لنيوغهها  الشل ههية يوههط، يههل يجهها أ  يمتل ههوا

أ  المعلمههي  الهه ي   Gulebaglan, and Akt(2003)أُلفههة مهنيههة لتههدرية يعههال، ويههرل 
عهههو  يمسهههتول عهههال مههه  ال فههها ة ال اتيهههة يميلهههو  ىلهههى أ  ي ونهههوا أ  هههر تلطيطهههاً وتنظيمههها، يتمت

وأ  هههههههر اسهههههههتعداداً مههههههه  غيهههههههره  بسهههههههتلدا  طهههههههرلأ جديهههههههدة تُليهههههههى احتياجههههههها  الهههههههتعل  لهههههههدل 
 .(Turkoglu et al,2017)طلايه 

يعتمهههد مفههههو  ال فههها ة ال اتيهههة علهههى النظريهههة المعرييهههة ابجتماعيهههة، وتُعهههر  ال فههها ة 
لتنفيه   تية للمعل  يأنها اعتواد المعل  ي  قدرته على ىظهار السلو يا  والممارسها  اللازمهةال ا

، وعريهههههههههههههههههههههها  (Uzun,Ozkilic&Senturk,2010)التهههههههههههههههههههههدرية لطلايهههههههههههههههههههههه ينجهههههههههههههههههههههاح .
Bandura(1997)  يأنهههها ىيمههها  الفهههرد يودرتهههه علهههى تنظهههي  وتنفيههه  مسهههارا  العمهههل المطلويهههة

يأنههههها  Zimmerman(2002)، ويعريههههها  (Senemoglu,2001)صدارة المواقهههه  المحتملههههة
ة  وهة اصدراك الفردل ال ل يوجه الأنشطة لتطوير التطييوا  ي  التعلي ، وتع ة ال فا ة ال اتيه

 الفرد ي  قدرته على ممارسة السيطرة على دوايعه وسلو ه وييئته ابجتماعية. 

ر لنههاة لأنفسههه ، وموههداوتهُه  ر ال فهها ة ال اتيههة المدر ههة علههى الأهههدا  التهه  يُحههددها ا
الجهد ال ل سيي لونه للو ول ىليها، ومدة التعهرض لل هعويا  وردود الفعهل الته  تظههر ضهد 

، وقد ب تع ة ال فها ة ال اتيهة المدر هة للفهرد عه   (Bikmaz,2004;Alabay,2006)الفشل
قدراتهههههههههههههه الحويويهههههههههههههة، ومههههههههههههه   لهههههههههههههك يهههههههههههههإ  لهههههههههههههها دور مُهههههههههههههه  يههههههههههههه  ترتيههههههههههههها سهههههههههههههلو يا  

، وتت ههو  ال فهها ة ال اتيههة للمعلهه  مهه   لا ههة أيعههاد ههه   ياعليههة  (Senemoglu,2001)الفههرد
مشههار ة الطههلاا، ياعليههة اسههتراتيجيا  وممارسهها  التههدرية المسههتلدمة، وياعليههة ىدارة حجههرة 

 .(Turkoglu et al,2017)ال  
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 دراسات سابقة وفروض الدراسة:  
ا  اللمهة ع  وجود علاقة موجية يهي  يعهض السهم (Ryan,2020)  شف  دراسة 

 ال يار للشل ية ويي  الرضا الوظيفى،  ما وجد  علاقة سالية دالة ىح هائياً يهي  الع هايية
والرضههها الهههوظيفى، وأشهههار  نتهههائا الدراسهههة ىلهههى أ  الشهههلص الههه ل يتمتههه  يدرجهههة عاليهههة مههه  
الويهول، ودرجههة منلفضههة مهه  الع هايية يإنههه سههيظهر مسههتول عهال مهه  الرضهها الههوظيفى،  مهها 

ود علاقههة تني يههة موجيههة يههي  التوايههلأ والرضهها الههوظيفى، وعلاقههة تني يههة سههالية تو ههل  ىلههى وجهه
 يي  الع ايية والرضا الوظيفى.

ىلههى تحديههد يعههض المتغيههرا  النفسههية التهه   (Smidtet al,2018)وتو ههل  دراسههة 
 يم   أ  تتنيهأ يالنجهاح الهوظيفى لمعلمهى مرحلهة مها قيهل المدرسهة نظهراً لأهميتهه  شهرط مُسهيلأ

مههدل قههدرة المعلمههة علههى تههويير عههال الجههودة للأطفههال،  مهها هههدي  ىلههى تفسههير الفههرولأ  لتحديههد
معلمههاً يمرحلههة مهها قيههل المدرسههة  560الفرديهة يهه  النجههاح الههوظيفى، ت ونهه  عينههة الدراسههة مهه  

 ، مر هز الضهيط BIيألمانيا، طيو  الدراسة يعض الأدوا  السي ومترية لوياة اللمسة ال يار 
. وتو ههههل  نتههههائا الدراسههههة ىلههههى أنههههه يعههههد  OCE فهههها ة ال اتيههههة المهنيههههة ، وال LOCالهههداللى 

فى التح   ي  اللمسة ال يهار، وال فها ة ال اتيهة المهنيهة توايهلأ مر هز الضهيط مه  النجهاح الهوظي
الموضوعى الأعلى، أما الضمير والع ايية ييتوايوا  م  نجاح مهنى شل هى أقهل، وتتوايهلأ 

 مهنى شل ى أعلى. ال فا ة ال اتية المهنية م  نجاح

ىلهى التعههر  علهى العلاقههة يهي  السههما   (Dursun,Argan,2017)وههدي   دراسههة  
طاليهههاً  245الشل هههية للطهههلاا وقهههدرته  علهههى الت يههه  الهههوظيفى، ت ونههه  عينهههة الدراسهههة مههه  

ي ليههة السههياحة والمرشههحي  للوظيفههة، وتو ههل  نتههائا الدراسههة ىلههى أ  قههدرا  الت يهه  المهنيههة 
يهههههههههالتلا  سههههههههما  شل هههههههههيته  التهههههههه  تههههههههه  توييمها.ويح هههههههه  دراسهههههههههة للطههههههههلاا تلتلهههههههه  
(Alkhelil,2016)  العلاقة يي  سهما  الشل هية والتيهار المهنهة،  مها ههدي  ىلهى تحديهد مها

ى ا  ان  ه ه السما  ت  ر ي  التيار التل ص ي  الجامعهة/ ال ليهة. ت ونه  عينهة الدراسهة 
 انوية يدمشلأ. وأشار  نتهائا الدراسهة  طالياً ت  التياره  عشوائياً م  لمة مدارة 178م  

ىلهههى وجهههود علاقهههة  ا  دبلهههة ىح هههائية يهههي  سهههما  الشل هههية والتيهههار المهنهههة يههه  معظههه  
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العلاقهة يهي  عوامهل الشل هية والرضها  (Mehrad et al,2015)الحهاب ، ويح ه  دراسهة
سههليياً  الههوظيفى يههي  أعضهها  هيئههة التههدرية، وتو ههل  نتههائا الدراسههة ىلههى أ  الع ههايية تنيههأ 

يالرضهها الههوظيفى،  مهها أظهههر  وجههود علاقههة سههليية يههي  الع ههايية والرضهها الههوظيفى، ووجههود 
 علاقة ىيجايية يي  الويول وابنفتاح على الليرة م  الرضا الوظيفى.

العلاقهة يهي  السهما  الشل هية والأدا   (Rusbadrol et al,2015)ويح ه  دراسهة 
رل لماليزية، ور ز  الدراسة على العوامهل اللمهة ال يهالوظيفى يي  معلمى المدارة ال انوية ا

 للشل هههية التاليهههة  ابنفتهههاح علهههى الليهههرة، الضهههمير، ابنيسهههاط، الويهههول، الع ايية)ابسهههتورار
معلمههاً مهه   مهها  مههدارة، تهه  اسههتلدا  اصح هها   489ابنفعههالى(. ت ونهه  عينههة الدراسههة مهه  

ييانههها ، و شهههف  نتهههائا الدراسهههة عههه  وجهههود الهههوظيفى وابرتيهههاط وابنحهههدار المتعهههدد لتحليهههل ال
ي  يههعلاقهة ىيجاييههة يههي  ابنفتههاح علههى الليههرة، الويههول، والأدا  الههوظيفى، ووجههود علاقههة سههليية 

الع ههايية والأدا  الهههوظيفى،  مههها أظهههر  الدراسهههة أ  الع هههايية ، ابنفتههاح علهههى الليهههرة همههها 
دراسههههة ىلههههى أ  يههههه  تههههأ ير سههههما  أ  ههههر السههههما  الأ  ههههر تنيهههه اً يههههالأدا  الههههوظيفى. وتُشههههير ال

الشل ية على الأدا  الوظيفى يُعد أمر ضرورل، وهه ا يُيهرر اسهتلدا  التيهار الشل هية مه  
 قيل وزارة التعلي  الماليزية بلتيار وتوظي  المرشحي  المناسيي   ى يُ يحوا معلمي .

يهة ىلى يحص العلاقة يي  ال فها ة ال ات (Kasalak&Dagyar,2020)وهدي  دراسة 
تيههة للمعله  والرضهها الههوظيفى، وأظهههر  نتههائا الدراسههة أ  هنهاك علاقههة ىيجاييههة يههي  ال فهها ة ال ا

دراسهة، وقهد  25تحلهيلًا علهى  (Kim et al,2019)للمعله  والرضها الهوظيفى. وأجهر  دراسهة 
أظهر  نتائا التحليهل وجهود علاقها  يهي  العوامهل اللمهة ال يهرل لشل هية المعله ) ابنفتهاح 

تهائا رة، الضمير، ابنيساط، الويول، الع ايية" ابستورار ابنفعالى"(،  مها أظههر  نعلى اللي
الدراسا  أ  العوامل اللمة ال يرل لشل ية المعل ) ياست نا  الويول( جا   مرتيطهة يشه ل 
ىيجهههايى يفاعليهههة المعلهههه ، لا هههة يهههه  تويهههي  التههههدرية،  مههها أظهههههر  أ  ابسهههتورار ابنفعههههالى 

 ، والضمير ارتيط  سلياً يابحترالأ لدل المعلمي .للمعل ، ابنيساط

عه  الهدور الوسهيط لل هائص ت همي   (Bargsted et al,2019)و شهف  دراسهة 
العمههل) المهمههة، المعريههة، الل ههائص ابجتماعيههة وال واييههة( يهه  العلاقههة يههي  ال فهها ة ال اتيههة 

ههههر  النتهههائا  يفيهههة معلمهههاً. وأظ 353المهنيهههة والرضههها الهههوظيفى. ت ونههه  عينهههة الدراسهههة مههه  
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ارتيههههاط ال فهههها ة ال اتيههههة المهنيههههة يت ههههمي  العمههههل، وتسههههليط الضههههو  علههههى أهميههههة الل ههههائص 
ابجتماعية لتحسي  الرضها الهوظيفى، ممها يُسهه  يه  يهه  أيضهل ل يفيهة تحسه  ال فها ة ال اتيهة 

عههه   (Machmud,2018)للرضههها الهههوظيفى مههه  لهههلال ت هههمي  العمهههل،  مههها  شهههف  دراسهههة 
 69 ة ال اتية على الرضها، وت هور العمهل وأدا  المهها ، ت ونه  عينهة الدراسهة مه  تأ ير ال فا

موظفههاً، وأظهههر  النتههائا أ  هنههاك تههأ يراً ىيجاييههاً مهمههاً لل فهها ة ال اتيههة علههى الرضهها والت ههور 
الههوظيفى للموظهه ، وأو هه  الدراسههة أ  ال فهها ة ال اتيههة تعمههل علههى تحسههي  الرضهها وت ههور 

 العمل.

على العلاقة يي  السما  الشل ية للمعلمهي   (Djigic et al,2014)ور ز  دراسة 
يههة و فهها ته  ال اتيههة،  مهها هههدي  ىلههى ال شهه  عهه  أ  ههر العوامههل الشل ههية تنيهه اً يال فهها ة ال ات

معلمهههاً، واعتمهههد  الدراسهههة علهههى موياسهههى ال فههها ة  186للمعلمهههي ، ت ونههه  عينهههة الدراسهههة مههه  
 ال يههار لأيعههاد الشل ههية. وتو ههل  نتههائا الدراسههة ىلههى أ ال اتيههة للمعلهه  النرويجههى، اللمسههة 

 الضميروابنفتاح على الليرة  انتا أ  ر الأيعاد تني اً يال فا ة ال اتية للمعلمي  .

ىلههههى التحوههههلأ مهههه  العلاقههههة يههههي   (Karabiyik&Korumaz,2014)وهههههدي  دراسههههة
اسهههتلد  الياحهههث ت هههورا  المعلمهههي  حهههول  فههها ته  ال اتيهههة ومسهههتول رضهههاه  الهههوظيفى، وقهههد 

 83اسهههتييا  الرضههها لمينسهههوتا، اسهههتييا  ال فههها ة ال اتيهههة المدر هههة، وت ونههه  عينهههة الدراسهههة مههه  
يهة معلماً يوطاعا  ملتلفة ي  تر يا، وتو ل  نتائا الدراسة ىلهى وجهود علاقهة ارتياطيهة ىيجاي

 ى. ا  دبلة ىح ائية يي  ال فا ة ال اتية المدر ة للمعلمي  ومستول رضاه  الوظيف

 فروض الدراسة:
م هه  التنيهه  يالرضهها الههوظيفى مهه  لههلال العوامههل اللمههة ال يههرل للشل ههية لههدل عينههة يُ  -1

 الدراسة. 

م ههه  التنيههه  يال فههها ة ال اتيهههة مههه  لهههلال العوامهههل اللمهههة ال يهههرل للشل هههية لهههدل عينهههة يُ  -2
 الدراسة. 

اللمهههة ال يهههرل  العوامهههليهههي  ينهههائى يُحهههدد طييعهههة العلاقهههة نمهههو   يُم ههه  التو هههل ىلهههى  -3
 للشل ية و ل م  الرضا الوظيفى وال فا ة ال اتية.
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 منهج الدراسة:
للإجاية عه  أسهئلة الدراسهة والتحوهلأ مه   هحة يروضهها وتفسهير وتحليهل نتائجهها ته   

 استلدا  المنها الو هفى التحليلهى، لأنهه المهنها المناسها لطييعهة المتغيهرا  ولتحويهلأ أههدا 
 الدراسة.

 عينة الدراسة:  
ته  التيهار عينههة الدراسهة ابسهتطلاعية يهههد  التحوهلأ مه   فهها ة أدوا  الدراسهة، وقههد  

( طاليهههة يالمسهههتول السهههادة والسهههاي  ي ليهههة 70)ت ونههه  عينهههة الدراسهههة ابسهههتطلاعية قوامهههها 
.، 675( وانحهرا  معيهارل20.25التريية للطفولة المي رة، جامعة أسيوط ، ويمتوسط عمهرل )

وانحههرا  معيههارل ( 20.18( طاليههة ويمتوسههط عمههرل )150ساسههية )ويلغهه  عينههة الدراسههة الأ
 .(، وقد ت  احتيارها يالطريوة العشوائية.765)

 أدوات الدراسة:
    The Big Five Inventory (BFI) قا مة الخمسة الكبار: -1

ة مهه  أههه  الوههوائ   ائعههة ابنتشههار وابسههتلدا  يهه  قيهها( BFIتُعههد قائمههة اللمسههة ال يههار)     
سهههههههههههما  الشل هههههههههههية يههههههههههه    يهههههههههههر مههههههههههه  يلهههههههههههدا  العهههههههههههال ، وقهههههههههههد أعهههههههههههد هههههههههههه ه الوائمهههههههههههة ال

John&Srivastava(1999)   عيههارة، وزعهه  علههى لمسههة  44، وتت ههو  ههه ه الوائمههة مهه
(، الع ايية/ابسههههتورار 9(، الضههههمير)9( عيههههارا ، الويههههول)8أيعههههاد رئيسههههة ههههه    ابنيسههههاط )

               ( عيارا .10( عيارا ، و ابنفتاح )8ابنفعالى)

 : صدق قا مة الخمسة الكبار:أولاً 
 Internal Consistency Validity( صدق الاتساق الداخلي للقا مة: 1

، ت  حساا معامل الدرجة ال لية لليعدللتحولأ م  مدل ارتياط درجة  ل يورة م  
ك لويوضح   ارتياط ييرسو ، يي  درجة  ل يورة م  الدرجة ال لية لليعد ال ي تنتم  ىليه،

  (1رق )جدول 
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 (1)رقم جدول 

 لية للبعد قا مة الخمسة الكبار والدرجة الك فقرات من فقرة كل بين بيرسون ارتباط معامل
الارتباط  الفقرات بعادالأ

 بالبعد
الارتباط  الفقرات بعادالأ

 بالبعد
الارتباط  الفقرات بعادالأ

 بالبعد
 احالانفت 0.397 3فقرة الضمير 0.477 1فقرة الانبساط

على 
 الخبرة

 0.401 5فقرة
 0.600 10فقرة 0.485 8فقرة 0.539 6فقرة
 0.611 15فقرة 0.471 13فقرة 0.406 11فقرة
 0.386 20فقرة 0.480 18فقرة 0.537 16فقرة
 0.592 25فقرة 0.553 23فقرة 0.403 21فقرة
 0.498 30فقرة 0.453 28فقرة 0.391 26فقرة
 0.395 35فقرة 0.404 33قرةف 0.524 31فقرة
 0.530 40فقرة 0.544 38فقرة 0.407 36فقرة

 القبول
 (التسامح)

 0.552 41فقرة 0.614 43فقرة العُصابية 0.386 2فقرة
 0.538 44فقرة 0.503 4فقرة 0.589 7فقرة
 الواردة الارتباط معاملات قيم جميع 0.520 9فقرة 0.603 12فقرة

 مستوى عند احصا يا دالة بالجدول
0.01 

 0.602 14فقرة 0.605 17فقرة
 0.385 19فقرة 0.371 22فقرة
 0.568 24فقرة 0.499 27فقرة
 0.474 29فقرة 0.393 32فقرة
 0.580 34فقرة 0.406 37فقرة
 0.387 39فقرة 0.490 42فقرة

  0.01**دالة عند مستوى 

مستول دبلة معاملا  ابرتياط دالة عند قي  أ  جمي  ( 1دول رق )يتضح م  جو 
للفورا  م  أيعادها،  ما ت  حساا معاملا  ( وال ي ي  د  دلأ ابتسالأ الدالل  0.01)

 ( التالى 2ابرتياط يي  الأيعاد ويعضها اليعض  ما هو موضح ي  جدول رق )

 

 

 



 د./ ثناء شعبان محمد خلفية               للشخصية كمنبئات العوامل الخمس الكبرى

 بالكفاءة الذاتية والرضا المهنى لدى عينة  

 من الطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة
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 (2)رقم جدول 
 رقا مة الخمسة الكبابعاد أمصفوفة معاملات الارتباط بين 

 على الخبرة الانفتاح صابيةالعُ  الضمير القبول الانبساط بعادالأ
      الانبساط

     **0.303 (التسامح) القبول
    **0.268 **0.320 الضمير

   **0.287- **0.374- **0.462- صابيةالعُ 
  **0.311- **0.301 **0.244 **0.257 على الخبرة الانفتاح

 0.01قي  معاملا  ابرتياط  ان  جميعها دالة ىح ائيا عند مستول  ويلاحظ أ 
 وه ا يعن  أ  الوائمة يوجه عا   ايتة ويم   ابعتماد عليها.

 :the construct validity of the scale( الصدق البنا ي للمقياس: 2
لموياة العوامل اللمة ال يرل  construct validityللتحولأ م  ال دلأ الينائ  

 شل ية ت  استلدا  التحليل العامل  التو يدي، وقد ت  التيار نمو   الوياة لموياةلل
( يورة موزعة على لمسة 44العوامل اللمة ال يرل للشل ية ويت و  نمو   الوياة م  )

و يدي ( قي  مُ شرا  حُس  المطايوة لنمو   التحليل العامل  الت3أيعاد، ويوضح جدول رق  )
 مة ال يرل للشل ية لموياة العوامل الل

 (3)رقم جدول 
  التوكيدي العاملي التحليل لنموذج المطابقة حُسن مُرشرات قيم

 لقا مة الخمسة الكبار
 القيمة سن المطابقةرشرات حُ مُ 

 1605.261 كاي تربيع
 892 )درجات الحرية(

 1.800 كاي تربيع/ درجات الحرية
NFI 0.945 
CFI 0.953 
IFI 0.958 
GFI 0.960 

SRMR 0.059 
RMSEA 0.068 
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( أ  قي  مُ شرا  حُس  المطايوة  ان  جيدة وتو  ضم  3ويتضح م  جدول رق )
 (4ق )الحدود المويولة مما يدل على مطايوة نمو   الوياة للييانا  الفعلية، ويوضح جدول ر 
ليل لتحأ  قي  التشيعا  ودبلتها اصح ائية لفورا  قائمة اللمسة ال يار ويواً لنمو   ا

 العامل  التو يدي 



 د./ ثناء شعبان محمد خلفية               للشخصية كمنبئات العوامل الخمس الكبرى

 بالكفاءة الذاتية والرضا المهنى لدى عينة  

 من الطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة
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 (4)رقمجدول 
يل لتحللنموذج ا وفقاً  قا مة الخمسة الكبارقيم التشبعات ودلالتها الإحصا ية لفقرات 

 العاملي التوكيدي
الخطأ  التشبعات الفقرات بعادالأ

 المعياري
الخطأ  التشبعات الفقرات بعادالأ "zقيمة "

 المعياري
 "zقيمة "

 3.561 0.147 0.387 4فقرة صابيةالعُ  3.397 0.136 0.374 1فقرة الانبساط
 5.370 0.137 0.666 9فقرة 3.641 0.151 0.585 6فقرة
 4.697 0.159 0.518 14فقرة 3.267 0.128 0.545 11فقرة
 2.963 0.155 0.331 19فقرة 3.661 0.118 0.469 16فقرة
 3.342 0.140 0.371 24فقرة 5.761 0.106 0.613 21فقرة
 3.766 0.158 0.499 29فقرة 4.100 0.128 0.524 26فقرة
 3.344 0.127 0.372 34فقرة 5.393 0.114 0.575 31فقرة
 3.758 0.160 0.598 39فقرة 3.359 0.161 0.441 36فقرة

 القبول
 (التسامح)

 الانفتاح 4.213 0.109 0.434 2فقرة
على 
 الخبرة

 3.357 0.111 0.460 5فقرة
 4.829 0.159 0.393 10فقرة 3.454 0.105 0.461 7فقرة
 4.926 0.127 0.518 15فقرة 4.321 0.147 0.445 12فقرة
 4.814 0.114 0.507 20فقرة 6.531 0.110 0.638 17فقرة
 3.416 0.111 0.370 25فقرة 3.696 0.131 0.385 22فقرة
 4.232 0.114 0.451 30فقرة 3.537 0.141 0.458 27فقرة
 3.164 0.153 0.413 35فقرة 4.686 0.106 0.478 32ةفقر 

 3.260 0.135 0.354 40فقرة 3.797 0.155 0.395 37فقرة
 3.981 0.159 0.419 41فقرة 4.018 0.133 0.416 42فقرة

يقظة 
 الضمير

 5.706 0.130 0.590 44فقرة 3.489 0.110 0.365 3فقرة
 0.01الواردة بالجدول دالة احصا يا عند مستوى " zجميع قيم " 3.490 0.140 0.365 8فقرة
 3.545 0.105 0.371 13فقرة
 7.400 0.154 0.704 18فقرة
 5.154 0.133 0.520 23فقرة
 5.742 0.135 0.570 28فقرة
 4.652 0.105 0.475 33فقرة
 3.114 0.142 0.426 38فقرة
 2.799 0.142 0.397 43فقرة

  0.01 مستوى عند احصا يا دالة **
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ودالة  0.3( أ  جمي  قي  التشيعا   ان  أ ير م  4ويتضح م  جدول رق )
رل ، مما ي  د تحولأ ال دلأ الينائ  لموياة العوامل اللمة ال ي0.01ىح ائياً عند مستول 

 ( نمو   التحليل العامل  التو يدي لوائمة اللمسة ال يار 1للشل ية، ويوضح ش ل)

 
 لقا مة الخمسة الكبارلتحليل العاملي التوكيدي نموذج ا: (1شكل )

 ثانياً:ثبات قا مة الخمسة الكبار:

يث حمعادلة ألفا كرونباخ، للاطمئنا  على  يا  قائمة اللمسة ال يار، ت  استلدا  
طالا وطالية، وت   100على عينة استطلاعية قدرها  تطييلأ قائمة اللمسة ال يار تم

 ( 5 رونياخ  ما هو موضح يجدول رق  ) ألفا حساا  ياته ياستلدا  معادلة



 د./ ثناء شعبان محمد خلفية               للشخصية كمنبئات العوامل الخمس الكبرى

 بالكفاءة الذاتية والرضا المهنى لدى عينة  

 من الطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة
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 (5)رقمجدول 

 لقا مة الخمسة الكبارمعاملات الثبات 
 لفا كرونباخ(أمعامل الثبات ) الأبعاد م
 0.762 الانبساط 1
 0.718 (حالقبول)التسام 2
 0.795 الضمير 3
 0.830 صابيةالعُ  4
 0.752 على الخبرة الانفتاح 5

 0.747 اسالدرجة الكلية للمقي

( مما يدل على  يا  0.7ويلاحظ أ  قي  معاملا  ال يا   ان  جميعها أ ير م  )
 قائمة اللمسة ال يار.

 Meta-Cognitoin Scale (MCS-30)الكفاءة الذاتية العامة: مقياس  – 2

ويُعهد مويهاة . (Schwarzer & Jerusalem, 1995)قها  يإعهداد هه ا المويهاة  
ظهههر مفههردا ، وقهد أظهههر المويههاة  ياتهاً دالليههاً وأ 10 اتههى، يت ههو  مه  ال فها ة ال اتيههة توريهر 

ال فهها ة .  مهها وجههد  معههاملا  ارتيههاط جيههدة يههي  90، و 76معامههل ألفا رونيههاخ تههراوح يههي  
ية ابنفعهال، التفهها ل، الرضها عه  العمههل،  مها ته  ىيجههاد معهاملا  ارتيهاط سههليوموهايية  ال اتيهة

تراوحهههه  ابسههههتجايا  علههههى  .ا، الضههههغوط، ابحتههههرالأ، والولههههلأيههههي  ال فهههها ة ال اتيههههة واب تئهههها
يهة ، وتزيهد ال فها ة ال ات 60ىلهى  40، والدرجهة اصجماليهة تراوحه  يهي   4ىلى  1الموياة يي  

  لما زاد  درجة الفرد على الموياة.

 أولًا: صدق وثبات مقياس الكفاءة الذاتية العامة:
 :Internal Consistency Validityصدق الاتساق الداخلي للمقياس  -أ

 ، ت  حساا معاملللموياةللتحولأ م  مدل ارتياط درجة  ل يورة م  الدرجة ال لية 
نحو ، وجا   النتائا على الللموياةارتياط ييرسو ، يي  درجة  ل يورة م  الدرجة ال لية 

  (6جدول رق )الموضح ي  
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 (6)رقمجدول 

 الكلية لدرجةس الكفاءة الذاتية العامة وامقيا فقرات من فقرة كل بين بيرسون ارتباط معامل
 المقياس على

 الارتباط بالدرجة الكلية الفقرات الارتباط بالدرجة الكلية الفقرات
1 0.586 6 0.381 
2 0.545 7 0.483 
3 0.590 8 0.430 
4 0.515 9 0.458 
5 0.369 10 0.533 

 0.01اً عند مستوى جميع قيم معاملات الارتباط الواردة بالجدول دالة إحصا ي

مستول دبلة معاملا  ابرتياط دالة عند قي  أ  جمي  ( 6جدول رق  )يتضح م  و 
 للفورا  م  الموياة، وه ا يعن  أ  الموياة( وال ي ي  د  دلأ ابتسالأ الدالل  0.01)

 يوجه عا   ادلأ ويم   ابعتماد عليه.

 الصدق البنا ي: -ب
ت   لموياة ال فا ة ال اتية العامة ، construct validityللتحولأ م  ال دلأ الينائ  

  اتيةاستلدا  التحليل العامل  التو يدي، وقد ت  التيار نمو   الوياة لموياة ال فا ة ال
مة(، ( يورا  تنتم  ليعد واحد )ال فا ة ال اتية العا10العامة ويت و  نمو   الوياة م  )

نمو   التحليل العامل  التو يدي ( قي  مُ شرا  حُس  المطايوة ل7ويوضح جدول رق )
 لموياة ال فا ة ال اتية العامة 



 د./ ثناء شعبان محمد خلفية               للشخصية كمنبئات العوامل الخمس الكبرى

 بالكفاءة الذاتية والرضا المهنى لدى عينة  

 من الطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة
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 (7)رقم جدول 
اءة الكف لمقياس التوكيدي العاملي التحليل لنموذج المطابقة حُسن مُرشرات قيم

 الذاتية العامة
 القيمة مرشرات حسن المطابقة

 156.172 كاي تربيع 
 35 )درجات الحرية(

 4.462 كاي تربيع/ درجات الحرية
NFI 0.971 
CFI 0.974 
IFI 0.983 

GFI 0.980 
SRMR 0.018 

RMSEA 0.036 
ويتضح م  الجدول السايلأ أ  قي  مُ شرا  حُس  المطايوة  ان  جيدة، وتو  

ول ضم  الحدود المويولة مما يدل على مطايوة نمو   الوياة للييانا  الفعلية، ويوضح جد
مو   واً لنح ائية لفورا  موياة ال فا ة ال اتية العامة وي( قي  التشيعا  ودبلتها اص8رق  )

 التحليل العامل  التو يدي 
 (8)رقم جدول 

موذج لن قيم التشبعات ودلالتها الإحصا ية لفقرات مقياس الكفاءة الذاتية العامة وفقاً 
 التحليل العاملي التوكيدي

 التشبعات الفقرات
الخطأ 
 عاتالتشب الفقرات "zقيمة " المعياري

الخطأ 
 "zقيمة " المعياري

1 0.659 0.092 4.451 6 0.483 0.096 4.651 
2 0.669 0.099 4.624 7 0.506 0.094 4.903 
3 0.542 0.092 5.229 8 0.452 0.101 4.324 
4 0.518 0.089 4.968 9 0.600 0.099 5.942 
5 0.409 0.089 3.871 10 0.776 0.092 7.961 

  0.01 مستوى عند إحصا ياً  دالة **
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ودالة  0.3( أ  جمي  قي  التشيعا   ان  أ ير م  8ويتضح م  جدول رق  )
عامة، ، مما ي  د تحولأ ال دلأ الينائ  لموياة ال فا ة ال اتية ال0.01ىح ائياً عند مستول 

 ( نمو   التحليل العامل  التو يدي لموياة ال فا ة ال اتية العامة 2ويوضح ش ل)

 
 تحليل العاملي التوكيدي لمقياس الكفاءة الذاتية العامةنموذج ال: (2شكل )

 ثانياً: ثبات مقياس الكفاءة الذاتية:

 -للاطمئنا  على  يا  موياة ال فا ة ال اتية العامة ت  استلدا  معادلة سييرما 
 امةية العحيث ت  تطييلأ موياة ال فا ة ال اتمعادلة ألفا كرونباخ، يراو  للتجزئة الن فية و

 طالا وطالية وت  حساا  يا  الموياة ياستلدا  معادلة 100نة استطلاعية قدرها على عي
يمته ق رونياخ ييلغ   ألفا ومعادلة (0.822الن فية ييلغ  قيمته ) للتجزئة يراو  -سييرما 

( مما يدل على  يا  0.7، ويلاحظ أ  قيمت  معامل ال يا   ان  أ ير م  )(0.784)
 امة.ال فا ة ال اتية الع موياة

 Job Satisfaction Scaleالرضا الوظيفى: مقياس  -3

. رضههها الفهههرد عههه  عملههههعتيههر هههه ا المويهههاة أحهههد أدوا  التوريهههر الههه اتى التهههى توهههية يُ  
 ههه ه العيههارا  تعيههر  لههها عهه  يُعههداً واحههداً وهههو الرضههاعيههارة ،  20ويت ههو  ههه ا المويههاة مهه  

 .الوظيفى



 د./ ثناء شعبان محمد خلفية               للشخصية كمنبئات العوامل الخمس الكبرى

 بالكفاءة الذاتية والرضا المهنى لدى عينة  

 من الطالبات المعلمات بكلية التربية للطفولة المبكرة
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 أولًا: صدق مقياس الرضا الوظيفى:
 وثبات مقياس الرضا الوظيفي: صدق -1

 :Internal Consistency Validityصدق الاتساق الداخلي للمقياس  -أ
 ، ت  حساا معاملللموياةللتحولأ م  مدل ارتياط درجة  ل يورة م  الدرجة ال لية 

نحو ، وجا   النتائا على الللموياةارتياط ييرسو ، يي  درجة  ل يورة م  الدرجة ال لية 
  (9ل رق )جدو الموضح ي  

 (9)رقم جدول 

 على يةالكل مقياس الرضا الوظيفي والدرجة فقرات من فقرة كل بين بيرسون ارتباط معامل
 المقياس

الارتباط  الفقرات
بالدرجة 

 الكلية

الارتباط  الفقرات
بالدرجة 

 الكلية

الارتباط  الفقرات
 بالدرجة الكلية

الارتباط بالدرجة  الفقرات
 الكلية

1 0.442 6 0.513 11 0.433 16 0.543 
2 0.559 7 0.609 12 0.462 17 0.535 
3 0.605 8 0.473 13 0.518 18 0.451 
4 0.478 9 0.387 14 0.547 19 0.437 
5 0.596 10 0.452 15 0.568 20 0.535 

 0.01جميع قيم معاملات الارتباط الواردة بالجدول دالة احصا يا عند مستوى 

مستول دبلة معاملا  ابرتياط دالة عند قي  مي  أ  ج السايلأ دوليتضح م  الج
 للفورا  م  الموياة، وه ا يعن  أ  الموياة( وال ي ي  د  دلأ ابتسالأ الدالل  0.01)

 يوجه عا   ادلأ ويم   ابعتماد عليه.

 الصدق البنا ي: -ب

لموياة الرضا الوظيف  ت   construct validityللتحولأ م  ال دلأ الينائ  
حليل العامل  التو يدي، وقد ت  التيار نمو   الوياة لموياة الرضا الوظيف  استلدا  الت

( يورة تنتم  ليعد واحد )الرضا الوظيف (، ويوضح جدول 20ويت و  نمو   الوياة م  )
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( قي  مُ شرا  حُس  المطايوة لنمو   التحليل العامل  التو يدي لموياة الرضا 10)
 الوظيف  

 (10جدول )

ا الرض لمقياس التوكيدي العاملي التحليل لنموذج المطابقة سنحُ  مُرشرات قيم
 الوظيفي

 القيمة مرشرات حسن المطابقة

 395.680 كاي تربيع 

 170 )درجات الحرية(

 2.328 كاي تربيع/ درجات الحرية

NFI 0.970 

CFI 0.966 

IFI 0.952 

GFI 0.969 

SRMR 0.061 

RMSEA 0.074 

أ  قي  مُ شرا  حُس  المطايوة  ان  جيدة وتو  ضم  الحدود  ويتضح م  الجدول السايلأ
( قي  11المويولة مما يدل على مطايوة نمو   الوياة للييانا  الفعلية، ويوضح جدول)

 عامل التشيعا  ودبلتها اصح ائية لفورا  موياة الرضا الوظيف  ويواً لنمو   التحليل ال
 التو يدي 
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 (11جدول )

يل لتحلدلالتها الإحصا ية لفقرات مقياس الرضا الوظيفي وفقا لنموذج اقيم التشبعات و 
 العاملي التوكيدي

الخطأ  التشبعات الفقرات
 المعياري

الخطأ  التشبعات الفقرات "zقيمة "
 المعياري

 "zقيمة "

1 0.403 0.127 3.931** 11 0.494 0.125 4.990** 

2 0.493 0.122 2.823** 12 0.367 0.137 3.580** 

3 0.623 0.127 6.559** 13 0.394 0.15 3.868** 

4 0.458 0.142 3.548** 14 0.406 0.14 2.965** 

5 0.613 0.128 6.433** 15 0.381 0.138 2.703** 

6 0.386 0.137 3.789** 16 0.428 0.111 4.237** 

7 0.532 0.141 5.425** 17 0.486 0.101 4.885** 

8 0.668 0.118 7.161** 18 0.397 0.102 3.901** 

9 0.429 0.108 4.249** 19 0.336 0.141 3.259** 

10 0.468 0.146 3.596** 20 0.391 0.14 3.844** 

  0.01 مستوى عند احصا يا دالة **

ودالة  0.3ويتضح م  الجدول السايلأ أ  جمي  قي  التشيعا   ان  أ ير م  
لينائ  لموياة الرضا الوظيف ، ، مما ي  د تحولأ ال دلأ ا0.01ىح ائياً عند مستول 

 ( نمو   التحليل العامل  التو يدي لموياة الرضا الوظيف  3ويوضح ش ل)
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 نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الرضا الوظيفي: (3شكل )

 ثانياً: ثبات مقياس الرضا الوظيفى:

يراو   - للاطمئنا  على  يا  موياة الرضا الوظيف  ت  استلدا  معادلة سييرما
على عينة  تطييلأ موياة الرضا الوظيف  معادلة ألفا كرونباخ، حيث تمللتجزئة الن فية و
 -سييرما  طالا وطالية وت  حساا  يا  الموياة ياستلدا  معادلة 100استطلاعية قدرها 

، (0.727 رونياخ ييلغ  قيمته ) ألفا ومعادلة (0.755الن فية ييلغ  قيمته ) للتجزئة يراو 
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الرضا  ( مما يدل على  يا  موياة0.7حظ أ  قيمت  معامل ال يا   ان  أ ير م  )ويلا
 الوظيف .

 نتا ج الدراسة وتفسيرها :
 نتا ج الفرض الأول وتفسيرها:

العوامل الخمس  خلال من الذاتية بالكفاءة التنبر يُمكن " ينص الفرض الأول على أنه
   حة ه ا الفرض ت  استلدا  تحليل وللتحولأ مالدراسة".  عينة لدى الكبار للشخصية

ابنحدار اللط  المتعدد و لك ياعتيار أ  "ال فا ة ال اتية" متغير تاي  ، والعوامل اللمة 
 Stepwiseال يرل للشل ية متغيرا  مستولة، وت  ىجرا  تحليل ابنحدار المتعدد المتدر  

Multiple Linear Regression لانحدار  ما هو ، وت  التو ل ىلى  لا ة نما   ل
 ( 12موضح ي  جدول )

 (12جدول )

 الخمس لالعوام خلال من الذاتية بالكفاءةنتا ج تحليل الانحدار الخطي المتدرج للتنبر 
 الدراسة عينة لدى للشخصية الكبرى

موذ
الن  ج

 2R قيمة Rقيمة  قيمة "ت" قيمة "ف" معامل الانحدار المعياري معامل الانحدار الغير معياري المتغيرات
 الخطأ المعياري القيمة

 **23.178  2.51 24.50 ثابت الانحدار 1
 

9.75** 0.424 
 

0.179 
 **4.81 0.42 0.07 0.35 القبول 

 **15.081  3.44 18.64 ثابت الانحدار 2
 

5.42** 0.472 
 

0.223 
 **4.91 0.42 0.07 0.34 القبول 

 *2.43 0.21 0.11 0.26 الانبساط
 **12.506  3.66 15.12 ثابت الانحدار 3

 
4.13** 0.515 

 
0.265 

 **3.06 0.30 0.08 0.24 القبول 
 **2.86 0.24 0.10 0.30 الانبساط
 *2.44 0.24 0.08 0.19 الضمير

  0.01**دالة عند مستوى 
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ناً يت  قيول النمو   ال الث حيث ىنه يتضم  تحس( ما يلي: 12ويتضح من جدول )
 " "موارنة يالنمو   الأول، وقد يلغ  قيمة  Rمويوبً ي  قيمة معامل ابرتياط المتعدد 

، 0.01( وه  قيمة دالة ىح ائياً عند مستول دبلة 12.506لنمو   ابنحدار ال الث )
تعدد ( ويلغ  قيمة مري  معامل ابرتياط الم0.515) Rويلغ  قيمة معامل ابرتياط المتعدد 

  الضمير( ي ابنيساط، ( أي ى  المتغيرا  المستولة )الويول،0.265) 2Rحديد( )معامل الت
اتية(، و م  التياي  ال ل  ي  المتغير التاي  )ال فا ة ال  %26.5النمو   ال ان  تفسر نسية 

 ال اتية  فا ةالعُ ايية، ابنفتاح على الليرة( ىسهاماً دابً ي  التني  يالب تسه  المتغيرا  )
 ينة الدراسة.لدل ع

وتتفلأ نتيجة ه ا الفرض  لياً م  نتائا دراسة 
(Smidt,Kammermeyer,Roux,Theisen&Weber,2018)    والت  أ د  أ  يُم

لل فا ة ال اتية أ  تتنيأ يالنجاح الوظيفى لمعلمى ما قيل المدرسة، ودراسة 
(Klassen&Chiu,2010)  يودر أ ير  والت  أظهر  نتائجها أ  المعلما  اللائى يتمتع

م  ال فا ة ال اتية صدارة ال   ويوظف  استراتيجيا  التعل  ي ورة جيدة م  الأطفال لديه  
 Djgicet)رضا وظيفى أ ير،  ما تتفلأ نتيجة ه ا الفرض جزئياً م  نتائا دراسة 

al,2014)   والت  أظهر  أ  الضمير وابنفتاح أ  ر المتغيرا  تنيوً  يال فا ة ال اتية يي
 لمي .  المع

 نتا ج الفرض الثانى وتفسيرها:

 الخمس العوامل خلال من بالرضا الوظيفي التنبر يُمكن " ينص الفرض ال انى على أنه
وللتحولأ م   حة ه ا الفرض ت  استلدا  تحليل  الدراسة". عينة لدى للشخصية الكبرى

والعوامل اللمة ابنحدار اللط  المتعدد و لك ياعتيار أ  "الرضا الوظيف " متغير تاي  
 Stepwiseال يرل للشل ية متغيرا  مستولة، وت  ىجرا  تحليل ابنحدار المتعدد المتدر  

Multiple Linear Regression  ، وت  التو ل ىلى  لا ة نما   للانحدار  ما هو
 ( 13موضح ي  جدول )
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 (13جدول )

 لخمسا العوامل خلال من بالرضا الوظيفينتا ج تحليل الانحدار الخطي المتدرج للتنبر 
 الدراسة عينة لدى للشخصية الكبرى

ذج
مو

الن
 

 المتغيرات
 معامل الانحدار الغير معياري

 معامل
 الخطأ  القيمة 2Rقيمة  Rقيمة  قيمة "ت" قيمة "ف" الانحدار المعياري

 المعياري
 33.44  4.87 39.90 ثابت الانحدار 1

 
8.19 0.490 

 
0.240 

 5.78 0.49 0.14 0.80 القبول 
 22.87  5.82 29.23 ثابت الانحدار 2

 
5.03 0.551 

. 
 

0.303 
 4.09 0.37 0.15 0.61 القبول 

 3.10 0.28 0.16 0.50 على الخبرة الانفتاح
 18.72  7.00 17.85 ثابت الانحدار 3

 
2.55 0.592 

 
0.351 

 4.31 0.38 0.14 0.62 القبول 
 2.90 0.26 0.16 0.45 رةعلى الخب الانفتاح
 2.75 0.22 0.20 0.54 الانبساط

  0.01**دالة عند مستوى 

يت  قيول النمو   ال الث حيث ىنه يتضم  ( ما يلي: 13ويتضح من جدول )
  قيمة موارنة يالنمو   الأول، وقد يلغ Rتحسناً مويوبً ي  قيمة معامل ابرتياط المتعدد 

، 0.01( وه  قيمة دالة ىح ائياً عند مستول دبلة 18.72 الث )" " لنمو   ابنحدار ال
تعدد ( ويلغ  قيمة مري  معامل ابرتياط الم0.592) Rويلغ  قيمة معامل ابرتياط المتعدد 

 ،الليرة على ابنفتاح ( أي أ  المتغيرا  المستولة )الويول،2R (0.351)معامل التحديد( 
 م  التياي  ال ل  ي  المتغير التاي  %35.1نسية ابنيساط( ي  النمو   ال ان  تفسر 
 الرضاالعُ ايية، الضمير( ىسهاما دابً ي  التني  ي)الرضا الوظيف (، وب يُسه  متغيري )

 الوظيفى لدل عينة الدراسة.

والت  تو ل  ىلى  (Ryan,2020)وتتفلأ نتيجة ه ا الفرض ُ لياً م  نتائا دراسة  
ي  الويول والرضا الوظيفى، وعلاقة تني ية سليية يي  العُ ايية وجود علاقة تني ية ىيجايية ي
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والت  أ د  أ  ابنفتاح  (Tuteja&Sharman,2016)والرضا الوظيفى، ونتائا دراسة 
على التجرية، الويول، وابنيساط قد أظهروا قدرة تني ية يالرضا الوظيفى، ونتائا دراسة 

(Smidt et al,2018)  ال يار يُم   أ  تتنيأ يالنجاح الوظيفى والت  يين  أ  اللمسة
والت  تو ل  ىلى  (Rothman&Coetzer,2002)لمعلمى ما قيل المدرسة، ونتائا دراسة 

. وتتعارض نتيجة ه ا الفرض ُ لياً م  تياي  الرضا الوظيفى %28أ  اللمسة ال يار يسر  
ال يار  الت  أظهر  أ  اللمسة (Kariyawasam&Wemilla,2020)م  نتائا دراسة 

جميعها  ا  تأ ير سليى على النجاح الوظيفى، وجزئياً م  نتائا دراسة 
(Widhiastuti,2013)   الت  تو ل  ىلى أ  الضمير يُ  ر ىيجايياً على نتائا العمل، وأ

 العُ ايية تُ  ر سلياً على نتائا العمل.

 وتفسيرها: الثالثنتا ج الفرض 

صل الى نموذج مسار للعلاقة بين "يمكن التو  ينص الفرض اللامة على أنه
ة عين العوامل الكبرى للشخصية وكلا من الرضا الوظيفي والكفاءة الذاتية العامة لدى

وللتحولأ م   حة ه ا الفرض ت  ينا  نمو   مسار ينا  على نتائا تحليل الدراسة" 
 ( 4ابنحدار المتعدد ي  الفرضي  الأول وال انى  ما هو موضح ي  ش ل)
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لرضا الكبرى للشخصية وكلا من ا الخمس : نموذج المسار للعلاقة بين العوامل(4شكل )
 الوظيفي والكفاءة الذاتية

وحولأ النمو   ملا مة  Amos v.20وقد ت  ىجرا  تحليل المسار ياستلدا  يرناما 
مويولة ، حيث  ان  مُ شرا  حُس  المطايوة ضم  الحدود المويولة  ما هو موضح ي  

 ( 14جدول )
 (14ل )جدو

 سن المطابقة لنموذج المساررشرات حُ مُ 
 القيمة مرشرات حسن المطابقة

 11.281 كاي تربيع 
 2 )درجات الحرية(

 5.641 كاي تربيع/ درجات الحرية
NFI 0.978 
CFI 0.981 
IFI 0.982 

GFI 0.968 
SRMR 0.066 

RMSEA 0.070 
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  ائية لنمو   المسار ( قي  معاملا  المسار ودبلتها اصح15ويوضح جدول )

 (15جدول )

 قيم معاملات المسار ودلالتها الاحصا ية

المتغيرات 
 التابعة

 المتغيرات المستقلة

معامل 
المسار 
الغير 
 معياري

الخطأ 
 المعياري

معامل 
المسار 
 المعياري

 "zقيمة "
الدلالة 

 الإحصا ية

الرضا 
 الوظيفي

 0.01 2.970 0.240 0.197 0.586 الانبساط
 0.01 5.834 0.473 0.132 0.770 لالقبو

 0.05 3.545 0.274 0.134 0.475 الانفتاح على الخبرة

الكفاءة 
 الذاتية العامة

 0.05 2.303 0.197 0.106 0.244 الانبساط
 0.05 2.336 0.208 0.137 0.320 الضمير
 0.01 5.211 0.449 0.071 0.370 القبول

 عيارية لنموذج المسار:( قيم معاملات المسار الم5ويوضح شكل)

 
 قيم معاملات المسار المعيارية لنموذج المسار (:5شكل )
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(، أ  الويول ، ابنفتاح، وابنيساط 5وتيي  نتيجة ه ا الفرض، لا ة ي  ش ل) 
ا  على الليرة ، تُعد م  أ  ر متغيرا  اللمسة ال يار تأ يراً ي  الرضا الوظيفى لمعلم

أ  الويول، الضمير، وابنيساط تُعد م  أ  ر متغيرا  رياض الأطفال حسا ترتييها، و 
ل ي  اللمسة ال يار تأ يراً ي  ال فا ة ال اتية للمعلمي ، حسا ترتييها، حيث يأت  الويو 

( 5المرتية الأولى م   ل م  الرضا الوظيفى، وال فا ة ال اتية،  ما يظهر م  للال ش ل)
 لمر زتولة م  يعضها، حيث يلعا الضمير دور اأ  هناك تأ يراً وتأ راً يي  المتغيرا  المس

 لليرةويُ  ر ي   ل م  يُعدل الويول، وابنفتاح على الليرة،  ما يتضح أ  ابنفتاح على ا
 ي  ر يى يُعد الويول.

 بحوث مقترحة: 

م جة العلاقة السييية يي  الويول ، ابنيساط، وال فا ة ال اتية لدل معلما  رياض ن -1
 الأطفال.

ا  رياض  فا ة ال اتية  منيى  يالودرة على حل المش لا  واتلا  الورارا  لدل معلمال -2
 الأطفال.

 لعلاقة يي  ال فا ة ال اتية وابندما  ي  العمل لدل عينة م  معلما  رياض الأطفال.ا -3
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