
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ﴿481﴾ 

 

 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

ُ
 
ُالمساند

 
ُُكمتغيرُُةةُالاجتماعي

 
ُوالوحدة ُُالتنمر ُُبينُةللعلاق ُُعدلم

ُُالنفسية ُ
 
ُُلدى

 
ُمنُالمطلقاتُالموظفاتُبأسيوطُعينة

ُُ)*(د/ُرشاُحسنُمكرمُالله
 : البحثممخص 

 في معجؿ كستغيخ لمسدانجة الاجتساعية إحرائيًّا داؿ تأثيخ وجػد عمىالبحث إلى التعخؼ  ىجؼ
وذلظ بعج معخفة العلاقة الارتباشية  .السصمقات السػضفات لجى التشسخ والػحجة الشفدية بيغ العلاقة

ولتحقيق ىحه الأىجاؼ قامت الباحثة بتصبيق .  والػحجة الشفدية، والتشسخ،  السدانجة الاجتساعيةبيغ 
الباحثة ومكياس الػحجة الشفدية إعجاد  والتشسخ مغ(،  ولاء محمد حدغ) إعجاد  السدانجة الاجتساعية

( امخأة مصمقة مػضفة 022)وبمغت عيشة الجراسة  مغ إعجاد راسل وتخجسة) محمد شحاتو ربيع(
السشيج الػصفي ) الارتباشي( لسشاسبتو لأىجاؼ الجراسة  واستخجمت الباحثة .بسحافطة أسيػط

الثبات ماكجونالجز أوميغا ليايد  –ومجسػعة مغ الاساليب الاحرائية ) التحميل العاممي التػكيجي 
 IBM "SPSS" Amos -   الأمػس بخنامج باستخجاـ Path Analysisالسدار تحميل أسمػب -

v23 سخ شالتيعجؿ مغ قػة العلاقة بيغ  السدانجة الاجتساعية ج أف ئ( وأضيخت الشتامعاملات الارتباط
ايجابية بيغ التشسخ علاقة ارتباشية  ووجػد السصمقات السػضفاتلجى عيشة مغ  والػحجة الشفدية
السدانجة الاجتساعية والتشسخ وعلاقة سمبية بيغ السدانجة وايزا علاقة عكدية بيغ  والػحجة الشفدية
      .  والػحجة الشفدية

 :  الكمسات السفتاحية
 السخأة السصمقة. – الػحجة الشفدية –السدانجة الاجتساعية  -التشسخ

Abstract: 

The aim of the research is to identify the existence of a statistically 

significant effect of social support as a modified variable in the relationship 

between bullying and psychological loneliness among divorced female 

employees. After knowing the correlation between social support, bullying, 

and psychological loneliness. To achieve these goals, the researcher applied 

social support (prepared by Walaa Mohamed Hassan), bullying prepared by 

the researcher, and psychological unity scale prepared by Russell and 

translated by (Mohamed Shehata Rabea). The study sample reached (200) 

divorced women employed in Assiut Governorate. The researcher used the 

descriptive (relational) approach due to its relevance to the objectives of the 

                                                           
 مدرس بكلية الآداب بقسم علم النفس جامعة الوادي الجديد. )*(
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

study and a set of statistical methods (confirmatory factor analysis - 

reliability McDonald's Omega-Hays - Path Analysis method using IBM 

"SPSS" Amos v23 Correlation coefficients) The result showed that social 

support modifies the strength of the relationship between dates and 

psychological loneliness in a sample of divorced female employees, and 

there is a positive correlation between bullying and psychological 

loneliness, as well as an inverse relationship between social support and 

bullying, and a negative relationship between support and psychological 

loneliness. 

 
 

Keywords: Bullying - social support - psychological loneliness 

 سقجمة:ال
مغ نديج السجتسع وحياتو في كل مكاف مغ عالسشا وذات تأثيخ مباشخ في التكػيغ  تعج السخأة جدءا   

اؿ فعسمػؾ الأفخاد فيى عشرخ  الثقافي لمسجتسعات، وليا دور كبيخ في تذكيل الػعي وتحجيج مدار
الصلاؽ إحجى ف،كثيخ مغ السذكلاتيحجث فعشجما يحجث الصلاؽ ليحه السخأة  في ىحا السجتسع.

الطػاىخ الخصيخة التي يشتج عشيا الكثيخ مغ السذكلات التي تؤثخ عمي جسيع أفخاد الأسخة وعمى 
سجتسع إلى السصمقة والتغيخ في السجتسع بأكسمو، فالسصمقات أكثخ عخضة لمػحجة الشفدية فشطخة ال

العلاقات الاجتساعية وفقجاف الاتراؿ مع الآخخ تجعل الفخد يذعخ بالػحجة الشفدية يقػـ الصلاؽ 
بجور ضاغط عمى السصمقة، فالاتجاىات السختمة تحػؿ دوف تأقمع الفخد مع ذاتو ومع الآخخيغ وتديج 

في حياتو وبالتالي تمعب دورا ميسا في نذأة  مغ احتسالية إساءة تفديخ الفخد لمسػاقف التي يػاجييا
دحاب نوبالتالي يؤدي الصلاؽ إلى العدلة والاغتخاب والسيل للأنصػاء والا، العدلة عغ الآخخيغ

وفقجاف الثقة بالشفذ والذعػر بالعجد ولكغ تأتي السدانجة الاجتساعية فيى تعتبخ أحج الستغيخات 
فدية وذلظ لأنيا تختبط بذكل عاـ بتخفيف الاضصخابات الػاقية فيى تخفف مغ الذعػر بالػحجة الش

، وتبخز أىسية السدانجة الاجتساعية في التخفيف مغ حجة الزغػط الاجتساعية التي تعانييا الشفدية
السصمقة، بحيث يسكغ القػؿ إف السدانجة الاجتساعية تعج مرجرا ميسا مغ مرادر شعػر السخأة 

جما تػاجييا صعػبات ومخاشخ تيجدىا وتجرؾ أنو لع يعج السصمقة بالأمغ الاجتساعي، خاصة عش
لجييا القجرة عمى السػاجيو وأنيا بحاجة إلى عػف ومؤازرة مغ الآخخيغ الحيغ يسثمػف الإشار 

(. والسدانجة الاجتساعية ىى إشباع الحاجات الاساسية لمفخد مغ 0225السجتسعي ليا) الخػلي، 
ؼ ومذاركة الاىتسامات وتقجيع الشريحة والسعمػمات حب واحتخاـ وتقجيخ وتفيع وتػاصل وتعار 

كحلظ  وذلظ مغ خلاؿ الاشخاص السيسيغ في حياة السصمقة التى تػاجو الازمات والزغػط الشفدية.
التشسخ يعتبخ مذكمة في جسيع أنحاء العالع وىػ مغ السػضػعات السيسة لمبحث لأنو يختبط سمبيا 

تعكذ سمػكيات  ،لسخأة السصمقة خاصة في مجاؿ عسمياعمى ا مغ الشاحية الشفدية والاجتساعية
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الحي يتعخض التشسخ مجسػعة مغ الدمػكيات التي تريب العامميغ نتيجة الأعتجاء السعشػي الشفدي 
  (Namie, 2007)لأىجافيا وىػ مغ السفاليع الخصيخة والسشتذخة في مكاف العسللو في السؤسدة 

تعتبخ السدانجة الاجتساعية مرجرا أساسيا عشج مػاجية الرعاب والذجائج سػاء عمى السدتػى 
مغ مرادر الجعع الشفدي. فالأنداف بصبعو مخمػؽ السعشػي أو السادي وكحلظ ىى مرجرا حيػيا 

اجتساعي فيػ في حاجة مدتسخة ليدتسج العػف مغ أخيو الإنداف، وبالتالي فالسدانجة متغيخ لو 
كبيخة في حياة الأفخاد برفة عامة، فالأنداف دائسا بحاجو لمتػاصل الاجتساعي مع الآخخيغ  أىسية

وكحلظ فيى تؤثخ عمى سمػكيات الستشسخيغ وتغيخ مشيا حيث يسجه التػاصل بالحب والقبػؿ والانتساء.
قة بيغ وعمى ىحا الأساس فقج حاولت الجراسة الحالية دراسة دور السدانجة في تعجيل العلاوتػجييع. 

التشسخ والػحجة الشفدية لجى السصمقات السػضفات ، ولسعايشة ىحه الجراسة عمى أرض الػاقع تع 
إدراؾ السخأة السصمقة كيفية اختيار عيشة بحثية مغ السخأة السصمقة السػضفة بأسيػط، وذلظ بغية معخفة 
جتساعية مغ العلاقة بيغ لمسدانجة التي تتمقاىا مغ الأسخة ومحيط العسل ومجى تعجيل السدانجة الا

، ثع قامت الباحثة بػضع مجسػعة مغ التػصيات في نياية البحث الػحجة الشفدية والتشسخ 
      ومقتخحات لأبحاث ججيجة. 

 :البحثمذكمة 
كػػاف مػضػػػع السػػخأة ولا يػػداؿ وسػػيطل مػػغ السػضػػػعات التػػي يكثػػخ حػليػػا الحػػجيث، ويػػجور 

لا وىػػي تذػػكل نرػػف السجتسػػع، وىػػي مرػػشع الخجػػاؿ، ومخبيػػة الأجيػػاؿ     حػليػػا الحػػػار. كيػػف
ومػضػع السخأة يتأثخ بالتغيخات الاجتساعية التي تسخ بيا السجتسعػات، وليػحا فيػػ مػضػػع مدػتسخ 

ولػػع تكػػغ العلاقػػة بػػيغ الخجػػل والسػػخأة، ودور كػػل مشيسػػا فػػي  الصػػخح، وخاصػػة فػػي القػػخنيغ الأخيػػخيغ.
سجتسػػع تثيػػخ التدػػاؤؿ، فػػالسخأة مشػػح القػػجـ، كانػػت مػػع الخجػػل زوجػػا وأخػػا وأبػػا الحيػػاة الأسػػخية، وفػػي ال

وابشػا تشاضػل وتكػػاف  مػغ أجػػل لقسػة الاػػير، ومدػاعجة أسػػختيا التػي تعتبػػخ المبشػة الأسػػاس فػي بشػػاء 
 الحيػػاة الأساسػػية. تالسجتسػػع. وكانػػت الأسػػخة وحػػجة مشتجػػة، تعتسػػج عمػػى نفدػػيا فػػي تػػػفيخ متصمبػػا

يعػػج قػػخار الانفرػػاؿ قػػخارا عاشفيػػا أكثػػخ مػػغ كػنػػو قانػنيػػا، فذػػعػر أحػػج أو كػػلا الػػدوجيغ بالتػػالي و 
بػالألع والخدػارة عشػجما تشتيػي علاقتػػو الحسيسػو بذػخيكو بغػس الشطػخ عػػغ الأسػباب، قػج يػؤدي ذلػػظ 
إلى الإحداس بالػحجة الشفدية والتي تعتبخ مغ أىػع السذػكلات التػي يتعػخض ليػا الإندػاف فػي ىػحه 

يتعػخض ليػا، ويخجػع اريكدػػف أف أف وبالتالي يكػػف عخضػة لبجايػة مذػكلات عجيػجة مسكػغ الأياـ، 
مسػا يػؤدي إلػى مغ أسباب الذعػر بالػحجة الشفدية فذل الفخد في تجاوز أزمة الألفة مقابل العدلػة، 

تجشػب الفػخد خػػػض علاقػات ناجحػة وبالتػػالي يعيػق الفػػخد عػغ إقامػة علاقػػات وتفػاعلات اجتساعيػػة 
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(ويشػػتج عػػغ الذػعػر بالػحػػجة الشفدػػية عػػجد 0227عمػػو يذػػعخ بالػحػػجة الشفدػية) مييػػػب، ناجحػة وتج
مغ الدمبيات التي مشيا فقج القجرة عمػى الػجفاع عػغ الػشفذ وأف ىشػاؾ أشػياء داخميػة تياجسو.وأيزػا 

. وبالتػػػالي فػػػادراؾ السصمقػػػة بػػػأف ىشػػػاؾ (Willock,2012)يقػػػخر الفػػػخد أنػػػو لا يجػػػج لحياتػػػو معشػػػى.
لاشخاص في نطاـ دائختيا الاجتساعية سػػؼ يقػجمػف ليػا السدػانجة اللازمػة فػي أوقػات العجيج مغ ا

الذػػػجة لخفػػػس مدػػػتػى السعانػػػاة الشفدػػػية الشاتجػػػة عػػػغ شػػػجة الأحػػػجاث الزػػػاغصة ليػػػا بعػػػج الصػػػلاؽ. 
وتعتسػػػػج السدػػػػانجة الاجتساعيػػػػة عمػػػػى صػػػػحة الفػػػػخد وسػػػػلامتو الشفدػػػػية ولػػػػيذ عمػػػػى كثػػػػخة علاقاتػػػػو 

فػػخد بالسدػػانجة الاجتساعيػػة مػػغ خػػلاؿ شػػبكة علاقاتػػو الاجتساعيػػة التػػي تزػػع الاجتساعيػة، ويتػػدود ال
كل الأشخاص الحيغ ليع اتراؿ اجتساعي مشطع بذكل أو بػأخخ مػع الفػخد وتزػع ىػحه الذػبكة فػي 
الغالػب الأسػخة والأصػجقاء وزمػلاء العسػل وليدػت كػل شػبكات العلاقػات مدػانجة لأنيػا أحيانػا تعتسػػج 

أكػػجت نتػػائج دراسػػة كػػل مػػغ روس وكػػػىيغ عمػػى أىسيػػة الػػجور  دػػانجة.عمػػى دعػػع وصػػحة متمقػػي الس
البػػارز الػػحي تقػػػـ بػػو السدػػانجة الاجتساعيػػة مػػغ الأسػػخة فػػي تخفيػػف الآثػػار الدػػمبية لسػاجيػػة الفػػخد 

وتذػيخ الجراسػات  .(0222للاضصخابات الانفعالية ولسػاجية الذعػر بالػحجة الشفدية) عبج الدػلاـ،
كسػا  (Oxman, Hull,1997 )ساعية في تقميل السعاناة الشفدية لجى الفػخدإلى قجرة السدانجة الاجت

تذيخ الجراسات أف السدانجة الاجتساعية والتي تتسثل في وجػد علاقات إيجابية بيغ الأقخاف، تدػيع 
 ,Bailey)فػي تقميػل الذػعػر بالػحػجة وتديػج مػغ الثقػة بػالشفذ والكفػاءة الحاتيػة لػجى ضػحايا التشسػخ

كػػػػػػػل مػػػػػػػغ الستشسػػػػػػػخ والستشسػػػػػػػخ بػػػػػػػو أكثػػػػػػػخ عخضػػػػػػػة للأكت ػػػػػػػاب والاتجػػػػػػػاه نحػػػػػػػػ كسػػػػػػػا أف  (2008
إف التشسػػخ مػغ أكثػػخ الدػمػكيات التػػي تػؤثخ سػػمبا فػي نفػػػس العػػامميغ    (Farina,2014)الانتحػار

وتعسل عمى تقميل دافاية العامميغ ورغبتيع في مسارسػة الشذػاشات السصمػبػة وتػخؾ وضػائفيع ويشػتج 
يغ نتيجة الأساليب الخاش ة الستبعة في السؤسدػات الأكاديسيػة، كسػا عشو خدارة الكثيخ مغ السػىػب

أف لو أثخ عمى السػجى البعيػج فيػػ يػؤثخ عمػى الانتاجيػة وعمػى سػسعة السؤسدػة وعمػى معػجؿ دوراف 
فػػي  عمػػى عسميػػة الابتكػػار والابػػجاع ىالسؤسدػػة مسػػا يدػػبب خدػػارة كبيػػخة، كسػػا أنػػو يػػؤثخ بذػػكل سػػمب

 ,Seals )(. وضػػػ 0208مكػػػاف العسػػػل نتيجػػػة السزػػػايقات السدػػػتسخة عمػػػى العػػػامميغ) صػػػال ،

Young, 2003)  أف سػػمػؾ التشسػػخ عشػػج الػػحكػر أكثػػخ مػػغ الإنػػاث، كسػػا أف الػػحكػر أكثػػخ عخضػػة
لمتحػػػػؿ إلػػػى متشسػػػخيغ وكػػػحلظ حػػػاؿ لمكيػػػاـ بالاعتػػػجاءات الجدػػػسية مػػػغ الإنػػػاث وىػػػع أكثػػػخ عخضػػػة 

الجدػػسي الخقيػػق وقمػػة عػػجد الأصػػجقاء يجعميػػغ معخضػػات أكثػػخ مػػغ غيػػخىغ الإنػػاث، فػػاف السطيػػخ 
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%( مػغ 08.5أف)  (Simpson, cohen,2004 )لمػقػع كزحايا لدمػكيات التشسخ.وأكجت دراسة
التشسػػخ فػػي مكػػاف سػػمػكيات %( مػغ الخجػػاؿ. تعتبخ 09.8الشدػاء العػػاملات يتعخضػػغ لمتشسػػخ مقابػػل )
خمػػق مخػػاشخ صػػحية فػػي بي ػػة العسػػل، وتذػػيخ سػػمػكيات العسػػل قزػػية سػػمبية، وغيػػخ اخلاقيػػو قػػج ت

التشسخ في مكاف العسل إلى السزايقو، أو الإساءة أو الاستبعاد الاجتساعي لذخز ما، أو التأثيخ 
سػػػػػمبا عمػػػػػى عسمػػػػػو، وتػػػػػع ىػػػػػحه السسارسػػػػػات الدػػػػػمبية، بذػػػػػكل مشػػػػػتطع ومتكػػػػػخر فػػػػػي مكػػػػػاف العسػػػػػل 

(Matthiesen, Einarsen,2010)  أكػػجت دراسػػة(Glambek, Skogstad, Einarsen, 

أف سػػمػكيات التشسػػخ مػػغ الطػػػاىخ الخصػػخة فػػي الػقػػت الحػػالي، ويجػػب أخػػحىا عمػػى محسػػل  (2014
الجػػػج، لسػػػا ليػػػا مػػػغ جػانػػػب اقترػػػادية ضػػػارة، مثػػػل دوراف العسػػػل ومػػػا يشصػػػػي عميػػػو مػػػغ تكػػػاليف 

يفيػة ر اقترػادية لمسشطسػة والشطػخ فػي كاضػخ أالاستقصاب والتجريب وخفس الانتاجية، مسا يزيف 
كسػا عػدز إحدػاس ، ومجتسعي بذكل واسػع. مكافحة ىحه الدمػكيات ودراستيا مغ مشطػر تشطيسي

الباحثػػة بسذػػكمة الجراسػػة نػػجرة الجراسػػات التػػي تشاولػػت دراسػػة السدػػانجة الاجتساعيػػة والػحػػجة الشفدػػية 
جتساعيػػة نػػجرة الجراسػػات التػػي حاولػػت معخفػػة العلاقػػة بػػيغ السدػػانجة الالػػجى السػػخأة السصمقػػة. كػػحلظ 

والتشسخ خاصة لجى السخأة السصمقة. وذلظ في حجود إشلاع الباحثة مسا سبق تتبمػر مذكمة الجراسة 
 في التداؤلات التالية: 

 تداؤلات الجراسة
 لجى  والتشسخ وأبعاده السدانجة الاجتساعية وأبعادىادالة إحرائيًّا بيغ  علاقةىل تػجج  -0

  عيشة مغ السصمقات السػضفات

لجى  والػحجة الشفدية السدانجة الاجتساعية وأبعادىادالة إحرائيًّا بيغ  علاقةىل تػجج  -0
  عيشة مغ السصمقات السػضفات

عيشة مغ السصمقات لجى  والػحجة الشفديةوأبعاده  التشسخدالة إحرائيًّا بيغ  علاقةىل تػجج  -3
  السػضفات

 التشسخكستغيخ معجؿ لمعلاقة بيغ  لمسدانجة الاجتساعيةتأثيخ داؿ إحرائيًّا ىل يػجج  -4
  عيشة مغ السصمقات السػضفاتلجى  والػحجة الشفدية

 أىجاف الجراسة:
 تيجؼ الجراسة الحالية إلى:
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

ية وأبعادىا والتشسخ وأبعاده السدانجة الاجتساعالكذف عغ وجػد علاقة دالة إحرائيًّا بيغ  -0
 .عيشة مغ السصمقات السػضفات لجى

السدانجة الاجتساعية وأبعادىا والػحجة الشفدية عغ وجػد علاقة دالة إحرائيًّا بيغ  التعخؼ -0
 .لجى عيشة مغ السصمقات السػضفات

التشسخ وأبعاده والػحجة الشفدية لجى عيشة مغ التعخؼ عغ وجػد علاقة دالة إحرائيًّا بيغ  -3
 .السصمقات السػضفات

لاجتساعية كستغيخ معجؿ لمعلاقة بيغ لمسدانجة االكذف عغ وجػد تأثيخ داؿ إحرائيًّا  -4
 . التشسخ والػحجة الشفدية لجى عيشة مغ السصمقات السػضفات

 :أىسية الجراسة
 تتبمػر الأىسية الشطخية والتصبيكية لمجراسة فيسا يمي:

  لمجراسة: الأىسية الشعخية - أ
بحاجة دراسة شخيحة ميسة مغ شخائ  السجتسع، وىى شخيحة السخأة السصمقة السػضفة، وىغ  -0

 ية وأىتساـ مغ الجػانب كافة.الخع
أىسية السدانجة الاجتساعية عمى صحة السخأة السصمقة الاجتساعية والشفدية، وكحلظ أىسية  -0

دراسة ضاىخة التشسخ والػحجة الشفدية لسا ليع مغ نتائج سمبية عمى الرحة الشفدية لمسخأة 
 السصمقة العاممة.

الجراسات التي تشاولت السدانجة الاجتساعية والتشسخ والػحجة الشفدية برفة عامة لجى  نجرة -3
 وخرػصا في البي ة العخبية. خاصةالسخأة السصمقة السػضفة برفة 

السداىسة في إثخاء مكتبة عمع الشفذ بالبي ة العخبية بجراسة جسعت بيغ متغيخات في غاية  -4
لسػضفة وجانب مغ الجػانب الاجتساعية، وىحه السفاليع مغ الأىسية بالشدبة لمسخأة السصمقة ا

 ىى السدانجة الاجتساعية والػحجة الشفدية والتشسخ.
     تقتخح ىحه الجراسة حمػلا فعالو لمتعامل مع التشسخ والػحجة الشفدية لمسخأة السصمقة السػضفة.  -5
 الاىسية التطبيكية - ب
التي تيتع بجػانب أخخي تجور حػؿ مفاليع  فت  السجاؿ أماـ البحػث والجراسات الأخخي  -0

 الجراسة. 
السداىسة في تػفيخ أدوات تتستع بالخرائز الديكػمتخية بالبي ة العخبية وىى مكياس  -0

 التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفة.
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في زيادة التػعية السجتساية بأىسية السدانجة الاجتساعية لسا ليا مغ آثار إيجابية  السداىسة -3
 السػضفة الشفدية والاجتساعية. عمى حياة السخأة السصمقة

زيادة الػعي والتثكيف السجتسعي بالآثار الدمبية لكل مغ سمػؾ الستشسخ عمى الذخز  -4
 الستشسخ والزحية.

باب الحكيكية التي تكسغ وراء انتذار التشسخ، وذلظ لػضع إفادة الأخرائييغ الشفدييغ بالأس -5
 حمػؿ تصبيكية لسعالجتو بذكل جحري ولحج مغ تػسعو وانتذاره.

و أنطار الأخرائييغ والباحثييغ لإعجاد واستحجاث بخامج إرشادية ججيجة في ضػء تػجي -6
 نتائج الجراسة الحالية .

 :البحثمفاليػ 
 السدانجة الاجتساعية -أولا

بأنيا إدراؾ الفخد لمجعع العاـ أو الدمػكيات الجاعسة السحجدة  (Malecki,Demary,2000 )عخفت
مغ خلاؿ الأشخاص في تفاعلاتيع الاجتساعية، بسا يعدز مغ أدائيع أو يجشبيع بعس الشتائج 
الدمبية، فيى بػجو عاـ تخبط الفخد بغيخه مغ الأفخاد مغ أجل تعديد الجانب العاشفي أو رفع الكفاءة 

عخفيا.)عمى،  لانفعالية وتدويجه بالسعمػمات وتقجيع العػف التي تعػد عميو وعمى أدائو بالشفع.ا
(. الجعع السادي والسعخفي والعاشفي الحي يدتسجه الفخد مغ جساعو مغ الجساعات سػاء 0225

كانت الأسخة أو زملاء العسل أو الأصجقاء في السػاقف الرابة التي يػاجييا  وتداعجه عمى 
، عابجوعخفتيا)الاثار الشفدية الدمبية مغ تمظ السػاقف وتداىع في الرحة العقمية والشفدية.  خفس
حساس الفزد بٌجٌد بعض المقزبٍن منو ًالذٌن ٌثق فٍيم بأنيا إ( 0228

بأنيا" الدعم المادي ( 0200وعخفيا )أبػ شالب،  .للٌقٌف بجانبو عند الحاجت

ًالعاطفً ًالمعزفً الذي ٌستمده الفزد من جماعت الأسزة أً سملاء العمل أً 

الأصدقاء فً المٌاقف الصعبت التً ٌٌاجييا فً حٍاتو ًتساعده على خفض 

اَثار النفسٍت السلبٍت من تلك المٌاقف ًتساىم فً الحفاظ على صحتو النفسٍت 

بارة عغ شبكة مغ العلاقات الاجتساعية فيى تعدز قجرة الفخد ( بأنيا ع0204عخفتيا) نرخي، . 
عمى مػاجية الزغػط كسا أنيا تداعج عمي تػفيخ مػارد مادية ونفدية كسا أنيا تتسثل في تقجيع 
السداعجة والتذجيع والتػجيو لمفخد وتذعخه بالأمغ وتداعجه عمى تكػيغ علاقات اجتساعية ججيجة. 

( ثقة السخأة السصمقة والأرممة بػجػد الأصجقاء والأقارب والأسخة 0207 عخفيا) أبػ سبيتاف، الشاصخ،
والسؤسدات الاجتساعية التي تقجـ ليا الجعع والخعاية والاىتساـ حيشسا تذعخ بحاجتيا لمجعع كسا 

  تعسل عمى تكيفيا مع السجتسع حتى في أصعب الطخوؼ.
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

لعجيج مغ الأشخاص في نطاـ دائختيا : ىى إدراؾ السصمقة بأف ىشاؾ اكسا يسكؼ تعخيفو اجخائيا
تية اللازمة ليا االاجتساعية سػؼ يقجمػف ليا السدانجة الػججانية والسدانجة السادية والسدانجة السعمػم

في أوقات الذجة لخفس مدتػى السعاناة الشفدية الشاتجة عغ شجة الأحجاث الزاغصة ليا بعج 
وتذيخ الجرجة السختفعة إلى الإحداس السختفع بالسدانجة الاجتساعية بيشسا تذيخ الجرجة الصلاؽ، 

كسا تعكدو الجرجة التي يحرل عمييا السشخفزة إلى الإحداس السشخفس بالسدانجة الاجتساعية 
 السفحػص عمى مكياس السدانجة الاجتساعية السدتخجـ في ىحا البحث  .

 : عيةنعخيات تفديخ السدانجة الاجتسا

 : نعخية التبادل الاجتساعي
مغ مؤسدي ىحه  تبادؿ الاجتساعي في تفديخ السدانجة الاجتساعيةلتتبشى الباحثة نطخية ا

المحاف يخياف أنو عادة ما يكػف تقجيع  (Homans)وىػماند (John thibout)ػػ الشطخية جػف تيبػث
التبادلية بيغ الأفخاد، ولكغ الػصػؿ إلى  السداعجات السادية والشفدية والأدائية متجاخلا  في العلاقات

إيجاد التػازف في تمػظ العلاقات أمػػخ يتدػع بالرعػبة خاصػة عشجمػا تدداد حاجػة الستمقي إلى 
تخى الباحثة وفقا  ليحه الشطخية أف ىشاؾ أثخا  مفيجا  لمسدانجة الاجتساعية ( 0200) مرب ،  السداعػجة

بخبخات  السصمقة،لأف الذبكات الاجتساعية الكبيخة يسكغ أف تدود ةالجانب الشفدي لمسخأة السصمقعمى 
إيجابية مشتطسة كسا يختبط ىحا الشػع مغ السدانجة مع الدػعادة حيث أنيا تػفخ حالة إيجابية مغ 
الػججاف والإحداس بالأمغ في مػاقف الحياة والاعتخاؼ بأىسية الحات والتي رأت الباحثة أف 

يسكغ أف  السصمقةخى ىحه الشطخية أف تكامل الذبكة الاجتساعية حػؿ فتقجىا، كسا تت السصمقة
أيزا  في تجشب الخبخات الدالبة مثل السذكلات السادية والشفدية، والتي مغ السسكغ بجوف  ايداعجى

، ويقمل مغ السصمقةالحي يشعكذ بجوره عمى  الػحجة الشفديةوجػد السدانجة أف تديج مغ احتساؿ 
بالجانب الشفدي وسخعة تفاعمو .أي أف ىحا الشػع مغ السدانجة يػض  ارتباشيا التػاصل والتفاعل 

 وعجـ شعػره بالػحجة.
 التشسخ -ثانيا
بأنو استخجاـ الفخد لسكانتو وقػتو ووضعو الاجتساعي في  (Olweus&Limber,2000 )عخفو

أف سمػؾ  (Seals, Young, 2003)وض إلحاؽ الأذى بذخز آخخ أو تيجيجه أو إذلالو. 
دسية مغ جالتشسخ عشج الحكػر أكثخ مغ الإناث إذ أنو مشتذخ بذكل كبيخ، كسا أف الحكػر أكثخ 

الإناث وىع أكثخ عخضة لمتحػؿ إلى متشسخيغ وكحلظ حاؿ الإناث، وىع أكثخ عخضة لمتحػؿ إلى 
ضات متشسخيغ وكحلظ حاؿ الإناث، فاف السطيخ الجدسي الخقيق وقمة عجد الأصجقاء يجمعيغ معخ 

( بأف التشسخ عبارة عغ 0224عخفو) الخػالي، أكثخ مغ غيخىغ لمػقػع كزحايا لدمػكيات التشسخ 



 

 ﴿411﴾ 

 

 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

أقل قػة بذكل  سمػؾ يقػـ في جػىخه عمى الإساءة التي يػجييا شخز، أو أكثخ تجاه شخز أخخ
 ,Koo )عخفو متكخر، سػاء أكانت تمظ الإساءة نفدية أـ جدسية، تيجؼ إيحاء الذخز ومزايقتو.

بأنو سمػؾ مقرػد ييجؼ إلحاؽ الأذى والزخر بالآخخيغ تجاه الذخز الحي يكػف  (2007
بأنو أحج أنػاع  (Ryan, 2009 )مػقفو أضعف مغ الذخز الستشسخ في القػة والسكانة وعخفو 

الدمػؾ العجواني الحي يتسيد بقرج الزخر وتكخار اليجسات وإساءة استخجاـ الدمصة عمى شخز 
بأنو عبارة عغ  (Salmivalli,C.,Grandeau,C.,& Veenstr,2012 )عخفو ضايف. كسا 

 عخؼسمػؾ عجواني متكخر ضج الذخز الحي لا يدتصيع حساية نفدو مغ أفعاؿ الذخز الستشسخ.
صال  إف التشسخ مغ أكثخ الدمػكيات التي تؤثخ سمبا في نفػس العامميغ وتعسل عمى تقميل دافاية 
العامميغ ورغبتيع في مسارسة الشذاشات السصمػبة وتخؾ وضائفيع ويشتج عشو خدارة الكثيخ مغ 

ج فيػ السػىػبيغ نتيجة الأساليب الخاش ة الستبعة في السؤسدات، كسا أف لو أثخ عمى السجى البعي
يؤثخ عمى الإنتاجية وعمى سسعة السؤسدة وعمى معجؿ دوراف السؤسدة مسايدبب خدارة كبيخة، كسا 
أنو يؤثخ بذكل سمبي عمى عسمية الابتكار والابجاع في مكاف العسل نتيجة السزايقات السدتسخة 

لإيحاء شخز ( بأنو حالة نفدية تحخؾ الفخد إراديا ومتعسجا 0200عخفو) الحسجاني،  عمى العامميغ.
أخخ بجنيا أونفديا بغية إثارة الخعب لجيو وإخزاعو لديصختو عمى أف ىحا الذخز غيخ قادر عمى 

                  الجفاع عغ نفدية. 
  : كسا يسكؼ تعخيفو اجخائيا

عجواني مػجو مغ فخد إلى مجسػعة أفخاد يكػف سمػؾ قامت الباحثة بتعخيف التشسخ بأنو عبارة عغ 
أو لفطيا، وذلظ لإيقاع الأذي بالآخخيغ عمى أف يكػف الآخخ غيخ قادر عغ الجفاع عغ  أنفعاليا
 .نفدو 

 : التشسخنعخيات تفديخ 

 : الدمؽكيةشعخية ال
يخى أصحاب ىحه الشطخية أف سمػؾ التشسخ ىػ نػع مغ الأستجابات الدائجة في شخريات بعس 

وإنجفاعية اتجاه الأقخاف كسا أف لجييع رغبة في استعخاض الأفخاد، أف الستشسخيغ لجييع ضاىخة عجوانية 
القػة الجدسية أو الشفدية والييسشو عمى الآخخيغ، وتخى ىحه الشطخية أف سمػؾ التشسخ قابل لمتكخار 
إذا أرتبط بالتعديد، لحلظ إذا لأقى الدمػؾ أستجابة تجعسو فاف ذلظ يؤدي إلى دعع تكخار الدمػؾ 

ع الدمػؾ إستجابة تجعسو فاف ذلظ يؤدي إلى إنصفاء الدمػؾ وعجـ تكخاره والعكذ صحي  إذا لع يتب
أىسية التعمع في تذكيل الدمػؾ وتغيخه فالإنداف يتعمع مغ خلاؿ مخة آخخى، كسا أكج) بانجورا( عمى 

ما يحرل عميو الآخخوف مغ تعديد أو عقػبة عمى ترخفات سمػكية معيشة، لحلظ فانشا نختار 
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الدمػكية التي نذكميا وفق مكأفات وتجشبا لألاـ محتسمة، لحلظ ىشاؾ مغ تشاوؿ العجيج مغ الأنساط 
العجواف في نطخية) بانجورا ( حػؿ تعمع الأستجابة العجوانية مغ خلاؿ السعدز التشسخ كأحج أشكاؿ 

البجيل والشسحجة، لحلظ مغ السسكغ تعمع الأستقخار أو التشسخ عغ شخيق نساذج العائمة أو الأقخاف أو 
          سائل الأعلاـ فاف الأشفاؿ الحيغ يخوف آبائيع يكػنػف أكثخ تشسخ عمى الآخخيغ.  و 

 الؽحجة الشفدية-ثالثا  
تعجدت الأراء ووجيات الشطخ حػؿ مفيػـ الذعػر بالػحجة الشفدية وفقا لأتجاه كل عالع مغ العمساء. 

عمى الخغع مغ ضيػر مفيػـ الػحجة (Bekhet,zausz, Nicwsk and faan, 2008 )ويخى 
الشفدية مشح تاريخ شػيل إلا أنو لا يػجج إجساع عمى تعخيف محجد لو وكانت التعخيفات التي قجمت 

( بأنيا 0223مغ قبل ما ىي إلا مقتخحات قجميا الباحثػف لفيع الػحجة الشفدية عخفيا ) حسادة، 
السحيط بو، وذلظ لحجوث خمل في علاقات  بػجػد فجػة نفدية تباعج بيشو وبيغ الػسطشعػر الفخد 

مذبعة مع الآخخيغ، وكحلظ الذعػر بالأىساؿ وعجـ التقبل مسا يؤدي بو إلى الػحجة والأندواء. 
( بأنيا شعػر الفخد بأفتقاد التقبل والتػاد والحب والاىتساـ مغ قبل 0225وعخفيا) عبج الػىاب، 

عجيج مغ السيارات الاجتساعية التي تسكشو مغ إشباع الآخخيغ السحيصيغ بو، بالإضافو إلى أفتقاده لم
( بأنيا الخغبة في الأبتعاد 0202عخفيا ) أحسج، حاجاتو لخػض علاقات مذبعو  مع الآخخيغ. و 

عغ الآخخيغ، والأستستاع بالجمػس مشعدلا، وفقجاف الذعػر بالدعادة مع فقجاف القجرة عمى عقج 
( 0200عخفيا) العصاس،  يغ ذو أىسية لجى الفخد.صجاقات، وعلاقات اجتساعية جيجة مع الآخخ 

بأنيا إحداس الفخد بػجػد فجػة نفدية تباعج بيشو وبيغ الآخخيغ إلى درجة شعػره بأفتقاد التقبل 
والتػاد والحب مغ قبل الآخخيغ، ويتختب عمى ىحا الذعػر حخماتو مغ القجرة عمى الانخخاط في 

بانو  (Marglalit, 2012)كسا عخفيا ياير فييا.علاقات مثسخة مع أي شخز في البي ة التي 
عغ الشاس  لمتػاصل الاجتساعي مع الآخخيغ أو مغتخبا    ا  فاقج شعػر يكػف الإنداف فيو وحيجا  

 باف علاج الأمخاض العزػية في (Wilock, 2012 )كسا عخفيا الإيجابييغ والأماكغ والأشياء.
عمع الصب يكػف بالأدوية والعقاقيخ. لكغ علاج الذعػر بالػحجة الشفدية والذعػر بالققجاف يكػف في 

( خبخة ذاتية مؤلسة يعاني مشيا الفخد لفقجانو 0204عخفيا) العصافي،  الغالب بالحب والعاشفة.
  شخرا مقخبا عميو بعجىا تتحػؿ حياتو إلى حياة تفتقخ للألفة والسحبة والحشاف. 

تتشػع أسباب الذعػر بالػحجة الشفدية فسشيا الأسباب البي ية والزغػط الشفدية التي تػاجو الفخد التي 
تعج مشب ا ميسا لمذعػر بالػحجة الشفدية، ومغ تمظ الزغػط عجـ قجرة الفخد عمى التكيف مع 

ػاد مع الطخوؼ السحيصة، وضعف السيارات الاجتساعية لجيو، مسا يتختب عميو افتقاد تحقيق الت
ومغ الأسباب  (Rokach, 2005 )الآخخيغ، وكحلظ التيسير الاجتساعي السجرؾ لمفخد مغ الآخخيغ
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الاجتساعية لمذعػر بالػحجة الشفدية نقز السدانجة الاجتساعية السجركو مغ الأسخة والأصجقاء، 
ػر بالػحجة الشفدية حيث إف العلاقة الإيجابية تسجنا بالسدانجة الاجتساعية والانفعالية التي تعيق الذع

(. ويخجع إريظ ريكدػف 0225السختمفة) عبج الػىاب، لجى الأشخاص خلاؿ مخاحميع العسخية 
أسباب الذعػر بالػحجة الشفدية إلى فذل الفخد في تجاوز أزمة الألفة مقابل العدلة مسا يؤدي إلى 

ية ناجحة ، تجشب الفخد خػض علاقات بيشذخرية مسا يعيق الفخد عغ عقج تفاعلات اجتساع
                     (.0227وتجعمو يذعخ بالخػاء والعدلة) مييػب، 

ىى عبارة عغ وجػد فجػة نفدية تباعج بيشو وبيغ الآخخيغ . إجخائيا وتعخف الؽحجة الشفدية    
والجرجة السشخفزة عمى انخفاض الذعػر  وتجؿ الجرجة السختفعة إلى شعػر شجيج بالػحجة الشفدية

 بالػحجة الشفدية.
 :الؽحجة الشفديةنعخيات تفديخ 

دمجت الشطخية التفاعمية بيغ العػامل الذخرية والاجتساعية في تفديخىا لمذعػر بالػحجة الشفدية، 
العػامل الذخرية والاجتساعية مع صاحب ىحه الشطخية أف التفاعل بيغ  Weissحيث يخى 

وجػد ستة استعجادات اجتساعية تشجرج  Weissبعزيا يشتج عشو شعػر الفخد بالػحجة الشفدية، وبيغ 
 -تأكيج الكيسة -العصاء -التكامل الاجتساعي -تبعا لسقجار العلاقات الاجتساعية الجيجة) الاتراؿ

جادات مرجر أو عجة مرادر وأي نقز في ىحه السد ػلية( ولكل نػع مغ ىحه الاستع -أقتخاف الثقة
وفدخ روجخز الػحجة الشفدية  (Rokach,2014 )الأستعجادات يؤدي إلى الذعػر بالػحجة الشفدية.

تجعمو يدمظ بصخؽ محجدة ومقبػلة اجتساعيا، وىحا  عمى الفخدالػاقعة مذيخا إلى ضغػط السجتسع 
ركو مغ قبل الآخخيغ، ويكػف أداؤه لستصمبات يؤدي إلى التشاقس بيغ ذاتو الجاخمية والحات السج

السجتسع بجوف رغبة أو أىتساـ بأدائيا بجقة مسا يدبب الذعػر بالفخاغ، ويؤكج روجخز أف الػحجة 
الشفدية ىى انعكاس لمتػافق الديء ناجع عغ التشاقس الطاىخ لسفيػـ الفخد لحاتو وىشا تكػف الػحجة 

وأف جحورىا تكسغ داخل الفخد نتيجة التباعج بيغ مفيػـ الشفدية مطيخا مغ مطاىخ ضغط التػافق، 
(. كسا أرجع) إبخاىاـ ماسمػ ( الذعػر بالػحجة 0204الحات السثالية والحات الػاقاية.) العصافي، 

الشفدية إلى عجـ إشباع حاجات الانتساء والحب، فالػحيج نفديا مجفػعا بجػع الأحتكاؾ والرجاقة 
لى التغمب عمى مذاعخ الاغتخاب والعدلة التي سادت بدبب الحخاؾ الحسيسة والانتساء والحاجو إ

الاجتساعي وتحصع الجساعات التقميجية وبعثخة الأسخة والفجػة بيغ الأجياؿ نتيجة التحزخ السدتسخ 
       (.0202واختفاء العلاقة ) الػجو لػجو(. ) خػيصخ، 
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  الجراسات الدابقة:
مغ الحرػؿ  ةالباحث كشتليا علاقة بسػضػع البحث والتي تس يسكغ عخض الجراسات الدابقة التي

 يمي :فيسا  عمييا
 السدانجة الاجتساعية والتشسخأولا دراسات اىتست بجراسة 

معخفة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والتعخض لمتشسخ مغ  (Grills, 2003)ىجفت دراسة 
( مغ الرف 77( تمسيح وتمسيحة بالرف الدادس و)082الأقخاف وتكػنت عيشة الجراسة مغ ) 

الثامغ وتػصمت نتائج الجراسة إلي وجػد علاقة ارتباشية سمبية بيغ السدانجة الاجتساعية والتشسخ 
إلى  (Bailey, 2008) كسا ىجفت دراسةرف الدادس والثامغ. بيغ الدملاء والقمق لجى شلاب ال

معخفة ما اذا كانت تقػـ السدانجة الاجتساعية كستغيخ وسيط بيغ التعخض لمتشسخ والقمق الاجتساعي 
( وتع 00-02( بالرفػؼ الجراسية مغ الرف )633لجى عيشة مغ السخاىقيغ، وتع استخجاـ عيشة )

حايا التشسخ والقمق الاجتساعي لمسخاىقيغ وتػصمت نتائج الجراسة استخجاـ السدانجة الاجتساعية وض
وىجفت  إلى أف السدانجة الاجتساعية تؤثخ في العلاقة بيغ التعخض لمتشسخ والقمق الاجتساعي.

إلى معخفة علاقة السدانجة الاجتساعية السجركة بالتشسخ لجى عيشة تكػنت  (Autry,2013)دراسة 
( شالب وشالبة جاماية وتػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد علاقة ارتباط عكدية بيغ 003مغ )

ىجفت دراسة) شاىخ، نتخنت.  الإالسدانجة الاجتساعية السجركة بالتشسخ وضحايا التشسخ عبخ 
ات تعديد السدانجة الاجتساعية في الحج مغ التشسخ السجرسي لجى يآل( إلى التعخؼ عمى 0202

( مغ أعزاء مجمذ 78عيشة) تلاميح السخحمة الأبتجائية وقج تع استخجاـ السشيج الػصفي عمى
، وتػصمت نتائج الجراسة الإبتجائي( مغ تلاميح الرف الدادس 096الأمشاء والأباء والسعمسيغ و) 

. حيث الإبتجائيةوتلاميح السخحمة اذ الأمشاء والآباء والسعمسيغ إلى وجػد فخوؽ بيغ أعزاء مجم
كسا (. 2.25( أكبخ مغ قيسة)ت( الججولية عشج مدتػى معشػية)58.02وجج قيسة )ت( السحدػبة)
( عمى التعخؼ عمى وجػد فخوؽ لستغيخى) الشػع ومحل الأقامة( 0200ىجفت دراسة) البيشداوي، 

والتشسخ والقمق الاجتساعي والسشاخ السجرسي وكحلظ التأكج مغ والتفاعل عمى متغيخات السدانجة 
 305مجى صلاحية السقاييذ السدتخجمة في الجراسة وقج تع إجخاء الجراسة عمى عيشة قػاميا 

تستع السقاييذ الديكػمتخية مغ الإناث( وتػصمت نتائج الجراسة 062مغ الحكػر،  055)
ى متغيخي محل الأقامة والشػع والتفاعل بيشيع بخرائز سيكػمتخية جيجة وكحلظ وجػد فخوؽ عم

عمى السشاخ السجرسي وأبعاده، كحلظ يسكغ التشبؤ بالتشسخ مغ خلاؿ السشاخ الأسخي الدمبي 
( إلى معخفة أثخ السدانجة  عمى التشسخ السجرسي 0200ىجفت دراسة) محمد، والسدانجة الاجتساعية .

( 022بالصائف في السسمكة العخبية الدعػدية وذلظ عمى عيشة قػاميا)  الإبتجائيةلعيشة مغ السخحمة 
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( مغ الإناث وقج 52( مغ الحكػر و)52شالب وشالبة وقج تع اختيار العيشة بصخيقة قرجية بػاقع) 
استخجـ السشيج الػصفي السقارف وقج شبق مكياس التشسخ السجرسي ومكياس السدانجة الاجتساعية 

جج فخوؽ بيغ أبعاد مكياس التشسخ وكانت الفخوؽ لرال  التشسخ المفطي أضيخت الشتائج أنو تػ 
وتػجج علاقة ارتباشية عكدية بيغ التشسخ والسدانجة حيث كمسا زادت السدانجة قل التشسخ. حيث 

قل التشسخ. لا تػجج فخوؽ عمي مكياس السدانجة والتشسخ لرال  الشػع ) الحكػر كمسا زادت السدانجة 
     والإناث(.  

 السدانجة الاجتساعية والؽحجة الشفدية: دراسات اىتست بجراسة ثانيا  
إلى التعخؼ عمى السدانجة  (Juan, Yong fang& Wengang, 2001 )ىجفت دراسة 

(  022الاجتساعية وعلاقتيا بسذاعخ الػحجة الشفدية ونػع تعميع الػالجيغ. تكػنت عيشة الجراسة مغ)
( مغ الأشفاؿ الحيغ لا يعانػف إعاقة برخية. وقج شبق مكياس 022مغ السكفػفيغ و) شفلا

لمسدانجة الاجتساعية ومكياس الذعػر بالػحجة الشفدية. وأشارت نتائج الجراسة إلي أف الأشفاؿ 
السكفػفيغ أصحاب السعاممة الػالجية التي تتدع بالحساية الدائجة والعقاب كانت درجاتيع عمي مكياس 

سدانجة الاجتساعية أقل مغ الأشفاؿ الحيغ لا يسارس والجييع معيع الأساليب العادية، وأف ىشاؾ ال
علاقة ارتباشية سالبة بيغ السدانجة الاجتساعية والجؼء والتفاىع الػالجي والذعػر بالػحجة الشفدية، 

والعقاب مغ شعػرا بالػحجة الشفدية ىع الأشفاؿ أصحاب الحساية الدائجة  الأكثخوأف الأشفاؿ 
( إلى التعخؼ 0200وىجفت دراسة) جاد الخب، شاباف، الػالجيغ والأقل في السدانجة الاجتساعية.

عمى الفخوؽ بيغ الأشفاؿ مختفعي ومشخفس كل مغ )السدانجة الاجتساعية ، فاعمية الحات، أحجاث 
ف تمابو السدانجة الحياة الزاغصة( في الذعػر بالػحجة الشفدية ودراسة الجور الػسيط الحي يسكغ أ

الاجتساعية وفاعمية الحات في العلاقة بيغ الذعػر بالػحجة الشفدية وأحجاث الحياة الزاغصة لجى 
 08 –ذكػر  06( مشيا )54عمى عيشة) الأشفاؿ السكفػفيغ وكحلظ إمكانية التشبؤ بالػحجة الشفدية 

جساية الأمل والشػر، وقج  سشة( وتع اختيار العيشة مغ00 -9مغ الإناث( تتخاوح أعسارىع بيغ ) 
ػر بالػحجة الشفدية عاضيخت نتائج الجراسة الجور الػسيصي الحي تمابو السدانجة الاجتساعية في الذ

وإدراؾ احجاث الحياة الزاغصة وإمكانية تشبؤ كل مغ السدانجة الاجتساعية وأحجاث الحياة 
اؿ الحي لجييع مدانجة اجتساعية الزاغصة وفاعمية الحات بالذعػر بالػحجة الشفدية حيث أف الأشف

أكثخ مغ الأصجقاء والأسخة أقل مغ الذعػر بالػحجة الشفدية مغ نطخائيع الحيغ يتمقػف مدانجة 
 ( إلى الكذف عغ وجػد علاقو بيغ الذعػر0200كسا ىجفت دراسة) فصيسو،فائدة،  اجتساعية أقل.

تبعا لستغيخ العسخ والجشذ، وقج تكػنت بالػحجة الشفدية والسدانجة الاجتساعية وكحلظ الفخوؽ بيشيع 
( شالب وشالبة مغ السخحمة الثانػية وتع استخجاـ مكياس الذعػر بالػحجة 56عيشة الجراسة مغ )
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

الشفدية لسججي الجسػقي والسدانجة الاجتساعية لعبج السقرػد والدخس. وأضيخت نتائج الجراسة 
بالػحجة الشفدية كحلظ تػجج فخوؽ بيغ وجػد علاقة سمبية بيغ السدانجة الاجتساعية والذعػر 

ىجفت دراسة)  السدانجة الاجتساعية والػحجة الشفدية في متغيخ الجشذ ولا تػجج في متغيخ العسخ.
(. إلى التعخؼ عمى العلاقة بيغ الػحجة الشفدية والسدانجة السجتساية لجى أسخى 0203حسيج، 

ساية والذعػر بالػحجة الشفدية عمي قصاع غدة السحخريغ، وتع تصبيق مكياس السدانجة السجت
( أسيخ محخر، وتػصمت نتائج الجراسة عجـ وجػد فخوؽ في مكياس الػحجة الشفدية 079عيشة)

تعدي لستغيخات) العسخ، الحالة الاجتساعية، السدتػي التعميسي، مجة الاعتقاؿ، مكاف التحخر، عجد 
جػد مدتػى مختفع مغ السدانجة السجتساية مخات الأعتقاؿ( وبالسثل بالشدبة لمسدانجة الاجتساعية، و 

، ومدتػى متػسط مغ الذعػر بالػحجة الشفدية لجى الأسخي السحخريغ في صفقة وفاء الأحخار 
( إلي التعخؼ عمى مدتػى السدانجة الاجتساعية والذعػر 0202وىجفت دراسة) عػيذ، بغدة.

( أسيخة محخرة وتع 42بصخيقة عذػائية بحجع)  الشفدية وكانت عيشة الجراسة تع اخحىابالػحجة 
استخجاـ مكياس السدانجة الاجتساعية وتع استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي. وتػصمت نتائج 

% والسدانجة الاجتساعية 7028الجراسة إلى أف مدتػى الذعػر بالػحجة الشفدية لجى الأسيخات 
الاجتساعية والػحجة الشفدية ، لا يػجج %  ووجػد علاقة ارتباشية عكدية بيغ السدانجة 58.4

فخوؽ عمى مكياس الػحجة الشفدية تعدى لستغيخ) الحالة الاجتساعية، العسخ، السدتػى التعميسي، 
                     مجة الاعتقاؿ( وجػد فخوؽ في السدانجة الاجتساعية لجى الأسيخات تعدى لستغيخ مجة الاعتقاؿ.        

 التشسخ والؽحجة الشفديةىتست بجراسة دراسات ا ثالثا :  
(. إلى معخفة علاقة التشسخ الألكتخوني بالذعػر بالػحجة الشفدية، 0202ىجفت دراسة) بديػني، 

وتع تصبيق مكياس التشسخ الألكتخوني ومكياس الذعػر بالػحجة الشفدية، وقج تكػنت عيشة الجراسة 
كمية التخبية جامعة أـ القخى، وتػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد  مغ شالباتشالبة ( 033مغ) 

ىجفت دراسة)  علاقة ارتباشية دالة بيغ الذعػر بالػحجة الشفدية ومسارسة سمػؾ التشسخ الألكتخوني.
(. إلى التعخؼ عمى الذعػر بالػحجة الشفدية وعلاقتيا بالتكيف الاجتساعي لتلاميح 0202محمد، 

 ه( تمسيح00)( تمسيح 00( مشيع)30ضحايا التشسخ، تكػنت عيشة الجراسة مغ) ذوي الأعاقة الجدجية
مغ أصحاب الأعاقة الجدجية، وتع استخجاـ السشيج الػصفي الارتباشي، تع استخجاـ مكياس 

نتائج وأثبتت التشسخإعجاد الباحثة، ومكياس الػحجة الشفدية لخاسيل، ومكياس التكيف الاجتساعي، 
قة سمبية بيغ الػحجة الشفدية والتكيف الاجتساعي ، وكحلظ علاقة ايجابية بيغ الجراسة أنو تػجج علا

(. إلى الكذف عغ العلاقة بيغ كل مغ الػحجة 0202ىجفت دراسة) خميل،  التشسخ والػحجة الشفدية.
الشفدية والأكت اب لجى ضحايا التشسخ الألكتخوني مغ شلاب التعميع الشػعي، وكحلظ الكذف عغ 
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كتخوني في كل مغ الػحجة الشفدية والأكت اب، بالأضافة إلى الفخوؽ لإلضحايا التشسخ االفخوؽ بيغ 
بيغ الشػعيغ) الحكػر، الإناث( ضحايا التشسخ الألكتخوني في كل مغ الػحجة الشفدية والأكت اب 

( شالبا وشالبة مغ شلاب التعميع الشػعي، وتع استخجاـ مكياس الػحجة الشفدية، 72عمى عيشة)
كتخوني، وأشارت الشتائج إلى وجػد سسات مشيا) لإلالأكت اب، مكياس ضحايا التشسخامكياس 

إنخفاض في الثقة بالشفذ، والأكت اب، والذعػر بالػحجة الشفدية، والقمق الاجتساعي( لجى مختفعي 
           درجات في الػحجة الشفديةوالأكت اب.       

 عقيب عام عمى الجراسات الدابقة: ت
عمى ما تقجـ مغ عخض لمجراسات الدابقة أمكغ لمباحثة التعقيب عمى الجراسات الدابقة  بشاء 

لكي يتز  مػضػع الجراسة الحالية مقارنة بالجراسات الدابقة ومغ خلاؿ حجاثة مػضػع 
  -الجراسة يتع صياغة فخوض الجراسة، وذلظ كسا يمي:

الاجتساعية لجى السخأة السدانجة نجرة الجراسات التي تشاولت معخفة العلاقة بيغ التشسخ و  -
 (Grills,2003 )ةمغ الجراسات وىى دراس عجدا  قميلا  السصمقة، فمع تجج الباحثة سػى 

( والتي سعت إلى 0200ودراسة)محمد،  (Autry,2013)ودراسة (Bailey,2008 )ودراسة
امعة معخفة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والتشسخ وأجخيت عمى عيشات مغ شلاب الج

 وليدت عخبية، وذلظ في حجود إشلاع الباحثة.  والسجارس وأغمبيتيا بي ات أجشبية
نجرة الجراسات التي تشاولت معخفة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والػحجة الشفدية لجى    -

 ,Juan,young)مغ الجراسات وىى دراسةعجدا  قميلا  السخأة السصمقة، فمع تجج الباحثة سػى 
fang, wengang, 2001)  ،( ودراسة) فصيسة، فائدة، 0200ودراسة) جادالخب، شاباف

والتي شبقت عمى عيشات مغ ( 0202(، ودراسة ) عػيذ، 0203( ودراسة) حسيج، 0200
الأشفاؿ السكفػفيغ، وشمبة الثانػية العامة، لسعخفة العلاقة بيغ السدانجة الاجتساعية والػحجة 

 احثة. حجود إشلاع الب الشفدية وذلظ في
نجرة الجراسات التي تشاولت معخفة العلاقة بيغ التشسخ والػحجة الشفدية لجى السخأة      -

( 0202مغ الجراسات وىى دراسة) بديػني،عجدا  قميلا  السصمقة، فمع تجج الباحثة سػى 
( وأجخيت عمى شلاب جامعة ومجارس لسعخفة العلاقة بيغ التشسخ 0202ودراسة) محمد،

 والػحجة الشفدية وذلظ في حجود إشلاع الباحثة. 
لمعلاقة  كسا تػجج نجرة في الجراسات التي تشاولت استخجاـ السدانجة الاجتساعية كستغيخمعجؿ -

 بيغ التشسخ والػحجة الشفدية برفة عامة ولجى السخأة السصمقة برفة خاصة.
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لحا يتز  أىسية الجراسة الحالية في سج الثغخة البحثية الستعمقة بسػضػع الجراسة حيث لا  -
تػجج دراسة عخبية أو أجشبية حاولت معخفة دور السدانجة الاجتساعية كستغيخ معجؿ لمعلاقة 

لػحجة الشفدية لجى عيشة مغ السصمقات السػضفات بأسيػط كحلظ معخفة العلاقة بيغ التشسخ وا
بيغ السدانجة والتشسخ والعلاقة بيغ السدانجة والػحجة الشفدية والعلاقة بيغ التشسخ والػحجة 

 ػضفات بأسيػط. سالشفدية لجى عيشة مغ السصمقات ال
بيغ دراسة العلاقة  تشاولتالجراسات الدابقة وجػد دراسات  عغا سبق ذكخه ميتز  

عمى ؛ والتشسخ والػحجة الشفدية، والسدانجة الاجتساعية والػحجة الشفدية، السدانجة الاجتساعية والتشسخ
تع تي بعس؛ فاف الجراسةالتشاولت متغيخات الجراسة مع بعزيا  سابقة دراسات الخغع مغ عجـ وجػد

( لستغيخات 0لذكل)التي يحتػي عمييا االتأثيخات  يذسلالحي  سقتخحباختبار صحة الشسػذج ال
ذات الرمة الدابقة في ضػء نتائج الجراسات  الشسػذجباقتخاح ىحا احثة الب قامتالجراسة، وقج 

أف ىحه  كسا، الستغيخات بذكل مباشخ التي أكجت وجػد ارتباشات بيغ ىحهبالجراسة الحالية 
 تقػـ الباحثةواحج كسا س مقتخح ي نسػذجتشاوؿ ىحه الستغيخات برػرة إجسالية فتيتع بالجراسات لع 

 في الجراسة الحالية. اتشاوليب
 التشسخبيؼ  معجل لمعلاقةكستغيخ  لمسدانجة الاجتساعيةالشسؽذج السقتخح لمتأثيخات السباشخة  (1) شكل

 .(022)ن= عيشة مؼ السطمقات السؽظفاتلجى  والؽحجة الشفدية

 
 

 الجراسة الحالية:الأساليب الإحرائية السدتخجمة في 
 الستػسط الحدابي والانحخاؼ الساياري لػصف عيشة الجراسة الحالية. -0
 التحميل العاممي الاستكذافي لحداب الرجؽ العاممي لسكياس التشسخ. -0
 التحميل العاممي التػكيجي لحداب الرجؽ العاممي التػكيجي لسقاييذ الجراسة الحالية. -3
 ة الشرفية لحداب ثبات مقاييذ الجراسة الحالية.معامل ماكػنالج أوميجا، ومعامل التجدئ -4
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 اييذ الجراسة الحاليةلترحي  معامل ثبات مق ، ومعادلة جتسافبخاوف  -سبيخماف دلةمعا -5
 بصخيقة التجدئة الشرفية.

 معامل ارتباط بيخسػف؛ لمتحقق مغ صحة الفخض الأوؿ والثاني والثالث. -6
 ؛IBM "Spss" Amos v23مػسباستخجاـ بخنامج الأ Path Analysisتحميل السدار  -7

 لمتحقق مغ صحة الفخض الخابع.
 خوض الجراسة:ف

عيشة  لجى  والتشسخ وأبعاده السدانجة الاجتساعية وأبعادىادالة إحرائيًّا بيغ  علاقةتػجج   -0
 .مغ السصمقات السػضفات

عيشة لجى  والػحجة الشفدية السدانجة الاجتساعية وأبعادىادالة إحرائيًّا بيغ  علاقةتػجج  -0
 .مغ السصمقات السػضفات

عيشة مغ السصمقات لجى  والػحجة الشفديةوأبعاده  التشسخدالة إحرائيًّا بيغ  علاقةتػجج  -3
 .السػضفات

والػحجة  التشسخكستغيخ معجؿ لمعلاقة بيغ  لمسدانجة الاجتساعيةتأثيخ داؿ إحرائيًّا يػجج  -4
 .عيشة مغ السصمقات السػضفاتلجى  الشفدية

 الجراسة: حجود
 وكانت الجراسة محجدة بالحجود التالية :

وىى السخأة السصمقة والسػضفة بسحافطة أسيػط وبعس القخى داخل الحجود البذخية:  -0
 السحافطة.

ندة  –ىحه الجراسة بسحافطة أسيػط وبعس القخى) بشي رافع الحجود السكانية تع إجخاء  -0
 مشفمػط( –أبػتيج  -درنكة( وبعس السجف) اسيػط -قخار

 ـ.0200الدمانية: تع إجخاء ىحه الجراسة في الأشيخ الأولى مغ سشة الحجود  -3

 الحجود السفاليسية: وىى حدب السرصمحات والسفاليع السعخفة إجخائيا والػاردة في الجراسة. -4

الحجود الإجخائية: وتشحرخ في تعسيع الشتائج بحدب الأداة السدتخجمة ودقة وشبيعة  -5
التحميل الإحرائي الحي استخجمتو الباحثة، والعيشة التي الإجابة عشيا، الػاردة في الجراسة و 

  شبقت عمييا الجراسة.      
 :البحث جخاءاتمشيج وإ

السػػشيج الػصػفي ) الارتبػػاشي( لسشاسػػبتو لأىػػجاؼ الجراسػػة عمػػى اعتسػػجت الباحثػػة  :البحننثمننشيج   
يثُ أف السشيج الػصػفي حتحكيقا  لأىجاؼ وتداؤلات الجراسة،  الارتباشيتع اختيار السشيج الػصفي و 
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ييػتع بجراسػة الطػاىخة كسػا تػجػج فػي الػاقػع، وييػػتع بػصػفيا وصػفا  دقيقػا ، كسػا ييػجؼ إلػى جسػع أكبػػخ 
قػجر مػػغ الأوصػػاؼ والحقػػائق والبيانػات عػػغ الطػػاىخة التػػي يجرسػػيا الباحػث، ولا يقػػف الأمػػخ عشػػج حػػج 

تحميميػػا تحمػػيلا  دقيقػػا  مػػغ أجػػل جسػػع البيانػػات والحقػػائق بػػل يشبغػػى ترػػشيف ىػػحه البيانػػات والحقػػائق و 
الػصػؿ إلى فيع الطاىخة في وضعيا الخاىغ، وتحجيج العػامل الستدببة فييا والشتائج الستختبة عمييػا، 

يسكغ ضبصيا والتحكع في انتذارىا، والتشبؤ بسا ستكػف  ثَعومجى ارتباشيا بغيخىا مغ الطػاىخ، ومغ 
 (.306-305، 0227عميو مدتكبلا )ديػبػلج. ب.فاف داليغ،

 :الأساسية عيشة الجراسة  
( امخأة مصمقة مػضفة بسحافطة أسيػط، ومػزعيغ وفق ا لسحل 022تكػنت عيشة الجراسة الكمية مغ)

 98متػسط(، ووجػد أبشاء)94مختفع/026ريف(، ومدتػى التعميع) 80حزخ/ 008الإقامة)
 ؿ يػض  تػزيع أفخاد العيشةوىحا الججو لا يػجج(، وقج تع اختيارىع بصخيقة عذػائية.  020يػجج/

 ( يؽضح تؽزيع أفخاد العيشة1ججول)
 الشدبة العجد الستغيخ
 ريف
 حزخ
 الأقامة

20 11% 
112 95% 
022 122% 

 مختفع
 متؽسط

 مدتؽى التعميػ 

121 95% 
51 14% 

022 122% 
 يؽجج

 لا يؽجج
 وجؽد الأبشاء

52 15% 
120 91% 
122 122% 

09-52 
51-12 
11-92 
91-12 

 العسخ

14 55.9% 
19 50.9% 
15 01.9% 
09 10.9% 

022 122% 
 أدوات الجراسة: 

الػحجة ، ومكياس السدانجة الاجتساعيةمكياس ثلاثة مقاييذ ىي: استخجمت الباحثة في ىحه الجراسة 
 التشسخ الالكتخوني لجي السخاة السصمقة السػضفة.، ومكياس الشفدية
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 الاجتساعيةالسدانجة أولا : 
( فقخة مػزعة عمى ثلاثة أبعاد وىسا) 09مغ إعجاد ولاء محمد حديغ يتكػف السكياس مغ)

( عبارة مػجبة 07السدانجة الػججانية، السدانجة السالية، السدانجة السعمػماتية( وىػ يذتسل عمى)
(، 3دائسا)وعبارتاف سمبيتاف وشبق عمى عيشة مغ الأرامل و كانت الاجابة عمى الفقخات كالتالي 

( وعمى العكذ لمابارات الدمبية وتذيخ الجرجة السختفعة إلى الاحداس 0(، نادرا)0أحيانا)
السختفع بالسدانجة الاجتساعية، بيشسا تذيخ الجرجة السشخفزة إلى الاحداس السشخفس بالسدانجة 

مي الاجتساعية، وقامت معجة السكياس بحداب صجقو وثباتو حيث استخجـ صجؽ التحميل العام
صجقو وثباتو حيث استخجـ صجؽ التحميل العاممي  الحي اسفخ عغ ثلاثة عػامل وتع حداب

الحي اسفخ عغ ثلاثة عػامل وتع حداب ثبات الاتداؽ الجاخمي وكانت معاملات الارتباط 
( 2.895: 2.680وتع حداب معامل ألفا لمثبانت وتتخاوح مابيغ)  2.20مػجبو ودالو عشج 

بيشسا تع في الجراسة الحالية (، 2.895: 2.574ة وتتخاوح ما بيغ ) وحداب التجدئة الشرفي
 (.0حداب الرجؽ باستخجاـ الرجؽ العاممي التػكيجي، كسا في شكل)

لجى السخأة  لسكياس السدانجة الاجتساعية تحميل العاممي التؽكيجي( نسؽذج ال0شكل)
 (.192السطمقة)ن=

 

قج  السدانجة الاجتساعية( أف كل عامل مغ العػامل الكامشة لسكياس 0يتبيغ مغ شكل)  
تذبعت عميو الفقخات الخاصة بو، كسا أف مؤشخات حدغ السصابقة تقع في السجى السقبػؿ ليا، 

 السدانجة الاجتساعيةويسكغ تػضي  معاملات الانحجار السايارية واللامايارية لشسػذج مكياس 
( مؤشخات حدغ السصابقة لشسػذج مكياس 3(، بيشسا يػض  ججوؿ)0)ودلالتيا الإحرائية في ججوؿ

  .السدانجة الاجتساعية
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

( معاملات الانحجار السعيارية واللامعيارية ودلالتيا الإحرائية لتذبعات الفقخات عمى 0ججول)
 .السدانجة الاجتساعيةالعؽامل الكامشة لسكياس 

 الفقخة ---> العامل 
معاملات 
الانحجار 

 ةالسعياري

معاملات 
 الانحجار

 ةمعيارياللا

 الخطأ
 السعياري 

الشدبة 
 الحخجة

مدتؽى 
 الجلالة

 - - - 00222 2.65 1فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 6083 2002 2069 2048 0فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 8.77 2000 0020 2064 5فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 8039 2000 2095 2060 1فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 9077 2000 0009 2070 9فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 9093 2000 0008 2074 1فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 8004 2000 2096 2059 4فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 7090 2000 2092 2057 2فقخة  ---> السدانجة السالية
 20220 8000 2000 2095 2059 5فقخة  ---> السدانجة السالية

 - - - 00222 2064 12فقخة  ---> السدانجة الؽججانية
 20220 8034 2002 2089 2062 11فقخة  ---> السدانجة الؽججانية
 20220 7070 2002 2077 2055 10فقخة  ---> السدانجة الؽججانية
 20220 9008 2002 2096 2068 15فقخة  ---> السدانجة الؽججانية

 - - - 00222 2074 11فقخة  ---> السدانجة السعمؽماتية
 20220 8090 2029 2083 2062 19فقخة  ---> السدانجة السعمؽماتية
 20220 6097 2029 2064 2048 11فقخة  ---> السدانجة السعمؽماتية
 20220 9008 2028 2078 2064 14فقخة  ---> السدانجة السعمؽماتية
 20220 9049 2029 2092 2065 12فقخة  ---> السدانجة السعمؽماتية
 20220 9094 2029 2090 2067 15فقخة  ---> السدانجة السعمؽماتية

 (.192لجى السخأة السطمقة)ن= السدانجة الاجتساعية( مؤشخات حدؼ السطابقة لشسؽذج مكياس 5ججول)

السطابقة حدؼ مؤشخات والتفديخالكيسة    السجى السثالي لمسؤشخات 
0كاالاختبار الإحرائي 

 

0كا مدتؽى دلالة
 

دالة 502.92  

20221 

، وأحيانًا غيخ دالة 0أن تكؽن قيسة كا
 تكؽن دالة؛ يخجع ذلغ إلى حجػ العيشة.

 - DF 115درجة الحخية 

(df/   )  إلى درجة حخيتيا0الشدبة بيؼ كا 9صفخ إلى أقل مؼ  )مستاز( 0019   
(CFI)  مستاز( 2052 مؤشخ السطابقة السقارن( 1إلى  2052مؼ    

2

2
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 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

(RMSEA) مؤشخ جحر متؽسط مخبع خطأ الاقتخاب  )مستاز( 2021  201مؼ صفخ إلى أقل مؼ    

)مستاز(2052 (IFI)مؤشخ السطابقة التدايجي  1إلى  2052مؼ    

)مستاز( 2052 (TLI)لؽيذ  ننن مؤشخ تاكخ 1إلى  2052مؼ    

)مستاز( 2052 (GFI)مؤشخ جؽدة السطابقة  1إلى  2052مؼ    

أف نتػائج التحميػل العػاممي التػكيػجي مػغ الجرجػة الثانيػة تذػيخ  (3، 0)يتز  مػغ خػلاؿ جػجولي
إلى أف السكياس يتستع بشسػذج قياسي مستاز، وىػحا مػا أكجتػو مؤشػخات حدػغ السصابقػة، والتػي كانػت 
فػي مػػجاىا السثػالي، كسػػا تذػػبع عمػى كػػل عامػػل مػغ العػامػػل الكامشػة الفقػػخات الخاصػػة بػو، كسػػا كانػػت 

ا؛ مسا يجعمشا نصس غ إلى مجى صلاحية وملاءمػة الشسػػذج الحػالي فػي جسيع التذبعات دالة إحرائيًّ 
 لجى السخأة السصمقة. السدانجة الاجتساعيةقياس 

 ثبات المقياس -1
بيشسا تع في في حداب ثبات السكياس ثبات ،  السدانجة الاجتساعيةاستخجـ مُعج مكياس 

ا باستخجاـ  الجراسة الحالية حداب الثبات باستخجاـ شخيقة ثبات ماكجونالج أوميجا ليايد، وأيز 
شخيقة ثبات التجدئة الشرفية لمسكياس مع تعجيل معامل الارتباط بيغ الشرفيغ باستخجاـ 

السدانجة ( قيع معامل الثبات لسكياس 4بخاوف"، ومعادلة "جتساف"، ويػض  ججوؿ) -معادلة"سبيخماف
 خأة السصمقةوأبعادىا لجى الس الاجتساعية

(.192)ن=وأبعادىا السدانجة الاجتساعيةس مكيامعاملات ثبات ( 1ل)وجج    

السدانجة مكياس 
 وأبعادىا الاجتساعية

عجد 
 الفقخات

معامل 
ماكجونالج 

 أوميجا

 معامل ثبات التجدئة الشرفية
معامل الارتباط 

 بيؼ الشرفيؼ
بعج الترحيح بسعادلة 

 بخاون  -سبيخمان
بعج الترحيح 
 بسعادلة جتسان

 2083 2087 2076 2082 9 السدانجة السالية
 2074 2074 2058 2075 4 السدانجة الؽججانية

 2090 2090 2085 2080 6 السدانجة السعمؽماتية
الجرجة الكمية 

 مسدانجة الاجتساعيةل
09 2089 2080 2092 2089 

، وكحلظ كل بُعج مغ أبعاده الخاصة السدانجة الاجتساعية( أف مكياس 4يتز  مغ ججوؿ)
بالسكياس ثابت سػاء بصخيقة معامل ماكجونالج أوميجا، أـ بصخيقة التجدئة الشرفية لمسكياس، مع 

بخاوف"، ومعادلة  -ترحي  معامل الارتباط بيغ نرفي السكياس وأبعاده باستخجاـ"معادلة سبيخماف
وأبعادىا جسيعيا تتستع بسعاملات  الاجتساعية السدانجة"جتساف"، وتػض  الشتائج الدابقة أف مكياس 

 ثبات مختفعة في الجراسة الحالية، وبالتالي يسكغ استخجامو في الجراسة الحالية.
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سةمجمة عمسية  -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج  عذخ الدادسالعجد  -م حك 

ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

 السؽظفة  السطمقة السخاة لجي التشسخ مكياسثانيا : 
بعج إشلاع الباحثة عمي الإشار الشطخي والجراسات الدابقة لمتشسخ، قامت الباحثة باعجاد مكياس 

( فقخة، وقج 30التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفة، يتكػف السكياس في صػرتو الأولية  مغ )
( 4) -دائسايحجث ( 5وضع ليا بجائل وفق مكياس ليكخت الخساسي وكانت كالتالي :   )

ابجا. ولمتأكج مغ صجؽ لا يحجث (0)-نادرايحجث  -(0) -احيانايحجث ( 3) – دةيحجث عا
التشسخ لجى لسكياس  العامميالرجؽ وثبات السكياس قامت الباحثة بأستخجاـ الصخؽ التالية . 

ىحا الشػع مغ الرجؽ عمى التحميل  يعتسج :Factorial Validity   السخأة السصمقة السػضفة
العاممي للاختبار ولسػازيشو التي تشدب إليو، وتقػـ فكخة التحميل العاممي عمى حداب معاملات 
ارتباط الاختبار، ثع تحميل ىحه الارتباشات إلى العػامل التى أدت لطيػرىا )أبػ حصب، 

التشسخ لجى  مكياس فقخات مغ فقخة كل بيغ الارتباط معاملات حدبت وقج(. 0990صادؽ،
 البعج عمى الجرجة بيغ الارتباط معاملات وأيزا لمسكياس الكمية والجرجة السخأة السصمقة السػضفة

 الاتداؽ يػض  التالي والججوؿ إمخاة ( 022) مغ مكػنة عيشة لجى ككل السكياس عمى والجرجة
 .الجاخمي

)ن = بأسيؽط التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفة ( الاتداق بيؼ الفقخة والجرجة الكمية لسكياس9ججول )
022) 

 الارتباط الفقخة الارتباط الفقخة
0 *2.070 07 **2.605 
0 **2.300 08 **2.343 
3 **2.092 09 **2.389 
4 **2.045 02 *2.025 
5 **2.003 00 **2.824 
6 **2.433 00 **2.088 
7 **2.687 03 **2.373 
8 **2.726 04 *2.095 
9 2.285 05 *2.090 

02 **2.737 06 **2.637 
00 **2.003 07 **2.472 
00 *2.069 08 **2.709 
03 2.264 09 **2.384 
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04 **2.320 32 **2.777 
05 **2.009 30 *2.098 
06 **2.063 30 **2.305 

 20معاملات الارتباط دالة إحرائيا عشج مدتػى )ع جسي( أف 5وتطيخ نتائج الججوؿ )
( 03، 9ما عجا فقختيغ)( بيغ كل فقخة وبيغ الجرجة الكمية كانت مختفعة ودالة إحرائيا 2.25، 2,

تداؽ الجاخمي بيغ لامسا يذيخ إلى أف ىشاؾ اتداقا داخميا لجسيع فقخات السكياس. كسا تع حداب ا
 ( يػض  ىحه الشتائج.6البعج والجرجة الكمية والججوؿ )

ل العاممي بعج التجويخ باستخجام طخيقة السكؽنات الاساسية ليؽتمشج عمي السرفؽفة العاممية لمتحمي( 1ججول) 

 (192)ن=  التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفةمكياس 

 قيػ الذيؽع العامل الثالث العامل الثاني العامل الأول الفقخة
0 2.155   2.550 
0  2.929  2.111 
3 2.114   2.152 
4 2.901   2.151 
5   2.929 2.152 
6  2.992  2.911 
7 2.955   2.952 
8 2.101   2.949 
9  2.154  2.442 

02   2.914 2.159 
00   2.959 2.251 
00   2.115 2.151 
03 2.111   2.994 
04 2.991   2.915 
05 2.915   2.951 
06 2.102   2.2.445 
07  2.251  2.151 
08 2.912   2.950 
09  2.141  2.409 
02  2.945  2.121 
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

00 2.912   2.144 
00   2.205 2.919 
03 2.491   2.101 
04  2.990  2.221 
05 2.120   2.451 
06  2.144  2.121 
07  2.901  2.112 
08   2.191 2.195 
09   2.119 2.111 
32   2.119 2.119 

 11.111 5.019 5.924 1.550 الجحر الكامؼ
 54.00 12.20 11.51 11.11 %التبايؼ الارتباطي 

 %122 05.24 50.15 52.22 التبايؼ العاممي % 

، وبفحز البشػد التي تذبع عمييا بشج( 03( أف العامل الأوؿ قج تذبع عميو) 6يتز  مغ ججوؿ)
 الدمػكيات والالفاظ التي تديء لمسػضفة السصمقة مغ قبل الدملاءالعامل الأوؿ وجج أنيا تُذيخ إلي 

( 4.330( وقج بمغ جحره الكامغ) التشسخ بيغ الدملاءولحلظ قج اقتخحت الباحثة تدسية ىحا العامل )
، 03، 8،  7، 4، 3، 0% ( ويذسل ىحا العامل الفقخات التي تحسل أرقاـ)38.82وندبة تبايشو) 

مغ الشدخة الأصمية لمسكياس وقج تذبع عمى العامل الثاني  (05، 03، 00، 08، 06، 05، 04
إلي الدمػكيات ( بشػد وبفحز البشػد التي تذبع عمييا العامل الثاني وجج أنيا تُذيخ إلى 9)

التشسخ بيغ لظ اقتخحت الباحثة تدسية العامل الثاني ب) بعج والابارات مغ قبل الادارة الستشسخةؿ لح
لفقخات %( ويذسل ىحا العامل ا30.03(، وندبة تبايشو) 3.587( وقج بمغ جحره الكامغ) الادارة

( 8( وقج تذبع عمى العامل الثالث)07، 06، 04، 02، 09، 07، 9، 6، 0التي تحسل أرقاـ) 
بشػد وبفحز البشػد التي تذبع بيا العامل الثالث وجج أنيا تُذيخ إلى التػتخ والقمق والسػاقف صابة 

رد حا العامل) لحلظ اقتخحت الباحثة تدسية ى وبعس الافعاؿ التي ترجر مغ السخأة تجاه ىحا التشسخ
%( ويذسل 09.27(، وندبة تبايشو) 3.045( وقج بمغ جحره الكامغ) فعل السخأة السصمقة تجاه التشسخ

( مغ الشدخة الأصمية 32، 09، 08، 00، 00، 00، 02، 5)ىحا العامل الفقخات التي تحسل أرقاـ
مغ الجرجة  استخجمت الباحثة لحداب الرجؽ صجؽ التحميل العاممي التػكيجيكسا لمسكياس. 

 .(8، 7، وججولي)(3الثانية، كسا في شكل)
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 لسكياس التشسخ لجى السخأة السطمقة السؽظفة تحميل العاممي التؽكيجي( نسؽذج ال5شكل)
 (.192)ن=

 

التشسخ لجى السخأة السصمقة ( أف كل عامل مغ العػامل الكامشة لسكياس 3يتبيغ مغ شكل)  
قج تذبعت عميو الفقخات الخاصة بو، كسا أف مؤشخات حدغ السصابقة تقع في السجى  السػضفة

التشسخ لجى السقبػؿ ليا، ويسكغ تػضي  معاملات الانحجار السايارية واللامايارية لشسػذج مكياس 
( مؤشخات حدغ 7(، بيشسا يػض  ججوؿ)6ودلالتيا الإحرائية في ججوؿ) السخأة السصمقة السػضفة

  .التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفةلشسػذج مكياس السصابقة 
( معاملات الانحجار السعيارية واللامعيارية ودلالتيا الإحرائية لتذبعات الفقخات عمى 4ججول)

 .التشسخ لجى السخأة السطمقة السؽظفةالعؽامل الكامشة لسكياس 

 الفقخة ---> العامل 
معاملات 
الانحجار 

 ةالسعياري

معاملات 
 الانحجار

 ةمعيارياللا

 الخطأ
 السعياري 

الشدبة 
 الحخجة

مدتؽى 
 الجلالة

 - - - 00222 2.60 1فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 8033 2000 0020 2060 5فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 7.86 2000 2093 2057 1فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 7093 2000 2098 2057 4فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 7040 2000 2087 2053 2فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 8098 2000 0002 2067 15فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 9000 2003 0000 2068 11فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 8029 2003 0027 2059 19فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 6078 2000 2084 2047 11فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 8090 2003 0000 2067 12فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 9000 2003 0009 2069 01فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
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 20220 9005 2003 0000 2072 05فقخة  ---> التشسخ بيؼ الدملاء
 20220 9029 2003 0005 2068 09فقخة  ---> بيؼ الدملاءالتشسخ 

 - - - 00222 2048 0فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 7003 2000 0063 2072 1فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 6062 2002 0036 2059 5فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 6090 2002 0043 2064 14فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 7027 2003 0065 2067 15فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 7002 2000 0062 2067 02فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 7038 2004 0080 2073 01فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 7025 2003 0063 2067 01فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة
 20220 6000 2009 0000 2.50 04فقخة  ---> التشسخ بيؼ الإدارة

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 - - - 00222 2070 9فقخة  --->

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 20220 9035 2002 2094 2.63 12فقخة  --->

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 20220 8075 2029 2083 2059 11فقخة  --->

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 20220 8008 2029 2075 2055 10فقخة  --->

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 20220 8087 2029 2085 2062 00فقخة  --->

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 20220 8094 2029 2086 2062 02فقخة  --->

السخأة السطمقة  رد فعل
 تجاه التشسخ

 20220 02046 2029 2096 2072 05فقخة  --->

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

 20220 9000 2029 2086 2060 52فقخة  --->

 (.192)ن=التشسخ لجى السخأة السطمقة السؽظفة( مؤشخات حدؼ السطابقة لشسؽذج مكياس 2ججول)

السطابقة حدؼ مؤشخات والتفديخالكيسة    السجى السثالي لمسؤشخات 
0كاالاختبار الإحرائي 

 

0كا مدتؽى دلالة
 

دالة 242.21  

20221 

، وأحيانًا غيخ دالة 0أن تكؽن قيسة كا
 تكؽن دالة؛ يخجع ذلغ إلى حجػ العيشة.

 - DF 120درجة الحخية 

(df/   )  إلى درجة حخيتيا0الشدبة بيؼ كا 9صفخ إلى أقل مؼ  )مستاز( 0011   

2

2



 

 ﴿141﴾ 

 

 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

(CFI)  مستاز( 2050 مؤشخ السطابقة السقارن( 1إلى  2052مؼ    

(RMSEA) مؤشخ جحر متؽسط مخبع خطأ الاقتخاب  )مستاز( 2024  201مؼ صفخ إلى أقل مؼ    

)مستاز(2055 (IFI)مؤشخ السطابقة التدايجي  1إلى  2052مؼ    

)مستاز( 2051 (TLI)لؽيذ  ننن مؤشخ تاكخ 1إلى  2052مؼ    

)مستاز( 2052 (GFI)مؤشخ جؽدة السطابقة  1إلى  2052مؼ    

أف نتػائج التحميػل العػاممي التػكيػجي مػغ الجرجػة الثانيػة تذػيخ  (8، 7)يتز  مػغ خػلاؿ جػجولي
إلى أف السكياس يتستع بشسػذج قياسي مستاز، وىػحا مػا أكجتػو مؤشػخات حدػغ السصابقػة، والتػي كانػت 
فػي مػػجاىا السثػالي، كسػػا تذػػبع عمػى كػػل عامػػل مػغ العػامػػل الكامشػة الفقػػخات الخاصػػة بػو، كسػػا كانػػت 

ا؛ مسا يجعمشا نصس غ إلى مجى صلاحية وملاءمػة الشسػػذج الحػالي فػي جسيع التذبعات دالة إحرائيًّ 
 .التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفةقياس 
 ثبات المقياس -2

ا  تع في الجراسة الحالية حداب الثبات باستخجاـ شخيقة ثبات ماكجونالج أوميجا ليايد، وأيز 
باستخجاـ شخيقة ثبات التجدئة الشرفية لمسكياس مع تعجيل معامل الارتباط بيغ الشرفيغ باستخجاـ 

التشسخ ( قيع معامل الثبات لسكياس 9بخاوف"، ومعادلة"جتساف"، ويػض  ججوؿ) -معادلة"سبيخماف
 عاده.وأب لجى السخأة السصمقة السػضفة

(.192)ن=وأبعاده التشسخ لجى السخأة السطمقة السؽظفة سمكيامعاملات ثبات ( 5ل)وجج    
التشسخ لجى مكياس 

 السخأة السطمقة السؽظفة
 وأبعاده

عجد 
 الفقخات

معامل 
ماكجونالج 

 أوميجا

 معامل ثبات التجدئة الشرفية
معامل الارتباط 

 بيؼ الشرفيؼ
بعج الترحيح بسعادلة 

 بخاون  -سبيخمان
بعج الترحيح 
 بسعادلة"جتسان"

 2087 2088 2078 2092 03 التشسخ بيؼ الدملاء
 2088 2089 2079 2087 9 التشسخ بيؼ الإدارة

رد فعل السخأة السطمقة 
 تجاه التشسخ

8 2089 2084 2090 2090 

الجرجة الكمية لسكياس 
 التشسخ 

32 2096 2088 2093 2093 

، وكحلظ كل بُعج مغ التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفة( أف مكياس 9يتز  مغ ججوؿ)
أبعاده الخاصة بالسكياس ثابت سػاء بصخيقة معامل ماكجونالج أوميجا، أـ بصخيقة التجدئة الشرفية 

 -لمسكياس، مع ترحي  معامل الارتباط بيغ نرفي السكياس وأبعاده باستخجاـ"معادلة سبيخماف
 التشسخ لجى السخأة السصمقة السػضفةالشتائج الدابقة أف مكياس بخاوف"، ومعادلة "جتساف"، وتػض  
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سةمجمة عمسية  -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج  عذخ الدادسالعجد  -م حك 

ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

وأبعاده جسيعيا تتستع بسعاملات ثبات مختفعة في الجراسة الحالية، وبالتالي يسكغ استخجامو في 
 الجراسة الحالية.

 :الؽحجة الشفديةا : مكياس لثثا
مكياس راسل لمذعػر بالػحجة الشفدية يكيذ الذعػر بالػحجة الشفدية وىحا الذعػر يحجث بدبب 

( عبارة وأماـ كل عبارة أربع خيارات ويشاسب 02غياب العلاقات الاجتساعية والاختبار يتكػف مغ )
أو جسايا، ىساؾ سشة فسا فػؽ، ومدتػى تعميسي ثانػي فسا فػؽ، ويصبق فخديا 06مدتػى عسخي 

(، 0(، يحجث نادرا)0(، لا يحجث)08، 07، 04، 03، 00، 00، 8، 7، 3، 0بارات ايجابية ) ع
، 09، 06، 05، 02، 9، 6، 5، 4، 0( ، والابارات الدمبية ) 4(، يحجث دائسا)3يحجث أحيانا)

في الجراسة  حداب الرجؽ  وقج قامت الباحثة بحداب ( تخجسو إلي العخبية محمد شحاتو ربيع 02
 (.4باستخجاـ الرجؽ العاممي التػكيجي، كسا في شكل) الحالية 

لجى السخأة  لسكياس الذعؽر بالؽحجة الشفدية تحميل العاممي التؽكيجي( نسؽذج ال1شكل)
 (.192السطمقة)ن=
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 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

تذبعت عمى  الذعػر بالػحجة الشفدية( أف كل فقخة مغ فقخات مكياس 4يتبيغ مغ شكل)  
معاملات العامل العاـ، كسا أف مؤشخات حدغ السصابقة تقع في السجى السقبػؿ ليا، ويسكغ تػضي  

ودلالتيا الإحرائية في  الذعػر بالػحجة الشفديةلشسػذج مكياس الانحجار السايارية واللامايارية 
ر بالػحجة الذعػ ( مؤشخات حدغ السصابقة لشسػذج مكياس 00(، بيشسا يػض  ججوؿ)02ججوؿ)
  .الشفدية

( معاملات الانحجار السعيارية واللامعيارية ودلالتيا الإحرائية لتذبعات الفقخات عمى 12ججول)
 .الذعؽر بالؽحجة الشفديةالعامل الكامؼ لسكياس 

 الفقخة ---> العامل 
معاملات 
الانحجار 

 ةالسعياري

معاملات 
 الانحجار

 ةمعيارياللا

 الخطأ
 السعياري 

 الشدبة
 الحخجة

مدتؽى 
 الجلالة

الذعؽر بالؽحجة 
 - - - 00222 2.55 1فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7079 2005 0009 2065 0فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7004 2004 0024 2057 5فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 6004 2004 2089 2047 1فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7059 2004 0028 2060 9فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 8027 2006 0030 2068 1فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 8057 2005 0036 2076 4فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 8000 2005 0008 2069 2فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 8032 2005 0006 2070 5فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7063 2005 0006 2063 12فقخة  ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 8039 2005 0033 2073 11فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 8007 2006 0030 2072 10فقخة ---> الشفدية
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سةمجمة عمسية  -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج  عذخ الدادسالعجد  -م حك 

ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

بالؽحجة الذعؽر 
 20220 7005 2003 0020 2058 15فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7072 2005 0005 2064 11فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7097 2004 0006 2067 19فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7084 2005 0003 2065 11فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 6029 2000 2067 2050 14فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7007 2004 0023 2057 12فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7048 2004 0000 2060 15فقخة ---> الشفدية

الذعؽر بالؽحجة 
 20220 7090 2006 0030 2066 02فقخة ---> الشفدية

 (.192لجى السخأة السطمقة)ن= الذعؽر بالؽحجة الشفديةالسطابقة لشسؽذج مكياس  ( مؤشخات حدؼ11ججول )

السطابقة حدؼ مؤشخات  السجى السثالي لمسؤشخات الكيسة والتفديخ 
0كاالاختبار الإحرائي 

 

0كا مدتؽى دلالة
 

دالة 514.19  

20221 

، وأحيانًا غيخ دالة 0أن تكؽن قيسة كا
 تكؽن دالة؛ يخجع ذلغ إلى حجػ العيشة.

 - DF 112درجة الحخية 

(df/   )  إلى درجة حخيتيا0الشدبة بيؼ كا 9صفخ إلى أقل مؼ  )مستاز( 0012   
(CFI)  مستاز( 2052 مؤشخ السطابقة السقارن( 1إلى  2052مؼ    

(RMSEA) مؤشخ جحر متؽسط مخبع خطأ الاقتخاب  )مستاز( 2024  201مؼ صفخ إلى أقل مؼ    

)مستاز(2052 (IFI)مؤشخ السطابقة التدايجي  1إلى  2052مؼ    

)مستاز( 2052 (TLI)لؽيذ  ننن مؤشخ تاكخ 1إلى  2052مؼ    

)مستاز( 2051 (GFI)مؤشخ جؽدة السطابقة  1إلى  2052مؼ    

( أف نتائج التحميل العاممي التػكيػجي تذػيخ إلػى أف مكيػاس  00، 02يتز  مغ خلاؿ ججولي)
يتستع بشسػذج قياسي مستاز، وىحا ما أكجتو مؤشخات حدػغ السصابقػة، والتػي  الشفدية الذعػر بالػحجة

كانػػت فػػي مػػجاىا السثػػالي، كسػػا تذػػبعت كػػل فقػػخة مػػغ فقػػخات السكيػػاس عمػػى العامػػل العػػاـ، كسػػا كانػػت 
جسيع التذبعات دالة إحرائي ا؛ مسا يجعمشا نصس غ إلى مػجى صػلاحية وملائسػة الشسػػذج الحػالي فػي 

لجى السخأة السصمقة، وبالتالي يسكػغ اسػتخجامو فػي الجراسػة الحاليػة. تػع  عػر بالػحجة الشفديةالذقياس 
فػػػػػػي الجراسػػػػػػة الحاليػػػػػػة حدػػػػػػاب الثبػػػػػػات باسػػػػػػتخجاـ ثبػػػػػػات ماكجونالػػػػػػج أوميجػػػػػػا؛ حيػػػػػػث بمػػػػػػغ معامػػػػػػل 

2

2
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 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

كسػػا تػػع اسػػتخجاـ شخيقػػة التجدئػػة الشرػػفية؛ حيػػث بمػػغ معامػػل الارتبػػاط بػػيغ نرػػفي (، 2.93الثبػػات)
(، وبمغ معامػل الثبػات بعػج ترػحي  معامػل الارتبػاط بػيغ نرػفي السكيػاس باسػتخجاـ 83.2السكياس)

(، وتػضػػػػػ  ىػػػػػحه الشتػػػػػائج أف مكيػػػػػاس 92.2(، وبسعادلػػػػػة"جتساف" )92.2بػػػػػخاوف") -معادلة"سػػػػػبيخماف
يتستػػػع بسعػػػاملات ثبػػػات مختفعػػػة، وبالتػػػالي يسكػػػغ اسػػػتخجامو فػػػي الجراسػػػة  الذػػػعػر بالػحػػػجة الشفدػػػية

 الحالية.
  

 :ومشاقذتيا نتائج الجراسة
 :ومشاقذتو نتائج الفخض الأول -

 السدانجة الاجتساعية وأبعادىاتؽجج علاقة دالة إحرائيًّا بيؼ "عمى أنو وؿنز الفخض الأ     
اـ "؛ ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجعيشة مؼ السطمقات السؽظفاتلجى  والتشسخ وأبعاده

 ( نتائج ىحا الفخض.00)ججوؿيػض  و معامل ارتباط بيخسػف، 
 

 (.022وأبعاده)ن=  ا والتشسخوأبعادى السدانجة الاجتساعيةمعاملات ارتباط بيخسؽن بيؼ ( 10) ججول

التشسخ بيؼ  الستغيخات
 الدملاء

التشسخ بيؼ 
 الإدارة

رد فعل السخأة 
السطمقة تجاه 

 التشسخ

الجرجة 
الكمية 
 لمتشسخ

 **0802- **0502- **0002- **0702- السدانجة السالية
 **0002NS -0802** -0902- **0302- السدانجة الؽججانية

 **3702- **3202- **3602- **3002- السدانجة السعمؽماتية
 **3702- **3002- **3002- **3602- الجرجة الكمية لمسدانجة الاجتساعية

 غيخ دالة إحرائيًا.  NS              .2.21** دالة عشج مدتؽى    
( وجػد علاقة سالبة دالة إحرائيًّا بيغ السدانجة السالية وكل مغ التشسخ 00يتز  مغ ججوؿ)

عيشة بيغ الدملاء والتشسخ بيغ الإدارة ورد فعل السخأة السصمقة تجاه التشسخ والجرجة الكمية لمتشسخ لجى 
-، 05.2-، 00.2-، 07.2-؛ حيث كانت قيع معاملات الارتباط )مغ السصمقات السػضفات

(، ووجػد علاقة سالبة دالة 20.2( عمى التػالي، وىي قيع دالة إحرائيًّا عشج مدتػى الجلالة)08.2
إحرائيًّا بيغ السدانجة الػججانية وكل مغ التشسخ بيغ الدملاء ورد فعل السخأة السصمقة تجاه التشسخ 

-معاملات الارتباط )؛ حيث كانت قيع عيشة مغ السصمقات السػضفاتوالجرجة الكمية لمتشسخ لجى 
(، 20.2( عمى التػالي، وىي قيع دالة إحرائيًّا عشج مدتػى الجلالة)09.2-، 08.2-، 03.2

انجة الػججانية والتشسخ بيغ الإدارة؛ حيث كانت قيسة دوعجـ وجػد علاقة دالة إحرائي ا بيغ الس
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سةمجمة عمسية  -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج  عذخ الدادسالعجد  -م حك 

ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

ة دالة إحرائيًّا بيغ (، وىي قيسة غيخ دالة إحرائي ا، ووجػد علاقة سالب00.2-معامل الارتباط )
السدانجة السعمػماتية والجرجة الكمية لمسدانجة الاجتساعية وكل مغ التشسخ بيغ الدملاء والتشسخ بيغ 

عيشة مغ السصمقات الإدارة ورد فعل السخأة السصمقة تجاه التشسخ والجرجة الكمية لمتشسخ لجى 
أي كمسا زادت درجة السدانجة ؛ حيث كانت قيع معاملات الارتباط دالة إحرائي ا، السػضفات

وىحا مؤشخ عمى أف الاجتساعية لجى السخأة السصمقة نقرت درجة التشسخ لجييا والعكذ صحي .
السدانجة ليا دور فعاؿ في خفس التشسخ لجى السخأة السصمقة فالسدانجة مغ قبل الأسخة والدملاء 

صبيق القػاعج والمػائ  التي تصبق تداعج عمى خفس حجة التشسخ بيغ الدملاء عشج السخأة السصمقة، فت
عمى الستشسخ كعقاب أو مغ خلاؿ عسل بخامج إرشادية لتعجيل سمػؾ الستشسخ والزحيو لأف كلاىسا 
يتأثخ بعسمية التشسخ، فدمػؾ التسخ يعتبخ جدء مغ سمػؾ عجـ الزبط الحي يػاجو الفخد لكغ مع 

مػؾ سػاء الستشسخ أو الزحية لأنو قادر السدانجة يكػف الفخد لجيو القجرة عمى التحكع في ىحا الد
عمى مػاجية ىحه الانفعالات لقجرتو عمى السدانجة، والسدانجة يطيخ ليا دور فعاؿ مغ قبل 

ىػ بسثابة التجعيع لمزحية لتخصي ىحا السػقف حتى لا تقع الأصجقاء فالرجيق الػفي في العسل 
والأرشاد لأف ىحا سمػؾ يزخ بو  فخيدة لمتشسخ، وليا دور أيزا مع الستشسخ عغ شخيق الشر 

وبالآخخيغ، ومغ ىشا تبخز دور السدانجة مغ قبل الأسخة والأصجقاء فيربحػف قادريغ عمى مػاجية 
التشسخ بكافة صػره وأشكالو ويربحػف في رضا تاـ عغ أنفديع وعغ ذاتيع وجاءت ىحه متفقو مع 

   (. 0200ودراسة ) محمد،  (Autry, 2013 )ودراسة (Grills,2003)دراسة
 :ثاني ومشاقذتونتائج الفخض ال -

 السدانجة الاجتساعية وأبعادىادالة إحرائيًّا بيؼ  تؽجج علاقة"عمى أنو ثانينز الفخض ال     
اـ "؛ ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجعيشة مؼ السطمقات السؽظفاتلجى  والؽحجة الشفدية

 ىحا الفخض.( نتائج 03)ججوؿيػض  و معامل ارتباط بيخسػف، 
 (.022)ن= والؽحجة الشفدية السدانجة الاجتساعية وأبعادىامعاملات ارتباط بيخسؽن بيؼ  (15ججول)

 الستغيخات
السدانجة 

 السالية
السدانجة 
 الؽججانية

السدانجة 
 السعمؽماتية

لمسدانجة الجرجة الكمية 
 الاجتساعية

 *2027NS -2008* -2009- *2006- الؽحجة الشفدية
       NS .2.29* دالة عشج مدتؽى                    غيخ دالة إحرائيًّا.           

( وجػد علاقة سالبة دالة إحرائيًّا بيغ السدانجة السالية والسدانجة 30يتبيغ مغ ججوؿ)
عيشة مغ السصمقات السعمػماتية والجرجة الكمية لمسدانجة الاجتساعية والػحجة الشفدية لجى 

( عمى التػالي، وىي 2009-، 2008-، 2006-قيع معاملات الارتباط )حيث كانت  ؛السػضفات
ة قيس كانت؛ حيث عج السدانجة الػججانيةماعجا بُ  (2025قيع دالة إحرائيًّا عشج مدتػى الجلالة)
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أي كمسا زادت درجة السدانجة  وىي قيسة غيخ دالة إحرائيًّا، (،2027-)بيغ الارتباط معامل
وبالتالي فاف  .لجييا والعكذ صحي  ػحجة الشفديةالدرجة  تقة نقرصمالاجتساعية لجى السخأة الس

الذعػر بالػحجة الشفدية يقل عشج المحيغ يذعخوف بسحبة الآخخيغ ليع وتقبميع وإتاحة الفخص ليع في 
السشاقذة والحػار والبشاء وبث روح الثقة بأنفديع دوف نقج. حيث تشذط الآثار الدمبية للأحجاث 

التي يتعخض ليا الفخد بغياب السدانجة الاجتساعية أو إنخفاضيا. وبالتالي فاف  والسػاقف الدي ة
السدانجة السقجمة مغ قبل الأسخة وجساعة الخفاؽ تمعب دورا جػىخيا في تحجيج مدتػى الرحة 
الشفدية وكحلظ الذعػر بالػحجة الشفدية لجى السصمقات. وبالتالي فاف السدانجة الاجتساعية تقي 

مغ الخجل مغ الأمخاض الشفدية وعمى رأسيا الذعػر بالػحجة الشفدية، حيث أف السخأة  السخأة أكثخ
تزع أىسية كبيخة عمى علاقتيا مع الآخخيغ كسا أنيا تعتسج في تقجيخىا لحاتيا عمى مجى نجاح 

 ,Juan, Yong fang& Wengang(علاقتيا مع الآخخيغ، وتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة أوفذل 
(، ودراسة) عػيذ، 0203(ودراسة) حسيج، 0200ودراسة) جاد الخب، شاباف، ،   (2001
0202.)    

 :ثالث ومشاقذتونتائج الفخض ال -
والؽحجة  التشسخ وأبعادهدالة إحرائيًّا بيؼ  تؽجج علاقة"عمى أنو ثالثنز الفخض ال     

اـ معامل استخج"؛ ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع عيشة مؼ السطمقات السؽظفاتلجى  الشفدية
 ( نتائج ىحا الفخض.04)ججوؿيػض  و ارتباط بيخسػف، 

 (.022)ن= والؽحجة الشفدية التشسخ وأبعادهمعاملات ارتباط بيخسؽن بيؼ  (11ججول)

 الستغيخات
التشسخ بيؼ 

 الدملاء
التشسخ بيؼ 

 الإدارة
رد فعل السخأة 

 السطمقة تجاه التشسخ
الجرجة الكمية 

 لمتشسخ
 **4702 **2052 **3602 **2037 الؽحجة الشفدية

           .2.21* دالة عشج مدتؽى *       
وجػد علاقة مػجبة دالة إحرائيًّا بيغ التشسخ وأبعاده والػحجة الشفدية  (04)يتبيغ مغ ججوؿ

، 2036، 2037حيث كانت قيع معاملات الارتباط بيغ) ؛عيشة مغ السصمقات السػضفاتلجى 
بيغ الدملاء، والتشسخ بيغ الإدارة، ورد فعل السخأة السصمقة تجاه التشسخ، ( لبعج التشسخ 2047، 2052

(، أي كمسا 2020والجرجة الكمية لمتشسخ عمى التػالي، وىي قيع دالة إحرائيًّا عشج مدتػى الجلالة)
 زادت درجة التشسخ لجى السخأة السصمقة زادت درجة الػحجة الشفدية لجييا والعكذ صحي .

 :الخابع ومشاقذتو نتائج الفخض -
كستغيخ معجل لمسدانجة الاجتساعية يؽجج تأثيخ دال إحرائيًّا "وعمى أن الخابعنز الفخض   

؛ ولمتحقق مغ صحة "عيشة مؼ السطمقات السؽظفاتلجى  الؽحجة الشفديةو  التشسخلمعلاقة بيؼ 
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

باستخجاـ بخنامج  Path Analysisاستخجاـ أسمػب تحميل السدارب الخابع قامت الباحثةالفخض 
البشائية، والتي  نسحجة السعادلةالحي يعتسج عمى نطخية ، و IBM "SPSS" Amos v23الأمػس 

 الانحجار، ومغ ىحا السشصمقتحميلات العلاقات الدببية و و مغ ضسشيا اختبار تحميلات السدار 
علاقة بيغ عمى ال السدانجة الاجتساعيةتأثيخ ؼ تعخ  ييجؼ التحقق مغ صحة الفخض الخابع إلى 

الشسػذج السقتخح  (5، ويػض  شكل)عيشة مغ السصمقات السػضفات لجىالتشسخ والػحجة الشفدية 
عيشة مغ لجى  التشسخ والػحجة الشفديةعمى العلاقة بيغ  لمتأثيخات السباشخة لمسدانجة الاجتساعية

الإحرائية لتأثيخ مايارية ودلالتيا معاملات الانحجار اللا( 05ججوؿ)ػض  يو ، السصمقات السػضفات
 .عيشة مغ السصمقات السػضفاتالتشسخ والػحجة الشفدية لجى عمى العلاقة بيغ  السدانجة الاجتساعية

الؽحجة و  التشسخعمى العلاقة بيؼ  لمسدانجة الاجتساعية متأثيخات السباشخةالشسؽذج السقتخح ل( 9شكل)
 (.022)ن=  عيشة مؼ السطمقات السؽظفات لجى الشفدية

 

أثخ عمى العلاقة بيغ الستغيخ قج ( )السدانجة الاجتساعية( أف الستغيخ السعجؿ5مغ شكل)يتبيغ 
، ويػض  عيشة مغ السصمقات السػضفاتوالستغيخ التابع)الػحجة الشفدية( لجى  (التشسخالسدتقل)

كستغيخ  لالتيا الإحرائية لتأثيخ السدانجة الاجتساعيةمايارية ودالانحجار اللا( معاملات 05ججوؿ)
 . عيشة مغ السصمقات السػضفاتالتشسخ والػحجة الشفدية لجى بيغ عمى العلاقة معجؿ 
تأثيخ السدانجة الاجتساعية كستغيخ معجل لالتيا الإحرائية لمعيارية وداللامعاملات الانحجار  (19)ججول

 (.022)ن=عيشة مؼ السطمقات السؽظفات  لجى والؽحجة الشفدية التشسخ عمى العلاقة بيؼ

 السدارات
معاملات 
الانحجار 

 معياريةاللا

 الخطأ
 السعياري 

الشدبة 
 الحخجة

مدتؽى 
 الجلالة

 ---> التشسخ
الؽحجة 
 2021 5004 2011 2051 الشفدية

 غيخ دالة 2040- 2002 2019-الؽحجة  ---> السدانجة الاجتساعية
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 الشفدية

 ---> السدانجة الاجتساعية *التشسخ
الؽحجة 
 الشفدية

-2015 2025 -0011 2029 

 لمستغيخ السعجؿ)لمسدانجة الاجتساعية( عمى اخ داؿ إحرائيًّ أث( وجػد 05مغ ججوؿ) يتز  
يث كانت قيسة معامل ؛ حعيشة مغ السصمقات السػضفاتالتشسخ والػحجة الشفدية لجى العلاقة بيغ 
(، وىي 2009-)التشسخ* السدانجة الاجتساعية عمى الػحجة الشفدية مايارية لمتفاعل بيغالانحجار اللا

ف الستغيخ السعجؿ)السدانجة (؛ مسا يذيخ إلى أ2025ودالة إحرائيًّا عشج مدتػى الجلالة) قيسة سالبة
خخ أف السدتػى السختفع ، بسعشى آالاجتساعية( ضعف الآثار السدببة لمتشسخ عمى الػحجة الشفدية

السصمقات السػضفات ارة أخخى نجج أف ، وبابي الػحجة الشفديةف سمبي ايؤثخ ساعية مغ السدانجة الاجت
رتبط ، وىػ ما االتشسخدرجات مشخفزة في  درجات مختفعة في السدانجة الاجتساعية أضيخف  ذوي 

سدتػى السشخفس ال بجرجات مشخفزة في الػحجة الشفدية، بيشسا السصمقات السػضفات  ذوي  لجييغ
بجرجات  التشسخ، وىػ ما ارتبط لجييغدرجات مختفعة في  جتساعية فقج أضيخف مغ السدانجة الا

؛ حي حجث في  الفخض الخابع ىػ تعجيل جدئي، وبالتالي فاف التعجيل المختفعة في الػحجة الشفدية
إحرائيًّا بعج  كستغيخ تابع مازاؿ دالا   التشسخ كستغيخ مدتقل والػحجة الشفديةلأف التأثيخ السباشخ بيغ 

يث بمغت قيسة معامل الانحجار ؛ حالسقتخح في الشسػذج السدانجة الاجتساعية كستغيخ معجؿخػؿ د
عشج مدتػى  دالة إحرائيًّا (، وىي قيسة2036)لمتشسخ عمى الػحجة الشفديةمايارية اللا

السدانجة الاجتساعية التي تتمقاىا السخأة السصمقة مغ الآخخيغ سػاء في الأسخة أو . (2020الجلالة)
خارجيا تعج عاملا ىاما في صحتيا الشفدية ومغ ثع يسكغ التشبؤ بأنو في ضل غياب السدانجة أو 
إنخفاضيا يسكغ أف تشذط الآثار الدمبية للأحجاث والسػاقف الدي ة التي يتعخض ليا الفخد يؤدي إلى 

. وبالتالي فاف غياب السدانجة الاجتساعية يؤدي بالسخأة (0995تلاؿ الرحة الشفدية) الديج، أخ
السصمقة إلى الذعػر بالػحجة الشفدية أما التفديخ في ضػء الشطخية حيث يخى روجخز أف الػحجة 

عيا الشفدية تكػف نتيجة ضغػط السجتسع الػاقعة عمى الفخد تجعمو يدمظ بصخؽ محجدة ومقبػلة اجتسا
وبالتالي يقػـ بأداء بستصمبات السجتسع بجوف رغبة أو اىتساـ مسا يدبب الذعػر بالفخاغ، أيزا تشتج 

، وبالتالي فاف الػحجة الشفدية نتيجة التػافق الديء الشاجع عغ التشاقس الطاىخ لسفيػـ الفخد لحاتو
سخأة السصمقة في الحياة لمسدانجة الاجتساعية أىسية كبيخة حيث أنيا تمعب دورا أساسيا في دمج ال

السجتساية، ويذعخىا بأىسيتيا وإشخاكيا في الحياة الاجتساعية والأحتكاؾ بالآخخيغ بسا يؤىميا لتحسل 
مد ػوليتيا والكياـ بالأدوار السشػشة بيا ومسارسة حياتيا بذكل شبيعي، وندف التأثيخات الشفدية 

 ,Juan ) وىحا ما أوضحتو دراسة  سصمقات.الدمبية السشػشة بالػحجة والأغتخاب الستػلجة لجى ال
Yong fang& Wengang, 2001)   بػجػد علاقة سمبية ما بيغ الػحجة الشفدية والسدانجة ، أما

( عغ الجور الػسيط الحي تمابو السدانجة الاجتساعية في الذعػر 0200) جاد الخب، شاباف، دراسة
لجييع مدانجة اجتساعية أكثخ مغ الأصجقاء بالػحجة الشفدية لجى الأشفاؿ حيث أف الأشفاؿ الحي 
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ة   رشا حدؼ مكخم اللهد.                            الشفديةِ  والؽحجةِ  التشسخِ  بيؼ لمعلاقِة م عجل كستغيخ   الاجتساعي ة السدانج 

. والسدانجة والأسخة أقل في الذعػر بالػحجة الشفدية مغ نطخائيع الحيغ يتمقػف مدانجة اجتساعية أقل
الاجتساعية تحقق لمفخد الاتراؿ الدميع مع الآخخيغ، وتجعمو يتستع بسدتػى عاؿ مغ الرحة 

بالتالي مدتػى مختفع مغ الثقة بالشفذ. وتخى الباحثة الشفدية وبشاء علاقات ايجابية مع الآخخيغ، و 
عمى السخأة السصمقة، فيػ يؤثخ عمى تخصيصيا لمسدتقبل، أف التشسخ أحج السذكلات التي تؤثخ 

ويتسثل ىحا التشسخ بعجة أشكاؿ ومشو التشسخ الجدجي أو التشسخ المفطي أو التشسخ الألكتخوني، 
ر في ميارات التػاصل مع الآخخيغ والأساءة والأىساؿ وما فالستشسخ يعاني مغ تجني الحات والقرػ 

تجعل السصمقة يجعمو يتشسخ عمى الآخخيغ مسغ ىع أضعف مشو، عمى العكذ السدانجة الاجتساعية 
تستمظ أفكار ومعتقجات إيجابية تجاه الآخخيغ فالتفكيخ الإيجابي يداعج عمى تقبل الآخخيغ وتقبل 

خى نطخية التعمع الاجتساعي أف الأفخاد يتعمسػف سمػؾ التشسخ عغ الشقج مشيع . وفي ضػء الشطخية ت
، ومغ ثع يقػمػف بتقميجىا، وتدداد احتسالية مسارستيع ليحا شخيق ملاحطة نساذج في محيصيع

(. 0202( ودراسة ) عػيذ، 0203الدمػؾ إذا تػفخت الفخص لحلظ. وقج أشارت دراسة ) حسيج، 
            إلى وجػد علاقة عكدية ما بيغ التشسخ والسدانجة الاجتساعية.  

 تؽصيات البحث السقتخحة: 
 لاجتساعية مغ الأىل والأصجقاء ومكاف العسل لمسخأة السصمقة.التأكج عمى دور السدانجة ا -
 عسل بخامج إرشادية تيجؼ إلى التخفيف مغ حجة الػحجة الشفدية لمشداء السصمقات.  -
وضع قػانيغ ولػائ  تحج مغ ضاىخة التشسخ لمعامميغ بذكل عاـ وتفعيل المػائ  والشطع  -

 والإشخاؼ عمييا مغ قبل السؤسدات والسشطسات.
تذجيع العامميغ وخاصة السخأة السصمقة عمى الحجيث وتقجيع الذكاوى للإدارة حػؿ ما  -

يػاجيػنو مغ مذاكل في بي ة العسل، وعجـ الرست حتى لا يؤدي صستيع إلى تكخار 
 الترخفات السدعجة.

إيجاد بي ة عسل داعسة لمعامميغ وخاصة السخأة السصمقة لأف سيادة جػ مشاسب ملائع  -
   إلى العسل بخوح الفخيق الػاحج. لمعامميغ يؤدي
 الجراسات السقتخحة :

 إجخاء دراسات عغ التشسخ لجى السخأة السصمقة في محافطات أخخي. -0
إجخاء دراسات عغ أزمة الصلاؽ ومحاولة حرخ السذاكل الشفدية التي تعاني مشيا  -0

 السصمقة.
 لجى السخأة السصمقة. إجخاء دراسات عغ الػحجة الشفدية وبعس الستغيخات الآخخي  -3
 إجخاء دراسات حػؿ أثخ سمػكيات التشسخ، في مكاف العسل، عمى الأداء الػضيفي. -4
الرسػد  -إجخاء دراسات عغ السدانجة الاجتساعية وبعس الستغيخات) القمق الاجتساعي -5

    العاملات(. -السصمقات -التعرب ( لجى عيشات مختمفة) الأرامل –الشفدي 
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 قائسة السخاجع
 

 مغ عيشة لجى الشفدي بالأمغ وعلاقتيا الاجتساعية السدانجة(. 0200.)مشرػر بغ عمي شالب، أبػ
 كمية ، ماجدتيخ رسالػة جازاف، بسشصقة الجشػبية الحجود مغ الشازحيغ وغيخ الشازحيغ الصلاب
 .القخى  أـ جامعة الدعػدية التخبية،

(. السدانجة الاجتساعية وعلاقتيا بالرلابة 0207، نخميغ محمد سميساف، الشاصخ، عبج السجيج.) أبػسبيتاف
ىيخودوت لمعمػـ الشفدية والأمغ الشفدي لجى السخأة الفمدصشية السصمقة والأرممة دراسة مقارنة، 

 .  020 -58،  4، الأندانية والاجتساعية
 والعدبيغ الستدوجيغ بيغ الحياتي والتػجو بالػحجة الذعػر في الفخؽ (. 0202.) المصيف عبج أحسج،

 .  072 -037 ،06 ، دمذق جامعة مجمة مختمفة، اقترادية مدتػيات مغ والأرامل
 كمية شالبات لجي الشفدية بالػحجة وعلاقتو الألكتخوني التشسخ(. 0202.) صجفة بشت سػزاف بديػني،

 .044 -004 ،(4)00 ،الشفدية التخبػية العمػـ مجمة القخي، أـ بجامعة التخبية
(. السشاخ السجرسي والسدانجة الاجتساعية كسشب ات بالتشسخ 0200البيشداوي، أحسج كساؿ عبج الػىاب.) 

 . 043-82، 04، مجمة الخجمة الشفديةوالقمق الاجتساعي لجى عيشة مغ شلاب السخحمة الثانػية، 
(. أحجاث الحياة الزاغصة والذعػر 0200فتحي محمد، شاباف، عخفات صلاح.)  جاد الخب، ىذاـ

بالػحجة الشفدية لجى الأشفاؿ السكفػفيغ : دور فاعمية الحات والسدانجة الاجتساعية كستغيخات 
 .  373-447(، 74)00، السجمة الرخية لمجراسات الشفديةوسيصة، 

 عسمي مغ الستقاعجيغ لجى الشفدية بالػحجة بالذعػر تبصةالسخ  العػامل لبعس دراسة(. 0223.)محمد حسادة،
 .الأسلامية الجامعة ، ماجدتيخ رسالة الغػث، ووكالة الحكػمي القصاع

 بالعسخ وعلاقتو  والسخاىقيغ الأشفاؿ لجى التشسخ سمػؾ(. 0200.) الراحب عبج الحدغ عبج الحسجاني،
 .العخاؽ بغجاد، جامعة التخبية، كمية ،ماجدتيخ رسالة والجشذ،

(. الػحجة وعلاقتيا بالسدانجة السجتساية عشج أسخى صفقة الأحخار بقصاع 0203حسيج، خالج دياب. ) 
 ، الجامعة الأسلامية، فمدصيغ.      . رسالة ماجدتيخغدة

 شلاب مغ الألكتخوني التشسخ ضحايا لجى والأكت اب الشفدية الػحجة(. 0202.) محمد الديج أسساء خميل،
 جامعة ،الشػعية التخبية في ماجدتيخ رسالة ،"إكميشيكية -سيكػمتخية دراسة"  الشػعي التعميع

 .الدقازيق
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التشبؤ بدمػؾ السذاغبة / الزحية مغ خلاؿ بعس أساليب السعاممة الػالجية (. 0224الخػالي، ىذاـ.) 
الارشاد . ورقة عسل مقجمة في السؤتسخ الدشػي الحادي عذخ مخكد  لجى عيشة مغ السخاىقيغ

 الشفدي، جامعة عيغ شسذ.  
 السصمقة) الفمدصشية السخأة  لجى الشفدية بالػحجة والذعػر الشفدي الأمغ(. 0202.)عمي حدغ وفاء خػيصخ،

 .     التخبية كمية بغدة، الإسلامية الجامعة ،ماجدتيخ رسالة الستغيخات، ببعس وعلاقتيسا( والأرممة
 مكاف في التشسخ سمػكيات عمى العسل علاقة استخاتيجيات أثخ(. 0208 صال ،.) عمي أحسج صال ،

 في نجػـ الخسذ فشادؽ في ميجانية دراسة: بالتجػاؿ الأدارة لسسارسات السعجؿ الجور: العسل
 .   الذخؽ  جامعة ، عساف ،ماجدتيخ رسالة عساف،

(. أليات تعديد السدانجة الاجتساعية والحج مغ التشسخ السجرسي لجى 0202شاىخ، ىشج محمد إماـ محمد. ) 
.  مجمة جامعة الفيػـ لمعمػـ التخبػية والشفديةتلاميح السخحمة الأبتجائية بالسجارس الحكػمية. 

00(04 ،)0207- 0246 . 
 الستغيخات بعس ضػء في الذيجاء وجاتز  لجى الشفدية الػحجة(. 0228. )دياب جسيل وفاء عابج،

 .غدة الإسلامية الجامعة التخبية، كمية ، ماجدتيخ رسالة الشفدية،
الاجتساعية وأحجاث الحياة الزاغصة وعلاقتيسا بالتػافق مع  (. السدانجة0222عبج الدلاـ، عمي عمي.)

مجمة الحياة الجاماية لجى شلاب الجامعة السكيسيغ مع أسخىع والسكيسيغ في السجف الجاماية، 
 . 32-6، 53، اليي ة السرخية العامة لمكتاب، عمع الشفذ

 .السرخية الأنجمػ مكتبة السكياس، دليل ،الشفدية بالػحجة الذعػر أختبار(. 0225.) أماني الػىاب، عبج
 في السكيسيغ الأيتاـ لجى الشفدية والػحجة بالصسأنيشة الذعػر(. 0200.) عمى بغ الخحسغ عبج العصاس،

 .القخي  أـ جامعة ،ماجدتيخ رسالة ،(مقارنة دراسة) ذوييع لجى والسكيسيغ الخعاية دور
 العاملات الأرامل لجى الشفدية الػحجة لخفس إرشادي بخنامج فاعمية(. 0204.) الله عبج حدغ العصافي،

 .304 -097 ،(0)08 ،الأستاذ مجمة العاملات، وغيخ
مرخ،  ،، مكتبة زىخاء الذخؽ السدانجة الاجتساعية وتصبيقاتيا العمسية(. 0225عمي، عمي عبج الدلاـ.) 

 القاىخة.
عية لجى الأسيخات السحخرات مغ (. الػحجة الشفدية وعلاقتيا بالسدانجة الاجتسا0202عػيذ، أماني محمد.) 

، السخكد مجمة العمػـ الأندانية والاجتساعيةسجػف الأحتلاؿ في محافطات الزفة الغخبية، 
 . 30-0(، 6)4القػمي لمبحػث غدة، 



 

 ﴿111﴾ 

 

 عذخ الدادسالعجد  -سةحك  مجمة عمسية م   -مجمة كمية الآداب بالؽادي الججيج

  (9687-2536) ي السؽحج لمطباعةالتخقيػ الجول                   (5551 -2735)التخقيػ الجولي السؽحج الإلكتخوني 

 شمبة لجى الاجتساعية بالسدانجة وعلاقتيا الشفدية بالػحجة الذعػر(.0200.) نعسي فائدة، سعج، فصيسة،
 كمية ،الميدانذ شيادة مديمة،.  عامخ بديجي التلاميح عمى ميجانية دراسة الثانػية السخحمة
 .مديمة جامعة ، الآداب

 ذوي  مغ لمتلاميح الاجتساعي بالتكيف وعلاقتو الشفدية بالػحجة الذعػر(. 0202.) أحسج كمثػـ أـ محمد،
 التخبػية العمػـ مجمة كخدفاف، جشػب بػلاية الأساسية بالسجارس التشسخ ضحايا الجدجية الإعاقة
 .946 -909 ،(0)04 القديع، جامعة ،والشفدية

(. أثخ السدانجة عمي التشسخ السجرسي لجى عيشة مغ شلاب 0200محمد، رباب عبج الفتاح أبػ الميل. )
السجمة العمسية كمية التخبية جامعة السخحمة الأبتجائية بسحافطة الصائف السسمكة العخبية الدعػدية. 

 . 550 -503 (، 9) 37. أسيػط
(. القجرة عمى إتخاذ القخاروعلاقتو بكل مغ فاعمية الحات والسدانجة الاجتساعية 0200مرب ، مرصفى.) 

، كمية التخبية، رسالة ماجدتيخلجى السخشجيغ التخبػييغ في السجارس الحكػمية بسحافطة غدة، 
 جامعة الأزىخ غدة .

 بالخوح وعلاقتو إربج محافطة في الأردنية امعاتالج في الإداري  التشسخ(. 0209.) عمي رزاف مييجات،
 .      التخبية كمية اليخمػؾ، جامعة ، ماجدتيخ رسالة. نطخىع وجية مغ فييا لمعامميغ السعشػية

 وعلاقتيا الشفدية بالػحجة الذعػر درجة خفس في إرشادي بخنامج فاعمية مجى(. 0227.) سييخ مييػب،
 الجاماية، بالسجف السغتخبات السخاىقات الصالبات مغ عيشة لجى الديكػسػماتية بالأضخابات

 .    030-079 ،(07)57 ،الشفدية لمجراسات السرخية السجمة
السجمة (. الرسػد الشفدي كسعجؿ لمعلاقة بيغ الأحتخاؽ الشفدي والخضا الدواجي. 0204نرخي، إيساف.) 

 . 40 -09(، 4)0،  السرخية لعمع الشفذ الأكميشيكي والأرشادي
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