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 2022ديدسبخ  -مجلة علسية محكسة -مجلة كلية الآداب بالهادي الججيج

 أميخة مرطفى محمد أ.                        الجامعة لسكتبات الججيج الهادي بجامعة العليا الجراسات طلاب استخجام واقع

واقع استخذام طلاب الذراساث العليا بجامعت الوادي الجذيذ 
 لمكتباث الجامعت  

  )*(أميرة مصطفى محمذأ. 
 السدتخلص

التعخف عمي "واقع استخجام طلاب الجراسات العميا بجامعة الؾادؼ الججيج  إلىىجف البحث 
لسكتبات الجامعة".وذلػ لتحجيج نقاط القؾة والزعف ومحاولة علاجيا والتعخف عمي ميؾل واراء 
طلاب العيشة مؽ طلاب الجراسات العميا فيسا تقجمو متبات الجامعة مؽ خجمات باستخجام السشيج 

( 9299/ 9299( طالب   في العام الجراسي ) 99وعمي عيشة بمغ قؾاميا ) الجراسة السيجانية
واستخجمت الباحثة ادوات الاستبيانات والديارات السيجانية والسقابلات الذخرية وفحص الدجلات. 

 ذلػ خمص البحث الي الشتائج التالية:
الجاخمي  تقجم مكتبات الجامعة عجد مؽ الخجمات الجيجة مثل خجمات الاعارة والاطلاع -

والترؾيخ والشدخ الؾرقي والبحث بالانستخنت وتقؾم بجور ججؼ في حجود امكانياتيا ىحه 
لكؽ يؾجج قرؾرا في خجمات اخخؼ مثل السدح الزؾئي وعجم وجؾد السكتبات الخقسية 

 والشغام الالي الحؼ تؾقف عشج استقلال الجامعة عؽ جامعة اسيؾط .
اء السكتبات السؤىميؽ وضعف خجمات الارشاد عجم وجؾد مكتبة مخكدية وقمة عجد أمش -

اوالتؾجيو وقمة الجورات التجريبية لمعامميؽ والظلاب مع عجم تؾافخ بعض الخجمات واقترار 
الخجمات عمي الخجمات التقميجية مؽ اىؼ نقاط الزعف مؽ وجية نغخ طلاب العيشة مؽ 

لقؾة وىي السقتبيات خاصة طلاب الجراسات العميا والحيؽ كانت ارائيؼ ايجابية نحؾ نقاط ا
الكتب والخسائل الجامعية والجوريات والقؾاميذ كحلػ اشاد الظلاب بالجؾ العام بالسكتبات 
حيث اليجوء والاضاءة الجيجة وكحلػ مؾقع السكتبات القخيب كان مؽ اكثخ الشقاط التي اشاد 

 بيا الظلاب 
 الكمسات السفتاحية: -
 الجراسات العميا -
 السكتبات الجامعية -

                                                           
 باحث ماجستير بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات بكلية الآداب جامعة الوادي الجديد )*(
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  لسكتبات الجامعة  جامعة الهادي الججيجب الجراسات العليا طلاباستخجام واقع 

 مقجمة: 
مسا يحققو مؽ تقجم ونسؾ لمسجتسع لحا  تتأتىالعمؼ تخقي الأمؼ وقيسة البحث العمسي بأن  ػلا ش

تمعب الجامعات دورا أساسيا في ىحا التقجم وتعج السكتبات الجامعية قمب ىحا الشذاط العمسي بسا 
لظلاب السخاحل الجامعية الأولي وانسا لظلاب الجارسات تقجمو مؽ خجمات عمسية متشؾعة ليذ فقط 

ت في أؼ مؤسدة عمسية خاصة مؤسدة ناشئة مثل العميا والحيؽ يعجوا مخآة كاشفة لؾاقع السكتبا
سكتبات جامعة العميا ل الجارساتواقع استخجام طلاب ومؽ ىشا كانت دراسة  جامعة الؾادؼ الججيج. 

لحا تحغي  الؾادؼ الججيج في غاية الأىسية باعتبارىا الييئة العمسية الأبخز في مجتسعيا السحيط
 ي الجراسات العميا.بيا ف لمجراسةالباحثيؽ مؽ  بإقبال كبيخ

 : بحثىجف ال
  الي تحقيق الأىجاف التالية: يدعي البحث

 سكتبات جامعة الؾادؼ الججيجب الجراسات العميا للاستخجام طالؾاقع الفعمي لا عمىالتعخف  -1
 نقاط القؾة ودعسيا وكتذاف نقاط الزعف ومحاولة علاجيا  عمىالتعخف  -9
السدتفيجيؽ مؽ مكتبات جامعة الؾادؼ الججيج شخيحة عخيزة مؽ ميؾل واراء  عمىالتعخف  -3

 الخجمات ومؾاجية السعؾقات.كفاءة فيسا تقجمو مؽ خجمات لسديج مؽ 

 : بحثمذكلة ال
 :خلال سشؾات دراستيا العميا لاحغت الباحثة عجة ملاحغات مؽ أىسيا

 التشؾع.قرؾر الخجمات السكتبية مؽ حيث  -1
 .عجم وجؾد مكتبة مخكدية بالجامعة -2

 :بحثال تداؤلات
 ؟طلاب الجراسات العمياما حكيقة الجور الحؼ تمعبو مكتبات الجامعة في خجمة  -1
مكتبات الجامعة مؽ حيث السقؾمات أراء الباحثيؽ طلاب الجراسات العميا في  يما ى -9

 والخجمات الستؾفخة.؟
 ؟جماىي أبخز نقاط القؾة والزعف في السكتبات بجامعة الؾادؼ الججي -3
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 : بحثحجود ال
الاستفادة جامعة الؾادؼ الججيج مؽ حيث ب طلاب الجراسات العميا عمىبحث حجود التقترخ 

وذلػ خلال العام الجراسي انذظة ومقتشيات وخجمات الفعمية مسا تقجمو مكتبات الجامعة مؽ 
(9291- 9299) 

  :بحثالمشيج 
 .واىجافو البحثا مشيج الجراسة السيجانية لأنو يتؾافق مع طبيعة ىح عمى البحث اعتسج       
 : بحثادوات ال

 وىحه الأدوات ىي:  بحثاستخجمت الباحثة ادوات لجسع البيانات بسا يتؾافق مع مشيج ال     
عؽ مكتبات جامعة الؾادؼ ( استبيان الأول 9الاستبيانات حيث قامت الباحثة بترسيؼ )  -1

 . خجمات السعمؾماتو الخجمات  عؽالججيج 
آراء طلاب الجراسات العميا حؾل الافادة مؽ مكتبات جامعة ستظلاع والثاني استبانة لا

السحؾر الأول ما مجػ استخجام السكتبة مؽ قبل محؾريؽ وتكؾنت مؽ  الؾادؼ الججيج
 .مرادر السعمؾمات وطخق البحث والخجماتالسحؾر الثاني و  الباحثيؽ

عجد مؽ السحكسيؽ الستخرريؽ لمتحكيؼ وقامت  عمىوقج تؼ عخض ىحه الاستبيانات 
 الباحثة بتشفيح التعجيلات التي أقخىا الدادة السحكسيؽ.

الديارات السيجانية : حيث قامت الباحثة بديارات ميجانية مكثفة لسكتبات كميات جامعة  -9
الؾادؼ الججيج لجسع السعمؾمات وذلػ لمتحقق مؽ واقع السكتبات والتعخف عمي الظخق 

 ة لتقجيؼ الخجمات وذلػ بالسلاحغة السباشخة الستبع
لظلاب الجراسات العميا السقابلات الذخرية : اعتسجت الباحثة عمي السقابلات الذخرية  -3

 تلباحثيؽ )السدتفيجيؽ( وذلػ لمحرؾل عمي اجابات أسئمة الاستبيان وجسع السعمؾماوا
 مباشخة. 

الستخدديؽ وسجلات  فحص الدجلات: حيث تؼ فحص عجد مؽ الدجلات مثل سجلات  -4
 في مكتبات الكميات.الاعارة 

 والعيشة: بحث مجتسع ال
جسيع و طلاب الجراسات العميا بسختمف كميات جامعة الؾادؼ الججيج  بحثشسل مجتسع ال

 .متسثمة في مكتبات الكميات. الجامعةمكتبات 
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وذلػ بشدبة  بحثاما العيشة فقج كانت عذؾائية بحيث تعبخ تعبيخا صادقا عؽ مجتسع ال
ويؾضح الججول التالي تؾزيع بسختمف كميات الجامعة  ( لظلاب الجراسات العميا12%)

 .عيشة الجراسة
 البحثتهزيع عيشة  (1ججول)

 الكميات
 طلاب الجراسات العميا

 %12 العيشة العجد الكمي

 45 452 التخبية

 9 93 الدراعة

 14 149 التخبية الخياضية

 15 155 الآداب

 4 41 البيظخؼ الظب 

 4 38 العمؾم

 99 919 الكمي  السجسؾع
 

 الجراسات الدابقة:
الحالي عمي عجد مؽ السرادر البحثية السختمفة مثل السؤلفات العمسية في  بحثتسج اليع

مجال السكتبات والبحث العمسي ومجسؾعة مؽ الجراسات الدابقة التي درست متغيخات 
وخجمات البحث  السكتبات الجامعية استفادة طلاب الجراسات العميا مؽ : بحث الخاىؽال

 العمسي في السكتبات الجامعية.
 ومن ىحه الجراسات الدابقة:  

العهامل السؤثخة في تقجيم خجمات  ( بعشهان: "2018) زروق أحسج عبجالخحسندراسة  -1
". درمان الإسلامية السخكدية: دراسة حالة مكتبة جامعة أم السدتفيجين بالسكتبات الجامعية

اشخاف د. يؾسف عيدي عبجالله،  رسالة ماجدتيخ واعيخت الجراسة أن مؽ أىؼ العؾامل 
العاممؾن في السكتبة : مؽ حيث السؤثخة في تقجيؼ الخجمات السكتبية بالسكتبات الجامعية 
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ج ما ويتستعؾن ؼ وعجدىؼ فكمسا كان عجد العامميؽ في السكتبة كبيخا إلى حتيوثقافا تيؼمؤىلا
بسؤىلات عالية ولجييؼ رغبة في العسل كمسا دعت الحاجة إلى تقجيؼ خجمات مكتبية أكثخ 

السكتبة: حيث تعتبخ عاملا أساسيا لشجاح  م. وكحلػ مؽ العؾامل ميدانيةوعمى درجة مؽ التقج
عجدة الخجمة السكتبية فكمسا كانت السيدانية كبيخة كمسا كانت الحاجة إلى خجمات مكتبية مت

 تدتظيع الؾصؾل إلى السدتؾػ السظمؾب في تمبية رغبات لاالسكتبة الجامعية ف .ومتظؾرة
 مؽ وسائل تكشؾلؾجية السادية الإمكانياتمدتفيجييا ونيل رضاىؼ إال إذا تؾفخت مختمف 

 ا السكتبات بالجامعة.متظؾرة وتعسيؼ استعساليا في مختمف الخجمات التي تقجمي
( بعشهان: "دور تقشية السعلهمات في تخقية خجمات  2016 )ميداء علي عبجاللهدراسة  -2

وىجفت الي دراسة  ("دراسة حالة ) مكتبات جامعة الخخطؾم، السدتفيجين بالسكتبات الجامعية
تقشية السعمؾمات السدتخجمة في السكتبات الجامعية ابتجاء مؽ الحاسؾب وشبكات السعمؾمات 

الزؾئي. والأقسـار الاصظشاعية وانتياء بالساسح  والسرغخات الفمسية والأقـخاص السجمجـة
في اليجوؼ عتساد مكتبة جامعة الخخطؾم عمي العسل التقميجؼ وأعيخت نتائج الجراسة ا 

لتقجيؼ خجمات معمؾماتية تختقي بسدتؾؼ البحث العمسي. وإن الاستفادة  وافتقارىاعسمياتيا الفشية 
قرؾر تجريب السدتفيجيؽ عمي ميارات مؽ الخجمات التقشية السؾجؾدة غيخ كافي وذلػ ل

الدبب الاساسي في إعاقة تظؾر خجمات السعمؾمات  . وأنالبحث عؽ السعمؾمات إلكتخونيا  
 .بالسكتبات الجامعية يعدؼ لذح السؾارد السالية

دراسات السدتفيجين في السكتبات من ( بعشهان: "2015عبج الباقي يهنذ اسساعيل)دراسة  -3
ىجفـت الجراسة إلى التعــخف عمى عشاصخ دراسات و  ".الدهدانمؤسدات السعلهمات في 

السدتفــيجيؽ وفئاتيا وأسباب غيابيا في السكتبات الجامعية الدـؾدانية، والرعؾبات التي 
تعـتخض أمشاء السكــتبات في عجم إجخائيا واستخجمت الجراســة السشيج التاريخي ومشــيج دراسة 

راسة في أن عشاصخ دراسات السدتفيج ىي السدتفيجيؽ وفئاتيؼ تسثمت أبخز نتائج الجو  .الحـالة
واحتياجاتيؼ لمسعمؾمات ودوافعيؼ لمحرؾل عمييا والعؾامل السؤثخة في استخجاميؼ لأوعية 
السعمؾمات، فزلا  عؽ أن تخظيط خجمات السدتفيجيؽ دون إشخاكيؼ وغياب دراسات التقييؼ 

ؾات أخخػ لمحرؾل عمى السعمؾمات كانت في السكتبات واعتساد بعض السدتفيجيؽ عمى قش
وقج أوصت الجراسة بإشخاك  .أبخز أسباب غياب وصعؾبات إجخاء دراسات السدتفيجيؽ

السدتفيجيؽ عشج الكيام بتخظيط خجمات السدتفيجيؽ، واىتسام السكتبات الجامعية بجراسات 
 التقييؼ وتجريب السدتفيجيؽ.
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  The role of( بعشؾان: "9211)  Genevieve Hart  &Klein veldtLynnدراسة  -4

an academic library in research: researchers’ perspectives at a South 
African University of Technology” أن مؽ ركائد دورىا الأساسية الجراسة  وتشاولت

، لا سيسا في ضؾء التغييخات وجيات نغخ الباحثيؽ أنفديؼلحا فسعخفة . العمسيدعؼ البحث 
مؽ و سعمؾمات ويذاركؾنيا في بيئة الإنتخنت. الالباحثيؽ عؽ التكشؾلؾجية عادة ما يبحث 

 لمتكشؾلؾجيا،مؽ أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة كيب  (129) خلال استبيان استقرائي لـ
كيفية استخجام الباحثيؽ لسكتبة مؤسدتيؼ في أبحاثيؼ وما ىي تؾقعاتيؼ.  تؼ استظلاع

يؾاصمؾن الاعتساد عمى مؽ أعزاء ىيئة التجريذ :( 65) ن أكثخ مؽأالي الجراسة  تؾصمتو 
اعيخت نتائج الجراسة أن  ػكحل والإلكتخونية.لمؾصؾل إلى السؾارد السظبؾعة  الجامعية السكتبة

، مثل إدارة السؾارد والسعمؾمات. ئف التقميجية لمسكتبة الأكاديسيةكبيخ ا عمى الؾعا مازال تخكيد  ال
 السثال،عمى سبيل فقميمة بيؽ خجمات السكتبة ورغبات الباحثيؽ.  ةجؾ فال كسا أعيخت ان

ا مؽ ورش العسل التجريبية السججولة لقاعجة البيانات الخاصة  الباحثيؽ يحزخ عجد قميل جج 
ومع ذلػ ، يخػ الكثيخون أن التجريب عمى قاعجة البيانات ىؾ أحج السداىسات  بالسكتبة؛

ا  والاحتياج. العمسي البحثخجمة الخئيدية لمسكتبة في  أن تغل  ؾىلجييؼ الأكثخ إلحاح 
رغؼ ضعف خبخة  مجالاتيؼ؛البحؾث الججيجة في عمي عمى اطلاع دائؼ السكتبات الجامعية 
وىؾ ما يجعل الباحثيؽ يذعخون بزعف في ىحا السدتؾػ مؽ الخجمة العامميؽ بالسكتبات 

 الاكاديسية بالجامعة. لأمشاء السكتباتثقتيؼ في السدتؾؼ السيشي 
 الاطار الشعخي 

 في جامعة الهادي الججيج الجراسات العلياالسحهر الأول:  
 مقجمة: 

بإنذاء جامعة الؾادػ (  9218 ) لدشة( 1714 ) قخار رئيذ مجمذ الؾزراء رقؼ صجر
إلغاء فخع جامعة أسيؾط وذلػ عقب قخار  الججيج كجامعة مدتقمة ومقخىا محافغة الؾادػ الججيج ،

   1بالؾادػ الججيج 
بإنذاء جامعة الؾادؼ الججيج مكؾنة مؽ الكميات  (م9218 )وقج صجر القانؾن بتاريخ سبتسبخ

 التخبية الخياضية والظب البيظخؼ.و  والآداب والعمؾم والدراعةالتخبية و  الدت وىي كميات 
                                                           

 8112لسنة 7171قرار رئيس مجلس الوزراء رقم 1

https://www.researchgate.net/profile/Genevieve-Hart
https://www.researchgate.net/profile/Lynn-Kleinveldt


 

 ﴿201﴾ 

 

 2022ديدسبخ  -مجلة علسية محكسة -مجلة كلية الآداب بالهادي الججيج

 أميخة مرطفى محمد أ.                        الجامعة لسكتبات الججيج الهادي بجامعة العليا الجراسات طلاب استخجام واقع

ورغؼ أن جامعة الؾادؼ الججؼ جامعة ناشئة لكشيا أولت مشح بجاياتيا اىتساما بالغا بالبحث 
بجسيع كمياتيا وبتشؾع يمبي احتياجات مجتسع الجراسات العميا بخامج العمسي وىؾ ما جعميا تؾفخ 

 الؾادؼ الججيج ورغبات الباحثيؽ مؽ جسيع ارجاء الجسيؾرية.
 

 سياسات تطهيخ الجراسات العليا: أولا: 

التي تعكذ حخص التدمت الجامعة في سياستيا لتظؾيخ الجراسات العميا بيا بعجد مؽ السبادغ 
الجامعة البالغ عمي البحث العمسي وتذجيع طلاب الجراسات العميا عمي الالتحاق ببخامج الجراسات 

 ىي: وىحه السبادئ   العميا الستشؾعة بيا.
تمتدم الجامعة بتعخف مجػ جؾدة مخخجات الجراسات العميا بشياية العام الجراسي، واستشتاج أوجو  -

 التحديؽ السظمؾبة. 
تمتدم الجامعة بجارسة تقاريخ السقخرات والبخامج الجراسية بالجراسات العميا بشياية العام الجراسي،  -

ؤ الفخص التعميسية، دون أؼ شكل مؽ أشكال واستشتاج أوجو التحديؽ السظمؾبة. تمتدم الجامعة بتكاف
التسييد، سؾاء مؽ حيث الجشذ أو المؾن أو العخق أو السدتؾػ الاقترادؼ والاجتساعي أو غيخىا، 
بيؽ الستقجميؽ البخامج الجراسات العميا، وإنسا مجخد استيفاء الستقجم لذخوط القبؾل يسشحو فخصة 

 دراساتو العميا بالجامعة.  مؾاصمة
الجامعة بالتشؾع، مؽ حيث أنؾاع الجبمؾمات والتخررات في كل مدتؾػ تعميسي، بجءا مؽ  تمتدم -

 الجبمؾمات وحتى درجة الجكتؾراه. 
الحخص الذجيج عمى أن يكؾن ىشاك اتداق بيؽ بخامج الجراسات العميا والأدوار السيشية الستؾقعة  -

اره كسعمؼ في عل العرخ الحالي وما مؽ الستخخج فييا، بحيث يربح قادرة عمى الكيام بسيامو وأدو 
 يسؾج بو مؽ تحجيات وتغيخات سخيعة. 

 وقج أسفخت ىحه الدياسة عؽ تدايج أعجاد طلاب الجراسات العميا كسا يغيخ الججول التالي  

 ( أعجاد طلاب الجراسات العميا في الدشؾات الثلاث الاخيخة9ججول رقؼ )

 اعجاد الظلاب

 العام الجراسي
 2019 /2020 

العام الجراسي 
2020/2021 

العام الجراسي 
2021/2022 

465 733 919 
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 واقع السكتبات الجامعية في جامعة الهادي الججيجالسحهر الثاني: 

 مقجمة: 

في السشغؾمة الأكاديسية ككل، وذلػ ككيان تابع للأكاديسية  ا  رئيدي ا  عربالسكتبات الجامعية تسثل 
ولقج اجسع الأكاديسيؾن عمى إن السكتبة . أو الجامعة، وخادم لأىجافيا وداعؼ لدياساتيا التعميسية

بسثابة الذخيان الحيؾؼ لمجامعة والسؤسدات العمسية باعتبارىا العسؾد الفقخؼ لسؤسدات التعميؼ 
بجورا محؾريا وأساسيا عمى مدتؾػ الجامعة مؽ تقؾم السكتبة الجامعية ف .العالي والبحث العمسي

 .خلال الشيؾض بالتعميؼ والبحث العمسي

 

 أولا: دور السكتبات الجامعية:
إلى ما تؾفخه مؽ ذلػ يخجع تعج السكتبات الجامعية ىي الؾجية الأساسية لظلاب الجراسات العميا و 

نجاح السكتبة الجامعية عمى مجػ قجرتيا وفاعميتيا في  قفمعمؾمات في شتى حقؾل السعخفة. ويتؾ 
تؾفيخ خجمات معمؾمات رفيعة السدتؾػ بحيث تمبي احتياجات السدتفيجيؽ في فتخة زمشية وجيدة 

معمؾمات فحدب، لكشو يذتسل  أحجثمؽ الذسؾلية. ولا يقترخ دور السكتبة عمى تؾفيخ  ءوبذي
يخكد عمى تجريب السدتفيجيؽ كافة في كيفية الانتفاع  عمى ما تقؾم بو في نذخ الؾعي السكتبي الحؼ

 .والإفادة مؽ مقتشيات السكتبة وخجماتيا
مجتسع الجامعة بكل عشاصخه مؽ طمبة السخحمة الجامعية الأولى تخجم السكتبة الجامعية حيث أن و 

وطمبة الجراسات العميا وأعزاء ىيئة التجريذ، والباحثيؽ الستفخغيؽ والعامميؽ بالجامعة، فزلا عؽ 
يسكؽ في ىحه الحالة اعتبار السكتبة فامتجاد خجماتيا، إذ تذسل أيزا الباحثيؽ مؽ خارج الجامعة 

 الجامعية :
مخكد لمسعمؾمات: إن تقجم خجماتيا لمظلاب والباحثيؽ وأعزاء ىيئة التجريذ السؾاجية أولا /  

 متظمبات الجراسة والبحث العمسي في الجامعة "وىحا ىؾ الجور السعمؾماتي".
/ مخكد لمتعميؼ والتعمؼ: حيث أصبحت السكتبة وسيظا فعالا مؽ وسائط التعميؼ وىحا ىؾ الجور  اثاني

 التعميسي.
مخكد لخجمة السجتسع: حيث تسج السكتبة خجماتيا إلى أفخاد السجتسع ككل خارج نظاق ثالثا / 

 الجامعة. 
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 قمب وعقل السجتسع الجامعي تسثل السكتبات الجامعية تبيؽ لشا أنيومؽ خلال ىحا الإيزاح 
.)امشة تداعج الجامعة عمى أداء وعيفتيا التعميسية وذلػ لأنيا تديؼ في تحقيق أىجاف الجامعةو 

 (76: 75, 2014داعهب, 
 تتسثل أىسية السكتبات الجامعية فيسا يمي :السكتبات الجامعية  أىسيةثانيا: 

 وأعزاء ىيئة التجريذ.  ب بسختمف مخاحل الجراسةتذجيع البحث العمسي ودعسو بيؽ الظلا -1
 وغيخىا(.  ودوريات تذجيع الشذخ العمسي )بحؾث ودراسات وكتب  -9
 السداىسة في البشاء الفكخؼ لمسجتسع.  -3
, 2019خالج طاىخ, للاستعسال. ) وإتاحتوحساية التخاث والفكخ الإنداني والحفاظ عميو  -4

152) 
تعميؼ وإعجاد كؾادر بذخية متخررة قادرة عمى تحسل مدؤوليتيا بفاعمية في السجتسع.  -5

 (196, 2015,أحسج امغيجر)
 : وظائف السكتبات الجامعيةثالثا: 
أىؼ وعيفة رئيدية لمسكتبة الجامعية ىي تجسيع إلي أن  (45-44 ,2012,)ابخاهيم, الدعيجيذيخ 

أوعية السعمؾمات بأنؾاعيا وأشكاليا السختمفة تجسيعا واعيا ىادفا وإعجاد تمػ السرادر فشيا بحيث 
شج ىحا يديل عمى السدتفيجيؽ الؾصؾل إلييا بأسخع وقت مسكؽ وبأقل جيج، ولا يقف دور السكتبة ع

الحج بل تتعجاه إلى الكيام بالجور التعميسي لاستخجم مقتشياتيا استخجاما فعالا وجيج لمحرؾل عمى 
 . السعمؾمات السظمؾبة وطخق استخجاعيا

 الؾعائف الفشية مؽ خلال الكيام: 
 بشاء وتشسية السجسؾعات وأوعية السعمؾمات.  -
 السعمؾمات والاترالات الحجيثة.تشغيؼ السجسؾعات والسرادر باستخجام تكشؾلؾجيا  -
.)أحسج تقجيؼ خجمات السعمؾمات لمجارسيؽ والباحثيؽ الاستفادة مؽ محتؾيات السكتبة الجامعية -

 (197, 2015معسخ, 

 أن وعائف السكتبات الجامعية تتسثل في: (153, 2019خالج طاىخ)ويحكخ 
 مخئية( والسشاسبة لجعؼ وسائل -وسائل سسعية  –تؾفيخ أوعية السعمؾمات السختمفة )كتب   -1

 وتظؾيخ السشاىج الجراسية السقخرة في الجامعة أو الكمية أو السعيج العالي. 
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مداعجة الأساتحة في إعجاد بحؾثيؼ ومحاضخاتيؼ، بحيث يكؾنؾا عمى صمة بأخخ ما تؾصل   -9
 لو البحث في مجال تخرريؼ.

أساسا لشيل درجاتيؼ  في تحزيخ أبحاثيؼ وكتابة رسائميؼ التي تعتبخالباحثيؽ مداعجة  -3
 .العمسية

الكيام ببعض الؾعائف التي تؾكل عادة لمسكتبات القؾمية مثل حفع وتؾزيع البحؾث التي   -4
يقؾم بيا السجتسع الأكاديسي والإعلان عشيا عؽ طخيق إعجاد الببميؾجخافيا والكذافات 

 وكحلػ مؽ خلال إىجائيا وتبادليا مع السكتبات الأخخػ.  اللازمة،
 كسخكد لتجريب العامميؽ في حقل السكتبات. العسل   -5
  .تظؾيخ علاقات التعاون مع السكتبات الأخخػ وخاصة الأكاديسية مشيا -6
 جمات التي تقجميا مكتبات جامعة الهادي الججيج لطلاب الجراسات العليا:خالرابعا: 

لظلاب الجراسات العميا متسثمة خجمات بجامعة الؾادؼ الججيج عجد مؽ التتيح السكتبات الجامعية 
 في: 
خجمة الاطلاع الجاخمي لجسيع طلاب تتيح مكتبات الجامعة  حيث: الاطلاع الجاخلي - أ

وذلػ بالكارنيو الذخري وبعج تدجيل بياناتو الجراسات العميا مؽ الجامعة وخارج الجامعة 
يهضح الججول التالي متهسط ندبة السدتفيجين بخجمة الاطلاع في سجلات الستخدديؽ. 

 الجاخلي 
بعجد كتاب واحج لسجة ثلاثة أيام. وتدسح بالاستعارة لمكتب  تدتخجم بظاقات الاعارة الاعارة  - ب

وعجم رد الكتاب ويدسح بتحجيج الاعارة وتظبق اجخاءات الانحار والجفع في حالة تأخيخ 
مجوريات، الخسائل الجامعية، مظبؾعات، أقخاص مجمجة، ل بالإعارة حبيشسا لا تدسالسدتعار. 

. وخجمة الاعارة قاصخة عمي طلاب الجراسات العميا بكل كمية فلا الخقسيةاقخاص الفيجيؾ 
 يدسح  لظلاب الكميات الأخخؼ بالاستعارة ولا لمظلاب مؽ خارج الجامعة.

بالكارنيو  الجامعة أو خارجيامتاحة لجسيع الظلاب سؾاء مؽ داخل :  الترهيخ الهرقي - ت
 ورقة من الكتب العلسية(  100ورقة من الخسائل الجامعية و  50الذخري وفي حجود )

طلاب الجراسات العميا مؽ داخل الكمية لكؽ قرؾر الخجمة متاحة لجسيع : البحث بالإنتخنت - ث
لا تتؾافخ الا في مكتبتي كمية التخبية التجييدات التقشية بسكتبات الجامعة جعل ىحه الخجمة 

 6في مكتبة كمية التخبية وكسبيؾتخ مترل بالانتخنت أجيدة  8) حيث تتؾافخوكمية العمؾم 
بيشسا لا تتؾفخ ىحه الخجمة بباقي مكتبات كميات الجامعة والتي أجيدة بسكتبة كمية العمؾم( 
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جج قاعة خاصة بالسكتبة الخقسية كحلػ لا يؾ  .تعاني مؽ عجم وجؾد أجيدة كسبيؾتخ بسكتباتيا
 الا بكمية التخبية بيشسا باقي كميات الجامعة لا تؾجج بيا مكتبة رقسية .

 
 خجمات السكتبات الجامعية: لاستخجام طلاب الجراسات العليا واقع خامدا: 

 الخجمات السكتبية السدتفيجين من اعجاد طلاب الجراسات العليا( 3ججول رقم )

 الخجمات

اعجاد 
 السدتفيجين

 العام الجراسي
 2019 /2020 

العام الجراسي 
2020/2021 

العام الجراسي 
2021/2022 

 22 43 71 الاعارة
الاطلاع 
 الجاخلي

172 486 749 

خجمات 
 الترهيخ

93 129 162 

البحث 
 بالانتخنت

40 57 111 

 
 ض الججول الدابق يتزح ما يلي:  ضباستعخا
السدتفيجيؽ مؽ مكتبات الجامعة وىؾ ما يسكؽ تفديخه تشامي عجد طلاب الجراسات العميا  -

 بتشامي كميات الجامعة وبالتالي تدايج أعجاد الظلاب.
وىؾ ما يسكؽ تفديخه أعجاد طلاب الجراسات العميا السدتفيجيؽ مؽ خجمات الاعارة  تخاجع -

 الاعارة لمكتب الؾرقية.بتعجد مرادر السعخفة الالكتخونية لحا تخاجعت 
وىؾ ما يعكذ وجؾد اقبال متدايج مؽ طلاب الجراسات العميا عمي الاطلاع الجاخمي  -

 مقتشيات جيجة تمبي احتياجات الظلاب والباحثيؽ.
ما وىؾ   تتشاسب مع أعجاد الظلاب السقيجيؽ بالجراسات العمياخجمات الترؾيخ الؾرقي لا -

 الترؾيخ بسكتبات الكميات.ارجاعو الي قمة اعجاد ماكيشات  ؽيسك
اعجاد السدتفيجيؽ مؽ خجمة البحث بالإنتخنت لا تتشاسب مع اعجاد الظلاب وىؾ ما يسكؽ   -

 ارجاعو الي قمة أعجاد أجيدة الكسبيؾتخ السؾجؾدة بسكتبات الكميات.
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 الشتائج والتهصيات: 
 :الشتائج التاليةخلص البحث الخاىن الي 

حكيقة الجور الحؼ تمعبو مكتبات  الجراسة: مامؽ تداؤلات بالشدبة لإجابة التداؤل الأول  -1
تمعب دورا جيجا في يتزح أن مكتبات الكميات  الجامعة في خجمة طلاب الجراسات العميا؟

تقجم عجد مؽ الخجمات السكتبية حجود امكانياتيا في خجمة طلاب الجراسات العميا حيث 
رؾيخ الؾرقي والبحث بالانتخنت وىؾ ما الجيجة مثل خجمات الإعارة والاطلاع الجاخمي والت

لكؽ يؾجج قرؾر بخجمات اخخؼ يعج مؽ أىؼ الخجمات السكتبية لظلاب الجراسات العميا 
تؼ اعجاد  فقجبالشدبة لمشغام الالى لمسكتبات الشغام الالي لمسكتبات)مثل السدح الزؾئي و 

فخع الججيج عشجما كانت جامعة الؾادػ  9215نغام السدتقبل مؽ قبل جامعة اسيؾط فى 
تخبية الداب و الاتخبية و ات كميات المؽ جامعة اسيؾط وتؼ تدجيل بعض الكتب لسكتب

وذلػ عشج انفرال الجامعة  9217/9218عمؾم فقط ثؼ تؾقف ىحا الشغام سشة الرياضية و 
ما يؤثخ سمبا عمي الجور الحؼ تمعبو مكتبات الجامعة في خجمة  وىؾ أسيؾط(.عؽ جامعة 

 طلاب الجراسات العميا.

مكتبات أراء الباحثيؽ طلاب الجراسات العميا في  يما ى ثاني: بالشدبة لإجابة التداؤل ال -9
أوضحت إجابات عيشة البحث أن عجم  الجامعة مؽ حيث السقؾمات والخجمات الستؾفخة.؟

وقمة أعجاد أمشاء السكتبات السؤىميؽ وعجم تؾافخ بعض الخجمات مثل وجؾد مكتبة مخكدية 
زعف مؽ وجية نغخ طلاب لالترؾيخ بالسدح الزؾئي والشغام الالي مؽ أىؼ نقاط ا

الكتب والخسائل الجامعية بيشسا كانت أراءىؼ إيجابية نحؾ السقتشيات خاصة الجراسات العميا، 
الجؾ العام بالسكتبات حيث الظلاب عيشة البحث ب كحلػ أشاد الجوريات العمسية والقؾاميذو 

تحغي القاعات السكتبية باليجوء والاضاءة الجيجة كحلػ مؾقع مكتبات الكميات القخيب كان 
  مؽ أكثخ الشقاط الإيجابية التي أشاد بيا الظلاب عيشة البحث.

أبخز نقاط القؾة والزعف في السكتبات بجامعة  ماىيثالث: البالشدبة لإجابة التداؤل  -3
 فقج أوضح البحث الخاىؽ أن نقاط القؾة تتسثل في: ؟جالؾادؼ الججي

 .قؾة السقتشيات مؽ الكتب والخسائل الجامعية والجوريات العمسية  -
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سكتبات الكميات حيث تقع  في الأدوار الأولي أو الأرضية في مباني الكميات السؾقع الجيج ل -
 ليا. التابعة

 الجؾ اليادغ البعيج عؽ السذتتات الستؾافخ في قاعات الاطلاع الجاخمي والبحث. -
 أما بالشدبة لشقاط الزعف فسا خمص اليو البحث ىؾ أن مؽ أىؼ ىحه الشقاط:

عجم وجؾد مكتبة مخكدية وىؾ ما يعشي عجم تؾافخ بؾتقة كبخؼ تجسع مكتبات الكميات وتؾفخ  -
 الخجمات السكتبية. وأحجثلظلاب الجراسات العميا الخبط بيؽ ىحه السكتبات 

قمة اعجاد أمشاء السكتبات السؤىميؽ وىؾ ما يعكذ ضعف خجمات التؾجيو والإرشاد والقجرة  -
لجراسات العميا وتداؤلاتيؼ خاصة مع قمة الجورات التجريبية عمي تمبية احتياجات طلاب ا

لمكيان لمعامميؽ بسكتبات الكميات والتي يسكؽ أن تؾفخ لمعامميؽ غيخ السؤىميؽ اعجاد جيجا 
 بأدوارىؼ.

قرؾر في بعض الخجمات السكتبية والتي تشاسب احتياجات طلاب الجراسات العميا  -
ات كميات الجامعة تقجم الخجمات التقميجية لمسكتبات الستشامية والستظؾرة فالذاىج أن مكتب

 الجساعية مؽ اعارة واطلاع وترؾيخ فقط.  
مسا تقجم تؾصي الباحثة بسا يمي كخظؾة في سبيل مديج مؽ تظؾر الخجمات السكتبية 

 بجامعة الؾادؼ الججيج: 
 زيادة أعجاد أمشاء السكتبات السؤىميؽ . -
 غيخ السؤىميؽ القائسيؽ بالعسل في مكتبات الجامعة.تكثيف الجورات التجريبية لمعامميؽ  -
 انذاء مكتبة مخكدية. -
 العسل عمي تؾفيخ خجمة الشغام الالي لمسكتبات. -
 زيادة السيدانية السخررة لقظاع السكتبات الجامعية -
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