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اػرشم اُب٘رٞى ٣ؼذ اُب٘ي اُضساػ٢ أُظرش١ ٓرٖ مٛرْ أُاعغراث اُخ٣ٞٔ٘رت ُِ٘شراؽ اُضساػر٢ كر٢ ٓظرش كٜرٞ ٓرٖ  :اىميخض

ٝمهذّ اُب٘ٞى أُخخظظت ك٢ اُششم الأٝعرؾ راث اسعرٜاّ اٌُب٤رش كر٢ حغو٤رن مٛرذاف اُخ٤ٔ٘رت كر٢ ارخ٠ أُضرالاث  ،أُظش٣ت

اٗخلراع كر٢ ٓشٌِت اُذساعت ك٢ إ اُب٘ي اُضساػ٠ ٓاصاٍ ٣ؼرا٢ٗ ٓرٖ  ٝحخٔزَ ٝبٞصٚ خاص ك٢ اُوطاػ٤ٖ اُضساػ٢ ٝاُش٣ل٢،

ًلاءة مداء كشٝػٚ بٔغاكظت اُششه٤ت ك٢ ظَ ع٤اعاحٚ اُغا٤ُت ٝأُ٘اكغرت ٓرغ اُب٘رٞى الأخرشٟ، ٝحٜرذف اُذساعرت ُِخؼرشف ػِر٠ 

ٝأُخؼرا٤ِٖٓ ٓرغ اُب٘ري ػِر٠ دٝس اُب٘ي اُضساػ٠ أُظرشٟ بٔغاكظرت اُشرشه٤ت ٝرُري ٓرٖ خرقٍ اعرخوشاء فساء ًاكرت أُٜخٔر٤ٖ 

 SWOTٝاػخٔذث اُذساعرت ػِر٠ ٓظرلٞكت اُخغ٤ِرَ اُشبراػ٢  الاسحواء بٔغخٟٞ ًلاءة مداء كشٝع اُب٘ي،ٓغخ٣ٞاث ٓخخِلت، ٝ

ANALYSIS ،ٝ ػ٠ِ ٓظذس سئ٤غ٢ ُِب٤اٗاث الا٤ُٝت ٖٓ خقٍ دساعت ٤ٓذا٤ٗت ع٤رذ حرْ حظر٤ْٔ اعرخٔاسة اعرخب٤إ حؼرٔ٘ج

ا٢ُ مٕ ٓخٞعؾ إصٔرا٢ُ  ٓظلٞكت اُؼٞآَ الاعخشاح٤ض٤ت اُذاخ٤ِت ٝحش٤ش ٗخائش ، ٝاُخٜذ٣ذاث(،ٗواؽ )اُوٞة، ٝاُؼؼق، ٝاُلشص

، ٝٛرٞ ٓرا ٣ؼ٘ر٢ مٗرٚ برشؿْ أُضا٣را اُخر٢ (2172( بلاسم ًب٤رش هرذس ) )2115)( مهَ بٌز٤ش ٖٓ ٗواؽ اُؼؼق 1.43ٗواؽ اُوٞة )

ػِر٢ ٛرزٙ أُضا٣را ٝٛرٞ ٓرا ٣رارش ػِر٢ مدائٜرا، ٝباُخرا٢ُ  حخٔخغ بٜا كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠، إلا مٜٗا حؼا٢ٗ ٖٓ ٓشراًَ حرارش عرِبا  

( ٝع٤رذ مٕ ٣3158ضب اُؼَٔ ػ٢ِ ٓؼاُضت ٛزٙ أُؼٞهاث ك٢ اُلخشة اُوادٓت، ًٔا مٕ ٓخٞعؾ ػذد اُ٘واؽ ا٤ٌُِت أُشصغرت بِرؾ )

ُرز١ ٣ؼ٘ر٢ دمداء ( ٝا1( ٝاُرز١ ٣ؼ٘ر٢ دمداء ٓخ٤ٔرضد ُِوطراع ، إُر٠ )6اُشهْ ا٢ٌُِ ُِ٘واؽ أُشصغرت ٣ضرب مٕ ٣خرشاٝط ٓرا بر٤ٖ )

ُِب٘ي اُضساػ٢ بشٌَ ػاّ ُِؼٞآَ اُذاخ٤ِت، ع٤ذ حغخط٤غ  ( دالأداء اُض٤ذد3158ػؼ٤قد ُِب٘ي ، ٝباُخا٢ُ ٣ؼٌظ ٛزا اُشهْ )

ٗوراؽ اُورٞة مٕ حٞاصرٚ ٗوراؽ اُؼرؼق إُر٢ عرذ ًب٤رش، إلا مٕ حلظر٤َ الأسهراّ ٣ٞػرظ ػرشٝسة دػرْ ٗوراؽ اُورٞة ٝٓؼاُضرت مٝصررٚ 

( مًبرش ٓرٖ 2128ٗقعع مٕ ٗوراؽ اُلرشص) ت مٓا باُ٘غبت ُٔظلٞكت اُؼٞآَ الاعخشاح٤ض٤ت اُخاسص٤تاُوظٞس خقٍ اُلخشة اُوادٓ

(، ٝٛٞ ٓا ٣ؼ٘ر٢ مٕ كرشٝع اُب٘ري ٤ُٜرا اُلرشص اٌُب٤رشة اُخر٢ حشرضغ ػِر٠ ص٣رادة 2199( بلاسم هذس ) )1.29ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث )

( ٣ؼٌرظ 3157وادٓرت، ًٔرا بِـرج اُ٘وراؽ ا٤ٌُِرت أُشصغرت )ًٝلاءة ػ٠ِ مدائٜا ٝاصاُت اُخٜذ٣رذاث اُخر٢ حرارش ػ٤ِٜرا كر٢ اُلخرشة اُ

بشٌَ ػاّ ُِؼٞآَ اُخاسص٤ت ع٤ذ حٞصذ كشص ه٣ٞت ُِب٘ري اُضساػر٢ ٣ٌٔرٖ اعرخـقُٜا، إلا مٕ حلظر٤َ الأسهراّ  دالأداء اُض٤ذد

 ٣ٞػظ ػشٝسة عغٖ اعخـقٍ ٗواؽ اُلشص، ٝٓغاُٝت حقك٢ ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث ك٢ اُلخشة اُوادٓت1

اُب٘ي اُضساػ٠ أُظشٟ بٔغاكظت اُششه٤ت، ًلاءة مداء كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠ أُظشٟ، ٓظلٞكت  زشادَح:اىنيماخ الإسر

 1حغ٤َِ عٞاؽ

 ح واىمشنيح اىثحثُحمقذماى

٣ؼرررذ اُب٘ررري اُضساػررر٢ أُظرررش١ ٓرررٖ مٛرررْ أُاعغررراث 

ُِ٘شاؽ اُضساػ٢ ك٢ ٓظش كٜرٞ ٓرٖ اػرشم اُب٘رٞى اُخ٣ٞٔ٘ت 

أُظررش٣ت، ٝمهررذّ اُب٘ررٞى أُخخظظررت كرر٢ اُشررشم الأٝعررؾ 

راث اسعررٜاّ اٌُب٤ررش كرر٢ حغو٤ررن مٛررذاف اُخ٤ٔ٘ررت كرر٢ اررخ٠ 

 أُضالاث ٝبٞصٚ خاص كر٢ اُوطراػ٤ٖ اُضساػر٢ ٝاُش٣لر٢،

أُظررش٣ت كرر٢  ىع٤ررذ ٣غخررَ أُشًررض اُغررابغ  باُ٘غرربت ُِب٘ررٞ

 ٓغلظرررت اُورررشٝع ٝأُشًرررض اُزرررآٖ كررر٢ ٓغلظرررت اُٞدائرررغ

اًزررش خِرري ، ٣ٝٔ(2222 ،اىمظررزي )ذقزَررز اىثىررل اىمزمررشي

حـطرر٠ ًاكرررت اُوطرررش  كرر٢ أُرررذٕ ٝاُورررشٟكرررشع  1222ٓررٖ 

، ٣ٝؼٔرَ (2222 )قاػذج تُاوراخ اىثىرل اىشراػرٍ،أُظش١ 

اُب٘ي بشٌَ دائْ ػ٠ِ حط٣ٞش مدائٚ ٝح٣ٞ٘غ اُخرذٓاث اُغا٤ُرت 

ٝاعخغذاد خرذٓاث صذ٣رذة ٤ُخٞاًرب ٓرغ ٓخطِبراث أُشاعرَ 

أُخخا٤ُررت ٝحوررذ٣ْ اُخررذٓاث أُا٤ُررت ٝاُخ٤ِ٣ٞٔررت ٝؿ٤شٛررا ٓررٖ 

ٗشررطت اُخرر٢ ح٘اعررب ًاكررت اُؼٔررقء كرر٢ اُش٣ررق ٝاُغؼررش الأ

حرررٚ ًرررزُي حورررذ٣ْ اُرررذػْ ُِوطررراع اُضساػررر٢ كررر٢ ارررخ٠ ٓضالا

ُِٞطٍٞ ُقًخلاء ٖٓ اُـزاء ٝرُي ٖٓ اصَ اعخٌٔاٍ ٓغ٤شة 

اُب٘رري اُٞؽ٤٘ررت كرر٢ ح٘ل٤ررز ع٤اعررت اُذُٝررت اُضساػ٤ررت ٝخذٓررٚ 

ُخخ٘اعرررب ٓرررغ  الاهخظررراد اُوررر٢ٓٞ ُخغو٤رررن اُخ٤ٔ٘رررت اُشرررآِت

٣ٝطبررن اُب٘رري الأعررظ ٝأُؼررا٤٣ش  ،أُخـ٤ررشاث الاهخظرراد٣ت

إداسة اُذ٤ُٝت ك٢ إؽاس هٞاػذ اسكظاط ٝاُشلاك٤ت ع٤ذ حوّٞ 
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اُب٘رري بٔٔاسعررت مػٔاُٜررا كرر٢ إؽررةاس اُغ٤اعررت اُؼررةآت ُِبررة٘ي 

ٝرُررررةي ٓررررٖ خررررةقٍ ٝعذاحررررةٚ أُ٘خشررررشة ػِرررر٠ ٓغررررخٟٞ 

 .أُغاكظاث ٝأُذٕ ٝاُوةشٟ

 ىثحثُحمشنيح ااى

٣خؼرغ اُب٘رري اُضساػر٠ أُظررشٟ لأعٌراّ هررإٗٞ اُب٘رري 

أُشًضٟ ٝاُضٜاص أُظشك٢ اُظادس بوإٗٞ اُب٘ٞى اُضذ٣ذ 

ُغررر٘ت  84، ٝٝكورررا  ُِورررإٗٞ سهرررْ  2222 تُغررر٘ 194 سهرررْ

٣ٜذف اُب٘ي اُضساػ٢ أُظش١ إ٠ُ حٞك٤ش اُخ٣ٞٔرَ   2216

اُررقصّ ُٔخخِررق مٗررٞاع مٗشررطت اُخ٤ٔ٘ررت اُضساػ٤ررت ٝاُش٣ل٤ررت، 

ًٔررا ٣غررْٜ كرر٢ حررٞك٤ش اُخ٣ٞٔررَ اُررقصّ ُٔغررخِضٓاث اسٗخرراس 

عررٞاء بالاعررخ٤شاد مٝ باسٗخرراس أُغِرر٢، ًٔررا ٣ٔرراسط اُب٘رري 

٤ِرراث أُظررشك٤ت ًٝررَ ٓررا ٣خظررَ ب٘شرراؽٚ ص٤ٔررغ مٗررٞاع اُؼٔ

ٓررٖ اُضٜررٞد  ػِرر٠ اُررشؿْ ،(2222 )لاتررٍ، ٝحغو٤ررن مٛذاكررٚ

أُبزُٝت ٖٓ هبَ اُذُٝت ٝاُب٘ي أُشًضٟ أُظرشٟ ُخطر٣ٞش 

اُضٜررراص أُظرررشك٢ أُظرررش١ ٝبخاطرررت اُب٘ررري اُضساػررر٠ 

ًلررراءة مداء  أُظررشٟ إلا اٗررٚ ٓرراصاٍ ٣ؼررا٢ٗ ٓررٖ اٗخلرراع

بررذٝسٙ كرر٢ خذٓررت  اُو٤رراّػررٖ  كشٝػررٚ بأُغاكظررت، ٝػضررضٙ

اُوطاع اُضساػ٠ بٔا ٣خٞاكن ٓغ ٓخطِبراث اُخ٤ٔ٘رت اُضساػ٤رت 

ك٢ ٓظش، ٝبخاطت أُخؼِوت باُ٘ٞاع٢ الاٗخاص٤ت ٝاُخغ٣ٞو٤ت 

كررر٢ ظرررَ اُظرررشٝف اُغا٤ُرررت  ُلإٗخررراس اُضساػررر٠ أُظرررشٟ

 1(2216)داود،1 ٝٓ٘اكغخٚ ٓغ اُب٘ٞى الأخشٟ

 ف اىذراسحاهذأ

ٓرٖ خرقٍ فساء دٝس اُب٘ي اُضساػ٠ بٔغاكظرت اُشرشه٤ت   -1

 ٓؼظْ أُٜخ٤ٖٔ باُوطاع اُضساػ٠ بٔغخ٣ٞاحٚ أُخخِلت1

اُخؼررشف ػِرر٠ ٗورراؽ اُوررٞة ُخ٘شرر٤ؾ ٝحلؼ٤ررَ دٝس اُب٘رري   -2

 اُضساػ٠ ُِٜ٘ٞع بوطاع اُضساػت1

اُخؼررشف ػِرر٠ ٗورراؽ اُؼررؼق ٝاُخرر٢ حرراد١ إُرر٢ حزبرر٤ؾ   -3

 ٝحغض٤ْ دٝس1ٙ

أُوخشعاث ٝاُٞعائَ اٌُل٤ِت باػطائٚ دكؼرت ه٣ٞرت ُخلؼ٤رَ  -4

 دٝس1ٙ 

حلؼ٤َ ٗواؽ اُلشص اُخ٢ حٔزِٜا اُؼٞآَ اُذاخ٤ِرت ٝحزبر٤ؾ  -5

 ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث اُخ٠ حٔزِٜا اُؼٞآَ اُخاسص٤ت1 

 اىطزَقح اىثحثُحومظادر اىثُاواخ 

اػخٔرررذث اُذساعرررت ػِررر٠ ٓظرررلٞكت اُخغ٤ِرررَ اُشبررراػ٢ 

SWOT ANALYSIS ،اػخٔرررذث ػِررر٠ ٓظرررذس  ًٔرررا

 حرْ ع٤رذدساعرت ٤ٓذا٤ٗرت ٓرٖ خرقٍ ٤ُٝرت الاب٤اٗاث ِسئ٤غ٢ ُ

حؼرٔ٘ج ٗوراؽ )اُورٞة، ٝاُؼرؼق،  اعرخب٤إحظ٤ْٔ اعرخٔاسة 

ٝاُلررشص، ٝاُخٜذ٣ررذاث(، ٝحررْ حض٤ٔؼٜررا ٓررٖ خررقٍ أُوابِررت 

ٓرغ ًاكرت أُخؼرا٤ِٖٓ ٝراث اُظرِت اُشخظ٤ت ُؼ٤٘ت ػشٞائ٤ت 

ٝالاسحباؽ اُٞر٤ن ٝأُغخل٤ذ٣ٖ ٖٓ اُب٘ي اُضساػر٠ ع٤رذ حرْ 

حض٤ٔرررغ ٝحلش٣رررؾ ب٤اٗررراث ٛرررزا الاعرررخب٤إ ػِررر٠ ٓرررشعِخ٤ٖ، 

اُؼٔررررقء  ٓررررٖ اعررررخٔاسة 32ُٔشعِررررت الأُٝرررر٢ حررررْ حض٤ٔررررغ ا

ٓررٖ  12، ٝبلررشٝع ٓشًررض اُضهرراص٣ن أُخؼررا٤ِٖٓ ٓررغ اُب٘رري

ٓررٖ  12، ٝبخِرري اُلررشٝعخذٓررت اُؼٔررقء ٝالائخٔررإ ٓررٞظل٢ 

ٓرررٖ اُضٜرررراث  3ٝ باُضهررراص٣ن ٓرررذ٣ش١ اُلرررشٝع ٝاسداساث

، بأصٔرا٢ُ ٞعذة بغٞد الاهخظاد باُششه٤تاُبغز٤ت ٝاُؼ٤ِٔت ب

ٝهررذ اررِٔج ٛررزٙ أُشعِررت حض٤ٔررغ ا٥ساء ، ٓشرراٛذة 53ػررذد 

اُخشرراس٤ًت ُِلترراث اُغررابوت ٝٝػررغ حشح٤ررب ٓررٖ الأػِرر٠ إُرر٠ 

الأد٠ٗ ٌَُ ٖٓ ٗواؽ اُوٞة ٝاُؼؼق ٝاُلرشص ٝاُخٜذ٣رذاث، 

مٓا باُ٘غبت ُِٔشعِت اُزا٤ٗت كوذ حْ حظل٤ت اُ٘خائش اُغابوت إُر٠ 

ٗوراؽ ٌُرَ ٓغرٞس ٓرٖ أُغراٝس ٝرُري لأخرز  5مْٛ مٝ مػِر٢ 

ُٔغرررت٤ُٖٞ اُرررز٣ٖ ٣ؼِٔرررٕٞ كررر٢ اُب٘ررري اُضساػررر٠ سم١ مٛرررْ ا

ٔغاكظت اُششه٤ت، ٝرُي ٖٓ ع٤ذ اُٞصٕ اُ٘غرب٢ ٝاُخشح٤رب ب

ٌَُ ػآَ ٖٝٓ رْ عغا) اُ٘واؽ أُشصغت ٌَُ ٓضٔٞػت مٝ 

 ٓغٞس1

ٓرررٖ الأدٝاث أُل٤رررذة كررر٢  SWOT ٣ٝؼخبرررش معرررِٞ)

ٝاُخر٢ حخغرْ بٜرا ؽب٤ؼرت  (kyeS, 2021) أُٞاهرق أُؼورذة

اُوررشاساث الاعررخشاح٤ض٤ت، ٝحٜررخْ ٓ٘ظٔرراث الأػٔرراٍ بخغ٤ِررَ 

ٝحو٤٤ْ ًاكت اُؼٞآَ اُذاخ٤ِرت، ٝرُري بـرشع سئ٤غر٢ ٣خٔزرَ 

ك٢ ب٤إ ٗواؽ اُوٞة ٝاُؼؼق اُخر٢ ٣خغرْ بٜرا ًرَ ػآرَ ٓرٖ 

اُؼٞآرررَ اُذاخ٤ِرررت، ٓرررغ الاعرررخؼاٗت ب٘خرررائش حغ٤ِرررَ اُؼٞآرررَ 

الاعرررخشاح٤ض٤ت، ٝاخخ٤ررراس اُخاسص٤رررت ػِررر٢ احخرررار هشاساحٜرررا 

 اُبذائَ أُ٘اعبت ُٜا1

 SWOT ANALYSIS ٣ٌٖٔ اشط اُخغ٤ِرَ اُشبراػ٢ٝ

كرر٢ رررقد ٗورراؽ ٣ررخْ حٞػرر٤غٜا بضررذاٍٝ ٓبغررطت، ٝٛرر٢ مٝلا  

حغذ٣ررذ ػ٘اطررش ٓظررلٞكت اُخغ٤ِررَ اُشبرراػ٢ عررٞاء اُؼٞآررَ 

اُذاخ٤ِرررت أُخٔزِرررت كررر٢ ٗوررراؽ اُورررٞة ٝاُؼرررؼق، ٝاُؼٞآرررَ 

اُلررشص ٝاُخٜذ٣ررذاث، ٝرا٤ٗررا  ٗورراؽ اُخاسص٤ررت أُخٔزِررت كرر٢ 

كرر٢ صرذٍٝ ٓبغررؾ ٣ٞػررظ  الاعررخب٤إارشط خطررٞاث إصرشاء 

 الاعررخشاح٤ض٤اثمٛررذاف  ٣ررخْ حٞػرر٤ظ، ٝمخ٤ررشا  ًررَ خطررٞة

أُغخ٘بطت ٖٓ ٓظلٞكت اُخغ٤ِرَ اُشبراػ٢ ٝٛر٢ راث م٤ٔٛرت 

ًب٤شة ك٢ ٓطابوت اُلشص أُخاعت ٝاُخٜذ٣رذاث ٓرٖ صٜرت ٓرغ 

صٞاٗررب اُؼررؼق ٝاُوررٞة ٓررٖ صٜررت مخررشٟ بـررشع اعررخ٘باؽ 

اُورٞة  تمسبؼت مٗٞاع ٖٓ الاعخشاح٤ض٤اث أُطِٞبت: اعخشاح٤ض٤

ت اُؼرررؼق ٝاُلرررشص، اعرررخشاح٤ض٤ت ٝاُلرررشص، اعرررخشاح٤ض٤

اُوررٞة ٝاُخٜذ٣ررذاث1 ًٔررا  ٜذ٣ررذاث، ٝاعررخشاح٤ض٤تاُؼررؼق ٝاُخ

ٝاُخاسص٤رررت  مٜٗرررا حغرررذد اُؼقهرررت بررر٤ٖ أُؼرررآقث اُذاخ٤ِرررت

إر حؼخبررررش مداة ُخغذ٣ررررذ ٝحغ٤ِررررَ  ٝاُخغ٤ِررررَ الاعررررخشاح٤ض٢،

أُؼآقث اُشئ٤غ٤ت ُِب٤تت ٝػٞآَ اُؼؼق ٝاُوٞة اُذاخ٤ِرت 

طرررررر٤اؿت  ػِرررررر٠الأعاعرررررر٤ت بأُاعغررررررت بشررررررٌَ ٣غرررررراػذ 

 اُوطاع1عبت ُِٔاعغت مٝ الاعخشاح٤ض٤اث أُ٘ا

-)اىقررررىج وررررراحح ذحيُررررو مظرررر ىفح اىرحيُررررو اىزترررراػٍ

 (  SWOTاىمخاؽز( ) - اى زص – اىؼؼف

باُ٘غبت ُِب٘ي اُضساػ٠ أُظشٟ ٓغاكظت اُششه٤ت كإٕ 

 حْ ًاُخا٢ُ:  SWOTحغ٤َِ 

اُخطررٞة الأُٝرر٢ كرر٢ اُخغ٤ِررَ اُشبرراػ٢ ٝك٤ٜررا حررْ حغذ٣ررذ 

   اعخٔاسة اعخطقعػ٘اطش ٓظلٞكت اُخغ٤َِ اُشباػ٢ ٝػَٔ 
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 SWOT ANALYSISذحذَذ ػىاطز مظ ىفح اىرحيُو اىزتاػٍ 

 ػىاطز مظ ىفح اىرحيُو اىزتاػٍ  .1خذوه 

 Strengthsٗواؽ اُوٞة:   اىؼىامو اىذاخيُح

ك٢  اعخشاح٤ض٤تٝحٔزَ اُؼٞآَ ٝاُضٞاٗب اس٣ضاب٤ت اُذاخ٤ِت بأُاعغت مٝ اُوطاع اُخ٢ حؼط٢ ُٜا ٤ٓضة 

 حغو٤ن مٛذاكٜا1

   :ٗواؽ اُؼؼقWeaknesses 

ٝحٔزَ ٓضٔٞػت ٖٓ اُوظٞس ٝأُؼٞهاث اُذاخ٤ِت بأُاعغت مٝ اُوطاع اُخ٢ ٣٘خش ػٜ٘ا اُؼضض ػٖ 

 حغو٤ن الأٛذاف أُشعٞٓت ُٜا1

 Opportunitiesٗواؽ اُلشص:   اىؼىامو اىخارخُح

ُِٔاعغت مٝ اُوطاع ٝاُخ٢ ٣ٌٖٔ اعخـقُٜا ٝالاعخلادة ٜٓ٘ا  ٝحخؼٖٔ اُؼٞآَ اُخاسص٤ت أُشضؼت

 ُخغو٤ن مٛذاكٜا1

  :ٗواؽ اُخٜذ٣ذاثThreats 

 ٝحخؼٖٔ اُؼٞآَ اُخاسص٤ت ُِٔاعغت اُخ٢ حشٌَ ٓخاؽش ٝحغذ٣اث ؿ٤ش ٓشضؼت ٝٓؼٞهت ٝٓزبطت1
 

 الاسرثُانخطىاخ  .2خذوه 

 اىخطىج الأوىٍ

 الاسرمارجذظمُم 

اعخب٤إ بٌَ أُؼآقث اُذاخ٤ِت )اُوٞة ٝاُؼؼق(، ٝأُؼرآقث اُخاسص٤رت حْ حظ٤ْٔ اعخٔاسة 

اُضٜراث راث ٝ ز ػ٤٘ت ٖٓ ا٥ساء اُخشاس٤ًت ٖٓ اُؼٔرقء ٝأُرٞظل٤ٖ)اُلشص ٝاُخٜذ٣ذاث( لأخ

 ب٘ي اُضساػ٢ ٓغاكظت اُششه٤ت1اُظِت باُ

 اىخطىج اىثاوُح

ذحيُو اىمؼامو الاسرزاذُدٍ 

 اىذاخيٍ

Internal Strategic 

Factor 

بؼررذ حغ٤ِررَ اُخطررٞة الأُٝرر٢ اُخاطررت بأخررز ا٥ساء اُخشرراس٤ًت ٓررٖ ًررَ اُضٜرراث راث اُظررِت 

ٗوراؽ كر٢ ًرَ ٓغرٞس ٓرٖ  5مٛرْ  إُر٠باُوطاع، حْ حظل٤ت أُؼآقث اُذاخ٤ِت )اُوٞة ٝاُؼؼق( 

حخ٤ظ ُٞاػؼ٢ الاعخشاح٤ض٤اث حِخر٤ض ٝحو٤ر٤ْ ػٞآرَ اُورٞة  ٝٛزٙ الأداة اُ٘غب٤ت،ع٤ذ الأ٤ٔٛت 

 ٝاُؼؼق اُشئ٤غ٤ت بأُاعغت مٝ اُوطاع بغ٤ذ حخْ باُخطٞاث اُخا٤ُت:

ٖٓ ػٞآَ اُب٤تت اُذاخ٤ِت ٣خرشاٝط ٓرا بر٤ٖ اُٞاعرذ اُظرغ٤ظ )ٛراّ  اعخشاح٤ض٢*ٝصٕ ًَ ػآَ 

صذا( إ٠ُ اُظلش )ؿ٤رش ٛراّ حٔآرا(، ٝرُري كر٢ ػرٞء اُخرأر٤ش أُغخٔرَ ُِؼٞآرَ ػِر٠ أُٞهرق 

ُِوطرراع ٓررغ ٓقعظررت مٕ ٓضٔررٞع الأٝصإ ٣ضررب مٕ ٣ٌررٕٞ ٝاعررذ طررغ٤ظ بـررغ  الاعررخشاح٤ض٢

 اُ٘ظش ػٖ ػذدٛا1

بغ٤رذ مٕ اُخشح٤رب  5-1ٖٓ  خشاٝطذاخ٤ِت ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ٓو٤اط ٣اُ الاعخشاح٤ض٤ت*حشح٤ب اُؼٞآَ 

(، ب٤٘ٔررا اُخشح٤ررب الأخ٤ررش )ػررؼ٤ق( ٣غظررَ ػِرر٠ 5الأٍٝ )ٓٔخرراص( ٣غظررَ ػِرر٠ اُذسصررت )

ٓٞػررغ  الاعررخشاح٤ض٢(، ٝرُرري كرر٢ ػررٞء ٓررذٟ ح٤ٔررض اُوطرراع كرر٢ ٓضرراٍ اُؼآررَ 1اُذسصررت )

 اُخشح٤ب1

اُٞصٕ ك٢ اُخشح٤ب اُخاص  ػٖ ؽش٣ن ػش) اعخشاح٤ض٢*عغا) اُ٘واؽ أُشصغت ٌَُ ػآَ 

 ب1ٚ

 اىخطىج اىثاىثح

ذحيُو اىمؼامو الاسرزاذُدٍ 

 اىخارخٍ

External Strategic 

Factor 

٣ررخْ حٌررشاس اُخطررٞة اُزا٤ٗررت ٌُٝررٖ باُ٘غرربت ُضٞاٗررب اُلررشص ٝاُخٜذ٣ررذاث، بغ٤ررذ ٣ررخْ حظررل٤ت 

ٗواؽ كر٢ ًرَ ٓغرٞس ٓرٖ ع٤رذ الأ٤ٔٛرت  5مْٛ  إ٠ُأُؼآقث اُخاسص٤ت )اُلشص ٝاُخٜذ٣ذاث( 

اُ٘غب٤ت، ٣ٝخ٤ظ حغ٤َِ أُؼآَ الاعخشاح٤ض٢ اُخاسص٢ ُٞاػؼ٢ الاعخشاح٤ض٤اث حِخ٤ض ٝحو٤ر٤ْ 

أُؼِٞٓررراث الاهخظررراد٣ت ٝالاصخٔاػ٤رررت ٝاُزواك٤رررت ٝاُب٤ت٤رررت ٝاُغ٤اعررر٤ت ٝاُغ٤ٌٓٞرررت ٝاُوا٤ٗٞٗرررت 

اُرٞصٕ، ٝاُخشح٤رب، ٝاُ٘وراؽ  ٣ٝرخْ عغرا) ٝاُخٜذ٣ذاث1ٝاُخٌُ٘ٞٞص٤ت ٝاُخ٘اكغ٤ت ُخغذ٣ذ اُلشص 

 ٞاث اُخ٢ حٔج ك٢ اُخطٞة اُغابوت1اُخط أُشصغت ب٘لظ

 اىخطىج اىزاتؼح

مه اسرزاذُدُاخ مسرىثطح 

 اىرحيُو اىزتاػٍ مظ ىفح

بؼذ إػذاد ٓؼرآقث اُب٤ترت اُذاخ٤ِرت ٝاُخاسص٤رت ٣ٌٔرٖ إٗشراء ٓظرلٞكت ٗظراّ اُخغ٤ِرَ اُشبراػ٢ 

ٓطابوت اُلشص أُخاعت ٝاُخٜذ٣ذاث ٖٓ صٜت ٓغ صٞاٗب ٝٛزٙ أُظلٞكت راث م٤ٔٛت ًب٤شة ك٢ 

اُؼؼق ٝاُوٞة ٖٓ صٜت مخرشٟ بـرشع اعرخ٘باؽ مسبؼرت مٗرٞاع ٓرٖ الاعرخشاح٤ض٤اث أُطِٞبرت: 

ت اُؼرؼق ٝاُخٜذ٣رذاث، اُؼؼق ٝاُلشص، اعرخشاح٤ض٤ تاُوٞة ٝاُلشص، اعخشاح٤ض٤ تاعخشاح٤ض٤

قهرررت بررر٤ٖ أُؼرررآقث اُذاخ٤ِرررت اُورررٞة ٝاُخٜذ٣رررذاث1 ٝٛرررزٙ أُظرررلٞكت حغرررذد اُؼ ٝاعرررخشاح٤ض٤ت

ٝاُخاسص٤ررت ٝاُخغ٤ِررَ الاعررخشاح٤ض1٢ إر حؼخبررش مداة ُخغذ٣ررذ ٝحغ٤ِررَ أُؼررآقث اُشئ٤غرر٤ت ُِب٤تررت 

طر٤اؿت  ػِر٠بشرٌَ ٣غراػذ  مٝ اُوطراع ٝػٞآَ اُؼؼق ٝاُوٞة اُذاخ٤ِرت الأعاعر٤ت بأُاعغرت

 اُوطاع1أُ٘اعبت ُِٔاعغت مٝ  الأٛذاف الاعخشاح٤ض٤ت
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 SWOT ANALYSISاىمسرىثطح مه مظ ىفح اىرحيُو اىزتاػٍ  الاسرزاذُدُاخ

 اُ٘غٞ اُخا٢ُ: ػ٠ِمسبؼت مٗٞاع ٖٓ الاعخشاح٤ض٤اث  إ٠ُحش٤ش أُظلٞكت 

 اىمسرىثطح مه مظ ىفح اىرحيُو اىزتاػٍ الاسرزاذُدُاخ .3خذوه 

 اىمؼاملاخ اىذاخيُح

 اىمؼاملاخ اىخارخُح

 (Sاىقىج )

 ( قىج داخيُح12-5وحذد )

 (Wاىؼؼف )

 ( ػؼف داخي12ٍ-5وحذد )

 (Oاى زص )

 ( فزص خارخُح12-5وحذد )

 (SO) تاعخشاح٤ض٤

حغخخذّ ٗواؽ  مٛذاف اعخشاح٤ض٤تاعخ٘خاس 

 ٗواؽ اُلشص لاعخـقٍاُوٞة 

 (WO) تاعخشاح٤ض٤

ٗواؽ  لاعخـقٍ تاعخشاح٤ض٤مٛذاف اعخ٘خاس 

 ٗواؽ اُؼؼق ػ٠ِاُلشص ُِخـِب 

 (Tاىرهذَذاخ )

 خارخُح( ذهذَذاخ 12-5وحذد )

 (ST) تاعخشاح٤ض٤

حغخخذّ ٗواؽ  تاعخشاح٤ض٤مٛذاف اعخ٘خاس 

 اُوٞة ُخض٘ب ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث

 (WT) تاعخشاح٤ض٤

ُِغذ ٖٓ ٗواؽ مٛذاف اعخشاح٤ض٤ت اعخ٘خاس 

 اُؼؼق ٝحض٘ب ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث

 

 

 (الاسرثُان)اىمزحيح الأوىٍ مه  تمحافظح اىشزقُح ىيثىل اىشراػًوقاؽ اىقىج، واىؼؼف  .4خذوه 

 وقاؽ اىؼؼف وقاؽ اىقىج

 اُٞاعغ ُلشٝع اُب٘ي اُضساػ٠ بأُغاكظاث الاٗخشاس-1

 اُؼائذ ػ٠ِ اُغِق اُضساػ٤ت اٗخلاع-2

ػائذ أُذخشاث باُلشٝع الاعق٤ٓت ػٖ ؿ٤شٛا  اسحلاع-3

 باُب٘ٞى الاخشٟ

 اُٞر٤ن بٖ اُؼٔقء ٝاُؼا٤ِٖٓ بلشٝع اُوشٟ الاسحباؽ-4

اُب٘ي ػ٠ِ الاعخلاظ باُؼٔقء ٗظشا ُٞصٞدٙ  هذسة-5

 باُوش) ْٜٓ٘ داخَ اُوشٟ

اٌُز٤ش ٖٓ ٓذ٤ٗٞ٣اث اُؼٔقء ٝكوا ُِٔبادساث  اعواؽ-6

 اُشئاع٤ت

اُخابؼت ُِب٘ي اُضساػ٠  الأ٠ُاٗخشاس ٓا٤ً٘اث اُظشاف -7

 ك٠ ص٤ٔغ هشٟ ٓظش

 اُخغ٣ٞقث اُذاخ٤ِت ب٤ٖ كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠  عُٜٞت-8

خِٞ بؼائذ ٓ٘خلغ ُخشض٤غ اُزشٝة هشٝع اُب ٓ٘ظ-9

 اُغ٤ٞا٤ٗت

بؼغ ا٤ُٔٔضاث ػ٠ِ كخشاث ؽ٣ِٞت ٓزَ ػذّ  حوذ٣ْ-12

 ت س٣ق اداس٣ت ُلخظ اُغغاباث أُخخِلٝصٞد ٓظا

 أُْٜ ُز٤ٔٓ١ٝضاث  حوذ٣ْ-11

اٗخلاع سػاء ًباس اُؼٔقء ٖٓ ٝصٞد ص٤ٔغ اُخذٓاث  -1

 ٝأُ٘خضاث باُب٘ي اُضساػ٠

 ٣ٞصذ ٤ٔٓضاث ٝاػغت ٌُباس أُخؼا٤ِٖٓ ٖٓ اُؼٔقء لا -2

بض٤ٔغ أُؼِٞٓاث  ًاك٢ؿ٤ش  اُشع٢ٔأُٞهغ اٌُخش٠ٗٝ  -3

 أُطِٞبت

لا ٣ٞصذ ٓغاكع اٌُخش٤ٗٝت ٓلؼِت ُِب٘ي اُضساػ٠ باُغٞم  -4

 أُظشك٢

 م أُ٘اعبتْ الاػقٕ ػٖ ٓ٘خضاث اُب٘ي باُطشلا ٣خ -5

غ بٔا ٣خ٘اعب ٓ أُظشك٤ت لا ٣ٞصذ ح٘ٞع ك٠ أُ٘خضاث -6

 أُظشك٢اُغٞم 

 اُخؼآَ أُغذٝد ٓغ اُششًاث اٌُبشٟ -7

 ٓباُؾ اُغِق اُضساػ٤ت حغخاس ا٠ُ اػادة حو٤٤ْ -8

حخْ ػ٘ذ ؽِب اُؼٔقء ُوشٝع  اُخ٢ اسصشاءاثطؼٞبت  -9

 اعخزٔاس٣ت

لا ٣ٞصذ كخظ عغاباث باُؼِٔت الاص٘ب٤ت ٝلا ٣ٞصذ حـ٤ش ػِٔت  -12

 بض٤ٔغ اُلشٝع

 اُضساػ٠ ػذّ الاعخـقٍ اُض٤ذ لاٗخشاس كشٝع اُب٘ي -11

كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠ أُِي ٝالا٣ضاس حغخاس ا٠ُ اػادة  -12

 ٛ٘ذع٢حط٣ٞش 

 ٝحذس٣ب حأ٤َٛاُؼ٘اطش اُبشش٣ت حغخاس ا٠ُ اػادة  -13

 ٝصٞد ػضض ك٠ ػذد اُؼا٤ِٖٓ داخَ بؼغ اُلشٝع -14

 أُ٘ظٞٓت الا٤٘ٓت لا حخ٘اعب ٓغ اُظشٝف اُغا٤ُت -15

 ٓ٘ظٞٓت اُؼَٔ اُذاخ٤ِت حغخاس ا٠ُ حط٣ٞش اآَ -16

 ٣خ٘اعب ٓغػذد اُؼٔقء ببؼغ اُلشٝع بْ  اعبػذّ ح٘ -17

 اٗخشاس كشٝع اُب٘ي

 هِت ػذد اُلشٝع الاعق٤ٓت ػ٠ِ ٓغخٟٞ اُضٜٔٞس٣ت -18

 ٗخ٤ضت بؼغ اُوشاساث اُغ٤اع٤ت ٝأُبادساث اُغِب٢ اُخأر٤ش -19
 2222/22211 اُذساعت اعخب٤إصٔؼج ٖٓ اعخٔاسة  اىمظذر:
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 (الاسرثُان)اىمزحيح الأوىٍ مه  تمحافظح اىشزقُح ىيثىل اىشراػًوقاؽ اى زص، واىرهذَذاخ  .5خذوه 

 وقاؽ اى زص وقاؽ اىرهذَذاخ

 أُظشٟ  أُظشك٢ٝصٞد ػذد ًب٤ش ٖٓ أُ٘اكغ٤ٖ باُغٞم  -1

 ُِٔ٘اكغ٤ٖ بذاخَ أُذٕ اُٜآت ٝأُشاًض مًبشٝصٞد ػذد كشع  -2

 إ٤ُْٜحٞصٚ أُ٘اكغ٤ٖ ُضز) ػٔقء اُوشٟ  -3

 أُخؼا٤ِٖٓ باُب٘ٞى الاخشٟ ًب٤ش ػذد اُؼٔقء -4

 اُذػا٣ت اُؼخٔت ٝأُغخٔشة ٖٓ هبَ أُ٘اكغ٤ٖ -5

 ٝاُخ٢ح٘ٞع ٓ٘خضاث اُب٘ٞى الاخشٟ ٓزَ أُغاكع الاٌُخش٤ٗٝت  -6

 حغَٜ حؼآَ اُؼ٤َٔ ػ٠ِ عغابٚ

 دػْ اُب٘ي أُشًضٟ ُبؼغ اُب٘ٞى ٝاػطائْٜ بؼغ ا٤ُٔٔضاث -7

 ػٖ ؿ٤شْٛ ٖٓ اُب٘ٞى1

لا ٣ٞصذ بٜا  اُخ٢ٓاًٖ اصشاء خطت اٗخشاس ُخـط٤ت الا -1

 كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠

سكغ اُؼائذ ػ٠ِ اُشٜاداث ٝاُٞدائغ ُضز) أُض٣ذ ٖٓ  -2

 اُؼٔقء 

ٓغ اُغٞم  بٔا ٣خ٘اعبح٣ٞ٘غ أُ٘خضاث أُخخِلت  -3

 أُظشك٢

 ػَٔ ٓغلظت اٌُخش٤ٗٝت ٓخؼذدة اُٞظائق -4

حٞع٤غ هاػذة أُششٝػاث أُخ٘ا٤ٛت اُظـش ٝحغ٤َٜ  -5

 الاصشاءاث 

 داخَ اُوشٟ أُا٢ُاُشٍٔٞ  حٞع٤غ هاػذة -6

 ٓظش(ٖٓ خاسس  )اُخغ٣ٞقثحلؼ٤َ خاط٤ت اُغ٣ٞلج  -7

 داخَ اُلشٝع ُخذٓت ػٔقء اُوشٟ

 كخظ عغاباث باُؼٔقث الاص٘ب٤ت ٝهبٍٞ اُخغ٣ٞقث بٜا -8

  اسصشاءاثحغذ٣ذ ٓ٘ظٞٓت اُؼَٔ ُخغ٤َٜ ٝحغش٣غ  -9

ب ٓغ ٓخطِباث ٣خ٘اع بٔا ٝأُ٘شتاثحط٣ٞش أُوشاث -12

  أُظشك٢اُغٞم 

 هذساحْٜٝروَ  أُظشك٢حذس٣ب اُؼا٤ِٖٓ بأُؼٜذ -11

 ٜٝٓاسحْٜ 

حٞظ٤ق ػا٤ِٖٓ صذد بٔٞاطلاث حخ٘اعب ٓغ عٞم -12

 عا٤ُا  أُظشك٢اُؼَٔ 

ػَٔ ٓ٘ظٞٓت ا٤٘ٓت ٓغٌٔٚ ُِغلاظ ػ٠ِ آٞاٍ اُب٘ي -13

 ٖٓ اُغشهاث

 2222/22211صٔؼج ٖٓ اعخٔاسة اعخب٤إ اُذساعت  :اىمظذر

 
اُررشم١ ٝاُخرر٢ اررِٔج اُضٞاٗررب الأسبؼررت )اُوررٞة، ٝاُؼررؼق، 

ٝاُلررشص، ٝاُخٜذ٣ررذاث( ُؼٔررَ حشح٤ررب لأٛررْ اُ٘ورراؽ كرر٢ ًررَ 

ٗوطررت ُِؼررؼق،  19ٗوطررت ُِوررٞة، ٝ 11صاٗررب ٝهررذ اررِٔج 

ٗوررراؽ ُِخٜذ٣رررذاث، ًٝاٗرررج ٗوررراؽ  7ٗوطرررت ُِلرررشص، ٝ 13ٝ

ص ٝاُخٜذ٣ررذاث اُوررٞة، ٝاُؼررؼق )ًؼٞآررَ داخ٤ِررت(، ٝاُلررش

 )ًؼٞآَ خاسص٤ت( ًاُخا٢ُ:

)خاطررررت بأُؼررررآقث الاعررررخشاح٤ض٤ت  اُخطررررٞة اُزا٤ٗررررت

 )خاطت بأُؼرآقث الاعرخشاح٤ض٤ت اُزاُزتاُخطٞة ٝ اُذاخ٤ِت(،

)ٝٛر٢ أُشعِرت اُزا٤ٗرت ٓرٖ ٖٓ اُخغ٤َِ اُشباػ٢  اُخاسص٤ت(

أُشعِت الأُٝر٢ ٓرٖ  اعخٔاساثبؼذ حغ٤َِ  جحٔٝ( الاعخب٤إ

سم١ )ا٥ساء اُخشررراس٤ًت( ُخغ٤ِرررَ ٗوررراؽ  اعرررخطقع اعرررخٔاسة

ُِب٘ررري اُضساػررر٢ ٝاُلرررشص ٝاُخٜذ٣رررذاث  ، اُوررٞة ٝاُؼرررؼق

٣رررخْ حظرررل٤ت أُؼرررآقث اُذاخ٤ِرررت )اُورررٞة ع٤رررذ  ،أُظرررشٟ

ٗواؽ ك٢ ًَ ٓغٞس ٖٓ ع٤ذ الأ٤ٔٛرت  6مْٛ  إ٠ُٝاُؼؼق( 

حخ٤ظ ُٞاػؼ٢ الاعرخشاح٤ض٤اث حِخر٤ض  ٝٛزٙ الأداة اُ٘غب٤ت،

ٝحو٤ررر٤ْ ػٞآرررَ اُورررٞة ٝاُؼرررؼق اُشئ٤غررر٤ت بأُاعغرررت مٝ 

 اُوطاع بغ٤ذ حخْ باُخطٞاث اُخا٤ُت:

ٓرٖ ػٞآرَ اُب٤ترت اُذاخ٤ِرت مٝ  اعخشاح٤ض٢ٝصٕ ًَ ػآَ  -

اُخاسص٤ت ٣خشاٝط ٓا ب٤ٖ اُٞاعذ اُظغ٤ظ )ٛراّ صرذا( إُر٠ 

ر٤ش أُغخَٔ اُظلش )ؿ٤ش ٛاّ حٔآا(، ٝرُي ك٢ ػٞء اُخأ

ُِوطراع ٓرغ ٓقعظرت  الاعرخشاح٤ض٢ُِؼٞآَ ػ٠ِ أُٞهرق 

مٕ ٓضٔٞع الأٝصإ ٣ضرب مٕ ٣ٌرٕٞ ٝاعرذ طرغ٤ظ بـرغ 

 اُ٘ظش ػٖ ػذدٛا1

اُذاخ٤ِت مٝ اُخاسص٤رت ٣ٌرٕٞ  الاعخشاح٤ض٤تحشح٤ب اُؼٞآَ  -

بغ٤رررذ مٕ اُخشح٤رررب الأٍٝ  6-1ػِررر٠ ٓو٤ررراط ٣ٔخرررذ ٓرررٖ 

(، ب٤٘ٔا اُخشح٤رب الأخ٤رش 6)ٓٔخاص( ٣غظَ ػ٠ِ اُذسصت )

(، ٝرُرري كرر٢ ػررٞء 1)ػررؼ٤ق( ٣غظررَ ػِرر٠ اُذسصررت )

ٓٞػرغ  الاعرخشاح٤ض٢ٓذٟ ح٤ٔض اُوطاع ك٢ ٓضاٍ اُؼآرَ 

 اُخشح٤ب1

ػٖ ؽش٣ن  اعخشاح٤ض٢عغا) اُ٘واؽ أُشصغت ٌَُ ػآَ  -

 ػش) اُٞصٕ ك٢ اُخشح٤ب اُخاص ب1ٚ

اُ٘خررائش حررْ حغ٤ِررَ  الاعررخب٤إٓررٖ أُشعِررت الأُٝرر٢ ٓررٖ ٝ

ٗورراؽ كرر٢ ًررَ ٓغررٞس ًٝاٗررج ًٔررا ٣ِرر٢:  6مٛررْ  ٝاعررخخقص



 
954       Abdel Haye, et al. 

تمحافظح اىشزقُح )اىىراحح اىمسرخيظح مه اىمزحيح الأوىٍ  ىيثىل اىشراػًوقاؽ اىقىج، واىؼؼف ذزذُة  .6خذوه 

 (ىلاسرثُان

 وقاؽ اىؼؼف وقاؽ اىقىج

 الاٗخشاس اُٞاعغ ُلشٝع اُب٘ي اُضساػ٠ بأُغاكظاث  -1

 اٗخلاع اُؼائذ ػ٠ِ اُغِق اُضساػ٤ت -2

 الاسحباؽ اُٞر٤ن بٖ اُؼٔقء ٝاُؼا٤ِٖٓ بلشٝع اُوشٟ  -3

 اعواؽ اٌُز٤ش ٖٓ ٓذ٤ٗٞ٣اث اُؼٔقء ٝكوا ُِٔبادساث اُشئاع٤ت -4

 عُٜٞت اُخغ٣ٞقث اُذاخ٤ِت ب٤ٖ كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠  -5

 ٓ٘ظ هشٝع اُبخِٞ بؼائذ ٓ٘خلغ ُخشض٤غ اُزشٝة اُغ٤ٞا٤ٗت -6

ٌُخش٤ٗٝت ٓلؼِت ُِب٘ي اُضساػ٠ باُغٞم لا ٣ٞصذ ٓغاكع ا -1

 أُظشك٢

 ٓباُؾ اُغِق اُضساػ٤ت حغخاس ا٠ُ اػادة حو٤٤ْ -2

حخْ ػ٘ذ ؽِب اُؼٔقء ُوشٝع  اُخ٢ اسصشاءاثطؼٞبت   -3

 خزٔاس٣تاع

٤٤ش لا ٣ٞصذ كخظ عغاباث باُؼِٔت الاص٘ب٤ت ٝلا ٣ٞصذ حـ -4

 ػِٔت بض٤ٔغ اُلشٝع

 ٝصٞد ػضض ك٠ ػذد اُؼا٤ِٖٓ داخَ بؼغ اُلشٝع -5

 ٗخ٤ضت بؼغ اُوشاساث اُغ٤اع٤ت ٝأُبادساث اُغِب٢ ُخأر٤شا -6

 2222/22211صٔؼج ٖٓ اعخٔاسة اعخب٤إ اُذساعت  اىمظذر:

 

 

 

 

 

تمحافظح اىشزقُح )اىىراحح اىمسرخيظح مه اىمزحيح الأوىٍ مه  ىيثىل اىشراػًوقاؽ اى زص، واىرهذَذاخ  ذزذُة .7خذوه 

 (الاسرثُان

 وقاؽ اىرهذَذاخ  وقاؽ اى زص 

 ٓظش(ٖٓ خاسس  )اُخغ٣ٞقثحلؼ٤َ خاط٤ت اُغ٣ٞلج  -1

 داخَ اُلشٝع ُخذٓت ػٔقء اُوشٟ

 كخظ عغاباث باُؼٔقث الاص٘ب٤ت ٝهبٍٞ اُخغ٣ٞقث بٜا -2

  اسصشاءاثحغذ٣ذ ٓ٘ظٞٓت اُؼَٔ ُخغ٤َٜ ٝحغش٣غ  -3

ٓغ ٓخطِباث اُغٞم  بٔا ٣خ٘اعب ٝأُ٘شأثحط٣ٞش أُوشاث  -4

  أُظشك٢

 ٜٝٓاسحْٜ هذساحْٜٝروَ  أُظشك٢حذس٣ب اُؼا٤ِٖٓ بأُؼٜذ  -5

حٞظ٤ق ػا٤ِٖٓ صذد بٔٞاطلاث حخ٘اعب ٓغ عٞم اُؼَٔ  -6

 عا٤ُا أُظشك٢

ُِٔ٘اكغ٤ٖ بذاخَ أُذٕ اُٜآت  مًبشٝصٞد ػذد كشع  -1

 ٝأُشاًض

 إ٤ُْٜحٞصٚ أُ٘اكغ٤ٖ ُضز) ػٔقء اُوشٟ  -2

 ػذد اُؼٔقء أُخؼا٤ِٖٓ باُب٘ٞى الاخشٟ ًب٤ش  -3

 اُؼخٔت ٝأُغخٔشة ٖٓ هبَ أُ٘اكغ٤ٖ اُذػا٣ت -4

ح٘ٞع ٓ٘خضاث اُب٘ٞى الاخشٟ ٓزَ أُغاكع الاٌُخش٤ٗٝت  -5

 حغَٜ حؼآَ اُؼ٤َٔ ػ٠ِ عغابٚ ٝاُخ٢

دػْ اُب٘ي أُشًضٟ ُبؼغ اُب٘ٞى ٝاػطائْٜ بؼغ  -6

 ا٤ُٔٔضاث

 2222/22211صٔؼج ٖٓ اعخٔاسة اعخب٤إ اُذساعت  اىمظذر:
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واىرٍ ذم أخزاؤهرا  الاسرثُاناىمزحيح اىثاوُح مه  وراحح

مغ أهم اىمسروىىُه ىىػرغ اىرزذُرة والأوسان اىىسرثُح 

 اىمزخححوحساب اىىقاؽ 

ٝصٕ ًررَ ػآررَ اعررخشاح٤ض٢ ٓررٖ ػٞآررَ اُب٤تررت اُذاخ٤ِررت  -

٣خررشاٝط ٓررا برر٤ٖ اُٞاعررذ اُظررغ٤ظ )ٛرراّ صررذا( إُرر٠ اُظررلش 

ٔغخٔرررَ )ؿ٤رررش ٛررراّ حٔآرررا(، ٝرُررري كررر٢ ػرررٞء اُخرررأر٤ش اُ

ُِؼٞآَ ػِر٠ أُٞهرق الاعرخشاح٤ض٢ ُِوطراع ٓرغ ٓقعظرت 

مٕ ٓضٔررٞع الأٝصإ ٣ضررب مٕ ٣ٌررٕٞ ٝاعررذ طررغ٤ظ بـررغ 

 اُ٘ظش ػٖ ػذدٛا1

حشح٤ب اُؼٞآَ الاعرخشاح٤ض٤ت اُذاخ٤ِرت ٣ٌرٕٞ ػِر٠ ٓو٤راط  -

بغ٤ذ مٕ اُخشح٤ب الأٍٝ )ٓٔخاص( ٣غظَ  6-٣1خشاٝط ٖٓ 

ق( ٣غظَ (، ب٤٘ٔا اُخشح٤ب الأخ٤ش )ػؼ6٤ػ٠ِ اُذسصت )

(، ٝرُي ك٢ ػٞء ٓرذٟ ح٤ٔرض اُوطراع كر٢ 1ػ٠ِ اُذسصت )

 ٓضاٍ اُؼآَ الاعخشاح٤ض٢ ٓٞػغ اُخشح٤ب1

عغا) اُ٘واؽ أُشصغت ٌَُ ػآَ اعخشاح٤ض٢ ػرٖ ؽش٣رن  -

 ػش) اُٞصٕ ك٢ اُخشح٤ب اُخاص ب1ٚ

ٝصٕ ًررَ ػآررَ اعررخشاح٤ض٢ ٓررٖ ػٞآررَ اُب٤تررت اُخاسص٤ررت  -

صررذا( إُرر٠ اُظررلش ٣خررشاٝط ٓررا برر٤ٖ اُٞاعررذ اُظررغ٤ظ )ٛرراّ 

)ؿ٤رررش ٛررراّ حٔآرررا(، ٝرُررري كررر٢ ػرررٞء اُخرررأر٤ش أُغخٔرررَ 

ُِؼٞآَ ػِر٠ أُٞهرق الاعرخشاح٤ض٢ ُِوطراع ٓرغ ٓقعظرت 

مٕ ٓضٔررٞع الأٝصإ ٣ضررب مٕ ٣ٌررٕٞ ٝاعررذ طررغ٤ظ بـررغ 

 اُ٘ظش ػٖ ػذدٛا1

حشح٤ب اُؼٞآَ الاعرخشاح٤ض٤ت اُذاخ٤ِرت ٣ٌرٕٞ ػِر٠ ٓو٤راط  -

)ٓٔخاص( ٣غظَ بغ٤ذ مٕ اُخشح٤ب الأٍٝ  6-٣1خشاٝط ٖٓ 

(، ب٤٘ٔا اُخشح٤ب الأخ٤ش )ػؼ٤ق( ٣غظَ 6ػ٠ِ اُذسصت )

(، ٝرُي ك٢ ػٞء ٓرذٟ ح٤ٔرض اُوطراع كر٢ 1ػ٠ِ اُذسصت )

 ٓضاٍ اُؼآَ الاعخشاح٤ض٢ ٓٞػغ اُخشح٤ب1

عغا) اُ٘واؽ أُشصغت ٌَُ ػآَ اعخشاح٤ض٢ ػرٖ ؽش٣رن  -

 ػش) اُٞصٕ ك٢ اُخشح٤ب اُخاص ب1ٚ

يُررررو اىزترررراػٍ أهررررذاف اسرررررزاذُدُاخ مظرررر ىفح اىرح

(SWOT) 

بؼررذ إػررذاد ٓؼررآقث اُب٤تررت اُذاخ٤ِررت ٝاُخاسص٤ررت ٣ٌٔررٖ 

إٗشاء ٓظلٞكت ٗظاّ اُخغ٤َِ اُشباػ٢ ٝٛزٙ أُظرلٞكت راث 

م٤ٔٛررت ًب٤ررشة كرر٢ ٓطابوررت اُلررشص أُخاعررت ٝاُخٜذ٣ررذاث ٓررٖ 

صٜت ٓرغ صٞاٗرب اُؼرؼق ٝاُورٞة ٓرٖ صٜرت مخرشٟ بـرشع 

بررت ػِرر٢ اعررخ٘باؽ مسبؼررت مٗررٞاع ٓررٖ الاعررخشاح٤ض٤اث أُطِٞ

 اُ٘غٞ اُخا٢ُ:

 (SOاسرزاذُدُح اىقىج واى زص )

ٝٛررر٢ حٜرررذف بشرررٌَ ػررراّ إُررر٢ ص٣رررادة ٓؼرررآقث اُورررٞة 

 ٝاُلشص ُِٔاعغت مٝ اُوطاع1

الاعررخلادة ٓررٖ الاٗخشرراس اُٞاعررغ ُلررشٝع اُب٘رري اُضساػرر٠   -1

بأُغاكظراث ٝحلؼ٤رَ خاطرر٤ت اُغر٣ٞلج )اُخغر٣ٞقث ٓررٖ 

ُخذٓرت خاسس ٓظرش( براُؼٔقث الاص٘ب٤رت داخرَ اُلرشٝع 

 1اُؼٔقء باُوشٟ

حٞظ٤ررق ػررا٤ِٖٓ صررذد بٔٞاطررلاث حخ٘اعررب ٓررغ عررٞم   -2
اُؼٔررَ أُظررشك٢ عا٤ُررا باسػرراكت اُرر٠ حغررذ٣ذ ٓ٘ظٞٓررت 

 1اُؼَٔ ُخغ٤َٜ ٝحغش٣غ اسصشاءاث

حرررذس٣ب اُؼرررا٤ِٖٓ بأُؼٜرررذ أُظرررشك٢ ٝرورررَ هرررذساحْٜ   -3
ٜٝٓررراسحْٜ بضاٗررررب حطررر٣ٞش أُوررررشاث ٝأُ٘شرررتاث بٔررررا 

 1أُظشك٣٢خ٘اعب ٓغ ٓخطِباث اُغٞم 

 (WOاسرزاذُدُح اىؼؼف واى زص )

ٝٛرر٢ حٜررذف بشررٌَ ػرراّ إُرر٠ حو٤ِررَ ٝػررقس ٓؼررآقث 
 اُؼؼق ٝص٣ادة اُلشص1

حو٤رر٤ْ اُغررِق اُضساػررت بٔررا ٣خ٘اعررب ٓررغ حٌررا٤ُق الاٗخرراس  -1
 ٝسبطٜا بالاسحلاع ك٠ الاعؼاس

حغرر٤َٜ الاصررشاءاث اُب٤ٌ٘ررت ُِؼٔررقء ٝاٗضاصٛررا كرر٠ اهررَ   -2
 اس٣تٓذة ص٤٘ٓت باُ٘غبت ُِوشٝع اعخزٔ

 كخظ حـ٤٤ش ػٔقث ٓوابَ اُؼِٔت أُغ٤ِت بض٤ٔغ اُلشٝع -3

 (STاسرزاذُدُح اىقىج واىرهذَذاخ )

٢ٛٝ حؼخٔذ ػ٠ِ هرٞة اُوطراع اُخر٢ حغرخط٤غ اُخؼآرَ ٓرغ 
ٓؼآقث أُخاؽش ك٢ اُب٤ترت1 ٝحٜرذف إُر٢ ص٣رادة ٓؼرآقث 

 اُوٞة ٝحو٤َِ ٓؼآقث اُخٜذ٣ذاث1

بأُرذٕ ٝاُورشٟ  كخظ ػذد مًبش ٖٓ كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠ -1
 ُٞطٍٞ اُخذٓت لأًبش ػذد ٖٓ أُخؼا٤ِٖٓ

اُؼٔررَ ػِرر٠ ح٘ررٞع ٓ٘خضرراث ٝاُخررذٓاث أُوذٓررت ُِؼٔررقء  -2
ٝػَٔ ٓغلظرت اٌُخش٤ٗٝرت باُب٘ري اُضساػر٠ ٝاُخر٢ حغرَٜ 

 حؼآَ اُؼ٤َٔ ػ٠ِ عغاباحْٜ

 (WTاسرزاذُدُح اىؼؼف واىرهذَذاخ )

ٝٛرر٢ حٜررذف بشررٌَ ػرراّ إُرر٠ حو٤ِررَ ٓؼررآقث اُؼررؼق 
 خٜذ٣ذاث1ٝحلاد١ اُ

كررخظ ٓغرراكع اٌُخش٤ٗٝررت ٓلؼِررت ُِب٘رري اُضساػرر٠ باُغررٞم  -1
 أُظشك٢ ُخذٓت مًبش ػذد ٖٓ اُؼٔقء

خلرررغ اُؼائرررذ ػِررر٠ اُورررشٝع الاعرررخزٔاس٣ت ٝبخاطرررت  -2
 ٓشاس٣غ الاٗخاس اُغ٤ٞا٢ٗ 

ص٣ادة اُذػا٣ت الاػق٤ٗت ػٖ اُلرشص أُخاعرت ُلإهرشاع  -3
ٝالا٣رررررذاع ٝأُغررررراكع الاٌُخش٤ٗٝرررررت باُب٘ررررري ٝعرررررُٜٞت 
اُغظٍٞ ػ٠ِ اُخذٓت ك٠ اهَ كخشة ص٤٘ٓت ٝبٌرَ عرُٜٞت 

 ٣ٝغش

 ح اىؼىامو الاسرزاذُدُح اىذاخيُحمظ ىف

( مهرَ بٌز٤رش 1.43حب٤ٖ مٕ ٓخٞعؾ إصٔرا٢ُ ٗوراؽ اُورٞة )
، (2172بلرراسم ًب٤ررش هررذس ) )( 2115ٓررٖ ٗورراؽ اُؼررؼق )

ٝٛٞ ٓا ٣ؼ٢٘ مٗٚ بشؿْ أُضا٣ا اُخر٢ حخٔخرغ بٜرا كرشٝع اُب٘ري 
ضا٣ااػ٠اُضس ٜا حؼا٢ٗ ٖٓ ٓشاًَ حارش عِبا  ػ٢ِ ٛزٙ أُ    ، إلا مٗ
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 اىذاخيُح )اىقىج واىؼؼف( الاسرزاذُدُحمظ ىفح اىؼىامو  .8خذوه 

 اىرزذُة اىىسن ػىامو اىقىج ( أ)
اىىقاؽ 

 اىمزخحح
 واىملاحظاخ اىرؼيُق

 0.10 1 0.1 الاورشار اىىاسغ ى زوع اىثىل اىشراػً تاىمحافظاخ
 ٗواؽ اُؼؼق ٝاُخ٢

ًاٗج  2115 بِـج

مػ٢ِ بلاسم ًب٤ش ٖٓ 

ٗواؽ اُوٞة ٝاُخ٢ 

ٝاُز١ 1143بِـج 

٣ؼ٢٘ مٗٚ ٣ضب اُؼَٔ 

دػْ ٗواؽ اُوٞة  ػ٠ِ

 اُوادٓت،ك٢ اُلخشة 

ب٤٘ٔا أُضٔٞع ا٢ٌُِ 

ُِ٘واؽ أُشصغت 

٣ؼبش 3158ٝاُز١ بِؾ 

اُض٤ذ ػٖ الأداء 

ُٔضٔٞػت اُؼٞآَ 

اُذاخ٤ِت  الاعخشاح٤ض٤ت

 اُوٞة ٝاُؼؼق ٓؼا  

 0.18 2 0.09 اوخ اع اىؼاحذ ػيً اىسيف اىشراػُح

 0.30 6 0.05 الارذثاؽ اىىثُق ته اىؼملاء واىؼاميُه ت زوع اىقزي

مذَىوُاخ اىؼملاء وفقا ىيمثادراخ اىزحاسُحاسقاؽ اىنثُز مه   0.07 5 0.35 

 0.32 4 0.08 سهىىح اىرحىَلاخ اىذاخيُح تُه فزوع اىثىل اىشراػً

 0.18 3 0.06 مىح قزوع اىثريى تؼاحذ مىخ غ ىرشدُغ اىثزوج اىحُىاوُح

 0.45  1.43 

 ػىامو اىؼؼف ( ب)

 0.15 3 0.05 اىمظزفٍلا َىخذ محافع اىنرزووُح م ؼيح ىيثىل اىشراػً تاىسىق 

 0.75 5 0.15 مثاىغ اىسيف اىشراػُح ذحراج اىً اػادج ذقُُم

 0.66 6 0.11 رثمارَحاىرٍ ذرم ػىذ ؽية اىؼملاء ىقزوع اس الإخزاءاخطؼىتح 

تدمُغ لا َىخذ فرح حساتاخ تاىؼميح الاخىثُح ولا َىخذ ذغُز ػميح 

 اى زوع
0.1 4 0.40 

 0.09 1 0.09 وخىد ػدش فً ػذد اىؼاميُه داخو تؼغ اى زوع

 0.10 2 0.05 ورُدح تؼغ اىقزاراخ اىسُاسُح واىمثادراخ اىسيثٍ اىرأثُز

 0.55  2.15 

  3158  1 اىمدمىع
 2221-2222اعخٔاسة الاعخب٤إ ا٤ُٔذا٢ٗ  اىمظذر:

 

 )اى زص واىرهذَذاخ( الاسرزاذُدُح اىخارخُحمظ ىفح اىؼىامو  .9خذوه 

 اىرزذُة اىىسن ػىامو اى زص ( أ)
اىىقاؽ 

 اىمزخحح
 اىرؼيُق واىملاحظاخ

داخو اى زوع  مظز(مه خارج  )اىرحىَلاخذ ؼُو خاطُح اىسىَ د 

 ىخذمح ػملاء اىقزي
0.13 5 0.65 

ٗواؽ اُلشص ٝاُخ٢ بِـج 

ًاٗج مػ٢ِ بلاسم  2128

ٖٓ ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث  ًب٤ش

ٝاُز١  1129ٝاُخ٢ بِـج 

٣ؼ٢٘ مٗٚ ٣ضب دػْ ٗواؽ 

 اُوادٓت،اُلشص ك٢ اُلخشة 

ب٤٘ٔا أُضٔٞع ا٢ٌُِ ُِ٘واؽ 

 3157أُشصغت ٝاُز١ بِؾ 

ُٔضٔٞػت  اُض٤ذ٣ؼبش الأداء 

 الاعخشاح٤ض٤تاُؼٞآَ 

 اُخاسص٤ت       

 0.66 6 0.11 فرح حساتاخ تاىؼملاخ الاخىثُح وقثىه اىرحىَلاخ تها

 0.36 3 0.12 الإخزاءاخذحذَث مىظىمح اىؼمو ىرسهُو وذسزَغ 

ة مغ مرطيثاخ اىسىق سَرىا خ تماأذطىَز اىمقزاخ واىمىش

 اىمظزفٍ
0.1 2 0.2 

 0.09 1 0.09 اذهم ومهارذهمروثقو قذ اىمظزفٍذذرَة اىؼاميُه تاىمؼهذ 

 اىمظزفٍذىظُف ػاميُه خذد تمىاط اخ ذرىاسة مغ سىق اىؼمو 

 حاىُا
0.08 4 0.32 

 0.63  2.28 

 )ب( ػىامو اىرهذَذاخ

 0.35 5 0.07 ىيمىافسُه تذاخو اىمذن اىهامح واىمزامش أمثزوخىد ػذد فزع 

 0.24 4 0.06 إىُهمذىخه اىمىافسُه ىدذب ػملاء اىقزي 

 0.27 3 0.09 ػذد اىؼملاء اىمرؼاميُه تاىثىىك الاخزي مثُز

 0.16 2 0.08 اىؼخمح واىمسرمزج مه قثو اىمىافسُه اىذػاَح

ذسهو  واىرٍذىىع مىرداخ اىثىىك الاخزي مثو اىمحافع الاىنرزووُح 

 0.03 1 0.03 ذؼامو اىؼمُو ػيً حساته

 0.24 6 0.04 دػم اىثىل اىمزمشي ىثؼغ اىثىىك واػطاحهم تؼغ اىممُشاخ

 1.29   0.37 الإخماىٍ

  3.57   1 اىمدمىع
 2221-2222اعخٔاسة الاعخب٤إ ا٤ُٔذا٢ٗ  اىمظذر:
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ٝٛٞ ٓا ٣ارش ػ٢ِ مدائٜا، ٝباُخا٢ُ ٣ضب اُؼَٔ ػ٢ِ ٓؼاُضت 

ٛزٙ أُؼٞهاث ك٢ اُلخشة اُوادٓت، ًٔا مٕ ٓخٞعؾ ػذد اُ٘واؽ 

( ٝع٤رذ مٕ اُرشهْ اٌُِر٢ ُِ٘وراؽ 3158ا٤ٌُِت أُشصغت بِرؾ )

( ٝاُز١ ٣ؼ٘ر٢ دمداء 6:1اٝط ٓا ب٤ٖ )أُشصغت ٣ضب مٕ ٣خش

( ٝاُز١ ٣ؼ٢٘ دمداء ػؼ٤قد ُِب٘ري ، 1ٓخ٤ٔضد ُِب٘ي، إ٠ُ )

ُِب٘رري  ( دالأداء اُض٤ررذد3158ٝباُخررا٢ُ ٣ؼٌررظ ٛررزا اُررشهْ )

اُضساػ٢ بشٌَ ػاّ ُِؼٞآَ اُذاخ٤ِرت، ع٤رذ حغرخط٤غ ٗوراؽ 

اُوٞة مٕ حٞاصٚ ٗواؽ اُؼؼق إُر٢ عرذ ًب٤رش، إلا مٕ حلظر٤َ 

ػررشٝسة دػررْ ٗورراؽ اُوررٞة ٝٓؼاُضررت مٝصررٚ الأسهرراّ ٣ٞػررظ 

 اُوظٞس خقٍ اُلخشة اُوادٓت1

 ح اىؼىامو الاسرزاذُدُح اىخارخُحمظ ىف

( مًبرش ٓرٖ ٗوراؽ اُخٜذ٣رذاث 2128مٕ ٗواؽ اُلشص) حب٤ٖ

(، ٝٛررٞ ٓررا ٣ؼ٘رر٢ مٕ كررشٝع 2199( بلرراسم هررذس ) )1.29)

ًلرراءة سكررغ حشررضغ ػِرر٠  اُخرر٢اُلررشص اٌُب٤ررشة  ذ٣ٜااُب٘رري ُرر

مدائٜا ٝاصاُت اُخٜذ٣ذاث اُخ٢ حارش ػ٤ِٜا ك٢ اُلخرشة اُوادٓرت، 

٣ؼٌرررظ ٝٛررزا ( 3157ًٔررا بِـررج اُ٘وررراؽ ا٤ٌُِررت أُشصغرررت )

بشرٌَ ػرراّ ُِؼٞآرَ اُخاسص٤ررت ع٤رذ حٞصررذ  دالأداء اُض٤رذد

كشص ه٣ٞت ُِب٘ي اُضساػ٢ ٣ٌٖٔ اعرخـقُٜا، إلا مٕ حلظر٤َ 

، الأسهرراّ ٣ٞػررظ ػررشٝسة عغررٖ اعررخـقٍ ٗورراؽ اُلررشص

 ٝٓغاُٝت حقك٢ ٗواؽ اُخٜذ٣ذاث ك٢ اُلخشة اُوادٓت1

ٗورراؽ  ٝاعررخـقٍخررذػ٤ْ ٗورراؽ اُوررٞة ب ٝحٞطرر٠ اُذساعررت

بررأداء اُب٘رري  الأٓزرَ ُِٜ٘ررٞع ٝالاسحوراء الاعررخـقٍاُلرشص 

ك٢ حغو٤ن ع٤اعاث اُب٘ري الائخٔا٤ٗرت ٝأُظرشك٤ت أُغرخٜذكت 

الاعخلادة ٖٓ الاٗخشاس اُضـشاكر٢ ُِب٘ري ، ٝ(2216)أتىسَذ، 

)داود، اُضساػرررر٠ أُظررررشٟ ػِرررر٠ ٓغررررخٟٞ اُضٜٔٞس٣ررررت 

ٝخاطرٚ بأُرذٕ كشٝع اُب٘ي اُضساػ٠ ػذد ص٣ادة ٝ (2216

ٓرغ حرٞك٤ش اُب٤٘رت  ٖٓ خقٍ خطت اٗخشاس ٓذسٝعرت ٝأُشاًض

ذاٍ اُلررشٝع اُخرر٢ لا ح٘اعررب ٛرررزا اعررخبٝ اُخغخ٤ررت ٝاُبشررش٣ت

كرخظ ٓغراكع اٌُخش٤ٗٝرت  ًٝرزُي 1(2228 )اىىشزذً، اُخطٞس

ُِب٘ٞى الاخرشٟ ب٤ٔٔرضاث ب٤ٌ٘رت  اُغا٢ُحخٔاا٠ ٓغ اُٞػغ 

ػا٤ُررت اػرراكت اُرر٠ عررُٜٞت حغ٣ٞررَ اُغغرراباث ُِؼٔررقء ٓررٖ 

 ٝبأهررررَكخررررشة ص٤٘ٓررررت  بأهررررَأُاعغرررراث أُا٤ُررررت الاخررررشٟ 

ادخاٍ اُغغاباث باُؼِٔت الاص٘ب٤ت ٝكرخظ ٓظشٝكاث ب٤ٌ٘ت، ٝ

ٝاػطرررراء ٤ٔٓررررضاث حـ٤٤ررررش اُؼٔررررقث الاص٘ب٤ررررت بأُغ٤ِررررت 

حطب٤ررن ٗٔررٞرس خذٓررت صذ٣ررذ ، ٝٝاعررخز٘اءاث ُِٔخؼررا٤ِٖٓ بٜررا

اُخرذس٣ب ٝٓخطٞس ُشكغ اٌُلاءة الاداس٣ت ٝا٤ُٜ٘ٔت ُِؼرا٤ِٖٓ ٝ

سٟ اُخطرررٞس اُغرررش٣غ أُغرررخٔش ُِؼرررا٤ِٖٓ بررراُلشٝع بٔرررا ٣ضرررا

اُ٘ظررش كرر٢ حؼررذ٣َ اُلترراث اُخغرر٤ِل٤ت باُغررٞم أُظررشك٢، ٝ

٣خ٘اعررب ٓررغ اُضساػ٤ررت ُِٔغاطرر٤َ ٝاُخؼررش ٝاُلاًٜررت بٔررا 

اػررادٙ ، ٝ(1997 )فؼررو  ، عررٞاماُخؼررخْ أُٞصررٞد بالأ

اعرررررخخذاّ ٝ (2216 )داود، ٤ٌِٛرررررت أُ٘ظٞٓرررررت اُبشٓض٤رررررت

ُخ٘اعررررب  ٝعررررش٣ؼت ٓ٘ظٞٓررررت بشٓض٤ررررت عذ٣زررررٚ ٝٓخطررررٞسة

اُخرر٢ هررذ حغررذد برراُلشٝع كخغررخٞػب ص٣ررادة ػررذد  اُخطررٞساث

   اُؼٔقء ٝص٣ادة أُؼآقث1

 اىمزاخغ

ب٘رري اُخ٤ٔ٘ررت  (22161) د ػبررذ اُررشاصمٜٓررا ٓغٔررٞ ،بٞص٣ررذم

اث حلؼ٤ِررٚ ُخ٤ٔ٘ررت اُوطرراع ٝالائخٔررإ اُضساػرر٢ ٝإٌٓا٤ٗرر

ٓضِررت اُذساعرراث أُا٤ُررت ٝاُخضاس٣ررت، ٤ًِررت  ،اُضساػرر٢

 31صآؼت ب٢٘ ع٣ٞق، -اُخضاسة

هطرراع الاعررخشاح٤ض٤ت  (22221) اُب٘رري اُضساػرر٠ أُظررشٟ

 1ٝاُشهٔ٘ت، حوش٣ش اُب٘ي أُشًضٟ، حواس٣ش اُشبغ اُزا٠ٗ

اُب٘ي اُضساػ٠ أُظشٟ، هاػرذة ب٤اٗراث أُشًرض اُشئ٤غر٢، 

 1هطاع دػْ ٝحط٣ٞش اُلشٝع

اُرذٝس أُاعغر٢ ُب٘ري (1 2216)٣اعش إبشا٤ْٛ ٓغٔذ ، داٝد

اُخ٤ٔ٘رررت ٝالائخٔرررإ اُضساػررر٢ كررر٢ دػرررْ أُشرررشٝػاث 

اُظررـ٤شة كرر٢ إؽرراس بشٗررآش ح٣ٞٔررَ أُ٘رراؽن اُش٣ل٤رررت 

ٓضِررررت ٓظررررش أُؼاطررررشة، ، (2222-2215) بٔظررررش

 1ٓظش

اعررررخشاح٤ض٤ت (1 1997)طررررقط ػِرررر٢ طرررراُظ ، كؼررررَ ه

اُخ٣َٞٔ اُضساػ٢ أُظش١ ٓاُٜا111  ٝٓا ػ٤ِٜا ك٢ ظرَ 

الأٝػاع الاهخظاد٣ت اُشاٛ٘رت د، ٤ًِرت اُخضراسة، صآؼرت 

أُ٘ظرررٞسة، أُررراحٔش اُؼِٔررر٢ اُغررر١ٞ٘ اُزاُرررذ ػشرررش 

)اعرخشاح٤ض٤اث ٓاعغراث اُخ٣ٞٔرَ ٝؽٔٞعراث اُخ٤ٔ٘ررت(، 

 اُواٛشة،1 

دساعرت اهخظراد٣ٚ  (22221)٤ذ اُغ٤ذ عغ٤ٖ ٓغٔذ اُغ، لاب٢

كرر٢  ُررذٝس اُب٘رري اُشئ٤غرر٢ ُِخ٤ٔ٘ررت ٝالائخٔررإ اُضساػرر٢

، ٤ًِرررٚ اُضساػرررت، ح٤ٔ٘رررٚ اُوطررراع اُضساػررر٢ أُظرررش١

 12 صآؼٚ ا٤ُ٘ٔا، أُضِت أُظش٣ت ُقهخظاد اُضساػ٢،

 :21 

حو٤٤ْ ًلراءة اُب٘رٞى اُضساػ٤رت (1 2228)ٓظطل٢  ،اُ٘ششح٢

 –خضاس٣ررت )٤ًِررت اُخضرراسة كرر٢ ٓظررش، ٓضِررت اُبغررٞد اُ

 11:  32صآؼت اُضهاص٣ن(، 

Skye, S. (2021). SWOT Analysis: What It Is 

and When to Use It, businessnewsdaily. 

com.
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ABSTRACT: The Agricultural Bank of Egypt is one of the most important development 

institutions for agricultural activity in Egypt. The study aims to identify the role of the 

Egyptian Agricultural Bank in Sharkia Governorate by extrapolating the opinions of all 

interested and dealing with the bank at different levels, and raising the level of efficiency of 

the bank’s branches performance. On the SWOT ANALYSIS matrix, and on a main source of 

primary data through a field study where a questionnaire form was designed that included 

points (strengths, weaknesses, opportunities, and threats), and the results of the internal 

strategic factors matrix indicate that the average of the total strengths (1.43) is much less Of 

the weaknesses (2.15) with a large difference of (0.72), which means that despite the 

advantages enjoyed by the branches of the Agricultural Bank, they suffer from problems that 

affect Negatively on these advantages, which affects their performance, and therefore work 

must be done to address these obstacles in the coming period, and the average number of 

weighted total points reached (3.58), and since the total number of weighted points should 

range between (6), which means “performance Outstanding” for the sector, to (1) which 

means “weak performance” of the bank, and thus this figure (3.58) reflects the “good 

performance” of the Agricultural Bank in general for the internal factors, where the strengths 

can face the weaknesses to a large extent, but the details of the figures Explains the need to 

support strengths and address deficiencies during the coming period. As for the matrix of 

external strategic factors, we note that the opportunities points (2.28) are greater than the 

threats points (1.29) by a difference of (0.99), which means that the bank branches have great 

opportunities that encourage Increase and efficiency of its performance and remove the 

threats that affect it in the coming period. The weighted total points reached (3.57). The “good 

performance” in general reflects the external factors where there are strong opportunities for 

the Agricultural Bank that can be exploited. And try to avoid the points of threats in Next 

period. 

Key words: Agricultural Bank of Egypt in Sharkia Governorate, Efficiency of Performance 

of Agricultural Bank of Egypt Branches, the SWOT ANALYSIS matrix1 
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 اىمحنمــــــىن:

 1اٜ٘ب تؼٓاص – شٜخشٔب تػاسضُا ت٤ًِ – ٢ػاسضُا داظخهلاا راخعم  ٌوارشــشىا ذُؼس ذمحمأ.د.  -1

  ص٣ن1صآؼت اُضها –٤ًِت اُضساػت  – ؽشلخُٔااُضساػ٢  داظخهلاامعخار   زماػ ذمحم زتاخ ذمحم أ.د. -2


