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 البحث: مستخلص
هدد ه هددلب ب إلددت م ددم توددت     دد      

 خ لفدددك  فة عدددك مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك 

)  دد  ك اة عددك  ددحخفوى   دد  ك اة عددك     دد ى 

  دد  ك اة عددك  اتفددالا عددر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك 

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد   ب فردد  مدد    اهدد  

ق ب ا إد و ب حاد ئر ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك   ل

لا ط  إدددك  ددد  ط  إددد   تفح   ي ددد  ب   لددد   21 ددد ك )

 ب ت ل  دد   لفل ددك ب إحدد   ي   ددك مدد    ددت ى  تدد  

تئ  تا  م م  لا ك  جت م   تجا إ ك ادل  جت مدك 

لا ط  إدد  ى   دد  تدد  ت إ دددق 7تجا إ ددك  ف  ددك  دد  )

ب إلددددت ل  فوددددل ب  وب ددددر بة جى ل   دددد   ب جدددد   ر 

ا با إد وب  ب ف ا   دك .     تد  ت د  2020-2021

لح ئ ك   ئتك ملدم ب  ل  د  لت د       خ لفدك  فة عدك 

مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك    جاددد  لإ  دددك 

ب دد  ل  ب  ف ا  ددر  ب ددا ل تإدد ن  ابحددل  تدد ب  مإدد  

لا  ل ودت   ب   ل تدرى 2014ب ل    ب وفر ب جدلبو)

  عددددق  جت مددددك ب ت دددد   ا ب  وددددت ت ك ب  ددددر تدددد  

  بت  ب ئ  س عر با إ و  ا ئر  لدل تل   ه .  تتةلت 

ب ترفلا  ب إا ج ك ب تاتإ ك لإا جك   ب دا ب   د  

ى   ئ ددد س  لدددق HTMLب   ل ت دددك للادددك ب إا جدددك 

ب ا إ و ب حا ئر.     ارفت    ئج ب إلت م   يد   

  دددا  فدددل     جدددك تجا إ دددك ملدددم حددد   ملدددم حدددل 

ب ترددفلا  ب إا ج ددك  افددو  لددق ب ا إدد و ب حادد ئر 

   م حددك ب إلددتى اتدد  اردد  ب ح دد ئج مدد   دد ك ط  إدد

 ي   عا ق لد   ب تجت مد   ب  جا إ دك ب ةلا دك عدر 

ب   إ ددق ب إ دد ت  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك 

 و  ح ب تجت مدك ب  جا إ دك ب ة  ةدك )  د  ك اة عدك 

 لفلب  بة  د   ب ا ت دكلاى عدر حد    اتفا   ح زا 

اردددددفت ب ح ددددد ئج مددددد  مددددد    يددددد   عدددددا ق لددددد   

مستويات كثافة عناصر محفزات الألعاب 
الرقمية في الاختبارات الالكترونية البنائية 

على التلعيب وأثرها على حل المشكلات  القائمة
البرمجية وخفض قلق الاختبار النهائي لدى 

    طالبات تكنولوجيا التعليم والمعلومات
 عبير حسن فريد مرسيد/                       حنان إسماعيل محمد أحمدد/                

   وس تفح   ي   ب   ل    ب ت ل                                      ب    م  تفح   ي   ب   ل    ب ت ل                      

 ي   ك م    ت  –ي   ك م    ت                                           ال ك ب إح    –ال ك ب إح                            
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ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر ب   إ ددق ب إ دد ت   ب تجت مدد 

  تئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئر.

: ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك الكلماااات المفتاحياااة

ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد ى   ددد      اة عددددك 

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكى حددل ب ترددفلا  

 ب إا ج كى  لق ب ا إ و.

 مقدمة البحث:
ب  لدد     ب  ددر   بيددا ب   لدد   ب    دد   دد  

تؤ ا ملم ي  تاى  تُ د  ب ئاد    ب  لف ل دك  د   هد  

هدددلل ب  لدددد    ى   ت بياددددك ب ددددا ت دددد م ب إلدددد   

   دددددد  ا ب  ئح دددددد   ب ل  ةددددددك    ددددددج بة دددددد     

 ب  دددد ابت ج    ب ج  دددد   عددددر ل  دددد   ب دددد  ل   ةددددل 

تفح   ي دد  ب  ل  دد  ب  ددر تُ دد  محدد ك ب  فح   ي ددد   

 ددد    ع   دددك عدددر ب  دددر تئددد    ف دددا  ا فح   ي ددد   ف

ا  تل      د ئج ب د  ل ى  تتةدل عل دفك تلف ل دك تُ دخ  

مح زدددا ب ل إدددك  تئح ددد   تودددت تا  عدددر  ددد        

ملا ك  ا  ل  ل  ى ح دت ت د ح  م دم عفدا   ن ب  دلا  

   لتدد ن لرددفل  عاددل محدد      دد ت   ن  دد  اددلاج 

ت إ ددق مح زدددا ب ل إددك ملدددم  ادد   ب ددد  ل .   ُ ددداه 

ب  ح زددا ب تاتإ ددك ل وددت   ب  ل  دد  له ددا ب دد خ ب  

ب ل إك  او ئوا  ةغابض ت ل ت ك لا ه ب لو ج 

 Sanchez, et)ملم  ل      ب ترد واك ب   ل ت دك 

1al., 2020; Landers & Callan, 2011) .

                                                 
   خ   ب إلت ب ل  ر بلإز بو ب   لا     ظد   يت  دك ملد   1 

 ل    ددددق  ا  لددددك  APA Styleلا .7edب دددحف  بة ا ف ددددك )

ب تابيا.   د  ل  ح دإك  لتابيدا ب  ال دك ع ف د  بة دت ة ا  لدكى 

لا له ا 3ى ص2020ات    اعا           ملابه   )

 ئل مح زا  آ  د   بة  د   م دم   د      اداك غ دا 

  دددد  ك بة بة    حددددل تاع ا ددددك لادددد ه تل دددد   

 رددفلا   لدد   ى ح ددت  دد   ت إ ددق هددلل ب   دد   عددر 

  رددد ك ا ويدددك مددد    ددد ق بة  ددد  ى  ج لاددد   اةدددا 

بى   تفدد  تحف ددل ب ددا عددر ب   لدد    دد   تردد  ئ    تلف ددل 

اددلاج   ددج آ  دد   ب ل إددك عددر   ردد ك     ب  ب دد  ل  

  ةل: ب  ر ك  ب   و إ    ب ت  لئ    ب ا إ وب .

ب  ل  دد  مدد    لب دد  محدد  ي دد  تفح     تدد عا

ت ظ فادد  عددر ل  دد   ب دد  ل ى عاددر تج ددل ب دد  ل   ت   دد  

 د  ادلاج ب ت دد لئ   ب    دك  ب  لد      ب تف عدد  ى 

 ترجا ب  دلا  ملدم  ل د   د  ب ترد واك  ب  ف مدل 

عدددر متل دددك ب ددد  ل ى اتددد    اددد  ت ددد م  ب تددد  ل  ملدددم 

  ت   ا  ا وب  ب  فف ا ب ح     م ج ز ب تا   ب ت  د  

(Zainuddin, et al., 2020) بتفق  ا ب دا     .

 González and Areaادل  د  يد  لب لى   و د  

(2013, p. 49) ب  تل ك  عر   خ ب  ب  ل   عر  ن ب

ب   ل ت ددددك   دددد م  عددددر    ل ددددك  ددددل   ب ت  لتدددد   

     ك تئ  ا ى  تئ    ب  ال ك ب ابي كى  ب  اا دل 

 ددد     ملدددم ب ددد خ ب  ب تددد  ل   دددإ و ب   ددد    بة

ب تلفل   ةل ب  ل      ب تف ع    ب حئ طى  غ اهد   

 ب ددا  دد   يددل م جدد ز   ردد ك ب دد  ل   تلإ ددك وغإدد   

ب ت  لتددد    ددد  ادددلاج ب  جددد ز ب فدددا ت  ب  ح ع دددر 

  ب      ر.

                                                                  
ت   ددتح ب حظدد   لدددل ا اتدد  هددر   ا عددك ل  إ  ددك ب  ال ددك. ح دد

         ملم بة ت ة ب و ح ك.
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  ددد  ت ددد     جددد    ت ظ ددد  تفح   ي ددد  

ب  ل  دددد  عددددر ب  تل ددددك ب   ل ت ددددكى عاحدددد    وب دددد   

ب تادد وب  عددر  دد      تح    ادد  عددر ت لدد  ب تفدد ه    

  ح ددح ة 2019 خ لفدك  حاد  )م تدد ن زادر    دمى 

  2019مإدد ب   طر ب  إدد آى  آ ددك طل ددت م ددت م لى

  هدد  ر  ددف ق ا  ددلى 2017 ددا    دد إ ن  لتدد ى

لا  هحدد    وب دد    ظف ادد  عددر تئدد    ب  ال ددك 2019

  2021ب ابي ددك )     ددك مإدد   مإدد    آاددا نى 

لاى  ب دإ و ب ادا 2021 لت   ل  ب  ل د    د   ى 

 ظفاددد  عدددر ب  ئ ددد    ب ا إددد وب  )ب  ددد    ب  ددد    

  2018مإدددددد ب ابزقى   لتدددددد  مإدددددد ل مت  دددددددكى 

(Anunpattana, et al., 2021; Areed, et 

al., 2021; Göksün & Gürsoy, 2019; 

Zainuddin, et al., 2020). 

 ُ   ت ظ   تفح   ي   ب  ل  د  عدر ب  ئد    

ل  ةددك ب  ددر ت ياددت م  ادد   حدد  ب   يادد   ب إلة ددك ب 

بة ظ وى      ا   م    وب    ملم  هت ك ت ظ د  

ب  ل    عر ب  ئ    لرفل مد  ى  عدر ب  ئد    ب إحد ئر 

لردددفل اددد صى  ب دددا  ددد  ادددلاج تودددت   با إددد وب  

ب ف ا   ددك لح ئ ددك   ئتددك ملددم ب  ل  دد .  تُ دداه هددلل 

ب ا إ وب  له ا  آ  دك  ل ئ د   ب إحد ئر ب ت د تا ب دلت 

   إ  ئ ب  ل      ح ة ب   ل ى  ا تئد    ب  ال دك   ظ

ب ابي ددك ب ت دد تا   ب ف و ددك  دد   يددل تل دد     بة 

 &Rahayu)ب  دلا ى  لحد ة افد ةتا    اد وبتا  

Purnawarman, 2019) فددق علدد و    ددا    .

هلب ب   ا   ح ت ماعا  له ا  متل ك  ل ئ    ب إحد ئر 

ب ل إددكى تلُفدل ب ت  لتد    دد  ادلاج ب دد خ ب  مح زدا 

 ت دد م  ب ت لتدد   ملددم تئ دد   ت لدد  ب  ددلا  لرددفل 

.  ت  د  هدلل ب ا إد وب  (Flores, 2015)  د تا 

لف  ا  متل ك  حظتك     تا  ت  ا يحإ   م دم يحد  

 ا متل ك ب   ل ى  ا تئ    ب  ال ك ب ابي ك  لت  ل    

لاددداض تل ددد   ب ددد  ل   تحت دددك  اددد وب  ب  دددلا ى 

)      لت  ب فحد وت       جك  ئ ط ب ا      ا 

 لا.2016 آاابنى 

ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك  ت دددد ه 

ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  عدددر ز ددد      ددد  ك ب خدددابط 

ب  لا  عر متل ك ب   ل ى  ما   لا   تاد وب  ب د  ل  

بلإل بمرى  ز       ف ا  ل  ا إ وب ى  تلفله  ملم 

ب تح ع دددددك ب جلبلدددددك   حددددد ة ب ددددد  ل ى  تددددد عا هدددددلل 

ا إ وب  آ     ب  ال ك ب ابي دك ب ف و دك ل  د خ ب  ب 

مح زا ب ل إك  ةدل ب د وي    ب رد وب   ب  ودح ف   

 ب تف عدد    تدد   ل دد   دد   ردد واك ب  ددلا  عددر ل  ددك 

ب ددد  ل     ددد م تا  عدددر  اب إدددك  ت ي دددا ت لتاددد ى 

 عدداض  ددل اا   ل زدد ج م ددم بةهدد بهى اتدد  تدد عا 

 دلا  عدر آ     ب  لد ت ب  در ت د م  ملدم م داب  ب 

ت ل  ب تا وب   ب ر  و ل لإ ج زى هدلب ل  اد عك م دم 

  ا  تلفله  ملم ب  خ ب  ب د ابت ج     حظتدك عدر 

 وب دددد ا ى  تحظدددد      دددد تا  ب  وب دددد كى  تل دددد   

  دددد  ك بح فدددد ظا  ل  تدددد    ب  وب دددد كى  ت دددد  ا 

  وبتا  ملم حل ب ترفلا ى ات    ا  تئلل      د ج 

تدا و ب دل  ى  تتفدحا  عئ بن        ن ب ت ل     ل

 & Glover, 2013; Göksün)   م ج ز ب تا   
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Gürsoy, 2019; Anunpattanaa, et al. 

2021; Areed, et al., 2021; Grobben, 

2020; Landers and Callan, 2011; 

Sanchez, et al., 2020) 

 ت     ب  وب    ب  ر تح   ت  وب دك   دا 

ح ئ دك ب ئ ئتدك ملدم ت ظ   ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إ

ب  ل    عر ب   ل  ى  حاد :  وب دك    ردلى  آادا ن 

Sanchez, et al. (2020)  ب  در به تدت ل وب دك

ته  ا ب   ب ل  ب ظا ه ب  ر    تؤ ا ملدم ب د فت ج 

ب  ددلا   لتل دد   دد  ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك 

ب ئ ئتددددك ملددددم ب  ل  دددد ى ح ددددت زددددتتت ب  وب ددددك 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددكى   دد    جت مددك     ل ددك  دد 

 ظاا  ب ح د ئج   دا التد  ب د فتل ب  دلا  مد    اإدا 

 ددد  ب ا إددد وب  ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد   ددد ظاا ن 

ت ل ت    عال.   ف  ملم ب داغ   د  ب  ده  ا ب  جد لر 

 اددلل ب ا إدد وب ى م   ن هحدد   ل ددو ب   ب ددل ب  ددر 

 دك تج ل هلب ب  ده  ا غ دا   د  ب   ةدل ب فدا ق ب فا 

ل   ب  لا   او ئوا ى         ب   ل . ات     ت 

 Landers and Callan وب دك   د وز  اد  ن 

 جت مدددددددك     ل دددددددك  ددددددد  ب ا إددددددد وب   (2011)

ب  ف ا   ددددك ب ئودددد ا  ب ئ ئتددددك ملددددم ب  ل  دددد  عددددر 

 ل   ددددك   رددددج ا ب  ددددلا  ملددددم ت لدددد  ب تل دددد ك 

ب   ل تدددرى ح دددت تلئدددم ب  دددلا  مح زدددا  لفدددلب  

هددلل ب ا إدد وب   ةددل ب لودد ج ملددم  خ لفددك  باددل 

ب ر وب ى  تل            ب  ئ   مح  ب  فت ج هدلل 

ب ا إددد وب ى   ددد    إ دددت ب  وب دددك  ن ب  دددلا   ددد  

ب ددد ت   ب لددد  ل  ب تل ددد ك  ددد  ادددلاج ب ا إددد وب  

ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد .  عدددر  وب دددك  دددر 

ت  توت   لحا با إد و  Li, et al. (2018) آاا ن 

 دددر  ددد ئ  ملدددم ب  ل  ددد  ه عدددا تحت دددك مددد  ب  م ف ا 

ب ئددابة   بة بة بةادد   تر  ب  لف ددل  دد ك بةطفدد جى 

       و   ظ  بةطف ج م م  ن ب ا إد وب  ب ئود ا  

بلإ ف ا   دك ب ت فداو   د  غ ددا   د  مد  ب  ب ئددابة  

 دددد  ا ى   ن هددددلل ب ا إدددد وب   ددددج ت  ت و دددد   

ب تل دد ى ب ئددابة   دد  ا ى  ي لدد ا    لت دد    ئددابة  

اتدد   ددالت  ددابة  ب ف دد  لرددفل   دد ئل. اتدد     ددت 

 Göksün اددل  دد  ي ا دد ن  ي و دد ت  وب ددك

and Gürsoy (2019)   ل وب ددك تدده  ا ب دد خ ب

ب  ل    اه ب  تئ    تف  ح ك ملم ب  لو ل بةاد   تر 

  ر واك ب  لا  عر ل     ب   ل ى   ظادا  ب ح د ئج 

لت لتاب إدك  ن ب ا إ وب  ب ئ ئتك ملم ب  ل  د   دت

  بعدددا ب  دددلا    اب إدددك  دددت تا  ب   طف دددك  عاددد  

 ك. ل اا  ب خ ز

 ت   مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك  حد  

 ف     تفح   ي   ب  ل  د  ب  در  تفد  باد ع ا  م دم 

ب ا إددددد وب  ب  ف ا   دددددك ب إح ئ دددددكى  تتُدددددحح هدددددلل 

ب تلفدددلب   ل دددلا    حددد ة  ل ددد  ماتددد ج ب تاددد   عدددر 

فددل ب  ددلا  ملددم لددلج ب تل دد   دد  ب ا إدد وب ى  تلُ

ب جا    ح ة ب د  ل ى  ت  د ا   لاحظد   ع و دك حد ج 

  بئا . عار تتةل    ب  تلئق م  و   ترد  ق  خلدق 

ح  ددددك  دددد  ب   ح   ف ددددك  ب  ف مددددل  باددددل ب  تل ددددك 

ب   ل ت ددك  دد ك ب ت  لتدد    لادد ه وعددا ب ت دد      
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ب ت اع دددك  ددد  ا   ب تاددد وب  ب  دددر هددد  لل يدددك م دددم 

 ى  تلف دددله  ملدددم م جددد ز ب تاددد   ب ت الدددك ما  ددد لا

م ددد ا ى  م جددد   ح  دددك  ددد  ب  حددد ع  ب ردددا   لددد   

ب  لا   ح ت تج ل    ت لتا    ل ل    ت   د    د ئ   

 لا. 2014) إ ل ي   مل رى 

   ج مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر 

ب ا إدد وب  بلإ ف ا   ددك ب إح ئ ددك  خلددق ل  ددك يلبلددك 

ملدم ب ترد واك  عدر ب جد ز    ت  كى   لفدل ب  دلا 

ب تاددد   ب ت ل لدددك. ح دددت  اددد    وب دددك م  ب  تددد  

 ن   ددج  Iwamoto, et al. (2017) آاددا ن 

ب تلفلب   بال ب ا إ وب  ب  ف ا   دك   د م  ملدم 

ت ل دددل  تل ددد    ويددد   ب  دددلا ى   ل ددد  بة بة 

بةا   تر  ا  عر ب   ل     ب حا ئ دك. اتد   اد   و د  

 ن ب  ددلا   (Areed, et al., 2021) آاددا ن 

ب ددل   ب خاطدد ب عددر ب ا إدد وب  بلإ ف ا   ددك ب ئ ئتددك 

ملدددم ب  ل  ددد   ددد    دددا ب لدددهن مح زدددا ب تلفدددلب  

ددحت  ددد  تفف ددداه   ب ت  جددك عدددر ب ا إدد وب   ددد  ح  

ب حئ ت   ح ة ب ي لك م     لك ب ا إ وى ات  مدلز  

 دددد  تفدددد ملا  ب ي تدددد مر   دددد  وه  ل  تح ع ددددكى 

 ددل اإدداب  ب دد  ل   تلئ ددق عادد    دد م   ملددم ت ل

 متددق  تدد    ك م ددم تل دد   ب دد  ل    دد  و ب  ددلا  

ل لإ جدد ز.    لئ ددق ب  ددد ف    ب تايدد     دد    دددج 

مح زددددا ب تلفددددلب  عددددر ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك 

ب إح ئ ك  جد  تودت تا  عدر اد ة مد    د  ب تإد  ئ 

 ب ت دد   ا  هددلب  دد   ادد   مل ددا ب  وب دد   ا وب ددك 

 Zainuddin, et al. (2020)ن زب حد      آادا 

ب  ر  ا     ا محد  تودت   مح زدا ب تلفدلب   بادل 

ب ا إددد وب  ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد   جددد   ن تفددد ن 

ى  او ئوددا  باددلك   ح  ددإك   ددل ا    ب  ددلا  

 تدد عا م  ددل ب تح ع ددك ع تدد  ل ددحا .   وب ددك يلدد عا 

 د   هد  بة د و ب  در  جد  ت ع اهد  ب  ر بادا    دا 

تلفدددلب  عدددر ب ا إددد وب  ب  زدددا محددد  تودددت   مح

ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد   ن  ددد   تودددت   

ب تلفل لل ت   عا ب فازك  فل ط     تاب إدك   بئدا 

 م جدد زل لرددفل   دد تاى  ددا تدد ع ا ب  ال ددك ب ابي ددك 

 . (Glover, 2013)ب ت  تا    ح ة ب  ئ    

با لفت ب إل    ب  وب    عر تحد  ج مد   

     ب ا ت دك ب  در  تفد    جاد  بةمح زا  لفلب  

عدددر ل  ددد   ب ددد  ل  لردددفل مددد  ى  عدددر ب ا إددد وب  

ب  ف ا   دددك لردددفل اددد صى عاحددد   للددد   به تدددت 

ل وب ددك   ددا   ددج محوددا  بحدد  عئدد   دد  مح زددا 

 لفلب  بة     ب ا ت ك ملم   بتج ب د  ل  ب تخ لفدك 

 ;Abramovich, et al., 2013) حاددد  

Gordon, et al, 2013; Hentenryck 

&Coffrin, 2014)   عدددر بب  ب  ددد  ق هحدددد  .

للدد   به تددت ل وب ددك ب تئ و ددك لدد   محوددا  بحدد  

 آاا    مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر ل     

  م  دد   2019ب دد  ل ى  حادد  )م تدد ن زاددر    ددمى 

  2019عددد و ق ح ددد  ى  جدددلاة  حتددد  ب تلدددلا تى 

  هدد  ر  ددف ق 2020زدد  ح لدد  مإدد   ب خإددابةى 

لا.  ملددم ب ج  دد  ب اددا هحدد   للدد   2019 ا  ددلى

به تدددت ل حددد  ج   دددا   دددج مددد    لا دددك مح زدددا  ددد  
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مح زدددددددا  لفدددددددلب  بة  ددددددد   ب ا ت دددددددكى  حاددددددد  

(Anunpattana, et al., 2021; Sancheza, 

et al., 2020; Wang, 2008) هدلب   د     دت .

م    وب    لد  ج مد   اإ دا  د  مح زدا  لفدلب  

ت ددك مح زدددا عدددهاةالا بة  دد   عدددر ل  دد   ب ددد  ل  )ا

  وب دددك   اهددد  ملدددم  ددد بتج ب ددد  ل  ب تخ لفدددك  حاددد  

(Aldemir, et al., 2018; Barata, et al., 

2013; Strmecki, et al., 2015).  

 ل لل ل ب  وب    ب  د لق ماادا   ب  در 

به تت ل وب ك   دا   دج  مد ب   خ لفدك  د  مح زدا 

ادح  لفلب  بة     ب ا ت ك  بادل ل  د   ب د  ل ى   

  ا ملم ب اغ   د  باد لاه مد   مح زدا ب تلفدلب  

عر هلل ب  وب    م    ا    إ ت   اه  ب  ج لر ملدم 

ب ددد  ل  ب تخ لفدددك.  ملدددم ب ددداغ   ددد  بة دددا   ددد بتج

بلإ جددد لر ب دددلت   إ  دددا هدددلل ب  وب ددد   م   ن هحددد   

ا وب دك تا و  ل      ئجا      ئج  وب     اداك 

 Can and Dursunاددل  دد  ادد ن    و دد ن 

ب  ر  ه تدت لد  ج مد    ول دك مح زدا  د   (2019)

مح زدا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت دك تتةلددت عددر ب حئدد ط 

  ددا   ب  ئدد   عددر  ب ت ودد و      ئتددك ب ردد وب  

ل  ددك ت لدد   دد  جى   دد   ظاددا     ئجادد  مدد    يدد   

عدددا ق لددد   ب تجت مدددك ب  جا إ دددك ب  دددر ب ددد خ  ت 

ك مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك  ب تجت مدددد

ب اددد ل ك ب  دددر  ددد  ت ددد خ  ا .  عدددر بب  ب  ددد  ق 

  اددددددلت   دددددد ئج  وب ددددددك  ز حدددددد      آاددددددا ن 

(Zainuddin, et al., 2020 لا  ن مح زدددا

 لفلب  بة     ب ا ت ك مبب ت  ب  خ ب ا  ل    اإ ا 

 لرددفل   فدداو تفئدد  ته  اهدد  ملددم ب تدد ك ب ئودد اى 

 ع ح   ئ ك  ل      إ   ته  اه  عر ب  لا م.

 حة د ن  د ل د    ب إلد   ب  در  لت ح ب إ

اة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك تح   ت   ا ا 

م    ي    وب د    -ملم ح  مل  ب إ حة   –بتاح 

تح   دددددت  وب دددددك هدددددلب ب ت ا دددددا عدددددر ب ا إددددد وب  

ب  ف ا   ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد ى اتدد  بتاددح  دد و  

ب  وب    ب  در تح    دا عدر ل  د   ب د  ل  ب  ف ا  در 

م ب  وب ك ملر مإد ب احت  ال فدكى  حت د   لتد   

لا ب  ددددر به تددددت ل  فردددد  مدددد    ددددا 2021حت دددد  )

ب  ف مل ل   اة عك مح زدا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك 

)ب حئددددد طق ب حئددددد ط  ب رددددد وب ق ب حئددددد ط  ب رددددد وب  

 ب ت دد     لا    ددل   ب دد  ل  )ب  دد لرق ب  ت ددقلا 

 ل  ملم الا    ب  لو ل ب ت اعر  ب  بع  ك  لد  ب د 

 دد ك طددلا  تفح   ي دد  ب   لدد  ى   دد    ددفا  ب ح دد ئج 

مددد   يددد   تددده  ا     دددر  ت ا دددا اة عدددك  لفدددلب  

بة     ب ا ت ك ب ت  خ  ك ملدم ب  لود ل ب ت اعدر 

  ئ ددد س ب  بع  دددك  ب دددا  وددد  ح ب تجت مدددك ب  دددر 

ب دددد خ  ت مح زددددا ب تلفدددددلب  ب ةلا  ددددك )ب حئددددد ط 

  ب ر وب   ب ت      لا.

 زلت ب إ حة  ن  ففدا      هلب ب تح لق ت

هلب ب إلت ب لت به   ل وت    لا ك          فة عدك 

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتددددك ملدددم ب  ل  ددد  هددددر: 

)  دد  ك اة عددك  ددحخفوى   دد  ك اة عددك     دد ى 

    ك اة عك  اتفالاى  ب فر  م    اه  ملدم حدل 
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 افددو   دد  ك  لددق ب ا إدد و  ب ترددفلا  ب إا ج ددك

 ب حا ئر   ك ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    . 

تُ ددددد  ب تردددددفلا  ب إا ج دددددك  ددددد    ددددد بن 

ب ترددددفلا  ب  ددددر ت بيددددا ب  ددددلا     جددددك بةا دددد ة 

ب إا ج ك ب  ر  تفد   ن تلد     حد ة ت لد  ب إا جدكى 

  لدد   دد  تدد و   ب  ددلا  ملددم حددل هددلل ب ترددفلا  

  ب تادد وب  بة   دد ك ب  ددر  ددب إا ج ددك  ةن ب ددا 

 جدددد   ن  ت لفادددد  ب  ددددلا  لرددددفل مدددد  ى  طددددلا  

لرددفل ادد ص  ح ددم   تفحدد ب  دد  تفح   ي دد  ب   لدد   

تلئ ددق ب ففدد ة  عددر ح دد تا  ب  لت ددك  ب  تل ددك.  عددر 

ادد ة ب ددا زب  ب ه تدد   ل  إلددت مدد  ب  فح   ي دد   

  ا  عر ب  ال  ملم هلل ب و  ل   ب  ئح    ب  ر تُ 

  ب  ددددلا  ملددددم حددددل ب ترددددفلا   تل دددد   دددد   دددد و

تد عا  اد    د      م   دك  د  ب  لف دل ب إا ج كى  

 ب ترددد واك   حددد ة ت لددد  ب إا جدددك  حاددد  تفح   ي ددد  

عر ت لد   تئ د    ب  ل   . من ت ظ   هلل ب  فح   ي  

 دد   دد ه  عددر الددق ل  ددك غح ددك لدد  تلفلب  ب إا جددك 

تلُ   ب  بعاى  ب   طفكى  ب ج بل دكى  ب تة اب  ب  ر 

 ادد  تدده  ا م جدد لر  ب ت  ددكى  تئلددل ب اهإددكى اتدد   ن 

ملدددم تلف دددل ب  دددلا    رددد وا ا  لردددفل  اإدددا عدددر 

ت لتادد  عددر ل  ددك تح ع دد ك  تئ دد     ف ددا  له ف ددا ى 

    ل ك تئ  ا  عر ب ي لدك مد  ب ا إد وب  ب ئ ئتدك 

Figueiredo & García)-ملددددم ب  ل  دددد  

Peñalvo, 2020; Ouahbi, et al., 2021; 

)ra, et al., 2017Pitei. 

       دت مد    وب د   ل وب دك   دا   دج 

مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك عدر ت لد  ب إا جدكى 

 .Piteira, et al وب ددك ل   دداب  آاددابن  حادد  

ب  ر ه عت م دم  ادا مطد و متدل    ظ د   (2017)

عر ت لد       د    مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك 

 دا   ب  ئد  ى  عدر:ب إا جكى  تتةلدت هدلل ب  ح زدا 

ب  ال دددك ب ابي دددكى ب ترددد واك ب ي ت م دددكى ب ل  دددك 

ب تائ دددددكى آ  دددددك عددددد ح ب تل ددددد كى تئ  ددددد  ب   دددددتى 

 ب  لدددد     ب تاتإ ددددك ل  لودددد ج ملددددم ب ردددد وب ى 

  ظاددددا  ب ح دددد ئج  ن مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

ب ا ت ددددك  دددد هتت عددددر ت لدددد   ب تفدددد ه   بة   دددد ك 

 ل  د   لد  ت لد   لإا جكى   ا إت ب  دلا  بتج ه د  م ج

ب إا جددددك. اتدددد  زددددت  اددددل  دددد    حجدددد    زدددد   

Mingoc and Sala (2019)   إدددك  ددد  ل  

    ددد     ادددك لا جدددك ب ج عددد     فددد ن لتة لدددك   ب  

ت ل ت دددك تفت ل دددك  ل دددلا  ب دددل     و ددد ن لا جدددك 

ب فتإ دد تاى  تدد  توددت    ول ددك مح زددا  ل إددك هددر: 

زددا توددت   ل  ددك ا    ددك  ل إددكى آ  دد   ب  لدد تى مح 

ب تف عددد  ى  آ  ددد   ب  ئددد  ى   ظادددا  ب  وب دددك  ن 

مح زددا ب ل إددك ب ت دد خ  ك ا  ددت  لفددلب  م ج ل ددك 

 لت ددددددد خ    .  هددددددد ه ادددددددل  ددددددد  ع ج و ددددددد  ى 

Figueiredo and García- ي وا  ل حددد  ف  

Peñalvo (2020)   م ددددم  وب ددددك   ددددا ب دددد خ ب

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ز دد    تلف ددل 

  ح ة ت لد  لا جدك ب فتإ د تاى  د   ب  لا    بع   ا 

 ةددددل   حددددك  ب تلفددددلب اددددلاج ب دددد خ ب  مح زددددا 

ب ت ودددددد و    ب ت دددددد       ب حئدددددد ط  ب ردددددد وب  

ن ب  ددلا    دد   ظاددا  ب ح دد ئج   ب جدد بئل  ب تادد  . 
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ب عددر متل ددك ب دد  ل ى   زددإل ب  اةددا ب دد   ي    تلف ددل 

  ردد وا ن لحردد ط عددر يت ددا ب  لدد      بة ردد ك 

ب  مد   ب  دلا  ب دل    اتلد ب لحجد   ب ت ل لكى ات  ز

   ر ك ب  ئ    عر ب تئاو.

  دج مح زدا  لفدلب  بة  د   مطد و   عر 

 دد   ادل  د    هإددر  ب ا ت دك عدر تئ دد   ت لد  ب إا جدك

ل  ددد  ا   Ouahbi, et al. (2021) آادددابن 

ت إ ق  د ئ  ملدم ب د خ ب  مح زدا  لفدلب  بة  د   

 PPHب ا ت دددك عدددر تددد و   لا جدددك ب   ددد  للادددك 

  لا  ب  دحك بة  دم   ي د  ا عدر لا د  ج ب  ئح د   

ب   ل ت ددك  ب اح  ددك ب  ال  ددكى  يتددا ب   إ ددق لدد   

بة  دددد   ب ا ت ددددك ب جدددد        ب  ب  ئ دددد   ب ددددلبتر 

ى    إ ت ب  وب ك  ن هلب Kahootل   خ ب  ت إ ق 

ب   إ ددددق  ددددا تدددده  ا م جدددد لر ملددددم تلف ددددل ب  ددددلا  

ب ي لددك مدد    ردد وا ا  عددر ت لتادد   تئدد  ا  عددر 

   ب  لا  م   %90ب ا إ وب ى   ما   اةا    

حت  ا   ز     وا ه   تئ  اه    ح زدا  لفدلب  

  دد   دد م هددلب ب إلددت م ددم  وب ددك  بة  دد   ب ا ت ددك.

  ج مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر تئ د   ت لد  

 لا ددك ب إا جددك  دد   حظدد و ي  دد ى ح ددت تدد  توددت   

ب  بة  دد   ب ا ت ددك   دد       فة عددك مح زددا  لفددل

عدددر ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 

ب  ل  ددد  هدددر: )  ددد  ك اة عدددك  دددحخفوى   ددد  ك 

مد  اة عك      ى     ك اة عك  اتفالاى  ب فرد  

  اهدددد  ملددددم حددددل ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك ب تاتإ ددددك 

لإا جددددك   ب ددددا ب   دددد  ب   ل ت ددددك للاددددك ب إا جددددك 

HTML لدددددددد   ط  إدددددددد   تفح   ي دددددددد  ب  دددددددد ك   

  ب ت ل    . 

 تةددل  لددق ب ا إدد و  اةددا ب   ب ددل ب تددؤ ا  

ملددم بة بة ب ف لددر  لتدد  ل  عددر ب ت  دد  ب ا إدد وتى 

عا     ب تردفلا  ب  در ت بيدا ب  دلا  عدر  خ لد  

      تا  ب  وب  ك لوفك م  كى  طلا  ب ج   د   

لودددفك ا زدددك  ة دددا  ددد ف ن مئإدددك   ددد   تلئ دددق 

عدددر هدددلب ب ت ددد  ك   هددد بعا ى ح دددت  ففدددا ب  دددلا 

ب   ل تددر عددر   دد ئإلا  ب تاحددرى    ددؤ ا ب ددا ملددم 

 ويدددك ب ا إددد وب  ب  دددر  ج  ز  اددد .  هحددد   ل دددو 

ب   ب ددل ب تؤ  ددك  ظادد و  لددق ب ا إدد و  دد ك ب  ددلا  

  حاددد :   م دددك بة ددد لك  زددد  ل ا ى اددد ق   دددت 

ب ا إ وى     ك ز  لك ب تل د كى مد   ب  د   ب  

 لك ب ةئك لد  حف ى   د  ك   ب  ا ؤ ب ف عر  لاا إ وى

 ادد   ت ل تدد   ب ا إدد وى  يدد    اةددا  دد   تدد ب  

 لاا إ وى  بم ئ   ب    د  له دا  د    در    د   و دا 

 ,Revilla  2012 دد   ل دد ك ) ددل تك  دد  لرى 

ئدد  بهدد   هددلب لا.   ل الدد  ملددم هددلل ب   ب ددل ع2009

ب إلددت  لخفددو   دد  ك  لددق ب ا إدد و  دد ك ط  إدد   

  الاج ت ظ   مح زا  لفلب  ب تاحلك ب ج    ك  

عدر ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك بة     ب ا ت دك 

لادد ه ماددف ة يدد   دد  ب ت  ددك  ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد 

 ب  ر  ق  ب  لف ل عر ب ا إ وى  تد   رُد ا ب    إدك 

ل  ابحددددك  ب طت حدددد ن  ب ةئددددك   حدددد ة ب ي لددددك مدددد  

ب  ل   ى  ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم

 تدد   دد   ئلددل  دد    دد  ك ب ئلددق  دد  ا .   دد  ت دد    

بة ل     ب إل   ب  ر   إ دت  ن ت ظ د  تفح   ي د  
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ب  ل    عر ب  ئ     ب ا إد وب   تفد   ن  دؤ ت م دم 

وع ه ددك  ف دد ك  اةددا م ج ل ددكى   ددا ع    ددك عددر ت ل ددل 

اإدداب  ب  ددلا   تلف ددل  ردد وا ا  عددر م جدد ز  ادد   

  ك ب ئلددق  دد  ا    حدد ة ب ا إدد و ب دد  ل ى  تئل ددل   دد

(Pitoyo, et al., 2019; Smits & 

Charlier, 2011; Zaho, 2019) ملدددم  .

ب  فددد   ددد  هدددلل ب ح ددد ئج عاحددد    وب ددد    اددداك 

 ظاا     ئجا   ي   ملا ك  لإ ك   إ   ك ل    لدق 

ب  ددلا     بة ب   لدد نى ح ددت من  لددق ب  ددلا   دد  

لددددددم ب  ل  دددددد    حدددددد ة ب  ئ دددددد   ب ئدددددد ئ  م ددددددحخفو 

(Johnson et al., 2016; Mavridis 

&Tsiatsos; 2017). 

 عر ا ة ب دا عئد  هد ه هدلب ب إلدت م دم 

ما    ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل     ب ئد و  

ملم حل ب تردفلا  ب إا ج دك  افدو   د  ك  لدق 

ب ا إ و ب حا ئر    ا ى    ادلاج تودت     د      

بة  ددد   ب ا ت دددك   خ لفدددك  فة عدددك مح زدددا  لفدددلب 

 باددل ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم 

 ب  ل   .

 : تل   ه   ز  غ ا : مشكلة البحث

  حة د ن  د  تل  د   ردفلك هدلب ب إلدتتتفحت ب إ

  ز  غ ا ى    الاج ب تو  و ب ت ك:

:  ابي ك ب  وب    ب   لئك ب تاتإ ك لت اد ن      

ب تردفلك ملدم ب حلد  ب إلتى     الا ا  ت  زد  غك 

 ب    ر:

ب ل يدددك م دددم ت ظ ددد  تفح   ي ددد  ب  ل  ددد  محددد   لا 

توت   ب ا إ وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك لإا د   

ط  إدد   تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد   ب ئدد و  

ملم حل ب تردفلا  ب إا ج دك  افدو   د  ك 

  لق ب ا إ و    ا .

    تلب   ب ه ت   عر لل   تفح   ي   ب   لد

 دددا  ب ل   دددك ل  ظ ددد  تفح   ي ددد  عدددر ب ف

ب  ل  دد  عددر ب  تل ددك ب   ل ت ددك لرددفل مدد  ى 

  دددد  ت دددد     جدددد    ت ظ فادددد ى عاحدددد   

 وب ددددد   تح    اددددد  عدددددر ت لددددد  ب تفددددد ه   

 ب تادددد وب  عددددر  دددد       خ لفددددك  حادددد  

  ح ددددح ة 2019)م تدددد ن زاددددر    ددددمى 

مإدددددددد ب   طر ب  إدددددددد آى  آ ددددددددك طل ددددددددت 

   ددددددددا    دددددددد إ ن 2019م ددددددددت م لى

ى ا  ددددددل   هدددددد  ر  ددددددف ق2017 لتدددددد ى

لا  هح    وب     ظف ا  عدر تئد    2019

ب  ال دددك ب ابي دددك )    دددك مإددد   مإددد   

   لتددددد   لددددد  ب  ل ددددد  2021 آادددددا نى 

ملدددددم ب ددددداغ   ددددد  لا.  2021  ددددد   ى 

ب   إ ددق ب  ب ددا  بةللدد   ب ل  ةددك حدد ج 

ع مل دك ت إ ددق ب  ل  دد  عدر ب   لدد  ى م    ددا 

 اب  ت يددد  م  ددد   ددد  ب ت ا ددداب   ب  ددده 

ب تاتإ ددك ل   ل  دد  ب  ددر  تددلبج تف ئددا م ددم 

ب فا ى  ت     ل  ميابة  ل      بةللد   

   فرددد ه هدددلل ب  ددده  اب ى ا زدددك عدددر 

 ;Landers, 2014)ب إ  دد   ب   ل ت ددك 

Sanchez, et al., 2020).  
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   عددر مطدد و ت ظ دد  تفح   ي دد  ب  ل  دد  عددر

ب  ئ دددد    ب ا إدددد وب  عاحدددد   مدددد    دددد  

ر  ظف اددد  )ب  ددد    ب  ددد    ب  وب ددد   ب  ددد

  2018مإ ب ابزقى   لت  مإ ل مت  كى 

(Anunpattana, et al., 2021; 

Areed, et al., 2021; Göksün & 

Gürsoy, 2019; Zainuddin, et 

al., 2020)  ت يدددد  عجدددد   عددددر .   فدددد

بة ل    ع ت     لق ل ه  ا ب  خ ب  ب  ل    

مددد    ل دددل  ددد    يددد   عدددر ب  ئ ددد  ى ح دددت

 ددد   ب ددد خ   ب  ل  ددد    ئ ددد   ت لددد  ب  وب

ب  ددلا ى  ا زددك عددر ب  ئ دد   ب إحدد ئر.   دد  

وادل  هدلل ب  وب د   ب ئل لدك ملدم  وب دك 

ع    دددك هدددلل ب ا إددد وب   ا ف دددك  اددد ا  

  اا ب  حف لى   ف     غ ا ب  باح م دم 

 ت   ك  ؤ ا ب  ل    ملم  ل   ب د ج لك 

 ,Grobben)ب  دددلا  عدددر ب ا إددد وب  

2020; Heinzen, 2014) . 

  تاددد و    ددد ئج ب  وب ددد   ب  ددد لئك ب  دددر

 ظفدددت تفح   ي ددد  ب  ل  ددد  عدددر ب  ئ ددد  ى 

عاحددددد   ل دددددو ب  وب ددددد     إ دددددت بة دددددا 

ب  جددد لر    ظ دددد  ب  ل  ددد    حدددد ة تئ دددد   

 ,Li, et al., 2018; Pitoyo)ب  دلا  

et al., 2020; Sanchez, et al., 

2020; Zainuddin, et al., 2020)  ى

ب اغ     هدلل ب  د و ب  ج ل دك   فحا ملم 

   ظ ددددددد  ب  ل  ددددددد  عدددددددر ب ا إددددددد وب  

 Grobben يددا ل   ب  ف ا   ددك م   ن

  ادددح  ن ت ظ ددد  ب  ل  ددد  عدددر  (2020)

ب  ئ     تف   ن  ر ت ب  إ ل ب  لا  مبب  د  

اددد ن ب    ددد   ددد   ملدددم  وب دددك    اعدددك 

ل         بم   مح زا تودت   ب ل إدك عدر 

ل  ددك  دد   فدد ن   ب ل ب ا إدد وى عفددر هددلل ب 

عر  ةل هلل ب ا إ وب            بئا عدر 

 عدددر بب  ب  ددد  ق ب ا إددد وب  ب  ئل   دددك. 

هحدد    وب دد    ظاددا     ئجادد  تودد وب  

 ددددلإ ك   دددده  ا ب  ل  دددد  عددددر ب ا إدددد وب  

 ,Blohm & Leimeister)  ب  ف ا   ك

2013; Haaranen, et al., 2014) .

  دا تودت     هلب     عا ب إ حة  ن   وب دك

         خ لفدك  فة عدك مح زدا  لفدلب  

بة     ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   دك 

ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  ملدددم حدددل 

ب ترفلا  ب إا ج ك  افدو  لدق ب ا إد و 

 ب حا ئر. 

  مدد   اإ ددا  دد    عددر  دد  ق ب إا جددك   يدد

بة ردددد ك  ب  دددد و إ   ب حظا ددددك  ب  تل ددددك 

إ وب  ب ت ل لك  ا      ب  بيإ    ب ا 

ب  ددددلا   لج ب دددد  ب ت اع ددددك  ب تا و ددددك 

دد    لإا جددكى  ب  ددر ت  لدد  يت  ادد  به ت   

ب   ل       ب  لا ى عا  إ        د  ر   حا و 

ب  لا     ا ق ب   تى  ت      ؤ ت م دم 
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ب ئلدق    دد      م   ددك  د  ب  دد تا  مدد   

ب  خدددددابط عدددددر بة رددددد ك ب ئددددد و  ملدددددم 

ب  ل  دد وب  ب  فح   ي ددك  ظددا  ب لازددف ك.  

عر ب   ل  ى عإن ب ا    ل  ميابة تل  ة   

عددر   دد      ب دد ابت ج    ت لدد  ب إا جددك 

 تئ  تادد .   دد   هدد  هددلل ب  دد ابت ج    

ب  دددر تددد  ت ظف اددد  عدددر هدددلب ب  ددد  ق هدددر 

ب دد ابت ج ك ب  ل  دد  ب  ددر تدد عا   دد      

م   ددك  دد  ب  لف ددل  ب تردد واك  دد  اددلاج 

بة  دد   عددر ل  دد      ددج مح زددا  لفددلب 

ب دددد  ل ى  تدددد    دددد م  ب  ددددلا  ملددددم حددددل 

ب ترفلا   بال ل  دك بة  د   ب ا ت دك   ن 

 ,Fotaris)ب رد  و ل لإوهد ق    بلإحإد ط 

et al.; 2016). 

  تاددد و    ددد ئج ب  وب ددد   ب  ددد لئك ب  دددر

 ظفدددددت تفح   ي ددددد  ب  ل  ددددد  عدددددر ت لددددد  

م  دددد   دددد  ب  وب دددد   ب إا جددددكى عاحدددد   

ي ددد  ب  ل  ددد  عدددر   زدددت ل  ظ ددد  تفح   

ت لدد  ب إا جددكى ح ددت ت دد ه  عددر ترددج ا 

 تلف دددل   رددد واك ب  دددلا    حددد ة ب جددد ز 

ب تاددد   ب إا ج دددك   ن ب رددد  و لددد  ئلق    

 ;Fotaris, et al. , 2016)بلإحإدد ط 

Mingoc & Sala, 2019; Piteira, 

et al., 2017)  ى  ملدم ب داغ   د  ب داى

 م   ن هح    وب        ةإت ع اد  تده  اب 

  ف  دددل آ  ددد   ب ل إدددك  دددا ت لددد  ب إا جدددك 

Rojas et al., 2017)-(Ortiz. 

  تاددد و    ددد ئج ب  وب ددد   ب  ددد لئك ب  دددر

 ظفددددت تفح   ي ددددد  ب  ل  دددد  عدددددر تئل دددددل 

  دددد  ك  لددددق ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددكى 

  إ ددت  ن  ب  ددرعاحدد   م  دد   دد  ب إلدد   

ت ظ ددد  تفح   ي ددد  ب  ل  ددد  عدددر ب  ئ ددد   

ؤ ت م ددم وع ه ددك  ب ا إدد وب   تفدد   ن  دد

 ف  ك  اةا م ج ل كى   دا ع    دك عدر ت ل دل 

اإددداب  ب  دددلا   تلف دددل  رددد وا ا  عدددر 

م جدد ز  ادد   ب دد  ل ى  تئل ددل   دد  ك ب ئلددق 

 ,.Pitoyo, et al) د  ا    حد ة ب ا إد و 

2019; Smits & Charlier, 2011; 

Zaho, 2019) ملددم ب  فدد   دد  هددلل  .

ب ح ددد ئج عاحددد    وب ددد    اددداك  ظادددا  

   ئجادد   يدد   ملا ددك  ددلإ ك   إ   ددك لدد   

 لق ب  لا     بة ب   لد نى ح دت من  لدق 

  ح ة ب  ئ    ب ئ ئ  ملدم ب  لا      حخفو 

 ;Johnson et al., 2016)ب  ل  دد  

Mavridis & Tsiatsos; 2017). 

ب ل يددددك م ددددم  وب ددددك   ددددا توددددت     دددد       لا 

 خ لفك  فة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك 

ر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ع

ب  ل  د  ملددم حددل ب تردفلا  ب إا ج ددك  افددو 

  ددد  ك  لدددق ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك ط  إددد   

 تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    .
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  ملم ب اغ     بة دا بلإ جد لر ب دلت   إ  دا

ب  ددر به تددت ل وب ددك م  دد   دد  ب  وب دد   

   ددددا   ددددج  مدددد ب   خ لفددددك  دددد  مح زددددا

 لفلب  بة     ب ا ت ك  بال ل     ب   ل  

(Abramovich, et al., 2013; 

Anunpattana, et al., 2021; 

Aldemir, et al., 2018; Barata, 

et al., 2013; Sancheza, et al., 

2020; Strmecki, et al., 2015)    م

 ن هحدددد   تادددد و  لدددد      ئجادددد     دددد ئج 

ا وب ددددك اددددل  دددد  ادددد ن  وب دددد    ادددداك 

 Can and Dursun   و ددد ن 

 ظاا     ئجاد  مد    يد   ب  ر  (2019)

  ا    ج م      مح زا  لفلب  بة     

ب ا ت ك ملم   بتج ب   ل . ات   ا     د ئج 

لا Zainuddin, et al., 2020 وب دك )

  ددددا مبب تدددد  ب دددد خ ب  مح زددددا  لفددددلب  

بة  د   ب ا ت ددك ل دد   اإ ددا  لرددفل   فدداو 

 تدد ك ب ئودد اى ع حددد  تفئدد  ته  اهدد  ملددم ب

  ئ ك  ل      إ   ته  اه  عر ب  لا م.

  لت ددح ب إ حة دد ن  د ل دد    ب إلدد   ب  ددر

اة عددددك مح زددددا  لفددددلب  تح   ددددت   ا ددددا 

ملدددم حددد  ملددد   –بة  ددد   ب ا ت دددك بتادددح 

مددد    يددد    وب ددد   تح   دددت  -ب إددد حة  

 وب دددددك هدددددلب ب ت ا دددددا عدددددر ب ا إددددد وب  

اتددد  ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد ى 

بتاددح  دد و  ب  وب دد   ب  ددر تح    ددا عددر 

ل  دد   ب دد  ل  ب  ف ا  ددر مدد ب  وب ددك ملددر 

مإدد ب احت  ال فددكى  حت دد   لتدد   حت دد  

لا ب  ددر به تددت ل  فردد  مدد    ددا 2021)

ب  ف مل ل   اة عك مح زا  لفلب  بة     

ب ا ت دك )ب حئد طق ب حئد ط  ب رد وب ق ب حئد ط 

   ب ردد وب   ب ت دد     لا    ددل   ب دد  ل

)ب   لرق ب  ت قلا ملم الا  د  ب  لود ل 

ب ت اعدر  ب  بع  ددك  لد  ب دد  ل   د ك طددلا  

تفح   ي   ب   ل  ى       فا  ب ح  ئج مد  

 ي   ته  ا     ر  ت ا ا اة عدك  لفدلب  

بة     ب ا ت ك ب ت  خ  ك ملدم ب  لود ل 

ب ت اعددر   ئ دد س ب  بع  ددك  ب ددا  ودد  ح 

ب تجت مددددددك ب  ددددددر ب دددددد خ  ت مح زددددددا 

تلفددددلب  ب ةلا  دددددك )ب حئدددد ط  ب رددددد وب  ب 

  ب ت      لا.

 ب  وب ك ب    لام ك:       :

 ددد  ادددلاج   ددد    حددد  ب إددد حة    ل ددد و   

ب ج  دد  ب حظددات  ب  ددابه ملددم ب  ف  دد  ب  تل ددك 

لا     إد   1عر  ئاو  ظ  ب   ل   ب ئ ئ  ملم ب   د  )

تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد   لفل ددك ب إحدد   ي   ددك 

ى  ح ددت من طإ  ددك تدد و   هددلب ب تئدداو مدد    ددت 

    لددد  تددد و   ب    إددد   ملدددم  ت و دددك م  ددد   ددد 

بة ر ك  ب   و إ   ب حظا ك  ب  تل دك  ب ي لدك مد  

ب ا إددد وب  ب ت ل لدددك  ا  ددد   ب    إددد    لج ب ددد  

ب ت اع ك  ب تا و ك ب تاتإ ك ل وت     ب ا  ب   د  
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 .  حظدتHTMLب   ل ت ك ل   خ ب   ادك ب إا جدك 

ب إ حةددك اةددا  تفددابو ب ترددفلا  ب إا ج ددك ب  ددر تئددا 

ع ا  ب    إ     ح ة م جد ز  ردا م   ب إا جدكى اتد  

 حظدددت ب خفددد ض   ددد  ك تلف دددل ب    إددد     حددد ة 

م جدد ز  ادد   ب إا جددك.  ةن طإ  ددك  ئدداو ب إا جددك 

ت  لددد  ب  ئ ددد   ب ت ددد تا  فدددل  اددد و   ددد   اددد وب  

 اددد ه ب إا جدددك لردددفل   ف  دددل     ددد لا   لئ دددق ب

ب حا ئر لرفل زل ح   ن  ا  ة لا ج دكى عئد   عدا 

 خ لفدددك  فة عدددك ب إ حة ددد ن   ودددت     ددد       ب دددا

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  لاددد ه 

  دد م   ب    إدد   ملددم حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى 

    ا .  تئل ل     ك  لق ب ا إ و ب حا ئر

ب ملم ب تلاحظ   ب   لئكى   لفرد    تها   

ملدم بة ددإ   ب ف  حددك  وبة تدد  م   دد  ك ب    إدد   

ل وت     ب ا عر حل ب ترفلا  ب إا ج ك ب تاتإ ك 

ى HTMLب   دد  ب   ل ت ددك ل  دد خ ب   اددك ب إا جددك 

   ددت ب إ حة دد ن لددإيابة  وب ددك ب  فردد ع ك  لفردد  

 ل     مدددد  ح يددددك ب    إدددد   م ددددم ب دددد خ ب    دددد

 تفح   ي ك ح  ةك  الب ب تئاو.

عئ  ت  ميابة  وب ك ب   لام ك ملم م حك 

لا  ددد  ط  إددد   تفح   ي ددد  ب   لددد   10 ف  دددك  ددد  )

 ب ت ل  دد  ى ب لاتددر  ددإق  ادد   وب ددك هددلب ب تئدداو 

لا  لاددد ه ب فرددد  مددد  بة دددإ   ب ف  حدددك 1) للدددق 

 وبة تددد  م   ددد  ك ب    إددد   عدددر حدددل ب تردددفلا  

ل ودت     ب دا ب   د  ب   ل ت دك ك ب إا ج ك ب تاتإ د

دد  حدد ي ا  HTMLل  دد خ ب   اددك ب إا جددك  ى    ا 

م م ب  خ ب  تفح   ي       د     ح  ةدك عدر تئ د   

  ل  ك ب تئاوى    فا     ئج ب  وب ك م :

 ( لا %100بتفددد ق يت دددا ب    إددد   لح دددإك

ملم ادا و  تد ع ا ب  ئ د   ب ت د تا  تد  

  ل ى   جددل ل  دد   ادد   لا ج ددك   حدد ة ب دد

 تلئدددددر ب دددددد م   ب ت دددددد م    ب  ال ددددددك 

ب ابي ك ب ف و ك  ب ت د تا    ل  د   ئد ط 

 ب ئ    ب ا   عر   بئا .

  بتفددددد ق يت دددددا ط  إددددد   ب   حدددددك لح دددددإك

لا ملددم وغإدد ا  عددر     ئ وددا 100%)

ب  ئ ددد   ملدددم ب  لوددد ل ب ت اعدددر عئددد ى 

 م ت    ح  ج    س  د بتج  اداك  اتإ دك 

 ل  ل  ب إا جك.

     لا ملددددم %98إدددد   لح ددددإك )بتفئددددت ب

وغإددددد ا  عدددددر تددددد ع ا   ددددد     تئ ددددد   

تفح   ي دددك ح  ةدددك ت ددد م  ملدددم ز ددد    

تلف دله    حدد ة حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى 

  دد   ت ظ فادد  لرددفل   دد تا   بئدد ى عددر 

 ت   ددت   دد   ت  فدد ن ح دد  ظددا عا  

  بح   ي تا .

 ( لا ملددم  ن %98بتفئددت ب    إدد   لح ددإك

 إك ب  ر  ئاو ب إا جك    ب تئاوب  ب و

ت  ل  ت ع ا مح زا تلف ل ا  ت د م ه  

 ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك.
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 ( لا ملددم  ن %96بتفئددت ب    إدد   لح ددإك

طإ  ددددك با إدددد وب  ب إا جددددك  ت  ددددكى   

ت ات  مح زا تلف ل تُ لز   بئاد    حد ة 

 حل ب ا إ وب .

 ( لا ملددددم %96بتفئددددت ب    إدددد   لح ددددإك

وغإددد ا  عدددر ب دددد خ ب  مح زدددا ب ل إددددك 

وددا  ل م إ وهدد  تفح   ي دد  ح  ةددك  او ئ

  حدد ة تئ دد    دد وتا  ملددم حددل ب ترددفلا  

 ب إا ج ك.

  الب    ت ب إ حة  ن ل   فف ا عر ب  خ ب  

   ددد  ب  ددد ابت ج    ب  دددر ت ددد م  عدددر حدددل هدددلل 

ودت     د       خ لفدك  فة عدك ب ترفلك  د  ادلاج ت

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  

 ت لد  إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  لإ  دك ب  ف ا   ك ب

ملددددم حددددل ب ترددددفلا     اهدددد   وب ددددك ب ف ا  ددددرى 

ب إا ج دددكى  افددددو   ددد  ك  لددددق ب ا إددد و  دددد ك 

ط  إد   تفح   ي د  ب   لد    ب ت ل  د   لفل دك ب إحدد   

ي   ك م    ت ى ات   ئاو  ظ  ب   ل   ب ئد ئ   –

 لاى ب لت  ُ د   د  ب ت  لإد   بة   د ك1ملم ب     )

 لإم ب  ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    .

 ملم ب ا   ف  تل     رفلك ب إلت  زد  غ ا  عدر 

 ب  إ و  ب  ئا ا ك ب     ك:     

م م با د   ط  إد   تفح   ي د   ت ي  ح يك

ي   دددك مددد    –ب   لددد    ب ت ل  ددد   لفل دددك ب إحددد   

 ت  ب ئ و  ملم حل ب ترفلا  ب إا ج كى  افدو 

ا إددد و ب حاددد ئر  ددد  ا ى  ددد  ادددلاج  لدددق ب    ددد  ك

توددت     دد       خ لفددك  فة عددك مح زددا  لفددلب  

ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك بة     ب ا ت دك عدر 

 ب ئ ئتك ملم ب  ل   .

 أسئلة البحث:

عر ا ة هلل ب ترفلك   ف  ز  غك ب  ؤبج ب ائ   

 ب    ر:

توت     د       خ لفدك  فة عدك مح زدا ا    تف  

)  د  ك اة عدك  دحخفوى   بة  د   ب ا ت دك  لفلب

 عددر  دد  ك اة عددك     دد ى   دد  ك اة عددك  اتفددالا 

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  

ملددم حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك  ب فردد  مدد    اهدد  

 افو  لق ب ا إ و ب حا ئر   ك ط  إ   تفح   ي د  

 ب   ل    ب ت ل    ؟

 ؤبجى بة  لك ب فام ك ب     ك:   فان م  هلب ب  

 دددد  ب ت دددد   ا ب  وددددت ت ك ب  ددددر  حإاددددر  لا1

توددت     دد       خ لفددك  ابم تادد  محدد  

  فة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

 ؟ملم ب  ل    

  د       خ لفدك  فة عدك ا       ت د  ا  لا2

 ر لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك عدددد مح زددددا

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

ل   خ ب  ملم ب  ل    لإ  ك ت ل  ب ف ا  ر 

  ت ب  توت   ت ل تر  ح   ؟
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 دد    ددا توددت     دد      اة عددك مح زددا  لا3

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك )  دد  ك اة عددك 

 حخفوى     ك اة عدك     د ى   د  ك 

اة عددك  اتفددالا عددر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك 

ك ب ئ ئتك ملم ب  ل  د  ملدم ب   إ دق ب إح ئ 

ب إ دد ت  لاا إدد و ب حادد ئر  لددل ب ترددفلا  

ب إا ج ددك  دد ك ط  إدد   تفح   ي دد  ب   لدد   

  ب ت ل    ؟ 

 دد    ددا توددت     دد      اة عددك مح زددا  لا4

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك )  دد  ك اة عددك 

 حخفوى     ك اة عدك     د ى   د  ك 

ا   ددك اة عددك  اتفددالا عددر ب ا إدد وب  ب  ف 

ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل  د  ملدم ب   إ دق 

ب إ  ت  تئ  س  لدق ب ا إد و ب حاد ئر  د ك 

 ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    ؟   

  د       تده  ا ادل   د  ك  د  د  حجد   لا5

 مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عدراة عك 

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

 إ ق ب إ  ت  لاا إد و ملم ب  ل    ملم ب  

ب حاددد ئر  لدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددك  ددد ك 

 ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    ؟ 

  د  حجد  تده  ا ادل   د  ك  د    د      لا6

 مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عدراة عك 

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

ملم ب  ل    ملم ب   إ ق ب إ د ت  تئ د س 

 حاددددد ئر  ددددد ك ط  إددددد    لدددددق ب ا إددددد و ب

 تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    ؟ 

 أهداف البحث ومخرجاته: 
 ل  زدددل م دددم ب تخايددد    هددد ه هدددلب ب إلدددت

 ب     ك:

  ئتددك ب ت دد   ا ب  وددت ت ك ب  ددر  حإاددر  .1

 ابم تادد  محدد  توددت     دد      اة عددك 

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك 

 ملم ب  ل   .

ت   ا         اة عك مح زا  لفدلب   .2

بة  دددددد   ب ا ت ددددددك عددددددر ب ا إدددددد وب  

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل  د  

لإ  ددك ت لدد  ب ف ا  ددر عددر ادد ة   دد   ا 

ب  ودددددت   ب تح  دددددإك   عدددددق  تددددد ب  

 ب  وت   ب   ل تر ب ت إا. 

ب فر  م    ا توت           اة عدك   .3

 ددددد   ب ا ت دددددك مح زدددددا  لفدددددلب  بة 

)    ك اة عك  حخفوى     ك اة عدك 

    ددد ى   ددد  ك اة عدددك  اتفدددالا عدددر 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك 

ملددددم ب  ل  دددد  ملددددم ب   إ ددددق ب إ دددد ت 

 لاا إدددددد و ب حادددددد ئر  لددددددل ب ترددددددفلا  

ب إا ج ك   ك ط  إ   تفح   ي د  ب   لد   

  ب ت ل    .

ك ب فر  م    ا با لاه         اة عد .4

مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك 
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)    ك اة عك  حخفوى     ك اة عدك 

    ددد ى   ددد  ك اة عدددك  اتفدددالا عدددر 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك 

ملددددم ب  ل  دددد  ملددددم ب   إ ددددق ب إ دددد ت 

 تئ دددد س  لددددق ب ا إدددد و ب حادددد ئر  دددد ك 

 . ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    

 د  ك  د  ب فر  م  حج  تده  ا ادل   .5

  ددددد      اة عدددددك مح زدددددا  لفدددددلب  

بة  دددددد   ب ا ت ددددددك عددددددر ب ا إدددددد وب  

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل  د  

ملم ادل  د : حدل ب تردفلا  ب تردفلا  

ب إا ج ددكى   لددق ب ا إدد و ب حادد ئر  دد ك 

 ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    .

 متغيرات البحث:

     : ب ت ا ا ب ت  ئل:

ب إلددت ملددم   ا ددا   دد ئلى  هدد  ب دد تل 

        اة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر 

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  

  دددا  لا دددك تودددت ت  : )  ددد  ك اة عدددك  دددحخفوى 

     ك اة عك      ى     ك اة عك  اتفالا. 

       : ب ت ا اب  ب   ل ك:

 حل ب ترفلا  ب إا ج ك. -1

 ب ا إ و ب حا ئر.  لق -2

    ة  : ب ت ا اب  ب ا ل ك:

   ب   إ دددق ب ئإلدددر  ا إددد و حدددل ب تردددفلا

 ب إا ج ك.

  ب   إ ددددق ب ئإلددددر  تئ دددد س  لددددق ب ا إدددد و

 ب حا ئر.

 عينة البحث:

ط  إددك  دد   لا21تف  ددت م حددك ب إلددت  دد  )

ط  إ    د إك تفح   ي د  ب   لد    ب ت ل  د  ى لفل دك 

تددر   و دد   ئدداو ب لاي   ددك مدد    ددت ى  -ب إحدد  

ل  فول ب  وب در لاى 1 ظ  ب   ل   ب ئ ئ  ملم ب     )

ى  ت  تئ  تا  2021-2020بة جى ل      ب ج   ر 

م م  لا ك  جت م   تجا إ دك ادل  جت مدك تجا إ دك 

 لا ط  إ  ى تإ     ت ا ا ب إلت.7 ف  ك    )

 التصميم التجريبي:

ب ت ا ا ب ت د ئل عدر هدلب ب إلدت  ا ةعر 

ب  جا إددددر ب   ب  وددددت  ى تدددد  ب دددد خ ب     ددد    تا

ب تجت مددد   ب دددةلا   دددا ب ا إددد و ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 ب ددا عددر  ددلا      جدد    خ لفددك. اتدد  هدد    اددح 

 لا1ل  رفل )
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 1 فل 

 ب  وت    إا ب  جا إر  لإلت

   ن ب ت   جك ب   إ ق ب ئإلر ة  ب  ب ئ  س ب تجت مك ب  جا إ ك
ب   إ ق ب إ  ت ة  ب  

 ب ئ  س

 1 

با إ و حل ب ترفلا    )ب تجت مك ب  جا إ ك بة  ملا

 ب إا ج ك

  ئ  س  لق ب ا إ و 

 ب حا ئر

    ك اة عك  حخفو   ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك 

 

   با إ و حل ب ترفلا

 ب إا ج ك

  ئ  س  لق ب ا إ و 

 ب حا ئر

 2 

 )ب تجت مك ب  جا إ ك ب ة   كلا

    ك اة عك         ح زا 

 ة     ب ا ت ك  لفلب  ب

 3 

 )ب تجت مك ب  جا إ ك ب ة  ةكلا

    ك اة عك  اتفا   ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك 

 فروض البحث:
ب إلدددتى تددد  زددد  غك    ددد لك لإي لدددك مددد  

 ب فا ض ب ت ك:

: ب فدددا ض ب تاتإ دددك ل ا إددد و حدددل ب تردددفلا     ة 

 ب إا ج ك:

  يدد  عدداق  بج محودد ئ   محدد    دد  ك    ددك  لا1

لا لد       د ر وتدد   ويد   ط  إدد   0.05)

ب تجت مددك ب  جا إ ددك بة  ددم )  دد  ك اة عددك 

 ددحخفو   ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا 

ا إدد و حدددل عددر ب   إ ئدد   ب ئإلدددر  ب إ دد ت  

ى  ب ددا  ودد  ح ب   إ ددق ب ترددفلا  ب إا ج ددك

 ب إ  ت.

)  دد  ك تلئددق ب ت   جددك ب  جا إ ددك بة  ددم  لا2

بة  ددد    اة عدددك  دددحخفو   ح زدددا  لفدددلب 

عددر حددل  0.5ب ا ت ددكلا حجدد  تدده  ا  اإددا  دد  

 ب ترفلا  ب إا ج ك.

  يدد  عدداق  بج محودد ئ   محدد    دد  ك    ددك  لا3

لا لد       د ر وتدد   ويد   ط  إدد   0.05)

ب تجت مددك ب  جا إ ددك ب ة   ددك )  دد  ك اة عددك 

        ح زا  لفلب  بة     ب ا ت كلا عر 

ا إددددد و حدددددل ب   إ ئددددد   ب ئإلدددددر  ب إ ددددد ت  

ى  ب ددا  ودد  ح ب   إ ددق رددفلا  ب إا ج ددكب ت

 ب إ  ت.

)  دد  ك تلئددق ب ت   جددك ب  جا إ ددك ب ة   ددك  لا4

اة عددددك     دددد    ح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

عددر حددل  0.5ب ا ت ددكلا حجدد  تدده  ا  اإددا  دد  

 ب ترفلا  ب إا ج ك.

  يدد  عدداق  بج محودد ئ   محدد    دد  ك    ددك  لا5

لا لد       د ر وتدد   ويد   ط  إدد   0.05)

جا إ ددك ب ة  ةددك )  دد  ك اة عددك ب تجت مددك ب  

 اتفا   ح زا  لفلب  بة  د   ب ا ت دكلا عدر 

ا إددددد و حدددددل ب   إ ئددددد   ب ئإلدددددر  ب إ ددددد ت  
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ى  ب ددا  ودد  ح ب   إ ددق ب ترددفلا  ب إا ج ددك

 ب إ  ت.

)  ددد  ك تلئددق ب ت   جددك ب  جا إ دددك ب ة  ةددك  لا6

اة عددددك  اتفدددددا   ح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   

حددل  عددر 0.5ب ا ت ددكلا حجدد  تدده  ا  اإددا  دد  

 ب ترفلا  ب إا ج ك.

    يدددد  عدددداق  بج محودددد ئ   محدددد    دددد  ك  لا7

لا ل           وت   ويد   ط  إد   0.05)

ب تجت مدددك ب  جا إ دددك ب ةلا دددك عدددر ب   إ دددق 

 ا إ و حل ب ترفلا  ب إا ج ك. ب إ  ت 

     دد : ب فددا ض ب تاتإ ددك لتئ دد س  لددق ب ا إدد و 

 ب حا ئر:

ك   يدد  عدداق  بج محودد ئ   محدد    دد  ك    دد لا8

لا لد       د ر وتدد   ويد   ط  إدد   0.05)

ب تجت مددك ب  جا إ ددك بة  ددم )  دد  ك اة عددك 

 ددحخفو   ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا 

عددر ب   إ ئدد   ب ئإلددر  ب إ دد ت  تئ دد س  لددق 

ب ا إدددد و ب حادددد ئرى  ب ددددا  ودددد  ح ب   إ ددددق 

 ب إ  ت.

)  دد  ك تلئددق ب ت   جددك ب  جا إ ددك بة  ددم  لا9

فدددلب  بة  دددد   اة عدددك  دددحخفو   ح زدددا  ل

عدر افدو  0.5ب ا ت كلا حج  ته  ا  اإا  د  

  لق ب ا إ و ب حا ئر. 

  يدد  عدداق  بج محودد ئ   محدد    دد  ك    ددك  لا10

لا لد       د ر وتدد   ويد   ط  إدد   0.05)

ب تجت مددك ب  جا إ ددك ب ة   ددك )  دد  ك اة عددك 

        ح زا  لفلب  بة     ب ا ت كلا عر 

س  لددددق ب   إ ئدددد   ب ئإلددددر  ب إ دددد ت  تئ دددد 

ب ا إدددد و ب حادددد ئرى  ب ددددا  ودددد  ح ب   إ ددددق 

 ب إ  ت.

)  دد  ك تلئددق ب ت   جددك ب  جا إ ددك ب ة   ددك  لا11

اة عددددك     دددد    ح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

عدر افدو  0.5ب ا ت كلا حج  ته  ا  اإا  د  

  لق ب ا إ و ب حا ئر.

  يدد  عدداق  بج محودد ئ   محدد    دد  ك    ددك  لا12

لا لد       د ر وتد   ويد   ط  إدد   0.05)

ب تجت مددك ب  جا إ ددك ب ة  ةددك )  دد  ك اة عددك 

 اتفا   ح زا  لفلب  بة  د   ب ا ت دكلا عدر 

ب   إ ئدددد   ب ئإلددددر  ب إ دددد ت  تئ دددد س  لددددق 

ب ا إدددد و ب حادددد ئرى  ب ددددا  ودددد  ح ب   إ ددددق 

 ب إ  ت.

)  ددد  ك تلئددق ب ت   جددك ب  جا إ ددك ب ة  ةددك  لا13

اة عددددك  اتفدددددا   ح زددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   

عدر افدو  0.5ا  د  ب ا ت كلا حج  ته  ا  اإ

  لق ب ا إ و ب حا ئر.

عددداق  بج محوددد ئ   محددد    ددد  ك    يددد    لا14

لا ل           وت   وي   ط  إد   0.05)

ب تجت مدددك ب  جا إ دددك ب ةلا دددك عدددر ب   إ دددق 

 . تئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئرب إ  ت 
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 حدود البحث:
 ب  وا هلب ب إلت ملم:

ب لدددد    ب إرددددا ك: ب  وددددا ب إلددددت ملددددم  .1

فا ددك ب ابل ددك  دد إك تفح   ي دد  ط  إدد   ب 

ب   لدد    ب ت ل  دد  ى لفل ددك ب إحدد   ي   ددك 

 م    ت .

ب لددددد    ب ل    دددددك: طُإئدددددت ب ا إددددد وب   .2

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

         اة عك مح زا  لفلب  بة     

ب ا ت ك  بالا  عر ل  ك ت ل  ب ف ا  ر عدر 

   ر ب فوددددل ب  وب ددددر بة ج  ل دددد   ب جدددد

 .2021ق 2020

ي   دك مد    -ب ل    ب تف   ك: ال ك ب إح   .3

  ت .

ب لددد    ب ت اددد م ك: تحددد  ج هدددلب ب إلدددت   .4

ب ج ب ددد  ب ت اع دددك  ب تا و دددك ب تاتإ دددك 

لإا جددددك   ب ددددا ب   دددد  ب   ل ت ددددك للاددددك 

 ئدددداو  ظدددد   اددددت  HTMLب إا جددددك 

لاى ب ددلت  دد   1ب   لدد   ب ئدد ئ  ملددم ب   دد  )

لاز ددك لإمدد ب  ت و  ددا اهحدد  ب ت  لإدد   ب 

 او ئ    تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    ى 

    ت     س ب ا ل ا إد و  لدل ب تردفلا  

 ب إا ج ك.

 منهج البحث:

ب دد خ  ت ب إ حة دد ن  ددحاج ب إلددت ب   دد  ات 

 Systemب ئ ئ  ملدم ب د خ ب    دل   ب تحظ  د   

Approach   ى  ب ددددا ل  دددد خ ب   تدددد ب  ب  وددددت

 Elgazzar جدلبو ب     ات مإ  ب ل    ب ودفر ب

   ئ   ملم تف  ل  ح هج ب إلت ب     ك:  (2014)

  ب تددحاج ب  زددفر ب  لل لددر: تدد  ب دد خ ب ا

عددر  احلددك ب  وب ددك  ب  لل ددل  ل وددت   

ب   ل تدددرى  ددد  ح دددت تلل دددل ب تل ددد ك 

 او ئص ب ت  لت    ب  ئ ق ب ت د   ا 

ب خ زددددك ل وددددت     دددد       خ لفددددك 

ت دك  فة عك مح زا  لفلب  بة  د   ب ا 

ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك عددددر 

لإ  دددددك ت لددددد   ب ئ ئتدددددك ملدددددم ب  ل  ددددد 

 ب ف ا  ر. 

  دددحاج ب   ددد  ا ب تحظددد  ر: محددد  ت ددد  ا 

با إدد وب  ب ف ا   ددك لح ئ ددك   ئتددك ملددم 

ب  ل  ددددد  لت ددددد       خ لفدددددك  فة عدددددك 

مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك 

    جادددددد  لإ  ددددددك ب دددددد  ل  ب  ف ا  ددددددر

ب  وددددت   ب   ل تددددر ل  دددد خ ب   تدددد ب  

 Elgazzarمإ ب ل    ب وفر ب جلبو 

(2014). 

  حاج ب إلت ب  جا إدر:  ب دا محد    د س 

  دددا تودددت     ددد       خ لفدددك  فة عدددك 
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مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك 

)    ك اة عك  حخفوى     ك اة عدك 

    ددد ى   ددد  ك اة عدددك  اتفدددالا عدددر 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك 

ملددددم حددددل ب ترددددفلا   م ب  ل  دددد ملدددد

ب إا ج ك  افو  لدق ب ا إد و ب حاد ئر 

 ددددددد ك ط  إددددددد   تفح   ي ددددددد  ب   لددددددد   

   ب ت ل    .

   بت  ب ئ  س:

با إددد و  اددد ئر  لدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددك  -1

ب تاتإ ك لإا جك   ب دا ب   د  ب   ل ت دك 

. ) إلددر ق ل دد تلا HTMLللاددك ب إا جددك 

 )   مم ب  ب إ حة   لا.

 ا إد و ب حاد ئر  د ك ط  إد    ئ  س  لدق ب -2

تفح   ي ددد  ب   لددد    ب ت ل  ددد   ) إلدددر ق 

 ل  تلا. )   مم ب  ب إ حة   لا.

 أهمية البحث:
 :ع ت   لر     ف   هلب ب إلت

    هلب ب إلت ب  ف      لاتج ه   ب  ال  دك  .1

ب ل  ةك ب  ر تؤا  ملدم ادا و  ب  د ف    

   ب ف      تفح   ي   ب  ل    عر ب  تل ك 

    ل ت ك.ب

ت ي ا  ظا ب إ حة  ى عدر  جد ج تفح   ي د   .2

ب   لدد  ى  لدد    ا دداب  توددت   ب ا إدد وب  

 د   يدل  ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب  ل  د  

ب ت  هتك عر    ب فج   ب إلة ك عر  جد ج 

 ب  ئ    ب  ف ا  ر.

     دا  عدر تل  د  ب إد حة    ب تودتت    .3

ب   ل تدد   لإطدد و  ظددات  ت ي ادد   متل ددك 

ت إ ئ ددك حدد ج   دد   ا توددت   ب ا إدد وب  

ب  ف ا   دددددددك ب ئ ئتدددددددك ملدددددددم ب  ل  ددددددد  

   ددددد      اة عدددددك مح زدددددا ب تلفدددددلب  

  بالا .

ت ي ا  ظا ب ئ ئت   ملم ب  تل ك ب   ل ت دك  .4

لههت دددددك ت إ دددددق    ب  ب  ئددددد    ب إحددددد ئر 

ب ت دددددد تا   ئ دددددد   ب ج ب دددددد  ب ت اع ددددددك 

  ب تا و ك  تئاوب  ب إا جك.

ت   ملم ب  تل ك ب   ل ت دك ت ي ا  ظا ب ئ ئ .5

لههت دددك ب ددد خ ب  تفح   ي ددد  ب ا إددد وب  

ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملدم ب  ل  د  عدر تئ د   

 ت ل  ب  لا . 

تل  ددد  ب ت ددد  ك بة  ددد   فة عدددك مح زدددا  .6

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  

 ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   .

 خطوات البحث:
ب إ حة دد ن  بتإ ددتى ب إلددت  لئ ددق  هدد به 

 ب خ  ب  ب     ك:

 ابي دددك بة ل ددد    ب  وب ددد    ب إلددد    .1

ب  دددددد لئك   ل  دددددد  بةزدددددد ج  ب تإدددددد  ئ 

 ب حظا كى  مم ب  ب ط و ب حظات  لإلت.
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تل  ددد  ب ت ددد   ا ب  ودددت ت ك ب  دددر  حإادددر  .2

 ابم تادد  محدد  توددت     دد       خ لفددك 

 فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

ة عددك  ددحخفوى   دد  ك اة عددك )  دد  ك ا

    دددد ى   دددد  ك اة عددددك  اتفددددالا عددددر 

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

 ملم ب  ل   . 

ب  وددددت   ب   ل تددددر  ت دددد       خ لفددددك  .3

 فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك 

  عئ دد  ملددم ب  ل  دد  لإ  ددك ت لدد  ب ف ا  ددر

 تابحددددل  تدددد ب  مإدددد  ب ل  دددد  ب وددددفر 

 ل ودددت    Elgazzar (2014)ب جدددلبو 

 ب   ل تر.

 ميابة تجالك ب إلت  تاتحت: .4

 .با   و م حك ب إلت 

  ب   إ دددق ب ئإلدددر  لاا إددد و ب حاددد ئر

 لل ب ترفلا  ب إا ج دكى   ئ د س 

 لددق ب ا إدد و ب حادد ئر   ل هادد   دد  

 تج    ب تجت م   ب  جا إ ك.

   جا إ ك  لإلت. ت إ ق ب ت   جك ب 

 .ب   إ ق ب إ  ت ة  ب  ب ئ  س 

    جك ب إ   د   محود ئ    ل  د خ ب  حل دك  .5

ب إددداب ج ب حوددد ئ ك  ل لددد   ب ي ت م دددك 

(SPSS). 

مددددددداض   ددددددد ئج ب إلدددددددت   ح  رددددددد ا    .6

  تف  اه ى  با إ و عا ض ب إلت.

 تئ    ب   ز     ب تئ اح  .  .7

 مصطلحات البحث:
  د  ملدم ت  ت ا    ود لل   ب إلدت ميابئ

 ب حل  ب    ر:

 مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك:

تُ دددداه ميابئ  دددد  له ادددد   جت مددددك بة  ب  

 ب  ح زا ب تلفدل  ب  در تد م  عفدا  ب  ل  د    تفد  

مادد ع ا   لاا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك  ت ف مددل 

  ادد  ط  إددك تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد  ى ح ددت 

 ال ددددك ب ابي ددددك تئُددد    ادددد  ب فدددداص  ب  لدددد      ب 

  ب تف ع     ح ة حل ب ترفلا  ب إا ج ك.

         اة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك:

تُ اه ميابئ    له اد  مد   مح زدا  لفدلب  

بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد و  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك 

 ت تةددل عددر  لا ددك   دد     ى ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

محودا   هتد  هر:   د  ك اة عدك  دحخفو تادت  

) دددا   ب  ئددد  ى حدددله بيددد ل   لاى   ددد  ك اة عدددك 

    دد  تاددت   ول ددك مح زددا هددر ) ددا   ب  ئدد  ى 

و   ك ت م ت دكى  ؤ دت ز حدرى  د وب لاى    د  ك 

اة عك  اتفا تات    ك مح زا هر ) ا   ب  ئد  ى 

حدددله بيددد ل   ى و ددد  ك ت م ت دددكى  ؤ دددت ز حدددرى 

   وب ى اؤ سلا.
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 : ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح

متل دددددك  حظتدددددك تُ ددددداه ميابئ  ددددد  له اددددد  

   دد تا   ل ئ دد   ب إحدد ئر ت دد ا يحإ دد  م ددم يحدد   ددا 

 متل ددك ب دد  ل ى     تدد  توددت تا  ملددم   ددج مح زددا

 لفلب  بة  د   ب ا ت دك لت د      اة عدك  خ لفدك  

ط  إددددك تفح   ي دددد  ب   لدددد   لادددد ه ز دددد    تلف ددددل 

بئاددد  عدددر حدددل ب تردددفلا   تل ددد       ب ت ل  ددد  ى

 ب إا ج ك ب تاتإ ك لإا جك   ب ا ب     ب   ل ت ك.

 حل ب ترفلا  ب إا ج ك:

 ُ اه ميابئ  د  له دا  د و  ط  إدك تفح   ي د  

ب   لدد    ب ت ل  ددد   ملدددم ب  الددد  ملدددم ب وددد  ل   

 ب  لدددد     ب  ددددر ت بياادددد    حدددد ة حددددل ب ترددددفلا  

  د و ب إا ج ك ب  ر ت  ز  غ ا  عر زد و    د لك با

        ى  م جد   حلد ج  اد   د  ادلاج تف ملاد   دا 

مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك ب ت  جدددك عدددر 

 ب ا إ وب .

  لق ب ا إ و ب حا ئر:

له ددا ح  ددك ب ف    ددك توُدد    ُ دداه ميابئ  دد   

ط  إك تفح   ي   ب   ل    ب ت ل      إل    ح ة  ل   

ب وتإد   ب ا إ و ب حا ئرى  و حإا     و لد    تا  

 ب خددد ه  ددد  ب فردددل  مددد   ب ئددد و  ملدددم ب  دددلاا 

 ب  فف ددا   حدد ة حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى  تدد   ددؤ ا 

 ملم   بةه  عر ب ا إ و ب حا ئر. 

 الاطار النظري للبحث
ب ةن هددلب ب إلددت  ادد ه م ددم توددت     ظددا 

  دد       خ لفددك  فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   

 ك اة عددك ب ا ت ددك )  دد  ك اة عددك  ددحخفوى   دد 

    ددد ى   ددد  ك اة عدددك  اتفدددالا عدددر ب ا إددد وب  

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد   ب فردد  

مددد    اهددد  ملدددم حدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددك   لدددق 

ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك ط  إددد   تفح   ي ددد  ب   لددد   

ى  ل ا عئد  تحد  ج بلإطد و ب حظدات  لإلدت  ب ت ل    

 إلدددت ب ت ددد ئلك ات دددك  لددد  و تددداتإ  لت ا ددداب  ب

ب ا إ وب    ب   ل كى  تتةلت هلل ب تل  و ع ت   لر:

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملدم ب  ل  د ى   د      

اة عدددددك مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك عدددددر 

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   ى 

حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى  لددق ب ا إدد وى  بة دد  

  وددت   مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك ب حظا ددك 

ل  ا إدددد وب  ب  ف ا   دددددك ب إح ئ دددددك ب ئ ئتدددددك ملدددددم 

 ب  ل   .

 ع ت   لر      تح  ج ال  ل و    ب تل  و ب حظا دك 

  لإلت  ماض ب  وب    ب تاتإ ك لا:

ب تلدددددد و بة ج: ب ا إدددددد وب  ب  ف ا   ددددددك 

 ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   :

  ف ا   دك ب إح ئ دك ب ئ ئتدك ملدم ت ا   ب ا إ وب  ب

 ب  ل   :

ت ددد    ت ا فددد   ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك 

ب إح ئ دددكى عئددد  ماعاددد  ب  ددد    ب  ددد    مإددد ب ابزقى 
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لا له اددد  687ى ص 2018  لتددد  مإددد ل مت  دددك )

" جت مدك  دد  بة دد لك  بة رد ك  ب  دد و إ   ب  ددر 

ت ئ  ال  ح   ت ل ت ك  بال ل  ك ب   ل  ب  ف ا  درى 

إا ب ي لك محا    ت ط  خ لفك    ب  ال ك ب ابي دك ت 

 ددد   تئددد  تا  لردددفل  ودددر      ددد ئ ر     خددد ل  

 ت  ل ك   ك ب  ئ   عر ب ج ب   ب ت اع ك  ب تا و دك 

 دد ك ب ت  لتدد   اددلاج ع ددا  ب دد  ل ى  تل دد   متل ددك 

  تفد  ت ا فاد  ب فا   ت   ا  ا وب  ب ت  لتد  ". 

تئُد    ل دلا  لاد ه  له ا   جت مك    بة  لك ب  ر

ب  دد و   ب ت دد تا ملددم ب  زدد ج  لإي لددك ب وددل لك 

 ب إ ددد  مددد  ب ي لددد   ب خ ط دددكى  ب دددا  ددد  ادددلاج 

ب لو ج ملم ب  ال ك ب ابي ك ب ت  تا  طد بج ع دا  

لا. 2021ب ددد  ل  )    دددك مإددد   مإددد    آادددا نى 

ى ص 2018 تُ اعادد  م  دد    حتدد  ا  دد   آاددابن ) 

 دددد   ب ا إ  دددد  وب  ت  ت  دددد   لا له ادددد  " ت  دددد     31

 مل  دد م    دد إفك ب   ا   دد ت )ل    دد  خ ب  ت إ   دد ق 

(Form Google  عدر تود ت    بت  د     جت مد ك

 ددد   بة ددد  لك  ب  ددد  و إ   ب توددد ل لك ل   ال  ددد ك 

ب تات ددد    ب تح   ددد إك   ددد    ي ددد ل تئ  ددد    ب   ددد لا  

ك لر دد فل    دد  تا  ت  دد   ل   بئا دد    تل دد   متل دد

ات   تف  ت ا فا  له ا  "با إ وب   ئ د س  .ت لتا "

 خاي   ب   ل  تا ه م م   اعك   ك تئ   ب  لا ى 

لتدد     بعددق  ددا  هدد به ب دد  ل  ب  ددر تدد  تل  دد ه " 

(Mohamadi, 2018, p. 29  لا.    اعاد   لتد

لا له ادد  متل ددك 2014ب ئدد   آاددا ن )مإ ب تئودد   

ب  تئ دددد     دددد تا    ح ظتددددك   ئتددددك ملددددم ب دددد خ 

تفح   ي   ب ت ل      ب تو   ى ح ت     تئد  تا  

 ل لا    ح ة متل ك ب   ل    فر تد عا  اد  ب  د و إ   

 بة رددد ك ب تودددل لك ل   ال دددك ب ابي دددك ب ف و دددك 

ب ت  تا    ب ا   م  متل ك ب فا   ت   ا  اد وب  

  ب  تئ دد   تف  ح ددك    ل ددل   بة ت لدد    هددرب  ددلا . 

 ,.Zainuddin, et al)ب  دددلا    رددد وا ا  

2020). 

ل حت   تف  ت ا   ب ا إد وب  ب  ف ا   دك 

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  له ادد  ت إ ددق  إدد  ئ 

تودددت   ب ل إدددك  ئ ددد س بة بةى  ب دددا محددد      ددد م 

 ,Heinzen)ب  لا  ي ه      ئ     عال   بة  ا  

. اتدددد   تفدددد  ت ا فادددد  له ادددد  آ  ددددك  ل ئ دددد   (2014

  تا ب لت   ظ   إد  ئ ب  ل  د    حد ة ب  ف  حر ب ت

ب   ل ى  ا تئ    ب  ال ك ب ابي ك ب ت  تا   ب ف و ك 

 دددد   يددددل تل دددد     بة ب  ددددلا ى  لحدددد ة افدددد ةتا  

) ,Rahayu& Purnawarman  ادد وبتا  

.    فددق   اتدد  علدد و   عددر ت ا فادد  له ادد  (2019

متل ددك  ل ئ دد   ب  فدد  حر تلُفددل ب ت  لتدد    دد  اددلاج 

مح زدددا ب ل إدددكى  ت ددد م  ب ت لتددد   ملدددم ب ددد خ ب  

 .)(Flores, 2015تئ    ت ل  ب  لا  لرفل    تا 

 هت ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم 

 ب  ل   :

م  دد   دد  ب  وب دد    ب إلدد   ب  ددر  هحدد  

به تت ل ل     هت ك   لب د  ب ا إد وب  ب  ف ا   دك 

 Anunpattanaa, et)ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل  د 
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al. 2021; Areed, et al., 2021; Grobben, 

2020; Landers and Callan, 2011; 

Lumsden, 2018; Sanchez, et al., 2020; 

Spathopoulou, 2018; Zainuddin, et al., 

   تف  تل   ه  عر ب حئ ط ب     ك: (2020

  ت تددل ملددم م دداب  ب  ددلا  لرددفل م جدد لر

 دد ك ب   ل تددرى  ترددج  ا  ملددم ت لدد  ب تل

 ب دددد ت  ما  لدددد    ل   دددد  اددددلاج ت إ ددددق 

 إددد  ئ ب ل إدددك  مح زدددا ب تلفدددلب   ةدددل 

ب حئدددد ط  ب ردددد وب   ب ت دددد لئ      ئتددددك 

 ب ت و و  ى   ا   ب  ئ    غ اه .  

   ترُجا ب  لا  ملم ب       عر ل  ك ب   ل

 تتفحا     م ج ز ب تا  ى   اب إك  تئ    

ئ د   ب  دلا  ب   ل   تئ     لاحظ   ح ج ت

 ةغابض تف  ح ك.

   ب    ب تا  ك  ت   ج دل ب  دلا ت عا  ل   

 ردد ا ن لتل دد   دد  ب ففدد ة   ب ت ددؤ   ك 

مدد  متل ددك ب دد  ل   ب  ئ دد   ب خ زددك لادد ى 

ح دددت  ددد لف  ب  دددلا  عدددر ماتددد ج   رددد ك 

 ب ا إ و عر ب   ت بةاةا  لاة ك  ا .

  تلُ دد   دد  ب دد ئلا  ك ب  ددلا  عددر متل ددك

ا  ملدددم ب ددد لف  عدددر   دددت ب ددد  ل ى   ددد وت

 ت لتا ى  بتئ ن  ا وبتا  ب  تل ك.

  ت عا آ     ب  ل ت ب  ر ت  م  ملم ت ل ل

ب  فف ا بلإل بمرى  م اب  ب  لا  عر ت لد  

ب تاد وب   ب ردد  و ل لإ جدد زى   ردد وا ا  

   ح ة تل  ا .

  تدددد عا آ  دددد   ب  ال ددددك ب ابي ددددك ب ف و ددددك

ل  ددد خ ب  مح زدددا ب ل إدددك  ةدددل ب ددد وي   

رددد وب   ب  وددددح ف    ب تف عدددد    تدددد   ب 

 ل       رد واك ب  دلا  عدر ل  دك ب د  ل ى 

 عددداض  دددل اا   ل زددد ج م دددم بةهددد به 

(Glover, 2013.لا 

  تئُ   تئ    لح ئر ع  ج  ل لا ى  ت  ه  عدر

ما  د   ب  دلا   تادد وب  ب د  ل  بلإل بم ددك 

 تلفدددلتا  ملدددم ب تح ع دددك ب جلبلدددك   حددد ة 

بة  دددم حددد ج ب ددد  ل ى  تددد عا ب ت ل  ددد   

متل    ت لد  ب  دلا ى اتد  ت دتح لتاب إدك 

  بع ادد    اب إددك  ددت تا  ب   طف ددك  عادد  

 ,Göksün & Gürsoy) ل اا  ب خ ص 

2019). 

 ف     ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم 

 ب  ل   :

حدددد   اددددل  دددد    عا دددد سى  ت   ت دددد س 

Mavridis and Tsiatsos (2017)  ول دددك 

  دد ك   فدد ن  حادد  ب ا إدد و ب  ف ا  ددر  ف  دد     

 ب ئ ئ  ملم ب  ل   ى  هر: 

بة ددد لك:  جت مدددك بة رددد ك  ب  ددد و إ    لا1

 ب  ر   اتحا  ب ا إ و  تح     ه بعا. 
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ب ت ل  دددد  :  دددد    اددددتحا ب ا إدددد و  دددد   لا2

ت ل تددددد    بو ددددد  ب     ل  ددددد   حددددد ج 

 مح زا ب  ل    ل  ا إ و.

 دلا  ب ت  م  : ب   ي ا   ب  ر ت د م  ب  لا3

ملددددم ب  لددددا   ب  حئددددل  باددددل ب ا إدددد و 

 ب  ف ا  ر.

 بيادددك ب  ف مدددل: ت ادددت   جت مدددك  ددد   لا4

 ب  ح زا ت  خ    خلق ل  ك يلبلك.

 Şahin, et  ددد    ددد ه    آادددا ن 

al.(2017) ددد ئ  ملدددم  ل  ددد  ا با إددد و ب ف ا  دددر 

ى        ب ت د خ     ب  ل      م  ل ح زا ب  لف ل

ى لج   دددك بة  اددد جى   ددلا  ال دددك ب   لددد   ب تف دد  

  تف ن ب ا إ و    م    ف    ى هر:

 ب تح ع ك ل   ب  لا  عر ب   ت ب لئ ئر. لا1

ب  ال دددك ب ابي دددك ب  لف ل دددك ب  دددر ت ا دددا  لا2

 ح      جك ب تح ع ك.

 ب  ف مل ب ي ت مر ل   ب  لا . لا3

بة  لك  تئد    ل دلا  عدر زد و  ل   د    لا4

 ب ف ا   ك.

 ب فددداص ب  دددر  لودددل مل اددد  ب  دددلا  عدددر لا5

 ب ا إ و.

تتةلددت  ف  دد   ب ا إدد و   عددر هددلب ب إلددت

 ب  ف ا  ر ب إح ئر ب ئ ئ  ملم ب  ل    ع ت   لر:

 ئ  ك ب ا إد و: ب د تلت ملدم ب اد ه  د   .1

ب ا إدددد وى ت ل تدددد   ت اددددح ا ف ددددك حددددل 

ب ترددددفلا  ب إا ج ددددكى  ا ف ددددك ب دددد خ ب  

مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك  بادددل 

 ب ا إ و.

 غ ا  عدددددر زددددد و  بة ددددد لك: تتدددددت زددددد  .2

 تد    د لك ب ا  د و   د   رفلا  لا ج دك

.         

مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك: تدددد   .3

مادد عك مدد    دد  مح زددا  لفددلب  بة  دد   

ب ا ت دددك لت ددد      اة عدددك  خ لفدددك  بادددل 

 ب ا إ وب   عئ   فل     جك تجا إ ك.

ب  ال ددك ب ابي ددك: تدد  تئدد    تال ددك وبي ددك   .4

حدددل ب ترددددفلا   ع و دددك    ددد تا    حدددد ة

 ب إا ج ك عر ب ا إ وب .

ب للددد و  ب  حئدددل: تادددت   جت مدددك  ددد   .5

ب ئددد بئ   ب دددا بل  ب  دددر ت ددد م  ب    إددد   

 ملم ب  حئل ل   ب ترفلا  ب إا ج ك. 

 بياددك ب  ف مددل: تدد  توددت تا   خلددق ل  ددك  .6

 يلبلك   ح ة حل ب ترفلا  ب إا ج ك.

 إدددد  ئ توددددت   ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك 

  ئ ئتك ملم ب  ل   :ب

مددد    إددد  ئ  جددد   ابم تاددد  محددد  تودددت    هحددد  

ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك    ددددج مح زددددا 

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك لادد ى   دد  تح    ادد  مدد   

  وب   ى     هلل ب تإ  ئ     لر:
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  تلئ ددق ب  دد بزن لدد    إدد          دد   ى

هت : ب   لب  لتإ  ئ توت   مح زا ب ل إك 

ر ت عا ب تر واك  ب ت  دكى  دا ب   دلب  ب  

ل وددت   مح زددا ب  ئ دد   ب  ددر تئدد     دد لا  

 ,Grobben)ملددم ب دد  ل     دد س بة بة 

2020). 

 ت ل تددددد    ميدددددابةب   بادددددلك   ادددددا

  ل     ل دلا  ت  لدق لف ف دك ب     دل  دا 

ى تل  دد    ددت آ  دد   ب ل إددك عددر ب ا إدد وب 

 ب  د ج لكى زد  غك مي لد   بة د لك ل  دكى

تل  ددد  ب حئددد ط ب تف  دددإك ل ددد  مي لدددك ادددل 

 ددددؤبجى تل  دددد  مدددد    لدددد     ب ي لددددكى 

 تئددددد    تال دددددك وبي دددددك ع   دددددك  ل دددددلا  

(Heinzen, 2014). 

   توددت   ب ا إدد وب  لل ددت تفدد ن  ودد ا

ب تددد كى ح دددت من تددده  ا  لفدددلب  بة  ددد   

ب ا ت دك ملددم ب تدد ك ب    ددل غ ددا  باددح  

  ل ددإ  ب  ا دداب  ب  ددل ا    ب  ددر  دد  ت ددا

 Klock, et)ملددم ب  ددلا    حدد ة ب دد  ل  

al., 2020). 

   اوددددد ئص ب  دددددلا     بع اددددد    ابمددددد

 بح   يددد تا ى  دددا تل  ددد   دددت    ددد  ق 

ب ا إددد وى  عاددد  آ  ددد   تحف دددل ب ل إدددك عدددر 

ب ا إدد وب ى   ن تفدد ن مح زددا  لفددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر ب ا إددد و  بادددلكى 

 إ  دددددا ى  لددددد   ى   فا  دددددك  ل دددددلا  

ل ا  تا   او ئودا ى  تد عا   ح  إك   

م  دددددددددددل ب تح ع دددددددددددك ع تددددددددددد  ل دددددددددددحا  

(Morschheuser, et al., 2017; 

Zainuddin, et al., 2020). 

   ن ت  بعق طإ  دك ب  ف مدل عدر ب ا إد وب 

 دددا ت   ددد   ب  دددلا ى  ددد  ادددلاج با  ددد و 

مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك  عئ ددد  

 حددددد ن  طإ  دددددك ب ا إددددد وى  دددددا تئدددددد    

ال ك ب ابي ك ب ف و ك الاج ب تلاحظ    ب  

ب ا إدد وى ح ددم    فدد ن  ظدد   ب  ئ دد    تددلا  

ب   & Zapata-Rivera)   فدددداو 

Bauer, 2012) . 

  ن  ددد   تودددت   ب تلفدددلب  لل دددت تددد عا 

ب فازك  فدل ط  د   تاب إدك   بئدا  م جد زل 

لرفل   د تاى  دا تد ع ا ب  ال دك ب ابي دك 

 ,Glover) ب ت ددد تا    حددد ة ب  ئ ددد   

2013; Li, et al, 2018) 

    محدد  ب دد خ ب  مح زدددا  لفددلب  بة  ددد

ب ا ت ددك   دد ع ا ب  ال دددك ب ابي ددك  ل دددلا  

  ح ة ب  ئ   ى  جد   ن تفد ن هدلل ب  ح زدا 

عددر زدد و   ودد كى   فظ ددكى    عددر  ددفل 

  اطك تئ  ى   ئ ط ى    د ب     تلا و دكى 

 ا ت ع ا تلل لا   ب      ت ك تئ   ب     ى 

 دددددددددددك لدددددددددددل ا  تئددددددددددد    تئددددددددددد و ا  ا ئ

(Spathopoulou, 2018; Zapata-

Rivera & Bauer, 2012). 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

29 
 جيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَةتكنولو

تدد   ابمدد    جت مددك  دد  ب تإدد  ئ  ب إلددت عددر هددلب 

مح  توت   ب ا إد و ب  ف ا  در ب إحد ئر ب ئد ئ  ملدم 

 ب  ل   ى  ع ت   لر     ت ا ح هلل ب تإ  ئ:

 إددد  ئ تودددت    ئ  دددك ب ا إددد و:  ابمددد    .1

 م       مح  ز  غ ا ى  هر:

  ت ادددت  هددد ه  بادددح   لددد    ن

  لاا إ و.

   ن ت اددح طإ  ددك بة دد لك  مدد  ه 

  بال ب ا إ و.

  ن ترددد تل ملدددم ت ل تددد    بادددلك 

  لددد    مددد  ا ف دددك ب  ف مدددل  دددا 

 ب ا إ و.

  ن ت ادددددددت  ت ل تددددددد    بادددددددلك 

  إ  ك  ف ف ك ب     ل  دا مح زدا 

 ب تلفلب   بال ب ا إ و.

 إ  ئ تودت     د لك ب ا إد و: تد   ابمد    .2

        مح  ز  غ ا ى  هر:م

 عدددر  زدد  غك ب ترددفلا  ب إا ج ددك

ز و    د لك  د   تد  ب ا  د و  د  

.      

  تحدد ن زدد  غك ب ترددفلا  ب إا ج ددك

   ح  ددد   دددا ب تاددد وب  ب  ل ددد  عدددر 

 ب  فف ا.

   با لاه   د  ك زد  لك ب تردفلا

 ب إا ج ك عر ب ا إ و.

  تات   ال  رفلك لا ج ك  جت مك

 ددددد    ددددد  مح زدددددا  لفدددددلب  بة 

 ب ا ت ك.

 ب ددد خ ب    ددد ئ     ددد    )زددد و- 

 وددددد صلا عدددددر مددددداض ب تردددددفلك 

 ب إا ج ك.

  ماض ال  رفلك لا ج ك عر    ك

    ئلك.

 إدد  ئ توددت   مح زددا  لفددلب  بة  دد    .3

ب ا ت ددددك: تدددد   ابمدددد   مدددد     دددد  محدددد  

 توت تا  عر ب ا إ وب :

   ن توُدددت  مح زدددا ب تلفدددلب  لتددد 

   ح     ا او ئص ب    إ  .

  مح زددددددددا ب تلفددددددددلب   ن تفدددددددد ن

 باددددددددلكى  إ  ددددددددا ى  لدددددددد   ى 

   فا  ك  ل   إ  .

  ن توُدددت  مح زدددا ب تلفدددلب  عدددر 

 ددفل   ئ  دد    و دد ز  ائ ددك ت إددا 

 م    ح ه .

   ن  ظادددا تلتددد ح  فدددل محودددا  ددد 

مح زددا ب تلفددلب    إددا مدد    حدد ل 

 مح  ب  ه  ا مل ا ل  فهو .

  ن تؤاددد  مح زدددا ب تلفدددلب  ملدددم 

 ف ملا .م ج ل ك ب    إك   ر طا   ت

   ن  ابمددددددم  إدددددد    فدددددد ن ت بيدددددد 

  ئ  دد   مح زددا ب تلفددلب  عددر اددل 

       ب ا إ وب .
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  ن تردد تل ب تلفددلب  ملددم مح زددا 

ب  رددددددددد  ق  ب   ل دددددددددل ب لاز دددددددددك 

  ددددددددد تابو ك م جددددددددد ز   رددددددددد ك 

 ب ا إ وب .

   ن توُت  مح زدا ب تلفدلب  لردفل 

يلب    ت دا   رد ق   د م  ملدم 

ب دددد تابو ك ت لدددد  ب    إددددك  ت   دددد  

 ر ما م ج ل ك    ا .  

    تحدددد ن مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد

ب ا ت دددك عدددر ادددل  ردددفلك لا ج دددك 

 ح   ب ت   جك ب  جا إ ك.

 إ  ئ توت   ب  ال ك ب ابي ك: تد   ابمد    .4

 م       مح  تئ  تا  عر ب ا إ وى  هر:

  تئُددد   لوددد و  ع و دددك ل ددد  حدددل ادددل

  رفلك لا ج ك.

  .تئُ   ل   ب   ا ة    ب ا إ و افل 

  ُئ   له ف ج   ح مدك  د  ب تلفدلب  ت

) ا   ب  ئ  ى ب رد وب   ب فدؤ سى 

 ب  ئا ا ب حا ئر  لاا إ ولا.

   إدد  ئ توددت    بياددك ب  ف مددل: تدد 

  ابم   م       مح  توت تا :

  ب إ ددددددد طك  ب  اددددددد     دددددددا  ك

 ب   خ ب .

  إددد    فددد ن  زوبو   فددد ت ح ب  حئدددل 

  ب لل و.

   تخوددد ص يدددلة  لددد      لدددت  ددد

مدددل   ددداض: ) ل ددد ك  بيادددك ب  ف 

ب ترددفلك ب إا ج ددكى لدد بئل ب ي لددكى 

 مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

 ب  ر ت متا لا. 

 حوددد   تودددت   ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك 

 ب ئ ئتك ملم ب  ل   :

ب إح ئ دك  ب  ف ا   دكمن توت   ب ا إد وب  

ب ئ ئتك ملم ب  ل     تف   ن  د   ل  د خ ب   حود   

 هحد   مد    ي هل     حك ملم ب   ا دتى ت إ ئ   

 وب دد   ب  دددر ب ددد خ  ت هدددلل ب   إ ئددد   ب جددد هل  

ب  در  (Zainuddin, et al., 2020) ةدل:  وب دك 

  و ت ل    لا ك ت إ ئ   ي هل    وت   ب ا إد وب  

 ,Quizizz) ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب  ل     هر:

Socrative & iSpring Learn LMS)د   ى  

ب  وب ددك م ددم   ددا  دد  ب ح ح ددك ب   طف ددك عددر    دد و 

   Socrativeب دد  ل  ادد ن ب  ددلا  عددر  جتدد م ر 

Quizizz  اةا ب  ت  م    حت     عدر م جد ز   رد ك 

.   د   د  iSpringب   ل   د  ب  دلا  عدر  جت مدك 

ب ح ح دددك ب  دددل ا ك عدددر ب ددد  ل  عف  دددت ب تجت مددد   

ب   ل ى ب ةلا ك ملم ح    بة  اةا ب    ي   عر متل ك 

  اةا تف ملا   ا ب ل لاة  ب ت لت    د  ادلاج طدا  

اددل  دد   ب  دد لك  ب ي لددك محادد . اتدد    و ددت  وب ددك

 Göksün and Gürsoy ي ا د ن  ي و د ت

لددددد   ت إ ئددددد    لاا إددددد وب  ب  ف ا   دددددك  (2019)

 تل     Kahoot   Quizizzب ئ ئتك ملم ب  ل    



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

31 
 جيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَةتكنولو

ه  ا  ئددد ط ب ئددد    ب اددد    فدددل  حاتددد ى   وب دددك تددد

ب  خ ب  ب  ل    اه ب  تئ د   تف  ح دك ملدم ب  لود ل 

بةادددد   تر   ردددد واك ب  ددددلا  عددددر ل  دددد   ب دددد  ل ى 

  ظاا  ب ح  ئج  ن ب ا إ وب  ب ئ ئتك ملم ب  ل  د  

 دددتلت لتاب إدددك   بعدددا ب  دددلا    اب إدددك  دددت تا  

 ب   طف ك  عا   ل اا  ب خ ص.

 .Meng et alات  زت    دحج  آادا ن  

 مك  د  ب ا إد وب  ب إح ئ دك ب ئود ا   جت (2019)

 ئ  س   بة ب  لا  عر   اد م    ل د ك ب  ف مدل 

ى Quizzizzلدد   ب   دد ن  ب  ددك ل  دد خ   ت إ ددق 

ى   ظاا Quizzizz      إ ت ب ح  ئج ع    ك ت إ ق 

ب  دددلا  واددد ئا  مددد  ب   إ دددق   ددد    ادددتحا  ددد  

 لفلب ى  ت    م  ملم الق ل  ك م ج ل دك تح ع د ك 

 ددك حفددل  ب  ددلا  ملددم ب دد  ل   ب تردد واك.   دد   ت 

 Pitoyo, et وب دك ل    د ى  آادا ن  ب د خ  ت

al. (2019)  فد  ب   إ دق Quizzizz    عدر تودت

با إ و  د ئ  ملدم ب  ل  د ى  اد ن ب اد ه  وب دك   دا 

هددلب ب ا إدد و ملددم ب لدد   دد   لددق ب ا إدد وى   ادد   

جلددت ب ح دد ئج  ن ب ا إدد وب  ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد   

عددر تئل ددل  لددق ب ا إدد و  ل ددإ  ب دد خ ب   لفددلب  

ب  ل   . ل حتد  ب د خ  ت  وب دك     إ ت  د   آادا ن 

Anunpattanaa, et al.(2021)  ت إ دددددق

Kahoot  عدددر تودددت   با إددد و تفددد  حر  ددد ئ  ملدددم

ب  ل  دددد   إحددددر ملددددم ب  لدددد ت   ددددلا  ب ت و ددددك 

ب ل  بئ دددك   فلدددص  ددد ك  رددد وا ا     دددل ا  تا  

    ل ى   ادد   ب  وب ددك ع    ددك ب دد خ ب  ب تاتإ ددك لدد

عددددر م دددداب  ب  ددددلا  عددددر ت لدددد   Kahootت إ ددددق 

لا 2021ب تاددددددد وب . اتددددددد  تلئدددددددق  ددددددد   ت بوب )

Sibatuara  دد  تدده  ا ب دد خ ب  ت إ ددق Kahoot 

ملدددم ت ددد  ا  فدددا ب  ب لادددك بلإ جل ل دددك  ل دددلا ى 

 د م  ب  دلا   Kahoot ارفت ب ح د ئج  ن ت إ دق 

 ب  ت لد  ب لادك بلإ جل ل دك لرفل اإ ا عر ت   ا  فا

 ب خ زك لا ى  زب      بع   ا   ا     ب ت اعك. 

 ملم ب اغ     ع    ك ب   إ ئ   ب جد هل  

ب ت دددد خ  ك عددددر توددددت   ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك 

ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  اتددد  هددد   بادددح  ددد    ددد ئج 

ب  وب    ب  د لئكى م   ن هدلل ب   إ ئد     ت ادت  

فددلب  بة  دد   ب  ددر   دد م ب إلددت يت ددا مح زددا  ل

ب ل  ر  د  جا  عدر ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك  

  اددددلب    ددددت ب إ حة دددد ن ل  دددد  ا ل  ددددك  خووددددك 

  وت   ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم 

ب  ل  دد    دد  ب دد تلت مل ددا  دد  مح زددا ب تلفددلب   

 ب ددددا  لادددد ه تئ دددد    دددد و  ب    إدددد   ملددددم حددددل 

  ب إا ج ك ب تاتإ ك لإا جك   ب دا ب   د  ب ترفلا

 ب   ل ت كى  افو  لق ب ا إ و ب حا ئر.

ب تلدددد و ب ةدددد  ر: اة عددددك مح زددددا  لفددددلب  

 بة     ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك:

 ت ا    لفلب  بة     ب ا ت ك:

تُ ددداه  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك له اددد  

إددددددك ب دددددد خ ب  ب  ح زددددددا ب تاتإ ددددددك ل وددددددت   ب ل 
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 او ئوا  ةغابض ت ل ت دك لاد ه ب لود ج ملدم 

 & Landers) ل دد   دد  ب تردد واك ب   ل ت ددك 

Callan, 2011; Sanchez, et al., 2020) .

لا له ادد     ب  2014اتدد  ماعادد   إ ددل يدد   مل ددر )

تلئددق م دد و   تردد  ق  خلددق ح  ددك  دد  ب   ح   ف ددك 

 ب  ف مددل  باددل ب  تل ددك ب   ل ت ددك  دد ك ب ت  لتدد    

وعددا ب ت دد      ب ت اع ددك  دد  ا   ب تادد وب   لادد ه

ب  ر ه  لل يك م م ما   لا ى  تلف له  ملدم م جد ز 

ب تادد   ب ت الددك م دد ا ى  م جددد   ح  ددك  دد  ب  حددد ع  

ب را   ل   ب  لا   ح ت تج ل    ت لتاد    دل ل   

 ت   دد    دد ئ  ى  تج لادد   لئئدد ن بةهدد به ب   ل ت ددك 

 ب  تئح     مح زدا ب ت ل لك. ات  تُ اه له ا  ب  خ

بة  دد   ب ا ت ددك  ب   يادد   باددل بة ردد ك ب   ل ت ددك 

  حت دددك  اددد وب  تودددت     ب دددا ب   ددد    اددد وب  

ب  فف ددا ب إوددات  دد ك تلا  ددل ب م ب  ددك  دد  اددلاج 

م اباا   تلف له  ملم ب   ل  ) لت  ب     ب حج وى 

 لا.2019

  هت ك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك:

   ب ا ت دددك  اددد   هت دددك من  لفدددلب  بة  ددد

اإ ددا  عددر ت دد  ل  ت ل ددل  ددل   ب تدد  ل    حدد ة   بة 

بة ر ك  ب تا   ب   ل ت كى    الاج ت     ب تر ما 

  بة  ا  ت م ج ل ك     لإ كى عالل ب ت لزب  ت تدل 

ملدددم تفدددابو ب  دددل   لددد بعا اددد وير مددد  طا دددق 

ب تف عدددد    ب حئدددد ط  غ اهدددد   دددد  آ  دددد      دددد     

ا  بالر   تةل عر وغإك ب ت  ل   ف ا ب  لف لى  ل بع

 ,Robson)عر تلئ دق   د ئج  ااد ا   حد ة ت لتدا 

et al., 2015). 

 ت ظ ددد   لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر 

ب ا إدد وب  بلإ ف ا   ددك  خلددق ل  ددك يلبلددك   ت  ددك 

  لفددل ب  ددلا  ملددم ب تردد واك  عددر ب جدد ز ب تادد   

ب ت ل لددك. ح ددت  ادد    وب ددك م  ب  تدد   آادددا ن 

Iwamoto, et al. (2017)  ن   ددج مح زددا 

ب تلفددلب  عددر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك   دد م  ملددم 

ت ل دددل  تل ددد    ويددد   ب  دددلا  عدددر ب ا إددد وب  

 ,.Areed, et alب حا ئ دك. اتد   اد   و د   آادا ن 

 ن ب  ددددددلا  ب ددددددل   ب دددددد  ج ب عددددددر   بة  (2021)

ب ا إ وب  بلإ ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب  ل         ا ب 

لددهن مح زددا ب تلفددلب  ب ت  جددك عددر ب ا إدد وب   دد  

ح  حت    تفف اه  ب حئ ت   حد ة ب ي لدك مد    د لك 

ب ا إدددد وى اتدددد  مددددلز   دددد  تفدددد ملا  ب ي تدددد مر 

    وه  ل  تح ع كى   د م   ملدم ت ل دل اإداب  

ب   ل   تلئ ق عا   متق  ت    ك م م تل    ب   ل  

   حجدد ز   دد  و ب  ددلا  ل لإ جدد ز.  بتفددق   ادد   

محددد   Domínguez et al.(2013) آادددا ن 

ت ددج لا    ودد وب  ب  ددلا  تجدد ل  لفددلب  ب  ل  دد  

  حددد ة ب  ئ دددد  ى ح ددددت   إ ددد ب  ن  لفددددلب  بة  دددد   

د  ل  تح ع دك لد   ب  دلا . اتد   ب ا ت ك الئدت مح    

 ,.Pitoyo, et al  دد و   وب ددك ل   دد   آاددابن 

تئ د    م م  ن ت ظ   مح زا ب  لف ل   حد ة (2020)
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ب  لا     زب      بع  ك ب  لا   ب د ت  ما    حد ة 

 متل    ب  ئ   .

 Meng, et  ا    وب ك   حج  آاا ن 

al. (2019)  ن مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

ب  ددر تاددتح ا  ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك عددر ت إ ددق 

Quizziz  ب  ل دددلا  لإاتددد ج  م دددت    دددك  مزدددابو 

 م ي  د  ب داى  ظادا ب  دلا  بة  لك  ب   ل   حا ى م

تئددد  ا    حددد ة ب ي لدددك مددد  ب ا إددد وب ى   حلددد ا  

ب ل  ت  دك  ب تردد واكى  ب  ح ع دد كى  ب تلفدلب   دد  و 

 ب  اا لى  ي ل ا    لت      ؤ   ن لرفل  عال 

عر با إ وبتا  ملم ب اغ     ب و  ل  . اتد   اد   

 Solmaz and Çetin وب دك  د  ت ز   د    

ب تد بوس ب ة    دك ب دل    د وا ب   ن طلا  (2017)

عر   ر ك ت  ح  م م ب  ئ    ب ئ ئ  ملم ب  ل  د  اد ن 

   ا  بتج ه   م ج ل ك  لد  ب د خ ب  ب تلفدلب  عدر 

ب  ل  د ى    ادد   د م   ملددم ز د    ب دد بعا  ب   إدد ل 

 ب ت  ددكى  تئل ددل  لددق ب ا إدد و.  ترُددجا ب تلفددلب  

ب ئ ئتدك ملدم  ب ت ي     عدر ب ا إد وب  ب  ف ا   دك

ب  ل  دد  ملددم ب  دد ئلاج  ب ففدد ة  ب لبت ددكى  ت دد م  

ملم مات ج ب تل      ب تا   ل بعا  ملدمى  مح د س 

 ملم ل لإ ج زى  تج ل ب  لا   دؤ  ن لردفل   د ئل 

 ددددددا  يدددددد   ب دددددد بعا  لا دددددد تابو عددددددر متل ددددددك 

 . (Anunpattana, et al, 2021)ب   ل 

 توح    لفلب  بة     ب ا ت ك:

 لفلب  بة     ب ا ت ك لرفل م   توُح  

 ,Filatro & Cavalcanti)م م   م   وئ      

2016, p.1153)  هتددددد  ب تلفدددددلب  ب ا فل دددددكى

   لفلب  ب تل  ت:

 Structural“ب تلفددددلب  ب ا فل ددددك:  (1

gamification”  ت حدددددددددر ب  ددددددددد    ك 

ل ح زدددا   إددد  ئ تودددت   ب ل إدددك لاددداض 

  تلف ددل ب تدد  ل  ملددم ب  دد تابو ك عددر ت لدد

ب تل دد ك  ب  دد     ع ددا لدد  ن محدد ب   ت 

تا  اب  عر ب تل د كى عد  تل  ك    ردإا 

ب ل إددك   م تدد  ل  ددك ب دد  ل  ت اددت   بالادد  

 لفدددلب  ب ل إدددكى  ةدددل: ب رددد وب   ب حئددد ط 

 ب ت ددددد         حددددد   ب ت وددددد و  ى ... 

 غ اهدد .  ت حدد ن ب تلفددلب  ب ا فل ددك م ددم 

 ول دددك   ددد بن هدددر: ب تلفدددلب  ب   وادددكى 

فددلب  ب تح ع ددكى  لفددلب    ئتددك ملددم  ل

 ب  ئ  ى   لفلب    ئتك ملم ب ر وب .

 Content“ لفددددددلب  ب تل دددددد ك:  (2

gamification”  هددددر ت إ ددددق مح زددددا

عدددر تودددت   ب تل ددد ك     ف   فددد  ب ل إدددك

ب   ل تددر  ج لددا ملددم  ددفل   إددك ل  ف  ددلى 

ح دددت   ف مدددل ب تددد  ل   دددا ب ل إدددك لردددفل 

فددددل  إ  دددداى لإ ردددد ة تجالددددك تف مل ددددك تل

 & Werbachب  ددل ا    ب تاغ لددك )

Hunter, 2012 .لا 

 عر هلب ب إلدت تد  ب  د    ك لح مد ن  د  

ب تلفدددددلب  ب ا فل دددددك محددددد  تودددددت   ب ا إددددد وب  

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك  هتددد :  لفدددلب    ئتدددك ملدددم 
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ب  ئدد  ى   لفددلب    ئتددك ملددم ب ردد وب ى ح ددت تدد  

مادددد عك هددددلل ب تلفددددلب    ن تا  ددددا عددددر  ل دددد ك 

   ب إا ج ك ب  ر ت اتحا  ب ا إ وب .ب ترفلا

مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك  بادددددل 

 ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك:

   ت  لح ة ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب ئ ئتدك 

ملدددم ب  ل  ددد  ملدددم  يددد   مح زدددا   ف  لدددك تددد م  

  حد ة ب  ئ د  . عئد    لفلب  بة     ب ا ت دكب  خ ب  

 .Sanchez, et alن بادا ادل  د   د   ل  آادا 

 ن ب  ئ ددد   ب ئددد ئ  ملدددم ب ددد خ ب  مح زدددا  (2020)

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك  دد   لدد  ج  لا ددك مح زددا 

    دد ك  هددر: تل  دد    ح   ف دد   ب ا إدد وى با  دد و 

 تل  ددد   ف  ددد   ى ب ت ف   ف ددد   ب تح  دددإك  لاا إددد و

  .   ب ل إك ب  ر تح    ب ت ف   ف

 ت اد ح    تح   دت مد    وب د    دا   

)Klock, Alzaid ;2018 ,هدلل ب  ح زدا ب ةلا دك 

et al., 2020; Şahin, et al., 2017; 

Werbach & Hunter, 2012) :ات   لر  

:   ح   ف دددددد   ب ا إدددددد و:  زدددددد    فدددددد ملا        

  ل ا    ب ت  ل    ح ة بلإي لك م     لك ب ا إد وى 

ر عار تتةل ب ط و ب تف ه تر  ب   ب ل ب اتح ك ب  د

ترُددددفل  فادددد    لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك  باددددل 

ب ا إ و.  ةل: ب ئ د  ى ب   بطد ى ب ا ب د  ى ب  ئد  ى 

  ب  لا   .

      :   ف   ف    ب ا إ و:  تتةل ب       بة د     

 ب ئ بم  ب  ر  وتتا   وت  ب ا إد و   د    حلاد  

 لتدد  ل    حدد ة بلإي لددك مدد    دد لك ب ا إدد وى   حادد  

  ل تى ب فاصى ب تف عد  ى ب  ال دك ب ابي دكى آ     ب

 ب     نى ب تح ع كى  ب ف ز  ب خ  و .

   ة  : ب تف    : هر  زاا بةيلبة ب  ر تؤ ا لردفل 

 إ  ددا ملددم توددت   ب ا إدد و ب ئدد ئ  ملددم ب  ل  دد ى 

 ت تددل ملددم   ددج ب دد  ح   ف     ب ت ف   ف دد    ةددل: 

ى ب حئدددددد طى ب  ئدددددد و ا ب حا ئ ددددددكى   دددددداطك ب  ئدددددد  

ب ت د     ى   حددك ب ت ودد و  ى ب  جدد زب ى ب ودد و 

 ب ا ل كى ب ر وب ى ...م خ.

هدلب ب إلدت تد    دج ب  حودا    إ  ك  عئ   

ب ةددد  ر  ب ة  دددت )  ف   فددد   ب ا إددد وى  ب تف  ددد  لا 

عددر ب ا إدد و عددر  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك   ح زددا 

مح زدا ب  ف مدل  ب  لف دل  بادل  ف ن تلدت   دتم 

     ر  زإلت مح زا  لفدلب  بة  د   ب ا إ وى  ل

ب ا ت دددك عدددر ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك لادددلب 

 ب إلت هر: 

  ح   ف    ب ا إ وى  تتةلدت عدر ب  ح زدا  -1

 ب     ك: 

   ب ئ دددددد  : هددددددر  جت مددددددك ب ئ بمدددددد

 ب ادددد بل   ب لدددد    ب تلل ددددك ب  ددددر 

ت بيااددد  ب    إدددك   حددد ة بلإي لدددك مددد  

ب إحددد ئرى    ددد لك ب ا إددد و ب  ف ا  دددر

   حف دددل هدددلل ب   ح   ف دددك عدددر تودددت   

ب ا إ وب  ت  ب  خ ب  مح زا ب  لد ت 

 تردددددتل ) ؤ دددددت ز حدددددرى  زددددد  لك 
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ب ترددفلا  ب إا ج ددكلا  مح زددا   دد ع ا 

ب فدداص  ترددتل )ب ا دد ئل ب   م ت ددكى 

  حله مي ل   لا.

  ب  ئدد  : هددر  ؤ ددا ملددم تئدد   ب    إددك

  ح ة ب ي لك م     لك ب ا إ وى   د  

لت دددد  ك  ا  ن  ُ دددداه ب    إدددد   دددده 

   حف ددل هددلل ب   ح   ف ددك عددر  تئدد  ا .

توت   ب ا إ وب  ت  ب د خ ب  مح زدا 

  ئدد    ب  ال ددك ب ابي ددك ب  ددر ت إددا مدد  

 تئ   ب    إك  بال ب ا إ و.

   ب   بطدد : هددر و    ع ددل ب    إددك محدد

مح زددا ب  ف مددل  ب  لف ددل  ت   لادد   ددا

 لفدك  بال ب ا إد وى  تتةدل  رد ما  خ

 ةدددل ب فاددد ج    بلإ ددد و     ب لدددلن    

ب  ددد       ددد   ددده ا   دددحح ب    إددد   

   حف دددددددل هدددددددلل ب رددددددد  و ل  ت  دددددددك. 

آ  دد   ب  ئدد   ب   ح   ف ددك تدد  ب دد خ ب  

) ددا   ب  ئدد  لاى  ب تف عدد   )ب ردد وب  

  ب فؤ سلا. 

مح زدددا  آ  ددد   ب  ف مدددل  ب  لف دددل  بادددل  -2

 هر مح زدا ب تلفدلب  ب ا ت دك ب ا إ وى 

  تتةلت ع ت   لر:ب ب إلتى عر هل

    ُ  :مح زا ت ع ا ب  ل ت عر ب ا إ و

ب  لددد ت مددد  لا   لُفدددل تل ددد   افددد ة  

ب    إدددك   حددد ة ب ي لدددك مددد  ب ا إددد وى 

      ف عه  ب    إك ل    ج حا  عر هدلب 

ب  لدددد تى  تتةلددددت مح زددددا  لفددددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددك ب  دددر تددد  ب ددد خ ب ا  

وب  لاددلب   دد ع ا ب  لدد     عددر ب ا إدد 

ب إلددت عددر: ) ؤ ددت ز حددرى  زدد  لك 

 ب ترفلا  ب إا ج كلا.

  :مح زددا تدد ع ا ب فدداص عددر ب ا إدد و

تتةددل  جت مددك  دد  مح زددا ب تلفددلب  

ب  ددددر ت عام  ددددل ب دددد م   ب ت دددد م   

 ل   إددك محدد  حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى 

لا ب ا دد ئل ب   م ت ددكى 1 تتةلددت عددر: )

 تُ  م عر ز و  و  ئل تلف ل ك تئ   

    بمتددك ت دد م  ب    إددك محدد    ل  دد

لا حددددله 2حددددل ب ترددددفلك ب إا ج ددددكى )

بي ل   ى   د ح تئل دل لد بئل بي لد   حدل 

ب تردددفلك ب إا ج دددك   ددد   ب    إدددك م دددم 

 ل  ل   ل        ول ك ل بئل.

  مح زددا تئدد    ب تف عدد  : هددر ب جدد بئل

 ب تحح ب  ر تلودل مل اد  ب    إدك ل د  

م ج زهددد   لتاددد   ب   ل ت دددك   زددد  ا  

 ت ددد  ك   ددد  ى  تفددد ن عدددر زددد و  

تتةددد لا  لودددا ك تظادددا  ل   إدددك عدددر 

لا 1 دددددفل   عدددددر ب ا إددددد وى  هتددددد : )

ب ردد وب   تئُدد    ل   إددك ل دد  بي   زهدد  

 ل لدد     ب  ددر ت بياادد    حدد ة حددل اددل 

لا 2 رددددفلك لا ج ددددك عددددر ب ا إدددد و. )

ب فدددؤ  س: تئددد    ل   إدددك عدددر  ا  دددك 
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ب ا إددد و عدددر  لا دددك   ددد      )ادددهس 

هس عادد كى اددهس لا  ل ددكلا بهإ ددكى ادد

 ت إا م    إك بي   زه   لاا إ و.

  :مح زددا ب  ال ددك ب ابي ددك عددر ب ا إدد و

ب  ائ  دد   تدد ك تئدد   ب    إددك  ت  دد   ؤ ددا 

  ح ة بلإي لك م  ب ا إ و  ل د ه ى اتد  

ب  ل  ل دددل  ب  لف دددلى   ددد    ت ددد   وددد و 

تئ  تا   ل   إك عر ز و   ا   تئ  : 

  لرددفل  هدد  مإدد و  مدد   ددا      بيدد

  دددد تا   دددد   ب    إددددك   ظُاددددا  دددد ك 

تئدد  ا ى عفلتدد  تتفحددت ب    إددك  دد  حددل 

 رفلك لا ج ك لود و  زدل لك   ئد   

ب ظددل عددر  ددا   ب  ئدد   لتئدد بو  لدد  ى 

  فدد  عددر ح  ددك مدد   تتفحادد   دد  حلادد  

عددإن   دد  ك ب ظدددل عددر ب رددا    ظدددل 

  لدددت اتددد  هددد ى   ددد   تئددد    ب  ال دددك 

  اددل ب ابي ددك ل دد  ب  ادد ة ب ي لددك مدد

با إد و عددر  ددفل تئا ددا  ادد ئر   اددت  

   جددك ب    إددكى   ددا   ب  ئدد   لج  إددا 

   إك ب ج ز ب    إك عر ب  خ إ و.

  دددد      اة عددددك مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

 ب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك: 

با لفت ب إل    ب  وب    عر تحد  ج مد   

ر  تفد    جاد  مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك ب  د

عدددر ل  ددد   ب ددد  ل  لردددفل مددد  ى  عدددر ب ا إددد وب  

ب  ف ا   دددك لردددفل اددد صى عاحددد   للددد   به تدددت 

ل وب ددك   ددا   ددج محوددا  بحدد  عئدد   دد  مح زددا 

 لفلب  بة     ب ا ت ك عر ل     ب   ل  ب  ف ا  در 

 Gordon, et al. (2013) حاد   وب دك يد و ن 

محدد   ب  ددر به تددت لدد  ج محوددا   ئتددك ب ت ودد و  

توت   ب ا إ وب  ب  ف ا   كى  ب فا  ب ح  ئج م  

بة ددددا ب ف دددد ج  دددد  ج هددددلب ب  حوددددا محدددد  توددددت   

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددكى   وب ددك اددل  دد  ه ح حا ددا 

 Hentenryck and Coffrin اددد عا    

ب  ددر به تددت لدد  ج محوددا ب ردد وب    حدد ة  (2014)

 ددك ب  دد و إ   ب  ف ا   ددكى   دد  تدد   ددحح ب ردد وب   لا

        لح ة  ملدم  لا دك   د   ا تادتحت ب  لود ل 

ب   ل تدددر ) ويدددك ب ا إددد ولا  م بو  ب   دددت )تددد و خ 

تئدد    ب تاتددكلا  ب لددلو )تفددابو ب تل   ددكلاى  ارددفت 

ب ح  ئج م  ب  ج ل     ح مدك  ل دلا ى ع لدم ب داغ  

 د   ن   ظدد  ب  ددلا  ب دد ت   ب لجتددا ب ردد وب ى م  

إ ك    دك محاد .  ن ب إ و  مدا  مد  تود وب   دل

 بتفئت    ئج هلل ب  وب دك  دا  وب دك  لاب د ع    

ب  ددر  Abramovich, et al. (2013) آادا ن 

به تددت ل وب ددك   ددا   ددج ب ردد وب  ب   ل ت ددك اهحدد  

مح زا ب  ل    ملدم ز د     بع  دك ب  دلا  عدر ل  دك 

ب دد  ل  ب  ف ا  ددرى   دد  ت ب  وب ددك   تدد ط  خ لفددك 

  ب ت اعددك  دد ك ب  ددلا ى  لرد وب  لدد ا لاه   دد    

  ظاددا  ب ح دد ئج  ن ب دد خ ب  ب تلفددلب  ب خ وي ددك 

ا  ر وب   ا ته  ا  لإر ملم ب   ل ى    ا  ج  محد  

تودددت   ب رددد وب  ب   ل ت دددك  ابمددد    ددد و  ب  دددلا  

    بع ا  مح  با   و ب  ت ط ب تخ لفك  لر وب .
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 عدددر بب  ب  ددد  ق هحددد   للددد   به تدددت 

وا  بح   آاا    مح زدا ل وب ك ب تئ و ك ل   مح

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ل  دد   ب دد  ل ى  حادد  

  م  د   2019 وب ك ال  د  )م تد ن زادر    دمى 

  2019عددد و ق ح ددد  ى  جدددلاة  حتددد  ب تلدددلا تى 

لا ب  ددددر   و ددددت لدددد   2019هدددد  ر و ددددلت ا  ددددلى 

محوا      مح زا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك هتد  

لةدت   اهتد  ملدم )ب ر وب ى   ئتدك ب ت ود و  لا  ل

 دد بتج ت لدد   خ لفددكى  بتفئددت   دد ئج هددلل ب  وب دد   

ملددم تفدد ق محوددا   ئتددك ب ت ودد و   ملددم محوددا 

ب ردددد وب .  هحدددد    وب دددد    ادددداك   و ددددت لدددد   

محوددات ب ردد وب ى  ب حئدد ط  ةددل  وب ددك زدد  ح لدد  

لا ب  در   و دت لد   محودات 2020مإ   ب خإابة )

ت  ملدم تحت دك )ب ر وب ى ب حئ طلا  للةت   ا ما لاعا

ب  لوددد ل   بع  دددك ب  جددد ز  ددد ك تلا  دددل ب تاحلدددك 

ب ت   ددد ك  بتج هددد تا   ل هددد ى   ظادددا  ب ح ددد ئج 

تفددد ق محودددا ب رددد وب  ملدددم محودددا ب حئددد ط عدددر 

ب ت ا دددداب  ب   ل ددددك  ل وب ددددك.   وب ددددك اددددل  دددد  

 Mazarakis and Bräuer  زبوا    لاب و  

ب  ر   و دت لد   محودا ب رد وب   محودا  (2020)

   ب  ئدد   عددر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك  ف  حددك  ددا

ب تو و ب  ر تئد    لإد حة  ى   ظادا  ب ح د ئج بة دا 

 ب ف  ج  فل محوا ملم حد  .   وب دك  دا    لتد 

لا ب  ددر به تددت ل وب ددك   ددا تف مددل 2017)  دد إ ن

)ب حئ طق ب ر وب ق ب   ج لد   ب حئد ط  ب رد وب لا  دا 

وت     بمد  بة ل   ب ت اعر ملم تحت ك  ا وب  ت

ب إ        ك طلا  ب ت  هد  ب  ل د ى   ظادا  ب ح د ئج 

 يدددد   عددددا ق  ب ددددك محودددد ئ     ودددد  ح ب تجت مددددك 

 ب  جا إ ك ب ة  ةك )ب   ج ل   ب ر وب   ب حئ طلا.

 ملددم ب ج  دد  ب اددا هحدد   للدد   تح   ددت 

  ددا   ددج مدد    لا ددك مح زددا  دد  مح زددا  لفددلب  

آاددددا ن بة  ددد   ب ا ت ددددكى  حاددد   وب ددددك  ددد   ل  

Sancheza, et al. (2020)  ب  در هد عت    د  ا

با إدد وب  ب ف ا   ددك   ئتددك ملددم ب  ل  دد   تدد    ددج 

 لا ك مح زا    مح زا ب  ل  د   بالاد  تتةلدت عدر 

) ددا   ب  ئدد  ى و دد ئل ترددج   كى ا دد و ب اهدد نلاى 

  ظاا  ب ح  ئج   ا ملم ب اغ     ب  ه  ا ب  جد لر 

وب ى م   ن هحددد    ددد  ج هدددلل ب  ح زدددا عدددر ب ا إددد 

ل ددو ب   ب ددل ب  ددر تج ددل هددلب ب  دده  ا غ ددا   دد  ب  

 ةدددل ب فدددا ق ب فا  دددك لددد   ب  دددلا   او ئودددا ى 

    دد     ب دد  ل .   وب ددك     إ تدد ن  آاددا ن   

Anunpattana, et al. (2021)  ب  ددر به تددت

لددد  ج مددد    لا دددك مح زدددا  ددد  مح زدددا  لفدددلب  

لدد ت تتةلددت بة  دد   عددر ب ا إدد و  ب ئ ئتددك ملددم ب  

عدددددر )ب تؤ دددددت ب ل حدددددر ى ب حئددددد طى ب ت ددددد     لاى 

  ظادددددا  ب ح ددددد ئج  ن   دددددج هدددددلل ب  ح زدددددا عدددددر 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك  ُ دد  طا ئددك  بمدد     إ فددا  

لإ دددداب  ب  ددددلا  عددددر ت لدددد  ب تادددد وب   ب ردددد  و 

م م  Wang (2008)ل لإ ج ز.  ه عت  وب ك  ب ج 

تئل   ددكق للددت ع    ددك  لا ددك   دد بن  دد  ب ا إدد وب  ) 

ب ف ا   كق   ئتك ملدم ب  ل  د لا ملدم تلف دل ب  دلا  

 ل  ل ى  عر ب ا إ وب  ب ئ ئتك ملم ب  ل    ت    دج 
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مدد    لا ددك مح زددا  ددد  مح زددا  لفددلب  بة  ددد   

ب ا ت ددددك تتةلددددت عددددر )ب حئدددد طى ب تف عدددد  ى ب  ال ددددك 

ب ابي ددكلاى  ارددفت ب ح دد ئج مدد  تفدد ق ب تجت مددك 

  ئ ئتك ملم ب  ل   . ب  ر ب  خ  ت ب ا إ وب  ب

 ,Barata    دت  وب دك لابتد   آادا ن 

et al. (2013)   لدد  ج مدد   ات ددك مح زددا  دد

مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك تتةلددت عددر  ئدد ط 

ب خإدا   ب ت دد       ب رد وب   ب  لدد        حدد   

ب ت و و   لإ  ك ت لد  ب ف ا  درى   وب دك   دا   دج 

  ب ج   دكى هلل ب  ح زا ملم تل د    رد واك طدلا

  ظاددا  ب ح ددد ئج  ن   دددج هددلل ب  ح زدددا عدددر ل  دددك 

ب دد  ل   دد م  ملددم ز دد    تلودد ل ب  ددلا ى  ي لادد  

 اةا  ر ط     ر واك عر م ج ز  اد   ب د  ل .     دت 

 .Strmecki, et al وب ددك  دد ا  فر  آاددا ن 

لددد  ج مددد   اإ دددا  ددد  مح زدددا  لفدددلب   (2015)

ب   ددد  بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر  ئددداو ب ف ا  دددر مإدددا 

تتةلت هلل ب  ح زا عر )ب حئد ط  ب رد وب   ب جد بئل 

 ب  خودددد ص    حدددد   ب ت ودددد و    ب ت دددد      

 ت إدددددا ب  ئددددد    ب  لددددد      ب   ل ئددددد    حلئددددد   

ب ترددد واك ب ي ت م دددك  حا دددك ب فردددللاى   ظادددا  

بى  ددد  ت ل ت  ددد  اإ دددا  ب ح ددد ئج  ن ب  دددلا  حئئددد ب  ج ح 

 فددل     زددت ب  وب ددك لتابمدد   بة دد  ب  وددت تك

محوا  د  هدلل ب  ح زدا.  ملدم  فد  ب دحاج    دت 

 .Aldemir, et al وب ددك   دد  ت ا  آادددا ن 

ل وددت   ل  ددك ت لدد  ب ف ا   ددك   ئتددك ملددم  (2018)

  ج  جت مدك  د  مح زدا  لفدلب  بة  د   تتةلدت 

عدددددر: )ب  لددددد تى  ب  دددددا ى   ئتدددددك ب ت وددددد و  ى 

 ب تف عدد  ى  ب ردد وب ى  ب فدداق ب       ددكى  ح  ددك 

ى  ب حئددد ط ى  ب ئ ددد  لا    فرددد ه توددد وب  ب فددد ز

ب  دددلا  مددد  مح زدددا  لفدددلب  ب   ددد  ى    دددفا  

ب ح دد ئج مدد  بة ددا ب ف دد ج  دد  ج هددلل ب  ح زددا عددر 

ب دد  ل ى    زددت لاددا و   ابمدد   ب  وددت   ب ج دد  

  ح زا  لفلب  بة     عر اد ة و ت  تود وب  

 ب  لا .

 ل لل ل ب  وب    ب  د لق ماادا   ب  در 

ب ك   دا   دج  مد ب   خ لفدك  د  مح زدا به تت ل و

 لفلب  بة     ب ا ت دك  بادل ل  د   ب د  ل ى بتادح 

  ا ملم ب اغ   د  باد لاه مد   مح زدا ب تلفدلب  

عر هلل ب  وب    م    ا    إ ت   اه  ب  ج لر ملدم 

 ددد بتج ب ددد  ل  ب تخ لفدددك.  ملدددم ب ددداغ   ددد  بة دددا 

   ن بلإ جدد لر ب ددلت   إ  ددا ل ددو هددلل ب  وب دد   م

هحدد   تادد و  لدد      ئجادد     دد ئج  وب دد    ادداك 

 Can andا وب دددك ادددل  ددد  اددد ن    و ددد ن 

Dursun (2019)  ب  ددر به تددت لدد  ج مدد    ول ددك

مح زا    مح زا  لفلب  بة  د   ب ا ت دك تتةلدت 

عددر ب حئدد ط  ب ردد وب     ئتددك ب ت ودد و     ددا   

ب  ئ   عر ل  ك ت ل     جى      ظاا     ئجاد  مد   

يدددد   عددددا ق لدددد   ب تجت مددددك ب  جا إ ددددك ب  ددددر  

ب ددددد خ  ت مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك 

 ب تجت مك ب ا ل ك ب  در  د  ت د خ  ا .  عدر بب  

ب  دد  ق   اددلت   دد ئج  وب ددك ز حدد      آاددا ن 

(Zainuddin, et al., 2020 لا  ن مح زدددا
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 لفلب  بة     ب ا ت ك مبب ت  ب  خ ب ا  ل    اإ ا 

فئدد  ته  اهدد  ملددم ب تدد ك ب ئودد اى  لرددفل   فدداو ت

 ع ح   ئ ك  ل      إ   ته  اه  عر ب  لا م.

 لت ح ب إ حة د ن  د ل د    ب إلد   ب  در 

تح   ت   ا ا اة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك 

م    ي    وب د    -ملم ح  مل  ب إ حة   –بتاح 

تح   دددددت  وب دددددك هدددددلب ب ت ا دددددا عدددددر ب ا إددددد وب  

 ئتددك ملددم ب  ل  دد ى اتدد  بتاددح  دد و  ب  ف ا   ددك ب ئ

ب  وب    ب  در تح    دا عدر ل  د   ب د  ل  ب  ف ا  در 

م ب  وب ك ملر مإد ب احت  ال فدكى  حت د   لتد   

لا ب  ددددر به تددددت ل  فردددد  مدددد    ددددا 2021حت دددد  )

ب  ف مل ل   اة عك مح زدا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك 

)ب حئددددد طق ب حئددددد ط  ب رددددد وب ق ب حئددددد ط  ب رددددد وب  

    لا    ددل   ب دد  ل  )ب  دد لرق ب  ت ددقلا  ب ت دد 

ملم الا    ب  لو ل ب ت اعر  ب  بع  ك  لد  ب د  ل  

 دد ك طددلا  تفح   ي دد  ب   لدد  ى   دد    ددفا  ب ح دد ئج 

مددد   يددد   تددده  ا     دددر  ت ا دددا اة عدددك  لفدددلب  

بة     ب ا ت ك ب ت  خ  ك ملدم ب  لود ل ب ت اعدر 

ر   ئ ددد س ب  بع  دددك  ب دددا  وددد  ح ب تجت مدددك ب  ددد

ب دددد خ  ت مح زددددا ب تلفدددددلب  ب ةلا  ددددك )ب حئددددد ط 

  ب ر وب   ب ت      لا. 

 ته      ملم    إق ه ه ب إلدت ب لد  ر 

م م توت    لا ك   د       فة عدك مح زدا  لفدلب  

بة     ب ا ت دك عدر ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك 

ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  )  ددد  ك اة عدددك  دددحخفوى 

 ددد  ك اة عدددك  اتفدددالاى   ددد  ك اة عدددك     ددد ى  

  وب ك   اه  ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك  افدو 

 لق ب ا إ و ب حا ئر  د ك ط  إد   تفح   ي د  ب   لد   

  ب ت ل    .

ب تلددددد و ب ة  دددددت: ب تردددددفلا  ب إا ج دددددك 

  مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك:

  بيدددددا ب  دددددلا  م  ددددد   ددددد  ب تردددددفلا  

 دد ب ع ادد  ب إا ج ددك    جددك بةا دد ة ب  ددر  تفدد   ن  ئ

  ح ة ب     ل  ا  اد   ب إا جدكى   لد   د  تد و إا  

ملم حل  ةل هلل ب ترفلا  ب إا ج دك  ةن ب دا  د  

ب تادد وب  بة   دد ك ب  ددر  جدد   ن  ت لفادد  ب  ددلا  

لرفل م  ى  طلا  تفح   ي د  ب   لد   لردفل اد ص  

ح م   تفح ب    تلئ ق ب ففد ة  عدر ح د تا  ب  لت دك 

لا 2019إدددا مةتددد ن ب  دددل  ) ب  تل دددكى  تُ ددداه ه

ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك له ادددد   جت مددددك ب ترددددفلا  

 ب  در  ++Cب تا فلك  غ ا ب تا فلدك ب خ زدك للادك 

ت ادددا  ل دددلا  ملدددم ه  دددك  دددؤبج  ة دددا به تددد  ا  

  ددد وبتا    ددد ع ا   تت و دددك   ددد بن  خ لفدددك  ددد  

بة ر ك    الاج    ب  ل  دك ب د  ل  ب  ف مل دك   د  

ت ج ك ب   ل  ب ت إ ك  ت     م   يل حلا طإئ ه    اب

عددر ت لدد  ب تفدد ه   ب إا ج ددك ب ج  دد   طإئ دد   لئ بمدد  

. ات    اعا  ح   ح  حر ي  ا ++Cب ل اتك  لاك 

لا له ا  ب و  ل   2012  حت   ل  ب  لا لاح   ت )

 بةا دد ة ب ردد ئ ك  ب ت فدداو  ب  ددر ت بيددا ب  ددلا  

  حدددد ة   دددد  ا  لإمدددد ب  ب إا دددد  ج    ب ترددددا م   

ب إا ج ك ل  د خ ب   ت  ادك  د   اد   ب إا جدك. هدلب 

لا 2020  دد  ماعددت  جدد ك مددلب   حتدد   آاددا ن )
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ب ترفلك ب إا ج ك له ا        تةل مئإك عر طا دق 

ب تدد  ل  لإ ردد ة لا دد  ج  دد  ل  دد خ ب  بحدد ك  ادد   

 ب إا جك.

  ئدد  ت دداق مدد    دد  ب  وب دد    ب إلدد   

   لتردددفلا  ب  دددر ت بيدددا ب  دددلا  محددد  ت لددد   اددد 

ب إا جك ب تخ لفكى عل   ال    هد   جى  زب   دفر 

(2003) Halang and Zalewski    لا دك  دد 

لا  ردددفلا  تددداتإ  1هدددلل ب تردددفلا ى تتةلدددت عدددر: 

لها  ة عدر   بمد  ب  ف  د   ب إا جدكى  هدر  ا د ة 

لا  ردددفلا  تددداتإ   2ت ددد ق ب إا ددد  ج مددد  ب  تدددلى 

لها  ة  ح ئ دكى  هدر  ا د ة عدر تودت   ب إا د  ج 

لا 3لا  ؤ ت متلا   خ     لا ه ب ت لد    حداى تج 

 رفلا  تاتإ   لها  ة   ت ب  ردا ل   تدؤ ت هدلل 

بةا ددد ة م دددم ت  ددد  ب إا ددد  ج مددد  ب  تدددل   حددد ة 

 Morenoترددا لا. هددلب  زددح    و حدد   ل ح دد ب 

and Pineda (2018)   ب تردفلا  ب  در   بيااد

ب  ددلا  عددر  ئدداوب  ب إا جددكى عددر  ول ددك  جدد   :  

لا  تددداتإ  ل ددداق ب  ددد و  : ح دددت  دددد   لا  ردددف1

تدد و   ب تفدد ه   ب إا ج ددك  دد  اددلاج  دد ب   طدداق 

ت ل ت دددك ي  ددد  ى تح ددد   ع اددد  ب  ال دددك ب ابي دددك لددد   

ب    ددد   ب ت لددد ى  تاا دددل ب ت لتددد ن ملدددم تددد و   

تف زد ل لحدد ة ب جتلدك لدد     د  ت ل ددل حدل ب ترددفلا  

لا  رددفلا  تدداتإ  ل دداق 2ل  دد خ ب   اددك ب إا جددكى 

ب إا جدددك:   ددد خ   ب  دددلا   حاج ددد   غ ددددا ت لددد  

زددل لك عددر ت لدد  ب إا جددكى      اعدد ن ا ف ددك حددل 

ب ترفلا ى     ت و  ن     ففر  ا  د    اد وب  

لا  ردددددفلا  تددددداتإ  ل إ  دددددك لا جدددددك 3ب إا جدددددكى 

ب فتإ دد تا  ف ددا : ح دددت ت  لدد  ب إا جددك   ددد  ك 

م         ب  جا  ى  غ  إ د   د  تل د ت  اد   ب إا جدك 

لا  ردفلا  تداتإ   ل   د و 4ح ك   ئ    لا  دكى ملم ل

ب حف  ك  ب ي ت م ك    ل  ب إا جدك: مد     د   فد ن 

ب  ددددلا    حدددد ة ت لدددد  ب إا جددددك غ ددددا   لت دددد  ى 

  ر ا ن ل  تلدل  ب حإد ط  مد   ب ةئدك لد  حف  عدر 

م ج ز ب تا   ب ت ل لك  حا ى  ال هلب  رفل حد بيل 

لإحإدددد ط   ةددددل ب ئلددددق  ب ددددلما  ب  دددد تا  ب لددددلن  ب

 Fotaris, et ل لا .     ول  ع ت و    آادا ن 

al. (2016)   لدد   ب ترددفلا  ب  ددر ت بيددا ب  ددلا

  حدد ة ت لدد  ب إا جددك  لدد   حدد    ب دد  ل  عددر ل  دد   

ب ددد  ل  ب تخ لفدددكى    ادددح  ن  هددد  هدددلل ب تردددفلا  

   لدددددق لوددددد  لك ب لفددددد ظ ملدددددم تلف دددددل ب  دددددلا  

     لد    ر وا ا    ح ة م جد ز  اد   ب إا جدكى  تد

ت دد  ا ل  دد   ب ف ا   ددك تدد عا   دد      م   ددك  دد  

ب  لف دددل  ب ترددد واك  ت ددد م   ب  دددلا  ملدددم حدددل 

ب ترفلا  ب إا ج ك  بال هدلل ب إ  د     ن ب رد  و 

ل لإوهد ق    بلإحإد طى  ترددج  ا  ملدم ب د  ل   مدد   

ب    ددلا  محدد      بيادد ن  ةددل هددلل ب ترددفلا ى 

ب  ددر ت دد ه  عددر   حادد   لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك  

تلف ل   ر واك ب      عدر ت لد  ب ج ب د  ب ت اع دك 

 ب تخ لفك.  بة بئ ك  لإا جك للا تا 

ت ظ دد  مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر حددل 

 ب ترفلا  ب إا ج ك: 

  ك بلإه ت   ب ت لب   ل  ل   ا   ب إا جدكى 

 ب ل يددك م ددم ب  الدد  ملددم ب ودد  ل   ب  ددر ت بيددا 

 لتادد  م ددم ب إلددت مدد  ب  ئح دد   ب  ددر ب  ددلا    حدد ة ت
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تددد عا   ددد      م   ددددك  ددد  ب  لف دددل  ب تردددد واك 

 ل ددلا    حدد ة ت لدد  ب إا جددكى   ئدد  ب  احددت للدد   

مد   تئح دد   ت ل ت ددك  دد م  هددلب ب   يددا ب إلةددر. عئدد  

   دددت مددد    وب ددد   ل  ظ ددد  مح زدددا  لفددددلب  

  حاددد  بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر  جددد ج ت لددد  ب إا جدددكى 

 Piteira, et al. (2017) آادابن   وب دك ل   داب

مح زددا ب  ددر هدد عت م ددم  اددا مطدد و متددل    ظ دد  

عددددر ت لدددد       دددد     لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك 

 دا   ب  ئد  ى  ب إا جكى  تتةلدت هدلل ب  ح زدا عدر:

ب  ال دددك ب ابي دددكى ب ترددد واك ب ي ت م دددكى ب ل  دددك 

ب تائ دددددكى آ  دددددك عددددد ح ب تل ددددد كى تئ  ددددد  ب   دددددتى 

إ ددددك ل  لودددد ج ملددددم ب ردددد وب ى  ب  لدددد     ب تات

  ظاددددا  ب ح دددد ئج  ن مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

ب ا ت ددددك  دددد هتت عددددر ت لدددد   ب تفدددد ه   بة   دددد ك 

 لإا جكى   ا إت ب  دلا  بتج ه د  م ج ل  د   لد  ت لد  

ب إا جددك.   دد    زددم ب إدد حة ن لددإيابة ب تل دد   دد  

ب إل   عر هلب ب تج ج.  عدر هدلب ب  د  ق زدت  ادل 

 Mingoc and Sala (2019)      حج    ز  

  إك    ل           اك لا جك ب ج ع     ف ن لتة لك 

  ب  ت ل ت ك تفت ل دك  ل دلا  ب دل     و د ن لا جدك 

ب فتإ دد تاى  تدد  توددت    ول ددك مح زددا  ل إددك هددر: 

توددت   ل  ددك ا    ددك  ل إددكى آ  دد   ب  لدد تى مح زددا 

ب تف عددد  ى  آ  ددد   ب  ئددد  ى   ظادددا  ب  وب دددك  ن 

زددا ب ل إددك ب ت دد خ  ك ا  ددت  لفددلب  م ج ل ددك مح 

 لت  خ    . ات  به تدت  وب دك هد  ر  دف ق ا  دل 

لا لإلددت ب  لا ددك لدد   محوددات ب دد ابت ج ك 2019)

ب  ل  دد  ب ا ت ددك )  ئتددك ب ت ودد و  ق ب ردد وب لا عددر 

ل  دددك ت لددد  م ف ا   دددك    اهددد  ملدددم تحت دددك  اددد وب  

 ب إا جدددك   بع  دددك ب  جددد ز  ددد ك طدددلا  تفح   ي ددد 

ب   لددد   لفل ددد   ب  ال دددك ب ح م دددكى    دددفا    ددد ئج 

ب  وب ددك م ددم ع    ددك محوددات ب دد ابت ج ك ب  ل  دد  

ب ا ت ك عر تحت ك  ا وب  ب إا جك   بع  ك ب  جد زى 

ات     و  ب ح  ئج م م بة ا ب ف د ج  ل حودا ب خد ص 

لئ ئتك ب ت ود و   ملدم محودا ب رد وب  عدر تحت دك 

 جدددد ز  دددد ك طددددلا   ادددد وب  ب إا جددددك   بع  ددددك ب 

تفح   ي د  ب   لد  . اتد     دت هإدك  لتد  مإد  ب لددق 

لا ل وت    ت ب   ئ دا  لإ  د   ل  د   ت لد  2019)

بع اباددد ك  لا  دددك بةل ددد     ئتدددك ملدددم ب ددد ابت ج ك 

ب  ل  دد    حت ددك  ادد وب  حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى 

   إ ددت ب ح دد ئج ع مل ددك ب حتدد ب  ب تئ ددا  عددر تحت ددك 

   ب إا ج ك. ا وب  حل ب ترفلا

اتددددد  طددددد و ادددددل  ددددد    هإدددددر  آادددددابن 

Ouahbi, et al. (2021)  ت إ دددق  ددد ئ  ملدددم

ب ددد خ ب  مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر 

  دددلا  ب  دددحك  PHPتددد و   لا جدددك ب   ددد  للادددك 

بة  دددم   ي ددد  ا عدددر لا ددد  ج ب  ئح ددد   ب   ل ت دددك 

 ب اح  ددك ب  ال  دددكى  يتدددا ب   إ دددق لددد   بة  ددد   

       ب  ب  ئ ددد   ب دددلبتر ل  ددد خ ب  ب ا ت دددك ب جددد 

ى    إ دت ب  وب دك  ن هدلب ب   إ دق Kahootت إ ق 

 ا ته  ا م ج لر ملم تلف دل ب  دلا    رد وا ا  عدر 

ت لتا   تئ  ا  عر ب ي لك م  ب ا إ وب ى   ما  

 دد  ب  ددلا  مدد  حت  ددا   ز دد     %90 اةددا  دد  
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وا ه   تئ  اه    ح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك. 

 هدددددد ه اددددددل  دددددد  ع ج و دددددد  ى  ي وا  ل حدددددد  ف  

Peñalvo -Figueiredo and García

  ددد ج ب فردددل  وعدددا   ددد  ك  م دددم تئل دددل (2020)

ب ل عل   ك ب  لا  عر  ئاوب  ب إا جدك ب  تا   دكى 

ل وب دددك   دددا ب ددد خ ب  مح زدددا  لفدددلب    تددد  ب دددا

بة     ب ا ت دك عدر ز د    تلف دل ب  دلا    بع  د ا  

ب فتإ دد تاى  دد  اددلاج ب دد خ ب     حدد ة ت لدد  لا جددك

  م   وئ          لفدلب  بة  د   ب ا ت دك هتد : 

ب تلفلب  ب ا فل ك   لفلب  ب تل  كى  ا ب  خ ب  

مح زا ب  لف ل  ةل   حدك ب ت ود و    ب ت د      

 ب حئ ط  ب ر وب   ب ج بئل  ب تاد  ى ح دت بع داض 

ب إ حةدد ن  ن ب دد خ ب  ب تفدد ه    ب   دد   ب تاتإ ددك 

 تفدد   ن  لُ دد   ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك ل

ب د بعاى  ب   طفددكى  ب ج بل ددكى   ل دد  ب ت  ددكى   ئلددل 

ن ب  لا   زإل ب  اةا ب اهإكى      ظاا  ب ح  ئج  

ب عدددر متل دددك ب ددد  ل ى   رددد وا ن  ب ددد   ي    تلف دددل 

لحر ط عر يت ا ب  ل      بة رد ك ب ت ل لدكى اتد  

ب لحجد     رد ك ب  ئ د   زب  م   ب  لا  ب دل    اتلد 

 عر ب تئاو.

 عددر بب  ب  دد  ق حدد   اددل  دد    و حدد ى 

م  د   Moreno and Pineda (2018) ب  د ل ح

   ب ف بئ  ب  ر تحد ج مد  ت ظ د  مح زدا  لفدلب  

بة     ب ا ت ك عر ت لد   ب إا جدكى  حاد : م وب  ادل 

ط  دد  ة بئددا ب ددلبتر  دد  اددلاج ب حئدد ط  ب  وددح ف   

  لد ت ب ت د تاى  تردج ا ب  دلا  ب  ر ت تح  دا ل 

ملدددم تددد ار  ل ددد   ددد  ب لدددلو   حددد ة   بة ب تاددد   

ب إا ج ك ح ت  فد ن  د  ا  عازدك   ئد     اإدا مد   

 تف     ب للد جى  ت تدل مح زدا  لفدلب  بة  د   

دد  ملددم ت ل ددل تل دد   ب ففدد ة  ب لبت ددك  ب ا ت ددك   ا 

 ل دددلا .   للوددد ج ملدددم ع بئددد    لب ددد  ت ظ ددد  

بة  د   ب ا ت دك عدر ت لد  ب إا جدك مح زا  لفدلب  

 (Combéfis, et al., 2016)ب   اادت  وب دك 

 جت مك    ب م إ وب  ب  ر  ج  ب ه ت   لا  محد  

ت ظ دد  مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ت لدد  

 ب إا جكى تتةلت عر:

  ن تفددد ن مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك 

ا     ت  ك  تلُ   ب ل عل  د  ل  ملد   ب فتإ د ت

 ب إا جك.

  ن   ددد عا ب   ي دددا ب ددد بئ    حددد ة ب ل إدددكى ح دددت 

  دد م  ب   ي ددا ب ت  لتدد   ملددم مدد   ب ردد  و 

 ل  وتإ     ح ة ب   ل .

     ب  ج      ف ن     ك ب  ل ت  حخفا   ي  

ب  ح م  ل عظ ملم به ت   ب ت  لت  .   اتف    ي  

  ب تر واك اا و ك  ل لف دل ملدم ب د  ل   ادل ا

  د    ب   دا  ب     دك  ل دلا    حد ة   لل    

 ت ل  ب إا جك.

  ن تف ن ب تا   ت     ك        ب لامإد  ى عادر 

ب  م ابا      ب تا   ب فا  ك.   اةا تلف ل 

  ن تئُدددد   مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك 

ب   ل ئدد    ب تلاحظدد   لرددفل  بئدد    حدد ة ت لدد  

 ب إا جك.
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 ر ب ل إك. ن تئ   مو   ب   ت ل ت    بالك ع 

ب  د لق  ل وب د    ب إلد    ب  داض    

بتاح  ن   ظد  ب  وب د   به تدت ل  ظ د  مح زدا 

عددر ت لدد   ادد   ب إا جددكى  ب ا ت ددك لفددلب  بة  دد   

 ت ل ل ت ل  ب  دلا    رد وا ا  ب حرد ك عدر  د  ق 

ب إا جدددكى م   ن هحددد    ددد و  عدددر ب  وب ددد   ب  دددر 

 ك عدر تح   ت ت ظ   مح زا  لفلب  بة     ب ا ت

 ددد  ق تئ ددد    اددد وب  ب إا جدددك      ددد  تا ى  دددا 

 لاحظددددك  ن هددددلل ب  وب دددد   ب دددد خ  ت ت إ ئدددد   

  فد  عدر هدلب ب إلدت تد    ل     ي هل   لاا إ وب ى

ت دددد  ا ل  ددددك  خووددددك  لاا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك 

ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد   مح زدددا  لفدددلب  

  بة  دددد   ب ا ت ددددك  بالادددد     ئ دددد   حددددل ب ترددددفلا

ب إا ج ك ب تاتإ دك لإا جدك   ب دا ب   د  ب   ل ت دك 

   .HTMLك للاك ب إا ج

 ب تل و ب ابلا:  لق ب ا إ وب  ب  ف ا   ك:

 تةددل  لددق ب ا إدد و  اةددا ب   ب ددل ب تددؤ ا  

ملددم بة بة ب ف لددر  لتدد  ل  عددر ب ت  دد  ب ا إدد وتى 

عا     ب تردفلا  ب  در ت بيدا ب  دلا  عدر  خ لد  

ب  ك لوفك م  كى  طلا  ب ج   د         تا  ب  و

لودددفك ا زدددك  ة دددا  ددد ف ن مئإدددك   ددد   تلئ دددق 

 هددد بعا ى ح دددت  ففدددا ب  دددلا  عدددر هدددلب ب ت ددد  ك 

ب   ل تددر عددر   دد ئإلا  ب تاحددرى    ددؤ ا ب ددا ملددم 

ب  دل ا عئد    ويك ب ا إد وب  ب  در  ج  ز  اد ى   ظدا 

به   هلب ب إلت  لخفدو   د  ك  لدق ب ا إد و  د ك 

حلك ب ج    ك    ادلاج ت ظ د  مح زدا ط  إ   ب تا

 لفددددددلب  بة  دددددد   ب ا ت ددددددك  باددددددل ب ا إدددددد وب  

 ب  ف ا   ك ب إح ئ ك.

  فا    لق ب ا إ و:

  اعدا  ح دت ب ا إد و  لدق ت ا فد   ت    

 لد ه ا " د ن لا96ى ص2000زهدابن )  لت  ح  د 

 هدلل تة دا ح دت لت ب   ب ا إد و ب تاتإ  ب ئلق   

  ب  ف    دكى   و ل   لمد  ب رد ب فدا  عدر ب ت ب د 

 ب ت ب د  عدر ب فدا  ت  داض  ي ب  دك ح  دك  هدر

  ت  د  ببتداى    د  ب ا إد و     لاا إد و ب  د لئك

ب ا إد و".     ل    تا  ب خ ه ل  ر  و ب ل  ك هلل

ب  ف    ددك  ب ردد  و    تفدد  ت ا فددا له ددا "ب ل  ددك

 ب   لد ن    د  عدر ب    د  ب فدا ت ب دلت  دُلاز 

 لتد  (ب   لد ن"   بة عدر  د  ب فردل  عداا    جدك

لا.    ددداه   ددد  659ى ص2018حددد بج ب    إدددرى 

لا  لدددق ب ا إددد و له دددا "تلدددا 89ى 2018)  فردددا

ب ل  ك ب  ف    ك ب تؤ  ك ب  ر تحره    م وب  ب      

 ت ب دددد  ب   لدددد ن ملددددم   ادددد    ب دددد  تا    ددددك 

 رخوددد  اى  غ  إ ددد   ددد   ابعدددق هدددلل ب ل  دددك تددد تاى 

  ب ف    ددكى  ب رددا      اع ددك تددؤ ا  تلفددلى   دد 

ملم ب  اا ل ب ت لد     حد ة ب   لد نى لردفل  ج دل 

ب ت اعك ب ت ل لك عدر ب ت  د  ب ا إد وت   دل لفة دا 

    ب لاز   لحج   عر ب   ل ن  تج  زل".

  ف      لق ب ا إ و:

ى 2002حددددد    ددددد  ا يت دددددل واددددد بن) 

لا  فددد         ددد     ئلدددق ب ا إددد و هتددد : 246ص
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تفدد ن ب ت اعددر ح ددت  حرددال ب فددا  لدد   فف ا عددر ب 

تإ    ب فرلى  ةل عئ بن ب تف  ك  ب  ئد  اى  ب تفد ن 

ب  ف   ر ح ت  ر ا ب فدا  ل  اد ق  ب  د تا  ب الدا 

 دددددد  ب ا إدددددد وب ى ل  ادددددد عك م ددددددم  ودددددد حإ   

 Aliع دد    ي ك. اتدد  باددا اددل  دد  ملددم   ل دد  

and Mohsin (2013, p. 74)  ن ب تف  دد ن 

 ن  ئلق ب ا إ و هتد : ب ئلدق  ب   طفدك ح دت ب ائ   

   لق  ف ن ب ئلق ل  إ   ب ت اعر ب تؤ ا ملم م ج ز 

ب فا   ا عا  د  ب فردل  ت اادا    ب د  ب داى   د  

 ف ن ب   طفك ع   لق ل  إ   ب   طفر  ب   و  ب لبت ك 

 و    ع ل ب جا ز ب  وإر ب لاموب ت  ته  اهد  ملدم 

اا ادل  د  هد لاترى    دا و    ب ف ل ب ج   ك.   دل

Huberty and Dick (2006)   ن  لدق ب ا إد و 

  ف ن     فد     هتد : ب تفد ن ب ت اعدر  ب تفد ن 

ب ف دد    ير. عدد  تف ن ب ت اعددر  ردد ا م ددم تل  ددل 

ب   إ ل م دم  عفد و حد ج ب د حف و ب دلب ى ل حتد   رد ا 

ب تفددد ن ب ف ددد    ير م دددم ب  ف    دددك    ب  ددد ة و  

ب  دددر تظادددا عدددر  ؤ ددداب  ي ددد  ك  ةدددل ب لاموب  دددك 

ت اق وبحك ب     ز د      د ج ادال   ب ئلد  ب حد تج 

 م  ا  ا عر  اا تئ  تر. 

 Alibak, ETاتد  طد و    إد    آادابن 

AL. (2019)   ئ دد س   ئ دد     دد  ك ب ئلددق  دد 

ب ا إ و ل   ب  لا  مإا بلإ  ا تى  تف ن ب تئ د س 

 هددر:  لا لحدد ى18 دد   لا ددك  ف  دد   ب دد تلت ملددم )

 فدد ن  ف ددر تاددت   دد ك لحدد  ى  فدد ن ع دد    ير 

تات  ات دك لحد  ى   فد ن ب  ف مدل مإدا بلإ  ا دت 

  تات   إ ك لح  .

 عر هدلب ب إلدت حد    ب إ حة د ن  ف  د   

 لدق ب ا إد و ب دلت  وُدد   ب    إدك  إدل    حد ة  ل دد  

ب ئ ئتدددك ملدددم  ب إح ئ دددك  بة ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك 

  ف          ك  هر:ب  ل    م م  لا ك 

  ف ن  داتإ  لد  ح بحر ب  ف    دك  ل   إدكى 

  ردد ا م ددم  دد  و ب    إددك لدد  خ ه  مدد   

ب ابحددك  ب  لمدد   ب ردد     مدد    دد وتا  

ملدددم ب  اا دددل  إدددل    حددد ة ب ي لدددك مددد  

 ب ا إ وب . 

  فد ن  داتإ  لده ا ب ا إد وب  ب  ف ا   دك 

ب إح ئ ك     تاتح ا    مح زدا  تلفدلب  

     ب ا ت كى   ر ا م م    و ب    إدك بة

ل  وتإدد    ب  دد تا  دد  طإ  ددك ب ا إدد وب  

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك   ددد    ادددتحا   ددد  

مح زا ب تلفلب ى  ب لت  ؤ ا ملم   بئا  

  ح ة حل ب ترفلا  ب إا ج دك عدر ب ا إد و 

 ب حا ئر.

  فدد ن  دداتإ  ل  ترددفلا  ب إا ج ددك ب  ددر 

ا  ددر ب ئدد ئ  ملددم   ح   ادد  ب ا إدد و ب  ف 

ب  ل   ى   ر ا م دم اد ه ب    إدك   لئاد  

 دد  زدد  لك ب ترددفلا  ب إا ج ددكى  مدد   

  وتا  ملم عاتا   تلاا     اتإ  لا     

  ا وب .
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 ب   ب ل ب تؤ  ك  ظا و  لق ب ا إ و:

لا 25ى ص 2012حدد     ددل تك  دد  لر )

ل ددو ب   ب ددل ب تؤ  ددك  ظادد و  لددق ب ا إدد و  دد ك 

  م ددك بة دد لك  زدد  ل ا ى ادد ق  ب    دد    حادد :

  ددددت ب ا إدددد وى مدددد   ب  دددد   ب   ب  ا ددددؤ ب فدددد عر 

 لاا إ وى  لك ب ةئك ل  حف ى  بم ئ   ب    د  له دا  د  

 Revilla  عئ د   د   ر        و دا  د   ل د ك.  

ب   ب ل ب ائ  دك ب  در تدؤ ت  ل وى هح    (2009)

 م م ظا و  لق ب ا إ و  حا :

ب   ددت ب تلدد    لاا إدد و   دد   ب   ددت:    ددإ   (1)

 عر ي ل ب ا إ و    ف    اهئ    ل لا . 

    ك ز  لك ب تل د ك:  دؤ ت م دم  د  و   (2)

ب    دد  له دددا غ دددا  دد  و ملدددم ب ئ ددد   ل  تاددد   

ب ت ل لدددكى   ُ دددإ   دددا مددد   ب ةئدددك لددد  حف  

  ب خ ه    ب فرل عر ب ت  ئإل. 

ت ل تددد   ب ا إددد و   تددد ب    ددد لك ب ا إددد و:  (3)

   ب تالفددددك  غ ددددا ب تلدددد   ى تددددؤ ا ب   ل تدددد

  يدد    اةددا  دد   تدد ب   لاا إدد وملم ز دد    

  لق ب ا إ و.

ب  ت  ه ه م  ا هلب ب إلت    افدو    ظا 

 لدددق ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك ب    إددد  ى عئددد     دددت 

ب إ حة د ن ل   الدد  ملدم ب   ب ددل ب  ددر تلُ د   دد   لددق 

ب ا إدد و   ب ددا لإاددف ة يدد   دد  ب ت  ددك  ب  ردد  ق 

 دددل   حددد ة تددد و   ب    إددد   عدددر ب ا إددد وب   ب  لف

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك لإ  ك ب   ل ى  ال ا    ادلاج  ن 

توت   ب ترفلا  ب إا ج ك عر ب ا إ و ب حا ئر اد ن 

لحف  ز و  ب ترفلا  ب إا ج دك ب  در بم د ن ملدم 

حلا  عر ب ا إد و  ب  ف ا   دك ب إح ئ دكى  تد    د ا 

  حدددد ة ب ي لددددك مدددد   ب    إددددك ل  ابحددددك  ب طت حدددد ن

 ب ا إ و ب حا ئر لت   ك  لق   ل.

 لدددق ب ا إددد و  ملا  دددا ل ودددت   مح زدددا  لفدددلب  

 بة     ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك:

ت ددد    بة ل ددد    ب إلددد   ب  دددر  و دددت 

تدده  ا ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

 دد   ملددم  لددق ب ا إدد و  دد ك ب  ددلا . عددإ و ب  وب

  إددددت ع    ددددك ت ظ دددد  مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

ب ا ت ك عر افو     ك  لق ب ا إ و   ك ب  لا  

 Smits and حاددد :  وب دددك  دددت ت   ددد   ا 

Charlier (2011)  ب  ر ه عت م م ب  لئق      ا

ب ددد خ ب  مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر 

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك  تئددداو بلإ ددد  ع   بة   دددك 

تئل دددل  لدددق ب ا إددد و  ددد ك ب  دددلا ى    ددد و   ملدددم

ب ح دد ئج م ددم  يدد   تدده  ا اإ ددا  ل ئ دد   ب تإحددر ملددم 

ب  ل  دددد  ملددددم  لددددق ب ا إدددد وى   ن م وب  مح زددددا 

 لفلب  بة     ب ا ت ك عدر ب  ئ د    تفد   ن  دؤ ت 

م م وع ه ك  ف  ك  اةا م ج ل دك  ب  در  د  تدؤ ت م دم 

 تلو ل  ا   تر  ملم.

 ,Pitoyo    د ى  آادابن  ال ا  وب ك ل

et al. (2019)   ب  در هد عت م دم تودت   با إد وب

ب ف ا   دددك   ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد   ددد  ادددلاج ت إ دددق 
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Quizzizz ى   وب دددك   اهدددد  عددددر ب لددد   دددد   لددددق

ب ا إ وى   ا   ب ح  ئج  ن ب ا إد وب  ب ئ ئتدك ملدم 

ب  ل  ددد   جلدددت عدددر تئل دددل  لدددق ب ا إددد و  ل دددإ  

بة  د   ب ا ت دكى اتد   اد   ب  خ ب  مح زا  لفدلب 

ب  ددلا    ادد  تفدد مل ب لرددفل  اةددا    ددك   حدد ة   بة 

ب ا إددد وى   يددد ل ب عدددر   دددان   دددت  تفددد  ل دددإ  

 يدددد    لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددكى   دددد  با لفددددت 

تفادد لا  ب  ددلا    ح زددا ب تلفددلب  ب  ددر ب دد تل 

مل اددد  ب ا إددد وى  ا  دددت تفاددد لاتا  ملدددم ب  ات ددد  

ب ا إدد وى   حدددك ب ت وددد و  ى هددر: ب حئددد طى تئا دددا 

ب تل  ب رخورى تئ    ب   تى ات   اد   ب ح د ئج  ن 

. Quizzizzب  لا     ا  بتج ل ب ج لر  ل  ت إ دق 

عدددر ع    دددك  Zaho (2019) بتفدددق   اددد  زبهددد  

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  عدددر 

ت ل ل اإداب  ب  دلا   تلف دل  رد وا ا  عدر م جد ز 

ل ى  تئل دددل   ددد  ك  لدددق ب  دددلا    حددد ة  اددد   ب ددد  

 ب ا إ و.

ل حتددددددد  با لفدددددددت  وب دددددددك   عا ددددددد   ى 

 Mavridis and Tsiatsos (2017)ت   ت  س 

عر    ئجا  ب خ زك ل ه  ا ب  ئ    ب ئ ئ  ملم ب  ل    

عر  لق ب ا إ وى ح ت  ظاا     ئجا   ي   ملا دك 

 دددلإ ك   إ   دددك لددد    لدددق ب  دددلا     بة ب   لددد نى 

  حد ة ب  ئ د   ب ئد ئ  ت من  لق ب  لا   د   دحخفو ح 

ملدددم ب  ل  ددد . هدددلب ب دددا ت  رددد لا  ح ددد ئج  وب دددك 

 Johnson et al. (2016)ي   دد ن  آاددا ن 

ب  ددر  ظاددا   ن ب دد خ ب  مح زددا  لفددلب  بة  دد   

ب ا ت ددك  تفدد   ن  فدد ن  ددا آ دد و م ج ل ددك ملددم تدد تا 

   لددق ب تردد وا  ى    ددا  دد    دد  ب  باددح م ددم  ت

  ك ت ح  د  مح زدا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك  دا 

         ب ئلق   ح ة متل    ب  ئ   .

     م  هلب ب  ا و  ل      ئج ب  وب    

ب  ددد لئك ب إ حة ددد ن م دددم ب فرددد  مددد    دددا تودددت   

  دد       خ لفددك  فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   

ب ا ت دددك عدددر ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 

ملدددم افدددو  لدددق ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك  ب  ل  ددد 

 ط  إ   تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    .

ب تلدد و ب خدد   : بة دد  ب حظا ددك   وددت   

مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك عدددددر 

 ب ا إ وب  ب  ف ا   ك:

   تددد  تودددت   مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   

ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ملددم مدد    دد  

   ر ت ا  عر تلئ ق  ه بعا   حا :بة   ب حظا ك ب

  ظا ك ب   ل ل: لا1

 ظا دددددك ب   ل ددددل   دددددف حا محددددد ك  ت  إددددا

ب حظا دد   ب ئ ئتددك ملددم ب تف عدد  ى ع دداك  ددف حا  ن 

ب  دددل      خ لددد ب  دددل   هددد    ددد   ب   ل دددلب ى 

ل ا لاه ب   ل دلب ى   د   د  تداتإ   ظا دك ب   ل دل 

ل  ددددد  بعا ب خ وي دددددك ب تاتإ دددددك لددددده بة بةمتددددد ج 

 لددكى  ب  ددر  دد   تلف لهدد   دد  اددلاج ب تف عدد   ب ت ل

. اتدد  ت  تدد  (Pavlas, 2010, p.49)ب خ وي ددك 

 ظا دددددك ب   ل دددددل ملدددددم تئددددد    ب   ل دددددل  لتددددد  ل  
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ع وب دد ج ل اى ح ددت من اددل ب دد ج لك تئُددا   لادد ه 

 ج   ن   ئإا  ت ل لى  ب   ل ل  ج ل ب يدابةب     

 تد  ب   ج ل    اةا بح ت    عر ب ل     ا   ااك 

   م  ملم ب   ل ى   ف   دؤ ت ب ئ د ن ب   ل دل م دم 

 .R. Landers & A)ب  فددد ة ب  ددد ج لك 

Landers, 2014) . 

 إدد  ئ توددت   مح زددا  لفددلب    ت  بعددق

بة  ددد   ب ا ت دددك  دددا  إددد  ئ  ظا دددك ب   ل دددل ب  دددر 

ت دددد خ   ب   ل ددددلب  ب خ وي ددددك   لف ددددل  ددددل ا    

لفددددلب  ب ت  لتددد     حددد ة ب دددد  ل ى  ت ددد  مح زدددا  

ب حئدد ط  ب ردد وب  ب  ددر تئدد    بة  دد   ب ا ت ددك  ةددل

  لزب    ف ع   ا وي ك لتة لك    ب   للف ظ ملم 

 للفد ظ ملدم  ب  ل ا    ب تاغ لدك  ت ل دل ب د  ل ى 

   جك ت ل ت ك م ج ل كى  ج  تئ    ب تف ع      ح   

 اددا  تحددا ب ت  لتدد    دد  عئدد بن به تدد  ا  لدد    ل  

(Robson, et al., 2015).  مل دا عدإن  ظا ددك 

ب    خ ب  مح زا  لفلب   ب   ل ل تئ    مت     ت ل 

بة     ب ا ت دك   لف دل ب تد  ل   ت ل دل تئ  داى هدلب 

ل  ادد عك م ددم  دد و  هددلل ب تلفددلب  ملددم ت دد  و 

ب فدد وق لدد   ب لدد بعل ب  بال ددك  ب ت دد  ك ب لئ ئددر 

 لت  لتدد   ب ددل    دد  ا  وغإددك عددر تلئ ددق بةهدد به 

 ت دددددكى   فددددد    ت ددددد   ا  ددددد وبتا  ب  لت دددددك ب   ل

 & Zichermann) ب ت اع دددك ب ئ ددد   لدددل ا 

Cunningham, 2011). 

عئددد  بهددد   هدددلب  ب حظا دددك عدددر اددد ة هدددلل 

ب إلددت ل  ل ددل  تلف ددل ب    إدد     حدد ة بلإي لددك مدد  

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  

ب    إدك   حد ة    الاج ت   ل  تا  دا  ت ل دل  دل   

بلإي لدددك مددد  ب ا إددد وب ى  ب دددا ل ددد ع ا مح زددددا 

ب تلفدددلب  ب  دددر ت تدددل ملدددم تفدددابو ب  دددل   لددد بعا 

ا وير م  طا دق مح زدا  خ لفدك: ا ئد    ب  ال دك 

ب ابي ك ) ا   ب  ئ  ى تئا ا  اد ئر ل د  ادل با إد و 

لح ئرلاى  تئ    ب تف ع   )ب ر وب ى  ب فؤ سلاى هلب 

 بعا ب دد بالر ب ددلت   تةددل عددر ل لإادد عك م ددم تدد عا ب دد

وغإك ب    إك  ف ا  عر تلئ دق   د ئج  ااد ا   حد ة 

 بلإي لك م   ب ا إ وب .

  ظا ك تئا ا ب تو ا: لا2

من  ظا ددددك تئا ددددا ب تودددد ا تتةددددل ب دددد بعا 

 ب اددا ب ددلبتر  لفددا    حدد ة م جدد ز  اتددك   ن تدده  ا 

 ب خدددددد وير    ب   ل ددددددل.   دددددد  بم إاهدددددد يل  

Hägglund (2012) عا ب ددد بالر  اةدددا  ن ب ددد ب

 هت ك    ب  بعا ب خ وير عر متل ك ب   ل ى اتد   اد  

 Reiners and Wood    و حدداز  اددل  دد  

(2015, p.2)  بة ب تاددد   ة دددإ    بال دددك   ن  "

 اا ب رخص عدر ح  دك مئل دك  اةدا زدلك  د    بة 

ب تادد    للودد ج ملددم  ف عدد   ا وي ددك".  تف دداض 

لبتر ه   ت   جتدا هلل ب حظا ك  ن ب  بعا ب  بالر ب 

لدد    لا ددك بح   يدد    ف دد ك: ب  دد ئلا  ك  ب ففدد ة  

 ب وتإددد طى عدددإبب تددد  تلإ دددك  بحددد      اةدددا  ددد  هدددلل 

ب ح   ي  ى  تف   ن  دؤ ت ب دا م دم تلف دل  بالدر. 

  ئودد  ل ئا ددا ب تودد ا  دد و  ب فددا  ملددم تئا ددا  دد  

ب م م  م ا لفف ةتا    وتدا   ئ   لا     ع  ج ب  ح   
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 ج زى   ويك ب  ئلا ا  حا  دا عدر ب ا  د و ملم ب 

   ب إ بئلى  ال ا حا  ا عر  ويك ب   بزل  ب  م  

 لحدد ة ب  لا دد   لتدد  ح  ددا.  من ب دد خ ب  مح زددا 

 لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك عدددر ب ددد  ل   ئددد   ملدددم 

ت ظ ددد  مح زدددا ب حظا دددك ب ةلا دددكى  م ددد و    بعدددا 

ب ت  لتددد   مددد  طا دددق حا دددك ب ا  ددد و  ب تف عددد   

ب حددد يرى  لددد  متدددا  ب  ئددد   ب  ددد و جر )مإ ب  دددلا 

عر مط وملا دك  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك لا.  2020

ن مح زدا  لفدلب  بة  د   لحظا ك تئا ا ب تو ا عإ

ب ا ت دددك  ةدددل ب  ال دددك ب ابي دددكى  ب  لددد ت بة ةدددلى 

ب  ئدددد  لاى  ب حئدددد طى  دددا    ب ت ل  ددد   ب  ئ   ددددك )

تدددؤ ا   ب ت ددد     ى    حدددك ب ت وددد و    تفددد   ن

ملدددم مح ددد س ب فدددا  ل  ففددد ة  اهحددد  ب ح   يدددد   

 ,.Alzaid, 2018; Aparicio et al) كب حف د 

2012).  

 لفددلب  بة  دد   هدلب  من توددت   مح زدا 

عدددر ب ا إدد و ب  ف ا  دددر ب إحدد ئر عدددر هدددلب  ب ا ت ددك

ب إلددت    بعددق  ددا مح زددا  ظا ددك تئا ددا ب تودد اى 

لا  ح ت من   ج مح زا ب تلفدلب  محد  حدل ب تردف

دد  لفف ةتادد    دد وتا   ب إا ج ددك    ددر ب    إددك مح    

ملم حل ب تردفلا ى  تد   فد ن  د  ا    بعدا  بال دك 

ببت ك   لئ ق بةهد به ب ت ل لدكى هدلب م دم ي  د   ن 

ب د ئلا  ك ب    إددك   حد ة   بة ب ا إدد و   د وتا  ملددم 

ب     ل  ا مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك عدر ادل 

مد  لا    فد    ب د  بعا ب  بال دك  رفلك لا ج ك اد ن 

   ج ز ب ت ل  .

  ظا ك ب   عق:  لا3

تُ دداه  ظا ددك ب  دد عق له ادد  ح  ددك م ج ل ددك 

ترُ ا م م م      ب فا    حد ة   بة  اتدك  د ى   فد ن 

ب فددا  عددر ح  ددك تاا لمت ددقى   تفدد  ب  زدد ج م ددم 

ح  ددك ب  دد عق  دد  اددلاج ب  دد     عددر  اتددك  لفددل ى 

   ب دد مر    ب ردد  و   ودد ح  هددلب بلإح دد س غ دد

ل  دلب  م  مد  ب تاتدك ب  در  ؤ  اد  ب فدا ى  دا مدد   

مح   ددا لتددا و ب   ددت ل ددإ  ب  دد ت  نى   دداتإ  

ب ئلدق   حد ة     ب  د ت  ن ل د    د  و ب فدا  ل  تلدل

 .(Csikszentmihalyi, 2008)  بة ب تا   

 ح دددم  ودددل ب تددد  ل  م دددم ح  دددك ب  ددد عق 

تادد   عئدد  باددا  مدد    ب  اا ددل ب  ت ددق   حدد ة   بة ب 

 & Egbert, 2004; Nakamura) وب د    

Csikszentmihalyi, 2009)   جت مددددك  دددد 

 ن تفد ن ب تاد   بة  و ب  در  جد   ابم تاد   هدر: 

 ة ا   لاه تد  ى  ن تفد ن ب  لد      ح  دإك  لتاتدك 

  بالك بةه بهى  ن     لق ب  لد ك ب ت يد   عدر 

 ى  ن ب تاتدددك  دددا اوددد ئص ب ت  لتددد     اددد وبتا

 فدد ن  فددل  اتددك   ددت  لدد  ى  ل ادد  تال ددك وبي ددك 

ع و ددك  باددلكى عددإبب تلئئددت هددلل ب خودد ئص عددر 

ب تا    تفحا تلئ ق     ك ت عق  عادلى  ل زد ج 

ب فدددا  م دددم ح  دددك ب  ددد عق  رددد ا ل   بع  دددك  بلإلددد بن 

 تئددددد  ا ب دددددلب   ب  ددددد ت  ن   حددددد ة   بة ب تاددددد   

  ددد  هددد عت  وب دددك ادددل  ددد   لددداب    . بة رددد ك

م ددم  Abrams and Walsh (2014)  ب دد  

ت ظ دد  مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ت لدد  
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 فا ب  ب لادك ب ة   دكى   اد   ب ح د ئج  ن ب  دلا   د  

 زددل ب م ددم ح  ددك  دد  ب  دد عق  ب  اا ددل ب  ت ددق  دد  

اددلاج ب دد خ ب  مح زددا  تلفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

  بادددل ل  دددك ب ددد  ل ى  هدددر: مت حدددك ب ددد لف   ل دددلا ى

 ب ففدد ة ى  ب  لدد     ب تح  ددإكى  ب  ال ددك ب ابي ددك 

ب  بادددلكى لت حدددم  ن ت ع امح زدددا ب  لف دددل   دددلز 

مح  س ب ت  لت   ل    عق  ب تر واك ب  ر  تف   ن 

 تل      ئج ب   ل .

 عر ا ة  ظا ك ب  د عق بهد   هدلب ب إلدت 

ل زدد ج ب    إدد   م ددم ح  ددك  دد  ب  دد عق  ب  اا ددل 

مدد  ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب  ت ددق   حدد ة ب ي لددك 

ب إح ئ ددك  دد  اددلاج تحدد ن مح زددا  لفددلب  بة  دد   

ب ا ت ددك  بالاددد   ب  ددر تتةلدددت عددر: مح زدددا تئددد    

ب  لددد تى مح زدددا تددد ع ا ب فددداصى مح زدددا تئددد    

ب  ال ك ب ابي ك ب ف و دكى  مح زدا تئد    ب تف عد  ى 

    ت  تئ    هلل ب  ح زا لت       اة عدك  خ لفدك  

ب ا ملم    و ب    إدك ل   د ت  ن   حد ة       م  

حل ب تردفلا  ب إا ج دكى  مد   ب رد  و ل  تلدل  د  

 ب ا إ وب .

 ب حظا ك ب إح ئ ك: لا4

تئ   ب حظا ك ب إح ئ ك ملم  إد    ن ب تد  ل  

 إحر    وعا  اإابتا    ب  ج و  ب خ زك لاى    ا 

 ددد  ل  لردددفل  عادددل محددد      ف مدددل لإ ج ل دددك  دددا 

ت دك   ود  و ب د  ل  ب ت  حدك عدر ل  دك بة ر ك ب   ل 

ب   ل ى     ل  ب ا  ن     توت   ل  ك ب د  ل  لل دت 

ت دد م  ب تدد  ل  ملددم لحدد ة ت لتددا لحف ددا  دد  اددلاج 

با ردد ه ب ت دد وه  ب ت ل  دد  ى   دد  اددلاج ت    ددا 

 &Frank) تردددد واا  ددددا   اب ددددا عددددر ب دددد  ل  

Barzilai, 2004, p.42) . 

  دد     ئدد   ت ظ دد  مح زددا  لفددلب  بة

  إحدر ح ت ب إح ئ ك ب   ل   ظا ك ب ا ت ك ملم  إ  ئ

  دا ب تإ  دا ب  ف مدل  د  ادلاج ب ت اعدك ب تد  ل 

  اةدا ب تد  ل   فد ن محد    ب د  ل  ب تل  كى   ل  

لحف دا.  ب ت اعدر ه فلدا لحد ة   د و  ملدم  رد ط  

لا  ن  لفدددلب  2019  ددداك  لتددد  ب  ددد   ب حجددد و )

  لتد    هد   د    فدق بة     ب ا ت ك تل    ر ط ب ت

 ددا  إدد  ئ ب حظا ددك ب إح ئ ددكى  دد  اددلاج ب  ف مددل  ددا 

 لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك  ب   ئددد ج  ددد    ددد  ك 

 ااى ات   ن ب ت  لت      زل ن  لت اعدك له ف دا  

  ئ  دددد ن لإح ئادددد     جددددك تفدددد ملاتا   ددددا ب ل إددددك 

ب   ل ددددا ئ ا  ب خ زددددكى ح ددددت  إددددلج ب تدددد  ل  يادددد  

 د  ادلاج ب تل   دك  ب خ ده   للو ج ملم ب ت ل  دك

  ب  ح ع   ا بة ابن        لئ ة   ا ت لتا .

 عر هلب ب إلت ت   ابمد    إد  ئ ب حظا دك 

بة ردد ك ب  ف مل ددك ب  ددر تئدد   لادد  ب إح ئ ددك ح ددت من 

ب    إدد    تفدد   ن تلفددل ب دد  ل  لرددفل  اةددا ع    ددكى 

  ن ب    إدد    دد  لت  لرددفل  عاددل محدد     ف رددف  

ف ا   مح      لفت  عدر  ت دا  ب د  ل ى بة   ة له 

 هلب  د  تئد   مل دا ب ا إد وب  ب  ف ا  حدك ب إح ئ دك 

ب ئ ئتك ملم ب  ل    ح ت من طإ  ك هدلل ب ا إد وب  

تتُف د  ب    إد    د  ب  د     عدر بة رد ك ب  ف مل ددك 
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 بلإل بم دددك   حددد ة لحددد ة ب ت اعدددك  حدددل ب تردددفلا  

 ب إا ج ك. 

 للبحث:الإجراءات المنهجية 
 تدد ب  مإدد  ب ل  دد  ب دد خ  ت ب إ حة دد ن 

 ,Elgazzar)ب وددفر ب جددلبو  ل وددت   ب   ل تددر 

         خ لفدك  فة عدك مح زدا ت   ا عر  (2014

ب ا إد وب  ب  ف ا   دك   لفلب  بة     ب ا ت ك عر

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  لإ  ددك ت لدد  ب ف ا  ددرى 

 ز ل  ل ب دددك   ددد  تددد  ب ددد خ ب  ب حتددد ب  ة دددا  ت ددد

 ب رت   ك  ف عك  ابحل ب  وت   ب   ل تدرى اتد    دا 

   دد  ل  تا  ددك  ب ئ لل ددك  ل  إ ددق  ب  دد خ ب   ددا 

   بن    ف ج  خ لفدك  د  ل  د   ب د  ل    دلب عئد  تد  

ميددابة ل ددو ب   دد  لا  ملددم ب حتدد ب  اتدد   دد هتر 

تفو لاى      ا ت   ا ب ت   ج   ب  جا إ دك ب ةلا دك 

 اددلب ب حتدد ب  لختدد   ابحددل وئ  ددكى   لإلددت  عئ دد 

 ع ت   لم ميابةب  ت إ ق ب حت ب  لتد    ت  دم  دا 

 طإ  ك هلب ب إلت  ب ا ه  حا:

 ب تاحلك بة  م:  احلك ب  وب ك  ب  لل ل:

  ب  تلت هلل ب تاحلك ملم ب خ  ب  ب ت ك:

تل  ددد    ددد   ا تودددت     ددد       خ لفدددك  لا1)

 فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ دك ب ئ ئتدك 

 ملم ب  ل   :

تد  ممدد ب    ئتددك لت د   ا توددت     دد      

  خ لفك  فة عك مح زا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك عدر

ب  ل   ى  ملمب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك 

 لإتإ ن ب خ  ب  بةت ك:

   ئتك  إ ئ ك ل  ت    ا:  مم ب 

 حة دددد ن   ئتددددك ب ت دددد   ا ل دددد  ب دددد ئت ب إ 

ب طلان ملم بة ل     ب إلد    ب  وب د   ب  د لئك 

ب  در تح   ددت   د   ا توددت   ب ا إد وب  ب  ف ا   ددك 

ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد ى  تودددت   مح زدددا  لفدددلب  

بة  دددد   ب ا ت دددددك عدددددر ب  ئ دددد   ب إحددددد ئرى   حاددددد : 

(Anunpattanaa, et al., 2021; Dunning, et 

al., 2004; Grobben, 2020; Heinzen, 2014; 

Marache-Francisco & Brangier, 2013; 

Zapata-Rivera & Bauer, 2012)    عر اد ة 

ب توددد  و ب  دددد لئكى تدددد  ب   زددددل  ئ ئتددددك ب ت دددد   ا 

 ب  وت ت ك ب تإ ئ ك.

 ب  ها     ز ق   ئتك ب ت    ا:

 ل ها     زد ق   ئتدك ب ت د   ا تد  مداض 

ات ددك  دد  ب  دد    ب خإددابة ب ئ ئتددك ب تإ ئ ددك ملددم 

ب ت خووددد   عدددر  جددد ج تفح   ي ددد  ب   لددد    للدددق 

لا   ب ددا لادد ه ملدد بة آوبئادد   ل هادد   دد  زددلك 2)

ب ودددد  غك ب لا  ددددكى  ب   ددددك ب  لت ددددك  فددددل    دددد و 

  ؤ دددابتاى  تل  ددد   ويدددك  هت دددك هدددلل ب ت ددد   ا 

  ؤ ددابتا ى   ددد  تددد  ميددابة ب   ددد  لا  ب ت ل لدددكى 

 غك ل ددو ب  إدد وب ى  ب  ددر تتةلددت عددر ت دد  ل زدد 

  حله ل و ب تؤ اب  ب تفاو .
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 ب   زل م م ب و و  ب حا ئ ك  ئ ئتك ب ت    ا:

ل دد  ب   ادد ة  دد  ب   دد  لا  ب ت ل لددكى تدد  

لاى 3ب   زددل م ددم   ئتددك ب ت دد   ا ب حا ئ ددكى  للددق )

لا 42لا   ددد   ا وئ  دددك   )5ح دددت ب ددد تلت ملدددم )

ب عام ًّ ى  ب ج  ج ب تر    اح  -لا 1ي  ج ) - ؤ ا 

تودت   ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب ئ ئتدك ملدم   د   ا 

ب  ل  دد   اة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

  بالا .

  

 

 1ي  ج 

 اة عك  خ لفك   ح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك لت      ب ت    ا ب حا ئ ك   وت   

 ب ت   و  
م   

 ب تؤ اب 

1.  
ل  ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب  ل    عم ا ة  ه به ت ل ت ك  و غك توت   

 لت   لاة   خاي   ب   ل  ب ت  ا عك.
5 

2.  
توت    بياك تف مل ل  ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب  ل    لرفل  لئق  ه به 

 ب   ل      م  ب    إ   ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك.
6 

3.  
ح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ل ا ئك زل لك ت ظ   م

  ع   ك.
15 

4.  
ز  غك ب ترفلا  ب إا ج ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب  ل    لت    ح     ا 

  ه به ب   ل .
9 

5.  
  ل    توت   مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب ئ ئتك ملم ب

 لو و  ت ح     ا طإ  ك ب ترفلا  ب إا ج ك  او ئص ب    إ  .
7 

 لا تل    او ئص ب    إ   ب ت  ا ع  : 2) 

لا ط  إددك 21تتةلددت م حددك هددلب ب إلددت عددر )

 دد  ط  إدد    دد إك تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد  ى 

ي   ك مد    دت ى ل  فودل ب  وب در  -لفل ك ب إح  

ى ت ددددداب   2021-2020بة جى ل   ددددد   ب جددددد   ر 

م    ى    ئد و  ب ت د  ك  22-20 مت وه     ل   

ب ةئدد عر  ب ي تدد مر  ب   ودد  ت  دد  ا ى  ت ئدد و  

او ئوا  ب حت ئ ك ح ت  ح تد    تاحلدك ب تابهئدك. 

 ب    إدد    تدد لف  ب تادد وب  ب ت ل لددك  ل    ددل  ددا 

يادد ز ب فتإ دد تاى  ب تودد ج ل    ا ددتى    دد     

 ه  ل  تحلجى  تد    دال ملد ا   ب تو ج ل    ا ت

ب ي لدددك مددد  ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 
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ب  ل  ددد   ب     دددل  دددا مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   

ب ا ت ك  بالا ى  ب    إ        د  ا  اإدا   د لئك 

مدد  لا جددك   ب ددا ب   دد  ب   ل ت ددك ل  دد خ ب   اددك 

 .HTMLب إا جك 

 دا         ت ب إ حة  ن ل تل  ئ ة تتا  ت

ط  إددددد    جت مدددددك ب إلدددددتى    دددددا فا  لههددددد به 

ب تل دددددد كى  ا ف ددددددك ب ي لددددددك مدددددد  ب ا إدددددد وب  

ب  ف ا   ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد   ا ف ددك ب دد خ ب  

 بالاد .   د   لد    مح زا  لفلب  بة  د   ب ا ت دك

ب    إددد   وغإددد ا  عدددر ب     دددل  دددا هدددلل ب  ئح ددد   

  ب ل  ةددك  لددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك ب  ددر تدد بياا

  حددد ة لا جدددك   ب دددا ب   ددد  ب   ل ت دددك  ح دددت من 

 اددد وب  ب إا جدددك  ددد  ب فف  ددد   بة   ددد ك  خدددا ج 

  ددد ن ال ددد   ب  ال دددك تخودددص تفح   ي ددد  ب   لددد   

  ب ت ل    .

  لا تل    ب ل ي   ب   ل ت ك:3)

تتةلدددت ب ل يددد   ب   ل ت دددك  ددد ك ط  إددد   

 - جت مدك ب إلدت  –تفح   ي   ب   لد    ب ت ل  د   

  د   ب ت د وه  ب تاد وب  ب تاتإ دك لإا جدك عر ما

  ب دددا ب   ددد  ب   ل ت دددك ل  ددد خ ب   ادددك ب إا جدددك 

HTML ى  ب ئدد و  ملددم حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك

ب  دددر تددد بياا  محددد  لا جدددك هدددلل ب ت ب ددداى هدددلب 

ل  ادد عك م ددم حدد ي ا  م ددم افددو   دد  ك ب ئلددق 

  حدد ة ميدد ل ا  مدد  ب ا إدد وب ى   دد  اددلاج تلل ددل 

ت اددد م   ب تل ددد ك ب   ل تدددر  تئددداو ب إ حة ددد ن  

لا" ب دلت  ُ د   د  1" ظ  ب   لد   ب ئد ئ  ملدم ب   د )

 ئاوب  لا   ج تفح   ي   ب   لد    ب ت ل  د  ى عئد  

تددد  تل  ددد   ددد ك ح يددد   ت ل ت دددك وئ  دددكى تادددتحت 

ح ي   ت ل ت ك عام دكى  ع تد   لدر مداض  لل يد   

 ب   ل ت ك ب ائ  ك:  

 وه ب خ زك لتفاد   ب ل يك م م بلإ ت   ل  ت  -

ى  اوددد ئص ب فددد   HTMLب إا جدددك للادددك 

 ب إا جرى   ف   تا.

ب ل يدددك م دددم بلإ تددد   ل  ت ددد وه  ب تاددد وب   -

ب خ زك لإ وب   تح د ق ب حود ص ل  د خ ب  

 .HTML اك ب إا جك 

ب ل يدددك م دددم بلإ تددد   ل  ت ددد وه  ب تاددد وب   -

ب خ زك لإ وب   تح  ق ب و و ل   خ ب   اك 

 .HTMLب إا جك 

ب ل يددددك م ددددم بلإ تدددد   ل  ت دددد وه  ب تادددد وب  

ب خ زك لإ وب  ب ئ بئ  عر زفلك ب   د  ل  د خ ب  

 .HTML اك ب إا جك 

ب ل يدددك م دددم بلإ تددد   ل  ت ددد وه  ب تاددد وب   -

ب خ زددك لددإ وب   تح دد ق ب جدد ب ج ل  دد خ ب  

 .HTML اك ب إا جك 

ب ل يدددك م دددم بلإ تددد   ل  ت ددد وه  ب تاددد وب   -

لد  تردد إ ك لد   زددفل   ب خ زدك لددإ وب  و ب

   ا ب     ب   ل تدر ل  د خ ب   ادك ب إا جدك 

HTML . 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

53 
 جيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَةتكنولو

لا تلل دددل  وددد  و ب ددد  ل  ب  ف ا   دددك ب ت  حدددكى 4)

  ب ت وب  ب ت  عا   ب ت       ب تل  ب :

تدددد  عددددر هددددلل ب خ دددد   وزدددد  بلإ ف  دددد   

 ب تو  و  ب ت بو  ب ت  حك   لئ ق  هد به ب إلدتى 

ب   إ  ك ب إلت عئ  ب  خ   ت ب إ حة  ن  حودك   ظا 

ال ك ب إح   ي   ك م    ت  اإ  ك ت لد  ب ف ا   دك 

https://asu2learn.asu.edu.eg/womenى 

  ادد  ل  ددك ت لدد  ب ف ا   ددك  ب ددا   دد     ددإ    حادد : 

   حددددددك  ل   إدددددد  ى ت  دددددد  ل  إ دددددد طك   ددددددا  ك 

ب  خ ب ا      إل ب    إد   عدر ب   خ ب ى  بم     

يت ددددا  ئدددداوبتا ى اتدددد   عددددا  ب إ حة دددد ن ل  ددددك 

ب ف ا   دددددك  خوودددددك  لاي لدددددك مددددد  ب ا إددددد وب  

ب  ف ا   ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد   حددل ب ترددفلا  

-http://itechب إا ج ك ب تاتإ ك لتل د ك ب د  ل  

edu.com/quize/index.php ى ح ت    عا   ك

ى  ددا Lap topاددل ط  إددك يادد ز اتإ دد تا  لتدد ج 

تدد عا م ف   ددك بلإتودد ج لرددإفك بلإ  ا ددتى  تدد   دد ه  

لرددددفل اإ ددددا عددددر م جدددد ز ب دددد  ل   تلئ ددددق ب ادددد ه 

 ب ت ل  .

ب ت   د   ب  در  ل و    ل  ح إك  لت     : هح   

 بيادددت ب إددد حة      حدددد ة بلإمددد ب     إ دددق هددددلب 

 تى   تف  باا  هتا  ع ت   لر:ب إل

  - عدداب  م حددك ب إلددت  -اةددا   مإدد ة ب    إدد    .1

 ب ردددددددا  ا  ل  تل اددددددداب  ب  وب ددددددد ك    

ى     ح   دت ب إ حة د ن لترا م تا  ب  تل ك

ب  الدددد  ملددددر هددددلل ب ترددددفلك لجددددل  ب  إدددد ل 

ب    إددد   ةهت دددك   اددد ن ب إلدددتى  يدددل  

ب  إدد ها    إ  ددك ل  ددك ب دد  ل  ب  ددر بم تدد   

ت إ ددق  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك  باددل  ملددم

 ب ا إ وب  ب  ف ا   ك.

اةددا  ب ئ دد ن ب تودد ج لرددإفك بلإ  ا ددت  دد ك  .2

ب ل و ب    إ  ى  بة ا ب لت ا ن  إإ    إ  دا 

 عر ط ج ع ا  ت إ ق ل  ك ب   ل .

 ب تاحلك ب ة   ك:  احلك ب  وت  

عددددر ادددد ة  خايدددد    احلددددك ب  وب ددددك 

لدددك ب  ودددت  ى  ب  دددر  ب  لل دددلى تددد  ب إددد ة عدددر  اح

 تاتحت ب خ  ب  ب ت ك:

 ز  غك بةه به ب   ل ت ك ب  ل ا ك: لا1)

عر اد ة   ئتدك ب ل يد   ب   ل ت دكى  ب  لل دل  

ب اا ددر  لتاتدد   ب   ل ت ددك  دد   ملددم ة ددفلى تدد  

تل    بةه به ب   ل ت ك ب    كى  ب  در تد  تجلئ اد  

م ددددم  هدددد به وئ  دددد ك   هدددد به عام ددددكى  تتددددت 

فل مإدد وب   ددل ا ك  لدد     عئ دد  زدد  غ ا  عددر  دد

ى   دد  ب دد تلت   ئتددك بةهدد به (ABCD) حتدد ب  

ملم  دت  هد به ت ل ت دك م  دكى تد  ت ز  اد  ملدم 

لا بةهددددد به 4 دددددت  ددددد   لا  ت ل ت دددددكى  للدددددق )

 ب  ل ا ك. 

تل    مح زا ب تل  ك ب   ل تدر  تحظ تاد  عدر  لا2)

  فل         ت ل ت ك:

  عددر ادد ة بةهدد به ب   ل ت ددك  لت   دد  

ب  تى ت  تل    ب ت اد م   ب خ زدك لفدل     د ج 

https://asu2learn.asu.edu.eg/women
http://itech-edu.com/quize/index.php
http://itech-edu.com/quize/index.php
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ت ل ترى  تل    مح زا ب تل  ك ب  ر تلئئاد .   د  

و مر تحظ    ماض ب تل  ك ب   ل تر مد  طا دق 

ب   دد لا ب اا ددرى ح دددت  إدد   ب دد  ل   ددد    ددفل م دددم 

 ملمى    بةه به ب   ل ت ك ب فام ك ح م  ول م دم 

 زدا ب تل د ك بةه به ب حا ئ كى     تد  زد  غك مح

 لا.5ب تاتإ ك لت       ب   ل  ب   كى  للق )

توددت   ب  ئدد     ب ا إدد وب   باددل ل  ددك ب دد  ل    لا3)

 ب  ف ا  ر:

ب   إ  ددك هددلب ب إلددت ب  ددر تادد ه م ددم   ظددا 

توددت     دد       خ لفددك  فة عددك ب فردد  مدد    ددا 

)  دد  ك اة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

  دد  ك اة عددك   ددحخفوى   دد  ك اة عددك     دد ى

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك  عددر اتفددالا 

ب إا ج دك  افدو  ب تردفلا ملدم حدل ملم ب  ل    

 لق ب ا إ و ب حا ئر  د ك ط  إد   تفح   ي د  ب   لد   

 ب ت ل  دد  ى عئدد  تدد  توددت      ب   ل ئدد    ب إحدد ئر 

  ب  جت  ر  بال ل  ك ب   ل ى  تاتحت    لر:

  ب ا إددددددد وب   تودددددددت   مددددددد    ددددددد

ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك ب ئ ئتددددك ملددددم 

ب  ل  دد    ئ دد س  دد ك تتفدد  ب    إددك 

 د  حدل ب ترددفلا  ب إا ج دك ب خ زددك 

لإا جددك   ب ددا ب   دد  ب   ل ت ددك للاددك 

ى  تددددد  ت إ ئاددددد   HTMLب إا جدددددك 

   ح ة  وب ك  ل  ك ب   ل .

   توددددددت   با إدددددد و حددددددل ب ترددددددفلا

ب إا ج دددددك ب حاددددد ئر   ئ ددددد س  ددددد و  

ب    إك ملدم حدل ب تردفلا  ب إا ج دك 

ب تاتإ ددك لتل دد ك ب دد  ل  افددلى  تدد  

 ت إ ئا  إل     ل     .

  توت    ئ  س  لدق ب ا إد و ب حاد ئرى

  ت  ت إ ق ب تئ  س  إل     ل     .

 توت   ب خإاب  ب   ل ت ك: لا4)

و ب خإداب     رد ك    ت ب إ حة د ن ل ا  د 

ب   ل  عر ا ة بةه به ب   ل ت ك  طإ  دك ب تل د ك 

ب   ل تددرى اودد ئص ب    إدد  ى  طإ  ددك ل  ددك ب دد  ل  

ب  ف ا  ددر   دد  ت اددتحا  دد  با إدد وب  ب ف ا   ددك 

لح ئ ددك   ئتددك ملددم ب  ل  دد .   دد  تدد  تح  ددا ب خإدداب  

ب   ل ت ددددك لادددد ه  ابمدددد   ب فددددا ق ب فا  ددددك لدددد   

ب  إددد ل ب    إدددك  ز ددد    تف ملاددد  ب    إددد  ى  يدددل  

 ب خابطا    ح ة ب ي لك م  ب ا إ و .     تح مدت 

ب خإدداب  ب   ل ت ددك لدد   ب خإدداب  ب تجددا  ى ب إ  لددكى 

 ب تإ  ددا ى  تدد  ت ظ دد  هددلل ب خإدداب  ملددم ب حلدد  

 ب    ر:

  ب خإاب  ب تجا  : تتةلت عر  ابة  ب تئ  دك

 بةهددددد به  ب   ل تددددد     دددددابة   لفددددد   

ك ب   ل تدددرى  بلإي لدددك مددد     ب  ب تل ددد 

ب  ئددد     ب ا إددد وب  ب  دددر تادددتح ا  ل  دددك 

ب إح ئ ددددك ب دددد  ل  )ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك 

ى ب ا إددد و ب حاددد ئرى ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد 

 ئ ددد س  لدددق ب ا إددد ولا   دددابة  ت ل تددد   

ب ي لدددددك محاددددد ى  ت ل تددددد   ب     دددددل  دددددا 

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك  باددل ب ا إدد وب  
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  ف ا   دددك ب إح ئ دددكى   دددابة  ادددل  ردددفلك ب

 لا ج ك  بال ب ا إ و لرفل ي  .

  ب خإاب  ب إ  لك: تتةلت عر  رد ه   ب    إدك

 ب ددد ت ما   تئددد طا ب ف ددد    ب  دددر تردددا  

ب تاددد وب  ب  تل دددك  إا جدددك   ب دددا ب   ددد  

ى HTMLب   ل ت ددددددددك للاددددددددك ب إا جددددددددك 

  ر ه   ب و و ب  در ت ادتحا  ل  دك ب د  ل  

  ر.ب  ف ا 

  تتةلددت عدر ب ي لدك مدد   تإ  دا :ب  ب خإداب

ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب ا إ وب  ب  ف ا   ك 

    تاتح ا      رفلا  لا ج دكى ب  ل    

ل  اد عك م دم ب     دل  دا مح زدا  لفددلب  

بة  دددد   ب ا ت ددددك ب ت يدددد     باددددل هددددلل 

 ب ا إ وب .

با   و مح زا  و  و ب   ل  ب ا ت دك  د   د ب   لا5)

 ت ل ت ك       :    ئ  

با دد و  ب إ حة دد ن  جت مددك   ح مددك  دد  

 ودد  و ب دد  ل  ب ا ت ددك   ئدد    ب تل دد ك  بة ردد ك 

ب   ل ت ددددك  ل   إدددد   ب تح  ددددإك   لئ ددددق بةهدددد به 

ب   ل ت دددددكى  اإددددداب  ب ددددد  ل  )ب تجدددددا    ب إ  لدددددك 

 ب تإ  ا لاى  او ئص ب    إ  ى     ب  تلت ملم 

 ت ددجلكى   لفدد   ادل  دد   ئد طا ب ف دد    ب   ل ت دك ب

ب  در بح د     (PDF) ب تل  ك ب   ل تر عر ز و 

ملددم ب حودد ص ب ردد وحك لج  دد  ب ودد وى ل لإادد عك 

م م ل  ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملدم 

ب  ل      د  تادتح ا   د  مح زدا  لفدلب  بة  د   

 ب ا ت ك.

توت   ل  ك ب   ل  ب  ف ا  ر   د  تادتح ا  د   لا6)

ب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب ا إددد و

 ب  ل   :

ب   إ  ددددك هددددلب ب إلددددت تدددد   توددددت    ظددددا 

ب تل دد ك ب   ل تددر  تادد وب  لا جددك   ب ددا ب   دد  

ب   ل ت كى ملم  حوك ب   ل  ب  ف ا  ر لفل ك ب إحد   

ي   دك مد    دت ى اتدد  تد  تودت   ل  دك ب ف ا   ددك 

ئتددك  خووددك  لاا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ 

ب    إدد    دد  حددل  تتفدد ملددم ب  ل  دد    ئ دد س  دد ك 

ب تردفلا  ب إا ج دك ب خ زدك لإا جدك   ب دا ب   د  

ى  افدو   د  ك HTMLب   ل ت ك للاك ب إا جك 

  لق ب ا إ و ب حا ئر    ا ى  ع ت   لر ت ا ح ب ا.

ى ملددم  حوددك ب   ل تددرتوددت   ب تل دد ك  لا6-1)

ب   ل  ب  ف ا  ر لفل ك ب إح   ي   دك مد   

  : ت

ب  ف ا  در ملدم  ب د  ل ت  تودت    ل د ك 

 حوددك ال ددك ب إحدد   عددر زدد و    ادد م   ت ل ت ددك 

ت ات  بةه به ب ت ل   تلئ ئا   عق ب د ابت ج ك 

ب ددد  ل  ب تلددد   .  ت ف مدددل ب    إددد    دددا ب تل ددد ك 

ب   ل تر ب ت    ملم ب تحوك عر ز و   و  و ت ل  

   ى   ئد طا ع د pdf  ح مك ت ات   لف   لو اك 

 رددا  ب تادد وب ى   دد   ب ددا لرددفل عددا تى    حدد ة 

ب دد  ل  عددر  حوددك ب دد  ل  ب  ف ا  ددر تح ئددل ب    إدد   
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م ددم ل  ددك  خووددك  لاا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك 

ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د ى  ب ددا  د  ادلاج ب ادا  ملددم 

و بلدد  تردد إ ك ت اددتحا    ادد م   ب دد  ل ى  ع تدد  

ك ب ددد  ل   لدددر زددد و   إ مدددك  دددإ و    ددد   ل  ددد

 ب  ف ا  ر:

   2 فل 

 ز و    إ مك   ر  ك ت اض    ا م   ب تل  ك ب   ل تر عر ل  ك ب   ل  ب  ف ا  ر ) حوك ال ك ب إح  لا

 

    3 فل

 ز و    إ مك  ر  ك ت اض مح زا ب تل  ك ب   ل تر       اتحا     و  و ت ل    ح مك
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 4 فل 

  را  ب تا وب   ز و    إ مك  ر  ك ت اض  ئ ك ع    

 

 

 

 

  5 فل 

  pdf  ل  ز و    إ مك  ر  ك ت اض  ئ ك ب تل  ك ب   ل تر عر ز و 
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توت   ل  ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك  لا6-2)

 ب ئ ئتك ملم ب  ل   :

عددر هددلب ب إلددت تدد  توددت   ل  ددك  خووددك 

 لاا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   ى 

إددد وب  عدددر زددد و   ردددفلا  لا ج دددك  ا  دددت ب ا 

 اتإ ددك لتادد وب  لا جددك   ب ددا ب   دد  ب   ل ت ددك 

ى  تادددتحت ادددل HTMLل  ددد خ ب   ادددك ب إا جدددك 

 رددفلك لا ج ددك مدد    دد  مح زددا  لفددلب  بة  دد   

ب ا ت دك    لف ددل ب    إدد    ترددج  ا     دد م تا  

  حدددد ة حددددل ب ترددددفلا  ب إا ج ددددكى  هدددد عت هددددلل 

س   دد      ب  فف ددا ب ترددفلا  ب إا ج ددك م ددم   دد 

ب  ل     ك ب    إ  ى  تح ئل ب    إ   م دم هدلل ب إ  دك 

 دد  اددلاج  -ل  ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك  -

ب دددا بل  ب  رددد إ ك ب ت يددد    ملدددم  حودددك ب ددد  ل  

ب  ف ا  ددرى   دد     ددت ب إ حة دد ن لإادد عك ط  إدد   

م حدددك ب إلدددت ملدددم ل  دددك ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك 

ك ح ددد   جت م تاددد  ب  جا إ دددكى  اددد ن  فدددل ب إح ئ ددد

ط  إدددك ب ددد    ددد خ    التدددك  دددا وى ع حددد    تئددد   

ب    إك ل  اا  ملم وبل  ب ا إ و ب إح ئر ب ت لد   

  حددد ة ت لتاددد  تح ئدددل  إ  دددا  م دددم ل  دددك ب ا إددد وب  

 ب  ف ا   ك ب إح ئ كى  تئ   ل  ج ل  ا  ا .

  دد  بم تدد  توددت   ب ا إدد و  ب  ف ا   ددك 

 ئتك ملم ب  ل  د  ملدم ا د ت       د     هتد : ب ئ

زدددد  غك ب ترددددفلا  ب إا ج ددددكى  توددددت   مح زددددا 

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك  باددل ب ا إدد وب ى  ع تدد  

  لر  ا  تفو لر  الل ب خ  ب :

 ز  غك ب ترفلا  ب إا ج ك:  لا1 -2 -6)

   دددددت ب إ حة ددددد ن لوددددد  غك ب تردددددفلا  

  ب إا ج ددك عددر ادد ة  جت مددك  دد  بة دد  ب  ددر تدد

 اددله  عددر ب م إدد و     ح  دد   ددا طإ  ددك ب تل دد ك 

 ب   ل ترى  طإ  ك هلب ب إلتى  تتةلت عر:

  زدد  غك ب ترددفلا  ب إا ج ددك لودد و   ح مددكى

ت  و  هلل ب ترفلا  لت   ح    ت و  بةه به 

ب   ل ت ك  ت       ب   ل ى ع ح مت ب تردفلا  

 عر ال با إ و    ل    رفلا   اتإ ك ل  :

 اددد ب  ب إا ج دددك ب تف  لدددكى تئ ددد   بة

   ادلاج تل  د  بةا د ة ب ت يد    

 عر ب ف   ب تف   .

   ب ئدددددد و  ملددددددم    لئددددددك بةادددددد ب

ب إا ج ددددك ب تف  لددددك  ددددا زددددفل   

 ب     ب ج هل .

  با  دد و بةادد ب  ب إا ج ددك ب وددل لك

 ب تح  ددددإك   حف ددددل  ادددد   لا ج ددددك 

  ل   .

 ع ت   لر ماض  و و   إ مك  ر  د   

إا ج ددددك عددددر ل  ددددك ب ا إدددد وب   دددد  ب ترددددفلا  ب 

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  له ددف  ا  

 ب ت ح مك.
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 6 فل 

 ز و    إ مك  ترفلك لا ج ك ه عا  تئ    ا  لك ب ف   ب إا جر 

 

 7 فل 

با  د و ب فد   ز و    إ مك  ترفلك لا ج ك ه عا  تئ د    

 ب تح     تاتك  ل   

 

 ردفلا  ب إا ج دك عدر ت و      ك ز  لك ب ت

ب ا إدددد وى تح مددددت ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك عددددر 

  ددد  ك زددد  ل ا   ددد  لددد    ردددفلا  لا ج دددك 

 إ  دددا    رددددفلا  لا ج ددددك   ئدددد      ئدددد   

                   ب  فف ا. 

 ع ت   لر ماض  و و   إ مدك  ر  د    د  

ب ترددفلا  ب إا ج ددك   ح مددك ب  ددا  ك  ب ودد  لك 

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم  عددر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك

 ب  ل   .

 8 فل 

 ز و    إ مك  ترفلك لا ج ك  الك   إ  ا 

 

 9 فل 

 ز و    إ مك  ترفلك لا ج ك   ئ   
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  ب دد خ ب    دد ئ     دد    عددر مدداض ب ترددفلك

ب إا ج دددك  بادددل ب ا إدددد وى تح مدددت ب   دددد ئ  

ب ت  دددد    ب  دددددر تدددد  ت ظ فاددددد  محدددد  زددددد  غك 

 ردددفلك لا ج دددك ب تردددفلا  ب إا ج دددكى عاحددد   

بم تدددد   ملددددم ب حودددد ص عئدددد ى   رددددفلا  

لا ج ك بم ت   ملم ب حو ص  ب ود و   حد ة 

 مااا . 

 ع ت   لر ماض  و و   إ مدك  ر  د    د  

ب ترددفلا  ب إا ج ددك    دد    ب   دد ئ  عددر ب ا إدد و 

 ب  ف ا  ر ب إح ئر ب ئ ئ  ملم ب  ل   . 

   10 فل 

زدد  غ ا  ملددم  زدد و    إ مددك  ترددفلك لا ج ددك بم تدد   عددر

  و ص عئ 

 

 11 فل 

زدد و    إ مددك  ترددفلك لا ج ددك بم تدد   عددر زدد  غ ا   

 ملم ب حو ص  ب و و

 

تودددددت   مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   لا  2 -2 -6)

ب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك 

 ملم ب  ل   : 

مح زدا عر هلب ب إلت ت  توت   م      

عددر ب ا إدد وب   ت ددك    جادد   لفددلب  بة  دد   ب ا

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد ى  تددد  

 ابمدددد   مدددد     دددد     دددد   ا محدددد    جادددد  عددددر 

ب ا إدد وب    هتادد : تتة لادد  عددر زدد و    ئ  دد   

 و  ز ت إا م    ح هد ى ت بيد ه  لردفل   لدت  دا 

ال  رفلك لا ج كى ل  ا عك م م  ي   تلتد ح  فدل 

لى   ظاددا لتجددا  ب  ددد و   لفددل   إددام   ل ددد ب

مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك مل ا.     تح مت 

ب  دددر تددد  تودددت تا  عدددر ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك 

ب إح ئ دك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د   د  لد   مح زدا تئد   

آ     ب  ل تى مح زا تئد    ب فداص عدر ب ا إد وى 

  مح زا تئ    ب  ال ك ب ابي ك عر ب ا إ و.

ب ةن   مح زدددددا  ددددد      اة عدددددك   ظدددددا 

ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك  لفلب  بة     
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ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل     ُ   ب ت ا ا ب  ودت تر 

مح زدا عر هلب ب إلتى عئ  تتةلت   د      اة عدك 

ى عر  لا ك        ى هر:  لفلب  بة     ب ا ت ك

لا 2    ك اة عك  دحخفو  ع دا  د   تودت   مد   )

تتةلدت عدر ) دا   ب  ئد  ى حدله بيد ل   لاى  لفلى 

لا 4     ك اة عك        ع دا  د   تودت   مد   )

 لفددددلب ى تتةلددددت عددددر ) ددددا   ب  ئدددد  ى و دددد  ك 

ت م ت كى  ؤ دت ز حدرى  د وب لاى    د  ك اة عدك 

لا  لفدلب ى تتةلدت 6 اتفا  ع ا     تودت   مد   )

عددر ) ددا   ب  ئدد  ى حددله بيدد ل   ى  ؤ ددت ز حددرى 

م ت كى اؤ سلا.       ع ت   لدر   وب ى و   ك ت 

مدداض تفودد لر   ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك 

ب  ددر تدد  توددت تا  ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك 

 ملم ا  ت  :

: ماض مح زا  ب ا ت دك ب  در  لفلب  بة         

 ت  توت تا  عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك:

تدد عا مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك ب  ددر  لا 

 ب  ل ت عر ب ا إ وب ى تتةلت عر:

   ز  لك ب ترفلا  ب إا ج ك: تُ د   حد

ب  لدد     ب  ددر ت بياادد  ب    إددك محدد  

بلإي لددددك مدددد  ب ا إدددد و ب  ف ا  ددددر 

ب إحدد ئر ب ئدد ئ  ملددم ب  ل  دد ى   دد  تدد  

مددددداض  ت اددددد ح ا ف دددددك زددددد  غك 

 ب ترفلا  ب إا ج ك   لئ  .

  ب تؤ دددت ب ل حدددر:   ظادددا عدددر  دددفل

ى  محدد  ت ي ددا تؤ ددت   ئ  ددك  

 ؤ دددا ب فدددهو  مل اددد   ظادددا تلتددد ح 

لت حم ب تلفلى  لتجدا  ب ادا  مل دا 

تظاددا و دد  ك تحإ ا ددك ت اددح  ل   إددك 

ا ف دددك ب ددد خ ب  ب تلفدددل ا لددد ت  اددد  

محددددد  حدددددل ب تردددددفلكى  محددددد  لددددد ة 

ب دددددد خ ب ا  ظادددددددا لادددددددلب ب ردددددددفل 

ى    إدددددد   ب  دددددد  ب  حدددددد ز ر 

 لدد   ئق  ب ةدد ب ر ب  ددر تتةددل ب   ددت 

 لددل ب ترددفلك ب إا ج ددكى عددإبب  ب تلدد  

 ي لددت ب    إددك ل ا ئددك زددل لك عددر 

ب   ت ب تل   تلول ملدم  ف عده  عدر 

 ددفل  دد و ى  مبب  دد  تجدد  عددر ب   ددت 

ب تلددد       ي لدددت لردددفل اددد ط   ددد  

 تلول ملم ب ر و .

 ع تدددد   لددددر زدددد و   إ مددددك  ر  دددد    دددد  ل  ددددك 

ب ا إددد وب  ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد  ت ادددح  لفدددل 

 ر ا ل ت  ل   إك:ب تؤ ت ب ل ح
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 12 فل 

ز و    إ مك  ظا و تلت ح   إدا مد    حدم  لفدل ب تؤ دت  

 ب ل حر مح  ب  ه  ا مل ا

   13 فل 

ز و    إ مك  ظاد و و د  ك تحإ ا دك ل  ل تد   ب د خ ب  

 ب تؤ ت ب ل حر

  

 14 فل 

 ز و    إ مك  إ   ب    ب  ح ز ر  لتؤ ت ب ل حم  

 

تدد عا ب ا ت ددك ب  ددر  مح زددا  لفددلب  بة  دد   لا 

 ب فاص عر ب ا إ وب ى تتةلت عر:

  :ظادا عدر  دفل  تب ا  ئل ب   م ت دك

ى  محددد  ت ي دددا  ؤ دددا   ئ  دددك 

ب فدددهو  مل اددد   ظادددا تلتددد ح لت حددددم 

ب تلفلى  لتجا  ب اا  مل اد  تظادا 

تُ  ددددر   ل  دددد   و دددد  ك ت م ت ددددك 
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ت ددد م  ب    إدددك  تددد متا  محددد  حدددل 

 ب ترفلك ب إا ج ك.

 و   إ مددك  ر  دد    دد   ع تدد   لددر زدد

ل  ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم 

 ب  ل    ت اح  لفل ب ا   ك ب   م ت ك:

 15 فل 

زدد و    إ مددك  ظادد و تلتدد ح   إددا   حددم  لفددل ب ا دد  ك  

 ب   م ت ك مح  ب  ه  ا مل ا

 16 فل 

ز و    إ مك  ظا و  ل  ك و د  ك ت م ت دك  ت د م   ب    إدك  

 ل ب ترفلك ب إا ج كملم ح

  

    ظاددددا عددددر  ددددفل :  تحددددله بيدددد ل

ى  محدد  ت ي ددا  ؤ ددا   ئ  ددك 

ب فدددهو  مل اددد   ظاددددا تلتددد ح لت حددددم 

ب تلفددلى  لتجددا  ب اددا  مل ادد ى  دد   

تئل ددددل لدددد بئل بي لدددد   حددددل ب ترددددفلك 

ب إا ج ك      ب    إك م م لد  ل   لد    

     ول ك ل بئل.

    ع تدد   لددر زدد و   إ مددك  ر  دد 

ل  دددددك ب ا إدددد وب  ب  ف ا   دددددك  دددد  

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  ت اددح 

  لفل حله ب ي ل   :
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 17 فل 

زدد و    إ مددك  ظادد و تلتدد ح   إددا   حددم  لفددل حددله  

 بي ل    مح  ب  ه  ا مل ا

  18 فل 

زد و    إ مدك   ئل ددل لد بئل ب ي لددك م دم لد  ل   لدد     د   ول ددك 

 مح  با   و حله بي ل   

  

مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك ب  دددر تئددد    لا 

 ب ابي ك عر ب ا إ وب ى تتةلت عر:ب  ال ك 

  ددا   ب  ئددد  :  ظاددا لردددفل   ددد تا 

  دد   ب    إددك   لُدد    دد ك تئدد  ا  عددر 

ب ا إ وى عفلت  تتفحت ب    إك    حدل 

ب ترددفلك ب إا ج ددك لودد و  زددل لك 

  ئدد   ب ظددل عددر  ددا   ب  ئدد   لتئدد بو 

  ك م   تتفحا   د   ل  ى   ف  عر ح

حددل ب ترددفلك ب إا ج ددك عددإن   دد  ك 

 ب ظل عر ب را    ظل   لت ات  ه .

   ب  ئا ددا ب حادد ئر  لاا إدد و:    اددت

   جددددك ب    إددددك عددددر ب ا إدددد وى اتدددد  

  ادددت   دددا   ب  ئددد   لج  إدددا   دددإك 

    ك ت إام    ك ب ج ز ب    إك عدر 

 ب ا إ و.

 مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك ب  دددر تئددد   لا 

 ب تف ع   عر ب ا إ وب ى تتةلت عر:

   ب ردد وب : تلوددل ب    إددك ملددم  دد و

اتف عه   ا  ع و  ج حا  عدر ب  لد     

ب  ددددر تئ للادددد  محدددد  حددددل ب ترددددفلا  

ب إا ج دددكى  مبب  ددد  تددد تف   ددد  حدددل 

ب تردددفلك ب إا ج دددك     ي لدددت محاددد  

ل ا ئددددك ا ط ددددك علدددد  تلوددددل ملددددم 

 ب ر و . 
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   ب فدددددؤ س:  هدددددر ت إدددددام   ف عددددده

مل اددد  ب    إدددك عدددر ب  ئا دددا  تلودددل

ب حادد ئر  لاا إدد وى  ت إددا مدد    ددإك 

بي   زهدد   لاا إدد وى  تئدد   عددر  لا ددك 

       : ح دت تلودل ب    إدك ملدم 

ب فددددددهس ب لهإ ددددددك مبب ا  ددددددت   ددددددإك 

 –%90بي   زهددددد   لاا إددددد و ) ددددد  

لاى  تلودددددل ملدددددم ب فدددددهس 100%

ب فادددد ك مبب ا  ددددت   ددددإك بي   زهدددد  

لاى %90 –%80 لاا إددددددد و ) ددددددد  

لودددل ملدددم ب فدددهس ب إا  ل دددك مبب  ت

ا  ددت   ددإك بي   زهدد   لاا إدد و ) دد  

 لا.80% –70%

 ع تدد   لددر زدد و   إ مددك  ر  دد    دد  

ل  ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك 

ملدددم ب  ل  ددد  ت ادددح مح زدددا  لفدددلب  

 ب  ال ك ب ابي كى  مح زا تئ    ب تف ع  .

 19 فل 

  لردددفل   لدددت  ملدددم زددد و    إ مدددك  ظاددد و  دددا   ب  ئددد  

       ب ترفلا  ب إا ج ك

  20 فل 

ز و    إ مدك  ظاد و ب  ئا دا ب حاد ئر  لاا إد وى  ب فدهس 

 ب لهإ ك اتف عه  لح ة  ملم    جك ب    إك عر ب ا إ و
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  21 فل 

زدد و    إ مددك  ظادد و ب  ئا ددا ب حادد ئر  لاا إدد وى  ب فددهس 

 عر ب ا إ وب فا ك اتف عه  لح ة  ملم    جك ب    إك 

  22 فل 

ز و    إ مك  ظا و ب  ئا ا ب حا ئر  لاا إد وى  ب فدهس 

 ب إا  ل ك اتف عه  لح ة  ملم    جك ب    إك عر ب ا إ و

 

 

 

 

     ددد : تودددت     ددد      اة عدددك مح زدددا  لفدددلب  

 بة     ب ا ت ك:

ل ددددد  ب  ددددداض ب  ددددد لق  جت دددددا مح زدددددا 

 تا  عدددر  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك ب  دددر تددد  تودددت

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددكى  ددد    ع تددد   لدددر 

ت ز دددا هدددلل ب  ح زدددا ملدددم ب ت   جددد   ب  جا إ دددك 

ب ةلا ك  لإلت  عئ    ت       اة عك مح زا  لفلب  

بة  دد   ب ا ت ددكى ح ددت تدد  توددت    لا ددك   دد      

 خ لفددك  فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكى 

  ددد  ك اة عدددك   هدددر )  ددد  ك اة عدددك  دددحخفوى

      ى     ك اة عك  اتفالا.

ب ت   جدددك ب  جا إ ددددك بة  دددمى   دددد  ك اة عددددك  لا 

 دددحخفو   ح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك: 

لا  لفل   ح ة ب ي لك 2 ع ا ت  توت   م       )

م  ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ دكى تتةلدت عدر 

) ا   ب  ئ  ى حله مي ل   لاى   تفد  ت اد ح 

   ك ب     ك:ب ا عر ب ر
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  23 فل 

حله بي ل   لا اتة ج  ت د  ك اة عدك  دحخفو   ح زدا  - لفل ) ا   ب  ئ   2ز و    إ مك ت اح ظا و م   

  لفلب  بة     ب ا ت ك

 

ب ت   جددددك ب  جا إ ددددك ب ة   ددددكى   دددد  ك اة عددددك  لا 

        ح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك:  ع ا 

ب ي لدك مد  لا  لفدلب    حد ة 4ت  توت   م   )

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددكى تتةلدددت عدددر 

) ا   ب  ئد  ى و د  ك ت م ت دكى  ؤ دت ز حدرى 

 لفدددلب  عدددر  3 ددد وب لاى ح دددت  ظادددا مددد   

   ددددك ب ترددددفلك ب إا ج ددددكى   ظاددددا ب تلفددددل 

ب ابلددا )ب ردد وب لا عددر    ددك  حفوددلك اتف عدده  

 حجددد   ب    إدددك عدددر تلددد ت ب تؤ دددت ب ل حدددرى 

 ر ب ر     ب     ك:  تف  ت ا ح ب ا ع

 24 فل 

 لفدددل ) دددا    3زددد و    إ مدددك ت ادددح ظاددد و مددد   

 حله بي ل   ى ب تؤ ت ب ل حرلا  -ب  ئ  

 25 فل 

زدد و    إ مددك ت اددح ب تلفددل ب ابلددا )ب ردد وب لا اتف عدده  

 ل   إددك ل دد   ج حادد  عددر حددل ب ترددفلك ب إا ج ددك عددر ب   ددت 

 ب تل  
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ك اة عددددك ب ت   جددددك ب  جا إ ددددك ب ة  ةددددكى   دددد   لا 

 اتفا   ح زا  لفلب  بة  د   ب ا ت دك:  ع دا 

لا  لفلب    ح ة ب ي لدك مد  6ت  توت   م    )

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددكى تتةلدددت عدددر 

) ددا   ب  ئدد  ى حددله بيدد ل   ى  ؤ ددت ز حددرى 

و   ك ت م ت كى   وب ى اؤ سلاى ح دت  ظادا 

 لفلب  عدر    دك ب تردفلك ب إا ج دكى  4م   

 تلفددل ب خدد     ب  دد  س )ب ردد وب    ظاددا ب

 ب فددددؤ سلا عددددر    دددد    حفوددددلكى   تفدددد  

 ت ا ح ب ا عر ب ر     ب     ك:

 26 فل 

 لفدل ) دا    4ز و    إ مك ت اح ظاد و مد   

حدددله بيددد ل   ى ب تؤ دددت ب ل حدددرى و ددد  ك  -ب  ئددد  

 ت م ت كلا 

 27 فل 

ز و    إ مك ت اح ب تلفل ب خد    )ب رد وب لا اتف عده  

ل دد   ج حادد  عددر حددل ب ترددفلك ب إا ج ددك عددر ب   ددت   ل   إددك

 ب تل  

  

 

 28 فل 

 ز و    إ مك ت اح ب تلفل ب    س )ب فؤ س اتف عه  اتف عه  لح ة  ملم    جك ب    إك عر ب ا إ و
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توددددت     دددد     بلإللدددد و  ب دددد لف  ب   ل تددددر  لا7)

   بياك ب  ف مل: 

بم ت     د     بلإللد و  بادل ل  دك ب د  ل  

 ف ا  ددر مإدددا  حودددك ال ددك ب إحددد   ي   دددك مددد   ب 

 ت  ملم  ت ر بلإللد و ب خ در  ب  فا  درى ح دت 

ت  ا ب    إ   عر ب خ د ب  ب   ل ت دك لردفل ا درى 

ات        اد  حا دك  دابة   لفد   ب تل د ك  تد     

ب تلاحظدد  ى  حا ددك ب دد لف    حدد ة  ردد ه    ئ دد   

  ب ف ددد    ب   ل ت دددك ب خ زدددك لردددا  ب تاددد وب ى   ددد

بت ددددتت  بياددددك تف مددددل ل  ددددك ب دددد  ل  بلإ ف ا  ددددر 

ل  إ  طك  ب  ح  قى   ا   و بل  ب  حئل  ب  ج ج 

 بال ب إ  ك ح م   ال ملم ب    إد   ب د خ ب  ل  دك 

 ب   ل .

 تددددد  بلإللددددد و  بادددددل ل  دددددك ب ا إددددد وب  

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد ى   ددد  

ا ت دددك  لفدددلب  بة  ددد   ب تادددتح ا  ددد  مح زدددا 

 تدد  بلإللدد و ب خ ددر ح ددت تل ددل  يت ددا  ل  دد خ ب 

ب    إدددد   ل   دددد ا عددددر  فدددد  ب خ دددد ب  ب   ل ت ددددك 

ب ت   ل ددك ب  ددر تئاهدد  ل  ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك 

ب إح ئ ك ب ئ ئ  ب  ل   . ات  تد  تودت    بيادك تف مدل 

 إ  ك ب ا إ وب  ت    ل  إ د طك  ب  ح  دق   دا  ك 

  ب  حئددل  ب  جدد ج  باددل ب  دد خ ب ى   ادد   و بلدد

ب ا إددد و ح دددم   دددال ملدددم ب    إددد   ب  حئدددل لددد   

ب تردددددفلا  ب إا ج دددددك ب  دددددر   ادددددتحا  ب ا إددددد وى 

 تخودد ص يددلة  لدد      لددت  دد   بياددك ب  ف مددل 

  اض: ) ل  ك ب ترفلك ب إا ج كى لد بئل ب ي لدكى 

  مح زا  لفلب  ب      ب ا ت ك ب  ر ت اتحا لا.

 بةح ب  ب   ل ت ك:توت   مح زا ب   ل     لا8)

تدد  توددت   ا ددك م  ددك  حظتددك ت فدد ن  دد  

 جت مك  ل       بة ر ك  بلإيابةب  ب   ل ت كى 

 اتإددددك عددددر ت ل ددددل  ح  دددد ى   لئ ددددق بةهدددد به 

ب   ل ت كى  لت     بعق  ا طإ  ك هدلب ب إلدتى  ب دا 

 ملم ب حل  ب    ر:

يدددددل  ب   إددددد ل  ب ددددد ة و  ب  بع  دددددك:    دددددت  -

بب ملددددم ب  إدددد ل ط  إدددد   ب إ حة دددد ن ل   دددد ل 

تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد    دد  اددلاج متددل 

يل ددد   تتا   دددك   اددد  لإ ئددد ة ب اددد ة ملدددم 

لا جك   ب ا ب      – هت ك   ا ن ب  وب ك 

ل م إدددد و  ن هددددلل ب تادددد وب   دددد   -ب   ل ت ددددك

ب  ددر  ل  يادد   دد ق ب  تددل   ب تاح ددكب تادد وب  

 ن ات    ا     ب تاد وب  بة   د ك ب  در  جد  

تت لفا  اا جك تفح   ي   ب   لد    ب ت ل  د    

ح دددم تددد تف   ددد  تلئ دددق ب ففددد ة  عدددر ح  تاددد  

ب  لت ددك  ب  تل ددكى اتدد  حازددت ب إ حة دد ن ملددم 

  حددد ة  دددا  ب ج ب ددد  يدددل  ب  إددد ل ب    إددد   

ب ت اع دددك  لتل ددد ك ل ا ئدددك  دددالك   إ ددد ك 

  بالكى م م ي    ت ع ا  ئ    ع د     ردا  

اتدد  تدد  ب دد ة و   بع  دد ا   ب تادد وب  ب  تل ددك.

 ل ئدد    ب إحدد ئر  لدد  ل   دد  اددلاج توددت   ل  ددك 

 خوودددددك  لاا إددددد وب  ب  ف ا   دددددك ب إح ئ دددددك 

ب ئ ئتك ملدم ب  ل  د    د  تادتح ا  د  مح زدا 
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 لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددكى  لتددد  تددد عال  ددد  

م ب ددل    ددك  م دد و   يددل   تلف ددل  ل   إدد   

تد ع ا ح م   لئق ب ا ه ب ت ل  ى م دم ي  د  

ب  ال ددك ب ابي ددك ب ف و ددك  ب  رددج ا  ب  لف ددل 

ب ت  تا    ادلاج مح زدا ب تلفدلب  ب تخ لفدك 

 ب ت  دد      حدد ة حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى اددل 

هدددلل ب يدددابةب   ددد م   ملدددم يدددل  ب  إددد ل 

ب    إدد    ب دد ة و   بع  دد ا    لئ ددق بةهدد به 

 ب   ل ت ك.

ب   ا ددددد  ل ةهددددد به ب   ل ت دددددك: تددددد  ت ا ددددد   -

   إدد   ل ةهدد به ب   ل ت ددك عددر ل ب ددك مدداض ب 

  ادد م   ب دد  ل ى  ب ددا  إددل ب إدد ة عددر ت لدد  

ب تل دد كى   دد  و مددر محدد  زدد  غك بةهدد به 

ب   ل ت دددك  ن تفددد ن  بادددلك   وددد غك لردددفل 

ت اح  د   جد  ملدم ب    إدك ب ئ د    ل  ى   ن 

لدددا   حددد ة ت لددد  ب تل ددد ك  تحف دددل ب تاددد وب ى 

 ف ا   ددك ب إح ئ ددك  ب ي لددك مدد  ب ا إدد وب  ب 

ب ئ ئتك ملم ب  ل  د   حدل ب تردفلا  ب إا ج دك 

 ب تاتإ ك ل  تل  ك.

 ب دد خ ب   ودد  وتدد   :تئدد    ب تل دد ك ب   ل تددر -

  ح مددددك   ئدددد    ب تل دددد ك     دددد ئ  ت ل ت ددددك

ر ب تداتإ  ل  ج ب د  ب ت اع دك  بة بئ دك ب   ل ت

ب خ زددك لإا جددك   ب ددا ب   دد  ب   ل ت ددك للاددك 

 ب دددلت تفددد ن  ددد   ددد ك  ىHTMLب إا جدددك 

  ادددددد م  .  تح مددددددت  ودددددد  و ب تل دددددد ك 

ب   ل تددر  دد ل   اددل  لفدد   مددا ض تئ  ت ددكى 

ى   ئ ددددد   ع ددددد     لتاددددد وب  PDF  لفددددد   

 ب  تل ك.

تحردد   ب دد ج ل   ب    إدد    توددت   بة ردد ك  -

حازدت ب إ حة د ن  ب   ل ت ك  ب  ال دك ب ابي دك:

ملدددم ملئددد ة ب    إددد   عدددر ح  دددك  ددد  ب حرددد ط 

ل   حدد ة متل ددك ب دد  ل  ب  ف ا  ددر  دد   ب  ف مدد

ادددددلاج  رددددد ه    ئ ددددد   ب ف ددددد    ب   ل ت دددددك 

  ب دددد لف  ع ادددد  )ب  ئدددد     ب  اي ددددا  ممدددد    

ب ترددددددد ه  لاى   دددددددابة  ب تل ددددددد ك  تددددددد     

ب تلاحظدد  ى  بلإي لددك مدد  ب ا إدد وب  ب إح ئ ددك 

ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد     ئددد       ددد س  ددد ك 

ب تاتإ دك   وتا  ملم حدل ب تردفلا  ب إا ج دك 

ى HTMLلإا جك   ب ا ب     ب   ل ت ك للاك 

 ب  ددر ت ف مددل   ادد  ب    إددك لرددفل عددا ت  ردد  

 دد  اددلاج  ددابة  ب ترددفلك ب إا ج ددك ب ت لدد   

حلا   دابة  ي د    عاد  ب ت لد  ى  د  ب د خ ب  

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك ب  ددر ت دد عا عددر اددل 

 رفلك لا ج كى  ب   ف     حا ى    ب ئ    للل 

تردددفلك ب إا ج دددكى  ب لوددد ج ملدددم ب  ال دددك ب 

ب ابي ددددك ب ف و ددددكى  دددد  ب   ئدددد ج م ددددم  رددددفلك 

لا ج ددددك  ادددداك  باددددل ب ا إدددد و ب  ف ا  ددددرى 

 هفددددلب ح ددددم تح اددددر  دددد  ب ي لددددك مدددد  اددددل 

ب تردددفلا  ب إا ج دددك ب  دددر   ادددتحا  ب ا إددد و 

 ب  ف ا  ر ب إح ئر ب ئ ئ  ملم ب  ل   .

ب   إ  ك هلب : تئ    ب   ل  - ب إلت  تد  تئد     ظا 

ب   ل  ملم  احل   : هت  ب  ئد    ب إحد ئر   حد ة 
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ت ل  ب تل  كى  تئ     ا ئر ل   ب  ا ة  حد ب  

 ب   ل ى  ع ت   لر     ت ا ح  احل ر ب  ئ   :

 :تد  ممد ب  مد    د   عر ب  ئ    ب إحد ئر

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ دك ب ئ ئتدك 

ك ملدم ملم ب  ل      ئ  س   و  ب    إ

 حل ب ترفلا  ب إا ج ك   ح ة ب   ل .

 :تدد  ممدد ب  با إدد و  عددر ب  ئدد    ب حادد ئر

حدل ب ترددفلا  ب إا ج دك ب حادد ئرى  تدد  

ت إ ئددا ب ف ا    دد   إل  دد   ل دد       ئ دد س 

 دددد و  ب    إددددك ملددددم حددددل ب ترددددفلا  

ب إا ج دددك ب تاتإ دددك لههددد به ب ددد  ل ى 

ل  ادددد عك م ددددم ممدددد ب   ئ دددد س  لددددق 

ئر  تد  ت إ ئدا ب ف ا    د  ب ا إ و ب حاد 

  إل     ل     .

 تدد   :لدد    ل  ب ح فدد ظ ملددم ب    إدد     دد م   -

بة ر ك ب   ل ت ك ب ت ح مدكى هدلب  الاج   ب ا 

ل  اددد عك م دددم تف مدددل ب    إددد    دددا مح زدددا 

 لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك ب  دددددر تادددددتح ا  

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 

 ددج ت ب    إدد    حفددلتا  ملددم  ب  ل  دد  ب  ددر

 حل ب ترفلا  ب إا ج ك. 

 ت ج ل ب    إ   عر ل  ك ب   ل :  لا9)

تدددد  ت ددددج ل ب    إدددد   عددددر ل  ددددك ب دددد  ل  

ب  ف ا  ر لتحوك ال ك ب إح   لرفل و تر     إدل 

 حدد   ب دد  ل  ب  ف ا  ددر ل  فل ددكى   فدد ن  فددل ط  إددك 

ب دد    دد خ    التددك  ددا و ا زددك لادد .   دد  ع تدد  

لإ  دك ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك ب ئ ئتدك    لق 

ملدددم ب  ل  ددد  عئددد     دددت ب إ حة ددد ن ل  رددد ة   مددد   

ل   دد    فددل  جت مددك  دد  ب    إدد   ملددم حدد  .   دد  

ب  تلت   م   ب إ      ب خ زك لفل  جت مدكى ملدم 

ل      ب   ا د  بةت دك: ب د  ب    إدكى محد بن ب إا د  

تددك ب تددا وى ح ددم بلإ ف ا  ددرى ب دد  ب ت دد خ  ى  ال

ت تف  ب    إك    ب  ا ج م م ل  دك ب ا إد وب ى اتد  

 ه    اح ل  ر     ب     ك:

  29 فل 

 ز و    إ مك   ر  ك ت ج ل ل      ب  ا ج  إ  ك ب   ل  ب  ف ا  ر مإا  حوك ال ك ب إح  
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  30 فل 

    إ مددك  ر  ددك ت اددح ل ددو ب    إدد   ب  ددر تدد  زدد و

ت ددج لا  عددر   مدد   ل   دد   ل  ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك 

 ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   

  31 فل 

ز و    إ مك  ر  ك ت ج ل ل      ب  ا ج  إ  ك 

 ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل   

  

  زاب إ  ك:ب تخ   ب رفلر   ح توت   لا10)

ت  عر هلل ب خ د   تودت    خ د  اا ادر 

 وفل   ل  ك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك 

ملم ب  ل     عئ    لت    ا ب  وت ت ك ب تل    ى     

تات  ب تخ     فل    د   ب تردفلا  ب إا ج دكى 

  مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك  بالا .

 إ  ك: بة    ك  ل ب ت ل     توت    لا11)

ب  ئ ة  فل   حد   جت دا زدفل   ل  دك  ت 

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  

     ح ك    بن ب خلف   ى   فل ب ر     ب ائ   ك 

ى    ن ب خد   حجتداى  با  د و ب إد  ا لتد   ب فام ك

  ت  م  ا طإ  ك هلب ب إلت ب تاتإ  لد  ج مح زدا 

 باددددددل ب ا إدددددد وب   لفددددددلب  بة  دددددد   ب ا ت ددددددك 

  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك.

 ب تاحلك ب ة  ةك:  احلك بلإ    :

      ا   احلك بلإ     ل  خ  ب  ب ت ك:

م  دد   مح زددا ل  ددك ب دد  ل : عددر هددلب ب إلددت تدد   -1

تئدد    ب دد  ل  لرددفل ب ف ا  ددر مإددا  حوددك ال ددك 

ب إح   ي   ك م    ت ى ات  ت  تئ    ب  ئد    

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إحدد ئر  دد  اددلاج ل  ددك 

ب إح ئ كى  عر ا ة ب ا عإن مح زا ل  ك ب د  ل  

 ب  ر ت  م   يا   تف  ت ا لا  ع ت   لر:

  لف   ب تل  ك ب   ل تر:  م     لا )

 لف   ب تل  ك ب   ل تر ب تداتإ   مم ب ت  

لتادددد وب  لا جددددك   ب ددددا ب   دددد  ب   ل ت ددددك للاددددك 

ل  دددد خ ب  لا دددد  ج ب  ددددا ض  HTMLب إا جددددك 
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ى (Microsoft PowerPoint, 2016) ئ  ت دك ب 

 دددا ماددد عك ب ا ددد    ب وددد و ب   ل ت دددك ب تل  دددكى 

ى   ئ دد   ع دد     لتادد وب  Pdf  لفدد   عددر زدد اك 

ب  تل كى  ت  وعا يت ا  لف   ب تل  ك ملم  حودك 

 ب   ل  ب  ف ا  ر  فل ك ب إح  .

ممدد ب   لفدد   ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك     ب    لا )

 ب ئ  س:

ب تلفد   ب خ زدك لفدل ب ا إد وب   ب مم ت  

ب  ف ا   ددددددك     ب  ب ئ دددددد سى  ممدددددد ب  ب ودددددد و 

ب تودد حإك  لترددفلا  ب إا ج ددكى ل  دد خ ب  لا دد  ج 

لاى (Microsoft Word 2016    جدك ب حود ص 

ح ت ت  ب      ك لالل ب تلف   مح  ب ا ج ب تفا ب  

ب خ زدددددك ل  ا إددددد وب   بادددددل ل  دددددك ب ا إددددد وب  

 ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد ى  تدد  وعددا    ب  ب  ف ا   ددك ب

ب ئ دد س )با إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى   ئ دد س 

  لق ب ا إ و ب حا ئرلا ملم هلل ب إ  ك.

م رددد ة ل  دددك ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك   -2

ب ئ ئتك ملم ب  ل        تاتح ا      د      

 خ لفدددددك  فة عدددددك مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   

  ددك  خووددك  لاا إدد وب  ب ا ت ددك: تدد  م ردد ة ل

ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك ب ئ ئتددددك ملددددم ب  ل  دددد ى 

    ب  ب ئ  سى ح ت ت  مم ب  زفل   ا زدك 

ل  ادد ه  دد  ب ا إدد وى  ت ل تدد   ب ي لددك مدد  

ب ا إ وى  زفل   ماض ب ترفلا  ب إا ج دك 

      إا ال  رفلك    ل بئل  لاي لك محا . ات  

مح زدددا  تددد  م  ددد     ددد       خ لفدددك  فة عدددك

 لفلب  بة     ب ا ت ك  بال ل  ك ب ا إ وب ى 

 تل  ددددد   دددددا ط ب ددددد خ ب  ادددددل  لفدددددل  ددددد  

ب تلفلب ى   د  تد  ب د خ ب  م  د   د  ب إداب ج 

  ادد   ب إا جددك عددر م ردد ة هددلل ب إ  ددك  ةدددل: 

 macromediaلا دددددد  ج  و دددددد    فددددددا 

Dreamweaver ى  هددد  لا ددد  ج   خودددص

 عدددر تلا دددا زدددفل   ب   ددد ى لا ددد  ج     جدددك

ى Adobe Photoshopب ا دد      ب ودد و 

ى macromedia flashلا دددد  ج ب فددددلا  

 Myلا دد  ج م  دد    توددت     بمدد  ب إ   دد   

SQL   ى لا ددددد  ج ب ا دددددPaint  ب ددددد خ   ا

ب إ حة ددددد ن لإ اددددد ج ل دددددو ب ا ددددد    ى  ادددددك 

 هدددددددر با وددددددد و   إددددددد و   PHPب إا جدددددددك 

Personal Home Page tools 

 دد ى  اددك ب ت دد خ  ك عددر لا جددك زددفل   ب  

 هدددددر با وددددد و   إددددد و   HTMLب إا جدددددك 

Hypertext  Transfer Protocol ى  ادك

 هدددددددر با وددددددد و   إددددددد و   CSSب إا جدددددددك 

Cascading Style Sheets ى  ادك ب إا جدك

Java script  ى تئح دددك  يددد اAjax  هدددر 

 Asynchronousبا وددددددد و   إددددددد و  

JavaScript And XML  دد  تدد  وعددا   .

ب  ب  ف ا   دددك يت دددا مح زدددا ل  دددك ب ا إددد و

ب ئ ئتدددك ملددددم ب  ل  ددد   اددددإ     ب  ب دددد لف  

 ب  ف مدددل  بالاددد ى ملدددم ب ت ددد حك ب تخوودددك 
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  لإ حةددك بة  ددر ملدددم ب خدد    تلددت محددد بن:

http://itech- 

edu.com/quize/index.php   دددددددد  تدددددددد  

ت ددددج ل ط  إدددد   اددددل  جت مددددك  باددددل ل  ددددك 

ب إ  ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددكى  دد  تدد   ابي ددك 

 ل ها     ال هد   د    دك ملم  اةا      وفح 

 رددددد ال عح دددددك  ددددد  ت  ددددداض ب    إددددد   محددددد  

    لا ك يت دا ب  ح زدا  ب  خ ب ا ى  ب  ها  

ب  تاحلك ب  ئ    ب إح ئر.   ب    ب  

ب  ئ    ب إحد ئر  لح دخك بة   دك  د  ل  دك ب د  ل   -3

ب  ف ا  ددر   دد  تاددتح ا  دد  با إدد وب  لح ئ ددك 

 لفدددك  فة عدددك مح زدددا  لفدددلب  لت ددد       خ

 :بة     ب ا ت ك

  ا  هلل ب خ    ل لإيابةب  ب ت ك: 

   لئددك ب ت دد   ا: ل دد  ب   ادد ة  دد  م  دد    -

ب ح ددددخك بة   ددددك  دددد  ل  ددددك ب ا إدددد وب  

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك  بالاددد ى تددد  

ج مااا  ملم اإابة   خوو   عدر  جد 

تفح   ي   ب   ل     ل ها   د   د ك    لئدك 

ب ت دددد   ا ب  وددددت ت ك ب  ددددر تدددد  ممدددد ب ه  

لاى  ب  هادد   دد   ح  ددإ ا    إ  ددك 3) للددق 

بةهدددد به   ددددلا ك ب إ  ددددكى   دددد     دددددت 

ب إ حة ددد ن ل حف دددل ب   ددد  لا  ب  دددر  ددد  ا  

 ب ت خوو  .

م حدددددددددك ب  ئدددددددددد    ب إحددددددددد ئر )ب   حددددددددددك  -

  ددك تدد  مدداض ب ح ددخك بة  ب  د  لام كلا:

ملدددم م حدددك ب ددد  لام ك  تةلدددك  تج تدددا 

لا ط  إدددد    دددد  6ب  وب دددكى تف  ددددت  دددد  )

ط  إدددددددد    دددددددد إك تفح   ي دددددددد  ب   لدددددددد   

ي   ددك مدد     ب ت ل  دد  ى لفل ددك ب إحدد  ى

 ادد  تئا إدُد   فدد  اودد ئص م حددك  ددت ى 

ى     ت  ب  ئ    ب إح ئر لرفل  فة  ب إلت

ح ر  تف  ب   ا ة  حا الاج ب دإ نى  تد  

 ل ئدد    آوبة ط  إدد   ب   حددك تجت دا ا عددك ت

ب  دددددد  لام كى   اددددددله  يت   دددددد  ل دددددد   

ب م إدد وى  ميددابة ب   دد  لا  ب لاز ددك عددر 

 ا ة ب  ئ    ب إح ئر.

 ميابة ب     لا   بلإااب  ب حا ئر: -4

 عددر ب لاز ددك يت ددا ب   دد  لا  ميددابة تدد 

 ب  ددد  لام كى ب   حدددك ت ل ئددد     لاحظددد   اددد ة

ممدد ب  تدد    ى  دد  ب ت خوودد ب خإددابةب  دد      آوبة

 يددد هل   زدددإلت  لإ  دددكى  لدددل ا ب حا ئ دددكب ح دددخك 

 ب إلت. تجالك عر  لا  خ ب 

    ة  :    ب  ب ئ  س:

تتةلت    ب  ب ئ  س عر: با إ و  اد ئر  لدل 

ب ترفلا  ب إا ج كى   ئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئرى 

 ع تدد   لددر مدداض تفودد لر  ف ف ددك ممدد ب   لحدد ة اددل 

   ب :
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ف ا  دددر ب حاددد ئر  لدددل ب تردددفلا  ب ا إددد و ب   -1

 ب إا ج ك: 

تدد  ممدد ب  ب ا إدد و ب  ف ا  ددر ب حادد ئر  لددل 

لا عدر اد ة ب خ د ب  6ب ترفلا  ب إا ج ك ) للدق 

 ب     ك:

 :ادد ه ب ا إدد و  تل  دد  ب ادد ه  دد  ب ا إدد و 

ب  ف ا  ددددر م ددددم   دددد س  دددد ك  دددد و  ط  إددددك 

تفح   ي دددد  ب   لدددد    ب ت ل  دددد   ملددددم حددددل 

 دك ب تاتإ دك لإا جدك   ب دا ب ترفلا  ب إا ج

 .HTMLب     ب   ل ت ك للاك ب إا جك 

 :عددددر ادددد ة  زدددد  غك ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك

بةهدد به ب   ل ت ددك ب تلدد   ى تدد  زدد  غك مدد   

 ب ردا ط لا  رفلك لا ج ك  عدق بة د  48)

تئد   ادل هد ه  د  ب  ر ت  مااا   د لئ  ى  

بةهدد به ب   ل ت ددك  عئ دد    وددح   للدد  ى ح ددت 

 رددفلك لا ج ددك ملددم  ول ددك لدد بئل تردد تل اددل 

 5 لإي لددددكى   ويددددك اددددل  رددددفلك لا ج ددددك )

ب حا ئ ددددك  ويددد  لا  ل   دددد  ر تودددإح ب  ويددددك 

  دد  تدد  ممدد ب  يدد  ج  ويددكلاى  240 لاا إدد و )

ب ت بزددف  ى  و مددر ع ددا ب  دد بزن لدد   مدد   

ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك  دددد  ح ددددت   دددد      

 بةه به ب  ر تئ  ا .

 2 ي  ج

 HTMLو حل ب ترفلا  ب إا ج ك ب تاتإ ك لإا جك   ب ا ب     للاك ب إا جك با إ  ي  ج   بزف  

 

 ب ت    ج
 ب ت ا م   ب   ل ت ك

        بةه به  عئ   

   وح   لل  
ب تجت ن 

 ب فلر  د  لك

 ب ح إك ب ت   ك

      بة  لك
 ت إ ق عا  تلاا

 بة ج

ب ج ب   ب ت اع ك  ب تا و ك ب خ زك لتفاد    ادك 

ى  اوددد ئص ب فددد   ب إا جدددر HTML إا جدددك ب

   ف   تاى  لح ك  تاا   زفلك ب    .

2 3 1 6 12.5 

 ب ة  ر

ب ج ب ددد  ب ت اع دددك  ب تا و دددك ب خ زدددك لدددإ وب  

  تح ددد ق ب حوددد ص ل  ددد خ ب   ادددك ب إا جدددك 

HTML. 

   3 5 8 16.7 

 ب ة  ت

 

ب ج ب ددد  ب ت اع دددك  ب تا و دددك ب خ زدددك لدددإ وب  

 HTMLب   اك ب إا جك  تح  ق ب و و ل   خ 
   11    11 22.9 

 ب ابلا
ب ج ب ددد  ب ت اع دددك  ب تا و دددك ب خ زدددك لدددإ وب  

ب ئددد بئ  عدددر  لددد  زدددفلك ب   ددد  ل  ددد خ ب   ادددك 
   3 6 9 18.7 
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 ب ت    ج
 ب ت ا م   ب   ل ت ك

        بةه به  عئ   

   وح   لل  
ب تجت ن 

 ب فلر  د  لك

 ب ح إك ب ت   ك

      بة  لك
 ت إ ق عا  تلاا

 .HTMLب إا جك 

 ب خ   
ب ج ب ددد  ب ت اع دددك  ب تا و دددك ب خ زدددك لدددإ وب  

 .HTML تح  ق ب ج  بجى ل   خ ب   اك 
   5 3 8 16.7 

  سب   

ب ج ب ددد  ب ت اع دددك  ب تا و دددك ب خ زدددك لدددإ وب  

ب ددا بل  ب  ردد إ ك لدد   زددفل   ب   دد  ب   ل ت ددك 

 .HTMLل   خ ب   اك ب إا جك 

   6    6 12.5 

 %100 48 15 31 2 ب تجت ن ب فلر  لترفلا  ب إا ج ك

 %100  31.25 64.58 4.17 ب ح إك ب ت   ك      ب ترفلا  ب إا ج ك )%لا

 تدددد   ب ا إدددد و: تتددددت زدددد  غك ت ل  زدددد  غك

ت ل ت    بالك  ل   كى ح دت ب د تلت هدلل 

ب   ل تدد   ملددم ب ادد ه  دد  ب ا إدد وى  ز دد  

ب ا إدددد وى  مدددد   ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك عددددر 

 ب ا إ وى  ت ل ت   حل ب ترفلا  ب إا ج ك.

    ز ق ب ا إ و: تتت  ابي ك ب ترفلا   تل

  دك ب إا ج ك  ل ها     ب  دلا ك ب  لت دك  ب لا

  ح  ددإ ا   ت دد      بةهدد به ب  ددر تئ  ددا ى 

 اددل ا  ابي ددك ت ل تدد   ب ا إدد و  دد  ح ددت 

 ددا  ك عاتادد   ح دد  زدد  غ ا    ب ددا  دد  

ادددلاج مددداض ب ا إددد و ملدددم  جت مدددك  ددد  

ب تلفت   ب ت خوو   عر تفح   ي   ب   لد  ى 

  دد  تدد  بةاددل ل  تلاحظدد   ب  ددر  لدد به  هددؤ ة 

ب حا ئ ددددك ب تلفتدددد ن محدددد  ممدددد ب  ب ودددد و  

  لاا إ و.   

   إدد   ب ا إدد و: تدد  ح دد   ب ةإدد     دد ب  هادد 

ب دد بالر  لاا إدد و )ب  ت  ددا ب دد بالرلا لل دد   

لا اا  إ آ ملم  وي   ب ا إد و α    ل   ف  )

 SPSSل  دد خ ب  حل ددك ب إدداب ج بلإحودد ئ ك

(V. 20)  ح د   ب ةإد    3ى    ادح يد  ج

ب حودد ئر  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك 

 حا ئر.ب 

 3ي  ج 

 ح    ب ةإ   بلإحو ئم  ا إ و حل ب ترفلا  ب إا ج ك ب حا ئر 

 لاα  تك   ف  ) م    فا ب  بلإا إ و م   ب    إ    ئ  س ب ةإ  

 40 48 0.825 ()    ل 
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  ادددح  ددد  ب جددد  ج ب  ددد لق  ن ب ا إددد و 

حئدق   د     اتف  د   د  ب ةإد   بلإحود ئم )ب  ت  ددا 

ن ب ئ تددك ب تل  دد    ت   ددل ب ةإدد   ب دد بالملاى ح ددت  

لاى   ددد  ب دددا   ادددح  ن ب ا إددد و   ت دددا 0.825)

 ل ويك  إ   م   كى    و  ل   ت  ا ب  بالم.

  ئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئر:  -2

   ددت ب إ حة دد ن لإمدد ب   ئ دد س  لددق ب ا إدد وى 

لا مإدد و    زمددك ملددم  لا ددك  ل دد   27 تفدد ن  دد  )

    لخ  ب  ب     ك:     كى  ت  مم ب  ب تئ  س  عئ  

   تل    ب ا ه     ئ  س  لق ب ا إ و:  اد ه

م دددم   ددد س   ددد  ك  لدددق ط  إدددك  ب تئ ددد س

تفح   ي ددددددد  ب   لددددددد    ب ت ل  ددددددد    ددددددد  

ب ا إددددد وب  ب  ف ا   دددددك ب حا ئ دددددك  لدددددل 

ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك ب تاتإ ددددك لإا جددددك 

  ب ددددا ب   دددد  ب   ل ت ددددك للاددددك ب إا جددددك 

HTML. 

  ئ  س  لق ب ا إ و:    دت ب و و  ب تإ ئ ك  ت

ب إ حة  ن لتابي دك بة ل د    ب إلد   ب  در 

تح   ت  لق ب ا إ وب   ب تئ     ب تخ لفدك 

 اددددد  )  ددددد  ك  لتددددد  ب     دددددك  آادددددابنى 

  2020  وع ددددق  دددد    ب إالدددداتى 2019

   لتد  2018م  ك م ت م ل  لد  ب رد خى 

  2019مإدددددددددددددددد ب احت  ب  دددددددددددددددد   رى 

Mavridis& Tsiatsos, 2017; 

Pitoyo, et al., 2019, Smits& 

Charlier, 2011)  عددر ادد ة ب ددا تدد  .

ممددد ب   ئ ددد س  لدددق ب ا إددد و عدددر زددد وتا 

ب تإ ئ كى ح ت تف ن     لا ك  ل         ك 

ب ج ب ددد  ب     دددك: )ي  ددد   ددداتإ  تح   دددت 

ي  دد   دداتإ  لدد  ح بحر ب  ف    ددك  ل   إددكى 

لددده ا ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك   ددد  

 ا  دددد  مح زددددا  تلفددددلب  بة  دددد   تاددددتح

ى ي  دد   دداتإ  ل إ  ددك ب ترددفلا  ب ا ت ددك

ب إا ج ك ب  ر   ح   ا  ب ا إد ولا  للدع مد   

لا مإدد و  تا ددر هددلل 27مإدد وب  ب تئ دد س )

بةل دددد  ى  ددددا  لاحظددددك  ن هحدددد   مإدددد وب  

م ج ل دددك  مإددد وب   دددلإ ك  ئلدددق ب ا إددد وى 

      ال مإد و  ا  دك  د ك    لئدك ب  إد و  

إددكى   دد  تدد  ممدد ب ل ل  دد خ ب   ئ دد س  ل   

ات  ددر تاددت   "Likert"تئدد  ا   فددا  

ددد    –ات دددك ب ددد ج ل  ى )تح إدددق ملدددر  بئت 

 -تح إددق ملددر  ح    دد   –تح إددق ملددر غ  إ دد  

ب    تح إق ملرلاى     ت  –تح إق ملر    و 

ب إ حة دد ن ل ئدد  ا ب دد ج ل   ب    إدد   ملددم 

ل مإ وب  ب تئ  س ل   ئ  ا ب فتدرى  دا بةاد

عددددر ب م إدددد و   يدددد   مإدددد وب  م ج ل ددددك 

 .4 مإ وب   لإ كى ات  ه    اح لج  ج 
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  4ي  ج 

  ظ   تئ  ا ب  وي   ب فتر    ج ل   ب    إ   ملم لح    ئ  س  لق ب ا إ و    

 ب   ج ل   ب  إ وب 

 
تح إق 

 ملر  بئت  

تح إق ملر 

 غ  إ  

تح إق ملر 

  ح     

تح إق ملر 

ب     و 

 إق   تح

 ملر  

 1 2 3 4 5 ب  إ وب  ب  ج ل ك  لئلق

 5 4 3 2 1 ب  إ وب  ب  لإ ك  لئلق

مم ب  ب ود و  ب حا ئ دك  تئ د س  لدق ب ا إد و: تد   

ممدد ب  ب ودد و  ب حا ئ ددك  تئ دد س  لددق ب ا إدد و  دد  

 الاج     هتر:

   تل    ز ق  ئ  س  لق ب ا إد و: تد  عدم

و هدلل ب خ دد   مدداض  ئ د س  لددق ب ا إدد 

ملددددم  جت مددددك  دددد  ب  دددد    ب تلفتدددد   

 ب ت خووددد   عدددر  جددد  ر ملددد  ب دددحف  

 تفح   ح ددد  ب   لددد  ى  ب دددا لإلددد بة ب دددا ك 

حددد ج  ددد ك تتة دددل ب تئ ددد س  لاددد ه  حدددا 

  ادددددد   ت ل ت تدددددداى  ب   ددددددك ب  لت ددددددك 

 ب لا  ك  إح   ب تئ  سى  ب  هاد   د   د ك 

 لائتك ب  إ وب   لإ   ب لت تئ  داى  ملد بة 

 ئ احدددد  ى   دددد   بعددددق   ك  لاحظدددد     

ب  ددد    ب تلفتددد   ملدددم  دددت ج ب تئ ددد س 

 لج ب ددددد  ب  ددددد لئكى  تددددد  متدددددل يت دددددا 

ب     لا  ب ت ل لك    ح ت مم    ز  غك 

ل دددو لح  هددد   عودددل ل دددو ب  إددد وب ى 

  ما عك  حله ل و ب  إ وب  بةااك. 

   ح ددد    إددد    ئ ددد س  لدددق ب ا إددد و: تددد

ح ددددد    إددددد    ئ ددددد س  لدددددق ب ا إددددد وى 

    ددل "  فدد "  فا  إدد آى  ب ددا ل  دد خ ب  

ل  ددددد خ ب  حل دددددك ب إددددداب ج بلإحوددددد ئ ك 

SPSS  ى ح ت ت  ح        ل ب ةإد     فد

ى  لق ب ا إد و ح  ئج  ئ  س  ()اا  إ   

 .5ات    الا ي  ج 

 5ي  ج   

    ئج ح        ل ب ةإ   بلإحو ئم    إ ق  ئ  س  لق ب ا إ و    

 لا  تك )  مإ وب  ب تئ  سم    م   ب    إ    ئ  س ب ةإ  

 40 27 0.941 ()    ل 

   اح ب ج  ج ب   لق بوتف ن   د ج  إد   

 ئ  س  لق ب ا إ وى  ت    ج ملم   ك هلب ب تئ  س 
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عم ب ئ  س  بت   ا  بطاب ل ع تد   ل   د  لت ل  د   

مدد   إدد    ئ دد س  لددق ب ا إدد و عددم تلئ ددق ب ادد ه 

  حا.

  ب ا إدد و: ب ودد و  ب حا ئ ددك  تئ دد س  لددق

ل ددد  ب  هاددد   ددد  زددد ق ب تئ ددد س   إ تددداى 

 زإح ب تئ  س عر ز وتا ب حا ئ ك   ف ن 

لا مإد و    زمدك ملدم  لا دك  ل د   27   )

لاى   دددد   دددد   زددددإلت ب  ويددددك 7) للددددق 

لاى  ب  ويددك 135ب حا ئ ددك  لتئ دد س هددر )

 لددد  و  6لاى    ادددج يددد  ج 27ب ددد     )

 ئ  س  لق ب ا إ و  ت ز ا مإ وبتا ملدم 

 ل و.ال  

  6ي  ج 

   ل  و  ئ  س  لق ب ا إ و  ت ز ا مإ وب  ال  ل و 

 ت ز ا مإ وب  ب تئ  س م   ب  إ وب  ب إ    

 6ى 5ى 4ى 3ى 2ى 1 6  لق  اتإ  ل  ح بحر ب  ف    ك  ل   إك 1

2 

 لق  اتإ  له ا ب ا إ وب  ب  ف ا   ك 

ب إح ئ ك     تاتح ا    مح زا  تلفلب  

  كبة     ب ا ت

12 
ى 14ى 13ى 12ى 11ى 10ى 9ى 8ى 7

 18ى 17ى 16ى 15

3 
 لق  اتإ  ل  ترفلا  ب إا ج ك ب  ر   ح   ا  

 ب ا إ و ب  ف ا  ر ب ئ ئ  ملم ب  ل   
9 

ى 25ى 24ى 23ى 22ى 21ى 20ى 19

 27ى 26

  27 ب تجت ن

 وبل   : م حك ب إلت:

ط  إددك  دد   لا21تف  ددت م حددك ب إلددت  دد  )

   ي د  ب   لد    ب ت ل  د  ى لفل دك ط  إ    د إك تفح

ى  تد  تئ د تا  م دم  لا دك ي   ك م    ت  -ب إح  

 جت م   تجا إ ك ال  جت مك تجا إ ك  ف  ك  د  

 لا ط  إ  ى تإ     ت ا اب  ب إلت.7)

ت ف مددل ب    إددك  ددا   دد  ك اة عددك  لا:1ب تجت مددك )

 لفددللا   ح زددا  لفددلب  بة  دد    2 ددحخفو )مدد   

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ي لددك مدد  ب ا ت ددك   حدد ة ب 

 ب إح ئ ك.

ت ف مددل ب    إددك  ددا   دد  ك اة عددك  لا:2ب تجت مددك )

 لفددللا   ح زددا  لفددلب  بة  دد    4    دد  )مدد   

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب ا ت ددك   حدد ة ب ي لددك مدد  

 ب إح ئ ك.

ت ف مددل ب    إددك  ددا   دد  ك اة عددك  لا:3ب تجت مددك )

لفدددلب  بة  ددد    لفدددللا   ح زدددا   6 اتفدددا )مددد   
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ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب ا ت ددك   حدد ة ب ي لددك مدد  

 ب إح ئ ك.

 ا     : ب  وت   ب  جا إر:

عر ا ة ب ت ا ا ب ت د ئل عدر هدلب ب إلدت 

ى تدددد  ب دددد خ ب  ب  وددددت   ب  جا إددددر ب     ددد    تا

ب تجت مددد   ب دددةلا   دددا ب ا إددد و ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

  ب ا عر  لا      ج    خ لفك. 

 : ميابة تجالك ب إلت:       

   ددددددت ب إ حة دددددد ن لإمدددددد ب  ب ت  لإددددددد   

بة    ك لإيدابة تجالدك ب إلدتى  ل د  ب   زدل م دم 

ب و و  ب حا ئ ك  إ  ك ب د  ل  تد  تجال اد  ملدم م حدك 

ب إلددتى  هدد  ط  إدد    دد   دد إك تفح   ي دد  ب   لدد   

 ب ت ل  دددد  ى  ب ددددا  لفردددد  مدددد    ددددا بادددد لاه 

بة     ب ا ت ك عر         اة عك مح زا  لفلب  

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  

ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك   لق ب ا إ و ب حا ئر. 

  دد  تدد  ميددابة تجالددك ب إلددت عددر ب فوددل ب  وب ددر 

ى  ع تددد   لدددر 2021 -2020بة ج  ل ددد   ب جددد   ر 

 ماض  خ  ب  ميابة تجالك ب إلت:

  إ   م حك ب إلت:ب جل    ب  تا   ك  ا ط  

ت  مم ب  يل    تتا   ك  ا ط  إ   م حدك 

ب إلت  إل ب إ ة عر تجالدك ب إلدتى  ب دا    دا فا  

ل  ادد ه  دد  ل  ددك ب دد  ل ى    اددلت  ادد  ب إ حة دد ن 

حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك  – هت ددك   ادد ن ب إلددت 

ب تاتإ ددددك لإا جددددك   ب ددددا ب   دددد  للاددددك ب إا جددددك 

HTML –  عددر ب دد  ل   تدد  ت ادد ح ا دد ب  ب  دد ا

   الاج  حوك ب   ل  ب  ف ا  ر لفل ك ب إح  ى      

تئدددد    ب دددد  ل  لح ئ  دددد   دددد  اددددلاج ل  ددددك ب ا إدددد وب  

اتدددد   ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك ب ئ ئتددددك ملددددم ب  ل  دددد ى

  اددلت ب إ حة دد ن طإ  ددك هددلل ب ا إدد وب ى  ا ف ددك 

ب ي لددا محادد   حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك  ب  ف مددل 

 بالاد .  عدر هدلل   د   ب ا ت دك  لفلب  بةمح زا 

ب جل    ت  تجت ا ل      ب    إ   عر ال  جت مدك 

تجا إ ك ملم ح  ى   : ب   ب    إكى مح بن ب  ت دل 

ب رخورى و   ب ت ل  لى  ب ا لإم ب   لد  ب إ   د   

ب خ زك لفل  جت مك تجا إ دكى  د  ب د  ب ت د خ   

 التددددك ب تددددا وى  ب ا  ددددا  باددددل   مدددد   ب إ   دددد   

 ت دددد عا  لإ  ددددك ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك ب

 ب ئ ئتك ملم ب  ل   .

   :ب  ها     تف عؤ ب تجت م   ب  جا إ ك ب ةلا ك 

ل  اددد   ددد  تجددد     تفددد عؤ ب تجت مددد    

ب   إ دددق تددد   ب  جا إ دددك  إدددل ميدددابة تجالدددك ب إلدددت

 فددل  دد : با إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى  ب ئإلددر

حادد ئر ملددم ب تجت مددد     ئ دد س  لددق ب ا إددد و ب 

ب  جا إ دددك ب ةلا دددكى  تتدددت     جدددك   ددد ئج ب   إ دددق 

محو ئ   ى ل   خ ب  با إد و اا  دف ج    دل    ادح 

ى    ئج با إ و اا  ف ج    ل  ل د      دك 7ي  ج 

ب فددددا ق لدددد       دددد    وتدددد   ويدددد   ط  إدددد   

ب تجت مدد   ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر ب   إ ددق ب إ دد ك 

  ب إا ج ددكى  ب ددا  ل هادد   دد   ا إدد و حددل ب ترددفلا

 تف عؤ ب تجت م   ب  جا إ ك ب ةلا ك.
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 7ي  ج 

  د ئج با إدد و اا  ددف ج    ددل  ل د      ددك ب فددا ق لدد       دد    وتد   ويدد   ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك 

 ب ةلا ك عر ب   إ ق ب إ  ك  ا إ و حل ب ترفلا  ب إا ج ك 

 ب   إ ق ب ئإلر
ب تجت مك 

 ب  جا إ ك
    ب 

      

 ب ات 

 وي   

 ب لا ك

   تك

Chi Square 

ب    ك 

 ب تل  لك

ب    ك مح      ك 

(0.05( 

با إ و حل 

ب ترفلا  

 ب إا ج ك

 11.57 7 بة  م

 9.71 7 ب ة   ك غ ا  ب ك 0.783 0.49 2

 11.71 7 ب ة  ةك

 ئ  س  لق 

ب ا إ و 

 ب حا ئر

 ب كغ ا   0.455 1.576  8.64 7 بة  م

 12.43 7 ب ة   ك

 11.93 7 ب ة  ةك

 ن   تددك  الددا ادد ت  7  اددح  دد  يدد  ج 

لا عر ب   إ دق 2لا مح   ويك ب لا ك )0.49ت   ت )

ب ئإلر  ا إ و حل ب تردفلا  ب إا ج دكى   ن ب    دك 

لاى  اإدددا  ددد    ددد  ك 0.783ب تل ددد لك ت ددد  ت )

 لاى  ت   دددا   ت يددد     دددك0.05ب    دددك ب فاادددر )

محو ئ ك مح  هلب ب ت   كى  هلب   حر   ا     يد  

  ويدد  عددا ق  ب ددك محودد ئ    لدد       دد    وتدد  

ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر ب   إ ددق 

ب ئإلر  ا إ و حدل ب تردفلا  ب إا ج دك. اتد    ادح 

لا 1.576 دد  ب جدد  ج  ن   تددك  الددا ادد ت ت دد  ت )

إلدر  تئ د س لا عدر ب   إ دق ب ئ2مح   ويدك ب لا دك )

 لق ب ا إ و ب حا ئرى   ن ب    ك ب تل  لك ت   ت 

لاى  اإددددا  دددد    دددد  ك ب    ددددك ب فااددددر 0.455)

لاى  ت   ددا   ت يدد     ددك محودد ئ ك محدد  هددلب 0.05)

ب ت ددد  كى  هدددلب   حدددر   دددا     يددد  عدددا ق  ب دددك 

ط  إدددد     ويدددد  محودددد ئ    لدددد       دددد    وتدددد  

 إ ددق ب ئإلددر ب تجت مدد   ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر ب  

 تئ دد س  لددق ب ا إدد و ب حادد ئرى  هددلب   حددر تجدد    

 ت  ن ب    إد    د   فد   تف عؤ ب تجت م   ب ةلا كى 

ل دددحا  عدددا ق عدددر ب   إ دددق ب ئإلدددر  إدددل ب إددد ة عدددر 

ب  جالكى        عإن  ت عدا ق ل د  ميدابة ب  جالدك 

  تف  موي ما  م م ته  ا   ا اب  ب إلت.

  ل :ب   إ ق ب حا ئر  إ  ك ب  

 د  تجد    ب تجت مد   ب ةلا دك  ب  ها ل   

ل    ب    إ   عدر تحف دل تجالدك ب إلدتى  ب د  ل   د  

الاج ل  ك ب   ل  ب  ف ا  ر مإا  حوك ال ك ب إحد  ى 

ب دد  ل   دد   ب  ئدد    ب إحدد ئر  دد  اددلاج ب  ئدد ج     حدد ة

ب    إددك م ددم ل  ددك  خووددك  لاا إدد وب  ب  ف ا   ددك 

ب  ل  ددد ى  تئددد   ادددل ط  إدددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 
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ل  دددج ل ب ددد ا ج  ددد  ادددلاج ا  لدددك ب ددد  ب ت ددد خ   

 التك ب تا وى    تئ   لئدابة  ب اد ه  د  ب ا إد و 

بى  دد  ب إدد ة للددل ب ترددفلا     ددابة  ب   ل تدد   ي دد  

ب إا ج ك ب  ر   اتحا  ب ا إ وى  ب  خ ب  مح زدا 

 لفلب  ب      ب ا ت ك ب  ر ت ادتحا  ب ا إد وب ى 

 لددددد  ب تجت مددددد   ب  جا إ دددددك ملدددددم ح ددددد   تخ

  دد      اة عددك مح زددا ب تلفددلب   بالادد ى  ل دد  

ب   ا ة    حل ب تردفلا  ب إا ج دك ب  در   ادتحا  

ب ا إددد و تلودددل ملدددم تئا دددا  اددد ئر مددد  ب ا إددد و 

  اددح    ئجادد .  ل دد  ب ددا  دد   ب ايدد ن  ددا   ادداك 

م دددددم ل  دددددك ب ددددد  ل  ب  ف ا   دددددك لإاتددددد ج  وب دددددك 

   ل .  ا م   ب 

   ل   : ب   إ ق ب إ  ت ة  ب  ب ئ  س:

تددد  ت إ دددق    ب  ب ئ ددد س ب إ ددد ت  لإلدددت 

لرفل ب ف ا  ر ملم ط  إ   م حك ب إلتى  تادتحت 

 بة  ب  ب     ك:

 .با إ و حل ب ترفلا  ب إا ج ك ب حا ئر 

 .ئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئر  

ل دددد  ب ددددا تدددد  وزدددد    دددد ئج ب تجت مدددد   

ب لإيددددددابة ب ت   جددددددك ب  جا إ ددددددك ب ةلا ددددددك  ت تا دددددد  

بلإحوددد ئ ك   ل  ددد    دددا   ددد      اة عدددك مح زدددا 

 لفلب  بة     ب ا ت ك عر ب ا إد وب  ب  ف ا   دك 

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  ملددم حددل ب ترددفلا  

ب إا ج ددددك   لددددق ب ا إدددد و ب حادددد ئر  دددد ك ط  إدددد   

 تفح   ي   ب   ل    ب ت ل    .

حود ئ ك ب ت د خ  ك عدر    ح  : ب  اق  بة د     بلإ

 هلب ب إلت :

تتدددت ب ت   جدددك بلإحوددد ئ ك  لإ   ددد   ب  دددر 

حولت مل ا  ب إ حة  ن    ب تاحلدك ب  د لئكى  ب دا 

ل  ددددد خ ب  حل دددددك ب إددددداب ج بلإحوددددد ئ ك  ل لددددد   

لا ه با إد و عدا ض ب إلدتى  (SPSS)ب ي ت م ك 

    ت  ب  خ ب  بة      بلإحود ئ ك ب ت دك  ت   جدك 

 ب إ     : 

  با إ و   لف ا  نWilcoxon 

    با إدددد و اا  ددددف ج    ددددلKruskal 

Wallis Tests for Several 

Independent Samples  

  با إدد و  دد ن    حددرMan- Whiteny 

Rank- Sum U Test 

     با إ و ا ه(Cohen, 1988)     ل 

 حج    ا ب ت   ج   ب  جا إ ك

   ح دددد       ددددل ب ةإدددد   ب دددد بالر )  فدددد– 

   ب  ب إلت.اا  إ آلا ة

 ماض    ئج ب إلت  با إ و زلك ب فا ض:

 بلإي لك م     لك ب إلت ب  ر تتت عر بلإيابةب :

 مي لك ب  ؤبج ب فامر بة ج:

ب  دددؤبج بة ج  ب دددلت  دددص  مددد  لإي لدددك 

ملم: "    ب ت    ا ب  وت ت ك ب  ر  حإار  ابم تا  

توددددت     دددد       خ لفددددك  فة عددددك مح زددددا محدددد  
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ب ا إد وب  ب  ف ا   دك  ب ا ت ك عر  لفلب  بة    

 ؟"ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل    

   دددت ب إ حة ددد ن ل  ددد ئ ق   ئتدددك  إ ئ دددك 

لت دددد   ا توددددت   ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك 

 مح زددداب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد     ددد      اة عدددك 

 لفلب  بة     ب ا ت ك  بالا ى ح ت ب  تلت ملدم 

بى46اددتحت )لا   دد   ا وئ  دد ك  ت5)  دد   لا  ؤ ددا 

   ت ب إ حة  ن ل اض ب ئ ئتك ب تإ ئ ك  لت د   املم 

 جت مدددك  ددد  ب تلفتددد   ب ت خووددد   عدددر  جددد ج 

تفح   ي دد  ب   لدد  ى     ددت ل  دد  لان آوبئادد ى ل دد  

ب دا تدد  يتدا  دد بئ  ب ت د   ا  دد  ب  د    ب تلفتدد  ى 

 لح ة  ملم آوبئا     ت ب إ حة  ن لدإيابة ب   د  لا  

زدد ب لادد ى  دد بة  ا  ددت عددر ت دد  ل ل ددو ب  ددر   

ب و  غ   ب لفظ دكى    عدر حدله ل دو ب تؤ داب ى 

  دد  بتفددق يت ددا ب تلفتدد ن ملددم ب ت دد   ا ب خت ددك 

بة    ك ب  ر ب  اح ا  ب إ حة  نى  بتفئ ب ملم   ا  

بب   هت دددك اإ دددا ى  دددا  ابمددد   ممددد    ب وددد  غك 

 إ اددددا ى  لددددل ا ت زددددلت ب إ حة دددد ن م ددددم   ئتددددك 

لا 5 ا عدددر زدد وتا  ب حا ئ دددك  ب  ددر  دددتلت )ب ت دد  

بى  لددل ا 42  دد   ا وئ  دد كى لتدد   دد بزت ) لا  ؤ ددا 

 تتت بلإي لك م  ب  ؤبج ب فامر بة ج.

 مي لك ب  ؤبج ب فامر ب ة  ر:

 ب ددلت  ددص  ب ةدد  ر لإي لددك مدد  ب  ددؤبج 

  ددد       خ لفدددك  فة عدددك ا ددد   ددد   ت ددد  ا ملدددم: 

 إدد وب  ب ا مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  لإ  دك ت لد  

 ل   خ ب   ت ب  توت   ت ل تر  ح   ؟ب ف ا  ر 

تتت بلإي لك م  هلب ب     ج  ب ا ل تإ ن  

 مإ ب ل    ب ودفر ب جدلبو ابحل  ا  ب   ت ب  

         خ لفك  فة عك مح زدا توت   عر (2014)

ا إد وب  ب  ف ا   دك ب   لفلب  بة     ب ا ت ك عر

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  لإ  ددك ت لدد  ب ف ا  ددر 

  ددد   ددد  ب  زددد ج  لوددد و  ب حا ئ دددك  إ  دددك ب ددد  ل  

 مي زتا ى  لل ا تتدت بلإي لدك مد  ب  دؤبج ب فامدر 

 ب ة  ر.

بلإي لدددك ملدددر   ددد لك ب إلدددت ب ئ ئتدددك ملدددم با إددد و 

 ب فا ض ب إلة ك:

 ددددت مدددد  بة دددد لك ب فام ددددك ب ة   لاي لددددك

 ب ابلددا  ب خدد     ب  دد  س تدد  با إدد و ب فددا ض 

 SPSSب إلة ددكى  ب ددا  دد  اددلاج ب دد خ ب  لا دد  ج 

 ا إددد و زدددلك ب فدددا ض  ب   زدددل  20بلإزددد بو 

 ح ددددد ئج ب إلدددددتى ح دددددت تددددد  ب ددددد خ ب  با إددددد وب  

با إددد و   لف ا ددد ن  ب لال و  ا دددك ب تخ لفدددكى  هدددر

Wilcoxon   با إدد و اا  ددف ج    ددلKruskal 

Wallis Tests for Several Independent 

Samples  با إدددددد و  دددددد ن    حددددددر ىMan- 

Whiteny Rank- Sum U Test با إدد و ى

ل دددد   حجدددد    ددددا   (Cohen, 1988)ادددد ه   

 لددددم مدددداض  اددددلل  ب ت   جدددد   ب  جا إ ددددكى  ع تدددد 

 ب ح  ئجى  ب  ر تتةل ب ي لك م     لك ب إلت:
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   : ب ح دددد ئج ب تاتإ ددددك ل ا إدددد و حددددل ب ترددددفلا  

 ج ك:ب إا 

تاتإ  هلل ب ح  ئج ل ا إ و زدلك ب فدا ض 

ب إلة دددك  ددد  ب فددداض بة ج ح دددم ب فددداض ب  ددد لاى 

  ع ت   لر ماض  ا إ و زلك هلل ب فا ض:

 با إ و زلك ب فاض بة ج:

 حص هدلب ب فداض ملدم   دا "   يد  عداق 

لا لدددد   0.05 بج محودددد ئ   محدددد    دددد  ك    ددددك )

إ دك      ر وت   وي   ط  إ   ب تجت مدك ب  جا 

بة  ددم )  دد  ك اة عددك  ددحخفو   ح زددا  لفددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددكلا عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 ا إددد و حدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددكى  ب دددا  وددد  ح 

تدد  ب   إ ددق ب إ دد ت"ى   ا إدد و زددلك هددلب ب فدداض 

ى    ادح Wilcoxonبا إ و   لف ا  ن ب  خ ب  

    ئج هلب ب  لل ل. 8ي  ج 

 8ي  ج 

 إ و   لف ا  ن  ل       ك ب فا ق ل         وت   وي   ب   إ ئ   ب ئإلر  ب إ  ت  ا إ و حل    ئج با

 ب ترفلا  ب إا ج ك   لتجت مك ب  جا إ ك ب   م 

با إ و 

حل 

ب ترفلا  

 ب إا ج ك

ب     

 )نلا

ب ت     

 ب ل  لر

 ب ات  ب ت يإك ب ات  ب    إك

   تك

(Zلا 

    ك 

ب    ك 

 ب تل  لك

 

 ك ب   

مح  

    ك 

(0.05( 

 ب تجت ن ب ت     ب تجت ن ب ت    

 7.14 7 ب ئإلر
  ب ك 0.018 2.371 28 4 0 0

 167.14 7 ب إ  ت 

 ن   تددددك ب  ويددددك  8  اددددح  دددد  يدددد  ج 

 ا إددددددد و   لف ا ددددددد ن ت ددددددد  ت  (Z)ب ت   و دددددددك

لا  هر   دل 0.018لاى  ب    ك ب تل  لك )2.371)

لاى ل   ددد  ر عادددر  ب دددك 0.05 ددد    ددد  ك ب    دددك )

محو ئ   ى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض ب ودفات 

  إ ج ب فاض ب إلةر بة جى  هلب   حر  ي   عداق 

لددد       ددد ر ب اتددد  ب ت يإدددك  ب  ددد  إك  ددد وي   

ب   إ ئدد   ب ئإلددر  ب إ دد ت  ا إدد و حددل ب ترددفلا  

ب إا ج ددددك   لتجت مددددك ب  جا إ ددددك بة  ددددم  ودددد  ح 

لب  ردد ا م ددم ع    ددك ب ت   جددك ب   إ ددق ب إ دد تى  هدد

ب  جا إ ددك بة  ددم )  دد  ك اة عددك  ددحخفو   ح زددا 

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا ملددم ز دد     دد و  ط  إددك 

تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد   ملددم حددل ب ترددفلا  

 ب إا ج ك.
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 با إ و زلك ب فاض ب ة  ر:

 حص ب فاض ب ة  ر ملم "تلئق ب ت   جك 

اة عددك  ددحخفو   ح زددا )  دد  ك ب  جا إ ددك بة  ددم 

 0.5 د    اإدا لفلب  بة     ب ا ت كلا حجد  تده  ا 

عدددر با إددد و حدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددك".   ا إددد و 

زدددلك هدددلب ب فددداض تددد  ب ددد خ ب  با إددد و اددد ه   

(Cohen, 1988)   ل دد   حجددد  تدده  ا ب ت   جدددك

   لف ا ددد نب  جا إ دددك بة  دددم  ددد    ددد ئج با إددد و 

 :9 ت اح ب ح  ئج عر ي  ج 

  9ج ي  

 حج  ته  ا ب ت   جك ب  جا إ ك بة  م ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك ل     Cohen   ئج با إ و ا ه   

  ئ بو حج  ب  ه  ا r  تك   ب ت ا ا ب   لا ب ت   جك ب  جا إ ك بة  م

توت       ك اة عك  حخفو   ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك

حل ب ترفلا  

 ب إا ج ك 
 لا0.5   اإ ا ) اإا 0.89

  ادددح  ددد  ب جددد  ج ب  ددد لق  ن تودددت   

  دد  ك  ددحخفو  فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   

ب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك 

لا 0.89ملم ب  ل    حئق حجد  تده  ا اإ دا  ئد بول )

ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك   ك ط  إ   ب تجت مك 

 ج ب فداض ب إلةدر ب  جا إ ك بة  مى  ل     ر تد   إد

 ب ة  ر.

 با إ و زلك ب فاض ب ة  ت:

 حص هدلب ب فداض ملدم   دا "   يد  عداق 

لا لدددد   0.05 بج محودددد ئ    محدددد    دددد  ك    ددددك )

     ر وت   وي   ط  إ   ب تجت مدك ب  جا إ دك 

ب ة   دددك )  ددد  ك اة عدددك     ددد    ح زدددا  لفدددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددكلا عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 و حدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددكى  ب دددا  وددد  ح  ا إددد

تدد  ب   إ ددق ب إ دد ت"ى   ا إدد و زددلك هددلب ب فدداض 

ى    ادح Wilcoxonبا إ و   لف ا  ن ب  خ ب  

    ئج هلب ب  لل ل. 10ي  ج 

 10ي  ج 

   ئج با إ و   لف ا  ن  ل       ك ب فدا ق لد       د  وتد   ويد   ب   إ ئد   ب ئإلدر  ب إ د ت  ا إد و حدل 

 ترفلا  ب إا ج ك   لتجت مك ب  جا إ ك ب ة   ك ب 

با إ و حل 

ب ترفلا  

 ب إا ج ك

ب     

 )نلا

ب ت     

 ب ل  لر

 ب ات  ب ت يإك ب ات  ب    إك

   تك

(Zلا 

    ك 

ب    ك 

 ب تل  لك

ب    ك مح  

    ك 

(0.05( 

  ب تجت ن ب ت     ب تجت ن ب ت    

 7.14 7 ب ئإلر
0 0 4 28 2.388 0.017 

 ب ك 

  210.71 7 ب إ  ت 
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 ن   تدددك ب  ويدددك  10  ادددح  ددد  يددد  ج 

 ا إددددددد و   لف ا ددددددد ن ت ددددددد  ت  (Z)ب ت   و دددددددك

لا  هر   دل 0.017لاى  ب    ك ب تل  لك )2.388)

لاى ل   ددد  ر عادددر  ب دددك 0.05 ددد    ددد  ك ب    دددك )

محو ئ   ى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض ب ودفات 

 هددلب   حددر  يدد      إدد ج ب فدداض ب إلةددر ب ة  ددتى

عاق ل        ر ب ات  ب ت يإك  ب    إك   وي   

ب   إ ئدد   ب ئإلددر  ب إ دد ت  ا إدد و حددل ب ترددفلا  

ب إا ج ددددك   لتجت مددددك ب  جا إ ددددك ب ة   ددددك  ودددد  ح 

ب   إ ددق ب إ دد تى  هددلب  ردد ا م ددم ع    ددك ب ت   جددك 

ب  جا إ ددك ب ة   ددك )  دد  ك اة عددك     دد    ح زددا 

ا ت ددكلا ملددم ز دد     دد و  ط  إددك  لفددلب  بة  دد   ب 

تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد   ملددم حددل ب ترددفلا  

 ب إا ج ك.

 با إ و زلك ب فاض ب ابلا:

 حص ب فاض ب ة  ر ملم "تلئق ب ت   جك 

)  دد  ك اة عددك     دد     ح زددا ب  جا إ ددك ب ة   ددك 

 0.5 د    اإدا لفلب  بة     ب ا ت كلا حجد  تده  ا 

ب إا ج دددك".   ا إددد و  عدددر با إددد و حدددل ب تردددفلا 

زدددلك هدددلب ب فددداض تددد  ب ددد خ ب  با إددد و اددد ه   

(Cohen, 1988)   ل دد   حجددد  تدده  ا ب ت   جدددك

   لف ا ددد نب  جا إ دددك ب ة   دددك  ددد    ددد ئج با إددد و 

 :11 ت اح ب ح  ئج عر ي  ج 

  11ي  ج 

 رفلا  ب إا ج كحج  ته  ا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة   ك ملم حل ب ت ل     Cohen   ئج با إ و ا ه   

  ئ بو حج  ب  ه  ا r  تك   ب ت ا ا ب   لا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة   ك

توت       ك اة عك         ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك

حل ب ترفلا  

 ب إا ج ك 
 لا0.5اإ ا ) اإا    0.90

  ادددح  ددد  ب جددد  ج ب  ددد لق  ن تودددت   

  ددد  ك اة عدددك     ددد    ح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   

ب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك 

لا 0.9ملددم ب  ل  دد  حئددق حجدد  تدده  ا اإ ددا  ئدد بول )

ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك   ك ط  إ   ب تجت مك 

ب  جا إ ك ب ة   كى  ل   د  ر تد   إد ج ب فداض ب إلةدر 

 ب ابلا.

 با إ و زلك ب فاض ب خ   :

  حص هدلب ب فداض ملدم   دا "   يد  عداق

لا لدددد   0.05 بج محودددد ئ   محدددد    دددد  ك    ددددك )

     ر وت   وي   ط  إ   ب تجت مدك ب  جا إ دك 

ب ة  ةدددك )  ددد  ك اة عدددك  اتفدددا   ح زدددا  لفدددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددكلا عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 ا إددد و حدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددكى  ب دددا  وددد  ح 

تدد  ب   إ ددق ب إ دد ت"ى   ا إدد و زددلك هددلب ب فدداض 
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    ئج هلب ب  لل ل. 12ي  ج ى    ادح Wilcoxonبا إ و   لف ا  ن خ ب  ب  

 12ي  ج 

   ئج با إ و   لف ا  ن  ل       ك ب فدا ق لد       د  وتد   ويد   ب   إ ئد   ب ئإلدر  ب إ د ت  ا إد و حدل 

 ب ترفلا  ب إا ج ك   لتجت مك ب  جا إ ك ب ة  ةك 

با إ و حل 

ب ترفلا  

 ب إا ج ك

ب     

 )نلا

ب ت     

 ب ل  لر

 ب ات  ب ت يإك ب ات  ب    إك

   تك

(Zلا 

    ك 

ب    ك 

 ب تل  لك

 

ب    ك مح  

    ك 

(0.05( 

 ب تجت ن ب ت     ب تجت ن ب ت    

 7.14 7 ب ئإلر
  ب ك 0.018 2.375 28 4 0 0

 227.86 7 ب إ  ت 

 ن   تدددك ب  ويدددك  12  ادددح  ددد  يددد  ج 

ا إددددددد و   لف ا ددددددد ن ت ددددددد  ت   (Z)ب ت   و دددددددك

لا  هر   دل 0.018لاى  ب    ك ب تل  لك )2.375)

لاى ل   ددد  ر عادددر  ب دددك 0.05 ددد    ددد  ك ب    دددك )

محو ئ   ى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض ب ودفات 

  إد ج ب فداض ب إلةدر ب خد   ى  هدلب   حدر  يد   

عاق ل        ر ب ات  ب ت يإك  ب    إك   وي   

إ دد ت  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب   إ ئدد   ب ئإلددر  ب 

ب إا ج ددددك   لتجت مددددك ب  جا إ ددددك ب ة  ةددددك  ودددد  ح 

ب   إ ددق ب إ دد تى  هددلب  ردد ا م ددم ع    ددك ب ت   جددك 

ب  جا إ ددك ب ة  ةددك )  دد  ك اة عددك  ددحخفو   ح زددا 

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا ملددم ز دد     دد و  ط  إددك 

تفح   ي دد  ب   لدد    ب ت ل  دد   ملددم حددل ب ترددفلا  

 .ب إا ج ك

 با إ و زلك ب فاض ب    س:

 حص ب فاض ب ة  ر ملم "تلئق ب ت   جك 

  ح زدددا  )  ددد  ك اة عدددك  اتفددداب  جا إ دددك ب ة  ةدددك 

 0.5 د    اإدا لفلب  بة     ب ا ت كلا حجد  تده  ا 

عدددر با إددد و حدددل ب تردددفلا  ب إا ج دددك".   ا إددد و 

زدددلك هدددلب ب فددداض تددد  ب ددد خ ب  با إددد و اددد ه   

(Cohen, 1988)   تدده  ا ب ت   جدددك  ل دد   حجددد

   لف ا ددد نب  جا إ دددك ب ة  ةدددك  ددد    ددد ئج با إددد و 

 :13 ت اح ب ح  ئج عر ي  ج 
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  13ي  ج 

 حج  ته  ا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة  ةك ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك ل     Cohen   ئج با إ و ا ه   

 ا ئ بو حج  ب  ه   r  تك   ب ت ا ا ب   لا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة  ةك

توت       ك اة عك  اتفا   ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك

حل ب ترفلا  

 ب إا ج ك 
 لا0.5اإ ا ) اإا    0.89

  ادددح  ددد  ب جددد  ج ب  ددد لق  ن تودددت   

  ددد  ك اة عدددك  اتفدددا   ح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   

ب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك 

لا 0.89 دا  ئد بول )ملم ب  ل    حئق حجد  تده  ا اإ

ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك   ك ط  إ   ب تجت مك 

ب  جا إ ك ب ة  ةكى  ل   د  ر تد   إد ج ب فداض ب إلةدر 

 ب    س.

 با إ و زلك ب فاض ب   لا:

    ي  عداق  حص هلب ب فاض ملم   ا " 

لا لدد       دد    0.05 بج محودد ئ   محدد    دد  ك )

ك ب ةلا ددك ب  جا إ د ب تجت مدد  وتد   ويدد   ط  إد   

عدددددر ب   إ دددددق ب إ ددددد ت  ا إددددد و حدددددل ب تردددددفلا  

ت  ب د خ ب  "ى   ا إ و زلك هلب ب فاض ب إا ج ك

 Kruskal Wallis Testsبا إ و اا  ف ج    ل  

for Several Independent Samples 

   ددك ب فدداق لدد       دد    وتدد   ويدد     ل دد  

ب   إ ددق ب تجت مددك ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر ط  إدد   

 ك  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددكى    اددح ب إ دد

    ئج هلب ب  لل ل. 14ي  ج 

 14ي  ج 

  د ئج با إدد و اا  ددف ج    ددل  ل د      ددك ب فددا ق لدد       دد    وتد   ويدد   ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك 

 ب ةلا ك عر ب   إ ق ب إ  ك  ا إ و حل ب ترفلا  ب إا ج ك 

ب تجت مك 

 ب  جا إ ك
 ب    

      

 ب ات 

 وي   

 ب لا ك

   تك

Chi Square 
 ب    ك ب تل  لك

 

ب    ك مح      ك 

(0.05( 

 4.43 7 بة  م

 12 7 ب ة   ك   ب ك 0.001 13.776 2

 16.57 7 ب ة  ةك



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

89 
 جيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَةتكنولو

 ن   تدك  الدا ادد ت  14  ادح  د  يد  ج 

لاى  ن 2لا محددد   ويدددك ب لا دددك )13.776ت ددد  ت )

لاى  هدر   دل  د  0.001ب    ك ب تل  لك ت   ت )

لاى ل     ر عار  ب دك محود ئ    0.05    ك ب    ك )

مح  هلب ب ت   كى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض 

ب وفات   إ ج ب فاض ب إلةدر ب  د لاى  هدلب   حدر 

 ي   عاق  بج محو ئ    ل           وت   وي   

ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر ب   إ ددق 

 ب ترفلا  ب إا ج ك.ب إ  ت  ا إ و حل 

  ت اعك    ك ب فا ق ل   ادل  جتد م    

ملم ح   عر ب   إ ق ب إ  ت  ا إد و حدل ب تردفلا  

 -Manب إا ج ددكى تدد  ميددابة با إدد و  دد ن    حددر 

Whiteny Rank- Sum U Test ى  ا  ددت

 15ب ح  ئج ات  ه    اح لج  ج 

 15ي  ج 

  دد    وتدد   ويدد   ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك ب ةلا ددك عددر   دد ئج با إدد و  دد ن    حددر     ددك ب فددا ق لدد     

 ب   إ ق ب إ  ت  ا إ و حل ب ترفلا  ب إا ج ك

ب تجت مك 

 ب  جا إ ك
 ب     )نلا

      

 ب ات 

   تك

(Uلا 

   تك

(Zلا 

    ك ب    ك 

 ب تل  لك

ب    ك مح  

 )0.05    ك )

 4 7 بة  م
  ب ك 0.002 3.151 0

 11 7 ب ة   ك

 4.43 7 ة  مب
  ب ك 0.006 2.775 3

 10.57 7 ب ة  ةك

 5 7 ب ة   ك
  ب ك 0.024 2.253 7

 10 7 ب ة  ةك

 ن   تك       وت   15  اح    ي  ج 

 ويددددد   ط  إددددد   ب تجت مدددددك ب  جا إ دددددك بة  دددددم 

)  دد  ك اة عددك  ددحخفو   ح زددا  لفددلب  بة  دد   

لاى      دددد  وتدددد   ويدددد   4ب ا ت ددددكلا ت دددد  ت )

ط  إ   ب تجت مك ب  جا إ دك ب ة   دك )  د  ك اة عدك 

    دد    ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا ت دد  ت 

    ك ب فاق ل   ب ت   د     (U)لاى   ن   تك 11)

ت د  ت  (Z)لاى    تك ب  ويك ب ت   و ك 0ت  و ت )

لا 0.002لاى  ب    ددك ب تل دد لك ت دد  ت )3.151)

لاى 0.05 هددر   ددل  دد    دد  ك ب    ددك ب فااددر )

 لددل ا عاددر  ب ددك محودد ئ   ى  ت   ددا   يدد  عدداق  بج 

محوددد ئ    لددد       ددد ر وتددد   ويددد   ب تجت مدددك 

ب  جا إ دك بة  دم  ب تجت مدك ب  جا إ دك ب ة   دك عددر 

ب   إ ددق ب إ دد ك  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك 

  و  ح ب تجت مك ب  جا إ ك ب ة   ك.
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 ن   تدك     د   15ات    اح    ي  ج 

يدد   ط  إدد   ب تجت مددك ب  جا إ ددك بة  ددم وتدد   و

)  دد  ك اة عددك  ددحخفو   ح زددا  لفددلب  بة  دد   

لاى      دد  وتدد   ويدد   4.43ب ا ت ددكلا ت دد  ت )

ط  إ   ب تجت مك ب  جا إ دك ب ة  ةدك )  د  ك اة عدك 

 اتفددا   ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا ت دد  ت 

    دددددك ب فددددداق لددددد    (U)لاى   ن   تدددددك 10.57)

لاى    تدك ب  ويدك ب ت   و دك 3ت  و ت ) ب ت      

(Z) ( لاى  ب    ك ب تل  لك ت د  ت 2.775ت   ت

لا  هددر   ددل  دد    دد  ك ب    ددك ب فااددر 0.006)

لاى  لددل ا عاددر  ب ددك محودد ئ   ى  ت   ددا   يدد  0.05)

عدددداق  بج محودددد ئ    لدددد       دددد ر وتدددد   ويدددد   

ب تجت مك ب  جا إ دك بة  دم  ب تجت مدك ب  جا إ دك 

عددر ب   إ ددق ب إ دد ك  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب ة  ةددك 

 ب إا ج ك  و  ح ب تجت مك ب  جا إ ك ب ة  ةك.

 ن   تددددك  15اددددل ا   اددددح  دددد  يدددد  ج 

    دد  وتدد   ويدد   ط  إدد   ب تجت مددك ب  جا إ ددك 

ب ة   دددك )  ددد  ك اة عدددك     ددد    ح زدددا  لفدددلب  

لاى      دددد  وتدددد  5بة  دددد   ب ا ت ددددكلا ت دددد  ت )

 جا إ دددددك ب ة  ةدددددك  ويددددد   ط  إددددد   ب تجت مدددددك ب 

)  ددد  ك اة عدددك  اتفدددا   ح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   

    ك ب فاق  (U)لاى   ن   تك 10ب ا ت كلا ت   ت )

لاى    تددددك ب  ويددددك 7لدددد   ب ت   دددد    ت دددد و ت )

لاى  ب    ددددددددك 2.253ت دددددددد  ت ) (Z)ب ت   و ددددددددك 

لا  هر   ل  د    د  ك 0.024ب تل  لك ت   ت )

 ك محو ئ   ى لاى  لل ا عار  ب0.05ب    ك ب فاار )

 ت   ا   ي  عداق  بج محود ئ    لد       د ر وتد  

 ويددد   ب تجت مدددك ب  جا إ دددك ب ة   دددك  ب تجت مدددك 

ب  جا إ ددك ب ة  ةددك عددر ب   إ ددق ب إ دد ك  ا إدد و حددل 

ب ترددفلا  ب إا ج ددك  ودد  ح ب تجت مددك ب  جا إ ددك 

 ب ة  ةك.

 تدد   ددإق  تفدد  ب ئدد ج  ن   دد  ك اة عددك 

ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب 

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ا ن  ا   ا  بج محو ئ    ملم حدل 

ب ترددفلا  ب إا ج ددك عددر ب تجت مدد   ب ةلا ددكى ح ددت 

  اددح  دد     جددك ب فدداض ب  دد لا   ددا التددد  زب   

اة عدددددك مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد   ب ا ت دددددك عدددددر 

ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك التدد    ك ب ددا م ددم 

    إدد   ملددم حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك ز دد     دد و  ب

 عر ب ا إ و ب حا ئر. 

     دددد : ب ح دددد ئج ب تاتإ ددددك لتئ دددد س  لددددق ب ا إدددد و 

 ب حا ئر:

تاتإ  هلل ب ح  ئج ل ا إ و زدلك ب فدا ض 

ب إلة دددك  ددد  ب فددداض ب ةددد    ح دددم ب فددداض ب ابلدددا 

مردددداى  ع تدددد   لددددر مدددداض  ا إدددد و زددددلك هددددلل 

 ب فا ض:

 با إ و زلك ب فاض ب ة   :

حص هدلب ب فداض ملدم   دا "   يد  عداق  

لا لدددد   0.05 بج محودددد ئ   محدددد    دددد  ك    ددددك )

     ر وت   وي   ط  إ   ب تجت مدك ب  جا إ دك 
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بة  ددم )  دد  ك اة عددك  ددحخفو   ح زددا  لفددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددكلا عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 تئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئرى  ب ا  و  ح ب   إ دق 

تدد  ب دد خ ب    ا إدد و زددلك هددلب ب فدداض ب إ د ت"ى 

ى    اددح يدد  ج Wilcoxonبا إدد و   لف ا دد ن 

    ئج هلب ب  لل ل. 16

 16ي  ج 

   ئج با إ و   لف ا  ن  ل       ك ب فا ق ل         وتد   ويد   ب   إ ئد   ب ئإلدر  ب إ د ت  تئ د س  لدق 

 ب ا إ و ب حا ئر   لتجت مك ب  جا إ ك ب   م 

 ئ  س  لق 

ب ا إ و 

 ب حا ئر

ب     

 )نلا

ب ت     

 ب ل  لر

 ب ات  ب ت يإك ب ات  ب    إك

   تك

(Zلا 

    ك 

ب    ك 

 ب تل  لك

 

ب    ك مح  

    ك 

(0.05( 

 ب تجت ن ب ت     ب تجت ن ب ت    

 103.57 7 ب ئإلر
 ب ك  0.017 2.384 28 4 0 0

 59.71 7 ب إ  ت 

  تدددك ب  ويدددك  ن  16  ادددح  ددد  يددد  ج 

 ا إددددددد و   لف ا ددددددد ن ت ددددددد  ت  (Z)ب ت   و دددددددك

لا  هددر   ددل 0.017لاى  ب    دك ب تل دد لك )2.384)

لاى ل   ددد  ر عادددر  ب دددك 0.05 ددد    ددد  ك ب    دددك )

محو ئ   ى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض ب ودفات 

  إدد ج ب فدداض ب إلةددر ب ةدد   ى  هددلب   حددر  يدد   

  وي   عاق ل        ر ب ات  ب ت يإك  ب    إك 

ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت  تئ ددد س  لدددق ب ا إددد و 

ب حادد ئر   لتجت مددك ب  جا إ ددك بة  ددمى  هددلب  ردد ا 

م م ع    ك ب ت   جك ب  جا إ ك بة  م )    ك اة عدك 

 ددحخفو   ح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددكلا ملددم 

افو  لق ب ا إ و ب حاد ئر  د ك ط  إد   تفح   ي د  

 ب   ل    ب ت ل    . 

 با إ و زلك ب فاض ب    ا:

    دددددا ملدددددم "تلئدددددق ض ب دددددحص ب فدددددا

)  د  ك اة عدك  دحخفو ب ت   جك ب  جا إ ك بة  دم 

  اإددا تده  ا  ح زدا  لفدلب  بة  دد   ب ا ت دكلا حجدد  

عددددر افددددو  لددددق ب ا إدددد و ب حادددد ئر".  0.5 دددد  

  ا إددد و زدددلك هدددلب ب فددداض تددد  ب ددد خ ب  با إددد و 

 ل ددد   حجددد  تددده  ا  (Cohen, 1988)اددد ه   

ب ت   جددددك ب  جا إ ددددك بة  ددددم  دددد    دددد ئج با إدددد و 

 :17 ت اح ب ح  ئج عر ي  ج    لف ا  ن
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  17ي  ج 

 حج  ته  ا ب ت   جك ب  جا إ ك بة  م ملم  لق ب ا إ و ب حا ئر ل     Cohen   ئج با إ و ا ه   

  ئ بو حج  ب  ه  ا r  تك   ب ت ا ا ب   لا ب ت   جك ب  جا إ ك بة  م

   ك اة عك  حخفو   ح زا توت    

  لفلب  بة     ب ا ت ك

 لق ب ا إ و 

 ب حا ئر
 لا0.5اإ ا ) اإا    0.90

  ادددح  ددد  ب جددد  ج ب  ددد لق  ن تودددت   

  دد  ك  ددحخفو  فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   

 ب ئ ئتدكب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك 

لا 0.90ملم ب  ل    حئق حجد  تده  ا اإ دا  ئد بول )

ملدددم افدددو  لدددق ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك ط  إددد   

ب تجت مدددك ب  جا إ دددك بة  دددمى  ل   ددد  ر تددد   إددد ج 

 ب فاض ب إلةر ب    ا.

 با إ و زلك ب فاض ب    ا:

 حص هدلب ب فداض ملدم   دا "   يد  عداق 

لا لدددد   0.05 بج محودددد ئ   محدددد    دددد  ك    ددددك )

     ر وت   وي   ط  إ   ب تجت مدك ب  جا إ دك 

 دددك )  ددد  ك اة عدددك     ددد    ح زدددا  لفدددلب  ب ة  

بة  ددد   ب ا ت دددكلا عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 تئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئرى  ب ا  و  ح ب   إ دق 

تدد  ب دد خ ب  ب إ د ت"ى   ا إدد و زددلك هددلب ب فدداض 

ى    اددح يدد  ج Wilcoxonبا إدد و   لف ا دد ن 

    ئج هلب ب  لل ل. 18

 18ي  ج 

لف ا  ن  ل       ك ب فا ق ل         وتد   ويد   ب   إ ئد   ب ئإلدر  ب إ د ت  تئ د س  لدق    ئج با إ و   

 ب ا إ و ب حا ئر   لتجت مك ب  جا إ ك ب ة   ك 

 ئ  س 

 لق 

ب ا إ و 

 ب حا ئر

ب     

 )نلا

ب ت     

 ب ل  لر

 ب ات  ب ت يإك ب ات  ب    إك

   تك

(Zلا 

    ك 

ب    ك 

 ب تل  لك

 

ب    ك 

مح  

   ك  

(0.05( 

 ب تجت ن ب ت     ب تجت ن ب ت    

 105.29 7 ب ئإلر
 ب ك  0.018 2.371 28 4 0 0

 57.28 7 ب إ  ت 

 ن   تدددك ب  ويدددك  18  ادددح  ددد  يددد  ج 

 ا إددددددد و   لف ا ددددددد ن ت ددددددد  ت  (Z)ب ت   و دددددددك

لا  هر   دل 0.018لاى  ب    ك ب تل  لك )2.371)

ل   ددد  ر عادددر  ب دددك لاى 0.05 ددد    ددد  ك ب    دددك )
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محو ئ   ى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض ب ودفات 

  إدد ج ب فدداض ب إلةددر ب    دداى  هددلب   حددر  يدد   

عاق ل        ر ب ات  ب ت يإك  ب    إك   وي   

ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت  تئ ددد س  لدددق ب ا إددد و 

ب حادد ئر   لتجت مددك ب  جا إ ددك ب ة   ددكى  هددلب  ردد ا 

ك ب  جا إ ك ب ة   ك )    ك اة عدك م م ع    ك ب ت   ج

    ددد    ح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددكلا ملدددم 

افو  لق ب ا إ و ب حاد ئر  د ك ط  إد   تفح   ي د  

 ب   ل    ب ت ل    . 

 با إ و زلك ب فاض ب ل  ت مرا:

 حص ب فاض ب ة  ر ملم "تلئق ب ت   جك 

)  دد  ك اة عددك     دد     ح زددا ب  جا إ ددك ب ة   ددك 

 0.5 د    اإدا  بة     ب ا ت كلا حجد  تده  ا  لفلب

عدر افددو  لددق ب ا إد و ب حادد ئر".   ا إدد و زددلك 

 ,Cohen)هلب ب فاض تد  ب د خ ب  با إد و اد ه   

ل دددد   حجدددد  تدددده  ا ب ت   جددددك ب  جا إ ددددك   (1988

 ت اح ب ح د ئج    لف ا  نب ة   ك       ئج با إ و 

 :19عر ي  ج 

  19ي  ج 

 حج  ته  ا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة   ك ملم  لق ب ا إ و ب حا ئر ل     Cohen   ئج با إ و ا ه   

  ئ بو حج  ب  ه  ا r  تك   ب ت ا ا ب   لا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة   ك

توت       ك اة عك         ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك

 لق ب ا إ و 

 ب حا ئر
 لا0.5اإ ا ) اإا    0.90

ج ب  ددد لق  ن تودددت     ادددح  ددد  ب جددد  

  دد  ك     دد   فة عددك مح زددا  لفددلب  بة  دد   

 ب ئ ئتدكب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك 

لا 0.9ملددم ب  ل  دد  حئددق حجدد  تدده  ا اإ ددا  ئدد بول )

ملدددم افدددو  لدددق ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك ط  إددد   

ب تجت مدددك ب  جا إ دددك ب ة   دددكى  ل   ددد  ر تددد   إددد ج 

   ت مرا.ب فاض ب إلةر ب ل

 

 

 با إ و زلك ب فاض ب ة  ر مرا:

 حص هدلب ب فداض ملدم   دا "   يد  عداق 

لا لدددد   0.05 بج محودددد ئ   محدددد    دددد  ك    ددددك )

     ر وت   وي   ط  إ   ب تجت مدك ب  جا إ دك 

ب ة  ةدددك )  ددد  ك اة عدددك  اتفدددا   ح زدددا  لفدددلب  

بة  ددد   ب ا ت دددكلا عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

 إ و ب حا ئرى  ب ا  و  ح ب   إ دق  تئ  س  لق ب ا

تدد  ب دد خ ب  ب إ د ت"ى   ا إدد و زددلك هددلب ب فدداض 

ى    اددح يدد  ج Wilcoxonبا إدد و   لف ا دد ن 

    ئج هلب ب  لل ل. 20
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 20ي  ج 

   ئج با إ و   لف ا  ن  ل       ك ب فا ق ل         وتد   ويد   ب   إ ئد   ب ئإلدر  ب إ د ت  تئ د س  لدق 

  ئر   لتجت مك ب  جا إ ك ب ة  ةك ب ا إ و ب حا

 ئ  س  لق 

ب ا إ و 

 ب حا ئر

ب     

 )نلا

ب ت     

 ب ل  لر

 ب ات  ب ت يإك ب ات  ب    إك

   تك

(Zلا 

    ك 

ب    ك 

 ب تل  لك

 

ب    ك مح  

    ك 

(0.05( 

 ب تجت ن ب ت     ب تجت ن ب ت    

 105.14 7 ب ئإلر
 ب ك  0.017 2.379 28 4 0 0

 59 7  إ  ت ب

 ن   تدددك ب  ويدددك  20  ادددح  ددد  يددد  ج 

 ا إددددددد و   لف ا ددددددد ن ت ددددددد  ت  (Z)ب ت   و دددددددك

لا  هددر   ددل 0.017لاى  ب    ددك ب تل دد لك )2.379)

لاى ل   ددد  ر عادددر  ب دددك 0.05 ددد    ددد  ك ب    دددك )

محو ئ   ى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض ب ودفات 

   إدد ج ب فدداض ب إلةددر ب ةدد  ر مردداى  هددلب   حددر

 ي   عاق لد       د ر ب اتد  ب ت يإدك  ب  د  إك 

 ددد وي   ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت  تئ ددد س  لدددق 

ب ا إ و ب حا ئر   لتجت مك ب  جا إ ك ب ة  ةكى  هدلب 

 ر ا م م ع    ك ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة   ك )  د  ك 

اة عك  اتفا   ح زا  لفلب  بة     ب ا ت دكلا ملدم 

 ئر  د ك ط  إد   تفح   ي د  افو  لق ب ا إ و ب حاد

 ب   ل    ب ت ل    . 

 با إ و زلك ب فاض ب ة  ت مرا:

 ددحص هددلب ب فدداض ملددم "تلئددق ب ت   جددك 

  ح زدددا  )  ددد  ك اة عدددك  اتفددداب  جا إ دددك ب ة  ةدددك 

 0.5 د    اإدا لفلب  بة     ب ا ت كلا حجد  تده  ا 

عدر افددو  لددق ب ا إد و ب حادد ئر".   ا إدد و زددلك 

 ,Cohen) خ ب  با إد و اد ه   هلب ب فاض تد  ب د

ل دددد   حجدددد  تدددده  ا ب ت   جددددك ب  جا إ ددددك   (1988

 ت ادح ب ح د ئج    لف ا  ن      ئج با إ و  ب ة  ةك

 :21عر ي  ج 

  21ي  ج 

 حج  ته  ا ب ت   جك ب  جا إ ك ب ة  ةك ملم  لق ب ا إ و ب حا ئر ل     Cohen   ئج با إ و ا ه   

  ئ بو حج  ب  ه  ا r  تك   ب ت ا ا ب   لا ةكب ت   جك ب  جا إ ك ب ة  

توت       ك اة عك  اتفا   ح زا 

  لفلب  بة     ب ا ت ك

 لق ب ا إ و 

 ب حا ئر
 لا0.5اإ ا ) اإا    0.89
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 ددد  ب جددد  ج ب  ددد لق  ن تودددت      ادددح

  ددد  ك  اتفدددا  فة عدددك مح زدددا  لفدددلب  بة  ددد   

 ئ ك ب ئ ئتدك ب ا ت ك  بال ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح

لا 0.89ملم ب  ل    حئق حجد  تده  ا اإ دا  ئد بول )

ملدددم افدددو  لدددق ب ا إددد و ب حاددد ئر  ددد ك ط  إددد   

ب تجت مدددك ب  جا إ دددك ب ة  ةدددكى  ل   ددد  ر تددد   إددد ج 

 ب فاض ب إلةر ب ة  ت مرا.

 با إ و زلك ب فاض ب ابلا مرا:

    ي  عداق  حص هلب ب فاض ملم   ا " 

لا لدد       دد    0.05 بج محودد ئ   محدد    دد  ك )

ب  جا إ دك ب ةلا ددك  ب تجت مدد  وتد   ويدد   ط  إد   

"ى عر ب   إ ق ب إ  ت  تئ  س  لق ب ا إد و ب حاد ئر

با إددد و تددد  ب ددد خ ب    ا إددد و زدددلك هدددلب ب فددداض 

 Kruskal Wallis Tests forاا  دف ج    دل  

Several Independent Samples   ل دد  

   ط  إدد      ددك ب فدداق لدد       دد    وتدد   ويدد

ب   إ ددق ب إ ددد ك ب تجت مددك ب  جا إ دددك ب ةلا ددك عدددر 

 22ى    اددح يدد  ج  تئ دد س  لددق ب ا إدد و ب حادد ئر

    ئج هلب ب  لل ل.

 22ي  ج 

  د ئج با إدد و اا  ددف ج    ددل  ل د      ددك ب فددا ق لدد       دد    وتد   ويدد   ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك 

 ب ا إ و ب حا ئر  تئ  س  لقب ةلا ك عر ب   إ ق ب إ  ك 

ب تجت مك 

 ب  جا إ ك
 ب    

      

 ب ات 

 وي   

 ب لا ك

   تك

Chi Square 

ب    ك 

 ب تل  لك

ب    ك مح  

 )0.05    ك )

 14 7 بة  م

 7.29 7 ب ة   ك   ا  ب كغ 0.115 4.322 2

 11.71 7 ب ة  ةك

 ن   تدك  الدا ادد ت  22  ادح  د  يد  ج 

لاى   ن 2 ويددددك ب لا ددددك ) لا محدددد 4.322ت دددد  ت )

لاى  هر  اإا  د  0.115ب    ك ب تل  لك ت   ت )

لاى ل     ر عار  ب دك محود ئ    0.05    ك ب    ك )

مح  هلب ب ت   كى  تد    اتد  مل دا وعدو ب فداض 

ب وفات   إ ج ب فاض ب إلةدر ب ابلدا مرداى  هدلب 

  حدر مد    يد   عداق  بج محود ئ    لد       دد    

   ب تجت مدد   ب  جا إ دك ب ةلا ددك وتد   ويدد   ط  إد

 عر ب   إ ق ب إ  ت  تئ  س  لق ب ا إ و ب حا ئر.

 تفسير نتائج البحث: 

    : تف  ا ب ح د ئج ب خ زدك لد  ا تودت     د      

 خ لفك  فة عدك مح زدا  لفدل  بة  د   ب ا ت دك 

عر ب ا إ وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك ب ئ ئتدك ملدم 

   ب إا ج ك:ب  ل    ملم حل ب ترفلا
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 ا إددددد و حدددددل ترددددد ا ب ح ددددد ئج ب خ زدددددك ل لا )

م   ي   عدا ق  ب دك  ب ترفلا  ب إا ج ك

محوددد ئ   لددد       دددد    وتددد   ويدددد   

ب    إددد   عدددر ب   إ ئددد   ب ئإلدددر  ب إ ددد ت 

عددددر  ا إدددد و حددددل ب ترددددفلا  ب إا ج ددددك 

ب تجت مدددد   ب  جا إ ددددك ب ةلا ددددكى  ب ددددا 

 و  ح ب   إ ق ب إ د ت. اتد  ترد ا ب ح د ئج 

   حجددد  تددده  ا اإ دددا ) اإدددا  ددد  مددد   يددد

لا  لت   جدد   ب  جا إ ددك ب ةلا ددك ملددم 0.14

 إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك.   تفدد  با

 : موي ن هلل ب ح  ئج م م

  ن توت   ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب إح ئ دك 

ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  لت دد       خ لفددك 

 فة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك  د  

م  دد   دد  ب حظا دد  ى تدد  عددر ادد ة  إدد  ئ 

 ةددل ب حظا ددك ب إح ئ ددك ب  ددر تؤادد  ملددم  ن 

بة رددددد ك ب  ف مل دددددك ب  دددددر  ل ددددد  ع اددددد  

ب  رددد ك  تفددد   ن تلفدددل  ب ت  لتددد ن    بو 

ب   ل  لرفل  اةا ع    ك  د  بة رد ك ب  در 

ى   ن بةعداب   لإ    ف ن ع ا  ب ت  لت ن 

   لتددد ن لردددفل  عادددل محددد     ف ردددف ن 

      لفتددد ن عدددر بة ددد  ة له ف دددا   محددد

 ت دددا  ب ددد  ل ى  تددداك ب إ حة ددد ن  ن   دددج 

عددددر مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   ب ا ت ددددك 

ب ا إددد وب  ب  ف ا  حدددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

ملم ب  ل     فحدت ب    إد    د  ب  خدابط 

عر بة رد ك ب  ف مل دك   حد ة لحد ة ب ت اعدك 

.  حل ب تردفلا  ب إا ج دك عدر ب ا إد وب 

  ل  ب ت اعددددر  ن  تدددد ب  ب ددددهددددلب   ؤادددد  

به ت   ب ت  ل   ل     ب  ئ ئرى   الب عدإن 

ب ت  ل   فادل ب د  ل  ب  فد ملر ح دت  فد ن 

 اةددا  ا  دددك   لإ ددك ب ح   يددد   ب فا  دددكى 

 لح ة  ملم ب ا عإن ب  ا ئك ب   ل ت ك ب  در 

تددددد عا  جت مدددددك  اإدددددا  ددددد  ب  فددددد ملا  

 ب    ئ  بةاةا  ابة   جد   ن تفد ن  اةدا 

ا لرددفل ع دد ج ملددم   دد  ك ع    ددكى  تددؤ 

ت لدد  ب    دد ى  هددلب  دد    إ  ددا   دد ئج هددلب 

ب إلدددت  ح دددت من تودددت   ب ا إددد وب  عدددر 

با إدد وب  ب ف ا   ددك لح ئ ددك   ئتددك زدد و  

ملددم ب  ل  دد    اددتحك   دد       خ لفددك 

 فة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت دك  د  

الدددق ل  دددك تف مل دددك  ا دددك ل    ددد ئ   تددد  

  تدددده  ا اإ ددددا  دددد م  ملددددم تلئ ددددق حجدددد

 ت       اة عدك مح زدا  لفدلب  بة  د   

ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ دك 

 ملم حل ب ترفلا  ب إا ج ك.

  مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد    تودددددت   ن

ب ا ت ك عر ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ دك 

ب ئ ئتدددك ملدددم ب  ل  ددد   ددد  تددد  عدددر اددد ة 

  جت مدددددك  ددددد  بة ددددد   ب ت ددددد   ا

(Anunpattana, et al, 2021; 

Glover, 2013; Zainuddin, et 
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al., 2020) ى ح ددت ا  ددت يت ددا مح زددا

ب تلفدددددلب  ب  دددددر تادددددتح ا  ب ا إددددد وب  

ب  ف ا   دددددك ب إح ئ دددددك لادددددو ب حظدددددام  

  ددددد      اة ع اددددد   بادددددلك   ح  دددددإك 

 خو ئص ب    إ  ى  زُتتت لرفل يلب  

  ت ددا   رددد ق  ددد م  ملدددم ب ددد تابو ك 

ت      ر ما م ج ل دك  د  ا ى ت ل  ب    إك  

 ت ل ل اإداب  ب د  ل   تلئ دق عاد   متدق 

  تل    ب   ل .

  ن طإ  ددك ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك 

ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  ت  لدد  تئدد    تال ددك 

وبي ك ع و ك    د تا    حد ة ب ي لدك مد  

ب ا إدد وى  ب  ددر ت دد خ      ي ددا ب  ددلا  

افددد ةتا     اعدددك  ددد ك تئددد  ا ى  لحددد ة 

  ادددد وبتا ى  التدددد  تدددد  تئدددد    مح زددددا 

 لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب  

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

زب   عدداص تئدد    ب تلاحظدد    ب   لئ دد   

 ب  ال ك ب ابي ك  ل لا   تد    د م  ملدم 

 ,Gloverتل د     بئاد  لردفل  للد ظ  

2013; Zapata-Rivera & Bauer, 

لا.     جدددك هدددلب ب إلدددت  ت فدددق  دددا (2012

   إق ح ت ظاا تل ج م ج لر  اإ د ا عدر 

  بة ب    إدددددد    بز  دددددد     للدددددد  ظ عددددددر 

 ددد   وه  ل  ت ددد    ك  لددد  ب ددد  ل ى عئددد  

تل ددد    بة ب    إددد   لح دددإك اإ دددا  عدددر 

ب   إ دددق ب إ ددد ت  ا إددد و حدددل ب تردددفلا  

ب إا ج دددددكى اتددددد   زدددددإل ب  اةددددد ا عاددددد  

فلا  ب إا ج دددك  ب ددد        إ  دددك ب ترددد

 ا ف ك حلا .   تف  موي ن ه د لب ب  ل د  ج 

بلإ ج دددد  لر عددددر   بة ب    إدددد    بوتفددددد ن 

ك مح   دددددا  ل  ت دددددؤ   ك م دددددم   ددددد  

مح زددددا  خ لفدددك  دددد   لفددددلب   ب ددد خ  

بة  دد   ب ا ت ددك   ئدد    ب  ال ددك ب ابي دد ك 

لددددد و و  ع   دددددك  تئددددد  تا  عدددددر ب   دددددت 

 ب تح     ل   حل ال  رفلك لا ج دك  ل د 

ب   ادد ة  دد  اددل با إدد و لحدد ئرى  تدد    ددا 

لردددفل لردددفل اإ دددا ملدددم   ددد ئج ب   إ دددق 

ب إ  ت  لاا إ و عر ب تجت م   ب  جا إ دك 

 ب ةلا ك.

       دددا ملدددم ب ددداغ   ددد  باددد لاه   ددد  

اة عك مح زا  لفلب  بة     ب ا ت ك عدر 

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

    إدددد   ملددددم ب  ل  دددد  م    ادددد  حفددددل  ب

   م تا  ملم حل ب تردفلا  ب إا ج دكى 

 ا  دددت  دددإإ       ددد    عدددر ز ددد    ب لددد عل 

ب دددد بالر  ل   إددددك  دددد  اددددلاج مح   ددددا  

ل  ت     ك  ب اغإك عر ب   تابو  م جد ز 

   دددد ئجب ت لدددد  ى  وغإ ادددد  عددددر تلئ ددددق 

 دد   يددل ب لودد ج  اادد ك   حدد ة ت لتادد ى 

  هددد   ددد  حفدددل ب تخ لفدددكملدددم ب تف عددد   

ب خ وي ددددك  دددد  ا .  ت فددددق هددددلل  ب دددد  بعا
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ب ح دد ئج  ددا   دد ئج ب  وب دد   ب  دد لئك ب  ددر 

  إ ددددت  ن   ددددج مح زددددا ب تلفددددلب  عددددر 

ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب إح ئ ددددك  م ددددت 

دددد   ل ددددلا  لإاتدددد ج بة دددد لك     ددددك  م ل ح 

 ب   ل   حا ى   د م   ملدم ز د    ب د بعا 

 ب   إدد ل  ب تددا ى   ددج  ا  ملددم ماتدد ج 

تادد   لد بعا  ملددمى  مح دد س ب تل د   دد  ب 

 ملدددم ل لإ جددد زى  ي لددد ا   دددؤ  ن لردددفل 

  دد ئل  ددا  يدد   ب دد بعا  لا دد تابو عددر 

 ,Anunpattana, et al)متل دك ب د  ل  

2021; Meng, et al., 2019) . 

  ن   ج مح زدا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك 

عددددددر ب ا إدددددد وب  ب  ف ا   ددددددك ب إح ئ ددددددك 

   تت  م  دا ب ت   ل ك   ح ة ب   ل   ل   إك 

طإ  ددك  ل دد ك لا جددك ب ت ب ددا ب   ل ت ددكى 

 ب دددددددلت    لدددددددد  ب  ددددددد و   ب ت دددددددد تا 

 ب تت و دددددك ب ت فددددداو   لدددددل ب تردددددفلا  

ب إا ج كى     ل ك تئ    ب    إ   عدر اد ل 

 احلدد ك  دد    ابحددل ت لدد  ب إا جددكى  تدد  

 دددد م  ب    إدددد   ملدددددم حددددل ب تردددددفلا   

ب إا ج ددك ب ت ئدد    باددل ل  ددك ب ا إدد وب  

ب رددددددد  و ل لإوهددددددد ق    بلإحإددددددد طى    ن

  دددج ا  ملدددم ب ددد  ل   مددد   ب    دددلا  

محددددد     ددددد بيا  زددددد  ل     حددددد ة حدددددل 

ب ترددفلا  ب إا ج ددك. اتدد   دد م ه  ملددم 

ب ح ف ظ ل  ت ل      ملئ ة   دا ب د  ل  عدر 

ب دددلباا   تددد    طددد جى  تددد   م دددر    جدددك 

م ج ل ددددك عددددر ب   إ ددددق ب إ دددد ت  لاا إدددد و 

ب إا ج ددددك عددددر ب حادددد ئر  لددددل ب ترددددفلا  

 ب تجت م   ب  جا إ ك ب ةلا ك.

عاق  بج محود ئ    تر ا ب ح  ئج م م  ي     لا )

 ط  إدددد  لدددد       دددد    وتدددد   ويدددد   

ب تجت م   ب  جا إ ك ب ةلا دك عدر ب   إ دق 

ى ب إ دد ك  ا إدد و حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك

 و  ح ب تجت مك ب  جا إ دك ب ة  ةدكى ح دت 

زب    دددد  ك اة عدددددك مح زدددددا م ددددا التددددد  

لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك عددر ب ا إدد وب   

ب  ف ا   ك ب إح ئ ك الت  اد ن  اد    دا اإ دا 

ملددم  دد و  ب    إدد   ملددم حددل ب ترددفلا  

 :ب إا ج كى   تف  موي ن هلل ب ح  ئج م م

   ن توددت   مح زددا   ح مددك  دد   لفددلب 

بة     عر ب ا إ وب  ب  ف ا   دك ب ئ ئتدك 

ا ملدددم ب  ل  ددد    ت  دددم لردددفل اإ دددا  ددد

 إ  ئ  ظا دك ب  د عق ب  در ت د م   زد ج 

ب تدد  ل  م ددم ح  ددك  دد  ب  دد      ب  اا ددل 

ب  ت ددق   حدد ة   بة  ادد   ب دد  ل ى لردداط  ن 

تفدد ن ب تادد    ة ددا   لاه تدد  ى  ب  لدد     

 ح  ددإك  لتاتددك   باددلك بةهدد بهى   ن 

  إددددا اددددل  اتددددك تال ددددك وبي ددددك ع و ددددك 

 بالكى  التت تلئئدت هدلل ب ردا ط عدر 

 دد  ل   تفدد  تلئ ددق   دد  ك تدد عق  ادد   ب

 Egbert, 2004; Nakamura) عال 
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& Csikszentmihalyi, 2009) هلب  .

 دد  تلئددق عددر ب ت   جددك ب  جا إ ددك ب ة  ةددك 

ب  دددر ب ددد تلت ملدددم   ددد  ك  اتفدددا  ددد  

اة عددك  لفددلب  بة  دد  ى ح ددت من ب  حدد ن 

 ب ل     عدر مد   مح زدا ب تلفدلب  مدلز 

ر واك ب  در مح  س ب    إ   ل    عق  ب ت

ح حت    ئج ب   ل     ا ى   حح ب    إد   

ب ل  ت  دددك  ب ترددد واكى  ب  اا دددلى   ددد  و 

 ب  ددد      ب ئددد   ب  بع دددك ب  دددر حفدددلتا  

 ي لددددد ا    لت ددددد    لدددددل ب تردددددفلا  

 ب إا ج ك.

   ن ب ترددفلا  ب إا ج ددك ب  ددر تدد  زدد  غ ا 

 بال ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب ئ ئتدك ملدم 

ا مح زددددا  آ  دددد   ب  ل  دددد  ت  لدددد  تدددد ع 

   ددددد     ل لف دددددل  ب  ردددددج ا  ت ددددد م   

ب    إدددد   ملددددم حلادددد ى ح ددددت من توددددت   

  دد  ك  اتفددا  فة عددك مح زددا ب تلفددلب  

 م م  ا  دك  ب ج ل دك    إ دق   ف   فد   

   ح   فددد   ب ل إدددك   حددد ة حدددل ب تردددفلا  

ب إا ج دددكى  ب دددا  ددد  ادددلاج تددد ع ا  ددد ك 

مح زدددددا  لتلفدددددلب   بادددددل ب ا إددددد وب  

 د ل   مح زدا تئد   آ  د    ل لد ت تح مت 

عدددر ب ا إددد وى مح زدددا   ددد ع ا ب فددداصى 

مح زددا تئدد    ب  ال ددك ب ابي ددك ب ف و ددكى 

مح زا   ئ    ب تف عد      د   د م  تحد ن 

هدددلل ب  ح زدددا  اةاتاددد   بادددل ب ا إددد و  

ملدددم الدددق ل  دددك يلبلدددك   ت  دددك ي لدددت 

ب    إددددد    اةددددددا  رددددد ط    تفدددددد ملا   ددددددا 

 دددك  حفدددلتا  ملدددم ب ا إددد وب  ب  ف ا  

 ب ج ز ب تا   ب ت ل لك.

   ت فق هلل ب ح  جك  ا    ئج  وب دك ادل  د

ملددر مإدد ب احت  ال فددكى  حت دد   لتدد   

لا ب  دددر  اددد   ملدددم  يددد   2021حت ددد  )

تدددده  ا     ددددر  ت ا ددددا اة عددددك  لفددددلب  

بة     ب ا ت ك ب ت  خ  ك ملدم ب  لود ل 

ب ت اعددر   ئ دد س ب  بع  ددك  ب ددا  ودد  ح 

 ددر ب دد خ  ت مدد    اإددا  دد  ب تجت مددك ب 

مح زا ب تلفلب ى ات  بتفئت هدلل ب ح  جدك 

 ددا   دد ئج مدد    دد  ب  وب دد   ب  ددر  ادد   

ملددم بن ب دد خ ب  مدد   اإ ددا  دد  مح زددا 

 لفدددلب  بة  ددد   ب ا ت دددك اددد ن  دددا   دددا 

م ج لر ملم ز      بع  ك ب  لا  عر م ج ز 

 ادددددد   ب دددددد  ل ى   دددددد  هددددددلل ب  وب دددددد   

(Aldemir, et al., 2018; Barata, 

et al., 2013; Strmecki, et al., 

2015; Yildirim, 2017)  ل حتدددد .

تاددد ولت هدددلل ب ح  جدددك  دددا   ددد ئج مددد   

 ;Can& Dursun, 2019)  وب د  

Sanchez, et al., 2020)     ب  در  اد

 ن ب دددد خ ب  مح زددددا  لفددددلب  بة  دددد   

ب ا ت دددك ل ددد   اإ دددا  لردددفل   فددداو تفئددد  

ع حدد   ئ ددك ته  اهدد  ملددم ب تدد ك ب ئودد اى 

  ل      إ   ته  اه  عر ب  لا م.
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      : تف  ا ب ح  ئج ب خ زدك لده ا تودت     د      

 خ لفك  فة عدك مح زدا  لفدل  بة  د   ب ا ت دك عدر 

ب ا إ وب  ب  ف ا   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتدك ملدم ب  ل  د  

 ملم افو     ك  لق ب ا إ و:

م ددم  تردد ا ب ح دد ئج ب خ زددك لئلددق ب ا إدد و ب حادد ئر

م خفدد ض   دد  ك  لددق ب ا إدد و  دد ك ب تجت مدد   

ب  جا إ دك ب ةلا ددكى اتدد  تردد ا م دم  يدد   حجدد  تدده  ا 

لا  لت   جد   ب  جا إ دك ب ةلا دك 0.14اإ ا ) اإا  د  

ملم افو  لدق ب ا إد و ب حاد ئرى اتد    دا   ت يد  

عددا ق  ب ددك محودد ئ    لدد       دد    وتدد   ويدد   

ةلا ددك عددر ب   إ ددق ط  إدد   ب تجت مدد   ب  جا إ ددك ب 

  تفد  مويد ن  ب إ  ك  تئ  س  لق ب ا إ وب حاد ئرى

 :هلل ب ح  ئج م م

   توددددددت   ل  ددددددك  خووددددددك  لاا إدددددد وب

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

    تاتح ا  د  مح زدا  لفدلب  بة  د   

عدددر ب ت   جددد   ب ةلا دددك  ددد  تددد  عدددر اددد ة 

 جت مددك  دد  ب تإدد  ئ  بة دد  ب تاتإ ددك 

ظ   آ     ب  ل    عر متل    ب  ئ   ى ل  

 تدد  ي ددل ب    إدد    ردد ان لدده ا   ل ددإ  

  إك  ت   لل    وهإدك ب ت  د  ب ا إد وت 

 ي ل ب ا إ و    د   لإد    لفدل  اد  

  د    ك م دم ملم م ج ز ب تا   ب ت ل لدكى 

ز      ئ ا    ح ة حل ب تردفلا  ب إا ج دك 

   لل    ت تاه    لئا . 

  إدددددددددد    لاا إدددددددددد وب   ن ت دددددددددداض ب   

ب  ف ا   ددك ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  

عر ب ت   ج   ب  جا إ دك ب ةلا دك ب  در تئد   

تئ    تفد  حر لحد ئر   ئ د س   بة ب    إد   

لرددفل   دد تا ل دد  ت لدد  ب تل دد ك ب تدداتإ  

لإا جك   ب دا ب   د  ب   ل ت دكى  د   دجا 

ب    إ   ملدم ب  خدابط عدر ب د  ل   م جد ز 

  ى   اب إددددك  تئ دددد   ت لتادددد ى   دددد  ب تادددد

ب  د  ب تا  دك   عا  هلل ب ا إد وب   ل د  

 تددد  ي دددل ب    إددد    رددد ان لتل ددد   ددد  

ب ت دددؤ   ك مددد  متل دددك ب ددد  ل   ب  ئ ددد   

ب خ زك لا ى  ماتد ج   رد ك ب ا إد و عدر 

ب   ت بةاةا  لاة ك  ا .    فدق ب دا  دا 

 & Figueiredo) دد   ا تددا ب  وب دد  

, 2020; Ouahbi, Peñalvo-García

Piteira, et al., et al., 2021; 

 دد   ن ب  ئ دد   ب إحدد ئر ب ئدد ئ  ملددم  2017(

ب  ل     ا   و عر تل د     د ئج ب ا إد و 

ب حاد ئرى  هدلب  دؤ ت لد  ول م دم ب خفدد ض 

  لق ب ا إ و   ك ب ت  لت  .

    ت فق هدلل ب ح د ئج  دا   د ئج مد    وب د

 Pitoyo, et al., 2019; Smits) حاد  

& Charlier, 2011; Zaho, 2019) 

ب  ر  ا   ملم  ن م وب  مح زا  لفدلب  

بة     ب ا ت دك عدر ب  ئ د     ك م دم تئل دل 

    ك  لدق ب  دلا    حد ة ب ا إد و. ل حتد  
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 ا لفددددت هددددلل ب ح  جددددك  ددددا   دددد ئج مدددد   

 ,.Johnson et al) وب دد    حادد : 

2016; Mavridis & Tsiatsos, 

   ئجا   يد   ملا دك ب  ر  ظاا   (2017

 دددلإ ك   إ   دددك لددد    لدددق ب  دددلا     بة 

ب   ل نى ح ت من  لق ب  لا      دحخفو 

  حدد ة ب  ئ دد   ب ئدد ئ  ملددم ب  ل  دد ى اتدد   ن 

ب  خ ب  مح زا  لفدلب  بة  د   ب ا ت دك 

 تف   ن  ف ن  دا آ د و م ج ل دك ملدم تد تا 

  لق ب تر وا  ى    دا  د    د  ب  بادح 

 ح  ددد  مح زدددا  لفدددلب  م دددم  ت  ددد ك ت

بة     ب ا ت دك  دا   د      ب ئلدق   حد ة 

 متل    ب  ئ   .

    ن تودددددت   مح زدددددا  لفدددددلب  بة  ددددد 

ب ت يدددد    عددددر ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك 

ب إح ئ ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد  ملددم ب دداغ  

 ددد  باددد لاه   ددد      اة ع اددد  م    اددد  

مددددلز  ت لدددد  ب    إدددد    وعددددا   دددد  ك 

 ئا   لدد  ل ى   عددا ب تلددل ب جددلبلا   تردد 

محا   ي ل متل ك ب  ئد    ب إحد ئر  د  ا  

ب  ال  ملدم ب   ب دل متل ك  ت  كى     ت  

ب  ر تلُ       لدق ب ا إد و عدر ب ت   جد   

ب  جا إ ددك ب ةلا ددك   ب ددا لإاددف ة يدد   دد  

ب ت  ك  ب  ر  ق  ب  لف ل عدر ب ا إد وب  

ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك  ددد  ادددلاج ت ظ ددد  

ا  خ لفددك  لتلفددلب  تح مددت  دد ل   مح زدد

مح زددا تئدد   آ  دد    ل لدد ت عددر ب ا إدد وى 

مح زدددا   ددد ع ا ب فددداصى مح زدددا تئددد    

ب  ال ددك ب ابي ددك ب ف و ددكى مح زددا   ئدد    

ب تف عددد   ى  تددد   رُددد ا ب    إدددك ل  ابحدددك 

 ب طت حدددد ن  ب ةئددددك   حدددد ة ب  ف مددددل  ددددا 

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك 

 ل   .ملم ب  

 توصيات البحث:   
عددر ادد ة   دد ئج ب إلددت   زددت ب إ حة دد ن لتدد  

  هتر:

ت ظ دددد  تفح   ي دددد  ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك  .1

ب ئ ئتك ملدم ب  ل  د   ئ د س ب ج ب د  ب ت اع دك 

 بة بئ ك  تاد وب   اداك غ دا  اد وب  لا جدك 

   ب ا ب     ب   ل ت ك.

ب  دددد ف     دددد    دددد   ا توددددت   ب ا إدددد وب   .2

   ك ب إح ئ ك ب ئ ئتك ملم ب  ل     اة عدك ب  ف ا

ر تد  ب   زدل م  اد  عدر ب تلفلب   بالاد ى  ب  د

محد  تودت   ل  د   ب د  ل  ب ترد لاك هلب ب إلدت 

  ل ا.

ت   ا ل     تفح   ي دك تد عا   د      م   دك  .3

   ب  لف ل  ب تر واك  د  ادلاج   دج مح زدا 

ب تردفلا  ب  ل   ى  ت د م   ب  دلا  ملدم حدل 

    ب تاتإ ك ل  تئاوب  بةااك  لإا جك.ب ت ئ

ت م ددك  وددتتر ل  دد   ب دد  ل  بلإ ف ا   ددك م ددم  .4

اا و   ابم   ب ت    ا ب  وت ت ك مح  ت   ا 
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ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد   

لادددد ه الددددق ل  ددددك ت ل ت ددددك تلف ل ددددك  ة   ددددك 

 لت  لتدد   ت دد م ه  ملددم ب دد خ ب  ب    دد   دد  

ب  ددر تل دد   دد    دد       مح زددا ب تلفددلب 

تفف دداه ى  تف ددإا  م  دد   دد   ادد وب  ب  فف ددا 

 ب  ل  .

تددد و    ماددد ة ه  دددك ب  ددد و   ملدددم ا ف دددك  .5

تودددت   ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 

ب  ل  ددد ى   ددد  ت ادددتحا  ددد  مح زدددا  آ  ددد   

ب  لف لى  ت إ ئاد  اده ب   ل ئد    عدر ب تئداوب  

 ب  وب  ك ب تخ لفك.

وددتتر ب ا إدد وب  ب  ف ا   ددك ت ي ددا  ظددا   .6

ب ئ ئتك ملدم ب  ل  د  لادا و  ب   دلب  لتإد  ت 

تودددت   مح زدددا ب ل إدددك ب  دددر تددد عا ب ترددد واك 

 ب ت  ددكى  ددا ب   ددلب  ل وددت   مح زددا ب  ئ دد   

 ب  ر تئ      لا  ملم ب   ل      س بة بة.

ت ظ ددد  ل  دددك ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب ئ ئتدددك  .7

إلددت عددر تئدد      ددف ج ملددم ب  ل  دد  عددر هددلب ب 

 خ لفددك   ئ دد   ب  ددلا ى  ةددل ب  ئ دد   ب  ردد وار 

  تئ    بة ابن.

 مقترحات البحث:
 دد  ت ب إ حة دد ن  عددر ادد ة   دد ئج هددلب ب إلددت

  جت مك    ب تئ اح    إل      ئإل ك:

ميابة للت   ح  ج   ا ا با لاه   ت ط بة  لك  .1

 باددددل ب ا إدددد وب  ب  ف ا   ددددك ب ئ ئتددددك ملددددم 

   ددددال ملددددم   ا دددداب  ا   لودددد ل  دددد ى ب  ل 

  ب لتل ب ت اعر  ب  بع  ك  ل  ل .

ميددابة للدد   ت حدد  ج  وب ددك ب  لا ددك لدد   مدد    .2

ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك ب إح ئ دددك ب ئ ئتدددك ملدددم 

 ب  ل            ب   ل  ب تخ لفك  ل لا .

ميابة لل   تا   ل  فر  م  آوبة  بتج هد    .3

   دد  اددلاج ب  ددلا    دد ك وادد ئا  مدد  ب  ئ دد 

تفح   ي   ب ا إد وب  ب  ف ا   دك ب ئ ئتدك ملدم 

 ب  ل   .

ميدددابة للددد     دددا ماددد لاه   ددد      تلفددد   .4

ب ت  ل  عر ماض    لك ب ا إ وب  ب  ف ا   ك 

ب ئ ئتك ملم ب  ل    ملم ل دو ب ت ا داب  بب  

ب ولك  ةل  اد وب   د   وبة ب ت اعدك  ب ففد ة  

 ب لبت ك  ب ئ لل ك  لا  خ ب .

ميابة لل   ت حد  ج  وب دك ب  لا دك لد   آ  د    .5

تئددد    ب  لددد ت  بادددل ب ا إددد وب  ب  ف ا   دددك 

ب ئ ئتددك ملددم ب  ل  دد      تدد ط ب تف عدد   ب  ددر 

  لول مل ا  ب  لا . 
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Levels of density of digital gamification elements in formative gamified 

E-quizzes and their effect on solving programming problems and 

reducing final test Anxiety of Instructional Technology and 

Information Students 
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Abstract: 

The current research aims to design different levels of density of digital 

gamification elements (low density level, medium density level, high density level)  

in formative gamified E-quizzes and to reveal their effect on solving programming 

problems and final test anxiety among (21) Instructional Technology and 

Information Students. Education and Information at Faculty of Women, Ain 

Shams University, and they were divided into three experimental groups, each 

experimental group consisting of (7) students. The research was applied in the first 

semester, in the academic year 2020-2021. Formative gamified E-quizzes were 

developed with different levels of density of the elements of digital gamification 

and their integration into the e-learning environment, by following the stages of 

Abdul Latif Al-Safi Al-Jazzar (2014) model for educational design, and according 

to the set of design criteria that have been identified. The two measurement tools 

were a final test for solving programming problems related to programming 

educational websites in the HTML programming language, and a final test anxiety 

scale. The results of the research revealed that there is an effect of each 

mailto:abeer.farid@women.asu.edu.eg
mailto:Hanan.Esmail@women.asu.edu.eg
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experimental treatment separately on solving programming problems and 

reducing the anxiety of the final test among the female students of the research 

sample. The results also revealed that there were differences between the three 

experimental groups in the post application of the programming problem-solving 

test in favor of the third experimental group (a high level of density for the 

elements of digital gamification), while the results revealed that there were no 

differences between the three experimental groups in the post application of the 

final test anxiety scale.  

Key words: Formative gamified E-quizzes, Levels of density of digital 

gamification elements, Solving programming problems and Test Anxiety 
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لا.   دا ب ا إد وب  ب  ف ا   دك 2019    ك  لت       ب     كى ز د      د   لتد  مإ لحدكى     دا  دل   ب للد ن )

 وب دد  :   فف ددا ملددم ب  لودد ل   لددق ب ا إدد و  ب ففدد ة  ب لبت ددك  دد ك طلإددك ب ج   دد   بةو   ددك.   تدد  ب

 . 411 – 391لاى 3)46ى ب  ل   ب  ال  ك

لا.   دا ب  ف مدل لد    ت د    ل ال دك ب ابي دك 2018ب      ب       لتد  مإد ب ابزقى  لتد  مإد ل وبغد  مت  دك)

  ك ب إح ئ ك ملدم  د بتج ب د  ل   ل دلا  ب ت لتد    لل  د  ب  در         تئ  تا  عر ب ا إ وب  بلإ ف ا 
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 اهتد  لا.  ت   توت   ب ا إ و ب  ف ا  ر ب  ف فر ب ة لت  ب ت ا ا ب   ج   2020وع ق      م ت م ل ب إالات )

ملم افو     ك  لق ب ا إ و  تحت ك ب تج ه    ل  ب ا إ وب  ب  ف ا   ك   ك طلا  ال ك ب  ال دكى 

 :DOI. 87 -23لاى 1)30ى  ل ددددددددلك  وب دددددددد    للدددددددد    لفتددددددددك -تفح   ي ددددددد  ب   لدددددددد   

10.21608/TESR.2020.91492 

 .  بو ب ت  ا : بةو ن. ب حف  ك ب ولكلا. 2002وا بن ) ليت     ا

 جلدك ب  لد   بلإ  د   ك لا.  لق ب   لد ن  ل دو ب   ب دل ب ت د م    ظاد ول  د ك ب  لا  دلى 2012 ل تك    لر)

 rist.dz/en/article/19292https://www.asjp.ce. 89 -74لاى 7) 4م كى  بلإي ت 

لا.   ددا ب  ف مددل لدد   مح زددا  لفددلب  بة  دد   ب ا ت ددك ب ا ت ددك  بة ددل   2017 ددا    دد إ ن بلددابه    لتدد  )

ب ت اعر عر تحت ك  ا وب  توت     بم  ب إ        ك طلا  ب ت  ه  ب  ل د ى  وب د   مال دك عدر ب  ال دك 

 DOI:  10.21608/SAEP.2017.56329. 404 -347لاى 2) 86 مل  ب حف ى 

لا.  ت دد     د ابت ج ك ب  ل  دد  )ب رد وب  ق ب حئدد طلا    اهتد  عددر تحت ددك 2020زد  ح لدد  مإد    لتدد  ب خإدابة )

 -  ي   ب  ال ك تفح ب  لو ل ب  وب ر   بع  ك بلإ ج ز   ك تلا  ل ب تاحلك ب ت    ك  بتج ه تا   ل ل. 

. 79 – 5. 45 وب ددددددددد    للددددددددد  . ب جت  دددددددددك ب  ال دددددددددك   فح   ي ددددددددد  ب  ال دددددددددك. 

DOI:173349.2020.TESSJ/21608.1  

لا.   ددا بادد لاه محوددام ب  وددت  : ) دد بئ  ب ت ودد و   ق 2019م  دد   عدد و ق ح دد  ى   جددلاة  حتدد  ب تلددلا ت.)

   عد  تحت دك  اد وب  ب ئدابة  ب  لل ل دكى ب ر وب لا عد  ل  دك ت لد  ب و ا   دك   ئتدك ملدم  لفدلب  بة  د 

 - 199 لا.7)20 جلدك ب إلدت ب  لتدم عدم ب  ال دك.  . ب   ل  ب  ت ق   م تلا  ل ب و  ب خ    ب ل د بئ 

273 DOI: 10.21608/jsre.2019.55836 

 جلدك ب إلد   تو و  ئ ا     ظ   ب  ل      د و    حد هج ب   لد   ب  د  . لا. 2020مإ ب  لا  ل  متا ب ح ير )

 . 122 -66لاى 66) 17ب  ال  ك  ب حف  ك. 

لا.  لق ب ا إ وب  ب  ف ا   ك  ملا  ا ل ة بة عر  ظا م حدك  د  ط  إد   2018م  ك م ت م ل  لت   ل  ب ر خ )

ي   دك  د ه  ى  -ى ال دك ب  ال دكب تجلدك ب  ال  دك. بةو ن -ال ك بة  دا  م   دك لج   دك ب إلئد ة ب   إ ئ دك

 .823 -799ى 52

لا.   ا ب  خ ب   لفلب  بة     ب ا ت ك ب ا ت ك عر تحت ك  ا وب  توت     ب ا ب     2019 لت  ب     ب حج و)

لاى 3)107  ادد وب  ب  فف ددا ب إوددات  دد ك تلا  ددل ب للئددك بلإم ب  ددكى  جلددك ال ددك ب  ال ددك ل  تحودد و ى 

1228- 1311 .DOI: 10.12816/0049449 
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ا وي كلا عر ب  ل       اه  عر  -لا. ب  ال ك ب ابي ك ح    و وه  ) بال ك2021 لت   ل  ب  ل    حت        )

 تفح   ي د  ب  ال دك:  وب د    للد  ىتحت ك  ا وب   دإف   ب ل  د  ب  در   دلا  تفح   ي د  ب  ل  د ى 

 .361- 295لاى 1) 64ب جت  ددددددددددددددددددك ب  ال ددددددددددددددددددك   فح   ي دددددددددددددددددد  ب  ال ددددددددددددددددددكى 

22068910.21608/TESSJ.2021. DOI: 

 ب ف   م   . ب ئ ها  .ب ت و  ك ب ترفلا   ا  ل    ل ب تواا ب حف ر بلإو   لا. 2000 لت  ح    زهابن )

 ب   ت يابع ك  د ك ب ت ا اب  لإ و ملا  ات  عر  وب رب   ب  لو ل ب ا إ و لا.  لق2018ب    إر) ح بج  لت 

 :DOI.  53لا53ى)ب  ال  ددك ب تجلددك  ددئابةى لج   ددك ل ف دد  ال ددك ب  ال ددك طددلا   دد  مل حددك

18.1729310.21608/EDUSOHAG.20 

ا إد و ب  ف ا  در  )ب  ف فدرى ب   د رى ب خ درلا    دا تف ملاد   دا لا.   تد ط ب 2019 لت  مإ ب احت  ب  د   ر)

ب تااددرلا ملدم تحت دك ب  لودد ل  افدو ب ئلددق  د ك طددلا   -  د  ك ب ئلدق  دد  ب ا إد و) غ ددا ب  إ  در

 11لاى 8)29تفح   ي   ب   ل  ى  ل لك  وب     لل    لفتدكى ب جت  دك ب تودا ك   فح   ي د     لد  ى 

– 94 .10.21608/tesr.2019.91090 DOI: 

 لتدد  ملددر مإ ب تئودد   ب ئدد ى  ودد فم مإ ب  ددت ا  لتدد ى ح دد  ح دد حر يدد  اى     دد   حتدد  مإدد ل  ل وب ددك 

ر لا.   ا ل  ك ب  ئ    ب إح ئر بلإ ف ا  ر ب ئ ئتدك ملدم  تد  تئد    ب  ال دك ب ابي دك لد   بة دابن عد2014)

ى ب جت  دك ب  ال دك تفح   ي د  ب  ال دك:  وب د    للد  ما     ا وب  ب إا جدك  ب  بع  دك  لد  ب د  ل ى 

 .231 -199ى 23  فح   ي   ب  ال كى 

لا.   د  ك تئد    2021    ك مإ    لت  مإ  ى ز ح   لت  ال فكى مإ ا ح    م  رى   لت  حت ت  حتد  )

 إح ئ دك بلإ ف ا   ددك ب ئ ئتدك ملددم  لفدلب  بة  د   ب ا ت ددك    اهد  عددر ب  ال دك ب ابي دك عددر ب ا إد وب  ب

 وب دد   عددر ب   لدد   تحت ددك  فدد ه    دد ق بة وبق ب ت   ددك  دد ك طددلا  ب   لدد   ب ةدد   ت ب فحددر ب  جدد وتى 

 .469 -392ى 51ى  اال ت   ا ب   ل   ب ج   رى ال ك ب  ال ك ي   ك م    ت ى ب ج   ر

 .  بو ب ففا ب  الر  ل إ مك  ب حرا  ب   ز ا: ب ئ ها .ل     ب   ل  ب  ف مل ك لا.2014 إ ل ي   مل ر )

لا. تودت   ب د ابت ج ك   ف  دل   تد ط 2020 ج ك ملب   حت ى مإ  ب ل    ب وفر ب جلبوى   ت    لت  زد لا )

   مدداض ب ترددفلا  ب إا ج ددك لإ  ددك ب دد  ل  ب تدد  ج   حت ددك اف  دد   لا جددك ب لادد   ب ل  ةددك  دد ك ط  إدد

 -589لاى 8)21ي   دك مد    دت ى  -ى ال دك ب إحد   جلدك ب إلدت ب  لتدر عدر ب  ال دكتفح   ي   ب   ل  ى 

638. 

https://dx.doi.org/10.21608/tessj.2021.220689
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لا. ب  لا ددك لدد   محوددات ب دد ابت ج ك ب  ل  دد  ب ا ت ددك "   ئتددك ب ت ودد و  ق 2019هدد  ر  ددف ق و ددلت ا  ددل )

ع  ددك ب  جدد ز  دد ك طددلا  ب ردد وب " عددر ل  ددك ت لدد  ب ف ا   ددك    اهدد  ملددم تحت ددك  ادد وب  ب إا جددك   ب

. ال دك ب تجلدك ب  لت دك  ل وب د    ب إلد   ب  ال  دك  ب ح م دكتفح   ي   ب   ل   لفل    ب  ال ك ب ح م كى 

 .190 – 143ى 10ب  ال ك ب ح م كى ي   ك لحا ى 

 تةتا لحت ر لا. ب  ابت ج ك  ئ احك  ل  ل  ب  ف ا  ر ب  ف ملر ب ئ ئ  ملم ب فرل ب2019هإك مةت ن عؤب  ب  ل  )

ب   ل تدد   "ب تإ  ددا ق ب تؤيلددك"  ع مل  ادد  عددر تحت ددك ب تفدد ه    حددل ب ترددفلا  ب إا ج ددك  دد ك طددلا  

لاى 10)29ى  ل ددلك  وب دد    للدد    لفتددكى ب جت  ددك ب توددا ك   فح   ي دد     لدد  تفح   ي دد  ب   لدد  . 

191- 298. 

لدد  بع ابادد ك  لا  ددك بةل دد     ئتددك ملددم لا. توددت    تدد ب  لإ  دد   ل  دد   ت 2019هإددك  لتدد  ح دد  مإدد  ب لددق )

ى 25ي   ك ل و د   ى  –  جلك ال ك ب  ال كب  ابت ج ك ب  ل      حت ك  ا وب  حل ب ترفلا  ب إا ج كى 

990-1010. 

لا.  لفلب  بة     ب ا ت كى  جلك تفح   ي   ب   لد  :  ل دلك  وب د    للد   2020) ملابه              لت 

. 20 -3لاى 2)30توددددددددددددددددددددا ك   فح   ي دددددددددددددددددددد     لدددددددددددددددددددد  ى  لفتددددددددددددددددددددكى ب جت  ددددددددددددددددددددك ب 

https://doi.10.21608/TESR.2020.91495 

لا.   دا ب د خ ب    د     2016      لت  ح   ب فح وتى     ك  لتد    دا  ى    د  ر  د      د   ملدابه   )

ب تجدد ل  لدد  ب دد  ل   دد ك ب  لا  ددل ب ت زدد  ل   ب دد  ل  عددر ب تاحلددك ب  ئدد    ب  فدد  حر ملددم ب  لودد ل  

ى ب جت  ددك ب توددا ك  لئددابة   ب ت اعددكى ي   ددك مدد    جلددك ب ئددابة   ب ت اعددكب ل  بئ ددك ل   ددك ب ف  ددت. 

 .181 – 149ى 173 ت ى 

 ب تابيا بةيحإ ك:
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