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 :المستخمص
ىدفت الدراسة إلى تعرؼ فعالية برنامج إرشادم تكاممي في تنمية ميارات التأقمـ      

معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة، كلتحقيؽ ذلؾ استخدمت  النفسي لدل عينة مف
مف معممات التربية  ( معممة02الباحثة المنيج التجريبي، تككنت عينة الدراسة مف )

( عامان، تـ تقسيميـ إلى مجمكعتيف 02 - 02ممف تتراكح أعمارىف بيف ) الفكرية
تـ تطبيؽ ، معممات( 02(ما متجانستيف إحداىما تجريبية كالأخرل ضابطة تضـ كؿ مني

بعد ك  مقياس ميارات التأقمـ النفسي إضافة إلى البرنامج الإرشادم التكاممي)إعداد الباحثة(،
( spssبرنامج الحزـ الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية) تحميؿ البيانات باستخداـ

ب كمف ىذه الأسالي (، لتحميؿ البيانات كفقان لمشكمة البحث كتساؤلاتو،00الإصدار)
 لمتأكد مف الاتساؽ الداخمي Pearson Correlationمعامؿ ارتباط بيرسكف الإحصائية 

اختبار ، ك المقياسيفكركنباخ لمتأكد مف ثبات  لمقياس ميارات التأقمـ النفسي، كمعادلة ألفا
اختبار ، ك لمعرفة دلالة الفركؽ بيف عينتيف مستقمتيف  Mann-Whitney Uكيتني  –ماف 

لمعرفة مدل دلالة الفركؽ بيف القياسيف   Wilcoxon Signed Ranks Testكيمككسكف 
الارتباط معادلة ، ككذلؾ القياسيف البعدل كالتتبعي، ك القبمي كالبعدل لممجمكعة التجريبية

 عمى المتغير )البرنامج الإرشادم التكاممي(لمعرفة حجـ تأثير المتغير المستقؿالثنائي 
أسفرت نتائج الدراسة عف فعالية البرنامج الإرشادم  كقد )ميارات التأقمـ النفسي(التابع

 ؛التكاممي في تنمية ميارات التأقمـ النفسي لدل معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة
حيث كجدت  فركؽ ذات دلالة إحصائية  بيف متكسط رتب درجات القياسيف القبمي 

سي لصالح القياس البعدم، كالبعدم لممجمكعة التجريبية عمى مقياس ميارات التأقمـ النف
ككجدت فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط رتب درجات المجمكعتيف التجريبية 
كالضابطة في القياس البعدم لميارات التأقمـ النفسي لمعممات التربية الفكرية لصالح 

فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط رتب درجات ، كعدـ كجكد المجمكعة التجريبية
مما يدؿ ، ميارات التأقمـ النفسيمقياس لبعدم كالتتبعي لممجمكعة التجريبية عمى القياسيف ا

لدل المجمكعة  البرنامج الإرشادم في تنمية ميارات التأقمـ النفسي فاعميةعمى استمرار 
 .التجريبية

 .برنامج إرشادم، ميارات التأقمـ النفسي، معممات التربية الفكريةالكممات المفتاحية: 
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Abstract: 

The study aimed to identify the effectiveness of an integrative counseling 

program in developing psychological adaptation skills among a sample of 

intellectual education female teachers in Bisha Province. To achieve this, 

the researcher used the experimental approach. The study sample 

consisted of (20) intellectual education female teachers, whose ages 

ranged between (30-50) years, and they were divided into two 

homogeneous groups, one experimental and the other a control group, 

each of which includes (10) female teachers. The psychological 

adjustment skills scale (prepared by the researcher) was applied. After 

analyzing the data using the statistical packages for the social sciences 

program (SPSS) version (25), to analyze the data according to the 

research problem and questions, the statistical methods include the 

Pearson Correlation coefficient to ensure the internal consistency of the 

Psychological adjustment skills scale,and the Alpha-Cronbach equation to 

ensure the stability of the  scale, the Mann-Whitney U test to find out the 

significance of the differences between two independent samples, the 

Wilcoxon Signed Ranks Test to find out the significance of the 

differences between the pre and post measurements for the experimental 

group, as well as the post and follow-up measures, and the binary 

correlation equation to find out the size of the effect of the independent 

variable (the integrative counseling program) on the  dependent variable 

(psychological adaptation skills). The results of the study revealed the 

effectiveness of the integrative counseling program in developing 

psychological adaptation skills among female teachers in Bisha Province, 

where there were statistically significant differences between the average 

ranks of the pre and post-measurements of the experimental group on the 

psychological adaptation skills scale in favor of the post measurement. 

There were statistically significant differences between the average ranks 

of the scores of the experimental and control groups in the post-

measurement of the psychological adaptation skills in favor of the 

experimental group. There were no statistically significant differences 

between the average scores of the post and follow-up measurements of 

the experimental group on the psychological adaptation skills scale. 

which indicates the continued effectiveness of the counseling program in 

developing psychological adaptation skills in the experimental group.  

Keywords: Counseling Program, Psychological Adaptation Skills, 

Intellectual Education Female Teachers 
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 :مقدمةال
يعد المعمـ حجر الزاكية الذم تقكـ عميو العممية التربكية، لذا لا بد أف يتمتع   

بصحة نفسية كجسدية جيدة، كبشخصية متكاممة كمتزنة تعكس مستكل مقبكلان مف الرضا 
عف الحياة التي يعيشيا، إذ أف تصرفاتو كنظرتو لمحياة تنعكس بشكؿ مباشر عمى طلببو، 

الكثير مف الضغكط النفسية التي تفرضيا مينتو بما فييا مف صعكبات كفي حياة المعمـ 
 كتحديات تؤثر عميو كعمى صحتو النفسية كالجسمية.

كيتعرض المعممكف بصفة عامة  في المدارس إلى درجات متباينة مف الضغكط   
حيث يشعركف بأف جيكدىـ في العمؿ غير فعالة، كلا تكفي ؛ النفسية المتعمقة بالعمؿ

كتعد مينة التعميـ مف الميف التي  ،اع حاجتيـ إلى التقدير كالإنجاز كتحقيؽ الذاتلإشب
 (Stress occupationsة )لذلؾ تعد مف الميف الضاغط ؛تتطمب أداء ميمات كثيرة

كالتي تجعؿ بعض المعمميف غير  عديدة لمضغكط النفسية، فييا مصادر التي تتكفر
يترتب عميو آثار سمبية كثيرة تنعكس عمى  مما راضيف عف مينتيـ كغيرمطمئنيف ليا،

 (.0111عطائيـ كتكافقيـ النفسي)محمد،
ذ لا يكاد يقتصر دكر المعمـ إكالتدريس مينة كثيرة المطالب كمتعددة المتغيرات    

لى ضركرة متابعة مختمؼ إبؿ يتعداه  ؛عداد لعممية التدريس كتنفيذىا فحسبعمى مجرد الإ
الأساليب التربكية، ككذا اتخاذ قرارات  الإلماـ بأحدث، لكجيةكالتكنك ، التطكرات العممية

لممساىمة في حؿ المشكلبت الأكاديمية كالتربكية، إضافة الى ضركرة الانفتاح عمى 
ككؿ ىذا يتـ في ظؿ نظرة المجتمع المتدنية ليذه كغياب  ،المجتمع كالعمؿ عمى خدمتو

 . (0222التشجيع ليا)صافي، 
ذكم الاعاقة الفكرية يتعرضكف  طلببيف في مينة التدريس لمكلا شؾ أف العامم    

لمكثير مف الضغكط النفسية لما تنطكم عميو طبيعة التعامؿ مع ظركؼ ىذه الفئة كزيادة 
ينعكس سمبان عمى  كانخفاض مستكل التحصيؿ، ف تدني القدرات العقميةأكما  ،عباءالأ

؛ فمعممة التربية الفكرية تمقى الكثير أقمـضغط النفسي كعدـ التان بالمما يكلد شعكر ، معممييـ
مف المعكقات في أداء مياميا، كنظران لمتبايف في متطمبات الطلبب ذكم الاعاقة الفكرية؛ 
قد تجد معممة التربية الفكرية نفسيا عاجزة عف تقديـ المزيد كبذؿ الجيد، الأمر الذم 
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بيا إلى الاحتراؽ النفسي يجعميا في حالة استنزاؼ متكرر كمتزايد لمجيد؛ مما يؤدم 
 (.0202)يمينة،

فالعمؿ مع ذكم الاحتياجات الخاصة يأتي في مقدمة الميف التي تؤدم إلى 
الاحتراؽ النفسي، كربما يعكد ذلؾ لعدة عكامؿ ترتبط بشكؿ مباشر بعممية تدريس ذكم 

لدافعية الاحتياجات الخاصة كمنيا:طبيعة العمؿ مع التلبميذ ذكم الإعاقة الفكرية، كنقص ا
لدل نسبة لايستياف بيا مف الطلبب، كعدـ القدرة عمى الانجاز، ممايسيـ في خمؽ مشاعر 
الغضب، كالنظرة السمبية لمذات كالإحساس باليأس كالعجز 

 (.0220كالفشؿ)الخرابشة،عربيات،
تنمية مف يساعدىف في معممات التربية الفكرية إلى تحتاج كلمكاجية تمؾ المكاقؼ    

 كذلؾ النفسي كالصحي،لاستقرار مف أجؿ المحافظة عمى ا لدييف أقمـ النفسيميارات الت
 .يشعرف بولخفض حدة التكتر كالقمؽ الذم 

 مشكمة البحث:
نساف كىك مف العكامؿ التي ليا دكرىا يحتؿ العمؿ مكانة ىامة في حياة الإ

يث يجعؿ نساف المنظـ حفالعمؿ ىك ميداف نشاط الإ؛ كتأثيرىا عمى صحة الفرد النفسية
كيؤكد ذاتو كيحدد  ،كيشعر الفرد بقيمتو ؛نساف آمنا عمى مصدر قكتو كاتساع حاجاتوالإ

جتماعية في المجتمع، فإف كاف نكع العمؿ مناسبا مع قدرات الفرد كميكلو مكانتو الأ
فإف ذلؾ بنعكس كبالتالي ؛ يحقؽ الفرد النجاح في ىذا العمؿ فلب بد أف المختمفة كعميو

في فسية كيحقؽ لو النجاح كالاستقرار النفسي كالسعادة، كلكف قد يصادؼ صحتو النعمى 
 ضغكطات نفسية في أكقات كمكاقؼ مختمفة.العمؿ 

كيمكف القكؿ إف التكافؽ الميني لممعمـ مف المكضكعات التي ينبغي أف تظؿ    
 الفرد عنو ىمكضكعا لمبحث كالدارسة بيف فترة كأخرل، كذلؾ لأسباب متعددة، فما يرض
فما لا يعد  ؛حاليا قد لا يرضيو مستقبلب، كأيضا تأثر تكافؽ الفرد بالتغير في مراحؿ حياتو

لا تجميع لمظركؼ إفالتكافؽ الميني ما ىك  ؛مرضيا حاليا قد يككف مرضيا في المستقبؿ
كتتكافؽ مع  رؤساءهالنفسية كالفسيكلكجية كالبيئية التي تحيط علبقة المكظؼ بزملبئو ك 

 (.0222،تجعمو يقكؿ بصدؽ أنا سعيد بعممي )عبد العاؿشخصيتو التي 
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كمف خلبؿ اطلبع الباحثة عمى العديد مف الدراسات كالبحكث السابقة مف خلبؿ  
طر النظرية كالدراسات الإرشاد النفسي لاحظت اىتماـ الأعمـ النفس ك تخصصيا في مجاؿ 

ىك مجاؿ عمـ النفس السابقة بمجاؿ كفرع جديد في الصحة النفسية كالإرشاد النفسي ك 
، كقد فراد بصفة عامةللؤ ،كالتكيؼ النفسي ،السعادةتحقيؽ  ىلإكالذم ييدؼ  ؛الايجابي
ميارات التي تناكلت  –في حدكد عمـ الباحثة  –الباحثة ندرة الدراسات السابقة  لاحظت

 التأقمـ النفسي لدل معممي كمعممات التربية الفكرية.
قياـ الباحثة بزيارات متكررة  لبعض المدارس  ؿمف خلب بحثكما نبعت مشكمة ال   

المعممات عف بعض  لشككل الممحؽ بيا برامج لمتربية الخاصة، كقد استمعت الباحثة
التأقمـ  نقص فيلاحظت أنيف يعانيف مف طبيعة عمميف كمعممات لمتربية الفكرية، فقد 

نظران لخصائص  ؛المجاؿا كالانسجاـ في الحياة، كقد يككف ذلؾ لطبيعة عمميف في ىذ
الطالبات المكاتي يتعاممف معيف كما تفرضو طبيعة ىذا التعامؿ مف ظركؼ كضغكط 

النفسية لدل المعمميف  الضغكط تناكلت التي دراساتال ىذا ما أكدتو بعضك نفسية، 
؛ 0200عبد العزيز,  ؛0200؛ آسيا،0202؛ محمد، حبيب،0222صافي، ) كدراسة:
(؛ 0202؛ قريطع،0200؛ إسكندر، 0202ر، ؛ صبيرة، كحيمة، ناص0200ناصر، 

Stoeber & Rennert,2008 كمع كثرة الدراسات التي تناكلت الضغكط النفسية لدل )
تناكلت التأقمـ النفسي لدل معممات -في حدكد عمـ الباحثة –المعمميف لـ تكجد دراسة 

جدت ندرة كما ك التربية الفكرية عمى كجو التحديد، كمف ىنا نبعت مشكمة الدراسة الحالية، 
، كمف الدراسات التي تناكلت البرامج الإرشادية لدل معممي كمعممات التربية الفكريةفي 

ىنا جاءت  الحاجة إلى تنمية ميارات التأقمـ النفسي لدل معممات التربية الفكرية مف 
 خلبؿ برنامج إرشادم تكاممي. 
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 :في التساؤؿ الرئيس التالي  بحثكيمكف صياغة مشكمة ال
 الرئيس السؤاؿ       

ما مدى فاعمية برنامج إرشادي تكاممي في تنمية ميارات التأقمم النفسي لدى معممات  -0
 التربية الفكرية في محافظة بيشة؟

 -كيتفرع عف السؤاؿ الرئيس السؤالاف الفرعياف التالياف:
التجريبية  عةىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط رتب درجات المجمك  -0

 الضابطة في القياس البعدم لمتأقمـ النفسي لمعممات التربية الفكرية؟المجمكعة ك 
ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية بيف متكسط رتب درجات القياسيف البعدم كالتتبعي  -0

 لممجمكعة التجريبية في التأقمـ النفسي لمعممات التربية الفكرية؟
 :البحث أىداف

 ييدؼ البحث الحالي إلى:
مية برنامج إرشادم تكاممي في تنمية ميارات التأقمـ النفسي لدل معممات التربية تعرؼ فاع -0

 الفكرية. 
التحقؽ مف استمرارية فاعمية البرنامج الإرشادم التكاممي في تنمية ميارات التأقمـ النفسي  -0

 لدل معممات التربية الفكرية.
 :لبحثأىمية ا

 ىمية نظرية : الأ
فة حكؿ مفيكـ التأقمـ النفسي خاصة مع معممات ذكم الاعاقة إثراء المكتبة العربية بالمعر  -1

 العقمية.
تفيد الدراسة الحالية في تقديـ اطار نظرم لمقائميف عمى العممية التعميمية في مدارس  -2

 التعميـ العاـ بصفة عامة كالمسؤكليف عف ذكم الاحتياجات الخاصة بصفة خاصة.
يد عف ميارات التأقمـ النفسي لدل معممات تزكيد المكتبة العربية بصفة عامة بمقياس جد -3

 التربية الفكرية.
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 تطبيقية: الىمية الأ     
 ذكم الاحتياجات عف يستفيد مف ىذه الدراسة المعنييف بالعممية التعميمية خاصة المسؤكليف -1

 معممات التربية الفكرية. لدل نقص ميارات التأقمـ النفسيالخاصة في التعرؼ عمى 
مف خلبؿ البرنامج  لتربية الفكرية في تنمية ميارات التأقمـ النفسيمساعدة معممات ا -2

 الإرشادم التكاممي المقدـ في الدراسة الحالية .
في التعرؼ عمى درجة التأقمـ النفسي لدل  الحالية المعنييف بالعممية التعميمية  لدراسةاتفيد  -3

 معممات التربية الفكرية .
 :بحثحدود ال 

تصدل لدراستيا تبالمتغيرات التي  دراسة الحاليةدد مكضكع الالحدكد المكضكعية: يتح -1
 لدل معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة.( التأقمـ النفسي)

 الحدكد المكانية: إدارة التعميـ بمحافظة بيشة . -2
 الحدكد البشرية: معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة . -3
 ق.0220/0220العاـ الدراسي الحدكد الزمنية: -4

 :بحثصطمحات الم
 (:Psychological coping skillsميارات التأقمم النفسي ) 

( ميارات التأقمـ مع المكاقؼ furnham&Taynar,1999يعرؼ فرنياـ كتراينر )
الضاغطة بأنيا "مجمكعة مف الأساليب السمككية كالمعرفية لمتعامؿ مع المكاقؼ كالأحداث 

ك إيجابية مثؿ التركيز عمى المشكمة كحميا، أك التي تكاجو الفرد، كالتي قد تككف سمبية أ
 أساليب سمبية مثؿ التجنب كاليركب كنكراف المشكمة ". 

مكاجية الضغكط التي كتعرفيا الباحثة بأنيا: الطرؽ التي يستخدميا الفرد في 
الضيؽ، ليصبح أكثر أنسجامان مع البيئو  ك كالتخمص مف شعكر التكتر، يتعرض ليا
 .قاس بالمقياس المستخدـ في الدراسة الحالية، كما تالمحيطة بو

 البرنامج الإرشادي: 
مخطط كمنظـ في ضكء أسس عممية لتقديـ الخدمات الإرشادية المباشرة عمؿ  ىك

المؤسسة بيدؼ مساعدتيـ  مباشرة فرديان كجماعيان، لجميع مف تضميـ الجماعة أكالكغير 
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المتعقؿ لتحقيؽ التكافؽ النفسي داخؿ في تحقيؽ النمك السكم كالقياـ بالإختيار الكاعي 
 (.0220المجمكعة كخارجيا)زىراف،

كالمترابطة كتعرفة الباحثة بأنو : مجمكعة مف الجمسات الإرشادية المنظمة    
بعض أبعاد تحسيف لكالمخطط ليا سمفان كالتي تيدؼ إلى تنمية ميارات التأقمـ النفسي 

 جكدة الحياة لدل معممات التربية الفكرية .
 الإرشاد التكاممي :

منظكمة مف الاجراءات التي تنسؽ فيما بينيا  يعرؼ الإرشاد التكاممي بأنة  
كتتضمف عددان مف الفنيات التي تنتمي كؿ فنية منيا إلى نظرية إرشادية علبجية معينة، 

جانب مف جكانب الشخصية كفقان  كيتـ إختيار ىذه الفنيات بحيث تسيـ كؿ منيا في تنمية
 (.0222،لتكاممي )شندلممنيج ا

: مجمكعة مف الجمسات الارشادية المحددة التي تقكـ عمى بأنو كتعرفو الباحثو   
اختيار كدمج الفنيات الارشادية مف مختمؼ النظريات بيدؼ الكصكؿ إلى أسمكب إرشادم 

  .لتحقيؽ ىدؼ الدراسة  متكامؿ
 معممات التربية الفكرية : 

اؿ الإعاقة الفكرية اللبتي يحممف مؤىؿ ىفّ المعممات المتخصصات في مج  
ذكات  طالباتككظيفية لم ،البكالكريكس في ىذا المجاؿ، كيقمف بتدريس ميارات أكاديمية

الإعاقة الفكرية في برامج التربية الممحقة بالمدارس العادية .)كزارة التعميـ بالمممكة العربية 
 (  0202السعكدية،

 كرية : كتعرؼ الباحثة معممات التربية الف
مؤىؿ البكالكريكس في تخصص التربية  حاصلبت عمىبأنيف المعممات ال         

الخاصة، كيعممف بالتدريس بالمدارس الحككمية التي يكجد بيا برامج لدمج الطلبب ذكم 
 الاحتياجات الخاصة مع العادييف.
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 الإطار النظري:
 :رشاد التكامميالإ المحور الأول:

كتحفو  القمؽ ى بعصركاممي کاستجابة لمتطمبات عصر يسميأتي الإرشاد الت    
بيف  ، تأخذ في الاعتبار العديد مف الرؤل للؤداء كالتكظيؼ الإنساني، فيكامؿرالمخاط
 السيككدينامي، كالمنحى الممركز حكؿ الشخص، كالمنحى السمككي كالعلبج المنحى

 عة ككـ التغيير الذم مرتالأسرم، كالجشطمتي بالإضافة إلى منحى تحميؿ التفاعؿ، فطبي
، كالطبيعة ان صعب ان كحيد أمر  ىبو البشرية كتمر بو الآف يجعؿ مف الاقتصار عمى منح

يجعؿ  شخصيات البشر مف بيئة إلى أخرل كمف ثقافة عمى أخرل، ما تمايزىي  الغالبة
لا فكاؾ منو  ان كالتيارات الإرشادية كالعلبجية أمر المناحي بيف  التكامؿ مف فكرة

كما أف الإرشاد التكاممي منظكمة ذات طابع متسؽ مف الفنيات  (،0222: 0200م،)عدك 
تنتمي فييا كؿ فنية إلى نظرية علبجية خاصة بيا، إلا أف انتقاء  كالعلبجية، الإرشادية

بشكؿ تكاممي بحيث تسيـ كؿ منيا في علبج جانب مف جكانب اضطراب  يتـ ىذه الفنيات
 تشخيصمنظكمة تكاممية بالرجكع إلى  نيات لتشكؿالف كيتـ انتقاء ىذه العميؿ، شخصية
العميؿ لتحديد أفضؿ الفنيات كمدل ملبءمتيا لمخطة العلبجية كلطبيعة  لحالةدقيؽ 
أف المعالج النفسي الكؼء يحتاج إلى  إلى (. بالإضافة0: 0220)عزب، السمككية المشكمة

لى القدرة عمى ا كالانتقاؿ مف أحدىا  ستخداميامعرفة أكبر قدر مف الأساليب العلبجية، كا 
مستكل عممو باستمرار)  إلى الأخرل، كاستخداـ أغمب الأدكات التي تلبئـ كفايتو كتحسف

 (.022: 0202كردة، 
( أف اىتماـ التكامؿ داخؿ إطار Trautmann&Eriskane 1993:2,كيضيؼ)       

المعرفية  لجكانبا ، كىيالعلبج النفسي انصب عمى الأبعاد الرئيسة لمتكظيؼ الإنساني
كاستكشاؼ  لمفرد، كالانفعالية كالسمككية، كتؤكد النظريات المعرفية عمى العمميات العقمية

لماذا مف قبيؿ  المناحي المعرفية نماذج لمفيـ الأسباب الكامنة كراء الاضطراب. فتطرح
مككي الس أما العلبج ،تعرضنا ليذه المشكمة؟ لماذا يعمؿ العقؿ بيذه الطريقة دكف غيرىا

تكافقان، كيطرح  فيصؼ ما ىك مكجكد بالفعؿ، كيحاكؿ تشكيؿ كتعديؿ السمكؾ ليككف أكثر
 المثيرات الشرطية التيىي المشكمة بالضبط؟ كما المنحى السمككي أسئمة مف قبيؿ: ماىي 
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 تشكمت، كالمسببة لاستمرار السمكؾ المضطرب؟ بينما ينصب العلبج الانفعالي عمى
: أم عمى العمميات الخبرية الاضطرابه يشعر بيا الفرد تجا استكشاؼ الكيفية التي

 . ، كيؼ يخبر الفرد ما يحدث انفعاليا؟الداخمية
 مفيوم الارشاد التكاممي:

 ("للئرشاد(Bateman,2002يؼ التكاممي، كمنيا تعر  رشادالإ مفاىيـتعددت        
اليب مختمفة عمى : الأسمكب المرف القابؿ لمتكيؼ باستخداـ طرؽ كأسبأنو التكاممي

: 0202)صاكم، عممية العلبقات الشخصية" إطار مستكيات التطبيقات العلبجية في
02.) 

 للئنساف أف الإرشادم التكاممي ينظر( (Culley & Bond,2011:14كيرل          
ككؿ متكامؿ كيستخدـ كؿ ماىك ما يحقؽ نفعا للئنساف حيث الإقتصار عمى شكؿ كاحد 

نفسي يخدـ جانب كاحد مف جكانب الشخصية الإنسانية كلكف فكرة العلبج ال أشكاؿ مف
كالتيارات الإرشادية كالعلبجية المتعددة يخدـ الشخصية الإنسانية  المناحي التكامؿ بيف

بأنو الصكرة الإرشادية الحديثة  "الإرشاد التكاممي( ۰2: ۰۲00)عباس  يعرؼ. ك ككؿ
ختيار فنيات إرشادية الفعالة التي تحقؽ المركنة كالشمكؿ كتقكـ عم ى التنكع كالتنظيـ كا 

إرشادية مختمفة، لتتكامؿ مع الفنيات الإرشادية الأساسية التي يستخدميا  مدارس معينة مف
المرشد النفسي مف مدرسة إرشادية معينة كلكنو في حاجة إلى  ينطمؽ المرشد حيث

لتتكامؿ مع الفنيات  إرشادية أخرل فينتقي ىذه الفنيات مدارس استخداـ فنية أك أكثر مف
طرؽ الإرشاد المستخدمة مف قبؿ المرشديف في  أىـ مف الإرشادية ليذه المدرسة ىك يعد

 إرشاد العصر الحالي". حيث يمكف أف نطمؽ عميو ىذا العصر
 التي ساىمت في ظيور الإتجاه التكاممي: العوامل

 التزايد المضطرد لمدارس العلبج النفسي. -
 ح عمى فاعمية مطمقة لعلبج نفسي بمفردة.افتقاد إجماع عممي كاض  -
فشؿ أم نظرية في تقديـ تفسير شامؿ لممرض النفسي، كالتغير الحادث في الشخصية  -

 كالسمكؾ.
 النمك المتزايد كالسريع في تيارات العلبج النفسي المركز القصير الأمد. -
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لمتكامؿ كتزايد فرص  التكاصؿ المتزايد بيف الباحثيف الإكمينيكييف، مما أدل إلى تزايد الرغبة -
 التجريب.

تأثير الكاقع السيئ لدعاة العلبج النفسي طكيؿ الأمد، الذيف يمثمكف الحزب الثالث في ىذا  -
 الجداؿ.

 تحديد العكامؿ المشتركة في كؿ أنكاع العلبج النفسي. -
تزايد المؤسسات كالمؤتمرات كالصحؼ المينية التي كرست جيكدىا لاستكشاؼ التكامؿ  -

 .(0222: 0200 النفسي )عدكم، العلبجبيف أنكاع 
 لفنيات الإرشادية المستخدمة في الإرشاد التكاممي:ا
يستنتج مف خلبؿ النظريات التي تبنت كطكرت الأسمكب التكاممي، بأنو لا تكجد فنيات 

مع  كأساليب إرشادية معينة أفضؿ مف أخرل، فالفنية كالأسمكب الفعاؿ ىك الذم يتناسب
 فإختيار كأنتقاء الفنية الأكثر فعالية في تو،اجاتو كنكعية مشكمخصائص المسترشد كح

 ، مف خلبؿ مبدأ الفردية كالمكقؼ الإرشادم لتحقؽ أىداؼاالإرشاد التكاممي يككف مطمق
 الإرشاد.

 التأقمم النفسيالمحور الثاني: ميارات 
 :مفيوم التأقمم 

التعامؿ مع مختمؼ يشير مصطمح التأقمـ إلى الاستعداد كالقدرة عمى التغير ك  
الظركؼ الاجتماعية كالاستجابة لمستجدات الحياة، كما تحفؿ بو مف متغيرات جديدة، 
كالقدرة عمى التعايش مع المجتمع الجديد الذم يعيش فيو الفرد: بأفراده، كعاداتو كتقاليده، 

 (.00:0220كالقكانيف التي تنظـ علبقة الأفراد بعضيـ ببعض)الصغير،
( "أف التأقمـ عممية يمكف مف خلبليا أف يعدؿ الفرد 00:0220كيرل العناتي )

كيطكر بناءه النفسي، أك سمككو ليستجيب لشركط المحيط الطبيعي، كالاجتماعي بحيث 
 يشعر بالتكازف كالرضا".

كيعد التأقمـ مف أبرز كأىـ العكامؿ؛ لحفظ الشخصية، كتكازنيا كتمتعيا بالصحة       
ما يتعرضكف لصعكبات، كصراعات: داخمية، كخارجية، كيجب  النفسية، فالأفراد غالبنا
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عمييـ مكاجية ىذه الصعكبات كالضغكطات؛ مف أجؿ تحقيؽ التكازف في 
 (. 0222حياتيـ)غيث،

 -الفرق بين التوافق والتكيف والتأقمم :
ىناؾ خمط بيف مفيكمي التكافؽ كالتكيؼ إلى حد المطابقة، لكف لك أمعنا النظر      

التكيؼ يستخدـ بمعنى بيكلكجي أك طبيعي، أما لفظة التكافؽ فتشير إلى الجانب  لكجدنا أف
النفسي مف نشاط الانساف، فقد استعار عمماء النفس مفيكـ التكيؼ مف عمـ البيكلكجيا 
عمى نحك ما حددتو نظرية "داركيف" المعركفة بنظرية "النشكء كالارتقاء" كسمكه 

 (.02:  0202"التكافؽ")بكيقار،عكينة،
كفيما يتعمؽ بالتفرقة بيف التكافؽ كبعض المكضكعات المشابية فقد حاكؿ كؿ            

التفرقة بيف التكافؽ كالتكيؼ، حيث   ( Mour and Klackhan) مف "مكر ككلبىكاف
أشار إلى أف التكيؼ يستخدـ لمدلالة عمى مفيكـ عاـ يتضمف جميع ما يبذلو الكائف الحي 

اة في محيطو الفيزيقي كالاجتماع، بينما يشير التكافؽ لمدلالة عمى مف نشاط لاستمرار الحي
الجانب السيككلكجي في ىذا النشاط، إذ أف التمييز لا يعني الفصؿ بيف المفيكميف، إنما 
يجعؿ احدىما متضمنا للآخر، كمف ناحية أخرل فإف المستكل البيكلكجي لفيـ نشاط 

فيـ، كىذاف المستكياف متصلبف ببعضيما أشد الكائف الحي كالمستكل السيككلكجي ليذا ال
الاتصاؿ؛ فالعكامؿ البيكلكجية تحدد احتياجات الإنساف النفسية كما أف ىذه الاحتياجات 
ىي التي تقكد العكامؿ البيكلكجية في سبيؿ التحقؽ كتضمف ليا النجاح كالبقاء 

( فالتكافؽ 000: 0221/0222(، كحسب المكسكعة النفسية لمتربية كالتعميـ )0200)عمي،
ىك ثمرة التكيؼ، كسكء التكافؽ ىك فشؿ أك عدـ قابمية ملبءمة ما ىك نفسي بما ىك 

 اجتماعي خارجي.
أما التأقمـ فيك القدرة عمى تخطي صعكبات الحياة مف خلبؿ سيطرة كمراقبة ذلؾ      

مرة بتجنيد كسائؿ كقكل داخمية أك خارجية تسمح لمشخص بالتكازف كىك عممية طكيمة كمست
ترتبط  باتخاذ قرارات مختمفة كاختيار حمكؿ جديدة، أما كسائؿ التأقمـ فيي ربما تربكية أك 

 (.0202اجتماعية أك شخصية متعمقة بشخصية الإنساف كقدراتو المختمفة.)عبكد،
 (.۰۱: ۰22۲كالتأقمـ بيذا المعنى ىك مظير مف مظاىر التكافؽ )السيد، 
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 :ميارات التأقمم النفسي
( Coping Strategiesلاىتماـ بمكضكع استراتيجيات التكافؽ النفسي )بدأ القد 

في الستينات مف القرف الماضي، كاستخدمت بعض الدراسات، كالمقالات المختمفة، العديد 
مف المصطمحات كالمترادفات المتعددة؛ كذلؾ مف أجؿ التعبير عف استراتيجيات التكافؽ، 

(، كسمككيات Coping Effortsكد التكافؽ )أك التعامؿ مع الضغكط النفسية مثؿ: جي
( ، Coping Mechanisms(، كآليات التكافؽ ) Coping Behaviorsالتكافؽ )

 (.0202( )ضمرة،Coping Skillsكميارات التكافؽ النفسي)
 مفيوم ميارات التأقمم النفسي

نيا: أبميارات التأقمـ (Lazarus et  Folkmank,1984) كؿ مف كقد عرؼ 
عرفي كالسمككي الذم يقكـ بو الفرد كيتغير باستمرار، مف أجؿ تسيير كالسيطرة الجيد الم

عمى المتطمبات الداخمية أك الخارجية التي تقيـ عمى أنيا تيدد قدراتو كينظر إلييا الفرد 
 كظركؼ ضاغطة.

أما إبراىيـ فيرل أنيا " تعني ببساطة أف نتعمـ كنتقف بعض الطرؽ التي مف  
عمى التعامؿ اليكمي مع ىذه الضغكط كالتقميؿ مف أثارىا السمبية بقدر شأنيا أف تساعدنا 
 (.020:0112الإمكاف ")إبراىيـ،

(  أف ميارات التأقمـ ىي ما يقكـ بو Rabenu & Yaniv, 2017بينما يرل )         
الأفراد لمتعامؿ مع المكاقؼ الضاغطة، كتشمؿ إما آليات حؿ المشكلبت التي يستخدميا 

 الآليات النفسية كالانفعالية التي يكاجو بيا الضغكط. الفرد أك 
( أف ميارات التأقمـ ىي: عممية إدارة Iruloh & Elsie, 2018كما يرل )        

كمكاجية الضغكط  مثؿ: التحكـ بمستكل الأدريناليف،كالحديث الذاتي، كاستراتيجية تشتيت 
مفكرة التكتر، كاستراتيجية النكـ، الانتباه كاليات عدـ الحساسية، كالاسترخاء كالتأمؿ ك 

كالضحؾ، كالبكاء،كميارة السمكؾ المطيؼ، كالتفكير الإيجابي، كميارة حؿ المشكلبت، 
 كالمكاجية، كالتجنب، كالإيماف، كنقاش المجمكعات، كالحصكؿ عمى خدمات الإرشاد.
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ساعد ( عمى أف ميارات التأقمـ ىي الأساليب التي تTesfaye,2018كتؤكد )           
الفرد عمى الحد مف الإجياد، كحؿ المشكلبت التي كاجيتو، كالتي تقاس مف خلبؿ النسبة 

 المئكية لتأقمـ الفرد مع الأحداث التي تكاجيو.
أف ميارات التأقمـ السابقة  كالمفاىيـ كترل الباحثة مف خلبؿ عرض التعريفات       

ضغكطات التي يتعرض ليا، الطرؽ التي يستخدميا الفرد في مكاجية ال النفسي: ىي
 .كالتخمص مف شعكر التكتر كالضيؽ، ليصبح أكثر انسجامان مع البيئة المحيطة بو

  ميارات التأقمم النفسي:أىم 
 لتأقمـ النفسي في حياتو: لتحقيؽ ا مف أىـ الميارات التي يمكف لمفرد أف يستخدميا إف  

 استخدام ميارة حل المشكلات:
جراء يتبعو الفرد عند تطكير الخطط للبستجابة لتحديات إف أسمكب حؿ المشكلبت إ  

الحياة ىي ميارة تكافقية كعممية مفيدة مف الناحية النفسية كالممارسة الجيدة لأسمكب حؿ 
حساس الفرد بالكفاءة كالسيطرة الذم يتـ  المشكلبت يعتبر عاملبن مساعدان في بناء الثقة كا 

ف الذيف يحمكف مشاكميـ بشكؿ جيد دعمو عندما يعرؼ بأنو يمتمؾ ميارة حؿ ال مشكلبت كا 
يتقبمكف حقيقة أف التغمب عمى تحديات الحياة يتطمب بذؿ جيكد شخصية )الحافظ، 

0122.) 
 ( أف حؿ المشكمة يمر عبر الخطكات التالية:0112كيرل الرشيدم )

 صياغة المشكمة بدقة.  -
 ـ حلبن لممشكمة.التفكير بسرعة في كؿ الاختيارات الممكنة، كالتي يمكف أف تقد -
 تدكيف كؿ الاختيارات في قائمة، سكاء ما ىك كاقعي أك غير كاقعي. -
 النظر إلى كؿ اختيار بحرص، كحساب ما يترتب عميو مف نتائج. -
 فرز الاختيارات غير الكاقعية. -
انتقاء الاختيارات الباقية، كاتخاذ قرار بشأف أم الاختيارات أكثر ملبءمة كقدرة عمى حؿ  -

 المشكمة.
 تخداـ طريقة اتخاذ القرار إذا كانت ىناؾ اختيارات متنافسة.اس -
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 ميارة طمب الدعم والمساعدة:
عادة الطمانينة مف قبؿ الأسرة   كىي قدرة الفرد في الحصكؿ عمى الدعـ كالمساندة كا 

كالأشخاص القادريف عمى تقديـ المساعدة في المجتمع)أبك  كالأصدقاء
 (.12:0202العيش،

 يروب:ميارة التجنب وال
          كيستخدميا الفرد عندما لا تتكافر لديو الطاقة الكامنة كالإمكانات لمتعامؿ مع

المكقؼ أك المشكمة التي تكاجيو، حيث يحاكؿ الفرد مف خلبليا تجنب المشكمة كاليركب 
تكمف في نكعيف: أف ميارة التجنب كاليركب   Endler& Parker)  ,1990منيا. كيرل)

يح لمفرد تجنب المشكمة، بحيث يندمج الفرد في مياـ كأنشطة أخرل بعيدا التشتت الذم يت
عف المشكمة، كالثاني التحكيؿ الاجتماعي، كالتي تستيدؼ خفض التكتر، كتجنب المشكمة، 
كىذه الميارات تككف غير فعالة، كترتبط بنتائج غير سارة، كالأعراض الاكتئابية، كتتضمف 

 كؿ كتناكؿ العقاقير.استجابة الانسحاب كالتدخيف كالأ
 ميارة الاسترخاء والتأمل البسيط:

كىك أسمكب تكيفي، يمكف لمفرد مف خلبلو الكصكؿ إلى حالة مف اليدكء كالراحة،          
مف خلبؿ خفض نشاط الجياز العصبي الذاتي، كتسيـ ىذه الميارة في التخمص مف 

لمصاحبة لممكقؼ الضاغط، الإحباطات كالمضايقات اليكمية، كالأعراض الفسيكلكجية ا
 &Moos كارتفاع ضغط الدـ، كزيادة معدؿ ضربات القمب، كتكتر العضلبت.

Holahan,2004)) 
 ميارة ضبط الذات

كتستخدـ ىذه الميارة في مكاجية المكاقؼ، التي تحتاج إلى الضبط كالسيطرة، 
الأحداث في  كفييا يتـ معالجة المكقؼ مف خلبؿ اعتقاد الفرد بأنو يستطيع أف يؤثر عمى
)حسيف كيرل ، حياتو، كمف خلبؿ ما يقكلو كيفعمو مع التأكيد عمى المسؤكلية الشخصية

أف ضبط الذات يؤثر عمى الأفراد، مف خلبؿ مستكييف: الأكؿ، أف ( ۷۷: ۰۲۲2كحسيف 
الضبط يحسف مف قدرة الفرد عمى مقاكمة الضغكط عمى المستكل الإدراكي لممشكمة. 

ثر عمى المكاجية، كالتي مف خلبليا يؤدم الإحساس بالضبط إلى كالثاني: أف الضبط يؤ 
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قياـ الفرد باستجابات سمككية، تيدؼ إلى تغير المكاقؼ الضاغطة، كجعميا منسجمة مع 
 خطتو في الحياة.

 ميارة إدارة الوقت:
تعد إدارة الكقت مف المفاىيـ كاسعة الانتشار في جميع مجالات الحياة، كىي إحدل       

القدرة عمى التكيؼ مع ظركؼ الحياة كما فييا مف مطالب تؤثر عمى الرفاىية مصادر 
النفسية كالصحة الجسدية كالعقمية؛ فمف مقكمات السعادة التقدير الدقيؽ لقيمة الكقت 
كاستغلبلو في الأعماؿ الأكثر أىمية كبأفضؿ كسيمة، كما أنيا أساس الأداء كالإنتاج 

.(021: 0202كتحقيؽ الجكدة الشاممة )فضؿ،
 ميارة اتخاذ القرار

حينما يكاجو الإنساف حدث ما فإنو إما يقبمو أك يرفضو أك يعمؽ الحكـ عميو لعدـ      
كفاية المعمكمات بقبكلو أك رفضو، كمف ثـ فإف تعميـ ميارات اتخاذ القرار تبدك في غاية 

فقط الأىمية خاصة في عصر لـ تعد الاختيارات فيو محصكرة بيف "أبيض كأسكد" 
ا عمى جميع الثقافات )جركاف، : 0220بالإضافة إلى ككنو عالمنا سريع التغيير كمفتكحن

00). 
كتحقؽ قدرة الفرد عمى اتخاذ القرار تطكرنا اجتماعنا طبيعينا، فيك الحؿ الأمثؿ لينمك        

ذ في بيئة سميمة متمتعنا بالثقة لتحقيؽ النجاح؛ لأنو إذا لـ يثؽ الفرد بقدرتو عمى اتخا
القرارات المناسبة، سيعاني طكاؿ حياتو مف عدـ القدرة عمى تحمؿ المشكلبت أك حميا، 
كما أكدت معظـ الأدبيات كالدراسات السابقة، أف اتخاذ القرار عممية يكمية يقكـ بيا الفرد 

: ۰۲۰۲طكاؿ حياتو، كىذه القرارات تتخذ لتمبية حاجات الفرد كتحقيؽ ذاتو )اسماعيؿ، 
۰66 .)

 الحديث الايجابي لمذات:ميارة 
  يستطيع الفرد أف يقدـ لنفسو الدعـ النفسي عندما تكاجيو صعكبات كتحديات، عف

طريؽ الحديث الإيجابي لمذات، فعندما يحدث الفرد نفسو بأنو يمتمؾ ميارات تكافقية، كأف 
لدية القدرة عمى استخداميا في مكاجو المشكلبت الضاغطة، كىناؾ ما يسمى بالتأثير 
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حيث يقكـ الفرد بتعميؽ بعض الأقكاؿ كالإشعارات في الأماكف التي يمجا إلييا  -لإيجابي ا
 (.۰۲۰6:2۲كقت الغضب كذلؾ لكي يشعر باليدكء. )أبك العيش، 

 ميارة التمارين الرياضية:
تُعد التماريف الرياضية مف الميارات التي  تجعؿ الإنساف يتكافؽ مع الضغط، كما         

ض مستكل القمؽ، حيث تزيد قدرة الجسـ عمى الاستفادة مف الأكسجيف، تعمؿ عمى خف
كممارسة الرياضة تعطي الفرد فرصة لمتكاصؿ مع الاخريف، كما كيمكف استخداـ الحركات 

 .Schwebel الجسمية عندما يككف لدل الفرد تفكؽ بيا كالركض كالمشي كلعب الكرة.
Barocas&) Reichman,1990) 

 النشاطات الممتعة: ميارة الانخراط في
كفييا يككف الفرد منفتحا، كمتحدثا عف تجاربو الضاغطة، كعمى الفرد الانخراط في         

النشاطات بدلا مف النظرة التشاؤمية كالندـ، حيث إف الدعابة كالمرح تسمح لمفرد بإجراء 
مف قبؿ تقييمات أكثر مكضكعية لممشكمة، كتحقيؽ تكازف أكبر، كما أف استخداـ الدعابة 

الفرد ليا تأثير عمى الناس المحيطيف بو، فيتمقى الفرد المزيد مف الدعـ كالمساعدة مف 
الأخريف عندما يدرككا بأف الفرد يثير الرضا كالسركر بدلا مف الضيؽ، مما يدعـ مشاعر 
الكفاءة الذاتية لدل الفرد، كيشجعو عمى الإبداع بدلا مف الاستجابة السمبية لتحديات 

 (.Simons, Kalishman & Santrosk,1994الحياة)
( أف ميارة الانخراط في النشاطات الممتعة : عبارة عف  Atwater,1990كيرل )      

سمكؾ مف شأنيا تأجيؿ التعامؿ مع الضغكط، مثؿ مشاىدة التمفاز كالاستماع إلى المذياع 
الضغكط، كما أنيا أك التخيلبت السعيدة أك التنزه، كيمكف أف تككف فعالة في التقميؿ مف 

 أكثر فائدة مع المشكلبت المعتدلة مف المشكلبت المعقدة .
كترل الباحثة أف التعامؿ مع الضغكط النفسية يتضمف تدريب المعممات، كبخاصة        

معممات التربية الفكرية عمى مجمكعة مف الميارات كالأساليب الإيجابية كتكظيؼ تمؾ 
ة، كحسف إدارتيا؛ مف أجؿ تحقيؽ التأقمـ النفسي، الميارات لمكاجية الضغكط النفسي

 .متطمبات الحياة التعايش الإيجابي معك 
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 أسس وركائز التأقمم النفسي:
  ۰-  الفيـ أك الاستيعاب: كيقصد بو القدرة عمى تحفيز الحكاس لفيـ كاستيعاب كؿ

ميمية كقانكنية، ماحكليا، في البيئة الجديدة مف قكانيف كأنظمة كتراكيب كنظـ اجتماعية كتع
كمحاكلة فيميا كتنظيميا بشكؿ يتناسب مع المخزكف التاريخي لمفرد في بيئتو السابقة، 

 منيا، ليجعؿ الخبرة القديمة تتلبءـ مع متطمبات العصر الجديد. ان بعض عدؿفيحاكؿ أف ي
عادة بثو إلى البيئة : التمثيؿ -۰   كيقصد بو قدرة الفرد عمى تفسير استيعابو كفيمو كا 

 (.0:۰۲۰۲الجديدة عمى شكؿ سمكؾ مقبكؿ في نطاؽ المجتمع الجديد )شبيب، 
 كترل الباحثة أف ىذيف العامميف ىما أساس في أم عممية تكيفية ينكم الفرد القياـ بيا. 

 :التأقمم النفسي في ضوء بعض النظريات 
 لي:عمى النحك التا تالنظريا النماذج ك في ضكء بعض النفسي يمكف تفسير التأقمـ 
 0- :النظرية البيكلكجية 

يؤكد أصحاب ىذه النظرية أف الفرد يتأثر بالمحيط الخارجي، فأم تغير في بيئة       
الفرد ينبغي أف يصحبو تغير في سمككو، كأف التكيؼ يصاحبو دائما أسباب عضكية، فأم 

ثؿ فشؿ يصيب الفرد في عممية التأقمـ ينتج عف أمراض تصيب الدماغ كخاصة المخ، كم
ىذه الأمراض يمكف تكارثيا أك اكتسابيا مف الحياة عف طريؽ الاصابات أك الجركح أك 
العدكل أك الخمؿ اليرمكني الناتج عف تعرض الفرد لمضغط، كترجع جذكر ىذه النظرية 

 (.0112لجيكد كؿ مف داركف، ماندؿ، جالتكف، كاؿ ماف كغيرىـ )عبد المطيؼ،
 نظرية التحميؿ النفسي: -0
أصحاب نظرية التحميؿ النفسي أف آليات الدفاع مف أىـ استراتيجيات يرل    

التعامؿ كالمقاكمة كالتأقمـ مع الضغكط النفسية حيث يكضح "سيجمكند فركيد " أف الأفراد 
يسعكف إلييا لحماية أنفسيـ كتساعدىـ في التخمص مف الصراع كالإحباطات التي تكاجييـ 

خبرات كتزيؼ الأفكار كالصراعات التي تمثؿ تيديد فيي أساليب عقمية لاشعكرية تشكه ال
لمفرد كتساعده عمى خفض مستكل التكتر كالقمؽ الذم يشعر بو أثناء مكاجية المشكمة، 
كىدفيا الأساسي المحافظة عمى التكازف النفسي كمنع الاختلبؿ، كقد يركز فركيد عمى 

الفرد القادر عمى تحقيؽ النكاحي اللبشعكرية عند الفرد، لذلؾ فإف الفرد المتكيؼ ىك 
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التكافؽ بيف مطالب اليك، كالانا، كالانا الأعمى، كالانا ىي التي تسيطر عمى شخصية 
 (.Corey, 0220الفرد )

 النظرية المعرفية:-0
ترکز نظرية ألبرت اليس عمى المعتقدات كالتكقعات غير المنطقية فعندما يككف   

قلبنية يككف ىناؾ مبرر للبعتقاد بأفكار غير الفرد مضطربان انفعاليان بسبب أفكاره اللبع
عقلبنية كمف ىنا يككف سبب عدـ التأقمـ كمف خلبؿ تعميـ الفرد التفكير بعقلبنية فإنو يمكف 
خفض الاضطرابات الانفعالية التي يعاني منيا، كيصبح متكيؼ عند ابتعاده عف الأفكار 

زئيان عمى تفسير الفرد للؤحداث اللبمنطقية، كتركز نظرية أليس عمى أف التأقمـ يعتمد ج
 (.۰۲۰۲:4۰)السيمي، 

 النظرية السمككية:-2
ىك استجابات مكتسبة مف خلبؿ الخبرة  أصحاب النظرية السمككيةالتكافؽ حسب       

التي يتعرض ليا الفرد كالتي تؤىمو لمحصكؿ عمى تكقعات منطقية كعمى الإثابة، فتكرار 
عادة كعممية التكافؽ لدل " كاطسكف كسكينر" لا  إثابة السمكؾ مف شأنو أف يتحكؿ إلى

يمكف أف تنمك عف طريؽ ما يبذلو الفرد مف جيد كلكنيا تتشكؿ بطريقة آلية عف طريؽ 
 تمميحات أك إثابات البيئة.

أما السمككيكف المعرفيكف أمثاؿ ألبرت باندكرا ك ماىكني استبعدكا تفسير التكافؽ لدل  -
تبعده عف الطبيعة البشرية كاعتبركا أف كثيرا مف الكظائؼ الفرد أنو يحدث بطريقة آلية 

البشرية تتـ كالفرد عمى درجة عالية مف الكعي كالإدراؾ مزاممة للؤفكار كالمفاىيـ الأساسية، 
أم أف باندكرا كماىكني رفضكا تفسير طبيعة الإنساف بطريقة آلية ميكانيكية ) بي سيتي 

   (.02: 0200حسينة ، 
0- اقعية:النظرية الك 

يرل الكاقعيكف أف الفرد المتكيؼ ىك القادر عمى تحمؿ المسؤكلية، كعمى إشباع      
حاجاتو دكف الاعتداء عمى حاجات الآخريف، كقادر أيضا عمى الكصكؿ إلى الاستقلبلية 
الذاتية، إذ يركز في ذلؾ عمى سمككياتو بدلا مف مشاعره، كحاضره بدلا مف مستقبمو، 



 جامعة طنطا. كلية التربية  مجلة
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 أكتوبر (88المجمد )
 

 
266 

 

ى الاختيار كالاندماج مع البيئة المحيطة، كمكاجية الكاقع  كما ىك إضافة إلى قدرتو عم
Corey,1996).) 

 النظرية الإنسانية:-2
يعد مفيكـ الذات مفيكما محكريا في بناء الشخصية كالتكيؼ النفسي، فمفيكـ الذات      

الإيجابي يعبر عف الصحة النفسية كالتكيؼ النفسي لدل الفرد، كأف تقبؿ الذات يرتبط 
إيجابيا بتقبؿ كقبكؿ الآخريف، إذ أف تقبؿ الذات يعد عاملب أساسيا في تحقيؽ التكيؼ، 
كبالمقابؿ، فإف مفيكـ الذات السمبي يعبر عف عدـ التكيؼ لدل الفرد، كما أف تطابؽ 
مفيكـ الذات الكاقعية مع مفيكـ الذات المثالية لدل الفرد يؤدم إلى التكيؼ كالصحة 

 ,Jeffreyـ التطابؽ يؤدم إلى القمؽ كالتكتر كسكء التكافؽ النفسي النفسية، في حيف أف عد
1999).) 
 فمنيـ كمف خلبؿ ما سبؽ يمكف القكؿ أف لكؿ نظرية تكجو في تفسير التأقمـ النفسي      

مف أعتبر أف آليات الدفاع مف أىـ طرؽ التأقمـ مع الضغكط النفسية كأف عممية التأقمـ لا 
ا استطاع الفرد إشباع متطمباتو كىذه الاتجاه لأصحاب التحميؿ شعكرية كيتـ تحقيقيا إذ

النفسي، كما أف النظرية البيكلكجية أكدت عمى كجكب الاىتماـ بالأفراد ممف يعانكف مف 
مشكلبت صحية يمكف أف تؤثر في قدرتيـ عمى التأقمـ، بينما النظرية المعرفية رأت أف 

حداث، كأف سكء التأقمـ ينشأ مف خمؿ في طريقة التأقمـ النفسي يعتمد عمى تفسير الفرد للئ
لكف النظرية السمككية  ، التفكير كيمكف تعديؿ ىذه الأفكار لمكصكؿ إلى التأقمـ النفسي

أكدت عمى أف التأقمـ متعمـ كيككف مف خلبؿ اكتساب الفرد لمجمكعة مف الميارات 
الإنسانية عمى ارتباط كالسمككيات التي تـ تعزيزه عمييا، في حيف يؤكد أصحاب النظرية 

مفيكـ الذات بالتأقمـ، حيث أف قبكؿ الذات كتحقيقيا يؤدم إلى التأقمـ النفسي، بينما ترل 
النظرية الكاقعية أف التأقمـ النفسي يككف بالتركيز عمى السمكؾ الحالي كمكاجية ما ىك 

 مكجكد في الكاقع كمدل مسايرتو لمكاقع.  
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 :ذوو الإعاقة الفكرية طلابمعممو الالمحور الثالث: 
           قصد بيـ جميع المتخصصيف في التربية الخاصة عمى مستكل البكالكريكس ي

إعاقة فكرية( كفي حالة عدـ تكفر ىذا المؤىؿ ، فيشترط أف يككف  )مسار -عمى الأقؿ 
بالإضافة إلى دبمكـ تربية خاصة )  –الأقؿ  عمى –حاصلب عمى مؤىؿ تربكم جامعي 

حالة عدـ تكفر ىذيف  فكرية ( لا تقؿ مدتو عف سنة دراسية كاممة كفي مسار إعاقة
 المؤىميف المذككريف ، فيشترط أف يككف حاصلب عمى دبمكـ معمميف بالإضافة إلى دبمكـ

تربية خاصة )مسار إعاقة فكرية( مع خبرة لا تقؿ عف سنتيف في تدريس المعاقيف فكريان ) 
 .(02: 0220لتربية الخاصة،لمعاىد كبرامج ا القكاعد التنظيمية

 :التربية الفكريةلخصائص التي ينبغي توافرىا في معمم ا
 الذكاء المرتفع. -
 لشخصية المتزنة الخالية مف الاضطرابات الانفعالية كالنفسية.ا -
 الميارات العممية كالعممية في ميداف العمؿ بمجاؿ تربية المعاقيف فكريا. -
 فييا. ه المينة حتى يستطيع التميزحب العمؿ في ىذا المجاؿ كالرضا عف ىذ -
المعاقيف  الكفاءة العالية في التعامؿ مع التلبميذ الأسكياء قبؿ إلحاقو بالعمؿ مع -

 (20، ۰۲۲0فكريا.)أحلبـ رجب عبد الغفار
 وىي: التربية الفكريةأىم الصفات المينية لدى معمم 

كعمى زيادة  فكريا، إعداد تربكم ناجح يؤدم إلى زيادة إيجابية اتجاىاتو نحك المعاؽ -
 معمكماتو التربكية حكؿ أفراد ىذه الفئة.

زيادة معارؼ  أكدت العديد مف الدراسات أىمية تأثير التدريب قبؿ كأثناء الخدمة عمى  -
 معمـ التربية الفكرية، كتأثيرىا في رفع كفاءتو المينية.

 الجسمية كغيرىا.ك  إلمامو الشامؿ بخصائص المعاؽ فكريا المعرفية كالانفعالية كالحركية -
 قدرتو عمى ممارسة الميارات المختمفة التي تلبئـ الطفؿ المتخمؼ فكريا. -
 تدريبو عمى كيفية إدارة البيئة التعميمية ليؤلاء الأطفاؿ. -
 (010 :012، ۰۲۲۰ ريشق نبي)ز  قدرتو عمى ابتكار تعميمي مقبكؿ ليؤلاء الأطفاؿ. -
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 دراسات سابقة:
 .كميارات التأقمـ لدل المعمميف ناكلت الأداء الكظيفيدراسات تالمحكر الأكؿ: أولًا: 

(  إلى مقارنة الرضا كعدـ الرضا لدل Stempien, 2002ىدفت دراسة )         
كتككنت عينة ، معممي التلبميذ ذكل الاضطرابات السمككية كمعممي التلبميذ العادييف

مقياس  الباحثـ سنة كاستخد( ۰۰-0۷معمـ تتراكح أعمارىـ بيف)( ۰۰2الدراسة مف )
نتائج الدراسة أف معممي التربية الخاصة أقؿ رضا عف العمؿ ، كاظيرت لرضا المينيا

معمميف العادييف بكجو عاـ كخاصة معممي التربية الخاصة الأصغر سنا كالأقؿ المقارنة ب
 خبرة في العمؿ.
تعرؼ انعكاس الصكرة الاجتماعية لممعمـ  ( إلى0222دراسة ) صافي،  كتصدت

الدراسة إلى نتائج تكصمت ،  مقابمة كاستبياف الدراسة أدائو الكظيفي، كاستخدمت عمى
ؤثر الصكرة الذاتية لممعمـ نحك مينتو عمى أدائو الكظيفي إيجابان أك سمبان، كما أف أىميا: ت

المعاممة الاجتماعية التي يتمقاىا المعمـ مف طرؼ أفراد المجتمع كالتي تتمثؿ في نظرة 
حيث  تشجيعو كالثناء عمى مجيكداتو، ليا تأثير كبير عمى أدائو الكظيفي،المجتمع لو، ك 

تؤثر صكرة المعمـ لدل تلبميذه مف خلبؿ التفاعؿ الصفي عمى أدائو الكظيفي مف خلبؿ 
تصرفات المعمـ مع تلبميذه كالتي تككف نتاج لسمككيات التلبميذ داخؿ كخارج الفصؿ 

 الدراسي.
تصدت لمعرفة دكر الإجياد دراسة Stoeber  & Rennert,2008 ) أجرل) ك 

كالإرىاؽ كزيادة التكتر كنقص التكيؼ لدل معممي المدارس، تككنت عينة الدراسة مف) 
ا بالمدارس الثانكية، كاستخدمت الدراسة مقاييس الكمالية ، كتقييمات الإجياد، 002 ( معممن

أف السعي لتحقيؽ كأساليب مكاجية الضغكط كمقياس الإرىاؽ، كأظيرت نتائج الدراسة 
الكماؿ كاف مرتبطنا بشكؿ إيجابي بتقييـ التحدم كالتأقمـ النشط، في حيف كانت ردكد الفعؿ 
السمبية تجاه النقص مرتبطة بشكؿ إيجابي بتقييمات التيديد / الخسارة، كالتعامؿ مع 
 تجنب، الإرىاؽ , كما أظيرت نتائج الدراسة أف الضغط المدرؾ مف الطلبب مرتبطنا بشكؿ
إيجابي بتقييـ الخسارة كالضغط مف كالدم الطلبب، كما كاف الضغط مرتبطنا بشكؿ إيجابي 
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بالإرىاؽ، أيضا أظيرت النتائج أف الضغط مف الزملبء مرتبطنا عكسيان بتقييـ التيديد 
 كالإرىاؽ.
( عف معرفة العلبقة بيف الذكاء الكجداني كميارات 0221كشفت دراسة )قشطة ،ك 

كاستخدمت مقاييس ثلبثة لمذكاء الكجداني كالالتزاـ ، ات الثانكية العامةالتأقمـ لدل طالب
، (طالبة022الديني كالتأقمـ ، كتـ تطبيؽ الادكات عمى عينة الدراسة الأصمية مككنة مف )

كأظيرت النتائج كجكد علبقة ارتباطية بيف الذكاء الكجداني كميارات التأقمـ ، كما تكصمت 
كاء الكجداني كميارات التأقمـ تعزل لمسكف أك المكاطنة أك لعدـ كجكد علبقة بيف الذ
 التخصص أك ترتيب الاسرة .

مصادر الضغكط النفسية عمى  متعرؼل (0202ت دراسة)محمد،حبيب،ىدفبينما           
معمـ كمعممة كاعتمد ( 0۷۰العينة مف ) ككنتت، الخاصة لدل معممي كمعممات التربية
أف ىناؾ ثمانية مصادر الدراسة  أظيرت نتائج باحثاف،الالبحث عمى استبانو أعدىا 

البيئة الصفية  لمضغكط النفسية لدل معممي كمعممات صفكؼ التربية الخاصة، كىي
ك  كخصائص التلبميذ كالعلبقة مع أكلياء الأمكر كالمنيج الدراسي كخصائص المدرسة

ة إحصائية في كتبيف كجكد فركؽ دال، صراع الدكر كغمكض الدكر كأخيرا عبء الدكر
 .المصادر تبعا لممتغيرات التي تناكليا البحث بعض

عمى طبيعة العلبقة ما بيف الضغط  دراسة لمتعرؼ( 0200) آسيا،  كأجرت         
( معمـ 002تككنت عينة الدراسة مف )، الميني كاستجابة القمؽ لدل معممي التربية الخاصة

استخدـ الباحث مقياس الضغط الميني  ،كمعممة اختيركا بالطريقة العشكائية البسيطة
( أشارت النتائج إلى ارتفاع مستكل الضغط الميني 0202لممعمميف لمنصكرم مصطفی )
رتفع مستكل الضغط الميني عند معممي المعاقيف ، كما يلدل معممي التربية الخاصة

 عقميا.
عرض ليا الضغكط النفسية التي يت بدراسة تعرؼ( 0200)عبد العزيز, كقاـ          

 –معممك المرحمة الثانكية بمحمية جنكب الجزيرة كعلبقتيا ببعض المتغيرات ) النكع 
الخبرة ( استخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتـ  –الحالة الاجتماعية  –التخصص 

 معممان كمعممة، 022استخداـ مقياس الضغكط النفسية، كاختيار عينة عشكائية بمغت 
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ـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في الضغكط النفسية لدل كاظيرت نتائج الدراسة عد
  .المعمميف كما لاتكجد فركؽ ذات دلالة احصائية ترجع لمتغيرات الدراسة

الكشؼ عف مصادر الضغكط التي يتعرض ليا  (0200)ناصر،  كاستيدفت دراسة     
 020 مف ينةالع تككنتك  كاستراتيجيات التكيؼ لمكاجية الضغكط، الخاصة معممي التربية
لمكاجية  استبياف مصادر الضغكط كاستراتيجيات التكيؼ تطبيؽتـ  معمما كمعممة،

التربية  أظيرت النتائج في مصادر الضغكط أف بعد الظركؼ العامة لمعمـ، الضغكط
أعباء  الخاصة حصؿ عمى أعمى متكسط حسابي كبمستكل ضغط مرتفع كيميو بعد

حسابي كبمستكل ضغط  متكسط ىككاف أدن كمسؤكليات العمؿ بمستكل ضغط متكسط ،
أظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في ، كما الزملبء منخفض لبعد العلبقات

 مستكيات مصادر الضغكط التي تكاجو معممي التربية الخاصة في الأردف في كؿ مف
مصادر التطكر الميني كالمنياج كالكسائؿ التعميمية لصالح الذككر، حيث كانت بُعدم 
كأظيرت النتائج أيضا كجكد فركؽ ذات دلالة  في كلب البعديف أعمى مف الإناث، الضغكط

لمتغير المؤىؿ العممي كالخبرة العممية ا إحصائية في مستكيات مصادر الضغكط تبعن 
 ،الأكثر كانت الضغكط التي يكاجيكنيا أقؿ فالمعمميف ذكم المؤىؿ العممي الأعمى كالخبرة

لمتغير نكع الإعاقة التي يتعامؿ  اتبعن  ئج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائيةكذلؾ بينت النتا
درجات في إضافة إلى ذلؾ أظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية المعمـ،  معيا

لممشكمة، آليات  استخداـ استراتيجيات التكيؼ لمكاجية الضغكط في أبعاد )البحث عف حؿ
لتمؾ  عـ الاجتماعي( حيث كانت الإناث أكثر استخداماالدفاع، المجكء لمحؿ الديني، الد

ا لمتغير الخبرة العممية، الاستراتيجيات مف الذككر، ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تبعن 
الأكثر يستخدمكف استراتيجيات التكيؼ أكثر، كتبيف كجكد فركؽ  فالمعمميف ذكم الخبرة

كد فركؽ ذات دلالة إحصائية لمتغير نكع الإعاقة، ككج ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغير
الحككمي يستخدمكف ىذه الاستراتيجيات أكثر مف  قطاع العمؿ حيث أف معممك القطاع

 .القطاعيف الخاص
( دراسة تصدت لمضغكط النفسية 0202)صبيرة، كحيمة، ناصر،  كتناكلت        

الأساسي، بمغ  كعلبقتيا بالتكافؽ الميني لدل عينة مف معممي كمعممات مرحمة التعميـ
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استخدمت الباحثة مقياس الضغكط النفسية إعداد الباحثة  معممنا كمعممة، 222 عددىـ
كمقياس التكافؽ الميني إعداد الباحثة، كأظيرت النتائج لا تكجد علبقة ارتباط بيف 

لا تكجد فركؽ عمى مقياسي الضغكط ، الضغكط النفسية كالتكافؽ الميني لدل أفراد العينة
لاتكجد فركؽ بيف أفراد العينة عمى مقياسي  س،التكافؽ الميني كفؽ متغير الجنالنفسية ك 

 .الضغكط النفسية كالتكافؽ الميني كفؽ متغير الخبرة
إلى الكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف الرضا ( 0200) العريفج ،دراسةكسعت        

المممكة العربية  اللبعقلبنية لدل معممات برامج التربية الفكرية في الكظيفي كالأفكار
 الباحث استخداـ، ( معممة مف معممات التربية002الدراسة مف ) تككنت عينة ،السعكدية

كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي اللبعقلبنية،  الرضا الكظيفي، الأفكارسي: مقيا
مستكل الرضا الكظيفي لدل معممات برامج التربية  أظيرت نتائج الدراسة أفالارتباطي، 

كما أظيرت نتائج الدراسة أف مستكل ان(، متكسط)رية في شرؽ منطقة الرياض قد كافالفك
التربية الفكرية في شرؽ منطقة الرياض قد كاف  الأفكار اللبعقلبنية لدل معممات برامج

أظيرت النتائج كجكد علبقة ارتباطية دالة  أما فيما يتعمؽ بالعلبقة الارتباطية ،(طان )متكس
الرضا الكظيفي لدل معممات برامج التربية  جة الكمية عمى مقياس مستكلبيف الدر  ان إحصائي

الكمية عمى مقياس مستكل الأفكار العقلبنية  الفكرية في شرؽ منطقة الرياض كبيف الدرجة
 .، كىي علبقة سمبيةلدييف
( إلى الكشؼ عف العلبقة بيف 0200عبد القادر، زيداف، أبك دنيا،دراسة ) تىدفك       

تككنت ، ات التكافؽ النفسي كالكعي بالقضايا النفسية لطلبب المرحمة الثانكيةبعض ميار 
اختبار ميارات التكافؽ النفسي لقياس مدل نمك  ، كطبقت( طالبة02عينة الدراسة مف )

ميارات التكافؽ النفسي كىي )ميارة حؿ المشكلبت كصنع القرار، كميارة تككيف العلبقات 
كميارة تأكيد الذات( لدل طلبب الصؼ الثالث الثانكم ميارة التكاصؿ، ، الاجتماعية

كجكد علبقة ارتباطية الدراسة إلى  كأظيرت نتائج ،الأدبي، كمقياس الكعي بالقضايا النفسية
مكجبة بيف درجات طالبات الصؼ الثالث الثانكم عمى اختبار ميارات التكافؽ النفسي 

 ية.كبيف درجاتيـ عمى مقياس الكعي بالقضايا النفس
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إلى التعرؼ عمى علبقة ضغكط العمؿ  ( دراسة ىدفت0200بينما أجرل )إسكندر،
كتككنت  ،ةعف الحياة لدل عينة مف معممي التربية الفكري بالأعراض النفسجسمية كالرضا

: الباحث مف معممي كمعممات مدارس التربية الفكرية كاستخدـ( 000عينة الدراسة مف )
 اسيالعصابية كالسيككسكماتية. كمق لجديدة لمنكاحيقائمة ككرنؿ اك مقياس ضغكط العمؿ، 

كاظيرت  (TAT) تفيـ المكضكع كاختبار كاستمارة المقابمة الشخصية، ،عف الحياة الرضا
مكجبة بيف درجات معممي التربية الفكرية عمى مقياس  ويد علبقة ارتباطكجك : النتائج

لكمية لدل عينة الأعراض النفسجسمية الفرعية كالدرجة ا كمقياس ضغكط العمؿ
علبقة ارتباطيو سالبة بيف درجات معممي التربية الفكرية عمى مقياس كجكد ،الدراسة

علبقة ارتباطيو سالبة  ، كجكدالرضا عف الحياة لدل عينة الدراسة كمقياس ضغكط العمؿ
كمقياس الرضا عف  النفسجسمية بيف درجات معممي التربية الفكرية عمى مقياس الأعراض

فركؽ بيف متكسطات درجات عينة الدراسة عمى مقياس  ،كجكدعينة الدراسة الحياة لدل
 .لصالح الإناث، كالحالة الاجتماعية لصالح المتزكج النكع ضغكط العمؿ تبعا لاختلبؼ

( إلى تعرؼ أىـ استراتيجيات التكيؼ لدل 0202ىدفت دراسة )أبك العيش، ك        
خدمت الباحثة مقياس استراتيجيات التكيؼ كاست، طالبات السنة التحضيرية بجامعة حائؿ

( طالبة اختيرت بطريقة عشكائية مف 022)إعداد الباحثة(، كتككنت عينػة الدراسة مف )
أظيرت نتائج الدراسة أف استراتيجيات التكيػؼ  ،طالبات السنة التحضيرية بجامعة حائؿ

اتيجية الدينية )المجكء المستخدمػة مف قبؿ الطالبات جاءت مرتبة عمى النحك الآتي: الاستر 
إلى الله(، كحؿ المشكلبت، كالاسترخاء، كالدعـ كالمساندة، كالانسحاب كالعزلة، كالانخراط 

كمػا أظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في استراتيجيات  ،في نشاطات ممتعة
الح ممتاز، تغير المعدؿ التراكمي، كجاءت الفركؽ لصمالتكيؼ مع الضغكط النفسية تبعان ل

 كجيد جدان. 
( إلػػى الكشػػؼ عػػف مسػػتكل الضػػغكط النفسػػية لػػدل 0202) قريطع،كسعت دراسة 

 ( معمما كمعممػػػة تػػػـ اختيارىـ عشكائيا،022تككنػػػت عينػػة الدراسػػة مػػػف )، المعممػػػيف
شػػػارت نتػػػػائج الدراسػػػة إلػػػػى استخدمت الدراسة مقياسي الضػػػػغكط كالرضػػػػا عػػػػف الحيػػػاة. كأ

كمػػػا أشػػػارت النتػػػائج إلػػػى  ،الضغكط النفسػػػية لػػػدل المعممػػػيفمف  متكسط كجػػػكد مسػػػتكل
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أف الضػػػغكط النفسػػػية لػػػدل الػػذككر أعمػػى منيػػا لػػدل الإنػػاث كلػػدل ذكم الخبػػرة القصػػيرة 
، ك لـ يظير فرؽ داؿ احصائيا في م الخبػػرة المتكسػػطة كالطكيمػػةأعمػػى منيػػا لػػدل ذك 

الضغكط النفسية يعزل لمحالة الاجتماعية كأشارت النتائج ايضان الى كجكد علبقة عكسية 
 دالة احصائيان بيف الضغكط النفسية لدل المعمميف كالرضا عف الحياه.

علبقة بيف التكافؽ النفسي، ( الكشؼ عف ال0202كتناكلت دراسة )خصيفاف،          
مقياس ت استخدم، لدل معممي التربية الخاصة كمعممي الأسكياءكالاحتراؽ النفسي 

كتككنت عينة ( 0220كمقياس التكافؽ النفسي )شقير،( 0222الاحتراؽ النفسي )محمد،
، مف التربية الخاصة( 22 -مف مدارس الأسكياء 22كمعممة ) ان معمم( 002)الدراسة مف 

الدراسة كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف التكافؽ النفسي كالاحتراؽ  ائجنت أظيرت
النتائج كجكد فركؽ  ظيرتأيضا أ ،معممي التربية الخاصة كمعممي الأسكياء النفسي لدل

معممي التربية الخاصة كمعممي الأسكياء في )التكافؽ الشخصي  ذات دلالة إحصائية بيف
 الأسرم الاجتماعي(. -الصحي  -

مختمؼ الأنماط (  الى تعرؼ عمى العلبقة بيف 0202ىدفت دراسة )راشد، و          
كعلبقتيا باستراتيجيات التكيؼ مع المكاقؼ الضاغطة  اتذة التعميـ الابتدائي،لأسالسمككية 

في الكسط المدرسي مف خلبؿ تحديد العلبقة بيف النمط السمككي كالاستراتيجية المستخدمة 
حاكلة البحث عف استراتيجيات تعامؿ أساتذة المادة مع الضغكط التي لدل الأساتذة كم

تعترضيـ أثناء عمميـ كالمشكلبت المينية التي تكاجييـ في المدرسة مف أجؿ تخفيؼ 
الضغط عمى الأستاذ مما ينعكس عمى تحسيف أدائو كانتاجو كيحقؽ التقدـ نحك الأفضؿ 

المنيج الكصفي، كتككنت عينة الدراسة مف  لممنظكمة التربكية كالتعميمية، استخدـ الباحث
الانماط السمككية لمشخصية ي: ( أستاذ بثانكيات كلاية كرقمة،  استخدـ الباحث مقياس000)

كاستراتيجيات التكيؼ، أظيرت نتائج الدراسة كجكد اختلبؼ داؿ إحصائيا بيف الأساتذة 
يجيات التكيؼ السمبية ذكم النمط )أ( كالأساتذة ذكم النمط)ب( في استخداميـ لاسترات

لمكاجية المكاقؼ الضاغطة، حيث يطبؽ في الغالب ذكم النمط )أ( الاستراتيجيات السمبية 
 أكثر الأساتذة ذكم النمط )ب( الذيف يتخذكف بدرجة اكبر استراتيجيات ايجابية.
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لتسميط الضكء عمى استراتيجيات الإجياد  (Kebbi,M, 2018دراسة ) كاجرل         
 ،ات كالمكاجية المستخدمة مف قبؿ معممي الفصكؿ العامة كمعممي التربية الخاصةكالتأثير 

لممشاركة في الدراسة باستخداـ قائمة جرد بكليس لجيد المعمـ ، معممان  (001)تـ اختيار
(PITS) 100  ا، 01معممان مف الفصكؿ العامة ك أظيرت النتائج عدـ كجكد  معممان خاصن

معممي التربية الخاصة كمعممي الصؼ العاـ )كالمندمج في  فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف
 ، كما أظيرت نتائج الدراسةبعض الأحياف( فيما يتعمؽ بجميع مصادر كتأثيرات الإجياد

 . إيجابية مع استراتيجيات المكاجية -أف معظـ مصادر الإجياد ليا علبقة ضعيفة 
الإحتراؽ النفسي مف خلبؿ ( إلى التنبؤ ب0201ىدفت دراسة  )عبد العاطي ، ك       

المكاقؼ الحياتية الضاغطة كمستكل الرضا الميني لدم معممات التربية الفكرية، كطبقت 
ستخدمت الدراسة  ،( معممة مف معممات التربية الفكرية22الدراسة عمى عينة مككنة مف) كا 

( ،كمقياس الرضا Maslach Burn out Inventoryقائمة الاحتراؽ النفسي لماسلبش)
كتكصمت نتائج  كمقياس المكاقؼ الحياتية الضاغطة إعداد الباحثة ،عداد الباحثةإ لمينيا

الدراسة إلى إمكانية التنبؤ بالإحتراؽ النفسي مف خلبؿ المكاقؼ الحياتية الضاغطة 
كما تكصمت الدراسة إلى  ،كمستكل الرضا الميني المنخفض لدل معممات التربية الفكرية

لإقتصادية الضاغطة كانخفاض الرضا عف طبيعة العمؿ مع الطلبب أف المكاقؼ الحياتية ا
 ذكم الإعاقة الفكرية ىي أكثر إنبائان بإحتمالية تعرض المعممة للبحتراؽ النفسي.

 تعرؼ عمى مدل إمكانية التنبؤ بالكفاءة الذاتية إلى (0201كىدفت دراسة )المازني،       
معممات التربية  ف خلبؿ الرضا الكظيفي لدلكأساليب مكاجية الضغكط كالمركنة النفسية م
( معممة مف 02) كتككنت عينة الدراسة مف ،الخاصة كقامت الباحثة بعمؿ دراسة تنبؤية

الذاتية  يمكف التنبؤ بالكفاءةأنو كأظيرت النتائج ، الخاصة قبميا كبعديا معممات التربية
 . كظيفيال كأساليب مكاجية الضغكط كالمركنة النفسية مف خلبؿ الرضا

 :المعممين لدى  برامج إرشادية: دراسات تناولت نيالمحور الثا
فاعمية برنامج إرشادم في إدارة تعرؼ عمى  (0202دراسة )الشياب،دفت ى          

قياس طبقت مذكم الاحتياجات الخاصة في الأردف،  الضغكط النفسية لدل معممات
تقسيـ عينة ، معممة (00ة مف )النفسية لدل المعممات، تككنت عينة الدراس لمضغكط
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( معممة تمقيف البرنامج  02مف )المجمكعة التجريبية كتككنت  إلى مجمكعتيفالدراسة 
إرشادية بمعدؿ جمستيف  ( جمسة00لمدة )الإرشادم المستند عمى إدارة الضغكط النفسية ،

لـ  ( معممة يعممف ضمف الفترة المسائية00تككنت مف ) أسبكعيا، كالمجمكعة الضابطة
أظيرت نتائج الدراسة كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات ، يتمقيف أم برنامج إرشادم

كالضابطة عمى مقياس الضغط النفسي كأبعاده لصالح المجمكعة  المجمكعتيف التجريبية
البرنامج الإرشادم، مقارنة بزميلبتيف أفراد المجمكعة الضابطة  التجريبية، المكاتي تمقيف

%( مما يعني كجكد أثر مرتفع لمبرنامج 12،00الإرشادم ) الأثر لمبرنامجحيث بمغ حجـ 
 معممات طمبة ذكم الاحتياجات الخاصة في الأردف. في خفض الضغكط النفسية لدل

        التعرؼ عمى فعالية برنامج إرشادم ( الى 0202ت دراسة )حمادة ، استيدفكما
 ة الخاصة كأثره عمى الرضا الكظيفي لدييـ،الذكاء الركحي لدل معممي التربية جمعي لتنمي

الفكرية  ( معمما مف معممي الصـ كالمكىكبيف كذكم الإعاقة02كتككنت عينة الدراسة مف )
كتـ تقسيميـ  في المرحمة المتكسطة كالعامميف بالمدارس الحككمية بمدارس الاحساء

خرل ضابطة مككنة كالأ معمميف( ۷بالتساكم إلى مجمكعتيف أحدىما تجريبية مككنة مف )
كالرضا الكظيفي مف إعداد  مقياسي الذكاء الركحي استخدـ الباحث معمميف،( ۷مف )

لدل ىؤلاء المعمميف كأظيرت النتائج  الباحث إضافة إلى برنامج التنمية الذكاء الركحي
متكسطي رتب درجات المجمكعة الضابطة كرتب  كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف

مقياس الذكاء الركحي في القياس البعدم لصالح  التجريبية عمىدرجات المجمكعة 
ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي رتب درجات  كجكد فركؽ، ك المجمكعة التجريبية

القبمي كالبعدم عمى مقياس الذكاء الركحي لصالح  المجمكعة التجريبية في القياسييف
 .القياس البعدم

دفت إلى التحقؽ مف فعالية برنامج تدريبي ( دراسة ى0201أجرل ) المكلى، ك         
لتنمية ميارات المعمميف في استخداـ تطبيقات الآيباد الملبئمة لتعميـ الطمبة ذكم الإعاقة 

( معمما، 00الفكرية، كاستخدـ  الباحث المنيج التجريبي، كتككنت عينة الدراسة مف )
اـ مقياس ميارات (،  كتـ استخد2(، كمجمكعة ضابطة )ف= 2مجمكعة تجريبية )ف= 

 ، المعمميف في استخداـ تطبيقات الآيباد الملبئمة لتعميـ الطمبة ذكم الإعاقة الفكرية



 جامعة طنطا. كلية التربية  مجلة
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 أكتوبر (88المجمد )
 

 
266 

 

كأظيرت النتائج فعالية البرنامج في زيادة ميارات معممي التربية الفكرية في استخداـ 
 تطبيقات الآيباد التعميمية، كما أظيرت نتائج البحث استمرار أثر البرنامج خلبؿ فترة

 المتابعة شيريف بعد انتياء البرنامج.
(  إلى استقصاء أثر برنامج إرشادم جمعي في 0202ىدفت دراسة )المقبالية،       

تنمية الصلببة النفسية لدل معممات ذكم الصعكبات التعممية بمحافظة جنكب الباطنة في 
تيف )التجريبية سمطنة عماف، استخدـ الباحثاف المنيج شبو التجريبي القائـ عمى المجمكع

تككنت عينة الدراسة ( ۰۲۲۰مقياس الصلببة النفسية )مخيمر،  كما استخدـكالضابطة(، 
( معممة، كقد تمقت المجمكعة التجريبية البرنامج الإرشادم الجمعي الذم أعده 02مف )

ذات  ان أظيرت النتائج أف ىناؾ فركق، كقد جمسة إرشادية( ۰۰الباحثاف، كالمككف مف )
ائية في مستكل الصلببة النفسية لدل معممات الطالبات ذكم صعكبات التعمـ دلالة إحص

في التطبيؽ البعدم لممقياس لصالح المجمكعة التجريبية تعزل لمبرنامج الإرشادم 
الجمعي، كما أظيرت النتائج عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائية بيف درجات متكسطات أفراد 

م كالتتبعي لمقياس الصلببة النفسية، مما يدؿ المجمكعة التجريبية عمى القياسيف البعد
عمى استمرار أثر البرنامج الإرشادم في تحسيف الصلببة النفسية لدل المجمكعة 

 التجريبية.
إعداد برنامج إرشادم، كبياف فعاليتو في تحسيف ب (0200كقاـ )عبدالحافظ،            

معممة ممف (  02)الدراسة مف  ةتككنت عين ،المركنة النفسية لدل معممي التربية الخاصة
، كتـ تقسيميف إلى مجمكعتيف متجانستيف إحداىما ( عامان 00-00تتراكح أعمارىف بيف )

كاعتمدت الدراسة عمى المنيج شبو  ،معممات 2منيما  تجريبية، كالأخرل ضابطة تضـ كؿ
 رنامجان التجريبي، استخدمت الباحثة مقياس المركنة النفسية لمعممي التربية الخاصة، كب

عدد الجمسات لتحسيف المركنة النفسية، استمر البرنامج لمدة شيريف كأسبكع كبمغ  إرشاديان 
لدل  ، أظيرت النتائج فعالية البرنامج الإرشادم في تحسيف المركنة النفسية( جمسة02)

دالة إحصائيا بيف متكسطي رتب درجات  معممات التربية الخاصة حيث كجدت فركقان 
في المركنة النفسية لصالح القياس  يبية في القياسيف القبمي كالبعدمالمجمكعة التجر 
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دالة إحصائيا بيف متكسطي رتب درجات المجمكعة التجريبية  البعدم، ككجدت فركقان 
 .المجمكعة التجريبية كالضابطة في المركنة النفسية لصالح

دم في تنمية ( تعرؼ إلى فاعمية برنامج إرشا0200ىدفت دراسة ) مؤنس،ك             
تككنت الابتكار العاطفي لدل معممي المرحمة الأساسية، باستخداـ المنيج شبو التجريبي، 

إلى مجمكعتيف تجريبية كالأخرل ضابطة، صمـ  مناصفة ( معمما، كزعكا22) العينة مف
 (00حث برنامج إرشادم، طبؽ عمى المجمكعة التجريبية، في جمسات بمغ عدده )االب

نتائج كجكد فركؽ دالة إحصائية بيف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة أظيرت ال ، جمسة
في القياس البعدم عمى مقياس التفكير الابتكارم لصالح المجمكعة التجريبية، ككانت 
الفركؽ دالة أيضأ بيف القياسيف القبمي كالبعدم لممجمكعة التجريبية كلصالح القياس 

لقياسيف البعدم ك التتبعي لدل أفراد المجمكعة البعدم، في حيف لـ تظير فركؽ دالة بيف ا
التجريبية، مما يشير إلى فاعمية البرنامج الإرشادم المطبؽ في تنمية الابتكار العاطفي، 
كاستمرارية فاعميتو بعد فترة تتبع مدتيا ستة أسابيع، كبمغ حجـ الأثر لمبرنامج الإرشادم 

(210.) 
  عمى الدراسات السابقة : قيبتع

  -مايمي: السابقة يتضح كالبحكث  عرض الدراسات مف خلبؿ 
صافي، ) لممعمميف كدراسةك الاحتراؽ النفسي  ناكلت الضغكط النفسيةكجكد دراسات ت -

؛ 0200؛ ناصر، 0200عبد العزيز,  ؛0200؛ آسيا،0202؛ محمد، حبيب،0222
؛ 0202؛ خصيفاف،0202؛ قريطع،0200؛ إسكندر، 0202صبيرة، كحيمة، ناصر، 

 (Stoeber & Rennert,2008(؛ 0201ني،الماز 
كما كجدت درسات أظيرت اف معممي التربية الخاصة أظيرك مستكل متدفِ مف الرضا  -

 (. Stempien&Lori,2002 ( ؛0201؛ عبدالعاطي،0200الميني كدراسة )العريفج،
عمى ستفادت منو الباحثة كركزت الاىتماـ ا الأمر الذم يبيف مشكمة كأىمية الدراسة كىك ما

 المعمميف.
جدت دراسات اظيرت عدـ كجكد علبقة بيف الضغكط النفسية كالتكافؽ الميني كما ك  -  

كيدؿ  ؛( ، كىذا مما يعطي مبرران  لمدراسة الحالية0202كدراسة )صبيرة ، كحيمة ، ناصر 
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ذلؾ عمى تضارب نتائج الدراسات السابقة كيعطي أىمية لمتصدم لتناكؿ متغيرات الدراسة 
 .ة التي تقكـ بيا الباحثةالحالي

 (.0202عبكد، ؛ 0221دراسات تناكلت التأقمـ النفسي كدراسة) قشطة،كجكد  -
لدل عينات مف غير المعمميف كىذا ما يميز الدراسة الحالية عف غيرىا في تنمية ميارات 

 التأقمـ النفسي لدل معممات التربية الفكرية. 
؛ 0202ي التربية الخاصة كدراسة) الشياب،لمعمم كجدت دراسات تناكلت برامج إرشادية-

 (.0200؛ مؤنس،0200؛ عبدالحافظ،؛0202؛ المقابمية0201؛ المكلى،0202حمادة،
كأكدت جميع ىذه الدراسات عمى أىمية تقديـ البرامج الإرشادية لممعممي كخاصة معممي 

 التربية الخاصة. 
ميا برنامج إرشادم تكاممي تقدي ىكالدراسة الحالية عف الدراسات السابقة  أف ما يميز -

بيدؼ تنمية ميارات التأقمـ النفسي، كما تتميز ىذه الدراسة باستيدافيا فئة معممات التريية 
الفكرية، ايضان تتميز الدراسة الحالية في بناء مقياس يقيس ميارات التأقمـ النفسي لدل 

الإطار  اثراءي كما تمت الاستفادة مف الدراسات السابقة فمعممات التربية الفكرية، 
  النظرم.

 فروض البحث:
بيف متكسط رتب درجات  (0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) -0

المجمكعة التجريبية في القياسيف القبمي كالبعدم في ميارات التأقمـ النفسي لمعممات التربية 
 الفكرية.

بيف متكسط رتب درجات  (0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) -2
المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في القياس البعدم لميارات التأقمـ النفسي لمعممات 

 .التربية الفكرية
بيف متكسط رتب درجات  (0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة ) -0

 .مات التربية الفكرية"القياسيف البعدم كالتتبعي لممجمكعة التجريبية في التأقمـ النفسي لمعم
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 إجراءات البحث:
 -منيج البحث:

استخدمت الباحثة المنيج شبو التجريبي كالتي تحاكؿ الباحثة مف خلبلو إعادة بناء الكاقع  
في مكقؼ تجريبي بيدؼ الكشؼ عف أثر متغير تجريبي )البرنامج الإرشادم التكاممي( في 

تسيطر الباحثة فييا عمى بعض المتغيرات  متغير تابع )ميارات التأقمـ النفسي( في ظركؼ
الأخرل التي يمكف أف تترؾ أثرىا في المتغير التابع عف طريؽ ضبط ىذه المتغيرات في 

 المجمكعتيف التجريبية كالضابطة. 
  -مجتمع وعينة البحث:

( معممة مف معممات التربية الفكرية بمحافظة 02مغ إجمالي عدد عينة الدراسة الحالية )ب
: مثمت الدراسة المرحمة الأولى -كتـ اختيار عينة الدراسة الحالية عمى مرحمتيف: بيشة،

كقد بمغ عددىا ، الاستطلبعية كذلؾ لحساب الخصائص السيككمترية لمقياس التأقمـ النفسي
: تمثؿ العينة والمرحمة الثانية .( معممة مف معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة02)

( معممة مف معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة، مقسميف 02)الأساسية كبمغ عددىا 
( معممات يمثمف المجمكعة 02( معممات يمثمف المجمكعة التجريبية، ك)02إلى )

 الضابطة.
  -التصميم التجريبي لمدراسة:

يعتمد التصميـ التجريبي في البحث الحالي عمى القياس القبمي كالبعدم لكؿ مف 
ة كالضابطة، حيث تقيس الباحثة ميارات التأقمـ النفسي، لدل كؿ مف المجمكعتيف التجريبي

المجمكعتيف التجريبية كالضابطة قياسان قبميان، ثـ تُطبؽ البرنامج الإرشادم عمى المجمكعة 
التجريبية فقط، كلا تطبؽ عمى المجمكعة الضابطة، ثـ تطبؽ القياس البعدل عمى 

ية كالضابطة، كذلؾ بعد انتياء تطبيؽ جمسات المشاركات في كؿ مف المجمكعتيف التجريب
البرنامج الإرشادم عمى المجمكعة التجريبية فقط، كيُحسب الفرؽ بيف درجات القياس 

الضابطة( لمعرفة أثر البرنامج  -القبمي كالقياس البعدل في كؿ مجمكعة )التجريبية 
ث يفترض أف كلبن مف الإرشادم التكاممي في المتغير التابع )ميارات التأقمـ النفسي( حي

المجمكعتيف التجريبية كالضابطة قد تعرضت لعكامؿ كاحدة تقريبان فيما عدا البرنامج 
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الارشادم مما يتيح لمباحثة أف تُرجع الفرؽ بيف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة إلى أثر 
  -تي: المتغير المستقؿ )البرنامج الإرشادم التكاممي( كيتمثؿ التصميـ التجريبي فيما يأ

 القياس القبمي كالبعدم لممجمكعتيف التجريبية كالضابطة.                         
 س                                 

 0ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ؽ 0ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ؽ0المجمكعة التجريبية ) أ (  ؽ
 0ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ؽػػػ 0المجمكعة الضابطة ) ب ( ؽ

 حيث أف: 
 )ب( تمثؿ المجمكعة الضابطة.                     )أ( تمثؿ المجمكعة التجريبية      
  .( تشير إلى القياس البعدل0)ؽ                      .( تشير إلى القياس القبمي0)ؽ    
  .( تشير إلى القياس التتبعي0)ؽ    
   .ى البرنامج الإرشادم التكاممي)س( تشير إل    

 -ضبط المتغيرات المتدخـمة:
تؤثر مع متغير  أفقامت الباحثة بضبط المتغيرات المتدخمة كالتي مف شأنيا  

البحث )المتغير المستقؿ( كىك البرنامج الإرشادم التكاممي في تأثيره عمى المتغير التابع 
المتغيرات المتدخمة، كالتي تبيف مف خلبؿ )ميارات التأقمـ النفسي ( كفيما يمي عرض لأىـ 

الإطار النظرم كالدراسات السابقة أنو قد يككف ليا تأثيرا عمى المتغير التابع كىى: القياس 
 القبمي لممتغير التابع )ميارات التأقمـ النفسي(. 

 -القياس القبمي لمستوى الميارات التأقمم النفسي: -
يف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة، كذلؾ مف خلبؿ قامت الباحثة بحساب التكافؤ ب      

تطبيؽ مقياس ميارات التأقمـ النفسي عمييـ )قياسان قبميان(، كذلؾ باستخداـ اختبار ماف 
كيتني لمعرفة الفركؽ بيف متكسطي رتب درجات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في 

 .( يكضح ذلؾ0ميارات التأقمـ النفسي، كالجدكؿ التالي )
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نتائج اختبار ماف كيتني لدلالة الفركؽ بيف متكسطات رتب درجات  (0جدكؿ )
 عمى مقياس ميارات التأقمـ النفسي المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في القياس القبمي

 المهارات
 البٌان       

 
 المجموعة

 zقٌمة  uمعامل  مجموع الرتب متوسط الرتب ن
قٌمة 

 الدلالة

مهارة التأقلم 
 الشخصً
 .والمهنً

 103.50 10.35 10 التجرٌبٌة
48.500 .114- 

.909 
 
 

 106.50 10.65 10 الضابطة

مهارة التأقلم مع 
 طالباتال

 103.00 10.30 10 التجرٌبٌة
48.000 .152- .879 

 107.00 10.70 10 الضابطة

مهارة التأقلم مع 
الزملاء 

 .والمسئولٌن

 104.50 10.45 10 التجرٌبٌة
 105.50 10.55 10 الضابطة 970. -038. 49.500

مهارة التأقلم مع 
 .التقنٌة

 105.50 10.55 10 التجرٌبٌة
49.500 .038- .970 

 104.50 10.45 10 الضابطة

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

 101.50 10.15 10 التجرٌبٌة
46.500 .265- .791 

 108.50 10.85 10 الضابطة

دالة إحصائيا عند مستكل دلالة أقؿ مف  (Z)كؿ السابؽ إف قيمة يتضح مف الجد       
-، حيث بمغت عمى الترتيب )لو( بالنسبة لميارات المقياس كالدرجة الكمية 2.20)

عدـ كىذا يشير إلى  (،0.265 ) (،2.202-) (،2.202-(، )2.000-(، )2.002
 جريبية كالضابطةمتكسطات رتب درجات المجمكعتيف التكجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف 

مقياس، كىذا يدؿ عمى أف لمجميع ميارات التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية ل القياس القبمي في
 .في القياس القبمي لميارات التأقمـ النفسي التكافؤ بيف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة

ة ممجمكعتيف التجريبيلكما تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية 
، كالجدكؿ التالي يكضح مقياس ميارات التأقمـ النفسي القياس القبمي عمى في كالضابطة

 ذلؾ.
 
 
 
 
 



 جامعة طنطا. كلية التربية  مجلة
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 أكتوبر (88المجمد )
 

 
266 

 

 ممجمكعتيف التجريبية كالضابطةلالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية ( 0)جدكؿ 
 .في القياس القبمي ميارات التأقمـ النفسي في الدرجة الكمية لمقياس

 المجموعة الضابطة المجموعة التجرٌبٌة كلٌةالمهارات والدرجة ال م

الانحراف  المتوسط الحسابً
 المعٌاري

الانحراف  المتوسط الحسابً
 المعٌاري

 4.88080 43.6000 5.05964 43.4000 .مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6
 3.85285 42.2000 4.85341 42.0000 .مهارة التأقلم مع الطالبات 6

 4.69042 43.0000 4.62961 42.9000 .مع الزملاء والمسئولٌنمهارة التأقلم  6
 3.71184 39.0000 3.90014 39.1000 .مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 10.66458 167.8000 12.44722 167.4000 للمقٌاسالدرجة الكلٌة 

في جميع  لممجمكعة التجريبية( أف المتكسط الحسابي 0يتضح مف الجدكؿ )        
المتكسط الحسابي  لا يكجد بينو كبيفمقياس التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية ميارات 

المجمكعتيف كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف عدـ ، مما يشير إلى لممجمكعة الضابطة
كفي كؿ ميارة  ميارات التأقمـ النفسيلمدرجة الكمية في القياس القبمي ل التجريبية كالضابطة

 .عمى حده
  -أدوات البحث:

 الباحثة( )إعداد  .مقياس ميارات التأقمم النفسي أولًا:
 -تحديد اليدف من المقياس: -

)ميارة التأقمـ الشخصي ميارات التأقمـ النفسي ييدؼ المقياس الحالي إلى قياس  
كالميني، ميارة التأقمـ مع الطالبات، ميارة التأقمـ مع الزملبء كالمسؤكليف، ميارة التأقمـ مع 

 عممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة بالمممكة العربية السعكدية. التقنية( لدل م
  -خطوات بناء المقياس : -

مر بناء ىذا المقياس بعدة خطكات حتى كصؿ إلى صكرتو النيائية كىى عمى النحك  
  -الآتي:

التأقمـ النفسي في الأطر النظرية كالدراسات كالأبحاث السابقة  مفيكـالإطلبع عمى  -أ
 .حت مككناتوالتي أكض
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التأقمـ النفسي ميارات الإطلبع عمى بعض الدراسات كالمقاييس العربية كالأجنبية بقياس 
 أبك ؛0200؛عبد القادر، زيداف، أبك دنيا، 0200ناصر، ؛ 0221ة )قشطة،مثؿ دراس
 .  (0201المازني،   0202راشد،  ؛0202؛ خصيفاف،0202العيش،

إجرائيا، كمفردات كؿ ميارة في ضكء الأطر  يالتأقمـ النفستحديد مفيكـ كميارات  -ج
 -عمى النحك الآتي :التأقمـ النفسي النظرية كالدراسات السابقة الخاصة بميارات 

 مفيوم ميارات التأقمم النفسي:     
ىي الطرؽ التي يستخدميا الفرد في مكاجية الضغكطات التي يتعرض ليا،       

كتتحدد أكثر انسجامان مع البيئة المحيطة بو كالتخمص مف شعكر التكتر كالضيؽ ليصبح 
. ميارات التأقمم النفسيمقياس  عباراتإجرائيا بمجمكع استجابات المعممات عمى 

 -وتتضمن الميارات الآتية:
 :ميارة التأقمـ الشخصي كالميني -1

كيقصد بو شعكر المعممة بالسعادة كالرضا كمتعة العمؿ مع الطالبات ذكات الإعاقة        
لعقمية كتجنب صراعات العمؿ كتقبؿ الذات، كالرضا عف الصحة الجسدية كالشعكر بأف ا

الحياة ليا معنى . كاىتماـ المعممة بالمكاظبة في الحضكر لممدرسة، كالالتزاـ بساعات 
العمؿ كتحضير الدركس اليكمية، كالمشاركة الإيجابية مع الطلبب في أنشطتيـ، 

بمجمكع الدرجات التي  وتتحدد إجرائيا، كالاعتزاز بعمميا. كالمناسبات الكطنية كالاجتماعية
المعممات في البُعد الخاص بميارة التأقمـ الشخصي كالميني عمى مقياس  عميياتحصؿ 

 .ميارات التأقمـ النفسي
      ميارة التأقمـ مع الطالبات: -2

عمى تنمية اىتماـ المعممة بالطالبات ذكات الاعاقة العقمية ، كحرصيا  كىي        
مياراتيف الحياتية كالمعرفية، كتقبميا ليف، كالقدرة عمى إقامة علبقات تفاعمية مع الحرص 

بمجمكع الدرجات التي تحصؿ عمييا  وتتحدد إجرائياعمى التكاصؿ مع أكلياء الأمكر 
المعممات في البُعد الخاص بميارة التأقمـ مع المعممات عمى مقياس ميارات التأقمـ 

 .النفسي
 ميارة التأقمـ مع الزملبء كالمسؤكليف:       - 0
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كتشير إلى تعاكف المعممة مع الزملبء كالمسؤكليف، كقدرتيا عمى إقامة علبقات طيبة      
معيـ، كتمكنيا مف ضبط النفس كالتعامؿ بحكمة كىدكء كالبعد عف الخلبؼ في أماكف 

ملبء كالمسؤكليف.كتتحدد إجرائيا العمؿ،  كالتحمي بالمركنة، كالالتزاـ بأداب الحكار مع الز 
بمجمكع الدرجات التي تحصؿ عمييا المعممات في البعد الخاص بميارة التأقمـ مع الزملبء 

 .كالمسؤكليف عمى مقياس ميارات التأقمـ النفسي
 ميارة التأقمـ مع التقنية: -4   

ات التعميـ كيقصد بيا قدرة معممة التربية الفكرية عمى استخداـ كتكظيؼ تقني        
كالكسائؿ التعميمية المختمفة في تصميـ كتقديـ العركض التقديمية، بما يتناسب مع 

كتتحدد إجرائيا بمجمكع الدرجات التي تحصؿ  احتياجات الطالبات ذكات الاعاقة العقمية،
عمييا المعممات في البُعد الخاص بميارة التأقمـ مع التقنية عمى مقياس ميارات التأقمـ 

         .النفسي
كتـ اختيار ىذه الميارات لأنيا الأكثر تكراران كشيكعان في الدراسات كالأبحاث        

السابقة التي تناكلت قياس ميارات التأقمـ النفسي، كانطكل تحت كؿ ميارة مف ميارات 
التأقمـ النفسي عددا مف العبارات، كتتطمب استجابات معينة مف أفراد العينة، كىذه العبارات 

د بمثابة مثيرات يستجيب ليا المفحكصكف، كتـ جمعيا في مقياس كاحد بمغ عدد عباراتو تع
 -أحيانا -كثيرا -( عبارة، كأماـ كؿ عبارة خمسة بدائؿ )دائما22في صكرتو الأكلية )

أبدا( حيث تختار المعممة منيا بديلبن كاحدان فقط، كىك الذم ينطبؽ عمييا أماـ كؿ  -نادران 
 .لو المناسب الاختيار تحت( √المقياس كذلؾ بكضع علبمة ) عبارة مف عبارات

( يكضح ميارات التأقمـ النفسي كأرقاـ كعدد العبارات المرتبطة 0كالجدكؿ التالي )       
 بكؿ ميارة كنسبتيا المئكية.
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 (  تكزيع عبارات مقياس ميارات التأقمـ النفسي عمى الميارات الرئيسة0جدكؿ )
 ة()الصكرة الأكلي 

 مهارات المقٌاس م
أرقام عبارات 

 المهارات
مجموع 
 العبارات

 النسبة المئوٌة

 % 27.7 66 66 -6 .مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6

 % 23.4 66 66-66 مهارة التأقلم مع الطالبات. 6

 % 25.5 66 62 -65 .مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6

 % 23.4 66 66 -66 .مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 %666 66 المجموع

 -كراعت الباحثة عند صياغة كبناء مفردات المقياس ما يأتي:    
 تككف مناسبة لمستكل معممات العينة )معممات التربية الفكرية( أف   -0

 تككف كاضحة كبسيطة كمختصرة كغير مركبة كممثمة لفكرة كاحدة. أف  -0

 القياس كالبعد الذم كردت ضمنو.  تككف مرتبطة ارتباطان مباشران بمكضكعأف  -0
 -الخصائص السيكومترية لمقياس ميارات التأقمم النفسي:

اعتمدت الباحثة في حساب صدؽ المقياس عمى ثلبثة أنكاع مف الصدؽ  أولا: الصدق:
  -كىـ عمى النحك الآتي:

( 22تـ عرض المقياس في صكرتو الأكلية كالبالغ عدد عباراتو )صدق المحكمين:  -1
الإرشاد عمـ النفس كالصحة النفسية ك رة عمى مجمكعة مف الأساتذة المتخصصيف في عبا

  -( محكميف، كذلؾ لإبداء الرأم حكؿ العناصر الآتية:1كالبالغ عددىـ ) النفسي،
 .صلبحية المقياس مف حيث كضكح صياغة تعميماتو -0
 مدل دقة صياغة عبارات المقياس. -0
 لذم تقيسو.كؿ عبارة لمبعد ا مناسبةمدل  -0
 .مدل تمثيؿ المقياس لميدؼ الذم كضع لقياسو -2
 مدل ملبءمة العبارات لمستكل معممات التربية الفكرية بمحافظة بيشة.    -0
( يكضح نسب اتفاؽ 2كالجدكؿ التالي ) .إضافة عبارات أخرل يركنيا مناسبة -2

  .المحكميف عمى الجكانب السابقة
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 كميف عمى مفردات مقياس ميارات التأقمـ النفسينسب الاتفاؽ بيف المح( 2جدكؿ )
 ( محكميف1)ف=

 نسب الاتفاق عدد الاتفاق عناصر التحكٌم م

 %6.66 6 .صلاحٌة المقٌاس من حٌث وضوح صٌاغة تعلٌماته 6

 %666 6 .مدى دقة صٌاغة عبارات المقٌاس ووضوحها 6

 %666 6 مدى تمثٌل كل مفردة للبعد التً تقٌسه 6

 %6.66 6 ل المقٌاس للهدف الذي وضع لقٌاسه.مدى تمثٌ 6

 %666 6 مدى ملاءمة العبارات لمستوى معلمات التربٌة الفكرٌة. 5

 %52.65  .متوسط نسب الاتفاق 2

( أف نسب اتفاؽ الحكميف عمى بنكد التحكيـ تراكحت ما بيف 2يتضح مف الجدكؿ )        
( كىى نسب اتفاؽ عالية، %02.10%(  ككاف متكسط نسب الاتفاؽ )022 - 1.22%)

مما يدعك إلى الثقة في صلبحية المقياس لقياس ما ييدؼ إليو، ىذا كقد تـ تعديؿ 
( 00مثؿ العبارة رقـ )الصياغة المغكية لبعض العبارات كفقا لما أشار بو بعض المحكميف 

كقات التزـ بأفقد عُدلت إلى " ." أىتـ بالمكاظبة في الحضكر كالانصراؼكالتي تنص عمى" 
( كالتي تنص عمى " أشعر بالحاجة إلى الاطلبع عمى 00كالعبارة رقـ )"،  الدكاـ الرسمية

الجديد في مجاؿ التربية الخاصة ". فقد عدلت إلى " أطمع عمى الجديد في مجاؿ التربية 
كاعتبرت نسبة اتفاؽ المحكميف مؤشران لصدقو مما يدعك إلى الثقة في النتائج الخاصة". 
 .التكصؿ إلييا بعد تطبيؽ المقياس عمى أفراد العينةالتي يمكف 

 : )الصدق التمييزي( صدق المقارنة الطرفية

باستخداـ صدؽ المقارنة الطرفية: مستخدمة  المقياسقامت الباحثة  بحساب صدؽ        
لمعرفة مدل دلالة الفركؽ بيف المرتفعيف   Mann-Whitney Uكيتني  –اختبار ماف 

مف العينة  لمقياس ميارات التأقمـ النفسيالدرجة الكمية ميارات ك الكالمنخفضيف في 
( معممة 02حيث قامت الباحثة بترتيب درجات عينة البحث الاستطلبعية )الاستطلبعية، 

مف معممات التربية الفكرية مف خارج عينة البحث الأساسية، عمى مقياس ميارات التأقمـ 
 ،%( مف الحاصلبت عمى أعمى الدرجات02النفسي ترتيبا تنازليا، ثـ قارنت بيف )
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كما ىك مكضح  %( مف الحاصلبت عمى أقؿ الدرجات باستخداـ اختبار ماف كيتني،02)
 بالجدكؿ التالي.

نتائج اختبار ماف كيتني لدلالة الفركؽ بيف متكسطات رتب درجات المرتفعيف  (0جدكؿ )
 كالمنخفضيف عمى مقياس ميارات التأقمـ النفسي

 المهارات
 البٌان       
 

 المجموعة
 مجموع الرتب متوسط الرتب ن

 zقٌمة  uمعامل 
قٌمة 

 الدلالة

مهارة التأقلم 
 .الشخصً والمهنً

 000. -3.602 000. 126.00 14.00 9 المرتفعون

 45.00 5.00 9 المنخفضون

مهارة التأقلم مع 
 طالبات.ال

 000. -3.611 1.000 125.00 13.89 9 المرتفعون

 46.00 5.11 9 ونالمنخفض

مهارة التأقلم مع 
 .الزملاء والمسئولٌن

 002. -3.174 9.000 117.00 13.00 9 المرتفعون

 54.00 6.00 9 المنخفضون

مهارة التأقلم مع 
 .التقنٌة

 000. -3.616 000. 126.00 14.00 9 المرتفعون

 45.00 5.00 9 المنخفضون

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

 000. 3.593 000. 126.00 14.00 9 نالمرتفعو

 45.00 5.00 9 المنخفضون

دالة إحصائيا عند مستكل دلالة أقؿ مف  (Z)يتضح مف الجدكؿ السابؽ إف قيمة        
(، 0.220-، حيث بمغت عمى الترتيب )لوالمقياس كالدرجة الكمية  بعاد( بالنسبة لأ2.20)
ير إلى كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف (، كىذا يش0.202-) (،0.022-(، )0.200-)

المنخفضيف كالمرتفعيف في جميع ميارات التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية المقياس لصالح 
المرتفعيف، كىذا يدؿ عمى أف مقياس ميارات التأقمـ النفسي لو قدرة تمييزية في التمييز بيف 

 .المنخفضيف كالمرتفعيف، مما يدعك إلى الثقة في صدؽ المقياس
كما تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لممرتفعيف كالمنخفضيف في       

 ، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ.مقياس ميارات التأقمـ النفسي
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المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لممرتفعيف كالمنخفضيف في الدرجة  (2جدكؿ )
 .ميارات التأقمـ النفسي الكمية لمقياس

  م

 المهارات والدرجة الكلٌة

مهارات التأقلم المرتفعون فً 

 النفسً

مهارات التأقلم المنخفضون 

 النفسً

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

 3.535 55.333 1.802 63.000 .مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6

 5.126 47.444 707. 54.666 .مهارة التأقلم مع الطالبات 6

 8.762 46.555 000. 60.000 .مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6

 4.884 38.111 3.282 52.555 .مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 12.340 187.44 4.684 230.222 للمقٌاسالدرجة الكلٌة 

يع ميارات مقياس ( أف المتكسط الحسابي لممرتفعيف في جم2يتضح مف الجدكؿ )        
التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية أعمى مف المتكسط الحسابي لممنخفضيف فييا، مما يشير إلى 
كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف المرتفعيف كالمنخفضيف في الدرجة الكمية لمقياس ميارات 

لصالح المرتفعيف، كىذا يعد مؤشرا عمى الصدؽ  كفي كؿ ميارة عمى حده التأقمـ النفسي
 .التمييزم لممقياس

كالشكؿ البياني التالي يكضح المتكسطات الحسابية لمجمكعتي المرتفعيف         
 .ميارات التأقمـ النفسي مقياسكالمنخفضيف في 

 
 (1شكل )

 ميارات التأقمم النفسيمقياس المتوسطات الحسابية للمرتفعين والمنخفضين  في 

التأقلم 
الشخصً 
 والمهنً

التأقلم مع 
 المعلمات

التأقلم مع 
الزملاء 
 والمسئولٌن

التأقلم مع 
 التقنٌة

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

63 54.6 60 52.5 

230.2 

55.3 47.4 46.5 38.1 

187.44 

المتوسطات الحسابية لمجموعتي المرتفعين والمنخفضين في 
 مقياس مهارات التأقلم النفسي

 المنخفضون المرتفعون
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ابي لمجمكعة المرتفعيف أعمى مف المتكسط ( أف المتكسط الحس0يتضح مف الشكؿ )       
 .ميارات التأقمـ النفسي لمقياسكالدرجة الكمية  المياراتالحسابي لمجمكعة المنخفضيف في 

 -:حساب الاتساق الداخلي ثانياً:

 لمميارةكذلؾ عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية       
معممة مف  (02كالبالغ عددىا ) الاستطلبعيةبارة عمى العينة تمؾ الع اتنتمي إليي التي

( يكضح معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ 2. كالجدكؿ التالي )معممات التربية الفكرية
 .اتنتمي إليي التي لمميارةعبارة كالدرجة الكمية 

 اي إلييتنتم التي لمميارةمعاملبت الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية ( 2جدكؿ)
 معممة مف معممات التربية الفكرية( 02)ف=

 مهارة التأقلم مع الطالبات مهارة التأقلم الشخصً والمهنً
مهارة التأقلم مع الزملاء 

 والمسئولٌن
 مهارة التأقلم مع التقنٌة

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

6 265,6** 66 266,6** 65 666,6** 66 262,6** 

6 666,6** 65 526,6* 62 666,6** 66 566,6** 

6 626,6* 62 656,6** 66 626,6** 66 625,6** 

6 666,6* 66 265,6** 66 666,6** 66 666,6 

5 266,6** 66 665,6** 66 626,6** 66 666,6** 

2 666,6* 66 656,6** 66 666,6 66 566,6** 

6 266,6** 66 666,6** 66 665,6** 66 266,6** 

6 626,6** 66 666,6** 66 666,6** 66 666,6** 

6 566,6** 66 626,6** 66 666,6** 65 262,6** 

66 625,6* 66 526,6** 66 626,6** 62 666,6** 

66 556,6** 66 266,6** 65 666,6** 66 566,6** 

66 566,6**   62 666,6**   

66 666,6**       

   (0005(، * : دالة عند مستوى)0001** : دالة عند مستوى)
 -2.000) بيف ( أف قيـ معاملبت الارتباط تراكحت ما2يتضح مف الجدكؿ )       
، 0( باستثناء العبارات رقـ )2.20كىي قيـ دالة إحصائيا عند مستكل دلالة )( 2.122

في حيف لـ تكف  (،2.20ة إحصائيا عند مستكل دلالة )( فقد كانت دال00، 02، 2، 2
( مف الميارة الرابعة دالتيف إحصائيا 22( مف الميارة الثالثة، كالعبارة رقـ )02العبارة رقـ )

( عبارة مكزعة 20مف ) مككفأصبح المقياس  كبالتالي تـ حذفيما مف المقياس، كبذلؾ
 .ميارات التأقمـ النفسي المقياس مياراتعمى 
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الفرعية كبعضيا البعض ككذلؾ في  المياراتكذلؾ تـ حساب معاملبت الارتباط بيف      
( يكضح معاملبت الارتباط بيف 2، كالجدكؿ التالي )لممقياسعلبقتيا مع الدرجة الكمية 

 .لممقياسكبعضيا كالدرجة الكمية  الميارات
( 02)ف = لممقياسكبعضيا كالدرجة الكمية  المياراتمعاملبت الارتباط بيف ( 2جدكؿ)

 معممة مف معممات التربية الفكرية

 المهارات والدرجة الكلٌة م
مهارة التأقلم 

الشخصً 
 والمهنً

مهارة التأقلم 
 .مع المعلمات

مهارة التأقلم مع 
الزملاء 

 .والمسئولٌن

مهارة التأقلم 
 مع التقنٌة

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

6 
مهارة التأقلم الشخصً 

 .والمهنً
     ــــــــــ

    ــــــــــ ** 6.266 طالبات.مهارة التأقلم مع ال 6

6 
مهارة التأقلم مع الزملاء 

 .والمسئولٌن
 ــــــــــ ** 6.265 * 6.666

  

  ــــــــــ ** 6.262 ** 6.666 ** 6.266 .مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 ** 6.656 ** 6.656 ** 6.666 ** 6.626 الدرجة الكلٌة للمقٌاس
 ــــــــــ

 (0005(،         * : دالة عند مستوى)0001: دالة عند مستوى) **
بيف الميارات كبعضيا البعض ( أف معاملبت الارتباط 2يتضح مف الجدكؿ )      

كبذلؾ  ،( كجميعيا قيـ مقبكلة إحصائيان 2.202 -2.202) بيفما تراكحت كالدرجة الكمية 
 .اسلممقيتـ التحقؽ مف الاتساؽ الداخمي 

كالدرجة  المقياسكما تـ حساب معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ عبارة مف عبارات        
( يكضح معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ عبارة 1) ، كالجدكؿ التاليلممقياسالكمية 

 .لممقياسكالدرجة الكمية 
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لتأقمـ ميارات ا لمقياسكالدرجة الكمية  درجة كؿ عبارةمعاملبت ارتباط بيف ( 1جدكؿ )
 معممة مف معممات التربية الفكرية( 02النفسي )ف =

رقم 
 العبارة

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط

6 566,6 ** 6 626,6  6 526,6 ** 6 266,6 ** 

5 265,6** 2 666,6  6 656,6 * 6 566,6 ** 

6 265,6 ** 66 226,6 ** 66 666,6 * 66 266,6 ** 

66 666,6 ** 66 566,6 ** 65 566,6 ** 62 566,6 ** 

66 626,6 ** 66 656,6 * 66 666,6 ** 66 266,6 ** 

66 226,6 * 66 566,6 ** 66 666,6 ** 66 566,6 ** 

65 656,6 ** 62 666,6 ** 66 666,6 ** 66 266,6 ** 

 ** 666,6 66 ** 66,6 66 بلحذفت من ق 66 ** 526,6 66

66 266,6 ** 66 666,6 ** 65 666,6 ** 62 666,6 ** 

 حذفت من قبل 66 ** 652,6 66 ** 666,6 66 ** 666,6 66

66 665,6 ** 66 526,6 ** 66 526,6 ** 66 266,6 ** 

65 666,6 ** 62 266,6 ** 66 565,6 ** ---- ----- 

   (0005* : دالة عند مستوى)(،     0001** : دالة عند مستوى)
 -2.220) بيف ( أف قيـ معاملبت الارتباط تراكحت ما1يتضح مف الجدكؿ )        
( مف عبارات 2، 0باستثناء العبارتيف رقـ ) ( كأف جميع ىذه القيـ مقبكلة إحصائيان 2.221

في  ، كأصبح عدد عبارات المقياسالميارة الأكلى فمـ تكف دالتيف كبالتالي تـ حذفيما
( عبارة، كبذلؾ تـ التحقؽ مف الاتساؽ الداخمي لممقياس. ىذا كتشير 20الصكرة النيائية )

 .مقياس ميارات التأقمـ النفسيالنتائج السابقة في الكثكؽ في 
 ثالثا: الثبات:

استخدمت الباحثة معادلة ألفا  مقياس ميارات التأقمـ النفسيلقياس مدل ثبات         
كذلؾ بعد تطبيقو عمى العينة  ،لمتأكد مف ثبات المقياس  Cronbah,sكركنباخ 

معممة مف معممات التربية الفكرية، كالجدكؿ التالي  (02الاستطلبعية كبمغ عدد أفرادىا )
 ( يكضح معاملبت الثبات لكؿ ميارة مف ميارات المقياس كالدرجة الكمية:02)
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اس ميارات التأقمـ النفسي  معاملبت الثبات لمميارات كالدرجة الكمية لمقي (01جدول)
 ( معممة مف معممات التربية الفكرية02)ف=

 معامل الثبات عدد المفردات والدرجة الكلٌة المهارات م

 666,6 66 .مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6

 665,6 66 .طالباتمهارة التأقلم مع ال 6
 656,6 66 .مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6
 626,6 66 .التأقلم مع التقنٌةمهارة  6

 662,6 66 للمقٌاسالدرجة الكلٌة 

 مرتفع حيث بمغ المقياس لميارات( أف معامؿ الثبات العاـ 02يتضح مف الجدكؿ )      
( كحد 202,2ما بيف ) الميارات، فيما يتراكح ثبات المقياسلإجمالي فقرات   (122,2)

تمتع بدرجة عالية مف ي المقياسى أف ( كحد أعمى، كىذا يدؿ عم102,2أدنى كبيف )
 .الثبات يمكف الاعتماد عميو في التطبيؽ الميداني لمدراسة

 -وصف المقياس في صورتو النيائية :
بعد حساب الصدؽ كالثبات لمقياس ميارات التأقمـ النفسي أصبح المقياس في  

ث اشتممت ميارة ( عبارة تمثؿ ميارات التأقمـ النفسي، حي20صكرتو النيائية يتككف مف )
( عبارة، كالميارة الثانية )ميارة ميارة التأقمـ مع 00التأقمـ الشخصي كالميني عمى )

( عبارة، كالميارة الثالثة )ميارة التأقمـ مع الزملبء كالمسئكليف( عمى 00( عمى )طالباتال
جدكؿ التالي ( عبارات. كال02( عبارة، كالميارة الرابعة )ميارة التأقمـ مع التقنية( عمى )00)
 .( يكضح تكزيع العبارات عمى مقياس ميارات التأقمـ النفسي00)

عمى كؿ ميارة  ميارات التأقمـ النفسيالصكرة النيائية لتكزيع عبارات مقياس ( 00جدكؿ )
 .مف مياراتو

 المجموع أرقام العبارات فً المقٌاس ككل  مهارات المقٌاس م

 66 66، 66، 6، 6، 6، 2، 5، 6، 6، 6، 6 .مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6

 .طالباتمهارة التأقلم مع ال 6
66 ،66 ،66 ،65 ،62 ،66 ،66 ،66 ،66 ،66 ،

66 
66 

 .مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6
66 ،66 ،65 ،62 ،66 ،66 ،66 ،66 ،66 ،66 ،

66 
66 

 66 66، 66 ،66، 66، 66، 66، 66، 62، 65، 66 .مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 66 إجمالً العبارات
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  -طريقة تصحيح المقياس:
درجات للئجابة بػ  ، كأربعدرجات للئجابة بػ )دائما( خمسيصحح المقياس بإعطاء       

درجات للئجابة بػ )أحيانا(  كدرجتيف  ، كثلبث(كثيرادرجات للئجابة بػ ) ، كأربع(كثيرا جدان )
( ىذا بالنسبة لمعبارات المكجبة، كمف ثـ فإف أبداابة بػ )( كدرجة كاحدة للئجنادراللئجابة بػ )

 20=  0×  20درجة. كأدنى درجة لممقياس =  000=  0×  20 أعمى درجة لممقياس =
 .درجة

: البرنامج الإرشادي التكاممي في تنمية ميارات التأقمم النفسي لتحسين جودة نياً ثا
 الحياة.

 ي:إعداد وبناء البرنامج الإرشادي التكامم
عمى الإطار النظرم لمدراسة، الذم الإرشادم التكاممي عتمدت الباحثة في بناء البرنامج ا -

 تناكؿ المفاىيـ كالنظريات المتعمقة بمتغيرات الدراسة.
طلبع عمى العديد مف الدراسات العربية كالأجنبية، ذات الصمة بمكضكع الدراسة الا -

راسات، ككذلؾ معرفة النتائج التي تكصمت الحالية، لمعرفة الجكانب الي تناكلتيا تمؾ الد
 إلييا.

 الاطلبع عمى بعض البرامج الارشادية المتعمقة باستخداـ الإرشاد التكاممي بشكؿ عاـ. -
الاطلبع عمى بعض البرامج الارشادية المتعمقة بمتغيرات الدراسة الحالية للبستفادة منيا 

 0201؛ المكلى،0202؛ حمادة،0202كدراسة )الشياب، في تخطيط الإطار العاـ لمبرنامج
 (.0200؛ مؤنس،0200؛ عبدالحافظ، 0202؛ المقبالية، 

 أىداف البرنامج: 
لدل عينة مف معممات التربية  تنمية ميارات التأقمـ النفسي اليدف العام من البرنامج:

 الفكرية، كذلؾ في ضكء الإرشاد التكاممي.
 :فرعيةالأىداف ال

 ة عمى مفيكـ التأقمـ النفسي كأىـ مياراتو. تعرؼ أعضاء المجمكعة التجريبي -6
 تدريب أعضاء المجمكعة التجريبية عمى تقدير الذات. -6
 حديث الذات الإيجابي.  عمىأعضاء المجمكعة التجريبية  تدريب -6
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 التحكـ كضبط الذات.  عمىأعضاء المجمكعة التجريبية  تدريب -6
 اكساب أعضاء المجمكعة التجريبية ميارة حسف إدارة الكقت. -5
 اكساب أعضاء المجمكعة التجريبية ميارة اتخاذ القرار.  -2
 اكساب أعضاء المجمكعة ميارة حؿ المشكلبت. -6
 اكساب أعضاء المجمكعة التجريبية ميارة التكاصؿ الفعاؿ. -6
 تدريب أعضاء المجمكعة التجريبية عمى الاسترخاء. -6

 تدريب أعضاء المجمكعة التجريبية عمى استراتيجيات المركنة النفسية. -66
 دريب أعضاء المجمكعة التجريبية عمى التفاؤؿ كحسف الظف بالله. ت -66
لي في اكساب أعضاء المجمكعة التجريبية بعض ميارات تطبيقات الحاسب الآ -66

 التعميـ. 
 أىمية البرنامج الإرشادي:

يمثؿ العمؿ مع ذكم الاحتياجات الخاصة بكجو عاـ كالطالبات ذكات الاعاقة العقيمة بكجو 
ثير مف المعممات نظرنا لطبيعة ىذه الفئة، فالطالبات ذكات الاعاقة العقمية خاص، تحدينا لك

لا يتقدمف بسرعة كسيكلة، كلذلؾ يتطمب مف المعممة بذؿ المزيد مف الجيد، كقد يترتب 
عمى ذلؾ شعكر المعممة بعدـ التأقمـ كالاحتراؽ الميني، كبالتالي تتمثؿ أىمية ىذا البرنامج 

مـ النفسي مف خلبؿ تدريب معممات التربية الفكرية عمى بعض في تنمية ميارات التأق
الصعكبات التي يتعرضكف ليا، التأقمـ بشكؿ إيجابي مع الميارات التي تساعدىـ عمى 

 .كبذؿ المزيد مف الجيد كالمثابرة في العمؿ مع الشعكر بالاستمتاع أثناء تأديتو
 لبرنامج :بناء االُأسس النظرية ل 
لإرشادم في أساسو النظرم عمى نظريات الإرشاد كالتي تقكـ عمى علبقة يستند البرنامج ا

إرشادية تعاكنية بيف المرشد كالمسترشد كلكؿ منيما دكر فعاؿ في العممية الإرشادية 
فالمرشد دكرة التعميـ كالمسترشد دكره التعمـ؛ كقبؿ ذلؾ يجب أف يككف لدية القابمية لذلؾ 

 (.0220)زىراف
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 اـ عمييا البرنامج الإرشادم ما يمي:كمف الأسس التي ق
- :الُأسس العامة 
   ،تنطمؽ الباحثة في دراستيا الحالية عمى مبدأ مركنة السمكؾ الإنساني كالقابمية لمتعمـ

ككذلؾ مف كجكد حاجة أساسية في الفرد لمتكجيو ك الإرشاد، إضافة إلى حؽ الفرد في 
 ختمفة . تمقي المساعدة الإرشادية في مراحؿ حياتو الم

- :الُأسس الأخلبقية 
 يقكـ البرنامج عمى أخلبقيات العمؿ الإرشادم المتمثمة في الإلتزاـ بأخلبقيات العلبقات

الإرشادية، كالسرية التامة داخؿ الجمسات، كالمسؤكليات المينية، كالاستشارات المتبادلة، 
 في المممكة العربية السعكدية.كالإلتزاـ التاـ بالعمؿ كفؽ الميثاؽ الأخلبقي لمعمؿ الإرشادم 

- :الُأسس النفسية 
 مراعاة الباحثة المرحمة العمرية لممعممات عند بنائيا لمبرنامج الإرشادم نظرا لككف المرحمة

العمرية ليا سماتيا، كما حرصت الباحثة عمى مراعاة حاجات كخصائص العينة، كىك ما 
 تؤكده التكجيات النظرية للبتجاه التكاممي.

- :الأسس الاجتماعية 
 كاف اختيار الباحثة لطريقة الإرشاد الجماعي بأساليبو المختمفة مراعاة ليذا الأساس

 باعتبار أف الفرد عضكنا في جماعة يؤثر كيتأثر بالجماعة كالمجتمع الذم يعيش فيو.
 الُأسس الفسيكلكجية:  

تخفيؼ مف الضغكطات حرصت الباحثة عمى تكظيؼ فنية الاسترخاء كالتماريف الرياضية لم
 كعكامؿ الاحباط المرتبطة بالعكامؿ الفسيكلكجية. 

 حدود البرنامج الزمنية والمكانية والبشرية:
كتككف 0220الحدكد الزمنية: تـ تطبيؽ البرنامج خلبؿ الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ  -

-22( جمسة بمعدؿ؛ جمستاف أسبكعيان، تستغرؽ كؿ جمسة مف )02البرنامج مف )
 ( حسب كؿ جمسة كطبيعة الفنيات المستخدمة .قةدقي12
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الحدكد المكانية: تـ تطبيؽ البرنامج بإحدل قاعات المدرسة الثانكية الثالثة، حيث قامت  -
الباحثة بإعدادىا كتجييزىا بحيث تككف ملبئمة لتنفيذ الجمسات الإرشادية لمبرنامج بما 

 يحقؽ الأىداؼ المرجكة منو.
عمى عينة مف معممات التربية الفكرية الإرشادم التكاممي رنامج الحدكد البشرية: طبؽ الب -

سنو، كتـ تقسيميف إلى 02 -02( معممات، تتراكح أعمارىف ما بيف 02مككنو مف)
 (.02(، كضابطة )02مجمكعتيف: تجريبية)

 فنيات البرنامج الإرشادي:
رشادية المعرفية عمى بعض الفنيات كالأساليب الإالإرشادم التكاممي يحتكم البرنامج     

كالكجدانية كالسمككية لتنمية ميارات التأقمـ النفسي كىي )المحاضرة، المناقشة الجماعية، 
الاسترخاء ،  الايجابي، النمذجة، الاسيامات المنزلية، الضبط الذاتي، لعب الدكر، التعزيز

 لذىني (.التنفيس الانفعالي ، التغذية الراجعة ، التمخيص، المراقبة الذاتية، العصؼ ا
  مرحمة تنفيذ البرنامج الإرشادي التكاممي:

 كمكضكع كؿ جمسة التكاممي مخطط جمسات البرنامج الإرشادم( 00جدكؿ )
 كمحاكرىا كفنياتيا 

عنوان  م
 الجلسة

زمن  الفنٌات المستخدمة محاور الجلسة
 الجلسة

تمهٌد  6
 وتعارف 

التعارف بٌن الباحثة والمشاركات لتحقٌق جو من الألفة  -6
 والثقة المتبادلة.

 أن تتعرف المشاركات على فكرة البرنامج الإرشادي -6
 التكاملً.

أن تتعرف المشاركات على أهداف البرنامج الارشادي  -6
 . التكاملً

 (. 6قالأتفاق على التعاقد الإرشادي. )ملح  -6

 –المناقشة الجماعٌة 
 الواجب المنزلً.

 د.26

 فهوم التأقلم النفسً أن تتعرف المشاركات على م -0 التأقلم النفسً 6

بعاد التأقلم النفسً والعوامل أأن تتعرف المشاركات على  -0
 المؤثرة فٌه وأهم مظاهر التأقلم النفسً.

أن تعً المشاركات دور مهارات التأقلم النفسً فً تحسٌن  -0
جودة الحٌاة لدٌهن والآثار الإٌجابٌة الناتجة عن ممارسة 

 مهارات التأقلم النفسً. 

 شاركات بعض مهارات التأقلم النفسً.أن تستنتج الم -2

 –المناقشة الجماعٌة 
 –التغذٌة الراجعة 

 الأسهامات المنزلٌة.

 د.26

التأقلم  6
 الشخصً 

 أن تتعرف المشاركات على مفهوم تقدٌر الذات واهمٌته. -6
 أن تتدرب المشاركات على تقدٌر الذات. -6
أن تتعرف المشاركات على مفهوم حدٌث الذات الإٌجابً  -6

 –المناقشة الجماعة 
 –مجموعات عمل 
 -التنفٌس الانفعالً

 د.66



 جامعة طنطا. كلية التربية  مجلة
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 أكتوبر (88المجمد )
 

 
666 

 

 ته باستجابة الضغوط النفسٌة. وعلاق
 أن تتدرب المشاركات على مهارة حدٌث ذات الإٌجابً.      -6

 

الحوار  -لعب الدور
الاسهامات -الذاتً 

  –المنزلٌة 
 

التأقلم  6
 الشخصً

أن تتعرف المشاركات على مفهوم التحكم وضبط الذات  -6
 همٌتها فً مواجهة المواقفة الضاغطة. وأ

 أن تعً المشاركات مراحل الضبط الذاتً.   -6
 أن تمارس المشاركات مهارة المراقبة الذاتٌة  -6
 أن تمارس المشاركات مهارة التقٌٌم الذاتً. -6
 أن تمارس المشاركات مهارة التعزٌز الذاتً. -5

المناقشة  –المحاضرة 
المراقبة  –الجماعٌة 

 –جة النمذ –الذاتٌة 
 -التعزٌز الإٌجابً
 الاسهامات المنزلٌة.

 

 د.66

 أن تتعرف المشاركات على مفهوم مهارة إدارة الوقت. -6 التأقلم المهنً 5
أن تعً المشاركات أهمٌة مهارة إدارة الوقت فً تخفٌف   -6

 الأعباء والوصول للتأقلم النفسً.
 ان تتعرف المشاركات على مهارات إدارة الوقت. -6
ركات على مصفوفة الأولوٌات لتنظٌم أن تتدرب المشا  -6

 الوقت.
 ان تستخلص المشاركات فوائد إدارة الوقت.   -5

 –المناقشة الجماعٌة 
 –العصف الذهنً 

الاسهامات  –التعزٌز 
 المنزلٌة.

 د.66

 أن تتعرف المشاركات على مهارة اتخاذ القرار وأهمٌته. -0 التأقلم المهنً 2

 تخاذ القرار.معرفة العلاقة بٌن التأقلم المهنً وا -0

أن تتعرف المشاركات على العوامل المؤثرة فً عملٌة  -0
 اتخاذ القرار.

 تحدٌد صعوبات اتخاذ القرار والتغلب علٌها. -2

 أن تتدرب المشاركات على خطوات مراحل اتخاذ القرار. -0

 –الحوار والمناقشة 
 –العصف الذهنً 

الواجب -التعزٌز
 المنزلً .

 

 د.66

التأقلم مع  6
 الطالبات 

 ن تتعرف المشاركات على مفهوم المشكلةأ -6
 مهارة حل المشكلات.أن تتعرف المشاركات على مفهوم  -6
 أن تعً المشاركات أهمٌة مهارة حل المشكلات. -6
 أن تتعرف المشاركات على خطوات حل المشكلات.  -6

المناقشة  –المحاضرة 
 –  –الجماعٌة 

  -الواجب المنزلً 
 

 د.66

التأقلم مع  6
 الطالبات 

رٌب المشتركات على ممارسة مهارة حل المشكلات تد -6
 حسب الخطوات التالٌة: 

  أن تتدرب المشاركات على تحدٌد المشكلة وفهمها 
 .أن تتدرب المشاركات على جمع البٌانات والمعلومات 
 .أن تتدرب المشاركات على تولٌد البدائل 
  أن تتدرب المشاركات على موازنة البدائل واختٌار أفضل

 بدٌل.
  تتدرب المشاركات على تنفٌذ الحل.أن 
  .أن تتدرب المشاركات على تقوٌم الحل 

المناقشة الجماعٌة  –
 -العصف الذهنً –

 الواجب المنزلً. 
 

 د.66

التأقلم مع  6
 الزملاء  

أن تتعرف المشاركات على مفهوم مهارات الاتصال  -0
 الفعال

 أن تدرك المشاركات أهمٌة مهارات الاتصال. -0

ات بأهمٌة التعاون بٌنهن والعمل بروح تبصٌر المشارك -0
 الفرٌق الواحد. 

 أن تحدد المشاركات عناصر الاتصال وشروطه.  -2

 –المناقشة الجماعٌة 
 –التعزٌز  –النمذجة 

 -التغذٌة الراجعة
 الاسهامات المنزلٌة.

 د.66
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التأقلم مع  66
 المسؤولٌن  
أن تتعرف المشاركات على مفهوم مهارات الاتصال  -0

 غٌر اللفظً وأهمٌتهما.اللفظً و

 أن تتعرف المشاركات على أنواع الاتصال اللفظً. -0

 تدرٌب المشاركات على مهارة الاتصال اللفظً. -0

أن تتعرف المشاركات على بعض أنواع الاتصال غٌر  -2
 اللفظً.

 تدرٌب المشاركات على مهارة الاتصال غٌر اللفظً. -0

  -المناقشة الجماعٌة 
التعزٌز   -لعب الدور

التغذٌة  –بً الإٌجا
الاسهامات -الراجعة 

 المنزلٌة 
 

 د.66

التأقلم  66
الإٌجابً مع 

 الضغوط  

 أن تتعرف المشاركات على ماهٌة الاسترخاء وأهمٌته.  -0

أن تتدرب المشاركات على ممارسة الاسترخاء عند  -0
 تعرضهن للمواقف الضاغطة.

أن تدرك المشاركات مدى الاستفادة من ممارسة تمرٌنات  -0
 ء.الاسترخا

 أن تمارس المشاركات بعض الأنشطة الرٌاضٌة. -2

المناقشة  -المحاضرة 
التدرٌب  –الجماعٌة 

على التحصٌن ضد 
النمذجة  –الضغوط 

 –الاسهامات المنزلٌة 
 التعزٌز 

 د.66

التأقلم   66
 الإٌجابً  

 أن تتعرف المشاركات على مفهوم المرونة النفسٌة. -6

 فسٌة.  أن تدرك المشاركات أهمٌة المرونة الن -6

 تدرٌب المشاركات على استراتٌجٌات المرونة النفسٌة.  -6

 –المناقشة الجماعٌة 
العصف  –النمذجة
لعب الدور   -الذهنً 

 التنفٌس الانفعالً.  –

 د.66

التأقلم  66
 الإٌجابً   

أن تتعرف المشاركات أبرز صفات الأشخاص ذوو  -6
 المرونة النفسٌة المرتفعة. 

ز صفات الأشخاص ذوو أن تتعرف المشاركات أبر -6
 المرونة النفسٌة المنخفضة. 

 استنتاج ثمرات المرونة النفسٌة. -6

 –المناقشة الجماعٌة 
 –العصف الذهنً 

 التغذٌة الراجعة.
 

 د.26

التأقلم  66
 الإٌجابً   

 التعرف على مفهوم التفاؤل. -6
 التعرف على صفات المتفائلٌن.  -6
 التوعٌة بأهمٌة التفاؤل وحسن الظن بالله .  -6
 تدرٌب المشاركات على كٌفٌة تحسٌن التفاؤل.   -6

 –المناقشة الجماعٌة 
 –العصف الذهنً 
 –التغذٌة الراجعة 
 –الاسهامات المنزلٌة 

 د.66

توظٌف  65
 التقنٌة. 

 أن تتعرف المشاركات على مفهوم التعلٌم الإلكترونً  -6
أن تدرك المشاركات أهمٌة التعلٌم الإلكترونً لذوي  -6

 .الإعاقة الفكرٌة
أن تذكر المشاركات بعض التطبٌقات الملائمة لتعلٌم ذوي  -6

 الإعاقة الفكرٌة. 
أن تتدرب المشاركات على خطوات تصمٌم العروض  -6

 .(powerpointالتقدٌمٌة )

  - –المناقشة الجماعٌة 
 –التدرٌب العملً 

الاسهامات  -التعزٌز
 المنزلٌة.

 د.66

 جلسات البرنامج الإرشادي. تلخٌص ومراجعة ما دار فً  -6 ختام البرنامج  62
 تطبٌق استمارة توضح ممٌزات وعٌوب البرنامج.   -6
 تطبٌق القٌاس البعدي وتحدٌد موعد القٌاس التتبعً. -6
 إنهاء البرنامج مع المشاركات وشكرهن.  -6

 –المناقشة الجماعٌة 
التغذٌة  –التلخٌص
 الراجعة.

 د26
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 :الإرشادي التكاممي تقويم البرنامج
 مج مف خلبؿ الطرؽ الآتية:تقكيـ البرنا  

التقكيـ المبدئي: يتمثؿ في عرض البرنامج عمى عدد مف السادة المحكميف المتخصصيف   -0
 في مجاؿ الإرشاد النفسي.

التقكيـ البنائي: يتمثؿ بالتقكيـ المصاحب لعممية بناء البرنامج الإرشادم عقب انتياء كؿ  -0
 باحثة.جمسة مف خلبؿ استمارة تقكيـ الجمسات مف إعداد ال

 التقكيـ النيائي: كيتـ بعد الانتياء مف تطبيؽ البرنامج الإرشادم ككؿ لمتعرؼ إلى مدل -0
 )ميارات التأقمـ النفسي(. سفاعميتو في تحقيؽ أىدافو، كذلؾ بتطبيؽ مقيا

التقكيـ التتبعي: سيتـ ذلؾ بإعادة تطبيؽ مقياس )التأقمـ النفسي( عمى المجمكعة التجريبية  -2
ت البرنامج بفترة زمنية مناسبة )فترة المتابعة( لمتعرؼ إلى استمرارية بعد انتياء جمسا

 فاعمية البرنامج الإرشادم.
 صدق البرنامج الإرشادي التكاممي:

لمتحقؽ مف صدؽ البرنامج قامت الباحثة بعرض البرنامج عمى عدد مف المحكميف      
ي، كاعطى المحكمكف المختصيف في مجاؿ عمـ النفس كالصحة النفسية كالإرشاد النفس

 آراءىـ فيما يمي:
 أىداؼ البرنامج. -0
 الفترة الزمنية. -0
 عدد الجمسات. -0
 محتكل الجمسات. -2
 إضافة أم اقتراحات مناسبة -0

كبناءن عمى تعديلبت كملبحظات المحكميف، قامت الباحثة بإجراء بعض التعديلبت عمى  
حتكل بعض جمسات البرنامج، تمثمت في تعديؿ صياغة بعض أىداؼ البرنامج، كتعديؿ م

البرنامج بحيث أصبح البرنامج أكثر ملبئمة لطبيعة المرحمة العمرية لمعممات التربية 
 الفكرية كبناءن عمى ذلؾ تـ اخراج البرنامج الإرشادم في صكرتو النيائية.
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 :الإحصائية الأساليب
ّـ استخداـ برنامج الحزـ الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية)    ، لتحميؿ (00( الإصدار)spssت

 البيانات كفقان لمشكمة البحث كتساؤلاتو، كقد استخدمت الأساليب الإحصائية الآتية:
لمقياس  لمتأكد مف الاتساؽ الداخمي Pearson Correlationمعامؿ ارتباط بيرسكف  -

 .ميارات التأقمـ النفسي

 المقياسكركنباخ لمتأكد مف ثبات  معادلة ألفا -

 .لمعرفة دلالة الفركؽ بيف عينتيف مستقمتيف  Mann-Whitney Uكيتني  –اختبار ماف  -
لمعرفة مدل دلالة الفركؽ بيف   Wilcoxon Signed Ranks Testاختبار كيمككسكف  -

 .، ككذلؾ القياسيف البعدل كالتتبعيالقياسيف القبمي كالبعدل لممجمكعة التجريبية

 امج الإرشادم التكاممي()البرنلمعرفة حجـ تأثير المتغير المستقؿالارتباط الثنائي معادلة  -
 .)ميارات التأقمـ النفسي(عمى المتغير التابع

 نتائج الدراسة وتفسيرىا:
 نتائج السؤال الرئيس الأول

"ما مدى فاعمية برنامج إرشادي تكاممي في تنمية ميارات التأقمم النفسي كينص عمى: 
 لدى معممات التربية الفكرية في محافظة بيشة؟

لا توجد لسؤاؿ الرئيس الأكؿ قامت الباحثة بصياغة الفرض الآتي:" كللئجابة عف ا      
بين متوسط رتب درجات  (0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

المجموعة التجريبية في القياسين القبمي والبعدي في ميارات التأقمم النفسي لمعممات 
 التربية الفكرية.

الأكؿ استخدمت الباحثة اختبار  كلمتحقؽ مف صحة الفرض الرئيس      
 : كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ:Wilcoxon Signed Ranks Testكيمككسكف
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نتائج اختبار كيمكككسكف لفحص الفركؽ بيف متكسط رتب درجات القياسيف ( 00جدكؿ )
 ميارات التأقمـ النفسيالقبمي كالبعدل لممجمكعة التجريبية في مقياس 

 م
 ن المهارات والدرجة الكلٌة

توزٌع 
 الرتب

 متوسط الرتب
مجموع 

 الرتب
 zقٌمة 

 مستوى الدلالة

6 
 66 مهارة التأقلم الشخصً والمهنً

 00. -2.684 00. 00. السالبة
 45.00 5.00 الموجبة دالة

6 
 مهارة التأقلم مع المعلمات

 00. -2.677 00. 00. السالبة 66
 45.00 5.00 الموجبة دالة

م مع الزملاء مهارة التأقل 6
 .والمسئولٌن

 -2.673 00. 00. السالبة 66

 

.00 
 45.00 5.00 الموجبة دالة

 00. -2.677 00. 00. السالبة 66 مهارة التأقلم مع التقنٌة 6
 45.00 5.00 الموجبة دالة

 الدرجة الكلٌة لمقٌاس التأقلم النفسً
 -2.805 00. 00. السالبة 66

 

.00 
 55.00 5.50 ةالموجب دالة

لجميع ميارات التأقمـ النفسي كالدرجة   z)( السابؽ أف قيـ )00يتضح مف الجدكؿ )      
، 0.222 -، 0.220 -، 0.222 -، 0.222 -الكمية لممقياس لو بمغت عمى الترتيب )

(، مما يدؿ عمى 2.20( كىى قيـ دالة إحصائيا عند مستكل دلالة أقؿ مف )0.220-
الإرشادم المقترح القائـ في تنمية ميارات التأقمـ النفسي لدل عينة البحث  فاعمية البرنامج

"تكجد   كىككبالتالي فإننا نرفض الفرض الصفرم كنقبؿ الفرض البديؿ المكجو  لي،الحا
( بيف متكسط رتب درجات القياسيف القبمي 0.05فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )

 .مقياس ميارات التأقمـ النفسي لصالح القياس البعدلكالبعدل لممجمكعة التجريبية عمى 
كما تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمقياسيف القبمي          

كالدرجة الكمية، كالجدكؿ التالي  كالبعدل لممجمكعة التجريبية في ميارات التأقمـ النفسي
 يكضح ذلؾ.
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رافات المعيارية لمقياسيف القبمي كالبعدل المتكسطات الحسابية كالانح( 00جدكؿ )
 كالدرجة الكمية. لممجمكعة التجريبية في ميارات التأقمـ النفسي

 م

 المهارات والدرجة الكلٌة

 القٌاس البعدى القٌاس القبلً

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 المتوسط الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 2.71621 49.4000 5.05964 43.4000 مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6

 2.99815 51.1000 4.85341 42.0000 مهارة التأقلم مع المعلمات 6

مهارة التأقلم مع الزملاء  6
 والمسئولٌن

42.9000 4.62961 51.1000 3.10734 

 1.70294 47.3000 3.90014 39.1000 مهارة التأقلم مع التقنٌة 6
 4.77144 198.9000 12.44722 167.4000 الدرجة الكلٌة للمقٌاس

( أف المتكسط الحسابي لمقياس البعدل لممجمكعة التجريبية 00يتضح مف الجدكؿ )      
اكبر مف المتكسط الحسابي لمقياس القبمي في جميع الميارات كالدرجة الكمية لمتأقمـ 

لدل  لنفسيفي تنمية ميارات التأقمـ ا رشادمالنفسي، مما يشير إلى فاعمية البرنامج الإ
عينة البحث التجريبية مف معممات التربية الفكرية، كالشكؿ البياني التالي يكضح 
المتكسطات الحسابية لمقياسيف القبمي كالبعدل لممجمكعة التجريبية في ميارات التأقمـ 

 النفسي كالدرجة الكمية لممقياس.

 
ة التجريبية في ( المتوسطات الحسابية لمقياسين القبمي والبعدى لممجموع2شكل )

 ميارات التأقمم النفسي

مهارة التأقلم 
الشخصً 
 والمهنً

مهارة التأقلم مع 
 المعلمات

مهارة التأقلم مع 
الزملاء 
 والمسئولٌن

مهارة التأقلم مع 
 التقنٌة

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

43.4 42 42.9 39.1 

167.4 

49.4 51.1 51.1 47.3 

198.9 

المتوسطات الحسابية للقياسين القبلي والبعدى للمجموعة التجريبية 
 في مهارات التأقلم النفسي

 القٌاس البعدى القٌاس القبلً
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( أف المتكسط الحسابي لمقياس القبمي لممجمكعة التجريبية أقؿ 0يتضح مف الشكؿ )       
كالدرجة الكمية  مف المتكسط الحسابي لمقياس البعدل في جميع ميارات التأقمـ النفسي

  س.لممقيا
ت عمى ميارات التأقمـ النفسي لدل كتتفؽ ىذه النتائج مع نتائج الدراسات التي ركز       

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية نتائجيا أظيرت ( التي 0200المعمميف كدراسة ) ناصر،
 درجات استخداـ استراتيجيات التكيؼ لمكاجية الضغكط في أبعاد )البحث عف حؿفي 

أكثر  لممشكمة، آليات الدفاع، المجكء لمحؿ الديني، الدعـ الاجتماعي( حيث كانت الإناث
( التي أجريت عمى 0202، كدراسة )أبك العيش،لتمؾ الاستراتيجيات مف الذككر استخداما

كجكد فركؽ ذات دلالة عينة طالبات السنة التحضيرية بجامعة حائؿ كاشارت نتائجيا إلى 
( التي 0202، كدراسة )راشد، إحصائية في استراتيجيات التكيؼ مع الضغكط النفسية

اختلبؼ داؿ إحصائيا بيف الأساتذة ذكم النمط )أ( كالأساتذة ذكم كجكد أظيرت نتائجيا 
)ب( في استخداميـ لاستراتيجيات التكيؼ السمبية لمكاجية المكاقؼ  النمط

؛ 0200؛عبدالحافظ،0202؛المقباليو،0201؛المكلى،0202ة،كدراسة)حمادة،الضاغط
في تنمية الميارات ( كالتي أشارت نتائجيا إلى فعالية البرامج الارشادية 0200مؤنس،

بصفة عامة لدل المعمميف، كيمكف تفسير تمؾ النتيجة حيث ترل الباحثة أف ذلؾ قد يرجع 
 إلى أثر التدريب عمى ميارات التأقمـ النفسي كذلؾ للؤسباب الآتية:

فاعمية جمسات البرنامج الأرشادم كتكامؿ الفنيات كتنكع الأنشطة المقدمة في البرنامج  -
 الإرشادم.  

اليدؼ الرئيس مف البرنامج كىك تنمية ميارات التأقمـ النفسي،  كالتأقمـ الإيجابي  كضكح -
 مع المكاقؼ الضاغطة بدكف يأس بؿ مكاجية المشكلبت كالتعامؿ معاىا بإيجابية.

 فاعمية الإرشاد الجماعي الذم يتسـ بالتفاعؿ كالعمؿ الجماعي.  -
تدريب عمى ميارة حؿ المشكلبت تضمف البرنامج تدريبان عمى ميارات عديدة مثؿ ال   -

كميارة اتخاذ القرار فيي ميارات تكيفية، مما ساعدىف عمى التعامؿ بفعالية مع المشكلبت 
كاستخداـ البدائؿ لحؿ مشكلبتيف ، كأيضا ميارة إدارة الكقت ساعدت المعممات عمى 

لمعممات يضان ميارة حديث الذات الإيجابي ساعدت اأ كتسجيؿ أىدافيف، تيفترتيب أكلكيا
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عمى التخمص مف الاحاديث السمبية عند التعرض لممكاقؼ الضاغطة كاستبداليا بأحاديث 
يضان التدريب عمى ميارات الاتصاؿ مع الآخريف في الجانب المفظي كغير أ ذاتية إيجابية،

المفظي كاف لو دكر إيجابي في زيادة التأقمـ النفسي، فتطبيؽ معممة التربية الفكرية  
تصاؿ ساعد عمى تدعيـ  علبقاتيا الاجتماعية مع أكلياء أمكر الطالبات، لميارات الا

دارة المدرسة، كزيادة التعاكف مع زميلبتيا، مما حقؽ ليا التأقمـ كالانسجاـ مع البيئة  كا 
المحيطة بيا، كما كاف لميارة ضبط الذات دكر في زيادة التأقمـ النفسي لدل المعممات 

دارة الضغكط، كما كاف فضبط الذات يحسف مف القدرة  عمى التحكـ في الانفعالات كا 
لمتدريب عمى ميارة الاسترخاء دكر في خفض التكتر كالقمؽ عمى المعممات كتجديد لمطاقة 

يضان التدريب عمى تنمية المركنة النفسية ساعد المعممات عمى التأقمـ بشكؿ جيد أالنفسية، 
ميؿ مف التأثيرات السمبية لممكاقؼ مع المكاقؼ الضاغطة كمكاجيتيا بإيجابية، كالتق

 الضاغطة.
 :نتائج الأسئمة الفرعية المنبثقة من السؤال الرئيس

 نتائج السؤال الفرعي الأول المنبثق من السؤال الرئيس: -1
ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط رتب درجات كينص عمى "     

دي لمتأقمم النفسي لمعممات التربية المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البع
 الفكرية؟
توجد فروق ذات كللئجابة عف ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بصياغة الفرض الآتي: "      

بين متوسط رتب درجات المجموعتين  (0.05دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
لتربية التجريبية والضابطة في القياس البعدي لميارات التأقمم النفسي لمعممات ا

 .الفكرية
لمتحقؽ مف صحة الفرض الفرعي الاكؿ، استخدمت الباحثة اختبار ماف كيتني ك       

(Man Whitney)  لاختبار دلالة الفركؽ بيف عينتيف مستقمتيف، كذلؾ بيدؼ اختبار دلالة
ميارات مقياس عمى  )التجريبية كالضابطة(الفركؽ بيف متكسطات رتب درجات المجمكعتيف

 كيكضح الجدكؿ التالي نتائج الفرض الاكؿ الفرعي: نفسي في القياس البعدم.التأقمـ ال
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نتائج اختبار ماف كيتني لدلالة الفرؽ بيف متكسطات رتب درجات ( 02جدكؿ )
 المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في القياس البعدم عمى مقياس ميارات التأقمـ النفسي

 م
المهارات والدرجة 

 الكلٌة

 البٌان
 

 وعةالمجم
 ن

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 zقٌمة  uمعامل 
 مستوى الدلالة

مهارة التأقلم  6
 الشخصً والمهنً

 

 013. -2.473 17.500 137.50 13.75 66 التجرٌبٌة
 72.50 7.25 66 الضابطة دالة

مهارة التأقلم مع  6
 المعلمات

 001. -3.424 5.000 150.00 15.00 66 التجرٌبٌة
 60.00 6.00 66 طةالضاب دالة

مهارة التأقلم مع  6
 الزملاء والمسئولٌن

 

 -3.116 9.000 146.00 14.60 66 التجرٌبٌة
 
 

.002 
 64.00 6.40 66 الضابطة دالة

مهارة التأقلم مع  6
 التقنٌة

 -3.648 2.000 153.00 15.30 66 التجرٌبٌة
 

.000 
 57.00 5.70 66 الضابطة دالة

 000. 155.00 15.50 66 التجرٌبٌة لٌة للمقٌاسالدرجة الك
  

3.787- 
 

.000 
 55.00 5.50 66 الضابطة دالة

دالة إحصائيا بالنسبة لجميع ميارات التأقمـ  (Z)( إف قيمة 02يتضح مف الجدكؿ )        
 -،0.002-،0.202-،0.220-النفسي كالدرجة الكمية لممقياس حيث بمغت عمى التكالي)

، كىذا يدؿ عمى كجكد فركؽ جكىرية، كذات دلالة إحصائية بيف (0.222 -،0.222
ميارات التأقمـ النفسي مقياس متكسطي رتب درجات المجمكعتيف التجريبية كالضابطة عمى 

في القياس البعدم, كعند  النظر إلى متكسطي رتب المجمكعتيف التجريبية كالضابطة عمى 
كسط رتب المجمكعة التجريبية أكبر مف نظيره ميارات التأقمـ النفسي نجد أف متمقياس 

لممجمكعة الضابطة، كىذا يدؿ عمى أف درجات ميارات التأقمـ النفسي ارتفعت لدل 
، رشادمالمجمكعة التجريبية ارتفاعا دالان؛ كذلؾ نتيجة لتعرضيـ لإجراءات البرنامج الإ

ذات دلالة  كبالتالي نقبؿ الفرض البديؿ كنرفض الفرض الصفرم كىك " تكجد فركؽ
بيف متكسط رتب درجات المجمكعتيف التجريبية  (0.05إحصائية عند مستكل دلالة )

كالضابطة في القياس البعدم لميارات التأقمـ النفسي لمعممات التربية الفكرية لصالح 
 .المجمكعة التجريبية"

عدم كما تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية في القياس الب       
 لميارات التأقمـ النفسي لممجمكعتيف التجريبية كالضابطة، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ:
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المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمقياس البعدم لمقياس ميارات  ( 00جدكؿ )
 التأقمـ النفسي لممجمكعتيف التجريبية كالضابطة

 م
 المهارات والدرجة الكلٌة 

 لمجموعة الضابطةا المجموعة التجرٌبٌة

 المتوسط الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 المتوسط الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 4.64758 44.4000 2.71621 49.4000 مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6
 3.47051 43.6000 2.99815 51.1000 مهارة التأقلم مع المعلمات 6

 3.37310 44.4000 3.10734 51.1000 مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6
 2.35938 41.3000 1.70294 47.3000 مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 8.36726 173.7000 4.77144 198.9000 الدرجة الكلٌة للمقٌاس

( أف المتكسط الحسابي لممجمكعة التجريبية اكبر مف المتكسط 00يتضح مف الجدكؿ )    
الميارات كالدرجة الكمية لمقياس التأقمـ النفسي في الحسابي لممجمكعة الضابطة في جميع 

في تنمية ميارات التأقمـ النفسي  رشادمالقياس البعدل، مما يشير إلى فاعمية البرنامج الإ
 .لدل عينة البحث

كالشكؿ البياني التالي يكضح المتكسطات الحسابية لممجمكعتيف التجريبية         
 -ات مقياس التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية:كالضابطة في القياس البعدم  لميار 

 
( المتوسطات الحسابية لمقياسين البعدى لممجموعتين التجريبية والضابطة في 3شكل )

 والدرجة الكمية ميارات مقياس التأقمم النفسي
( أف المتكسط الحسابي لممجمكعة التجريبية أكبر مف المتكسط 0يتضح مف الشكؿ )       

ة الضابطة في جميع الميارات كالدرجة الكمية لمقياس التأقمـ النفسي، الحسابي لممجمكع

مهارة التأقلم 
 الشخصً والمهنً

مهارة التأقلم مع 
 المعلمات

مهارة التأقلم مع 
الزملاء 
 والمسئولٌن

مهارة التأقلم مع 
 التقنٌة

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

49.4 51.1 51.1 47.3 

198.9 

44.4 43.6 44.4 41.3 

173.7 

المتوسطات الحسابية للمجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي  
 لمهارات مقياس التأقلم النفسي والدرجة الكلية

 المجموعة الضابطة المجموعة التجرٌبٌة
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في ميارات التأقمـ النفسي لدل لمعممات التربية  رشادمكىذا يشير إلى فاعمية البرنامج الإ
 .الفكرية

يمكف تفسير تمؾ النتيجة لتعرض المجمكعة التجريبية لمبرنامج الإرشادم كما تضمنو مف ك 
الذم أدل إلى تنمية ميارات التأقمـ النفسي كالتأثير الايجابي عمى  أنشطة كفنيات الأمر

كما ككذلؾ تفاعؿ المجمكعة التجريبية أثناء تطبيؽ البرنامج، أفراد المجمكعة التجريبية، 
كالتدريب عمى كيفية  نياالتي يكجي فكمشكلبتي فأتيح لممعممات التنفيس عف مشاعرى

دـ حدكث ذلؾ لممجمكعة الضابطة التي لـ تتعرض ، كعالتأقمـ الإيجابي مع ضغكط العمؿ
 لجمسات البرنامج الإرشادم. 
؛ 0202؛ المقبالية، 0201؛ المكلى، 0202دراسة )حمادة، كتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج

التي أظيرت أثر البرامج الإرشادية عمى تنمية ( 0200؛ مؤنس، 0200عبدالحافظ،
 مميف. لدل المع بصفة عامة الميارات

التأثير الذي أحدثتو المعالجة التجريبية)البرنامج الإرشادي( في ميارات مقياس حجم 
 -التأقمم النفسي:

لقياس حجـ التأثير الذم أحدثتو المعالجة التجريبية )البرنامج الإرشادم( في  
المتغير التابع )التأقمـ النفسي( قامت الباحثة بحساب معامؿ الارتباط الثنائي لرتب الأزكاج 

( 2.2بطة، فإذا كاف معامؿ الارتباط الثنائي لرتب الأزكاج المرتبطة اصغر مف )المرت
فيدؿ عمى حجـ تأثير ضعيؼ، أما إذا كاف معامؿ الارتباط الثنائي لرتب الأزكاج المرتبطة 

( فيدؿ عمى حجـ تأثير متكسط، أما إذا كاف معامؿ الارتباط 2.2- 2.2يتراكح ما بيف )
( فيدؿ عمى حجـ تأثير قكل، 2.1- 2.2مرتبطة يتراكح ما بيف )الثنائي لرتب الأزكاج ال

( فيدؿ عمى 2.1أما إذا كاف معامؿ الارتباط الثنائي لرتب الأزكاج المرتبطة أكبر مف )
  .(280: 2016)حسن،  حجـ تأثير قكل جدا
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 قيمة معامؿ الارتباط الثنائي لرتب الأزكاج المرتبطة، كمقدار حجـ التأثير في( 02جدكؿ )
 ميارات التأقمـ النفسي

 مقدار حجم التأثٌر معامل الارتباط الثنائً المهارات والدرجة الكلٌة م

 متوسط 6.25 مهارة التأقلم الشخصً والمهنً 6

 قوى 6.66 طالباتمهارة التأقلم مع ال 6

 قوى 6.66 مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6

 جداقوى  6.62 مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 قوى جدا 6.6 الدرجة الكلٌة للمقٌاس

التأقمـ النفسي في ميارات  رشادمالبرنامج الإ( أف حجـ تأثير 02يتضح مف جدكؿ)     -
ميارة التأقمـ الشخصي كالميني، بينما جاء جاء بشكؿ متكسط في ميارة كالدرجة الكمية 

ميارة التأقمـ مع دا في قكل ج ، بينما جاء بشكؿطالباتبشكؿ قكل في ميارة  التأقمـ مع ال
كالدرجة الكمية لممقياس، كىذا يدؿ عمى فاعمية ذلؾ البرنامج الإرشادم في تنمية  التقنية

كتفسر الباحثة ارتفاع حجـ التأثير في ميارة  ،معممات التربية الفكريةلدل التأقمـ النفسي 
ة عمى قياـ التأقمـ مع التقنية الى طريقة تقديـ محتكل ىذه الميارة ك حرص الباحث

المعممات بالتطبيؽ العممي عمى الكمبيكتر، كالتأكد مف إتقاف المعممات لكؿ الخطكات، 
( التي أشارت نتائجيا إلى كجكد تأثير 0201كتتفؽ تمؾ النتيجة مع دراسة )المكلى، 

لمبرنامج في زيادة ميارات معممي التربية الفكرية في استخداـ تطبيقات الآيباد التعميمية، 
كانتقاء الفنيات الملبئمة ليف اف لمفنيات المستخدمة في التدريب أثر فعاؿ لمبرنامج ككما 

تاحت لممعممات حرية التعبير عف مشاعرىف كارائيف أكمنيا فنية المناقشة الجماعية التي 
كتبادؿ الخبرات كالتعاكف بيف المعممات كبناء علبقة جيدة بيف الباحثة كالمعممات، كفنية 

ىمت في مراقبة الأفكار كالاحاديث الذاتية كتكعية المعممات بالأفكار حديث الذات سا
 كمف الفنيات الفعالة السمبية الذاتية ككيؼ تؤثر عمى السمكؾ كاستبداليا بأفكار إيجابية،

فنية لعب الدكر كالنمذجة التي ساعدت معممات التربية الفكرية عمى رؤية أنفسيف كالحكـ 
كما حرصت الباحثة عمى تعزيز النقاط الإيجابية  ،لصحيحالسمكؾ امعرفة عمى سمككيف ك 
مما أثر عمييف بصكرة إيجابية في مكاجية الضغكط كتنمية التأقمـ النفسي،  ؛لدل المعممات

كما اىتمت الباحثة في بداية كؿ جمسة مف جمسات البرنامج البدء باستخداـ عركض 
كذلؾ أسيـ في  ؛ىميتياأميارة ك البكربكينت كتقديـ محاضرة نظرية تكضح فييا مفيكـ كؿ 
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كبالتالي جاء حجـ تأثير البرنامج بدرجة قكم  تعديؿ بعض المفاىيـ كزيادة كعي المعممات
 جدان.

 نتائج السؤال الفرعي الثاني المنبثق من السؤال الرئيس:-2
ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط رتب درجات كينص عمى "     

تتبعي لممجموعة التجريبية في التأقمم النفسي لمعممات التربية القياسين البعدي وال
 الفكرية؟
كللئجابة عف ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بصياغة الفرض الآتي:"لا تكجد فركؽ ذات       

بيف متكسط رتب درجات القياسيف البعدم  (0.05دلالة إحصائية عند مستكل دلالة )
 .مـ النفسي لمعممات التربية الفكرية"كالتتبعي لممجمكعة التجريبية في التأق

كلمتحقؽ مف صحة الفرض الفرعي الثاني المتفرع مف الفرض الرئيس استخدمت الباحثة 
 : كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ:Wilcoxon Signed Ranks Testاختبار كيمككسكف

نتائج اختبار كيمكككسكف لفحص الفركؽ بيف متكسط رتب درجات القياسيف ( 02جدكؿ )
 ميارات التأقمـ النفسيلممجمكعة التجريبية في مقياس بعدم كالتتبعي ال

 م
 ن المهارات والدرجة الكلٌة

توزٌع 
 الرتب

 متوسط الرتب
مجموع 

 الرتب
مستوى  zقٌمة 

 الدلالة

6 
 66 مهارة التأقلم الشخصً والمهنً

 157. -1.414 3.00 1.50 السالبة

 00. 00. الموجبة

6 
 المعلماتمهارة التأقلم مع 

 564. -577. 4.00 2.00 السالبة 66

 2.00 2.00 الموجبة

مهارة التأقلم مع الزملاء  6
 .والمسئولٌن

 564. -577. 4.00 2.00 السالبة 66

 2.00 2.00 الموجبة

 1.000 000. 1.50 1.50 السالبة 66 مهارة التأقلم مع التقنٌة 6

 1.50 1.50 الموجبة

 لٌة لمقٌاس التأقلم النفسًالدرجة الك
  1.081 15.50 3.10 السالبة 66

 5.50 5.50 الموجبة 279.

كالدرجة  ميارات التأقمـ النفسيلجميع  z)( السابؽ أف قيـ )02يتضح مف الجدكؿ )      
، 2.222 -، 2.022 -، 2.022 -، 0.202 -الكمية لممقياس لو بمغت عمى الترتيب )

، مما يدؿ عمى استمرار فاعمية البرنامج الإرشادم دالة إحصائيا( كىى قيـ غير 0.220-
كبالتالي فإننا نقبؿ ، يالحال لدل عينة البحث المقترح في تنمية ميارات التأقمـ النفسي
"لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند  كىكالفرض الصفرم كنرفض الفرض البديؿ 



 جامعة طنطا. كلية التربية  مجلة
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2022 أكتوبر (88المجمد )
 

 
662 

 

لبعدم كالتتبعي لممجمكعة التجريبية بيف متكسط رتب درجات القياسيف ا (0.05مستكل )
 .ميارات التأقمـ النفسيمقياس عمى 

كما تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمقياسيف البعدم          
كالدرجة الكمية، كالجدكؿ التالي  كالتتبعي لممجمكعة التجريبية في ميارات التأقمـ النفسي

 يكضح ذلؾ.
طات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمقياسيف البعدم كالتتبعي المتكس( 02جدكؿ )

 لممجمكعة التجريبية في ميارات التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية.
 م

 المهارات والدرجة الكلٌة

 القٌاس التتبعً القٌاس البعدى

 المتوسط الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 المتوسط الحسابً
الانحراف 
 المعٌاري

 2.74064 49.2000 2.71621 49.4000 لتأقلم الشخصً والمهنًمهارة ا 6
 2.98142 51.0000 2.99815 51.1000 طالباتمهارة التأقلم مع ال 6
 2.90593 51.0000 3.10734 51.1000 مهارة التأقلم مع الزملاء والمسئولٌن 6

 1.88856 47.3000 1.70294 47.3000 مهارة التأقلم مع التقنٌة 6
 4.57651 198.5000 4.77144 198.9000 كلٌة للمقٌاسالدرجة ال

( أف المتكسط الحسابي لمقياس البعدل لممجمكعة التجريبية ليس 02يتضح مف الجدكؿ )
دالة احصائيا في جميع الميارات  ان بينو كبيف المتكسط الحسابي لمقياس التتبعي فركق

في تنمية  رشادمعمية البرنامج الإكالدرجة الكمية لمتأقمـ النفسي، مما يشير إلى استمرار فا
لدل عينة البحث التجريبية مف معممات التربية الفكرية، كالشكؿ  ميارات التأقمـ النفسي

البياني التالي يكضح المتكسطات الحسابية لمقياسيف البعدل كالتتبعي لممجمكعة التجريبية 
 في ميارات التأقمـ النفسي كالدرجة الكمية لممقياس.
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المتوسطات الحسابية لمقياسين البعدى والتتبعي لممجموعة التجريبية في ( 4شكل )

 ميارات التأقمم النفسي
( أف المتكسط الحسابي لمقياس البعدل لممجمكعة التجريبية 2يتضح مف الشكؿ )       

ليس بينو كبيف المتكسط الحسابي لمقياس التتبعي فركقا دالة إحصائيا في جميع ميارات 
  .كالدرجة الكمية لممقياس سيالتأقمـ النف

كتعزك الباحثة استمرارية فاعمية البرنامج الإرشادم إلى دافعية المشاركات في تطكير 
بالحضكر الدائـ كتنفيذ الفنيات بشكؿ فعاؿ، كتكميفيف بالكاجبات  ةمياراتيف كرغبتيف الجاد

بيئة العمؿ المنزلية كمراجعة ىذه التكميفات مما ساعد عمى ممارسة الميارات خارج 
مر الذم أدل الى استمرار ممارسة ميارات التأقمـ الأ ؛كالتعزيز ليف كالاستمرار عمييا

 م.النفسي حتى بعد مركر شيريف مف انتياء البرنامج الإرشاد
؛ 0202؛ المقبالية، 0201؛ المكلى، 0202دراسة )حمادة، كتتفؽ تمؾ النتيجة مع نتائج

أظيرت أثر البرامج الإرشادية عمى تنمية التي ( 0200؛ مؤنس، 0200عبدالحافظ،
 مميف.لدل المع بصفة عامة الميارات

 

 

 

 

 

مهارة التأقلم 
الشخصً 
 والمهنً

مهارة التأقلم مع 
 المعلمات

مهارة التأقلم مع 
الزملاء 
 والمسئولٌن

مهارة التأقلم مع 
 التقنٌة

الدرجة الكلٌة 
 للمقٌاس

49.4 51.1 51.1 47.3 

198.9 

49.2 51 51 47.3 

198.5 

المتوسطات الحسابية للقياسين البعدى والتتبعي للمجموعة التجريبية 
 في مهارات التأقلم النفسي والدرجة الكلية للمقياس

 القٌاس التتبعً القٌاس البعدى
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  -توصيات الدراسة:
تطبيؽ البرنامج الإرشادم التكاممي المستخدـ في الدراسة الحالية عمى فئات أخرل مف  -0

 المجتمع .

ينبغي أف يككف ىناؾ اطلبع مف كزارة التربية كالتعميـ بشكؿ مستمر لاحتياجات معممي  -0
لتربية الفكرية كبناء عمى ذلؾ يتـ تقديـ برامج ارشادية كتدريبية مناسبة للبرتقاء بالعممية ا

 التعميمية. 

ضركرة اىتماـ الباحثيف بتصميـ برامج ارشادية في كيفية التعامؿ مع ضغكط العمؿ التي  -0
                            تكاجيو العامميف في المؤسسات التعميمية.                                        

عقد دكرات تدريبية تيدؼ إلى تدريب معممي التربية الفكرية عمى استخداـ التقنية  -2
 كتطبيقاتيا المختمفة كتكظيفيا في العممية التعميمة لما ليا مف مزايا عديدة.    

 ثقيفية. زيادة كعي معممي التربية الفكرية بأىمية ميارات التأقمـ النفسي مف خلبؿ دكرات ت -0

ضركرة اىتماـ الباحثيف بدراسة المتغيرات الإيجابية كعمؿ برامج إرشادية كتطكير ميارات  -2
 المعمميف.  

  -ثالثاً: مقترحات لدراسات مستقبمية:
 مف خلبؿ ما تكصمت اليو الدراسة مف نتائج تقترح الباحثة اجراء الدراسات التالية:

 النفسية لدل معممي التربية الفكرية. فاعمية برنامج إرشادم لتحسيف جكدة الحياة  -0

 فاعمية برنامج إرشادم لتنمية ميارات التفكير الإيجابي لدل معممي التربية الفكرية.  -0

 ميارات التأقمـ النفسي كعلبقتيا ببعض المتغيرات كالجنس كالتخصص كالخبرة.   -0

 رية.دراسة العلبقة بيف التأقمـ النفسي كجكدة الحياة لدل معممي التربية الفك -2
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 قائمة المراجع
 -اولًا: المراجع العربية:

(.عمميات تحمؿ الضغكط في علبقتيا بعدد مف المتغيرات النفسية 0112إبراىيـ، لطفي عبد الباسط.) -
 .002-10، (0)0،مجمة مركز البحكث التربكية .لدل المعمميف

نفسية كعلبقتيا ببعض (.استراتيجيات التكيؼ مع الضغكط ال0202أبك العيش، ىيا سميماف.) -
المممكة العربية  -المتغيرات: دراسة ميدانية عمى عينة مف طالبات السنة التحضيرية في جامعة حائؿ

 .022-20،(02)1 ،المجمة العربيةالسعكدية. جامعة حائؿ: قسـ عمـ النفس. 
ر لمنشر . دار الفجالرعاية التربكية لذكم الاحتياجات الخاصة(. 0220أحلبـ، رجب عبدالغفار.) -

 كالتكزيع.
(. القكاعد التنظيمية لمعاىد كبرامج التربية الخاصة التابعة 0220الإدارة العامة لمتربية الخاصة .) -

 .مطابع الإدارة العامة لمتربية الخاصة. لكزارة التربية كالتعميـ
ضغكط العمؿ كعلبقتيا ببعض الأعراض النفسجسمية كالرضا (.0200إسكندر،سامح  نصحى سعيد.) -

رسالة ماجستير، جامعة [ف الحياة لدل عينة مف معممي التربية الفكرية:دراسة سيككمترية كمينيكيةع
 قاعدة معمكمات دار المنظكمة. .]سكىاج

(. نمكذج مقترح في عمـ الاجتماع لتنمية بعض ميارات ما كراء المعرفة 0202إسماعيؿ، آماؿ أحمد.) -
تمعية المعاصرة لدل الطالب المعمـ. دراسات في المناىج كالقدرة عمى اتخاذ القرار نحك المشكلبت المج

الجمعية المصرية لممناىج كطرؽ كطرؽ التدريس، جامعة عيف شمس، كمية التربية، 
 . 012-022(،020،)التدريس

 [ الضغط النفسي الميني كعلبقتو باستجابة القمؽ لدل معممات التربية الخاصة(.0200آسيا، عقكف.) -
 جامعة فرحات عباس سطيؼ،الجزائر. ]نشكرةرسالة ماجستير غير م

] رسالة التكافؽ النفسي كعلبقتو بالدافعية لدل تلبميذ السنة الأكلى ثانكم.(. 0200ابف ستي، حسينة .) -
 كرقمة[ قاعدة معمكمات دار المنظكمة.-ماجستير، جامعة قاصدم مرباح

بالتكافؽ النفسي لدل طمبة السنة أكلى الفعالية الذاتية كعلبقتيا (.0202بكيقار، فاطمة، كعكينو، سارة.) -
 ]مذكرة ماجستير غير منشكرة[.جامعة الجيلبلي بكنعامة بخميس مميانة.عمكـ اجتماعية

 . دار الكتاب الجامعي.تعميـ التفكير مفاىيـ كتطبيقات(. 0220جركاف، فتحي عبدالرحمف.) -
. دار حنيف لمنشر (. أساليب القياس كالتشخيص في التربية الخاصة0220جماؿ الخطيب .)  -

 كالتكزيع. 
 . المؤسسة العربية لمدراسات كالنشر .التكيؼ كانعكاساتو الإيجابية(.0122الحافظ، نكرم.) -
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دار الصفا  .استرتيجيات إدراة الضغكط التربكية كالنفسية(.0222حسيف، عبدالعظيـ،حسيف، سلبمة.) -
 لمنشر كالتكزيع. 

ؽ النفسي لدل المعمميف العامميف مع الطمبة ذكم (.الاحترا0220الخرابشة، عمر،عربيات،أحمد.) -
 .000-010،(0)02،لمعمكـ التربكية كالاجتماعية كالإنسانية ، مجمة جامعة أـ القرلصعكبات التعمـ

(.التكافؽ النفسي كعلبقتو بالإحتراؽ النفسي لدل معممي 0202شذا بنت جميؿ بف طو.) خصيفاف، -
جمة جامعة الممؾ عبدالعزيز: الآداب كالعمكـ ممدراس التربية الخاصة كمعممي الأسكياء.

 .0-00(،0)00،الإنسانية
الأنماط السمككية لشخصية الأستاذ كعلبقتيا باستراتيجيات التكيؼ مع المكاقؼ (. 0202راشد، حمية.) -

 جامعة قاصدم مرباح.كرقمة. .] رسالة ماجستير، غير منشكرة[ الضاغطة في الكسط المدرسي
. الضغكط النفسية، طبيعتيا،نظرياتيا. برنامج لمساعدة الذات في علبجيا.(0111الرشيدم، ىاركف.) -

 مكتبة الانجمك المصرية.
 عالـ الكتب..(0)ط.التكجية كالإرشاد النفسي(. 0220زىراف، حامد عبدالسلبـ .) -
خدمات ذكم الإنتاجية  -سمسمة سيككلكجية الفئات الخاصة كالمعكقيف(. 0220زينب محمكد شقير. ) -

 مكتبة النيضة المصرية.. الخاصة
(. أساليب مكاجية الضغكط النفسية لدل الشباب المتردديف عمى 0202السيمي، عبدالله بف حميد .) -

 غير منشكرة[. دكتكراه أطركحة ]مستشفى الطب النفسي بالمدينة المنكرة مف المرضى كغير المرضى
 .جامعة أـ القرل

 مكتبة الانجمك المصرية . .بحكث في عمـ النفس(.0112السيد، محمد تكفيؽ.) -
 .000-000 ،(00، مجمة الأجياؿ، )التربية كالتكيؼ(.0202شبيب، حسف.) -
( .فاعمية برنامج إنتقائي تكاممي في تنمية مككنات الإيجابية لدل عينة مف 0222شند، سميره محمد .) -

 .022-022(، 20،عيف شمس،)القراءة كالمعرفةمجمة المراىقيف، 
فاعمية برنامج إرشادم في إدارة الضغكط النفسية لدل معممات (.0202مد.)الشياب،شيريف محمكد أح -

 قاعدة معمكمات دار المنظكمة. ]رسالة ماجستير،جامعة اليرمكؾ[.ذكم الاحتياجات الخاصة في الأردف
 مذكرة ماجستير في الانثركبكلكجيا] صكرة المعمـ في ثقافة المجتمع الجزائرم(. 0222صافي، حبيب.) -

 الجزائر. جامعة أبي بكر بمقايد، [غير منشكرة
فاعمية برنامج تكاممي لعلبج اضطراب ما بعد الصدمة (. 0202صاكم، مرفت عبدالحفيظ إبراىيـ.) -

 . جامعة عيف شمس، القاىرة.]رسالة دكتكراه غير منشكرة[لطلبؽ كالخمع
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كافؽ الميني لدل (.الضغكط النفسية كعلبقتيا بالت0202صبيرة، فؤاد، كحيمة،ريـ ،عبير رفيؽ ناصر.) -
مجمة جامعة عينة مف معممي كمعممات مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة اللبذقية دراسة ميدانية، 

 .001-020(، 2) 20تشريف لمبحكث كالدراسات العممية،سمسمة الآداب كالعمكـ الانسانية  
مية مطبقة عمى (. التكيؼ الاجتماعي لمطلبب الكافديف : دراسة تحمي0220الصغير، صالح محمد.) -

مجمة جامعة أـ القرل لمعمكـ التربكية كالاجتماعية الطلبب الكافديف بجامعة الممؾ سعكد بالرياض، 
 . 00-01(،0)00،كالإنسانية

(.إستراتيجيات التكافؽ مع الضغكط النفسية لدل أطفاؿ النساء المعنفات 0202ضمرة، جلبؿ. ) -
 .220-211(،02)مكـ التربكيةدراسات العكعلبقتيا بمتغيرم جنس الطفؿ كعمره.

برنامج إرشادم تكاممي لتحسيف قدرة اتخاذ القرار كأثره عمى (. 0200عباس، صابر فاركؽ محمد .) -
كمية التربية، جامعة عيف  غير منشكرة[ دكتكراه ]أطركحةإدارة الذات لدل عينة مف الشباب الجامعي

 شمس.
رشادم لتحسيف المركنة النفسية  لدل معممي (.فعالية برنامج إ0200عبد الحافظ، نكر محمد أحمد.) -

 .000-000(،0)00، ،مجمة العمكـ التربكيةالتربية الخاصة.
(.الميارات الاجتماعية في علبقتيا بالثقة بالنفس كالرضا الكظيفي 0222عبد العاؿ، السيد محمد.) -

 .22-0(،20)0،مجمة كمية التربية بالمنصكرةلدل عينة مف معممي كمعممات المرحمة الابتدائية، 
الضغكط النفسية لدل معممي المرحمة الثانكية كعلبقتيا (. 0200عبد العزيز،معتز،عبدالعزيز محمد.) -

 ،جامعة الجزيرة.]ماجستيرغير منشكرةرسالة  [ببعض المتغيرات
(. المكاقؼ الحياتية الضاغطة كمستكل الرضا الميني كمنبئات 0201عبدالعاطي ،منى كماؿ أميف .) -

 .000-022(،002)02،مجمة كمية التربيةلنفسي لدل معممات التربية الفكرية. بالإحتراؽ ا
(. 0200عبدالقادر، سارة يحيى محمد، كزيداف، محمد سعيد أحمد، كأبك دنيا، نادية عبده عكاض.) -

مجمة الجمعية ميارات التكافؽ النفسي كعلبقتيا بالكعي بالقضايا النفسية لدل طلبب المرحمة الثانكية، 
 .00-20(،2،)ية لمدراسات الاجتماعيةالتربك 

دار .الصحة النفسية كالتفكؽ الدراسي(.0112عبدالمطيؼ، مدحت عبدالحميد ،عباس محمكد.)  -
 النيضة العربية لمطباعة كالنشر.

(.فرط التدريب كأثره في التأقمـ كالطاقة النفسية لدل لاعبي كرة القدـ 0202عبكد، ميند عبدالحسيف.) -
 .011-000(،0،)02،كـ التربية الرياضيةمجمة القادسية لعم.
(. اتجاىات الإرشاد النفسي التكاممي.المؤتمر السنكم السادس عشر، 0200عدكم، طو ربيع طو.) -

 . 0221-0222، 0مركز الإرشاد النفسي،جامعة عيف شمس، القاىرة، مج
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ة لدل معممات العلبقة بيف الرضا الكظيفي كالأفكار اللبعقلبني(.0200العريفج،ىياء صالح محمد.) -
قاعدة معمكمات  ]رسالة ماجستير،جامعة اليرمكؾ[برامج التربية الفكرية في المممكة العربية السعكدية

 دار المنظكمة.
فعالية برنامج علبجي تفاكضي تكاممي في التغمب عمى سمككيات (. 0220عزب، حساـ الديف.) -

 جامعة عيف شمس،ب الإرشاد النفسي المؤتمر السنكم العاشر لمركز،العنؼ لدل عينة مف المراىقيف
 .20-0،المجمد الثاني

دار الكفاء لدنيا الطباعة  التكافؽ الاجتماعي لأطفاؿ الشكارع.(. 0200عمي، إيياب عبد الخالؽ.) -
 كالنشر.

 ، دار الفكر.الصحة النفسية(.0220العناتي، حناف.) -
 دار الصفاء. .الصحة النفسية لمطفؿ(.0222غيث، سعاد.) -
(.التمكؤ الأكاديمي كعلبقتو بميارات إدارة الكقت كالرضا عف الدراسة لدل 0202ابت.)فضؿ، أحمد ث -

 . 002-022(، 00، )دراسات عربية في التربية كعمـ النفسعينة مف طلبب الجامعة. 
،المجمة الاردنية (.الضغكط النفسية لدل المعمميف كعلبقتيا بالرضا عف الحياة 0202قريطع ، فراس.) -

 .222-220(، 2) 00ربكية ، في العمكـ الت
الذكاء الكجداني كعلبقتو بميارات التأقمـ كبعض المتغيرات  (. 0221قشطة، رائدة محمكد إبراىيـ.) -

 .الجامعة الاسلبمية ]رسالة ماجستير غير منشكرة[لدل طالبات الثانكية العامة
ضغكط كالمركنة النفسية الكفاءة الذاتية كأساليب مكاجية ال(.0201المازني، جيياف رجب عبدالرحمف.) -

قاعدة  ]رسالة ماجستير،جامعة كفر الشيخ] صةكمنبئات بالرضا الكظيفي لدل معممات التربية الخا
 معمكمات دار المنظكمة.

مجمة مركز البحكث (.الضغكط النفسية لدل المعمميف كحاجاتيـ الإرشادية، 0111محمد، يكسؼ.) -
 .002-010( ، 00) 2،التربكية

(.مصادر الضغكط النفسية لدل معممي كمعممات 0202).، حبيب ،ليث حازـ محمد،جاجاف جمعة -
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