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 ملخص الدراسة:
التحددد ت الددج تاأعدده أعئددا  ه  ددة التعدد ع ع دد  هددد ه هددلد الدراسددة بمددلىل عددام إ  

تم اسدددتمداماج عل الأ ددد   ، تلتحق دددل ذلددد  التددددري  لج اعامعدددات السدددعأدية كدددن  أزمدددة  دددأرتا
( عئددأ مددن أعئددا  223).  مددا اسددتمدمه ااسددتبااة  دد داة عمددد ب دداات الدراسددة مددن التح   دد 

 .ه  ة التدري  باعامعات السعأدية
 دام مأا قدة بدرأدة متأسدطة بد  تقد أس  ت الدراسدة عدن ومأعدة مدن ال تدائل، أب زهدا  أه

عأدية كددن  التحددد ت الددج تاأعدده أعئددا  ه  ددة التدددري  لج اعامعددات السددأ دد اد الدراسددة ع دد  
، ظعأر الأعطا  التق  ة اج اأ ة من ال ظدام االلىدنيتبا باعامعدةتأب زها ) أزمة  أرتا اجتع قة بالتق  ة

ه ددام أ  (،  مددا أتضددحه ال تددائل أ  ضددعخ كدددمات اتانيادده مددن ح ددا اةددزم اللىا  ددة تالسدد عة
  ه  ددة التدددري  لج التحددد ت الددج تاأعدده أعئددامأا قددة بدرأددة متأسددطة بدد  أ دد اد الدراسددة ع دد  
ضددعخ اجمددار ة تالت اعددل مددن بالتدددري  تأب زهددا )اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا اجتع قددة 

بعدددلم اجأاضددد د ا يت اسدددت مععدددا التددددري  عدددن بعدددد م دددل ، قبدددل الطدددنب ألمح دددا  اباضددد ة عدددن بعدددد
ا قدة بدرأدة عال دة بد  ه دام مأ أ  (، لج ح  أتضدحه ال تدائل اجق رات اج داا ة تالتجارب اجعم  ة

التحددد ت الددج تاأعدده أعئددا  ه  ددة التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن  أ دد اد الدراسددة ع دد  
تطب ددل ااكتبددارات عددن بعددد لعددل مددن العددعت السدد ط ة ع دد  بالتقددأأ أب زهددا )أزمددة  ددأرتا اجتع قددة 

 .(اات العم  الأاأبات أت التلىال خ تت ات  اعاات ال ظ ي  قط دت  اع، حاات الغش
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Study summary: 
The challenges faced by faculty members in Saudi universities during the 

Corona crisis 
This study, in general, aimed to identify the challenges faced by 
faculty members in Saudi universities during the Corona crisis, and to 
achieve this, the descriptive analytical approach was used. The 
questionnaire was also used as a tool for collecting study data from (382) 
faculty members in Saudi universities. 

The study resulted in a set of results, most notably: that there is a medium 
degree of approval among the study members on the challenges faced by faculty 
members in Saudi universities during the Corona crisis related to technology, 
most notably (the emergence of sudden technical malfunctions from the 
university’s electronic system, weak Internet services in terms of packages The 
results also showed that there is a medium degree of approval among the study 
members on the challenges faced by faculty members in Saudi universities during 
the Corona crisis related to teaching, most notably (weak participation and 
interaction by students during the remote lecture, some topics are not suitable for 
teaching remotely such as field courses and laboratory experiments), while the 
results showed that there is a high degree of approval among the study members 
on the challenges faced by faculty members in Saudi universities during the 
Corona crisis related to evaluation, most notably (the application of remote tests 
that make it difficult to control cases of cheating, Duties or costs deal with the 
theoretical side only, not the practical side. 
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 :الدراسة مقدمة
عن تتطب قه لتع  م االلىنيتبا طبل مسؤتلي التع  م لج العديد من دت  العاجق رات تتع ل با    

م  عن بعد، تتقدأ التع  م ل متع تالعام، ط يل اج عات االلىنيتا ة لج مؤسسات التع  م العالي 
ل  اس ت الب أت أتاك  عام  حة  أرتا اللي أدى إ  العز  التامئتذل  بسبت ااتمار أا

 .م3103
العه معظم مؤسسات التع  م العالي تم عا اعامعات إ  ت ع ل عم  ة التع  م عن بعد،  للل ت 

 .تذل  باستمدام اج عات التع  م ة االلىنيتا ة
بتحأيل التع  م عن بعد كن  أزمة  أرتا الج بادرت  تتعد اجم لىة الع ب ة السعأدية من الدت 

إطنق ب امل التحأ  ال قم ،   حد البرامل الأساس ة لتحق ل رؤية اجم لىة تذل  ما يتأا ل مد 
، تباعتبار أ  اج عات ال قم ة إحدى أدتات التع  م عن بعد؛ ح ا تملىل ب  ة تع  م ة، 3121

الآرا  تالأ لىار ب  اجع م تطنبه، تتساعد ع   ممار ة  ت اع  ة، اأتماع ة تت ح    ة تباد 
ابتأى الع م ، استحدلمحه تزارة التع  مباجم لىة الع ب ة السعأدية العديد من اج عات التع  م ة 
اا نياض ة عم د اجدارس تاج احل الدراس ة ضمن م عات بأابة التع  م الأط  ة ع  تم ظأمة 

رسج، تتئمن جم د الخدمات ال قم ة الج مضتاج إل عا  ل من اجع م التع  م اجأحدة، م عة مد
 (3131تالطالت تتلي الأم  من أأل ت سير العم  ة التع  م ة )تزارة التع  م، 

تمد هلد الأمش ة، تما أس  ت ع ه اتائل بعلم الدراسات من إمصاب ة استمدام التع  م اتللىنيتبا 
؛ العبد اللى أ، 3131آك ين، لط بة تتحس  عا، )شعبا  ت تالتع م عن بعد، لج ت م ة معارات ا

 إ  ه ام العديد من التحد ت الج تحأ  دت   ،(3102؛ محمد، 3102البغدادي،  ؛3103
( إ  أب ز التحد ت الج تعنيض سبل تطب ل 3103تلج هلا العدد أشار س  م ) ،ات ادة م عا

التع  م تالتع م، ت ا  من أب زها التحد ت التق  ة الج التع  م اتللىنيتبا تالتع م عن بعد لج عم  ج 
تتع ل بالأمن تحماية ابتأى، تتأ   الأأعزة، تقدرتها التمزي  ة تالنيددية، تدرأة تحم عا، 

باتضا ة ل تحد ت التع  م ة الج تتع ل بإعداد اج اهل التع  م ة، تال  تقات ال  دية ب  الط بة، 
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تالخبرة تاجعارة لدى بعلم اجدرس  تالط بة لج التعامل بجدية مد تلى ألأأ ا تتدبا مستأى ال قا ة 
 .العع ، تارت اع التلى  ة اجادية جدكنت هلا ال أع

 مشكلة  الدراسة:
شلى ه أائحة  أرتا ضغأطا أديدة ع   مخت خ واات اة اة،تمن أب زها وا  التع  م،  للا  

 أس ع اة أ  الطارئة من أأل ابا ظة ع   التع  م. ا  ال جأ  إ  التع  م عن بعد هأ 
 قد  ألقه  أزمة  أرتا بظنلها ع   قطاع التع  م،تد عه اجؤسسات التع  م ة لج اجم لىة تم عا 

 Bozkurt et a2020اعامعات تغنق أبأابها تق  ن من   ص ااتمارد.)
ا سببته اعائحة من إعاقة تلج ظل هلد الأزمة ح  ه اعامعات السعأدية ع   مأاأعة م

استم ار عم  ة التع م لج اعامعات، من كن  ااهتمام بالتحأ  الس يد ل تع م عن بعد تما 
  احت ذل  من تطأر لج التق  ات التع  م ة تض ترة ااستمدام ال ع   له.

تطبقه ل بة التع  م عن بعد ع   أرض الأاقد لج اعامعات السعأدية عبر م عة البنم 
بأرد،تلأ  التع  م عن بعد هأ حاأة ل مستقبل بسبت التطأر اللي يسير إل ه العالم، ترغم 

الععأبات اللى يرة الج تاأعه التع  م عن بعد ابد أ  يستم ،تابد من معاعة ااكطا  اتا 
 بأت  ، تالت لىير بح أ  عم  ة غير رتت   ة ااه عم  ة ابد أ  تستم  تا تتأقخ.

م  الباح  ت ( لم يتأا   أي دراسة بح ه التحد ت الج تأاأه أعئا  ه  ة تلج )حدتد ع 
التدري  باعامعة السعأدية كن  أزمة  أرتا،تتأس سا ع   ما سبل تملى ه مملى ة الدراسة 

 بالسؤا  ال ئ   
 ما التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  ة التدري   لج اعامعات السعأدية كن  أزمة   أرتا؟

 الدراسة  أس  ة
 ما التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  ة التدري   لج اعامعات السعأدية كن  أزمة   أرتا؟

 تيت  ع من الأس  ة التال ة 
ما  التحد ت التق  ة  الج تاأعه  أعئا  ه  ة التدري  لج اعامعات  السعأدية كن   -0

 أزمة  أرتا؟
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ه  ة التدري  لج اعامعات  السعأدية  كن  أزمة  ما التحد ت البم ية الج تاأعه أعئا  -3
  أرتا؟

ما التحد ت  التقأيم ة الج تاأعه أعئا   ه  ة  التدري  لج اعامعات السعأدية كن  -2
 أزمة  أرتا؟

 ما  اة أ  اجقنيحة جأاأعة هلد التحد ت من أعة اظ  أعئا   ه  ة التدري ؟-2
 أهداع الدراسة 

ت التق  ة الج تاأعه أعئا  ه  ة التدري  لج اعامعات السعأدية كن  أزمة  . تحديد التحد 0
  أرتا.

. تحديد التحد ت التدريس ة الج تاأعه أعئا  ه  ة التدري  لج اعامعات السعأدية من 3
 كن  أزمة  أرتا.

دية من . تحديد التحد ت التقأيم ة الج تاأعه أعئا   ه  ة التدري  لج اعامعات  السعأ 2
 كن  أزمة  أرتا.

 . تضد مقنيحات تح أ  جأاأعة هلد التحد ت من تأعة اظ  أعئا   ه  ة التدري .2
 أهمية الدراسة:

 تتم ل أمش ة الدراسة اةال ة لج أااب عا ال ظ ي تالعم   
 الأمش ة ال ظ ية تتم ل بالآتي 

 اعامعات السعأدية كن  . الأقأع ع   التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  ة  التدري  لج0
 أزمة  أرتا.

. تقدم ومأعة من ال تائل تالتأ  ات الج من اجملىن أ  تسعم لج حل مملىنت التع  م عن 3
 بعد .

. قد تساهم اتائل الدراسة لج ل ه ااتباد الط بة تأ حاب الق ار لج اعامعات لأمش ة تسائل  2
 التع  م عن بعد .
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 الأهمية العلمية:
 د ال تائل لج تحس  أدا  اظام التع  م  عن بعد،تتطأي  اللىأادر البم ية تاتملىاات . قد ت 0

 اجادية تاالاهات لج ااتقا  أمساط التع م عن بعد.
 حدتد  الدراسة 

اةدتد  اجأضأع ة  يقتع  هلا البحا ع   التحد ت الج تاأعه  أعئا  ه  ة التدري  
 (، تاة أ  اجقنيحة لهلد التحد ت. ةالتقأيم-البم ية -،تتممل) التق  ة

 اةدتد البم ية تقتع  هلد الدراسة  ع   أعئا  ه  ة التدري  باعامعات السعأدية
 هد0222-0223اةدتد الزماا ة طبل هلا البحا لج ال عل الدراس  ال ابا ل عام الدراس  

 معط حات الدراسة 
اه غير م لأع تمضتاج إ  ت لىير تأم  ا التحد ت  ع  ه بأها  ذل  اجأقخ اللي يتعخ بأ

إأ ائ ا بأها درأة استجابة أ  اد الع  ة ع   ااستبااة الج تم اعداها من ‘تيتط ت حن، تتع ع 
عات السعأدية كن  عه  أعئا  ه  ة التدري  لج اعامأأل التع ع ع   التحد ت الج تاأ

 أزمة  أرتا.
 أزمة  أرتا 

 يرتس يع ت اععاز الت  س  ا تمخ لج مدي ة تتها  الع   ة لج شع   تع ع اللىأرتا بأها 
م، تقد    ته م ظمة العحة العاج ة لج اةادي عم  من مارس من 3103ديسمبر من العام 

مب اه أائحة عاج ة، تل حد من ااتمارد لج اجم لىة الع ب ة السعأدية أع  ه تزارة 3131العام 
م تع  ل الدراسة لج جم د اعامعات 3131امن من مارس من العام التع  م السعأدية بتاريخ ال 

 م(3131السعأدية،تاستبدا  التدري  التق  دي بأاظمة التع  م االلىنيتبا عن بعد.)تاس 
اتطار ال ظ ي ل دراسة  تم الني  ز لج اتطار ال ظ ي التع  م كن  أزمة  أرتا،التحد ت 

 التع  م ة كن  أزمة  أرتا
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 أزمة كورونا: أولا:
الع  ت م  هلا ال يرتس القاتل س يد  است قظ العالم ع    ابأس أائحة  أرتا،ع دما أع  ه

م،بدأ ظعأرد  لج مدي ة تتها ،تلم تدلم لمحنلمحة 3103ديسمبر من عام   02اااتمار بتاريخ  
 ح اة أشع  حتى أاتم  هلا ال يرتس لج شتى بقاع الأرض، تأأبرا ع   تغ ير مسط ح ات ا إ 

أديدة لم اععدها  من قبل،ت  ض حج ا  ح ا،تتسبت لج  ساد اقتعاد دت  العالم،ت قدا  
 الأظائخ لج بعلم الدت .

تسبت لج زلزا  عاج  تحالة  يالل ات جة  يرتس  أرتا، طأارئتلقد  أ بح العالم   ه لج حالة 
 العالم.من اله د تالخأع ااتمارد بملىل س يد تم عت ت ل إ  أغ ت  م اطل 

 تإغنقتااعلى  الأم  لج تع  ل ال حنت اعأية،تتألمح  قطاع  بير م ل الس احة  بغالب ة الدت ،
 اجدارس تاجعااد تمعظم أامطة اة اة لج العالم.

تقد ااعلىسه أثار هلا ال يرتس  ع    ل أأاات اة اة لج العالم،تلم ي جأ التع  م م عا بل ااه  
ا بت   اللىارلمحة،تاللي ت  ته اجدي ة العامة  م ظمة ال أاسلىأ  ا  من أ     القطاعات تألمح  

أ  شعدا هلا اةد  من ااضط اب لج وا   أبداالعاج ة أتدرى أزتاى بقألها  "لم يسبل ل ا 
التع  م"، قطاع التع  م  ا  من أتائل  القطاعات الج تألمح ت باعائحة العح ة،تتط ت  اتخاذ 

دتلة لج جم د أمرا  العالم،مدا ألمح  ع    011من   جدارس لج  أ   س يعة، قد أغ قه ا إأ ا ات
%  من إجمالي الطنب اجسج   لج اجدارس 13.2طالت،أي ما يعاد  مرأ  م  ار 0.2مرأ 

تاعامعات لج العالم،ت قا ج ظمة الأمم اجتحدة ل نيب ة تالتع  م تالع م تال قا ة) 
 م(3131)الدهما ،ال أاسلىأ(.

العام لج عدد غير ق  ل من دت   اتغنقتقد ارتبطه أزمة  أرتا بإأ ا ات غير مسبأقة م ل 
ااقتعادية،تب ز   الأامطةالعالم تالتزام مني  الأشماص م ازلهم،تتعطل اجدارس تاللى ير من 

تأ  اد  الأ دقا ااانياه  حل أساس  للى ير من هلد اجملىنت من التأا ل ااأتماع  مد 
 س ة إ  العمل عن بعد تالتع م عبرر ااانياه.الأ

  يرتس  أرتا تالتع  م عن بعد 
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ض به أائحة  أرتا العالم بأس د،تأغ قه اجدارس لج جم د دت  العالم مد مط د شع  ي اي  من 
م،تللىن  ا  ابد ل تع  م أ  يستم  من كن  التحأ  ل مط التع  م عن بعد تللىن 3131عام 

ات تلى ألأأ ة حدي ة، بدأ اجع مأ  بإيعا  اجأاد التع  م ة بعدة ط ق  إرسا  بط ق أديدة تأدت 
مقاطد   ديأ،م  ات  أت البأد اسه،تاستمدمه  لل  الأدتات التلى ألأأ ة م ل ب امل 

(،ت ا  الهدع ال ئ س  Andrea&Berkova<2020ت ظ م اجؤتد ات تاج عات التع  م ة)
ت س  س س ة العدتى،تشمل  03-معادر حاات  أ  دمن التحأ  ل تع  م عن بعد،هأ عز  

للل  م د اة  ة تالتجع  تتقخ التجمعات ع   العع د اب  ،بما لج ذل  التجمعات 
الدي  ة،تالأامطة ااأتماع ة تال  ض ة تال قا  ة تالتع  م ة،ح ا أحدلمحه أائحة  أرتا تحد ت  

  م ل ط بة تتغ يرات لج ط يقة  عم التدري   بيرة لمجتمد التع  م لج ضما  استم ار تأ ير التع
 (.Malays,2020تالتع م عبر ااانياه)

حاتله الب دا  لج شتى أمرا  العالم لج ظل أائحة  أرتا الأ أ  إ  ط بتعا من كن  البرامل 
سب ل اج ا   يت است مد الب  ة التحت ة،  ت ه ع   عبر ااانياه أت البا اتذاع  تالت  ازي تبما

التع  م عن بعد ح ا بدأت تأ ير اجعدات النزمة  إ ارة التع  م لج الع  اااتقا  تز 
 telrcomتااانياه الع   ة م ل  تااتعاال مؤسسات التع  م ة، دعمه ش  ات 

chinaتchina mobile تchina Unicom  ب امل التع  م عن بعد اللي تم ت   لد
الع اعة تتلى ألأأ ا اجع أمات لج البند،تذل  بااعتماد ع   بااشنيام ب  تزارة التع  م تتزارة 

م  أ  طالت ل  عأ  الدراس ة لج الأقه  01اظام تع م السحابي اجطأر ل ساعد لج حئأر
 (.م3131عبدالقادر،ا سه)

تساعدت التطأرات التلى ألأأ ة لج ظل اعائحة إ  اااتقا  ل تع  م عن بعد عبر ااانياه،تاللي 
ي ه  بأاه ذل  ال أع من التع  م القائم ع   استمدام التلى ألأأ ا اةدي ة تأدتاتها يملىن تع  

اجمت  ة لج تقدأ اجادة الع م ة النزمة ل متع م  لج مخت خ اجأاد التع  م ة،  ج ت اجؤسسات 
تأ بح من التع  م ة لج العالم إ  التطب قات  تالبرامل اجمت  ة لئما  استم ار العم  ة التع  م ة،

 (.Yassamine,2020الئ تري الت  د من أاهزية اجع م  استمدام التلى ألأأ ا اةدي ة)
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تمن اجؤ د أ  الأزمة الج تاأعه القطاع التع  م  بسبت ت م   يرتس  أرتا د عه بالتع م 
هلا االلىنيتبا مرأ الأاأعة،   بح ك ارا ا بديل ع ه،تتاأه اجع مأ  تحد ت  بيرة جأا بة 

 التحأ  اج اأ .
( إ  أ  اجدارس تاعامعات قامه بتقدأ ط بات Unesco,2020أشارت م ظمة ال أا سلىأ)

أديدة لتطأي  م اهل أ    ابتلىارا تتمصاد أدتات تع  م ة تمسارات تع  م ة أديدة ل تعامل مد 
ب  ة التع م القائم أائحة  أرتا الج ش ه اة  ة التع  م ة،تتعمد هلد الأدتات تاج اهل ع   

 ع   ااانياه، أضعه م ظمة ال أا سلىأ ومأعة من البرامل الج تساعد ع   التع  م عن بعد.
 ثانيا:الصعوبات  أثناء التعليم عن بعد في أزمة كورونا:

 أ يملىن القأ  تمن كن   ما تم منحظته ألمح ا  هلد ال نية الج تم استمدام التع  م عن  بعد، 
ت ت عأبات تأاأه التع  م عن بعد ،بما لج ذل  أعئا  ه  ة التدري  لج اعامعات ه ام تحد 

ت   اجستأ ت إ  ما  م(3130م،اةسن،3130قد   خ)الدغم ،، ع   مخت خ اجستأ ت
 ي   
 تحد ت كا ة بالتق  ة  -0

 تلى ألأأ ا تستط د دتر اج شد اللي يساعد اجع م لج تأأ ه اجادة الع م ة ل طالت. التقأم التق  ة ب
 أ  تغير شلىل تقدأ الدرتس ل طالت ع   مرأ يعط     ة أ بر تأسعل لج ال عم تالتع م.

تألب  هداع التدريس ة، تتمأيل الط بة، الأيملىن أ  يساعد ع   تحق ل  التق  ة إ  استمدام 
)الخط ت،  ى إد ار عم تتحس  عم  ة التع  مااتباهعم، تتق يت مأضأع الدرس إ  مستأ 

3113.) 
 تمذد أ   ه ام مملىنت تتحد ت متع قة ب ظام تإدارة  التع م  اتللىنيتبا أمشعا 

تعدم تأأد اظام تإدارة ل تع م اتللىنيتبا  عدم تأا   الأأعزة اج اسبة ل تع م لدى جم د  الطنب،
لج جم د قطاعات التع  م،تعدم ت ظ م العم  ة التع  م ة بملىل ا نياض  يتسل مد التع  م عن 

بعد،تعدم إعداد اج اهل اتللىنيتا ة  عم د اجق رات،تعدم تأا   شبلىات اتانياه متأ  ة لدى 
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ألمح ا   اج اأئقطاع ااتعا  بااانياه جم د الطنب،تضعخ المبلىات لدى  من يمت لىعا،تاا
 الدرس التع  م  أت ألمح ا  اتكتبارات.

 تحد ت كا ة بالتدري   -3
 التحديات التدريسية:

   إ تيملىن تع  خ التحد ت التدريس ة 
 ع   مستأى الطنب 

ه ام تحد ت تمملىنت متع قة بأعئا  ه  ة  التدري  تالطنب،أمشعا  عدم تدلىن جم د 
ب التع م اتللىنيتبا،ت لل  اامغالهم بمأاقد أك ى غير التع  م،ت لل  عدم إعطا   الطنب الطن

ااهتمام اللىالج لعم  ة التع  م عن بعد، تعدم ااست ادة اةق قة م ه،ح ا أهم يمع ت  بأهم 
د اجادة لأمأر أك ى بع دة  ل البع أستاذغ  م زم ،تبع دين عن اجع م،ت لل  قد ي ع  أ  عن 

عن  العم  ة التع  م ة، قد يلىأ  الطالت حاض ا اسما  قط،ح ا ا ي اهم اجع م، تا يتحلىم لج 
 تع  اتهم.

 ع   مستأى أعئا  ه  ة التدري  
مذد أ  ه ام تحد ت تعأق عم  ة التع  م عن بعد متع قة باجع م  تأعئا  ه  ة التدري ،أمشعا  

تعدم  رغبة البعلم لج استمدامه، تاقص الخبرة لدى عدم اقت اع البعلم ب لى ة التع  م عن بعد،
 البعلم لج التع م االلىنيتبا ،تعدم امتنم البعلم جعارات التع  م االلىنيتبا.

 ع   مستأى التطب قات النيبأية 
ه ام تحد ت متع قة  بالتطب قات النيبأية، م عا  ضعخ تطب ل ال ظ  ت تااسنيات ج ات النيبأية 

معارات التدري ، م ن    خ يتم تطب ل  بعلم اجعارات التدريس ة النزمة  تالتدريس ة،ت لل 
لعم  ة التع  م مقل   أس أب الت أيد اة      حد أسال ت ت أيد اج يرات،تاللي يستمدمه اجع م 

ل قئا  ع   ش تد اللهن تاج ل تال أم  ألمح ا   الدرس،  قد يلىأ  اجتع م مستقبن ل درس لج تضد   
ل تقأاعد عم  ة التع  م تاجع  ة داكل اباض ة اجعتادة، ال أم تااست قا  تالأ ل تالم ب ا يت 

تغير ذل  من الأمأر غير اجسمأح بها ألمح ا  استقبا  الدرس،ت لل  ضعخ استمدام الأامطة 
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لىل  التع  م ة،تالأسائل التع  م ة،تأسال ت التقأأ اجط أبة،بما يسعم لج تحق ل  أهداع التع م بم
 اع،  جد  أ  ه ام قعأرا أ  ا لج  ل  هلد التطب قات النيبأية،تلم تتحقل بالملىل اللىالج 

 اللي مضقل الهدع م ه.
 م(3103تأضاع )الزيد،ح ا .

 تحد ت كا ة بالتقأأ  -2
ي عت التق  م دترا م  ز  لج العم  ة التع  م ة التع م ه تيأ   اةاسأب تالتلى ألأأ ا هلد الأ م 

االمح ا  التق  م النيبأي لج وا  التع  م الع   تالتع  م االلىنيتبا،  إدراج الأ أات  دديعد واات
ل  تائل،  ما يأسد من  اري تالعأر الدي ام لى ة تهلا يزيد من  اع  ة اجتع م تالتلى   ه ت أرية التق

ق  ما ب ائ ة  اعن احتماات الق اس بمستأ ت أ بر من اكتبارات الأرقة تالق م التق  دية تيقدم ت
ذا أأدة عال ه يملىن أ  يتطابل مد طب عة الأامطة تيساعد ع   تحق ل الأهداع تاتائل التع م. 

يسعل التق  م االلىنيتبا إعادة  أعة،تاظ ة اعتماد التق  م ع   تسائل تأدتات تلى ألأأ ة مت 
 (۰۲۲  ۰۲۰۲الع  ا ) ال ت م، الت لىير لج اج عاج تيتعخ باج تاة تالدعم التق  م معارات الت لىير 

يع ع التق  م االلىنيتبا بأاه عم  ة تأظ خ تق  ة اجع أمات تااتعاات لتعم م اماط التق  م  ت
 (00  ۰۲۰۲تتقدي  تتسج ل ااستجابات ) العمأدي، 

التق  م االلىنيتبا بالعديد من اجم زات م ل آل ة التعح ح تذل    ه اكتعار  بير من  تيتم ز
تقه الأساتلة، تللىن يأأد العديد من اجعأقات الج ذ  ت لج اللى ير من الدرسات أعد ت 

الج أ دت أ  من أمشعا؛  عأبة تعح ح ااكتبارات ( ۰۲  ۰۲۰۲تم عا اتائل دراسة )الزين 
إللىنيتبا ، تعدم قدرة الطالت ع   م اأعة الأس  ة،  ما أ  عم  ة تعم م الأس  ة  بملىلاجقال ة 

ع   تقتا طأين كعأ ا لج حالة عدم تأ   اجعارات النزمة تالتدريت اللىالج لدى تاعدادها يست
معم ااكتبار، باتضا ة إ  إحتما  حدتث أعطا  لج أأعزة اةاست الآلي أت المبلىات ألمح ا  

 تأدية ااكتبارات .
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لىن الأستاذ إ  أ  من أب ز معأقات التق  م االلىنيتبا احتما  الغش   عا؛ تتحتاج إ  تد تمز ص
بمعارات التق  ة تاحتما  حدتث عطل لج اععاز االلىنيتبا ألمح ا  أدا  ااكتبار ، الأم  اللي 

 يئ د أعد الأستاذ تالطالت.
 يملىن ت   ل التقأأ  االلىنيتبا لج التع  م ع    ال غم من أاه يأاأه  بعلم التحد ت م عا 

 .مضتاج الطنب ا  تدريت لج البداية 
 أ أ  إ  اةاسأب تااانياه،تةل هلد اجملى ة مصت ع   اجؤسسات إملىاا ة ال

 التع  م ة تأ ير مختبرات   وعزة باللىامل مد إملىاا ة الأ أ   ا  ااانياه لهؤا  الط بة.
 .ضعخ الب  ة التحت ة التق  ة 
 .امز اض مستأى ااما  لج بعلم الأاظمة تالبرامل اجستمدمة لج  التقأأ 
  عن بعد مدا ألمح   ع   معداق ة اتائل الط بة.التقأأ  الغش لج عم  ةارت اع مستأى 

 الدراسات السابقة:
م(  إ  التع ع ع   الععأبات الج تاأعه مع م  اجدارس 3130هد ه دراسة الق ل،الهدم )

 لج التع  م عن بعد ألمح ا  أائحة  أرتا. ت لل  التع ع إ  الأدتات الج استمدمعا اجع مأ  لج
التع  م عن بعد، تالأدتات الج استمدمه لج متابعة ت   ل الط بة لأاأباتهم، تأأ يه كن  

م. تتلىأ  وتمد الدراسة من جم د مع م  3103/3131ال عل ال ابا من العام الدراس  
( 323اجدارس الخا ة تاةلىأم ة لج مدي ية النيب ة تالتع  م لج ضأاح  القدس.تضمه الع  ة )

(  ق ة.تأظع ت ال تائل أ  23مة، تزعه ع  ه استبااة ملىأاة من أربعة واات تئم )مع ما تمع 
درأة الععأبات الج تاأعه مع م  اجدارس لج التع  م عن بعد ألمح ا  أائحة  أرتا أا ت 
بدرأة متأسطة. تأظع ت ال تائل أيئا أ  أ    الأدتات الج استمدمعا اجع مأ  لج التع  م 

ل الط بة لأاأباتهم  ااه)مأاقد التأا ل ااأتماع  ال  سبأم،تتطب ل الأات  ع بعد تمتابعة ح
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آب(،ت لل  أشارت ال تائل إ  أ  اجع م  اعتمدتا ع   الأدتات الج قامأا بتطأي ها بدرأة 
 أ بر من اعتمادهم ع   الأدتات الج أت ه بها تزارة النيب ة تالتع  م.

م( ل تع ع إ  تاقد التع  م عن بعد لج اعامعات الع اق ة لج ظل 3130هد ه دراسة  اظم )
أائحة  أرتا من تأعة اظ  الط بة تأعئا  ه  ة التدري .تاستمدمه الدراسة اج عل الأ    
اجسح ،تعمد الب اات تم تطأي  استباات ، الأت  ل ط بة ملىأاة من أربعة  واات لج  أرة 

( طالبا تطالبة ،تال اا ة 221(  ق ة،تم تطب قعا ع    ع  ة ملىأاة من )03س ملىأاة من )مق ا
لأعئا ه  ة التدري  ملىأاة من أربعة واات حأ  تاقد التع  م عن بعد لج  أائحة  أرتا،تم 

( عئأا من أعئا  ه  ة التدري .تظع ت ال تائل أ  درأة 230تطب قعا ع   ع  ة ملىأاة من )
بة تأعئا  ه  ة التدري  لج اعامعات الع اق ة لأاقد التع  م عن بعد لج ظل  أائحة  تقدي  الط 

 أرتا)متأسطة(، تتأ  ه الدراسة ا   عدة تأ  ات م عا تدريت أعئا  ه  ة التدري  
 تالط بة ع       ة استمدام التع  م  عن بعد.

التدري  بجامعة اعأع م( ل تع ع ع   مدى تطب ل أعئا  ه  ة 3130هد ه  دراسة الدغم )
اسنيات ج ات التع  م االلىنيتبا تالتع  م عن بعد كن  أائحة  أرتا من كن  تطب ل البنم 
بأرد،تاستمدمه الباح ة اج عل الأ   ،تتم تطب ل ااستب ا  أداة ل دراسة ، تمن ال تائل تأ  د 

ة،تا  الععأبات الج تأاأه أعئا  ه  ة التدري  ع   أمش ة التع  م عن بعد أا ت بدرأة عال 
الأعئا   بجامعة اعأع أا ت بدرأة متأسطة،تمن التأ  ات ض ترة اهتمام اجس أل  بتأأ ه 

 أعئا  ه  ة التدري  استمدام اسنيات ج ات التع  م عن بعد لج العم  ة التع  م ة.
ظل م( هد ه ل تع ع ع    أهم معأقات التع  م عن بعد لج 3130هد ه دراسة معط  )

أائحة  أرتا  من تأعة اظ  مع م  تأتل ا  أمأر ط بة مدارس لأا  اع زة،تاستمدم الباحا 
(  23اج عل الأ    اجسح ، تلتحق ل هدع الدراسة تم تطأي  أداة ااستبااة تالج تلىأاه من )
، تذل   ق ة،تمن ال تائل تطأي  ب امل تدريب ة تترش عمل ممني ة للىل من أتل ا  الأمأر تاجع م 

 لتطأي  معاراتهم التلى ألأأ ة.
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م( ا  التع ع ع   الاهات أعئا  ه  ة التدري  بجامعة أم الق ى 3131هد ه دراسة الزه ابا)
مرأ تأظ خ أدتات التع  م االلىنيتبا"م عة بنم بأرد" لج العم  ة التع  م ة،تأشارت ال تائل أ  

نيتبا لج العم  ة التع  م ة  م ار اسنيات ج  تل   تأأد الاهات امصاب ة مرأ تأظ خ التع  م االلى
 و د بديل ل عم  ة التع  م ة.
( هد ه إ  اللىمخ عن التحد ت التق  ة تال  س ة الج 3131أما دراسة س اع تأمل محمد )

تأاأه أعئا  ه  ة التدري  تالطنب لت ع ل التع  م اتللىنيتبا تالتع  م عن بعد لج مأاأعة 
 بجامعةأائحة  أرتا 

ب مة، تاب ز اتائل الدراسة من اح ة التحد ت الج تأاأه عئأ ه  ة التدري   لىااه أمشعا   
    ة إدارة العخ، عم  ة التق  م اجستم  من كن  تعم م الأامطة تالأاأبات اجنئمة، تعم م 

التعامل مد ت اتت  ابتأى، التم   عن س ط ة )الأستاذ( التق  دية، لج التع  م القائم ع   ابتأى،
اجستأ ت تال  تق ال  دية داكل العخ القائم ع   ابتأى، التمعص تالخبرة، لتطأي  ب  ة التع م 
الممع ة، اقص لع زات الب  ة التحت ة، تتأ   الدراسة بئ ترة اارتقا  بمستأى التدريت ع   

استمدام اجع م لط ق أحدث الأسائل التلى ألأأ ة اةدي ة لتقدأ مستأى تع  م  متم ز، ت 
تاسنيات ج ات التع م الت اع  ة لج ب  ات التع م اتللىنيتبا مد م اعاة )التح  ز، تتأظ خ معارات 
الت لىير، تأسال ت التع م ال مط(، ت لل  ت ع ل التأأ ه تاارشاد الأ اديم  تال  س  االلىنيتبا 

ن بعد، أائحة  أرتا، التحد ت ل طنب. اللى مات اج تاح ة  التع م االلىنيتبا، التع  م ع
 التق  ة، التحد ت ال  س ة.

( تهدع هلد الدراسة لج دراسة تاقد التع  م االلىنيتبا تاللىمخ 3131دراسة حأرا  اج ع د )
عن مع قات استمدامه لج التع  م اعامع  لج الع اق، تاس  ت ال تائل بأأأد تحد ت تد  ه لج 

لدى أ   هم ، باتضا ة إ  اجما ل الج تأاأه الط بة تالج  اقص كبرة إتقا  معارات اةاسأب
أمشعا اتملىاا ات اجادية لدى البعلم تعدم رغبة البعلم ااائمام إ  الع أع االلىنيتا ة 
ل تع م ، تأيئا غالب ة الط بة ل   لديعم الخبرة ، تأت ه الدراسة بتح  ز الطالت لنائمام 

ا  اله  ة التدريس ة تإقامة دترات تأع ة ترشات عمل لتع  معم، ل تع  م االلىنيتبا تتدريت أعئ
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تتأ ير اتملىاا ات اجادية م ل أأعزة اةاسأب تاجأبايل لبعلم الط بة أ حاب الدكل ابدتد 
 تدماأعم لج العم  ة التع  م ة االلىنيتا ة

 ( دراسة هد ه ل تع ع3131تاستقعی عم ا  )
 لىنيتباع   تحد ت تطب ل التع  م اتل

اعامع  من تأعة اظ  اله  ة التدريس ة تسبل التغ ت ع  عا لج ضأ  ااتمار أائحة  أرتا. 
تاعتمدت الدراسة ع   اج عل الأ    التح    ، تتد  ه أداة الدراسة لج استبااة مأأعة لأععا  

 ه  ة التدري 
ه  ة التدري   ( من أعئا 01باعامعات ال  سط   ة بقطاع غزة، تطبقه ااستبااة ع   )

بجامعات غزة، تتأ  ه الدراسة إ  اتائل من اأمشعا  تأأد تحد ت ت عأبات تأاأه اله  ة 
التدريس ة باعامعات ال سط   ة كن  تطب ل التع  م اتللىنيتبا ألمح ا  أائحة  أرتا بدرأة ما ب   

لععأبات، تتأ  ه  بيرة إ  متأسطة، باتضا ة إ  إمصاد ح أ  ل تغ ت ع   هلد التحد ت تا
الدراسة أيئا إ  عدم تأأد   تق دالة إحعائ ا تعزي جتغيري اع  ، س أات الخبرة( بال سبة 

 الأعئا  ه  ة التدري  لج اعامعات جعظم ع  ة الدرسة.
( إ  تقأأ ل بة أامعة مؤتة لج استمدام أعئا  ه  ة التدري  3131تهد ه دراسة العم ي )

 اتللىنيتبااظام إدارة التع م 
Moodleتالاهاتهم مرأد، تالععأبات الج تحد من ) 

( 032استمدامه، تاستمدمه الدراسة اج عل الأ    التح    ، تلىأاه ع  ة الدراسة من )
 عئأ

 ه  ة تدري ، أظع ت اتائل الدراسة أ  درأة  ل من استمدام ال ظام تاجعأقات الج تحد من
 االاهات مرأد  ااه إمصاب ة، تأ  ه ام   تقا دالةاستمدامه أاعه بدرأة متأسطة، تأ  

 إحعائ ا لج استمدام ال ظام ب  اع س ، تلعالح اتاث.  ما أظع ت ال تائل   تقا لج
 ااستمدام بحست ال تبة الع م ة، جن رتبتعم محاض  تأستاذ مساعد تأستاذ ممارم مقاراة مد من
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( س أات، 0اللى  ات اتاساا ة، تالخبرة جن كبرتهم أقل من )رتبتعم أستاذ، تاأع اللى  ة تلعالح 
 ( س ة. |00( س ة ، مقاراة بمن كبرتهم أ    من ) 00-00( س أات، تمن )01-0تمن )

( التع ع إ  تاقد تأظ خ التع  م عن بعد بست م ض 3131تسعه دراسة المدي ات )
 رس   عا. تلتحق ل هدع الدراسة، تماللىأرتا لج مدارس قع ة اج  ق من تأعة اظ  مدي ي اجدا

 استمدام اج عل الأ   ،  ما تم تطأي  استبااه ملىأاة من لمحنلمحة واات اجع لج، تاجعاري،
(  ق ة، تتم الت  د من  دقعا تلمحباتها، تمن ثم تم تأزيععا ع   ع  ة الدراسة 31تالتقأيم ( بأاقد )

   ق. تب  ه اتائل الدراسة أ  تاقد تأظ خ( مدي ا تمدي ة لج مدارس قعبة اج020اجلىأاة من )
 التع  م عن بعد بسبت م ضاللىأرتا من تأعة اظ  مدي ي مدارس قعبة اج  ق أا  بدرأة

 ما أظع ت ال تائل تأأد   تق ذات دالة إحعائ ة لج (،3.23متأسطة، تبمتأسط حسابي )
ث لج تأظ خ التع  م عن بعد تقدي ات أ  اد ع  ة الدارسة لأاقد متغير اع   تذل  لعالح اتا

بست م ض اللىأرتا من تأعة اظ  مدي ي مدارس قعبة اج  ق، إضا ة إ  عدم تأأد   تق 
ذات دالة إحعائ ة لج تقدي ت أ  اد ع  ة الدارسة لأاقد تأظ خ التع  م عن بعد بست 

 م ضاللىأرتا تبعا جتغير اج ح ة الدراس ة .
( تقع   اع  ة التع  م اتللىنيتبا لج ظل ااتمار 3131تسعه دراسة أبأ شم دم تآك ت  )

 يرتس  أرتا من تأعة اظ  اجدرس  لج أامعة   سط  التق  ة )كئأري(. تلتحق ل أهداع 
( عئأ 01الدراسة استمدمه الدراسة اج عل الأ    التح    ، تتلىأاه ع  ة الدراسة من )

 نية ااتمار  اي تس  أرتا من كن  اظام  ه  ة تدري  لج اعامعة، مدن قامأا بالتدري  كن 
التع  م اتللىنيتبا، تأ ى جمد الب اات النزمة باستمدام ااستب ااة تتم تطب قعا ع   ع  ة 

 الدراسة. تأظع ت
 اتائل الدراسة أ  تق  م ع  ة الدراسة ل اع  ة التع  م اتللىنيتبا   ظل ااتمار  يرتس  أرتا من

 تأا  تق  معم لمجا  استم ارية التع  م اتللىنيتبا، توا  مع قات تأعة اظ هم  ا  متأسطا،
مد التع  م اتللىنيتبا، توااستمدام التع  م اتللىنيتبا، توا  ت اعل أعئا  ه  ة التدري  

 ت اعل الط بة لج استمدام التع  م اتللىنيتبا متأسط.
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  منهجية الدراسة وإجراءاتها
تتمدمل ت د ا ل مد عل الدلي  للإأد ا ات اجتبعدة لج هدلد الدراسدة،يت ات  هلا ال عل ع ضا 

، باتضدددا ة إ  تحديدددد وتمددد الدراسدددة تع  دددة البحدددا تكعدددائص لج دراسدددتعا الباح تدددا  اسددتمدمه
أ  اد الدراسة،  ما يتئمن     ة ب ا  أداة الدراسدة تاتأد ا ات اجتبعدة ل تحقدل مدن  ددقعا تلمحباتهدا، 

 تمدمة لج معاعة تتح  ل ب ااتها.تالأسال ت اتحعائ ة اجس
 منهج الدراسة:

اجددد عل الأ ددد   التح   ددد ، اظددد اً جنئمدددة هدددلا اجددد عل لهدددلا ال دددأع مدددن  اسدددتمدمه الباح تدددا 
اللي" يعتمد ع   دراسة الظاه ة  ما تأأد لج الأاقد تتهتم بأ د عا ت د اً دق قداً تيعدبر الدراسات ت 

أمددا التعبددير  ، ددالتعبير اللى  دد  يعددخ ل ددا الظدداه ة تيأضددح كعائعددعاع عددا تعبيراً    دداً أت تعبدديراً  م دداً 
اللىم    عط  ا ت  اً رقم اً يأضدح مقددار هدلد الظداه ة أت حجمعدا تدرأدات ارتباطعدا مدد الظدأاه  

( اجدددددد عل 3103تيعدددددد ع )العسدددددداع، ، (030ص ،3131عدددددددس،تآك ت ، اجمت  ددددددة الأكدددددد ى" )
 د ت  عا تت سيرها.الأ    بأاه م عل ي تبط بظاه ة معا  ة بقع

 لرتمع الدراسة:
جم دد أعئدا  ه  دة التددري  باعامعدات السدعأدية، تالبدال  عدددهم يتلىأ  وتمد الدراسة م 

 . هد(0223تزارة التع  م ) ت قاً تحعائ ة( 13.011)
 الدراسة: عينة

( عئدددأ مدددن أعئدددا  ه  دددة التددددري  باعامعدددات 223ع  دددة عمدددأائ ة ع قأديدددة ملىأادددة مدددن )
السدعأدية، تقددد اعتمدددت الباح ددة ع د  معادلددة سددت  ن ثامبسددأ  لتحديدد حجددم الع  ددة اجم  ددة لمجتمددد 

 ( عئأ ه  ة تدري .223( هأ )13011الدراسة، تت قاً ل معادلة  إ  الع  ة اجم  ة لمجتمد يب   )
 الدراسة:عينة أفراد  خصائص

، الع م دة، اعامعدة، التمعدصتتم دل لج  الدرأدة يتعخ أ  اد الدراسة بعددد مدن الخعدائص 
 (، تذل  ع   ال حأ التالي 0يأضحعا اعدت  رقم )
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 ( توزيع أفراد الدراسة وفقاً لخصائصهم الوظيفية1جدول رقم )
 النسبة الدئوية التكرارات متغيرات الدراسة

 الدرجة العلمية

 00.3 02 أستاذ
 30.1 013 أستاذ ممارم
 23.0 000 أستاذ مساعد

 02.0 10 محاض 

 الجامعة

 2.0 22 أامعة اج   سعأد
 0.2 33 أامعة اتمام محمد بن سعأد الغسنم ة

 1.0 31 أامعة الأميرة اأرة
 0.0 30 أامعة أم الق ى
 0.1 03 اعامعة اتسنم ة

 2.1 02 أامعة اج   عبد العزيز
 0.2 33 أامعة اج    عد ل بنيت  تاجعاد 

 2.3 00 الع ب ة ل ع أم الأم  ةأامعة ايخ 
 2.0 03 أامعة اج     عل
 2.0 03 أامعة اج   كالد

 2.0 01 أامعة الأمير سطام بن عبد العزيز
 2.1 02 أامعة القع م
 3.3 00 أامعة حائل
 3.0 01 أامعة ط بة

 3.0 01 أامعة الطائخ
 3.0 2 أامعة أازا 

 3.0 2 أامعة اةدتد الممال ة
 0.2 1 أامعة اعأع
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 النسبة الدئوية التكرارات متغيرات الدراسة
 2.1 02 أامعة شق ا 
 2.2 02 أامعة مذ ا 
 2.3 00 أامعة الباحة
 3.2 3 أامعة تبأم

 2.0 03 أامعة اج   عبد الله ل ع أم تالتق  ة
 3.0 2 أامعة المجمعة
 3.2 3 أامعة أدة
 2.0 03 أامعة ب مة

 التخصص
 20.0 010 تخععات إاساا ة

 20.2 023 طب ع ةتخععات 
 01.0 01 تخععات دي  ة

 111.1 283 اتجمالي
( تأزيددد أ دد اد الدراسددة ت قدداً لخعائعددعم الأظ   ددة، ح ددا أادده بال سددبة 0يأضدح اعدددت  رقددم )

%( درأدددتعم الع م دددة 23.0( مدددن أ ددد اد الدراسدددة ب سدددبة )000الدرأدددة الع م دددة  دددإ  ه دددام )جتغدددير 
%( درأدددتعم الع م دددة 00.3( مدددن أ ددد اد الدراسدددة ب سدددبة )02أسدددتاذ مسددداعد، لج حددد  أ  ه دددام )

( عئددأ ه  دة تددري  بجامعدة اج د  سدعأد، لج حدد  22أسدتاذ، تبال سدبة جتغدير اعامعدة  دإ  ه دام )
%( بجامعدددددة اعدددددأع، تلج الأكدددددير  دددددإ  ه دددددام 0.2ا  ه  دددددة تددددددري  ب سدددددبة )( أعئددددد1أ  ه دددددام )

( 01%( تخععدددداتهم إاسدددداا ة، لج حدددد  أ  ه ددددام )20.0( عئددددأ ه  ددددة تدددددري  ب سددددبة )010)
 . %( تخععاتهم دي  ة01.0عئأ ه  ة تدري  ب سبة )

 رابعا: أداة الدراسة:
ب ا  ع   طب عة الب اات، تع   اج عل اجتبد لج الدراسة، تأدت الباح ة أ  الأداة الأ    
من مة لتحق ل أهداع هلد الدراسة ه  "ااستبااة"، تتعُ ع ااستبااة بأها " أداة منئمة 
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ل حعأ  ع   مع أمات تب اات تحقائل م تبطة بأاقد مع  تيقدم ع   شلىل عدد من الأس  ة 
، 3103اتأابة ع عا من عدد من الأ  اد اجع    بمأضأع ااستب ا " عب دات تآك ت  ) يط ت
(، تقد تم ب ا  أداة الدراسة بال أأع إ  الأدب ات تالدراسات السابقة ذات العنقة 010ص

بمأضأع الدراسة، تلقد تلىأاه ااستبااة لج  أرتها ال عائ ة من أزأين اعز  الأت   تهأ يت ات  
، أما اعز  الدرأة الع م ة، اعامعة، التمعصاات الأتل ة الخا ة بأ  اد ع  ة الدراسة م ل  الب 

عبارة تت ات  التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  ة التدري  لج ( 21ال ابا  تهأ يتلىأ  من )
( 01اعامعات السعأدية كن  أزمة  أرتا، ته  مأزعة ع   لمحنلمحة محاتر )التحد ت التق  ة )

( 01التحد ت اجتع قة بالتقأأ ) –( عبارات 01التحد ت اجتع قة بالتدرس ) –ارات عب
( أمام أحد √، تط به الباح ة من أ  اد الدراسة اتأابة عن  ل عبارة بأضد عنمة )عبارات(

 الخ ارات التال ة 
 -0 مأا ل  -2 .محايد -2  .معارض -3  . معارض بمدة -0

 مأا ل بمدة
 (، تذل  ع   ال حأ التالي 3 ما لج اعدت  رقم )  الخماس تقد تم تحديد   ات اجق اس اجتدرج 

 الخماسي(تحديد فئات الدقياس الدتدرج 3جدول رقم )
 موافق بشدة موافق لزايد معارض معارض بشدة

0-0.21  0.20– 3.01 3.00 – 2.21 2.20–2.30 2.30–0.1 
 صدق أداة الدراسة:

 من  دق أداة الدراسة ع   ال حأ التالي تم التحقل 
    الصدق الظاهري )صدق المحكمين(

التحدددد ت الدددج تاأعددده أعئدددا  ه  دددة بعدددد اااتعدددا  مدددن ب دددا  أداة الدراسدددة تالدددج تت دددات  "
عدددد مددن ابلىمدد  تذلدد   ع دد "، تم ع ضددعا التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا 

طُ ددت مددن ابلىمدد  ممددلىأرين إبدددا  الدد أي حددأ  مدددى تضددأح العبددارات تقددد ، بآرائعددم لنسنيشدداد
تمدددى منئمتعددا جددا تضددعه لأأ دده، تمدددى م اسددبة العبددارات ل محددأر الددلي ت تمدد  إل دده، مددد تضددد 
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تب دددددا  ع ددددد  التعددددددينت ، التعددددددينت تااقنياحدددددات الدددددج يملىدددددن مدددددن كنلهدددددا تطدددددأي  أداة الدراسدددددة
قامه الباح ة بإأ ا  التعددينت النزمدة الدج ات دل ع  عدا غالب دة  تااقنياحات الج أبداها ابلىمأ ،

أرته لج  دد ااسددتبااةابلىمدد ، مددن تعددديل بعددلم العبددارات تحددلع عبددارات أكدد ى، حددتى أ ددبحه 
 .ال عائ ة

 صدق الاتساق الداخلي:
ع دد  ع  ددة  بتطب قعددا م ددداا اً  الباح ددةبعددد الت  ددد مددن العدددق الظدداه ي لأداة الدراسددة قامدده 

حسدداب معامددل اارتبدداط بيرسددأ  جع  ددة   مدداتم،  عئددأ ه  ددة تدددري ( 21اسددتطنع ة ملىأاددة مددن )
العدددق الددداك   لنسددتبااة ح ددا تم حسدداب معامددل اارتبدداط بدد  درأددة  ددل عبددارة مددن عبدددارات 

 ااستبااة بالدرأة اللى  ة ل محأر اللي ت تم  إل ه العبارة  ما تأضح ذل  اعدات  التال ة.
 التحديات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس) لعباراتبيرسون  ارتباط(معاملات 2دول )ج

 لكل لزوربالدرجة الكلية ( في الجامعات السعودية خلال أزمة كورونا 
 التحديات الدتعلقة بالتقويم التحديات الدتعلقة بالتدريس التحديات التقنية

 الارتباطمعامل  العبارة الارتباطمعامل  العبارة الارتباطمعامل  العبارة
0 1.000** 0 1.111** 0 1.100** 
3 1.010** 3 1.123** 3 1.200** 
2 1.002** 2 1.112** 2 1.002** 
2 1.031** 2 1.123** 2 1.011** 
0 1.010** 0 1.130** 0 1.022** 
0 1.102** 0 1.033** 0 1.031** 
1 1.021** 1 1.021** 1 1.120** 
2 1.011** 2 1.111** 2 1.132** 
3 1.023** 3 1.223** 3 1.022** 
01 1.120** 01 1.032** 01 1.130** 

  (1.11دال عند مستوى ) **
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 التحديات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس) لأبعادبيرسون  ارتباط(معاملات 4جدول )
 للأداةبالدرجة الكلية ( في الجامعات السعودية خلال أزمة كورونا 

 الارتباطمعامل  الأبعاد
**1.203 التحديات التقنية  

**1.302 التحديات الدتعلقة بالتدريس  
**1.230 التحديات الدتعلقة بالتقويم  

  (1.11دال عند مستوى ) **
التحدد ت الدج بدأر ) تالأبعداد أ  جم دد العبدارات (2،  2رقدم ) اعددتل تئح من كدن  ي

دالدددة ع دددد مسددددتأى  (التدددددري  لج اعامعدددات السدددعأدية كدددن  أزمددددة  دددأرتاتاأعددده أعئدددا  ه  دددة 
(، تجم ععددا معددامنت 1.302،  1.203، ح ددا ت اتحدده قدد م معددامنت اارتبدداط بدد  )(1.10)

تهلا يعط  دالة ع   ارت اع معدامنت ااتسداق الدداك  ،  مدا يمدير إ  مؤشد ات ؛ ارتباط أ دة
 الدراسة اةال ة.أداة ا لج تطب ل  دق م ت عة ت ا  ة يملىن الألمحأق به

 أداة الدراسة: ثبات
لمحبددات ااسددتبااة يعددك الت  ددد مددن أ  اتأابددة سددتلىأ  تاحدددة تق يبدداً لددأ تلىدد ر تطب قعددا ع دد  

بق ددداس  الباح دددة(، تقدددد قامددده 221، ص3103الأشدددماص ذاتهدددم لج أتقدددات مخت  دددة )العسددداع، 
 ع   ال حأ التالي ال ا   تاباخ، تذل  لمحبات الدراسة باستمدام معامل 
 (معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة 5جدول رقم )

 معامل الثبات عدد العبارات المحور م
 1.232 01 التحديات التقنية 0
 1.221 01 التحديات الدتعلقة بالتدريس 3
 1.220 01 التحديات الدتعلقة بالتقويم 2

 1.203 21 الثبات الكلي
تمتد ب بات مقبأ  إحعائ اً، ح ا ب غه تالدراسة  استبااةأ   (0)رقم يأضح اعدت  

ته  درأة لمحبات عال ة،  ما ت اتحه معامنت ( 1.203ق مة معامل ال بات اللى  ة )أل ا( )



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

555 

 

 

 

الألمحأق بها  يملىن(، ته  معامنت لمحبات م ت عة 1.220،  1.232لمحبات أداة الدراسة ما ب  )
 الدراسة اةال ة. أداة لج تطب ل 

لتحق ل أهداع الدراسة تتح  ل الب اات الدج تم لم ععدا،  قدد :الأساليب الإحصائية الدستخدمة
تم اسدددددتمدام العديدددددد مدددددن الأسدددددال ت اتحعدددددائ ة اج اسدددددبة باسدددددتمدام اةدددددزم اتحعدددددائ ة ل ع دددددأم 

تالدج ي مدز لهدا اكتعداراً بال مدز  Statistical Package for Social Sciencesااأتماع ة 
(SPSS)  معامدددددددددددددل ارتبدددددددددددددداط ، التلىدددددددددددددد ارات تال سدددددددددددددت اج أيدددددددددددددة، تأبددددددددددددد ز ت ددددددددددددد  الأسدددددددددددددال ت

اجتأسددددط ، (Cronbach'sAlphaمعامددددل أل ا  تابدددداخ )، (Pearsoncorrelationبيرسددددأ )
 ."Standard Deviation"تاامر اع اجع اري  "Meanاةسابي " 
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 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
 ا ةتم اقمتعام منلع ضإأاباتأ  ادالدراسدددددددددددددددددددددةع  عباراتيت اتلهلاال ع ع ض تائجالدارسةاج دا

  ع  ال حأالتاليمن كن  اتأابة ع   تساؤات الدراسة  تذل ااستبااة 
التحؤؤؤديات الؤؤؤتي واجهؤؤؤت أعضؤؤؤاء هيئؤؤؤة التؤؤؤدريس في الجامعؤؤؤات السؤؤؤعودية السؤؤؤ ال الأول: مؤؤؤا 

 ؟خلال أزمة كورونا الدتعلقة بالتقنية
تل تع ع ع   التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  دة التددري  لج اعامعدات السدعأدية كدن  

اجتأسدطات اةسداب ة تاامرد اع التلى ارات تال ست اج أيدة ت أزمة  أرتا اجتع قة بالتق  ة، تم حساب 
 اجع اري استجابات أ  اد ع  ة الدراسة، تذل   ما ي   

 واجهت أعضاء هيئة التدريس في الجامعات التحديات التي ( يوضح 6جدول رقم )
 لتقنيةدية خلال أزمة كورونا الدتعلقة باالسعو 

 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 موافق
 بشدة 

 معارض لزايد موافق
 معارض

 بشدة 

 % م % م % م % م % م

3 

ظعدددأر الأعطدددا  
التق  ددددة اج اأ ددددة 
مدددددددددددددددن ال ظدددددددددددددددام 
االلىددددددددددددددددددددددددددددددنيتبا 

 باعامعة

002 20.2 012 31.1 22 00.0 00 01.2 00 3.3 2.21 1.23 0 

0 

ضعخ كدمات 
اتانياددددددددده مدددددددددن 
ح ددددددددددددا اةددددددددددددزم 
 اللىا  ة تالس عة

13 31.1 032 23.0 010 30.2 01 01.0 00 3.3 2.00 1.20 3 

3 
اقددص البرو ددات 
ابأسبة اجنئمدة 

13 31.1 000 21.0 23 32.2 00 02.2 22 00.0 2.22 0.11 2 
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 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 موافق
 بشدة 

 معارض لزايد موافق
 معارض

 بشدة 

 % م % م % م % م % م

لطب عددة اجقدد رات 
 الدراس ة

01 

اسدددددددددددددددددددددددددددددددددددتمدام 
الطدددنب أأعدددزة 
اللىنيتا ددددددددددددددددددددددة ا 
تت اسددددددددددت مددددددددددن 
الددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددبرامل 
اجسددددتمدمة مددددن 

 الأستاذ

31 32.0 31 32.0 20 30.3 11 31.3 22 00.0 2.31 0.1 2 

0 

إلددددددددددزام الأسددددددددددتاذ 
بالتددددددددري  مدددددددن 
كدددددددددددن  اظدددددددددددام 
إللىددددددنيتبا محدددددددد 
 من قبل اعامعة

03 02.0 030 22.1 00 02.2 33 30.3 22 2.0 2.30 0.11 0 

2 

الأدتات 
اجسددددددددددددتمدمة لج 
التع دد م عددن بعددد 
ا تت اسددددت مددددد 
الأهددددددددددددددددددددددددددددددددددداع 

 اج مأدة

20 03.1 30 32.2 02 01.2 000 33.0 00 01.2 3.22 0.12 0 

1 
لم يت قددددد  عئدددددأ 
ه  دددددددة التددددددددري  

03 02.0 02 01.2 00 3.3 013 20.3 00 02.2 3.12 0.12 1 
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 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 موافق
 بشدة 

 معارض لزايد موافق
 معارض

 بشدة 

 % م % م % م % م % م

مدددددددددددددن اعامعدددددددددددددة 
التدددددريت التقددددك 

 اج است 

2 

عددددددددددددددددم تدددددددددددددددأا   
الدددددددددددددعم ال ددددددددددددك 
ل ممددددددددددددددددددددلىنت 

 التق  ة

22 2.3 13 31.1 01 02.3 001 20.0 00 02.2 3.03 0.10 2 

0 

ق ددددددددددددددددددددددددددددة أدتات 
التع دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد م 
االلىددددددددددددددددددددددددددددددنيتبا 

 اجع بة

21 03.2 00 02.1 01 02.3 001 22.1 00 02.2 3.01 0.12 3 

2 

ا يتددددددأا   دل ددددددل 
اسدددتمدام ل ظدددام 
التع دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد م 
اتللىدددددددددددددددنيتبا لج 

 اعامعة

22 2.3 01 02.3 20 03.1 002 22.1 11 31.3 3.22 0.10 01 

 - 1.96 2.17 الدتوسط الحسابي العام للمحور
التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة التددري  ( أ  محدأر 0يتئح مدن كدن  اعددت  رقدم )

( عبددددارات، ت اتحدددده 01يتئددددمن ) لج اعامعددددات السددددعأدية كددددن  أزمددددة  ددددأرتا اجتع قددددة بالتق  ددددة
( درأدددات، تهدددلد اجتأسدددطات 0.1( مدددن أ دددل )2.21،  3.22اجتأسدددطات اةسددداب ة لهدددم بددد   )
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مدددن   دددات اجق ددداس اجتددددرج الخماسددد ، تتمدددير ال ت جدددة السدددابقة إ  أ   بال  تددد  ال اا دددة تال ابعدددةتقدددد 
 (. ئة إ  عال ةم م) تنياتح ب  درأة مأا قةإستجابات أ  اد الدراسة حأ  عبارات ابأر 

(، تهدلا يدد  1.30( بامرد اع مع داري )2.11ب   اجتأسدط اةسدابي العدام لعبدارات ابدأر )
التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة ه ام مأا قة بدرأة متأسطة ب  أ  اد الدراسدة ع د  ع   أ  

( 3العبددارة رقددم )، ح ددا تأتي التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا اجتع قددة بالتق  ددة
( باج تبدددة الأت  ظعدددأر الأعطدددا  التق  دددة اج اأ ددة مدددن ال ظدددام االلىدددنيتبا باعامعدددةتالددج تددد ص ع ددد  )
( تالددددج تدددد ص ع دددد  0(، ي  دددده العبددددارة رقددددم )1.23( تبامردددد اع مع دددداري )2.21بمتأسددددط حسددددابي )

تبامرد اع ( 2.00( بمتأسدط حسدابي )ضعخ كدمات اتانياده مدن ح دا اةدزم اللىا  دة تالسد عة)
اقدص البرو دات ابأسددبة ( تالدج تد ص ع دد  )3(، تباج تبدة ال ال دة تأتي العبددارة رقدم )1.20مع داري )

(، لج حد  0.11( تبامرد اع مع داري )2.22( بمتأسط حسابي )اجنئمة لطب عة اجق رات الدراس ة
( باج تبة التاسدعة بمتأسدط  بةق ة أدتات التع  م االلىنيتبا اجع( تالج ت ص ع   )0تأتي العبارة رقم )

( تالدج 2(، تباج تبة العاش ة تالأكديرة تأتي العبدارة رقدم )0.12( تبامر اع مع اري )3.01حسابي )
التحدددد ت الدددج (   قدددل سدددتمدام ل ظدددام التع ددد م اتللىدددنيتبا لج اعامعدددةا يتدددأا   دل نتددد ص ع ددد  )

بمتأسددط   أزمددة  ددأرتا اجتع قددة بالتق  ةتاأعدده أعئددا  ه  ددة التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن
(، تقد ات قه ات جدة الدراسدة اةال دة مدد ات جدة دراسدة 0.10( تبامر اع مع اري )3.22حسابي )

( تالج تأ  ه إ  أ  اقدص لع دزات الب  دة التحت دة مدن التحدد ت الدج 3131س اع تأمل محمد )
اللىدددنيتبا تالتع ددد م عدددن بعُدددد لج مأاأعدددة تأاأددده أعئدددا  ه  دددة التددددري  تالطدددنب لت ع دددل التع ددد م ا

 أائحة  أرتا بجامعة ب مة.
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التحؤؤؤديات الؤؤؤتي واجهؤؤؤت أعضؤؤؤاء هيئؤؤؤة التؤؤؤدريس في الجامعؤؤؤات السؤؤؤعودية : مؤؤؤا الثؤؤؤايالسؤؤؤ ال 
 ؟بالتدريسخلال أزمة كورونا الدتعلقة 

تل تع ع ع   التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  دة التددري  لج اعامعدات السدعأدية كدن  
اجتأسدددددطات اةسددددداب ة التلىددددد ارات تال سدددددت اج أيدددددة ت ، تم حسددددداب بالتددددددري أزمدددددة  دددددأرتا اجتع قدددددة 

 تاامر اع اجع اري استجابات أ  اد ع  ة الدراسة، تذل   ما ي   
 واجهت أعضاء هيئة التدريس في الجامعات التحديات التي ( يوضح 7جدول رقم )

 بالتدريسدية خلال أزمة كورونا الدتعلقة السعو 

 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 موافق
 بشدة 

 معارض لزايد موافق
 معارض

 بشدة 

 % م % م % م % م % م

1 

ضددددددعخ اجمددددددار ة 
تالت اعل مدن قبدل 
الطددددددددددنب ألمح دددددددددددا  
 اباض ة عن بعد

022 22.1 022 20.0 03 2.0 11 31.3 00 3.3 2.21 1.33 0 

3 

بعلم اجأاضد د ا 
يت اسددددددددددت مععددددددددددا 
التدري  عن بعدد 
م ددددددددددددل اجقدددددددددددد رات 
اج داا ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 
تالتجدددددددددددددددددددددددددددددددددددددارب 

 اجعم  ة

020 20.0 020 22.3 33 0.2 00 02.2 32 0.1 2.22 1.30 3 

0 
عدددم القدددرة ع دد  
م اعدددددددددداة ال دددددددددد تق 
ال  ديدددددددددددددددددة بددددددددددددددددد  

31 32.0 003 20.0 22 2.3 00 01.2 22 2.0 2.02 1.32 2 



  ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة        الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة   

 

  

555 

 

 

 

 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 موافق
 بشدة 

 معارض لزايد موافق
 معارض

 بشدة 

 % م % م % م % م % م

الطددددددنب كدددددددن  
 التع م عن بعد

3 

 ددددددددددعأبة تطب ددددددددددل 
اسدددددددددددددددددددددددنيات ج ات 
تدريسدددددددددد ة تق  ددددددددددة 
مت أعدددددددة ت اسدددددددت 

 ابتأى

02 01.2 023 21.0 22 2.0 00 01.2 22 2.0 2.23 1.30 2 

01 

ق دددة تدددأا   أامدددطة 
اللىنيتا دددددددة يملىدددددددن 
تطب قعدددددددددددددددددددددددددددددددددا لج 

 التدري 

01 02.3 020 21.2 00 02.2 01 01.0 33 0.2 2.22 1.31 0 

2 

اةاأدددة إ  تقددده 
طأيدددددددددل لتحأيدددددددددل 
الأسددائل اجسدداادة 
إ  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددأاد 

 إللىنيتا ة

21 31.3 021 22.0 00 02.1 00 01.2 22 2.0 2.20 1.32 0 

0 

مضتددددددددددداج تددددددددددددري  
اجقد رات عدن بعدد 
إ  أعددددد تتقدددده 
أطددددددددددددددددددددأ  مددددددددددددددددددددن 
 التدري  حئأر ً 

13 31.1 30 32.2 20 00.2 032 23.3 22 00.0 2.01 0.11 1 

 2 0.10 3.32 00.0 22 20.3 033 02.3 01 33.2 002 00.2 20عدم تدأا   محتدأى  0
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 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 موافق
 بشدة 

 معارض لزايد موافق
 معارض

 بشدة 

 % م % م % م % م % م

تع  مدددددد  ي اسددددددت 
الددددددتع م عددددددم بعددددددد 
بدددددددددددد    التق  ددددددددددددة 

 التابعة ل جامعة

2 

 دددددددددددعأبة تبددددددددددداد  
الأ لىددددددددددددددار تالآرا  
بددددددددددد  ااسدددددددددددداتلد 

 تالطنب

32 0.1 020 20.0 03 02.0 001 32.2 22 00.0 3.30 0.10 3 

2 

عددددددددددددددددددددم قددددددددددددددددددددرة 
الأسددددددددددددتاذ ع دددددددددددد  
إدارة الأقدددددددددددددددددددددددددددده 
كددن  الددتع م عددن 

 بعد

00 02.1 01 02.3 00 02.2 003 20.0 00 02.2 3.12 0.11 01 

 - 1.95 2.24 الدتوسط الحسابي العام للمحور

التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة التددري  ( أ  محدأر 1يتئح مدن كدن  اعددت  رقدم )
( عبدددارات، ت اتحددده 01يتئدددمن ) بالتددددري لج اعامعدددات السدددعأدية كدددن  أزمدددة  دددأرتا اجتع قدددة 

( درأدددات، تهدددلد اجتأسدددطات 0.1( مدددن أ دددل )2.21،  2.12اجتأسدددطات اةسددداب ة لهدددم بددد   )
اسددد ، تتمدددير ال ت جدددة السدددابقة إ  أ  مدددن   دددات اجق ددداس اجتددددرج الخم بال  تددد  ال ال دددة تال ابعدددةتقدددد 

 (.متأسطة إ  عال ة) تنياتح ب  درأة مأا قةإستجابات أ  اد الدراسة حأ  عبارات ابأر 

(، تهدلا يدد  1.30( بامرد اع مع داري )2.22ب   اجتأسدط اةسدابي العدام لعبدارات ابدأر )
د ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة التحده ام مأا قة بدرأة متأسطة ب  أ  اد الدراسدة ع د  ع   أ  
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( 1بالتددري ، ح دا تأتي العبدارة رقدم )التدري  لج اعامعات السدعأدية كدن  أزمدة  دأرتا اجتع قدة 
( باج تبدة الأت  ضعخ اجمار ة تالت اعدل مدن قبدل الطدنب ألمح دا  اباضد ة عدن بعددتالج ت ص ع   )
( تالددددج تدددد ص ع دددد  3لعبددددارة رقددددم )(، ي  دددده ا1.33( تبامردددد اع مع دددداري )2.21بمتأسددددط حسددددابي )

( بعدددلم اجأاضددد د ا يت اسدددت مععدددا التددددري  عدددن بعدددد م دددل اجقددد رات اج داا دددة تالتجدددارب اجعم  دددة)
( تالددج 0(، تباج تبددة ال ال ددة تأتي العبددارة رقددم )1.30( تبامردد اع مع دداري )2.22بمتأسددط حسددابي )

( بمتأسددط طدنب كدن  الددتع م عدن بعددعددم القدددرة ع د  م اعداة ال د تق ال  ديددة بد  التد ص ع د  )
( تالددددج تدددد ص ع دددد  2(، لج حدددد  تأتي العبددددارة رقددددم )1.32( تبامردددد اع مع دددداري )2.02حسددددابي )

( 3.30( باج تبددة التاسدعة بمتأسددط حسددابي ) دعأبة تبدداد  الأ لىدار تالآرا  بدد  ااسدداتلد تالطدنب)
عددم ( تالدج تد ص ع د  )2لعبدارة رقدم )(، تباج تبة العاش ة تالأكديرة تأتي ا0.10تبامر اع مع اري )

التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة (   قدل قدرة الأستاذ ع   إدارة الأقه كن  الدتع م عدن بعدد
( 3.12بالتدريسبمتأسدددط حسدددابي )التددددري  لج اعامعدددات السدددعأدية كدددن  أزمدددة  دددأرتا اجتع قدددة 

مددد ات جددة دراسددة سدد اع تأمددل محمد  (، تقددد ات قدده ات جددة الدراسددة اةال ددة0.1تبامردد اع مع دداري )
( تالدددج تأ دددد ه إ  أ   ددددعأبة التعامدددل مددددد ت دددداتت اجسدددتأ ت تال دددد تق ال  ديددددة داكددددل 3131)

العددددخ القددددائم ع دددد  ابتددددأى بالتع دددد م عددددن بعُددددد، ت ددددلل  تعددددم م ابتددددأى التع  مدددد  اجنئددددم مددددن 
اللىددنيتبا تالتع دد م عددن بعُددد التحددد ت الددج تأاأدده أعئددا  ه  ددة التدددري  تالطددنب لت ع ددل التع دد م ا

 لج مأاأعة أائحة  أرتا بجامعة ب مة.
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التحؤؤديات الؤؤتي واجهؤؤت أعضؤؤاء هيئؤؤة التؤؤدريس في الجامعؤؤات السؤؤعودية : مؤؤا الثالؤؤ السؤؤ ال 
 ؟بالتقويمخلال أزمة كورونا الدتعلقة 

تل تع ع ع   التحد ت الج تاأعه أعئا  ه  دة التددري  لج اعامعدات السدعأدية كدن  
اجتأسدطات اةسداب ة تاامرد اع التلى ارات تال ست اج أية ت ، تم حساب بالتقأأأزمة  أرتا اجتع قة 

 اجع اري استجابات أ  اد ع  ة الدراسة، تذل   ما ي   
 واجهت أعضاء هيئة التدريس في الجامعات التحديات التي ( يوضح 8جدول رقم )

 بالتقويمدية خلال أزمة كورونا الدتعلقة السعو 

 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 منخفضة متوسطة عالية عالية جداً 
منخفضة 
 جداً 

 % م % م % م % م % م

3 

تطب ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددل 
ااكتبدددددارات عدددددن 

مددددددن بعددددددد لعددددددل 
العددعت السدد ط ة 
ع ددددددددددد  حددددددددددداات 

 الغش

300 00.2 31 32.0 00 3.3 22 00.0 33 0.2 2.02 1.12 0 

01 

الأاأبدددددددددددددددددددددددات أت 
التلىددال خ تت ددات  
اعااددددددت ال ظدددددد ي 
 قددددددددددددددددددددددددددددددددددددط دت  

 اعاات العم  

020 22.3 021 20.3 00 3.3 22 00.0 22 00.0 2.12 1.31 3 

2 
 دددددددددعأبة تطب دددددددددل 
بعدددددددلم أسددددددددال ت 
التقأأ االلىنيتبا 

002 33.2 003 33.2 00 02.1 23 32.2 00 3.3 2.01 1.33 2 
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 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 منخفضة متوسطة عالية عالية جداً 
منخفضة 
 جداً 

 % م % م % م % م % م

ع ددددددد  عدددددددن بعدددددددد 
الأعددددددداد اللىبدددددديرة 

 من الطنب

2 
اتددددددددائل الطددددددددنب 

 غير  ادقه
021 22.0 22 32.1 32 0.1 23 32.2 20 3.3 2.02 1.32 2 

3 

أسددددددال ت التقددددددأأ 
االلىنيتا ددددددددددددددددددة ا 
ت اعدددددددددد  ال دددددددددد تق 

 ال  دية

13 31.1 011 22.0 33 0.2 12 31.2 22 2.0 2.22 0.12 0 

0 

لددددددددددددددددد   لدددددددددددددددددددى 
الأسدددددددددتاذ الخدددددددددبرة 
لج تعدددددددددددددددددددددددددددددددددددم م 
التلىددددددددددددددددددددددددددددددددددددددال خ 
اج اسددددددددبة ل دددددددددتع م 

 عن بعد

002 33.0 002 33.0 33 0.2 010 30.2 22 2.0 2.20 0.11 0 

0 

لددددددددددددددددد   لدددددددددددددددددددى 
كدددبرة لج  الأسدددتاذ

تطب دددددددددددددددددددل أدتات 
 التقأأ االلىنيتبا 

20 3.3 030 01.1 02 01.2 00 01.2 33 0.2 2.21 0.10 1 

0 
تطب ددل مدن ال دادر 

التقدددددأأ التلىدددددأيك 
ل ط بددددددددددددددة ألمح ددددددددددددددا  

21 31.3 032 23.3 01 01.0 23 32.2 32 0.1 2.23 0.13 2 
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 العبارات م

الدتوسط الحسابي درجة الدوافقة
الانحراف الدعياري 
 

الترتيب
 

 منخفضة متوسطة عالية عالية جداً 
منخفضة 
 جداً 

 % م % م % م % م % م

 اباض ة عن بعد

1 

عددددددددددددددددم متابعدددددددددددددددة 
الطددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددنب 
ل تلىددددددددال خ الددددددددج 

 يق ها الأستاذ

13 31.1 032 23.0 20 3.3 23 32.2 00 02.2 2.33 0.13 3 

2 

الأقددددددددددده ابددددددددددددد 
لنكتبدددددددددددار مدددددددددددن 
قبدددددددل اعامعدددددددة ا 

مدددددددددددددد يت اسدددددددددددددت 
 التع م عن بعد

20 03.1 021 22.0 22 2.3 011 30.3 00 02.2 2.12 0.12 01 

 - 1.91 2.51 الدتوسط الحسابي العام للمحور

التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة التددري  ( أ  محدأر 2يتئح مدن كدن  اعددت  رقدم )
عبددددارات، ت اتحدددده ( 01يتئددددمن ) بالتقددددأألج اعامعددددات السددددعأدية كددددن  أزمددددة  ددددأرتا اجتع قددددة 

( درأدددات، تهدددلد اجتأسدددطات 0.1( مدددن أ دددل )2.02،  2.12اجتأسدددطات اةسددداب ة لهدددم بددد   )
مدددن   دددات اجق ددداس اجتددددرج الخماسددد ، تتمدددير ال ت جدددة السدددابقة إ  أ   بال  تددد  ال ال دددة تال ابعدددةتقدددد 

 (.إ  عال ةمتأسطة ) تنياتح ب  درأة مأا قةإستجابات أ  اد الدراسة حأ  عبارات ابأر 

(، تهدلا يدد  1.31( بامرد اع مع داري )2.00ب   اجتأسدط اةسدابي العدام لعبدارات ابدأر )
التحددد ت الددج تاأعدده أعئددا  ه  ددة ه ددام مأا قددة بدرأددة عال ددة بدد  أ دد اد الدراسددة ع دد  ع دد  أ  

( 3ة رقددم )بالتقددأأ، ح ددا تأتي العبددار التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا اجتع قددة 
( تطب ددل ااكتبددارات عددن بعددد لعددل مددن العددعت السدد ط ة ع دد  حدداات الغددشتالددج تدد ص ع دد  )

( تالددج 01(، ي  دده العبددارة رقددم )1.12( تبامردد اع مع دداري )2.02باج تبددة الأت  بمتأسددط حسددابي )
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( بمتأسدددط الأاأبدددات أت التلىدددال خ تت دددات  اعاادددت ال ظددد ي  قدددط دت  اعاادددت العم ددد تدد ص ع ددد  )
( تالج تد ص ع د  2(، تباج تبة ال ال ة تأتي العبارة رقم )1.31( تبامر اع مع اري )2.12سابي )ح
(  دددعأبة تطب دددل بعدددلم أسدددال ت التقدددأأ االلىدددنيتبا عدددن بعدددد ع ددد  الأعدددداد اللىبددديرة مدددن الطدددنب)

( تالددج تدد ص 1(، لج حدد  تأتي العبددارة رقددم )1.33( تبامردد اع مع دداري )2.01بمتأسددط حسددابي )
( باج تبددددة التاسددددعة بمتأسددددط حسدددددابي عدددددم متابعددددة الطددددنب ل تلىددددال خ الدددددج يق هددددا الأسددددتاذ)ع دددد  

( تالددج تدد ص 2(، تباج تبددة العاشدد ة تالأكدديرة تأتي العبددارة رقددم )0.13( تبامردد اع مع دداري )2.33)
التحدد ت الدج (   قدل الأقه ابدد لنكتبار من قبل اعامعة ا يت است مد التع م عن بعدع   )

بالتقدأأ بمتأسدط تاأعه أعئدا  ه  دة التددري  لج اعامعدات السدعأدية كدن  أزمدة  دأرتا اجتع قدة 
(، تقد ات قه ات جدة الدراسدة اةال دة مدد ات جدة دراسدة 0.12( تبامر اع مع اري )2.12حسابي )

( تالددددج تأ دددد ه إ  أ   ددددعأبة التق دددد م اجسددددتم  مددددن كددددن  تعددددم م 3131سدددد اع تأمددددل محمد )
تالأاأبدددات اجنئمدددة مدددن التحدددد ت الدددج تأاأددده أعئدددا  ه  دددة التددددري  تالطدددنب لت ع دددل  الأامدددطة

 التع  م االلىنيتبا تالتع  م عن بعُد لج مأاأعة أائحة  أرتا بجامعة ب مة.
تمددن كدددن  العددد ض السددابل ل تحدددد ت الدددج تاأعددده أعئددا  ه  دددة التددددري  لج اعامعدددات 

 أا ت ع   ال حأ التالي السعأدية كن  أزمة  أرتا، مذدها 
( يوضح التحديات التي واجهت أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية خلال أزمة  9جدول رقم )

 كورونا
 الترتيب الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي التحديات م
 0 1.31 2.00 التحديات الدتعلقة بالتقويم 2
 3 1.30 2.22 التحديات الدتعلقة بالتدريس 3
 2 1.30 2.11 التحديات الدتعلقة بالتقنية 1

 - 1.87 2.21 الدرجة الكلية للتحديات
التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة التددري  ( أ  محدأر 3يتئح مدن كدن  اعددت  رقدم )

، ت اتحدده اجتأسددطات اةسدداب ة لهددم أبعدداد( 2يتئددمن )لج اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا 
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 بال  تد  ال ال دة تال ابعدة( درأدات، تهدلد اجتأسدطات تقدد 0.1( مدن أ دل )2.00،  2.11ب   )
من   ات اجق اس اجتدرج الخماس ، تتمير ال ت جدة السدابقة إ  أ  إسدتجابات أ د اد الدراسدة حدأ  

 (.متأسطة إ  عال ة) تنياتح ب  درأة مأا قةابأر  أبعاد

(، تهدلا يدد  1.21( بامرد اع مع داري )2.20ب   اجتأسدط اةسدابي العدام لعبدارات ابدأر )
التحدد ت الدج تاأعده أعئدا  ه  دة ه ام مأا قة بدرأة متأسطة ب  أ  اد الدراسدة ع د  ع   أ  

، ح ددددا تأتي التحددددد ت اجتع قددددة بالتقددددأأ التدددددري  لج اعامعددددات السددددعأدية كددددن  أزمددددة  ددددأرتا 
(، ي  عددددا التحددددد ت اجتع قددددة 1.31) ( تبامردددد اع مع دددداري2.00باج تبددددة الأت  بمتأسددددط حسددددابي )
(، تلج الأكدددددير تأتي التحدددددد ت 1.30( تبامرددددد اع مع ددددداري )2.22بالتددددددري  بمتأسدددددط حسدددددابي )

الدددج تاأعددده أعئدددا  ه  دددة التددددري  لج اعامعدددات السدددعأدية كدددن  أزمدددة  التق  ددة   قدددل التحدددد ت 
ت جددة الدراسددة اةال ددة (، تقددد ات قده ا1.30( تبامرد اع مع دداري )2.11بمتأسددط حسددابي )  دأرتا

( تالددج تأ دد ه إ  أ  ه ددام مأا قددة بدرأددة متأسددطة 3130مددد  ات جددة دراسددة )الق ددل، الهدددم ، 
ب  مع م  اجدارس لج التع  م عن بعُد ألمح ا  أائحة  أرتا،  ما ات قده ات جدة الدراسدة اةال دة مدد 

( تالدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددج تأ ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ه إ  أ  3130ات جدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة دراسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة الددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددغم  )
،  مددددا ات قدددده ات جددددة متأسددددطة بدرأددددة أددددا ت اعددددأع بجامعددددة  الأعئددددا  اأددددهتأ  الددددج العددددعأبات

( تالدددج تأ ددد ه إ  تأددأد تحدددد ت ت دددعأبات 3131الدراسددة اةال دددة مددد ات جدددة دراسدددة عمدد ا  )
تأاأدده اله  ددة التدريسدد ة باعامعددات ال  سددط   ة كددن  تطب ددل التع دد م عددن بعُددد ألمح ددا  أائحددة  ددأرتا 

تاللىبديرة،  مددا ات قده ات جددة الدراسدة اةال ددة مدد ات جددة دراسدة العمدد ي  بدرأدة تددنياتح بد  اجتأسددطة
( تالج تأ  ه إ  أ  ه ام مأا قة بدرأة متأسطة ب  أ د اد الدراسدة ع د  اجعأقدات الدج 3131)

بجامعددة مؤتدده،  مددا Moodelتأاأدده اسددتمدام أعئددا  ه  ددة التدددري  ل ظددام إدارة الددتع م االلىددنيتبا 
( تالددج تأ دد ه إ  3131الدراسددة اةال ددة مددد ات جددة دراسددة أبددأ شددم دم تآكدد ت  )ات قدده ات جددة 

أ  ه ام مأا قة بدرأة متأسطة ب  أ د اد الدراسدة ع د  معأقدات التع د م االلىدنيتبا لج ظدل ااتمدار 
 يرتس  أرتا لج أامعة   سط  التق  ة، لج ح  اكت  ه ات جة الدراسة اةال دة مدد ات جدة دراسدة 
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( تالددددج تأ ددددد ه إ  أ  ه ددددام مأا قدددددة بدددد  أ ددددد اد الدراسددددة ع ددددد  مع دددددات 3131ج ع دددددد )حددددأرا  ا
 استمدام التع  م االلىنيتبا لج التع  م اعامع  لج الع اق من تأعة اظ  الطنب.

 خلاصة لأبرز نتائج الدراسة:
 تأ  ه الدراسة إ  العديد من ال تائل، تذل  ع   ال حأ التالي 

التحدددد ت الددج تاأعددده أعئدددا  أدددة متأسددطة بددد  أ ددد اد الدراسددة ع ددد  أ  ه ددام مأا قدددة بدر  .0
، تمددن أبدد ز ت دد  ه  ددة التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا اجتع قددة بالتق  ددة

ضدعخ ، ت دلل  ظعأر الأعطدا  التق  دة اج اأ دة مدن ال ظدام االلىدنيتبا باعامعدةالتحد ت  
اقددص البرو دددات ابأسدددبة ، إضدددا ة إ  اللىا  ددة تالسددد عةكدددمات اتانياددده مددن ح دددا اةدددزم 

 .اجنئمة لطب عة اجق رات الدراس ة
التحدددد ت الددج تاأعددده أعئدددا  أ  ه ددام مأا قدددة بدرأدددة متأسددطة بددد  أ ددد اد الدراسددة ع ددد   .3

بالتددري ، تمدن أبد ز ت د  ه  ة التددري  لج اعامعدات السدعأدية كدن  أزمدة  دأرتا اجتع قدة 
، ت ددلل  أ  خ اجمددار ة تالت اعددل مددن قبددل الطددنب ألمح ددا  اباضدد ة عددن بعدددضددعالتحدد ت  

، بعلم اجأاض د ا يت است مععا التدري  عن بعد م ل اجق رات اج داا دة تالتجدارب اجعم  دة
 (.عدم القدرة ع   م اعاة ال  تق ال  دية ب  الطنب كن  التع م عن بعدإضا ة إ  

التحددد ت الددج تاأعدده أعئددا  ه  ددة بدد  أ دد اد الدراسددة ع دد   أ  ه ددام مأا قددة بدرأددة عال ددة .2
بالتقدددددأأ، تمدددددن أبددددد ز ت ددددد  التددددددري  لج اعامعدددددات السدددددعأدية كدددددن  أزمدددددة  دددددأرتا اجتع قدددددة 

، تطب ل ااكتبارات عن بعد لعل مدن العدعت السد ط ة ع د  حداات الغدشالتحد ت  أ  
، إضدا ة ي  قط دت  اعاادت العم د الأاأبات أت التلىال خ تت ات  اعاات ال ظ  ت لل  أ  

 ددددعأبة تطب ددددل بعددددلم أسددددال ت التقددددأأ االلىددددنيتبا عددددن بعددددد ع دددد  الأعددددداد اللىبدددديرة مددددن إ  
 .الطنب

التحدددد ت الددج تاأعددده أعئدددا  أ  ه ددام مأا قدددة بدرأدددة متأسددطة بددد  أ ددد اد الدراسددة ع ددد   .2
حددد ت اجتع قدددة ، ح ددا تأتي الته  ددة التدددري  لج اعامعددات السدددعأدية كددن  أزمددة  دددأرتا 

بالتقدددددأأ باج تبدددددة الأت ، ي  عدددددا التحدددددد ت اجتع قدددددة بالتددددددري ، تلج الأكدددددير تأتي التحدددددد ت 
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الددج تاأعدده أعئددا  ه  ددة التدددري  لج اعامعددات السددعأدية كددن  التق  ددة   قددل التحددد ت 
 .أزمة  أرتا

 توصيات الدراسة:
 بما ي   لج ضأ  ال تائل الج تم التأ ل إل عا تأ   الباح ة 

التعاقد مد ب أت الخبرة تاجمتع  لج   ااة الأاظمة االلىنيتا ة باعامعة، تذلد  ل حدد مدن  .0
 الأعطا  التق  ة لج ال ظام االلىنيتبا باعامعة.

 تعزيز الب  ة التحت ة باعامعة من ح ا تأ ير كدمات إانياه بحزم  ا  ة تبس عة عال ة. .3

بالأسددددال ت التدريسدددد ة الددددج مددددن شدددد ها أ  تُسدددداهم لج تعزيددددز اهتمددددام أعئددددا  ه  ددددة التدددددري   .2
 ممار ة الطنب بالعم  ة التع  م ة.

ح ص أعئا  ه  ة التدري  ع   م اعاة ال  تق ال  ديدة بد  الطدنب ألمح دا  اسدتمدام التع د م  .2
 عن بعُد.

عدن بعُدد  م اعاة ت ات  الأاأبات تالتلىال خ ل جأاات ال ظ ية تالعم  ة ألمح دا  اسدتمدام التع د م .0
 لج اعامعات السعأدية.

الدترات التدريب ة تترش العمل لأعئا  ه  ة التددري  تالدج تتع دل بتعدم م التلىدال خ ل دتع م  .0
 عن بعُد لج اعامعات السعأدية.

الدددترات التدريب ددة  تترش العمددل لأعئددا  ه  ددة التدددري  تالددج تتع ددل بتطب ددل أدتات التقددأأ  .1
 دية.االلىنيتبا لج اعامعات السعأ 

 مقترحات الدراسة:
لج ضددأ  ال تددائل الددج تم التأ ددل إل عددا تقدددم الباح ددة بعددلم اجقنيحددات لدراسددات مسددتقب  ة، 

 تذل  ع   ال حأ التالي 
إأدد ا  دراسددة تت ددات  تحددد ت التع دد م عددن بعُددد لج اعامعددات السددعأدية كددن  أزمددة  ددأرتا مددن تأعددة اظدد   .0

 الطنب.
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لتطددأي  معددارات أعئددا  ه  ددة التدددري  لج اسددتمدام التع دد م عددن بعُددد لج إأدد ا  دراسددة تت ددات  تعددأر مقددنيح  .3
 اعامعات السعأدية.

 الدراجع:
 م.مستقبل التعليم بعد  جائحة كورونا:سيناريوهات استشرافية.313الدهشان,جمال علي,
م.مدى تطبيق اعضاء هيئة التدريس بجامعة الجوف 3131الدغمي,مها عفات,

 بعد اثناء جائحة كورونا. لاستراتيجيات التعلم عن
م.أزمة جائحة كورونا وإشكاليات التعليم عن بعد:تحديات  3131عبدالقادر,لزمود هلال,

 ومتطلبات.
م(.الصعوبات التي واجهت معلمي الددارس في التعليم عن 3131القيق,زيد والذدمي,الاء.)

 بعد أثناء جائحة كورونا.المجلة العربية للنشر العلمي.
م(.واقع التعليم عن بعد في الجامعات العراقية في ظل جائحة  3131مهدي.)كاظم,سمير 

 كورونا من وجهة  نظر الطلبة وأعضاء هيئة التدريس.
م(.معوقات التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا من وجهة 3131مصطفى,محمد فتحي.)

 نظر معلمي وأولياء أمور طلبة مدارس لواء الجيزة.
م(.اتجاهات أعضاء  هيئة التدريس بجامعة أم القرى 3131يحيى.) الزهراي,سوسن ضيف الله

نحو توظيف أدوات التعلم الالكتروي"منصة بلاك بود" في العملية التعليمية تماشيا مع 
 تداعيات الحجر الصحي بسبب فيروس كورونا.المجلة العربية للتربية النوعية

لتقنية والنفسية لتفعيل التعليم عن (. التحديات ا3131سياف, عامر مترك,وأمل أحمد محمد )
, 84بعد لدواجهة جائحة کورونا لدي أعضاء هيئة تدريس وطلاب جامعة بيشة,  المجلد 

 162-115, الصفحة 3131, إبريل 84العدد 
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(. معوقات وتحديات التعليم الافتراضي وقت الأزمات. لرلة 3131الدرعيد, حوراء علي )
 .213-395, 4, ع2لاجتماعية, مجدراسات في العلوم الإنسانية وا

(. 3131ابو شخيدم, سخر وخولة, عواد وخليلة, شهد والعمد, عبدالله, وشديد, نور )
 فاعلية التعليم

 الإلكتروي في ظل انتشار فيروس كورونا من وجهة نظر الددرسين في جامعة فلسطين
 .99-81(, 4) 2التقنية )خضوري(. لرلة دراسات في الإنسانية والاجتماعية, 

(. تحديات تطبيق التعليم الإلكتروي الجامعي من وجهة نظر الذيئة 3131عمران, محمد) 
 التدريسية

 وسبل التغلب عليها في ضوء انتشار جائحة كورونا. الد تمر الدولي العاشر لدركز لندن
 التعليم في الوطن العربي: تحديات الحاضر واستشراف الدستقبل»للبحوث بعنوان 

 القدس.
(. تقويم تجربة جامعة م تة في استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروي 3131عمري, عمر )ال

Moodle. 
 .141-139( ,3) 16لرلة الأردنية في العلوم التربوية, 

 (, تكنولوجيا التعلم النمننتقال3113اندراوس ) يرسيسليم , ت
 نظرية دراسة

 
ج تدريبى لتنمية مهارات تصميم (. فاعلية برنام3117الزين, حنان بنت أسعد هاشم )

 وانتاج 
 ادوات التقييم االلكترونى لدى اعضاء هيئة التدريس ومدى رضاهن عنه. لرلة الجامعة 

 45-31,( 2)35االسالدية للدراسات التربوية والنفسية. الجامعة االسالدية بغزة, 
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.(توظيف أدوات المحفظة اإللكترونية في دعم التقييم  3112العمودي, غادة عبد هللا (
 البنائي. 

 . 17-14(.  2لرلة فكر . مركز االعبيكان للنشر. )
( . التقييم االلكتروي في بيئتي التعلم التقليدي وااللكتروي : 3115اليتيم, شريف سالم )

 االنتقال 
 . 364- 337( . 4) 1لرلة جامعة الباحة للعلوم اإلنسانية, من التقليدي إلى الحقيقي. 

الخطيؤؤب, لزمؤؤد لطفؤؤي "اتجاهؤؤات الدعلمؤؤين فؤؤي لزافظؤؤة اربؤؤد نحوتكنولوجيؤؤا التعلؤؤيم ",لرلؤؤة 
 العلؤؤوم


