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 2222اًزٞثو  -أُغِل اُضبُش ػْو                                                                     اُؼلك اُواثغ 

   444 

 

 

 

 

 يُٛبء ػذٌ حبٔٚبدفٙ يحطخ انًٕاَٗء انزكٛخ  بدرطجٛملٛبط 

 الأعزبر/ أششف ػهٗ لشدػ
  يذٚش أٔل ردبس٘ يحطخ ػذٌ نهحبٔٚبد يُٛبء ػذٌ

 انذكزٕس/ يحًذ ػهٕ٘ أيضسثّ
سح يؤعغخ يٕاَئ انشئٛظ انزُفٛز٘ سئٛظ يدهظ الإدا، بلأكبدًٚٛخ انؼشثٛخ نهؼهٕو ٔانزكُٕنٕخٛب ٔانُمم انجحش٘ ث يذسط

 خهٛح ػذٌ انًُٛٛخ

 انذكزٕس/ أحًذ إعًبػٛم أحًذ
 خًٕٓسٚخ يصش انؼشثٛخ بلأكبدًٚٛخ انؼشثٛخ نهؼهٕو ٔانزكُٕنٕخٛب ٔانُمم انجحش٘،ث يذسط

 ثبلإعكُذسٚخػًبدح انمجٕل ٔانزغدٛم 

 انًغزخهص:

ا ٓزيا٣لًا ك٢ اُلٝه اُن١ رئك٣ٚ أُٞاٗئ ك٢  ًٞ ّٜل اُٖ٘ق اُضب٢ٗ ٖٓ اُووٕ اُؼْو٣ٖ ٗٔ

ُزوبء ث٤ٖ ٓواًي اٗوطخ ٝمُي ثَجت ًٜٞٗب  ؛ُلٍٝ ٝثؼٜٚب اُجؼ٘اُزجبكٍ اُزغبه١ّ ث٤ٖ ا

الإٗزبط ٝالاٍزٜلاى، ٝاٗزوِذ أُٞاٗئ ٖٓ ٓغوك ٓؾطبد ٓبئ٤خ لاٍزوجبٍ اَُلٖ ا٠ُ 

رزلافَ ك٤ٜب الإٍزضٔبهاد أُب٤ُخ ثبُزطٞهاد  ؛ٕ٘بػخ ػب٤ُٔخ ٓزْبثٌخ ٝٓؼولح

ٖٓ أْٛ ٝ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ، ٝرٞعٜذ اُلٍٝ ُزط٣ٞو ٓٞاٗئٜب ُزؼي٣ي هلهارٜب اُز٘بك٤َخ.

اُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٚ اُ٘وَ اُجؾو١ّ اؽزلاّ ؽلح أُ٘بكَخ اه٤ٔ٤ِبً ٝػب٤ُٔبً ك٢ ٓغبٍ 

٣غت ػ٠ِ ، ُنُي هزٖبك٣خزـ٤واد ا٤َُب٤ٍخ ٝالإٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾو١ّ ػ٠ِ ٙٞء اُ

ٛلكذ اُلهاٍخ  .(2222)هوكُ،  ٓزقن١ اُوواه هكغ ًلبءح اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝرط٣ٞوٛب

ًٝنُي اُزؼوف ػ٠ِ  ٤ٓ٘بء ػلٕ، ٢ُ ٓؼوكخ ٓؾلكاد الأكاء اُز٘بك٢َ ُٔؾطخ ؽب٣ٝبدا

أُزطِجبد اُٚوٝه٣خ لإٗغبػ رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ثبُٔؾطخ ٝرول٣ْ ٓغٔٞػخ 

ٖٓ أُوزوؽبد ٝاُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ الإٍزلبكح ٜٓ٘ب ك٢ الإٛزٔبّ ثزطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ 

ٞٙغ ثؼ٘ اُز٤ٕٞبد هبٓذ اُلهاٍخ ث .2222ٝمُي فلاٍ اُؼبّ ثبُٔؾطخ اُن٤ًخ 

ٝهبٓٞا ثٞٙغ ٤ٓ٘بء ػلٕ كح اُولهح اُز٘بك٤َخ ُٔؾطخ ؽب٣ٝبد ٝاُز٢ ٖٓ ّؤٜٗب ى٣ب

 زؾ٣َٞ ٤ٓ٘بء ػلٕ ٤ُٔ٘بء م٢ً.ُٓوزوػ ى٢٘ٓ ُٔواؽَ ر٘ل٤ن اٍزور٤غ٤خ 

 .٤ٓ٘بء ػلٕ ؽب٣ٝبدٓؾطخ أُٞا٠ٗء اُن٤ًخ، اُولهاد اُز٘بك٤َخ،  نخ:اانكهًبد انذ
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Measuring smart ports requirements in Aden port container 

terminal 

Abstract: 

The second half of the twentieth century witnessed a significant 

growth in the role played by ports in the trade exchange between 

countries and each other, due to the point of trade exchange and 

investments to enhance its competitive capabilities. One of the 

most important challenges facing maritime transport is the 

intense regional and global competition in the field of maritime 

transport industry for driving and economy; therefor, decision 

makers should raise the efficiency of their infrastructure and 

develop it. The study aimed to know the determinants of the 

competitive performance of the Aden container terminal, as well 

as to identify the necessary requirements for the successful 

implementation of the concept of smart ports in Aden terminal, 

and to present a set of proposals and recommendations that can 

be benefited from in the interest in implementing the concept of 

smart ports during the year 2022. The study made some 

recommendations that would increasing the competitiveness of 

Aden container terminal; they developed a timetable proposal for 

the implementation stages of the strategy of transforming the port 

of Aden into a smart port. 

Key words: Smart ports, Competitiveness, Container Terminal 

Aden Port. 
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 انًمذيخ:. 1

ىاكد أ٤ٔٛخ رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ثبػزجبهٛب رَْٜ ك٢  ؛الأف٤وحك٢ اَُ٘ٞاد 

زؼي٣ي ّجٌبد اُ٘وَ ٝاُوٚبء ػ٠ِ ًٔب روّٞ ثرؾو٤ن اُ٘ٔٞ أَُزلاّ ُِج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِ٘وَ 

اىكاكد أ٤ٔٛخ أُٞاٗئ ٝأ١ افز٘بهبد ٍُِٕٞٞ ُلأٍٞام اُجؼ٤لح ثؤهوة ٝهذ ٌٖٓٔ. 

لأٜٗب اُؾَ ك٢ رط٣ٞو ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾو١؛ ٝمُي اُن٤ًخ ثٌَْ ًج٤و ُٔٞاًجخ أَُزوجَ 

لاػزٔبك ٛنا اُ٘ٞع ٖٓ أُٞاٗئ ػ٢ِ ٗٔبمط اُطبهخ اُغل٣لح ٝاُز٢ روَِ ٖٓ اُزؤص٤و اَُِج٢ 

ػ٢ِ اُج٤ئخ ٝكػْ الإثزٌبهاد ٝاُزؾ٤َٖ ك٢ اُؼ٤ِٔبد ٝاُزو٤٘بد أَُزقلٓخ، ُنُي كبٕ 

اُٞهذ اُواٖٛ كبٕ ٓؼظْ اُلٍٝ أُٞاٗئ اُن٤ًخ رَبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُ٘ٔٞ أَُزلاّ، ٝك٢ 

ػ٢ِ رؾو٤ن اُ٘ٔٞ أَُزلاّ ثبُج٤٘خ اُزؾز٤خ  ٝارؾبك الأٝهٝث٢ هل هًيًبلإ ؛ٝالارؾبكاد

ُِ٘وَ، ٝاُٜلف ٖٓ مُي رو٣ٞخ ٝرؼي٣ي ّجٌبد اُ٘وَ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ ٝاُوٚبء 

٢ أهَ الإفز٘بهبد ٝاُؾٞاعي اُزو٤٘خ، ٝاُولهح ػ٢ِ إٍُٞٞ ا٢ُ الأٍٞام اُجؼ٤لح ك ٢ػِ

ٝهذ ٌٖٓٔ، ًَٝ ٛنا ٣ؼزٔل ػ٢ِ الإٍزضٔبه ك٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ، ٝٛنا اُ٘ٞع ٖٓ 

الإٍزضٔبهاد ٣ٜلف ا٢ُ ٝعٞك أٗظٔخ ٗوَ ٕل٣وخ ُِج٤ئخ ػ٢ِ َٓز١ٞ اُؼبُْ ًَٝ ٛنا 

 (.Elsakty, 2016ٝكورٚ أُٞاٗئ اُن٤ًخ )

اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ػ٢ِ رْ اٍزـلاٍ رطج٤وبد اٗزوٗذ الأ٤ّبء ك٢ أْٗطخ اُ٘وَ ٝؿ٤وٛب ٖٓ 

ُٞع٤ٚ ك٢ ربه٣ـ اُ٘وَ ؽ٤ش ٣ٞكو ٞٗطبم ٝاٍغ، ؽ٤ش ٣ٔضَ ٓلّٜٞ اُ٘وَ اُن٢ً هليح رٌ٘

ٓبٕ اُجٚبئغ أ٣ي٣ل ٖٓ ٓؼللاد ٓٔب  ؛رطج٤وبد ُٞعَز٤خ رَزقلّ ك٢ اكاهح ٍَِِخ اُزٞه٣ل

ٖٓ فلاٍ رؾ٤َٖ رزجغ اُجٚبئغ ٖٓ ٗوطخ أُْ٘ؤ ؽز٢ اُز٤َِْ ك٢ اُٞعٜٚ اُٜ٘بئ٤خ ٝثبُزب٢ُ 

كبٕ ٓلّٜٞ ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً عنة اٗزجبٙ اُؼل٣ل ٖٓ أُٞاٗئ ك٢ اُؼبُْ ٓضَ ٤ٓ٘بء ٛبٓجٞهؽ، 

 . .Belfkih et al)،(2017 ٤ٓ٘بء أَٓزوكاّ ٤ٓٝ٘بء ثوِّٞٗٚ ٝؿ٤وٛب 

ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً ثٌَْ اٍزوار٤غ٢ ك٢ اَُ٘ٞاد الأف٤وح ثبػزجبهٙ  ريا٣لد أ٤ٔٛخ ٓلّٜٞ

رغبٙ اُغل٣ل ٤ُِٔ٘بء اُن٢ً الإرغبٙ أَُزوج٢ِ ك٢ ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾو١، ؽ٤ش إٔ الإ

٣ئك١ ا٠ُ الإػزٔبك ػ٠ِ ٗٔبمط اُطبهخ اُغل٣لح، ٝاُز٢ روّٞ ػ٠ِ ا٥صبه اُج٤ئ٤خ 

كبٕ أُٞاٗئ  ؛و٤٘بد ٝثبُزب٢ُثزٌبهاد ك٢ ًَ ٖٓ اُؼ٤ِٔبد ٝاُزأُ٘قلٚخ ٝككغ الإ

 اُن٤ًخ رَْٜ ك٢ رؾو٤ن اُ٘ٔٞ أَُزلاّ. 
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رؼَٔ اُوهٔ٘خ ػ٠ِ ككغ اُٖ٘بػخ اُجؾو٣خ ا٠ُ ٓب ٝهاء ؽلٝكٛب اُزو٤ِل٣خ ٝرٞكو اُؼل٣ل ٖٓ 

ٓٞاٗئ  اُلوٓ اُغل٣لح ُزؼي٣ي الإٗزبع٤خ ٝاٌُلبءح ٝاٍزلآخ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ، ٝرؾ٣َٞ

اّ رٌُ٘ٞٞع٤ب ؽل٣ضخ؛ ٓٔب ٣َبػل الإكاهح ػ٢ِ اُزقط٤ٜ لٓؾطبد اُؾب٣ٝبد ُِؼَٔ ثبٍزقٝ

ثٌَْ أكَٚ كافَ ٝث٤ٖ الإكاهاد أُقزِلخ ثبُٔٞاٗئ، ٝاٍزضٔبه اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ اُزؼبٕٝ ٖٓ 

 (.Heilig et al., 2017أعَ رؼي٣ي رجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝاُز٤َ٘ن الأكَٚ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب )

ٝاُز٢  ٓب ٠َٔ٣ ثٖٔ٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب رغبٙ أَُزوج٢ِ ُِؾٌٞٓبد اعواءكبٕ الإ ؛ٝثبُزب٢ُ

رَبْٛ ك٢ رؾل٣ل اٍزوار٤غ٤بد اُ٘وَ ك٢ أَُزوجَ، ثٔب ك٢ مُي اكٓبط ٍلاٍَ اُزٞه٣ل. 

ٍٔخ ٛبٓخ ُزلٍ ػ٠ِ ٓٔواد اُ٘وَ  إٔجؾذ أُٔواد اُقٚواء ؛ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ

اُن٤ًخ، ٝرَْٔ فٖبئٔ أُٔو الأفٚو ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ اُؾٍِٞ اُِٞعَز٤خ 

رٞك٤و ٍلآخ ٗوَ ػب٤ُخ، عٞكح ٗوَ، أُلب٤ْٛ اُِٞعَز٤خ أُزٌبِٓخ، ٝاُج٤٘خ  أَُزلآخ،

اُزؾز٤خ اُلاػٔخ. ٍٝزئك١ ٛنٙ أُٔواد اُقٚواء ُٔٔواد م٤ًخ ٣ٌٖٔ إٔ رٞكو فلٓبد 

رؼزجو أُٞاٗئ اُجؾو٣خ أؽل الأػٚبء اُوئ٤َ٤خ كافَ ٛنٙ أُٔواد ، ؽ٤ش اُ٘وَ اُن٤ًخ

 ن٤ًخ رزطِت ٓٞاٗئ ثؾو٣خ م٤ًخ. اُن٤ًخ، ٝثؼجبهح أفوٟ أُٔواد اُ

٣ٜٝلف رؾ٣َٞ أُٞاٗئ ٖٓ أُٞاٗئ اُزو٤ِل٣خ ا٢ُ أُٞاٗئ اُن٤ًخ؛ ا٢ُ ى٣بكح اٗزبع٤خ أُٞاٗئ 

ٝمُي ُزَو٣غ رلكن اُجٚبئغ، ٝرو٤َِ ٝهذ ٓ٘بُٝخ هكغ ًلبئزٜب اٗزبع٤خ الأهٕلخ ٝ ى٣بكح ٓضَ

رطج٤وبد اٗزوٗذ الأ٤ّبء ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ مُي اُجٚبئغ ٝٓ٘غ رِق أٝ ٤ٙبع اُْؾ٘بد ٝ

اُز٢ رئك١ ا٢ُ رو٤َِ ا٥صبه اُج٤ئ٤خ اُٚبهح اُ٘برغخ ٖٓ الأْٗطخ اُزو٤ِل٣خ كافَ أُٞاٗئ ٓٔب 

ٖٓ فلاٍ اػزٔبك رطج٤وبد رٌُ٘ٞٞع٤خ ٕل٣وخ ُِج٤ئٚ ئ؛ ٣ي٣ل ٖٓ ٓؼلٍ الإٍزلآخ اُج٤ئ٤خ ُِٔٞاٗ

 (.2224جل اُ٘ج٢ ٝآفوٕٝ، أكاء الأْٗطخ اُِٞعَز٤خ )ػ خَ رٌِل٤وكغ اٗزبع٤خ أُٞاٗئ ٝروُِ

ؽل٣ضخ ٝٓزٌبِٓخ؛ رَزقلّ رٌُ٘ٞٞع٤بد أُؼِٞٓبد  خرؼزجو أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٓلٕ رٌُ٘ٞٞع٤

ٝالارٖبلاد ٝؿ٤وٛب ٖٓ اٍُٞبئَ ُزؾ٤َٖ ٗٞػ٤خ اُؾ٤بح اُؼ٤ِٔٚ كافِٜب ٝرَؼ٢ أُٞاٗئ 

 ُقل٘ اُزٌب٤ُق ٝاُوٚبء ػ٠ِ اُٜله ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ اُو٤ٔخ ٣غبك ٛوم ٓجزٌوحلإاُن٤ًخ 

ٕ ا٢ُ رـ٤وّ ٜٗٔ اُؼَٔ ك٢ أُٞاٗئ ٝرَؼ٢ ًَ اُلٍٝ ا٥ ،٤ِٔبد اُزْـ٤َأُٚبكخ ُؼ

ُزٖجؼ أًضو مًبءً ٓغٜيّح ثبُغ٤َ اُقبٌٓ، اُنًبء الإط٘بػ٢، اٗزوٗذ الأ٤ّبء، 
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زؼبُظ أُْبًَ هجَ ٝهٞػٜب ؽز٠ّ، ُرٌٕٞ ٓزِٖخ ثْجٌبد لا٤ٌٍِخ إٔ ٝاُجِٞى ر٤ْٖ ٝ

ّٖٓ الإ  .هَبّ ٝرَوع ؽوًخ الأػٔبٍرٖبٍ ا٢ُ٥ ث٤ٖ الأًٔب رئ

ٙوٝه٣بً ُٔزطِجبد اُزغبهح اُؼب٤ُٔخ ثبد أٓواً إٔجؼ رؾ٣َٞ أُٞاٗئ ُٔٞاٗئ م٤ًخ 

كٔ٘ن ٍ٘ٞاد ه٤ِِخ ثلأ هطبع اُْؾٖ اُجؾو١  ،ّٝؾٖ اُجٚبئغ ثؼ٤لاً ػٖ ا٤ُ٥خ اُ٘ٔط٤خ

اكفبٍ اُزو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُغل٣لح ُزغوثخ أكَٚ ُِزغبه ٝاُؼٔلاء ُٝزؤ٤ٖٓ الارٖبٍ 

هؿْ مُي لا رياٍ اُولهاد اُوه٤ٔخ ٓؾلٝكح ٝؿ٤و َٓزـِخّ  ،اَُو٣غ ث٤ٖ أهَبّ ا٤ُٔ٘بء

٤ٓ٘بء ك٢  4422ث٤ٖ  2222كجؾَت كهاٍخ أعو٣ذ ك٢ كجوا٣و  ،ٖٓ ًبكخ أُٞاٗئ

% ٜٓ٘ب ثؼ٤لح ػٖ اُوهٔ٘خ ٓؼزٔلحً ػ٠ِ اُؼ٤ِٔبد 02رياٍ ؛ كلا ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ

ٞهذ ٗظوًا ُجٜء اُٞهه٤خ لإكاهح اُقلٓبد اُجؾو٣خ ٓٔب ٣زَجت ك٢ اٛلاه اٌُض٤و ٖٓ اُ

 ،٢ُ أُٞاٗئاٝاٗقلبٗ ٓؼللاد رلاٍٝ اُجٚبئغ ٖٓ ٝع٤خ ٗزبالإعواءاد ٝفل٘ الإ

ا٣واكاد اُوطبع اُجؾو١ ٝرَبْٛ ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ؽ٤ش ري٣ل أُٞاٗئ اُن٤ًخ 

 .(Philipp, 2020)ٝرؾ٤َٖ ث٤ئخ اُؼَٔ 

رؼل أُٞاٗئ اُن٤ًخ الإرغبح أَُزوج٢ِ ك٢ ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾو١؛ لأٜٗب رئك١ ا٠ُ رؾ٤َٖ 

اُقلٓبد أُولٓخ ًٝنُي رَبْٛ ثٌَْ كؼبٍ ك٢ رؾو٤ن أٛلاف اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، ؽ٤ش إٔ 

بء اُن٢ً ٣غؼَ ؽوًخ رلكن ٝٓوٝه اُجٚبئغ أًضو ٍلاٍخ ٓٔب ٣ؼيى ّجٌبد اُ٘وَ ا٤ُٔ٘

فز٘بهبد ك٢ أُٞاٗئ، ٝإٍُٞٞ ُلأٍٞام اُؼب٤ُٔخ اُؼب٤ُٔخ، ٓٔب ٣ئك١ ثلٝهٙ ا٠ُ اىاُخ الإ

، اُؾل٣ضخ خ ػ٠ِ الإٍزضٔبهاد ك٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤بثطو٣وخ أٍوع، ُٜٝنا  رؼزٔل أُٞاٗئ اُن٤ً

ٕل٣وخ ُِج٤ئخ ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ رٞك٤و اَُلآخ ٝاُغٞكح اُؼب٤ُخ ك٢ ٝرؼَٔ ػ٠ِ ا٣غبك أٗظٔخ 

رَؼ٢ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ كٝه رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ  ٓغبٍ اُ٘وَ اُجؾو١.

 .2222فلاٍ اُؼبّ  ك٢ رؼي٣ي اُولهاد اُز٘بك٤َخ ُٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد

 . انذساعبد انغبثمخ:2

ٝاُغيء  ،ياء؛ ٤ٍزْ اُزؼوٗ أٝلاً لأع٤بٍ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ٤ٍزْ رو٤َْ ٛنا اُوَْ ُضلاصخ أع

وٗ ُجؼ٘ رغبهة أُٞاٗئ اُؼب٤ُٔخ اُز٢ هبٓذ ثزطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ ؼاُضب٢ٗ ٤ٍزْ اُز

 ا ٤ٍزْ ػوٗ ثؼ٘ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُقبٕخ ثزطج٤وبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ.ٝأف٤وً  ،اُن٤ًخ
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 انًٕاَئ انجحشٚخ: أخٛبل 1.2

% 02اُجلا٣خ ٝاُٜ٘ب٣خ ُٖ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾو١ّ ؽ٤ش ٣زْ ٗوَ أًضو ٖٓ ٣ؼل ا٤ُٔ٘بء ٗوطخ 

. ٖٝٓ اُجل٢ٜ٣ إٔ اٍزقلاّ (UNCTAD, 2019) ٖٓ اُجٚبئغ ػٖ ٛو٣ن اُجؾو

رطج٤وبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٤ٍوّٞ ثزو٤َِ اُٞهذ؛ ٓٔب ٤ٍوكغ ًلبءح ا٤ُٔ٘بء ٝاٗزبع٤زٚ ٓٔب 

 ٝهكغ عٞكح اُقلٓبد أُولٓخ ثٚ.٤ٍئصو ثبُٜ٘ب٣خ ك٢ ى٣بكح اُولهح اُز٘بك٤َخ ٤ُِٔ٘بء 

ظٜود ٕ٘بػخ اُ٘وَ ثبُؾب٣ٝبد ا٣ناٗبً ثبٗطلام ٓوؽِخ عل٣لح ٖٓ ٓواؽَ اُزطٞه ك٢ 

ٕ٘بػخ اُ٘وَ اُجؾو١ّ ٝاٗطِوذ صٞهح ٕ٘بػخ اَُلٖ ٝرطٞهد أؽغبّ اَُلٖ ٝر٘ٞػذ 

ؽٔٞلارٜب ًٝبٗذ رِي اُزطٞهاد اَُو٣ؼخ اَُجت اُوئ٢َ٤ ك٢ ر٤ََٜ اُوثٜ ث٤ٖ اُ٘وَ 

ٍ ٝاُجو١ّ ٝلا٤ٍٔب اٌَُي اُؾل٣ل٣خ، ٝهل ٗزظ ػٖ ٛنا اُزطٞه ظٜٞه الأع٤ب اُجؾو١ّ 

ٝر٘وَْ ا٠ُ  ،ٝرطٞهد أُٞاٗئ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ أُزٞا٤ُخ ٖٓ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ،

 (:2(؛ ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ثبٌَُْ ههْ )2222فَٔخ أع٤بٍ )ٍٞاك١، 

 

 
 انخبيظ. ( أخٛبل انًٕاَئ يٍ اندٛم الأٔل إنٗ اندٛم1انشكم سلى )

 (.2221انًصذس: )عٕاد٘، 



 

 قياس تطبيق ات الموانىء الذكية في محطة حاويات ميناء عدن
 أ/ أشرف على قردش   
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 اندٛم الأٔل: 1.1.2

ٝرزٔضَ ثبلأٗٔبٛ ا٤ُٔ٘بئ٤خ اُول٣ٔخ اُز٢ ًبٗذ ٍبئلح ك٢ اَُز٤٘٤بد، ٝاهزٖود أْٗطخ 

أُٞاٗئ ٝهزٜب ػ٠ِ ٓغوك ّؾٖ اُجٚبػخ ٝرلو٣ـٜب ٖٓ ٝا٠ُ اَُلٖ، ثٞاٍطخ أُؼلاد 

طوم اُجو٣خ ٝاُٜ٘و٣خ ُ٘وَ ٝاهرجطذ ٓٞاٗئ ٛنا اُغ٤َ ثبُ اُج٤َطخ أَُزقلٓخ ٝهزناى.

اُجٚبئغ ٝرٞى٣ؼٜب ٓؾ٤ِبً، ًٝبٗذ ُٜب فلٓبرٜب أُلاؽ٤خ أٌُضلخ ك٢ ٓٚٔبه اهّبك 

اَُلٖ اُوبكٓخ ٝأُـبكهح ٝاهٍبئٜب ٝاهلاػٜب، كٚلًا ػٖ فلٓبد اُؾلو ٝاُز٤ٍٞغ 

ٝؿواك٢ّ. ٝاػزٔلد ك٢ رْـ٤ِٜب ػ٠ِ أُٞاهك اُجْو٣خ هٝاُوطو ٝاُز٣ٞ٘و ٝأَُؼ ا٤ُٜل

اُٜبئِخ ٝاُطوم اُوٝر٤٘٤خ أُوٛوخ، ٌُٜ٘ب ًبٗذ ؿ٤و هبكهح ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُولياد 

اُ٘ٞػ٤خ اَُو٣ؼخ ك٢ َٓبهاد اُزط٣ٞو ٝاُزؾل٣ش. ُٜٝنٙ أُٞاٗئ ٤ٓيح أفوٟ ك٢ 

اُجِلإ اُقبٙؼخ ُِ٘ظبّ الاّزوا٢ًّ اُول٣ْ ٝثؼ٘ اُجِلإ اُ٘ب٤ٓخ، ٢ٛٝ إٔ أْٗطخ 

 ث٤ل أُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ. اًُٞبلاد اُجؾو٣خ ًبٗذ ٓؾزٌوح ٤ًِبً

 أْى صفبد يٕاَئ ْزا اندٛم:

 .ًبٗذ أُٞاٗئ ًِٓٔٞٚ ُِلُٝخ ًٝبٗذ رلاه ٖٓ هجَ اُلُٝخ 

  .اُغٔبهى ٓ٘لِٖخ ػٖ اكاهح أُٞاٗئ 

  .ٍٝاًُٞبلاد اُجؾو٣خ ٓورجطخ ؽٖو٣بً ثبُل 

  .الأهٕلخ ًبٗذ ػبٓخ ٝؿ٤و ٓزقٖٖخ 

  اُجلائ٢ّ ٝاُزو٤ِل١ّ.ٓؼلاد ٓ٘بُٝخ اُجٚبئغ ًبٕ ٓؼظٜٔب ٖٓ اُ٘ٞع 

 اندٛم انثبَٙ: 2.1.2

ٝاُن١ ر٤ٔي ثزؾو٣و  ؛ظٜو ٛنا اٌَُْ ٖٓ أُٞاٗئ ك٢ ؽوجخ اَُجؼ٤٘٤بد ٖٓ اُووٕ أُب٢ّٙ 

اًُٞبلاد اُجؾو٣خ ٖٓ هجٚخ أُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ، ؽ٤ش ارَغ ؽغْ أُٞاٗئ ٝرْؼجذ ك٤ٚ 

ٝاُزـ٤ِق ٝاُزٖل٣و، اهرجبٛبرٜب اُٖ٘بػ٤خ كزؾُٞذ أُٞاٗئ ُوٞاػل ُلإٗزبط ٝاُزؼ٤ِت ٝاُزؼجئخ 

ُٖٔبك٢ رٌو٣و اُ٘لٜ  مُي اُغ٤َ ٓٞاٗئؽ٤ش رؾُٞذ  ،ٝظٜود ٓغٔؼبد اُؾل٣ل ٝاُِٖت

ُقبّ، ٝاُٖ٘بػبد اُجزو٤ًٝٔب٣ٝخ، ٝظٜو ك٢ ٛنا اُغ٤َ الأهٕلخ اُزق٤ٖٖخ لاٍز٤واك ا

ٓٞاك ثؼ٤ٜ٘ب، ٝافزِلذ ٓؼلاد اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ، ٝرجب٣٘ذ ك٢ أكائٜب ٝٛو٣وخ رْـ٤ِٜب 

ٝإٔجؾذ أُٞاٗئ ٝهزٜب ٖٓ أًجو أُواًي اُز٣َٞو٤خ ُٔب هلٓزٚ ٖٓ رلؼ٤َ ك٢ الأْٗطخ 
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أَُبؽبد أُزبؽخ ُِٔغٔؼبد اُٖ٘بػ٤خ ُِٔٞاٗئ اُزغبه٣خ ٝاُٖ٘بػ٤خ ٖٙٔ ؽلٝك 

 ٝأُورجطخ ثٜب ػٖ ٛو٣ن الأٗبث٤ت أٝ ػٖ ٛو٣ن اٌَُي اُؾل٣ل٣خ.

 أْى صفبد يٕاَئ ْزا اندٛم:

  .الأهٕلخ ًبٗذ ٓزقٖٖخ ٝٓ٘لِٖخ 

  .ًبٗذ أُٞاٗئ ٓورجطخ ثٔٞاهغ اُز٤ٖ٘غ ٝالاٗزبط 

 ُٞٔاٗئ ا٠ُ رجب٣٘ذ ٓؼلاد اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ٖٓ ه٤ٕق ٥فو؛ ٝرؾُٞذ ا

 ًي ُِزَٞم.آو

 اندٛم انثبنث: 3.1.2

ؽوجخ اُضٔب٤٘٤ٗبد ٖٓ اُووٕ أُب٢ٙ ٝٓب هاكوٜب ٖٓ  رزٔضَ ٓٞاٗئ ٛنا اُغ٤َ ثٔٞاٗئ

رٍٞغ ؿ٤و َٓجٞم ك٢ أٗظٔخ اُ٘وَ اُجؾو١ّ، اُز٢ ظٜود ٓلآؾٜب ك٢ اُزٍٞغ اُٜبئَ 

ك٢ اُ٘وَ أُزؼلك اٍُٞبئٜ ٝاُولياد اٌُج٤وح اُز٢ ؽووزٜب أٗظٔخ اُؾب٣ٝبد ك٢ 

ٕجؾذ أع٤بٍ اهزٖبك٣بد اُؾغْ ًٝنُي ظٜٞه ٓلّٜٞ اُزٞى٣غ ٖٓ اُجبة ا٠ُ اُجبة. أ

ٛنٙ أُٞاٗئ رولّ ر٤َٜلاد أكَٚ ٝفلٓبد أٍوع، ًٔب أٜٗب إٔجؾذ هبكهح ػ٠ِ 

 ٓٞاعٜخ اُزؾل٣بد اُز٢ كوٙزٜب أٗظٔخ اُ٘وَ اُغل٣لح.

 أْى صفبد ْزا اندٛم:

  .اًُٞبلاد ًبٗذ ؽوح ٝؿ٤و ٓورجطخ ثبُز٤ٌْلاد اُؾ٤ٌٓٞخ 

 َُِٓطخ ا٤ُٔ٘بء. إٔجؾذ أُٞاٗئ ٝاُغٔبهى رورجٜ ك٢ اكاهح ٝاؽلح ٝرقٚغ ثبٌُب َ 

  .الأهٕلخ ًبٗذ ٓزقٖٖخ ٝٓزطٞهح 

  .٣زْ اُؼَٔ ث٘ظبّ اُ٘بكنح اُٞاؽلح 

  رٞعل اٍزولا٤ُخ ربٓخ ك٢ ارقبم اُوواهاد، ٝرٍٞؼذ ٕلاؽ٤بد ٍِطخ ا٤ُٔ٘بء

 ٝإلاه اُزؼ٤ِٔبد كٕٝ اُوعٞع ُِلُٝخ. 

 ٍٞاُؼبُْ. الإهرجبٛ أُجبّو ُِٔٞاٗئ ثٔواًي الإٗزبط ٝاُزٞى٣غ ٝأُواًي اُزغبه٣خ ؽ 
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 اندٛم انشاثغ:  4.1.2

ثجلا٣خ الأُل٤خ الأ٢ُٝ؛ كفِذ أُٞاٗئ أُزطٞهح ٓوؽِخ الأٗظٔخ الإٌُزو٤ٗٝخ ٝرطج٤وبرٜب 

اٌُض٤وح، كقٚؼذ الأْٗطخ ا٤ُٔ٘بئ٤خ ُٔؼبُغخ اُؾٞا٤ٍت أُوًي٣خ ٝهٞاػل اُج٤بٗبد اُله٤وخ. 

ٝرَبهػذ ٝر٤وح فلٓبد ٝرؼلكد ك٢ ٛنا اُغ٤َ ٖٓ أُٞاٗئ كوٓ اٍزضٔبهاد ٓب٤ُخ أًجو، 

الأٍٞام  ؛ٗزوٗذ ٝرٌبصود اُقلٓبد ا٤ُٔ٘بئ٤خ ػجو اُٜٞارق أُؾُٔٞخ، ٕٝبهد أُٞاٗئالإ

أُلام ا٥ٖٓ ٌَُ اُوطبػبد اُٖ٘بػ٤خ ٝاُزغبه٣خ ٝاُيهاػ٤خ ٝاُِٞعَز٤خ.  ٝأُقبىٕ ًٝنُي

ٝٗخ ثؤ١ ك٢ ٛنٙ اُغ٤َ؛ رؾَ٘ذ أكاء ثٞاثبد ا٤ُٔ٘بء ٝٓوٝٗزٜب؛ ٖٓ كٕٝ إٔ رزَجت رِي أُو

ٝرٖبػلد اُولهاد  ،فوٝهبد أ٤٘ٓخ. ٝهبٓذ ثزو٤َِ اُٞهذ ٝالإعواءاد ا٠ُ اُؾل الأك٠ّٗ 

الإٍز٤ؼبث٤خ ُٜنا اُغ٤َ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ ٍلٖ اُؾب٣ٝبد، كبهرلؼذ ٓؼللاد رلاٍٝ اُؾب٣ٝبد، 

أُٞاٗئ ثَوػخ ؽٍٖٞ أُزؼب٤ِٖٓ  رِيٝآزبىد  ا٣لد أػلاك ٝأػٔبم أهٕلخ أُٞاٗئ،ٝري

 ػ٠ِ أكم اُزلب٤َٕ.  ٓغ ا٤ُٔ٘بء

 أْى صفبد يٕاَئ ْزا اندٛم: 

  رؾُٞذ ٓٞاٗئ ٛنا اُغ٤َ ا٠ُ ٓب ٠َٔ٣ أُٞاٗئ أُؾٞه٣خ؛ ًٔب اٍزؾٞمد ػ٠ِ

 أُٞاٗئ اُوو٣جخ ٜٓ٘ب.

  ٖرؼبظٔذ أثؼبك الأهٕلخ ًٝنُي الأػٔبم ؽز٢ رٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ اٍزوجبٍ ٍل

 اُؾب٣ٝبد اُؼٔلاهخ. 

  .اًُٞبلاد ؽوح ٝٓوٗخ ٝٓلػٞٓخ ٖٓ هجَ اكاهح ا٤ُٔ٘بء ٝؿ٤و ٓؾزٌوح 

  َرٍٞغ ٗلٞم ٍِطخ ا٤ُٔ٘بء ك٢ كوٗ ٤ٍطورٜب ػ٠ِ ع٤ٔغ اُغٜبد اُؼبِٓخ كاف

 أُؾوٓبد ا٤ُٔ٘بئ٤خ. 

 .٣ٞعل اػزٔبك ٢ًِّ ػ٠ِ الأٗظٔخ اُزْـ٤ِ٤خ اُن٤ًخ 

  .روّٞ ٛنٙ أُٞاٗئ ثزول٣ْ فلٓبد أكَٚ ٝثز٤َٜلاد أٍوع 

 ندٛم انخبيظ: ا 5.1.2

٣طِن ػ٠ِ اُغ٤َ ٖٓ أُٞاٗئ إطلاػ أُلٕ ا٤ُٔ٘بئ٤خ ٝأُزٔضِخ ؽب٤ُبً ك٢ ْٓبه٣غ 

رط٣ٞو أُٞاٗئ اُضلاس: )ٍ٘ـبكٞها، ٝهٝروكاّ، ّٝ٘ـٜب١(. رٔزِي أُلٕ ا٤ُٔ٘بئ٤خ 
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اَُبثوخ هلهاد ٓنِٛخ ك٢ اُزـ٤٤و اُلٞه١ّ، ًٝنُي الإٍزغبثخ اَُو٣ؼخ ُزطج٤ن اُزو٤٘بد 

ب ثٌلبءح ػ٘بٕوٛب اُجْو٣خ اُؼبِٓخ ٜٝٓبهارْٜ اُؼب٤ُخ.اُؾل٣ضخ، ٝر ًٚ  ٔزبى أ٣

 أْى صفبد يٕاَئ ْزا اندٛم: 

  آزبىد ٓٞاٗئ ٛنا اُغ٤َ ثبهرجبٜٛب ثٔئبد أُٞاٗئ اُؼب٤ُٔخ ٖٓ اُغ٤َ اُضبُش

 هرجبٜٛب أُجبّو ثقطٞٛ اُْؾٖ اُجؾو١ّ اٌُج٤وح ؽٍٞ اُؼبُْ. اٝاُواثغ ًٝنُي 

  رؼزٔل ٛنٙ الأع٤بٍ ٖٓ أُٞاٗئ ػ٠ِ إٔؾبة أُٜبهاد ٝأُٞاٛت، ثـ٘ اُ٘ظو

 اٗزٔبءارْٜ، ٝالإٍزؼبٗخ ثبُٔ٘ظٞٓبد اُزْـ٤ِ٤خ اُن٤ًخ ك٢ اكاهح أُٞاٗئ. ػٖ 

  رِزيّ ٛنٙ أُٞاٗئ ثبُٔؼب٤٣و اُو٤ب٤ٍخ أُزْلكح ك٢ رطج٤ن ث٘ٞك الإرلبه٤بد اُجؾو٣خ

 اُل٤ُٝخ ٝأؽٌبٜٓب. 

 نًٕاَئ انزكٛخ انؼبنًٛخرطجٛمبد ثؼط ا 2.2

اُغيء اُزب٢ُ ٤ٍوّٞ ثلهاٍخ ٝرؾ٤َِ ٝػوٗ ثؼ٘ اُزغبهة اُل٤ُٝخ ُِٔٞاٗئ اُز٢ 

هبٓذ ثزطج٤ن ٓلّٜٞ الإكاهح اُن٤ًخ ُِؼ٤ِٔبد اُزْـ٤ِ٤خ ًٝبكخ الأْٗطخ ثب٤ُٔ٘بء، ٖٝٓ 

٘ـبكٞهح، ٤ٓ٘بء هٝروكاّ، ٤ٓ٘بء ٍأٓضِخ ٛنٙ أُٞاٗئ ٤ٓ٘بء عجَ، ٤ٓ٘بء ّ٘ـٜب١، ٤ٓ٘بء 

ً اٗغًِٞ، ٤ٓ٘بء أَٓزوكاّ، ٤ٓ٘بء ٛبٓجٞهط، ٤ٓ٘بء أٗز٣ٞوة، ٤ٓ٘بء ُٞٛبكو، ُٞ

 ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد ك٢ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ا٤٘٤ُٖخ، ٓٞاٗئ ع٘ٞة أكو٣و٤ب.

 يُٛبء خجم ػهٙ: 1.2.2

٣ؼل ٤ٓ٘بء عجَ ػ٢ِ أًجو ٤ٓ٘بء ثؾو١ ك٢ ٓ٘طوخ اُْوم الأٍٜٝ، ٝالأًجو ػ٠ِ فطٞٛ 

اُْؾٖ اُوئ٤َ٤خ ث٤ٖ ٍ٘ـبكٞهح ٝهٝروكاّ، ٣ٝز٤ٔي ٓٞهغ ٤ٓ٘بء عجَ ػ٢ِ ثٌٞٗٚ 

ٍَ لا ٓض٤َ ُٚ، كٞعٞكٙ ػ٠ِ ٓلزوم ٛوم اُزغبهح اُؼب٤ُٔخ ٣غؼِٚ ا ٍزوار٤غ٤بً ٝٓضب٤ُبً ثٌْ

ِ٘وَ اُجؾو١ ٝاُجو١ ٝاُغ١ٞ، ًٔب أٗٚ ٓلػّْ ثْٔ٘آد ٓوًيًا ٓزٌبٓلًا ٓزؼلك ٍٝبئٜ ُ

 .ُٞعَز٤خ ٓزطٞهح، ٣ٝئك١ كٝهًا ٓؾٞه٣بً ك٢ اهزٖبك كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلح

 :ٜٓ٘ب ٓب ٢ِ٣ ٣ؾز١ٞ ٤ٓ٘بء عجَ ػ٢ِ ػ٢ِ اُؼل٣ل ٖٓ ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد

ط٤خ ٝرؼل رَغ ٓلا٤٣ٖ ؽب٣ٝخ ٗٔ 2: رجِؾ ٍؼخ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ههْ 2ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ههْ 

 2هاكؼخ ه٤ٕق، رؼزجو أُؾطخ ههْ  52ه٤ٕق ٝ 25ٓغ  ،ٝاؽلح ٖٓ أًجو أُؾطبد

 .الأٍبً اُن١ ٍٔؼ ٤ُٔ٘بء عجَ ػ٢ِ ثزؾو٤ن ٓٞهؼٚ ًٞاؽل ٖٓ أًجو أُٞاٗئ ك٢ اُؼبُْ
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٤ِٕٓٞ  6.5ثَؼخ أهٕلخ  0هاكؼخ ه٤ٕق ٝ 42: ٓغٜيح ثـ 2ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ههْ 

ٍٝبٛٔذ أؽلس اُزو٤٘بد أَُزقلٓخ ك٢ أُؾطخ ثبٗقلبٗ اٗجؼبصبد  ،ؽب٣ٝخ ٗٔط٤خ

 .%42اٌُوثٕٞ ثَ٘جخ 

 رْٚ أُؾطخ ،ٓؼوٝكخ ثبُزو٤٘بد كبئوخ اُزطٞه أَُزقلٓخ ك٤ٜب ٢ٛٝ: 4ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ههْ 

، 2014ك٢ اُؼبّ  ٤ِٓ4ٕٞ ؽب٣ٝخ ٗٔط٤خ. رْ اكززبػ أُؾطخ ههْ  4.0أهٕلخ ثَؼخ فَٔخ 

هاكؼخ  24ُٔؾطبد اُز٢ رؼَٔ ثٌَْ ّجٚ آ٢ُ ك٢ اُؼبُْ، ٝٓيٝكح ثـ ٢ٛٝ ٝاؽلح ٖٓ أًجو ا

هاكؼخ آ٤ُخ ٓؾُٔٞخ ػ٠ِ اٌَُي اُؾل٣ل٣خ، ُلٟ أُؾطخ اُولهح ػ٠ِ اُزؼبَٓ  52ه٤ٕق آ٤ُخ ٝ

 .ؽب٣ٝخ ٗٔط٤خ 18000ٓغ ٍلٖ اُؾب٣ٝبد اُلبئوخ اٌُجو ثَؼبد رزغبٝى 

اً َُٔزوجَ ػبُْ اُزغبهح ٓؼ٤به 4: ٍزٌٕٞ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ههْ 4ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ههْ 

ٓغ آٌبٗبد ٖٓٔٔخ ُزِج٤خ ٓزطِجبد اَُٞم اُؾب٤ُخ ٝأَُزوج٤ِخ، ٝػ٘ل اٗغبىٛب ٍزَٖ 

 .٤ِٕٓٞ ؽب٣ٝخ ٗٔط٤خ 22.4ٍؼخ ا٤ُٔ٘بء ا٠ُ 

 ( أٗٚ أًِٔذ ٓٞاٗئ كث٢ اُؼب٤ُٔخ الاٗزٜبء ٖٓ رطج٤ن ٗظبّ رْـ2222َ٤مًو )ٍٞاك١، 

(ZODIAC)   ٣َْٜ ك٢ اُ٘ظبّ اُوه٢ٔ ُزؼي٣ي عبٛي٣خ ا٤ُٔ٘بء َُِٔزوجَ ػٖ ٛو٣ن

اػزٔبك رو٤٘بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ؛ ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد اَُو٣ؼخ ٝاٍزجبم اُلوٓ 

ب  20ٝاُزؾل٣بد، ٝرْٚ ٓ٘ظٞٓخ "ىٝك٣بى" اُوه٤ٔخ لأرٔزخ ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد  ًٓ ٗظب

َ اُواكؼبد اُغَو٣خ ٝهاكؼبد أهٕلخ كاف٤ِبً رزٌبَٓ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب رَْٔ ٗظبّ أرٔزخ ػٔ

أُٞاٗئ ٝرقط٤ٜ هٍٞ اَُلٖ ػ٠ِ أهٕلخ ا٤ُٔ٘بء،اٙبكخ ا٠ُ اكاهح ؽوًخ هطبهاد 

 .اُْؾٖ ٝاُزؾ٤َٔ ٝأٍطٍٞ اُْبؽ٘بد اُجو٣خ ٝٓ٘بُٝخ اُؾب٣ٝبد ك٢ َٓبؽبد اُزقي٣ٖ

ٝرٔضَ ٛنٙ  (CT3)ث٤ٔ٘بء عجَ ػ٢ِّ  )4(ٝٛٞ ٗظبّ رْـ٤َ ك٢ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد 

ح اٙبك٤خ؛ ُزؾو٤ن هإ٣خ ٓٞاٗئ كث٢ اُؼب٤ُٔخ، ٝاه٤ِْ الإٓبهاد؛ ُو٤بكح اُقطٞح فطٞ

اُزؾٍٞ اُن٢ًّ ك٢ ٓٞاٗئٜب ٝٓوًي اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٣ْزَٔ اُ٘ظبّ أُئرٔذ ثبٌُبَٓ 

 ػ٠ِ ؽٍِٞ ٓزولٓخ ُِزؾٌْ ػٖ ثؼل ك٢ ٓواكن ا٤ُٔ٘بءٓغ الإٗغبى، اُز٢ ٍٞف رزٌٖٔ

(CT3)  صْ، رؼي٣ي  ٌ ٗظبّ اُزْـ٤َ ا٢ُ٥ّ ٖٓ الإٗلٓبط ٓغ أ١ ٓؾطخ رَزقلّ ٗل ٖٓٝ

هلهرٜب ػ٠ِ ٙٔبٕ ػ٤ِٔبد ٍَِخ ؽز٠  ك٢ أص٘بء الأىٓبد، ٝري٣ٝل اُْوًبد ثبُلػْ 

 اٌُبَٓ ٍُِٕٞٞ ا٠ُ ٍَِِخ اُزٞه٣ل اُؼب٤ُٔخ ثٌلبءح ٝهلهح ػب٤ُخ.
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ٝا٥ٕ إٔجؾذ ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد ثٔٞاٗئ كث٢ ٝاؽلح ٖٓ أًضو ٓؾطبد أُٞاٗئ رطٞهًا 

٘طوخ ٓوبهٗخ ثؤكَٚ ٓؾطبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ك٢ اُؼبُْ، ٝػٖ ٛو٣ن ٝمًبءً ك٢ أُ

( ك٢ أَُزوجَ عيءًا ٖٓ أًجو ّجٌخ CT3( ٣ٌٖٔ إٔ رٌٕٞ )ZODIACرطج٤ن ٗظبّ )

ػب٤ُٔخ ََُِِخ اُزٞه٣ل، ثٔب ك٢ مُي ٓؾطبد ٓٞاٗئ كث٢ اُؼب٤ُٔخ ؽٍٞ اُؼبُْ، ثبلإٙبكخ 

هاد اُوه٤ٔخ أُزولٓخ ُِ٘ظبّ ٖٓ ا٠ُ أُؾطبد ٝأُٞاٗئ اُوئ٤َ٤خ الأفوٟ، ٝرؼل اُول

اُؼٞآَ اُز٢ رَْٜ ك٢ اُزـِت ػ٠ِ رؾل٣بد اُٞثبء ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ اُزؼبك٢ اَُو٣غ 

 َُِٞم أُٚطوة.

ب كاف٤ِبً ٓزٌبٓلًا، ثٔب ك٢ مُي ٗظبّ 20) ( اُوه٢ٔ ٣ٝZODIACٖٓزٌٕٞ ٗظبّ ) ًٓ ( ٗظب

ُؾل٣ل٣خ َٝٓزٞكع اُزْـ٤َ ا٢ُ٥ ُِواكؼبد ٝرقط٤ٜ اُو٤ٕق ًٔب أٜٗب رل٣و اٌَُي ا

ٝرٞكو اكاهح ًبِٓخ ُلأٍطٍٞ ٝاُزؾٌْ ك٢ ٓؾطخ ّؾٖ   (ICD)اُؾب٣ٝبد اُلاف٤ِخ

اُؾب٣ٝبد، ٝرزجغ ٓٞهغ اُؾب٣ٝخ ك٢ اُٞهذ اُلؼ٢ِ ٝاُزق٤ِٔ ٝاُز٤َِْ ثبٍزقلاّ أٗظٔخ 

 اُلٞروح، ًَٝ مُي ٓلػّٞ ٖٓ ٗظبّ اٗزوٗذ الأ٤ّبء .

ًٚ  (ZODIACٝثبلإٙبكخ ا٠ُ مُي ٣ٌٖٔ إٔ ٣َبػل ) رٖبٍ ثؤعٜيح أَُبػل ب ك٢ الإأ٣

اُوه٢ّٔ اُْق٢ّٖ أُقزٖخ ثٔواهت اُؼٔبٍ ك٢ أُٞهغ ُِؼ٤ِٔبد ػ٠ِ الأهٗ، ٝرٞك٤و 

ٗظبّ رؾٌْ آ٢ُّ ُِجٞاثبد اُطوك٤خ، ٣ٝزْ ر٘ظ٤ْ ًَ ٛنٙ الأٗظٔخ ثٍٞبٛخ ٗظبّ اُنًبء 

 الإط٘بػ٢ّ، اُزؼِْ ا٢ُّ٥.

ػ٢ِ اُجٞاثبد الإٌُزو٤ٗٝخ ك٢ ٤ٓ٘بء عجَ ػ٢ِ ثـوٗ رٞك٤و  ؛ًٔب اثزٌود اكاهح ٤ٓ٘بء عجَ

اُٞهٞف ػ٘ل ًَ ثٞاثخ ثلٕٝ اُٞهذ ٝاُغٜل، ام إ اُْبؽ٘بد اُز٢ رلفَ ٝرقوط ا٤ُٔ٘بء 

ثـوٗ اظٜبه الأٝهام أٝ أَُز٘لاد اُقبٕخ ثبُْؾ٘خ ػ٘ل اٍزقلاّ اُ٘ظبّ اُغل٣ل، ٌُٖٝ ًَ 

ؾل٣ضٚ كافَ ا٤ُٔ٘بء ٝرزْ ػ٤ِٔخ هواءرٚ اٌُزو٤ٗٝبً ٓب ػ٤ِٜب ٛٞ إٔ رٚغ ِٖٓوبً اٌُزو٤ٗٝبً ٣زْ ر

 .ٖٓ هجَ اُجٞاثبد الإٌُزو٤ٗٝخ أُٞعٞكح ك٢ ا٤ُٔ٘بء ثلٕٝ رلفَ اُؼٖ٘و اُجْو١

 يُٛبء شُغٓب٘: 2.2.2

٣ٝؤر٢ ك٢ أُورجٚ الأ٢ُٝ ػب٤ُٔبً ك٢  خ،٣وغ ٤ٓ٘بء ّ٘ـٜب١ ك٢ عٜٔٞه٣خ ا٤ُٖٖ اُْؼج٤

ًٓب  أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝالأًضو اٗزبع٤خ ٝػبئل اهزٖبك١ ك٢ اُؼبُْ، كٜٞ ٣ؼل ٖٓ أًضو أُٞاٗئ اىكؽب

٤ِٕٓٞ ؽب٣ٝٚ ٌٓبكئٚ  44.6ك٢ اُؼبُْ ٖٓ ؽ٤ش ؽُٔٞخ اُجٚبئغ ؽ٤ش رؼبَٓ ا٤ُٔ٘بء ٓغ ؽٞا٢ُ 
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٘بء فلٓبد ٓز٘ٞػخ، ٜٓ٘ب ٣ٝولّ ا٤ُٔ .٤ِٓ2224ٕٞ ٖٛ ٖٓ اُجٚبئغ ػبّ  542.46ٝ 

ًٔب ٣ؾز١ٞ  ،بُخ ٝأُٞاٗئالإهّبك، ٝىٝهم اُوطو، اُْؾٖ، ٝفلٓخ رٌُ٘ٞٞع٤ب ٓؼِٞٓبد اًُٞ

ًٚ ا٤ُٔ٘بء أ ٤ّبء اُز٢ اٗزوٗذ الأب ػ٢ِ ث٤٘ٚ رؾز٤ٚ ٓزٌبِٓٚ رؾز١ٞ ػ٢ِ اُؼل٣ل ٖٓ رطج٤وبد ٣

١ ٜٝٓ٘ب وَ اُجؾوٍبٛٔذ ك٢ رؾ٣َٞ ٤ٓ٘بء ّ٘ـٜب١ ا٢ُ ٤ٓ٘بء م٢ً هائل ك٢ ٕ٘بػخ اُ٘

 الإٌُزو٤ٗٝخ اَُؾبث٤خ ٝاُجٞاثبد بلاد اُلا٤ٌٍِٚ ٝاُؾٍٞجخٍزْؼبه ٝالارٖعٜيح الإأ

اُز٢ رَبػل ك٢ ر٤ََٜ  خٌُزو٤ٗٝهّبك الإٝأعٜيح الإ ٝٗبُ ٝاُواكؼبد الأرٞٓبر٤ٌ٤خٝالأ

 ٤ّبء٤ُٔ٘بء ًٔب ٣زْ اٍزقلاّ رطج٤وبد اٗزوٗذ الأٝ اُقوٝط ٖٓ اأٓ٘بٝهاد اَُلٖ ك٢ اُلفٍٞ 

ٓبٕ اُ٘وَ اَُلٖ ٓٔب ٣ئك١ ا٢ُ هكغ ٓؼللاد أ كاهحاٝ خاُؾب٣ٝبد ٝأُؾطبد اُطوك٤ كاهحك٢ ا

 . خاُِٞعَز٤ خْٗطٝؿ٤وٙ ٖٓ الأ

 يُٛبء عُغبفٕسِ:  3.2.2

ُٔب ٣ٔزٌِٚ ٖٓ  ب ك٢ أُٞاٗئ اُن٤ًخػب٤ًُٔ  ؤر٢ ٤ٓ٘بء ٍ٘ـبكٞهح ك٢ أُورجخ اُضب٤ٗخ٣

٤ِٕٓٞ  65ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ  اؽ٤ش ٤ٍٖجؼ ٤ٓ٘بء ٍ٘ـبكٞهح هبكهً  آٌب٤ٗبد رٌُ٘ٞٞع٤خ

ٓٔب ٣غؼِٚ أًجو ْٓ٘ؤح ٓزٌبِٓخ ك٢ اُؼبُْ ًٔب ٣َزقلّ ا٤ُٔ٘بء  ؛2242ؽب٣ٝٚ ػبّ 

أُوًجبد الأٝرٞٓبر٤ٌ٤خ اُز٢ ر٤َو ثلٕٝ ٍبئن، ٝأعٜيح اُلؾٔ اُن٤ًخ ُوٕل 

 ًٚ َ اُج٤بٗبد ُِوٕل ٤ب اٍزقلاّ أؽلس الأكٝاد ُزؾِٓقبُلبد اُْؾٖ ًبُووٕ٘خ، ٝأ٣

ك٢ هكغ  ٌٓب٤ٗبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خاُزٌلً أُوٝه١ ٝاُز٢ ٍبػلد ٛنٙ الإأُجٌو ُٔٞاهغ 

ٓضَ  ع٤زٚ ٝرو٤َِ اُٞهذ ٍٝوػخ أكاء الأْٗطخ اُِٞعَز٤خًلبءح ا٤ُٔ٘بء ٝى٣بكح اٗزب

رؤر٢ ٍ٘ـبكٞهح ثؼل ّ٘ـٜب١ ك٢  اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ٝاُ٘وَ ٝاُزقي٣ٖ ٝاُزـ٤ِق ٝؿ٤وٛب.

 ًٓ رؤر٢ ٍ٘ـبكٞهح ك٢ أُورجخ الأ٠ُٝ ػب٤ُٔبً  ب ك٢ اُؼبُْ ًٔبهبئٔخ أُٞاٗئ الأًضو اىكؽب

٤ِٕٓٞ ٝؽلح ٌٓبكئخ  24.2ٖٓ ؽ٤ش ؽوًخ ٓوٝه اُؾب٣ٝبد، ؽ٤ش رْ اُزؼبَٓ ٓغ 

 (. Daniel., 2018) ُؼْو٣ٖ هلّ

 ُٛبء سٔرشداو: ي 4.2.2

، ٣ؼزجو ٤ٓ٘بء هٝروكاّ أؽل أّٜو أُٞاٗئ اُن٤ًخ ك٢ اُؼبُْ ٣ٝٞعل ا٤ُٔ٘بء ك٢ ُٛٞ٘لا

، رْ رؾو٤ن اٗغبى٣ٖ رو٤٤ٖ٘ هئ٤٤َ٤ٖ كافَ ٤ٓ٘بء هٝروكاّ أٝهٝثب ٝٛٞ أًجو ٤ٓ٘بء ك٢

 Port base ٣ٜلكبٕ ا٠ُ رؤ٤ٖٓ رلكوبد اُْؾ٘بد ا٠ُ ا٤ُٔ٘بء ٖٓ فلاٍ  أٝلاً ٓجبكهح
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ؽ٤ش رز٤ؼ ٛنٙ   Port base Port Community Systemا٤ُ٘ٛٞخ ٝٓجبكهح 

الاٗظٔٚ الأٝرٞٓبر٤ٌ٤ٚ؛ الارٖبٍ اُوه٢ٔ ثبُٔ٘بكن اُُٜٞ٘ل٣خ اُن٤ًخ ػٖ ٛو٣ن اُلٓظ ث٤ٖ 

اُزطج٤وبد اُزٌُ٘ٞٞع٤ٚ اُغل٣لٙ ٝاُ٘ظبّ الاٍب٢ٍ ٖٓ فلاٍ هبػلح ث٤بٗبد رٞكو 

أُؼِٞٓبد اُلاىٓٚ ٌَُ اعياء ا٤ُٔ٘بء ٖٓ الاهٕلٚ ٝأُؾطبد ٝأُقبىٕ ٝا٤َُبهاد 

كافَ ٓغزٔغ ا٤ُٔ٘بء ٝرَبػل ٛنٙ اُزو٤٘بد ك٢  رٞك٤و ًِٓٔٞ ك٢ اُٞهذ ًَٝ اُؼب٤ِٖٓ 

ؾطخ ٓئرٔزخ ًٔب رٞعل ٓ .ٝأُبٍ ٖٓ فلاٍ الارٖبلاد اُض٘بئ٤خ ٝرجبكٍ أُؼِٞٓبد

ثبٌُبَٓ ػ٠ِ أؽلس ٛواى رٌُ٘ٞٞع٢ ؽ٤ش ٣ؼَٔ ك٤ٜب ٓوًجبد ٓٞعٜخ آ٤ُخ روّٞ 

  ٙ ػب٤ُخ.ْٗطٚ ٓ٘بُٝخ ٝرقي٣ٖ اُجٚبئغ كفَ أُؾطخ ثَوػٚ ًٝلبءؤث

 يُٛبء نٕط اَدهٕط: 5.2.2

ك٢ ظَ رٞعٚ ًَ كٍٝ اُؼبُْ ا٥ٕ ٗؾٞ الإػزٔبك ػ٢ِ اُطبهخ اُ٘ظ٤لخ ُِؾلبظ ػ٢ِ اُج٤ئخ 

ػٔبٍ ُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ٝى٣بكح عٞكح الأٝاْٗبء ؽٍِٞ ٓزٌبِٓخ ُِطبهخ اُز٢ رؾون ا

ػزٔبك ػ٢ِ ٝرطج٤ن اٍزوار٤غ٤بد اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ؛ هبّ ٤ٓ٘بء ًُٞ اٗغًِٞ ثبلإ

٤ّبء ٝاُزؾٍٞ اُوه٢ٔ ك٢ ًَ ٗٞاؽ٢ ا٤ُٔ٘بء ثلا٣خ جٌبد اُله٤وخ ٝرطج٤وبد اٗزوٗذ الأاُْ

ٖٓ ػ٤ِٔبد كفٍٞ اَُل٤٘ٚ ا٤ُٔ٘بء ٝاُوٍٞ ػ٢ِ اُو٤ٕق ؽز٢ رلو٣ؾ أٝ ّؾٖ اُجٚبئغ 

 ٝاُؾب٣ٝبد أٝ رقي٣ٜ٘ب كافَ أُقبىٕ ٝأُؾطبد.

 خك٢ رط٣ٞو اُْجٌبد أُئرٔز٤ِٕٓٞ كٝلاه  24ًنُي هبّ ا٤ُٔ٘بء ثبٍزضٔبه ؽٞا٢ُ 

اُز٢  خاُ٘ظ٤ل خثبٌُبَٓ اُز٢ روثٜ ًَ اعياء ا٤ُٔ٘بء ثبٌُبَٓ ٝاٍزقلاّ ٓٞاهك اُطبه

لاد ٝأُؼلاد رؼزٔل ػ٢ِ اٌُٜوثبء ٝاُطبهٚ ا٤َُْٔٚ ك٢ ًَ ٖٓ اُواكؼبد ٝا٥

ٝمُي ثٜلف رو٤َِ  ،ؽلٞه١ ٖٓ الاػزٔبك ػ٢ِ اُٞهٞك الأٝٗبُ ٝا٤َُبهاد ثللًا ٝالأ

٤ًَل اٌُوثٕٞ ٝفل٘ اُٚٞٙبء ٝأُِٞصبد اُ٘برغٚ ٖٓ اَُلٖ أبد ٖٓ صب٢ٗ ٗجؼبصالإ

رؾز٤خ ًٜوثبئ٤خ ٗظ٤لخ ٝٓزطٞهح ٝرقي٣ٖ اُطبهخ  خْٗبء ث٤٘ااُز٢ رزوكك ػ٢ِ ا٤ُٔ٘بء ٝ

ُٚٔبٕ ٓٞصٞه٤خ اُطبهخ ٝرؾو٤ن اٍزوواه اهزٖبك١ ٝثبُزب٢ُ رؾٍٞ ا٤ُٔ٘بء ا٢ُ ٤ٓ٘بء 

ٝثبُزب٢ُ ى٣بكح ًلبءح اُؼ٤ِٔبد ٖٓ رؾ٤َٔ أٝ رلو٣ؾ اُجٚبئغ  ،ٍزلآٚ ث٤ئ٤خام٢ً أًضو 

 خ٢ُ اَُلٖ ثبٍزقلاّ هاكؼبد ًٜوثبئ٤خ ػب٤ُٚ اٌُلبءح ٕٝل٣وٚ ُِج٤ئاٝاُؾب٣ٝبد ٖٓ ٝ

؛ ٓٔب ٣ٖٚٔ هكغ ًلبءح ٝرؼَٔ ثبُطبهخ اُ٘ظ٤لخ ٞكو اُٞهذ ٝاُغٜل ٝٓ٘قلٚخ اُزٌِلخر
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٤ٔ٘بء ًٝنُي ى٣بكح ٓؼللاد الأٖٓ كافَ اُ أكاء ٝرول٣ْ اُقلٓبد ٝالأْٗطخ اُِٞعَز٤خ

 (.Molavi et al., 2020b) ٝاَُلآخ ٝرو٤َِ اُقطو

 يُٛبء أيغزشداو:  6.2.2

ب ك٢ أٝهٝثب ٣ؼل  ًٓ ّٜو أُٞاٗئ أ٣ٝؼزجو ٖٓ ٤ٓ٘بء أَٓزوكاّ هاثغ أًضو أُٞاٗئ اىكؽب

اُز٢ ٛجوذ اٍزوار٤غ٤خ ًبِٓخ ُِزؾٍٞ ا٢ُ  الأٝهٝث٤خ ٣ٝؤر٢ ك٢ ٓولٓخ أُٞاٗئ الأٝهٝث٤خ

ٜٝٓ٘ب رطج٤وبد اُزؾٍٞ اُوه٢ٔ  ثبُزطج٤وبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ خ٤ٓ٘بء م٢ً َٓزلاّ ٝمُي ثبلإٍزؼبٗ

ٝاٗزوٗذ الا٤ّبء ك٢ ًَ أعياء ا٤ُٔ٘بء ؽ٤ش أِٛن ٤ٓ٘بء أَٓزوكاّ ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ رطج٤وبد 

اُلاىّ ػٖ ٓٞاهغ اَُلٖ َٝٓبهاد ٓزؼلكح ٝٓزطٞهٙ ٝاُز٢ رٞكو ٓؼِٞٓبد كه٤وٚ ك٢ اُٞهذ 

اُوؽلاد ك٢ ا٤ُٔ٘بء ثبلإٙبكخ ا٠ُ مُي ٣ٌٔ٘ي اُؼضٞه ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ ٓٞاػ٤ل ٍٕٝٞ 

ٝٓـبكهح اَُلٖ ٓغ رؾل٣ل ؽغْ ٝؿبٌٛ ًَ ٍل٤٘ٚ لافز٤بهأُو٠ٍ أُ٘بٍت ُـبٌٛ ًَ 

 اُن١ ٣ج٤ٖ ؽٖٔ اَُٞم Port Dataًٔب هبّ ا٤ُٔ٘بء ثبٛلام رطج٤ن  .ٍل٤٘خ ك٢ ا٤ُٔ٘بء

اُزبه٣ق٤خ ٖٓ اٗزبع٤خ ّؾٖ أؽل ػْو ٤ٓ٘بءًا ك٢ ٗطبم ُٞٛبكو ٝٛبٓجٞهؽ ٖٓ أعَ اُزو٣ٝظ 

اُزغٍٞ VR ُلٌوح ْٓبهًخ اُج٤بٗبد ث٤ٖ أُٞاٗئ الأٝهٝث٤خ ٝأف٤وًا، ٣ز٤ؼ ُي اُزطج٤ن اُضبُش 

ك٢ ا٤ُٔ٘بء ك٢ ث٤ئخ ٗو٤خ َٓزلآخ ّلبكخ ٣ٜٝلف ا٠ُ ى٣بكح اُلػْ أُؾ٢ِ ٤ُِٔ٘بء اُجؾو١ 

(Molavi et al., 2020b.) 

 يُٛبء ْبيجٕسج: 2.2.2

ك٢  ٤ٓ20٘بء ٛبٓجٞهؽ ٛٞ أًجو ٤ٓ٘بء ك٢ أُٔب٤ٗب ٝصبُش أًجو ٤ٓ٘بء ك٢ أٝهٝثب ٣ٝؾزَ أُورجخ 

ب ك٢ أٝهٝثب اهبئٔخ أًجو ٓٞاٗئ اُؾب٣ٝبد ك٢ اُؼبُْ ٝٛٞ ٝاؽل ٖٓ أًضو أُٞاٗئ  ًٓ ىكؽب

ًًب ًج٤وًا ُلإ  262مُي ا٤ُٔ٘بء أًضو ٖٓ ٣ٞظق  مُي، ػلاٝح ػ٠ِ ؛ُٔب٢ٗهزٖبك الأ٣ٝؼزجوٓؾو

٤ِٕٓٞ ٣ٞهٝ ٖٓ ػبئلاد اُٚوائت ا٣َُٞ٘خ ُٔل٣٘خ  452أُق ّقٔ ٣ٝله أًضو ٖٓ 

هرلبع أُزٞهغ ك٢ ؽوًخ ٛبٓجٞهؽ ٝهل افزبه ا٤ُٔ٘بء ٖٓ٘خ اٗزوٗذ الأ٤ّبء ُٔٞاعٜخ الإ

ٍلآخ  أُوٝه ٝى٣بكح اُؼٞآَ اُقبهع٤خ اَُِج٤خ )ٓضَ الاىكؽبّ أُوٝه١ ٝاُزِٞس ٝٗؤ

اُطوم( اُ٘بعٔخ ػٖ أْٗطخ ا٤ُٔ٘بء ٝرؼزٔل أُٖ٘خ ػ٠ِ صلاس هًبئي، اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِٔ٘بكن 

 .اُن٤ًخ، ٝرلكوبد ؽوًخ أُوٝه اُن٤ًخ، ٝاُزلكوبد اُزغبه٣خ اُن٤ًخ
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٣ؼَٔ ٤ٓ٘بء ٛبٓجٞهؽ ٓغ ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُْوًبء أُؾ٤٤ِٖ ٝالإه٤٤ٔ٤ِٖ ٝا٤٤ُٖ٘ٛٞ ك٢ 

ء اُْوًبء ٓل٣٘خ ٛبٓجٞهؽ، اُز٢ ر٘زوَ ا٠ُ ٗٔٞمط أُل٣٘خ اُن٤ًخ ٖٓ أُْوٝع ٖٝٓ ث٤ٖ ٛئلا

فلاٍ ر٘ل٤ن ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ الإٙبءح اُن٤ًخ ٝاُغَٞه ٝٓٞاهق ا٤َُبهاد ثبُزؼبٕٝ ٓغ 

ب كٝهًا ٓؾٞه٣بً ك٢  ،ُٔب٤ٗبأٝىاهح اُ٘وَ اُل٤لها٤ُخ ك٢  ًٚ ًٔب ٣ِؼت اُج٘بء ٝاُز٤ٔ٘خ اُؾٚو٣خ أ٣

ث٤ئ٤خ ٖٓ فلاٍ ٤ٕبٗخ ٝر٤ٍٞغ اُج٤٘خ  خًضو اٍزلآأ خ٤ًمرط٣ٞو أُٞاٗئ ٝرؾ٣ِٜٞب ا٢ُ ٓٞاٗئ 

ػ٠ِ  خفز٘بهبد أُوٝه٣خ ٝٓب ٣٘زظ ػٜ٘ب ٖٓ ػٞاكّ ِٓٞصٚ ُِج٤ئاُزؾز٤خ ُِ٘وَ اُلاف٢ِ ُزو٤َ الإ

عَ أٛبٓجٞهؽ ٓغ ٓٞكو١ ؽٍِٞ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٖٓ اُغبٗت اُقبٓ رزؼبٕٝ ٓل٣٘خ 

 هكغ ًلبءح أُٞاٗئ ٝرط٣ٞوٛب. 

 يُٛبء أَزٕٚشة:  2.2.2

ك٢ ثِغ٤ٌب ٣ٝؼل صب٢ٗ أًجو ٤ٓ٘بء ك٢ أٝهٝثب ثؼل ٤ٓ٘بء  ٛٞ ٤ٓ٘بء ٣وغ ثٔل٣٘خ أٗز٣ٞوة

ٝهٝثب اُـوث٤ٚ ؽ٤ش ٣طجن ا٥ٕ أٚ ك٢ ْٛ أُٞاٗئ اُن٤ًأهٝروكاّ ٣ٝؼزجو ٝاؽل ٖٓ 

ٝاُؼَٔ ثٜب.  حعل٣ل خ٢ُ ٤ٓ٘بء م٢ً ٖٓ فلاٍ رطج٤ن ٖٓ٘ٚ هه٤ٍٔزوار٤غ٤ٚ ُِزؾٍٞ اا

٣ٝطجن ٤ٓ٘بء أٗز٣ٞوة اٍزوار٤غ٤زٚ اُقبٕخ اُز٢ رٜلف ا٢ُ  اُزؾ٤َٖ اُزْـ٢ِ٤ ٖٓ 

 جبكٍ ٝاُٜلف ٖٓ اُؼَٔ ثٜنٙ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ( ٢ٛٝ ٖٓ٘خ ُزNxtPortفلاٍ ٖٓ٘خ )

جبكُٜب ٖٓ ٓغٔٞػخ ٝاٍؼخ ٖٓ ٤ِٜب ٝررؾِٛٞ رغ٤ٔغ اُج٤بٗبد ٝرٔوًيٛب ٝرقيٜٗب ٝ

اُلبػ٤ِٖ اُِٞعَز٤٤ٖ ك٢ ٓغزٔغ ا٤ُٔ٘بء ثؾ٤ش رَْٔ الأٛواف الأفوٟ اُز٢ ٣ٌٜٔ٘ب 

ٓضَ اُغٔبهى ٝٓواهجخ عٞكح الأؿن٣خ  ،ٗٚٔبّ ا٠ُ أُٖ٘خ ك٢ اُٞهذ أُ٘بٍتالإ

 ٝاًُٞبلاد اُؾ٤ٌٓٞخ الأفوٟ ٝٓطٞه١ رطج٤وبد رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد. 

 نْٕبفش:يُٛبء  2.2.2

زغبهح ٝفلٓبد ٣وغ ٤ٓ٘بء ُٞٛبكو ك٢ كوَٗب ٣ٝٔضَ ٤ٓ٘بء ُٞٛبكو أؽل أْٛ أُٞاٗئ ُِ

ْٗطخ اكاهح ا٤ُٔ٘بء اُؼل٣ل ٖٓ اُقلٓبد ك٢ أ ٣ٝولّ ،أٝهٝثباُوًبة ك٢ كوَٗب ٝ

اُؾب٣ٝبد، ٝاكاهح أُؾطبد، ٝاكاهح اَُلٖ ٝاُوٞاكَ اُٜ٘و٣خ، ٝٓب ا٠ُ مُي ٝاك١ 

٤ٓ٘بء ُٞٛبكو ا٠ُ رؾ٤َٖ الأٖٓ ٝاُ٘وَ ٝاُقلٓبد اٍزقلاّ اٗزوٗذ الأ٤ّبء ك٢ 

ْٗطخ وٛب ٖٓ الأاُِٞعَز٤خ أُولٓٚ كافِٚ ٖٓ ّؾٖ ٝرلو٣ؾ ٝرقي٣ٖ ٝٓ٘بُٝٚ ٝؿ٤

٤ّبء أَُزقلٓٚ كافَ ٤ٓ٘بء ُٞٛبكو ك٢ صلاصخ أعياء: رطج٤وبد اٗزوٗذ الأٝرَزقلّ 
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٤ّبء أعٜيح اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٍٝٝبئَ اُ٘وَ ٝك٢ ُٞعَز٤بد ٝرَْٔ رطج٤وبد اٗزوٗذ الا

ٍزْؼبه، ٝالأعٜيح اُن٤ًخ، ٝاُؾٍٞجخ اَُؾبث٤خ، ٝٓب ا٠ُ مُي اُز٢ روّٞ ثزجبكٍ ٤ًٔخ الإ

ًج٤وح ٖٓ اُج٤بٗبد ثٌَْ ٢ٓٞ٣ ثٞاٍطخ ثوآظ ٤ٍٝطخ ث٤ٖ ٓقزِق اُغٜبد اُلبػِخ 

ٝاُؼ٤ِٔخ )ْٓـَ أُؾطخ، اََُِِخ اُِٞعَز٤خ، ٓؼِٞٓبد ٍٕٝٞ اَُلٖ ٝٓـبكهرٜب، 

اط اُج٤بٗبد ماد اُِٖخ ٝثبُزب٢ُ هكغ اُزور٤ت اُؼب٢ُٔ ٤ُِٔ٘بء ث٤ٖ اُـ( ، ُزؾ٤َِ ٝاٍزقو

 .(Belfkih and Sadeg,2017)ٞاٗئ اُؼبُْ ٝهكغ هلهرٚ اُز٘بك٤َخ ٓ

 يحطبد انحبٔٚبد فٙ انًٕاَئ انزكٛخ انصُٛٛخ:  12.2.2

رزٌٕٞ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ا٤ُ٥خ ٖٓ ٓ٘طوخ اُوٍٞ ػ٠ِ ه٤ٕق ا٤ُٔ٘بء ٝٓ٘طوخ اُزؾوى 

ٝثٌَْ أًضو رؾل٣لًا رْ رغ٤ٜي ٓ٘طوخ اُوٍٞ ثواكؼبد  ٍٝبؽخ اُزقي٣ٖ AGVُٔوًجبد 

( ُزلو٣ؾ ٝرؾ٤َٔ اُؾب٣ٝبد، ٣ٝزْ اٍزقلاّ ٓ٘طوخ الإٗزوبٍ أٝ اُزؾوى QCsاُو٤ٕق )

ؽ٤ش رقيٕ ُ٘وَ اُؾب٣ٝبد ٖٓ ٓ٘طوخ اُوٍٞ ا٠ُ ٍبؽخ اُزقي٣ٖ  AGVsٖٓ هجَ 

 ٢ُ اُْبؽ٘بد أٝ اُوطبهاد. ا٤ِْ ٍبؽخ اُزقي٣ٖ ؽب٣ٝبد الإٍز٤واك ٝاُزٖل٣و هجَ  اُزَ

 QCs  ٝAGVsٝرَزقلّ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ا٤ُ٥خ ثٌَْ أٍب٢ٍ أُؼلاد، ٓضَ 

(، ُزؾ٤َٔ ٝرلو٣ؾ اُؾب٣ٝبد ثٔب ٣ٖٚٔ ٍُٜٞخ ٍٝوػخ ػ٤ِٔخ YCsٝهاكؼبد اُل٘بء )

أٝ  AGVsُزلو٣ؾ اُؾب٣ٝبد ٖٓ اَُل٤٘خ ا٠ُ  QCsأُ٘بُٝخ ٝثبُزب٢ُ، ٣زْ اٍزقلاّ 

ثز٘ل٤ن اُ٘وَ الأكو٢ ث٤ٖ  AGVsا٠ُ اَُل٤٘خ. ٝروّٞ  AGVsٖٓ  ُزؾ٤َٔ اُؾب٣ٝبد

َٓئُٝخ ػٖ ٝٙغ اُؾب٣ٝبد ك٢  YCsػ٤ِٔخ اُْبٛئ ٝرْـ٤َ اَُبؽٚ، ٝرٌٕٞ 

 Xiamen Oceanأُٞاهغ أُوبثِخ ك٢ اَُبؽٚ ٓضبٍ ػ٠ِ ٓؾطخ ؽب٣ٝبد آ٤ُخ ٢ٛ 

Gate٢ٛٝ الأ٠ُٝ ك٢ ا٤ُٖٖ، ٝاُز٢ ٝٙؼذ ٓؼ٤بهًا ُ٘ظبّ ٓؼبُغخ ٓؾطبد الأرٔزخ  ؛

  (.Yang, et al., 2018اُؼب٢ُٔ )

 ( يحطبد انحبٔٚبد لجم ٔثؼذ رطجٛك انًٕاَئ انزكٛخ.1اندذٔل سلى )

 انخصبئص
 انًُٛبء

 انًُٛبء انزكٙ انًُٛبء انزمهٛذ٘

الأٗظٔخ ٝأُؼلاد 

 الأٝرٞٓبر٤ٌ٤خ
 الأٗظٔخ ا٤ُ٥خ ٝأُؼلادالأّقبٓ 

 اُواكؼبد ّجٚ الأٝرٞٓبر٤ٌ٤خ / الأٝرٞٓبر٤ٌ٤خ هاكؼبد ه٤ٕق ا٤ُٔ٘بء اُؼ٤ِٔبد ثؤهٕلخ ا٤ُٔ٘بء
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 Straddle carriers اُ٘وَ الأكو٢
Straddle carriers 

 ٍٝبئَ الاهّبك اُنار٢

 اُؼ٤ِٔبد ثبُٔؾطخ
هاكؼبد عَو٣خ أٝرٞٓبر٤ٌ٤خ ٓضجزخ 

 ػ٠ِ اٌَُي اُؾل٣ل٣خ
 اُواكؼبد اُغَو٣خ أُطب٤ٛخ

 ًلبءح اُزْـ٤َ

اُؼ٤ِٔبد هبئٔخ ػ٠ِ اُؼَٔ ًلبءح 

 ٓؾلٝكح.

 ًلبءح اهٍبٍ ٓ٘قلٚخ

اُؼ٤ِٔبد رؼزٔل ػ٠ِ أٗظٔخ أُؼِٞٓبد ٝأرٔزخ 

ػب٤ُخ ٝمًبء ًلبءح ػب٤ُخ ٝهبثِخ ُِزؾ٤َٖ، 

 اهٍبٍ م٢ً َٝٓ٘ن

 اٌُلبءح الاهزٖبك٣خ

 رٌب٤ُق ث٘بء ٓ٘قلٚخ

 رٌب٤ُق ٤ٕبٗخ ٓ٘قلٚخ

 رٌب٤ُق ػٔبُخ ػب٤ُخ

 رٌب٤ُق ٗوَ ػب٤ُخ

 كٞائل اهزٖبك٣خ ٓ٘قلٚخ

 رٌب٤ُق اُج٘بء أُورلؼخ

 رٌب٤ُق ا٤ُٖبٗخ أُورلؼخ

 رٌب٤ُق اُؼٔبُخ أُ٘قلٚخ

 رٌب٤ُق اُ٘وَ أُ٘قلٚخ

 اُلٞائل الاهزٖبك٣خ اُؼب٤ُخ

الإّواف ٝأُواهجخ 

 الأ٤٘ٓخ

 ٓٞصٞه٤خ ٓ٘قلٚخ

 اٍزغبثخ ثط٤ئخ

 اهرلبع رٌِلخ اُؼٔبُخ

 مًبء ػب٢ُ

 ٓٞصٞه٤خ ػب٤ُخ

 اٍزغبثخ ٍو٣ؼخ

 أُي٣ل ٖٓ الأٓبٕ

 ؽٔب٣خ اُج٤ئخ
 اهرلبع اٍزٜلاى اُطبهخ

 رِٞس ّل٣ل

 اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ

 اٍزٜلاى ٓ٘قل٘ ُِطبهخ

 رِٞس ه٤َِ

 ٗؼْ لا الاٍزلآخ

 Yang, et al., 2018 انًصذس: .

ٝثؼل رطج٤ن أُٞاٗئ ٣ٝٞٙؼ اُغلٍٝ اَُبثن؛ اُلوم ث٤ٖ أكاء ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد هجَ 

ن٤ًخ ؽ٤ش إٔجؾذ اٗزبع٤خ أُؾطبد أػ٢ِ ثبلإٙبكخ ا٢ُ هكغ ًلبءح أكاء الأْٗطخ اُ

ٝاُزقي٣ٖ ٝإجؾذ أُؾطبد أًضو ٝاُؼ٤ِٔبد ٓضَ اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ ٝاُ٘وَ  اُِٞعَز٤خ

ظ٤لٚ ٓٔب ٣وَِ ٝٗبُ ٝاُواكؼبد اُز٢ رؼَٔ ثبُطبهخ اُ٘ؽ٤ش رؼزٔل ػ٢ِ الأ اٍزلآخ ث٤ئ٤خ

ْٗطخ ا٤ُٔ٘بء ٣ٝغؼِٜب ٕل٣وٚ ُِج٤ئٚ ٣ٝٞكو اُٞهذ ٝاُزٌِلٚ، ٣ٝؾون اُ٘برظ ػٖ أاُزِٞس 

 ٓؼب٤٣و الاٍزلآٚ اُج٤ئ٤خ.

 يٕاَئ خُٕة أفشٚمٛب: 11.2.2

اٍزقلٓذ اُطبئواد ثلٕٝ ٤ٛبه ك٢ هطبػبد ٓزؼلكح ثَجت ثَبٛزٜب ٝاٗقلبٗ رٌِلزٜب 

طبئواد ثلٕٝ ، ؽ٤ش رئك١ اٍزقلاّ اُٜب ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُظوٝف أُؾ٤طٚٝهلهر
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٤ٛبه ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُلٞائل ٜٓ٘ب رو٤َِ اُزؤف٤و ك٢ ػ٤ِٔبد اُزلز٤ِ ك٢ أُٞاٗئ، ٝى٣بكح 

ٍلآخ الإَٗبٕ أص٘بء ػ٤ِٔخ أَُؼ ؽ٤ش لا ٣ِيّ ٝعٞك ٤ٛبه٣ٖ لإعواء ػ٤ِٔبد أَُؼ 

 ٖٓ ٛبئواد ا٤ٌُِٜٞثزو.

ٝؽب٤ُبً ك٢ ع٤ٔغ أُٞاٗئ اُوئ٤َ٤خ ك٢ ع٘ٞة اكو٣و٤ب، ٣زْ اعواء َٓٞؽبد ه٤بً الأػٔبم 

ٓور٤ٖ ك٢ اَُ٘خ ُٚٔبٕ اعواء اُزغو٣ق أُ٘زظْ ٤ُ٘بٍت ؿبٌٛ اهٕلخ ا٤ُٔ٘بء ؿبٌٛ 

ُٚٔبٕ هلهح أُٞاٗئ ػ٢ِ اٍزوجبٍ اًجو ٍلٖ اُؾب٣ٝبد ك٢ اُؼبُْ ماد  اُؾل٣ضخاَُلٖ 

يّ اعواء أُي٣ل ٖٓ ػ٤ِٔبد أَُؼ ٣ٝغت اعواء َٓٞؽبد ه٤بً اُـبٌٛ اٌُج٤و ٝثبُزب٢ُ ٣ِ

( ك٢ ًَ ٤ٓ٘بء ASVالأػٔبم ػ٠ِ أٍبً ّٜو١ ؽ٤ش ٣زْ ْٗو ٓوًجبد أَُؼ أَُزوِخ )

ُٚٔبٕ اعواء ػ٤ِٔبد أَُؼ ػ٠ِ أٍبً ّٜو١ ٝرول٣ْ ٗزبئظ كٞه٣خ ُٜٔ٘لً ا٤ُٔ٘بء 

صْ كبٕ ٛنا ٖٓ ّؤٗٚ إٔ ٣وَِ ٝثبُزب٢ُ ُٖ رٌٕٞ ٛ٘بى ؽبعخ ُِوبهة أُزقٖٔ ٝاُطبهْ ٖٝٓ 

  .ٖٓ رٌِلخ ٝٓقبٛو اعواء ػ٤ِٔبد اُلؾٔ ٛنٙ ثٌَْ ٓزٌوه

 يُٛبء صلانخ: 12.2.2

رزٞاكو ُل١ ٤ٓ٘بء ٕلاُخ ػلك ًج٤و ٖٓ أُ٘ظٞٓبد الإٌُزو٤ٗٝخ اُز٢ رَبػل ك٢ ٍوػخ رجبكٍ 

أُؼِٞٓبد ٓضَ ٓ٘ظٞٓخ اُزجبكٍ الإٌُزو٢ٗٝ ُِج٤بٗبد ًٔب ٣ٞعل ٓوًي ُوثٜ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

رلبه٤خ رؼبٕٝ ٓغ اٝهغ ٤ٓ٘بء ٕلاُخ  2222(. ٝفلاٍ ػبّ 2222ُٔغزٔغ ا٤ُٔ٘بء )ؽ٤بح، 

ْ ُؾٍِٞ رو٤٘خ أُؼِٞٓبد ُلاٍزلبكح ٖٓ فلٓبد أُٖ٘خ اُِٞعَز٤خ اُن٤ًخ ّوًخ ّجٌخ اُؼبُ

 ُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٍَِِٝخ اُزٞه٣ل،أُزقٖٖخ ك٢ رق٤ِٔ ًبكخ الإعواءاد أُورجطخ ثب

ٝرٞاًت ٛنٙ اُْواًخ الاٍزوار٤غ٤خ هإ٣خ ٤ٓ٘بء ٕلاُخ ا٠ُ رؾ٣َٞ ًبكخ الإعواءاد اُزو٤ِل٣خ 

اُوه٤ٔخ ؽ٤ش رٌٖٔ ٛنٙ أُٖ٘خ ًبكخ أُزؼب٤ِٖٓ ٓغ  ا٠ُ اعواءاد م٤ًخ ػجو أُٖ٘بد

فلٓبد ا٤ُٔ٘بء )اًُٞلاء أُلاؽ٤٤ٖ، ّوًبد اُزق٤ِٔ اُغٔو٢ً، ّوًبد اُ٘وَ، ّوًبد 

أُقبىٕ، ّٝوًبد اُزؤ٤ٖٓ( ٖٓ إٍُٞٞ ثَُٜٞخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٝاٍؼخ ٖٓ اُقلٓبد ٝاٗغبى 

٢ُ ٣َزط٤غ أَُزل٤ل ٓؼوكخ ًبكخ ٓؼبٓلارْٜ ٝرق٤ِٖٜب ػجو أُٖ٘خ اُن٤ًخ اُِٞع٤َز٤خ، ٝثبُزب

 ب. اُوٍّٞ أُزؼِوخ ثزِي اُقلٓبد ٍٝلاكٛب اٌُزو٤ًٗٝ 
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 يُٛبء خٛجٕرٙ: 13.2.2

٣ٜلف ا٤ُٔ٘بء ا٢ُ رو٤َِ ٝهذ ٝرٌِلخ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ، ٝأصجزذ ؽيٓخ اُؾٍِٞ اُوه٤ٔخ 

أٜٗب رؾُٞذ ُزلكن اُجٚبئغ   (DPCS)اُز٢ هلٜٓب ٗظبّ ٓغزٔغ أُٞاٗئ ك٢ ع٤جٞر٢ 

٪ ٖٓ  ٣42ٔو ؽٞا٢ُ  اص٤ٞث٤ب، ؽ٤ش ؿ٤و اَُبؽ٤ِخ ا٠ُ ػجو ٓٞاٗئٜب ٝػجو اُؾلٝك 

ٛٞ رٞك٤و أًجو  DPCS ٝاهكاد اص٤ٞث٤ب ػجو ٓٞاٗئ ع٤جٞر٢ ًٝبٕ اُزو٤ًي اُوئ٢َ٤ ُـ

رْ اٛلام ٗظبّ ٓغزٔغ ٓٞاٗئ  هله ٌٖٓٔ ٖٓ اُْلبك٤خ ٝاُوإ٣خ ُِؼٔلاء اُٜ٘بئ٤٤ٖ.

 Djibouti Port Community)  ٝرؼَٔ 2220ٍٝ ٓوح ك٢ ٤ُٞ٣ٞ ع٤جٞر٢ لأ

Systems) DPC ٖأُٞاٗئ ٝفطٞٛ  -ػ٠ِ هثٜ ع٤ٔغ إٔؾبة أُِٖؾخ أُقزِل٤

رزجغ اُْؾ٘خ ُزؾل٣ل ٓز٠ رْ رلو٣ـٜب ك٢ ٣زْ اُْؾٖ ًٝٝلاء اُْؾٖ ٝاُغٔبهى ؽ٤ش 

ٗلٌ اُٞهذ رزجغ اُقوٝط ، ٝك٢ ٝا٤ُٔ٘بء، ٝٓٞهغ اُؾب٣ٝخ كافَ اُل٘بء، ٝثٞاثخ اُلفٍٞ 

ٌٖ ٣ٝٔ .ػ٤ِٔخ اُزٞص٤ن ٝكٞار٤و هٍّٞ ا٤ُٔ٘بء، رق٤ِٔ، ؽغي ٝرؾ٤َٖ اُجٚبئغ، اُـ

ُِؼ٤َٔ ٓزبثؼخ اُْبؽ٘خ ٝؽُٔٞزٜب ػ٠ِ ٍٛٞ اُطو٣ن ا٠ُ اص٤ٞث٤ب، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ 

َُِٔزٞهك٣ٖ / أُٖله٣ٖ ٖٓ اص٤ٞث٤ب ٓزبثؼخ ّبؽ٘برْٜ ك٢ ع٤جٞر٢، ٝاُزؾون ٖٓ 

ٝاُزؾو٤ن ك٢ أ١ رؤف٤و ك٢ اُز٤َِْ ٖٓ فلاٍ رزجغ  اُجٚبئغ اُز٢ ر٘وِٜب اُْبؽ٘بد

ب اٍزقلاّ ٛنا اُززجغ ٝرٞاكو  ًٚ اُؼ٤ِٔبد أُورجطخ ثْبؽ٘برْٜ. ٣ٌٖٝٔ ُِْبؽ٤ٖ٘ أ٣

 (. Morton, 2022اُج٤بٗبد ُزؾ٤َٖ اُقلٓبد ٝرو٤َِ اُزٌب٤ُق ؿ٤و اُٚوٝه٣خ. )

 ثؼط انذساعبد انغبثمخ انًزؼهمخ ثزطجٛمبد انًٕاَئ انزكٛخ 3.2

 Smart Ports Design Features (. ثؼ٘ٞإ "Bessid et al., 2020) كهاٍخ

Analysis: A Systematic Literature Review." 

رٜلف اُلهاٍخ ا٠ُ اثواى ٓلّٜٞ ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً، ٝرول٣ْ ٗٔٞمط ُِٔٞاٗئ اُن٤ًخ ٖٓ فلاٍ 

 رؾل٣ل أْٗطزٜب اُوئ٤َ٤خ ًٝنُي اُؼ٘بٕو الأٍب٤ٍخ اُز٢ رئك١ ا٠ُ ٗغبػ ًَ ٜٓ٘ب

ًٔب هبٓب ثؼَٔ ٓواعؼخ ٜٓ٘غ٤خ ُِلهاٍبد اَُبثوخ أُزؼِوخ ثبُٔٞاٗئ اُن٤ًخ ٖٓ  .ْٗبٛ

كهاٍخ. ٝمًوٝا أٗٚ ك٢ ٤ٍبم أُ٘بكَخ  52فلاٍ رؾ٤َِ ٝٓواعؼخ الأكث٤بد لأًضو ٖٓ 

 2220أُزيا٣لح ث٤ٖ أُٞاٗئ، رْ ْٗو إلاػ أُٞاٗئ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ ٓ٘ن ػبّ 
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خ اٌُجوٟ اُلوٕخ ُلاٗقواٛ ثٌَْ ٓجبّو ك٢ ر٤ْٖٔ ثٜلف ٓ٘ؼ أُٞاٗئ اُجؾو٣

 .ٍلاٍَ اُزٞه٣ل أَُزلآخ

رؾز١ٞ ػ٠ِ ؽٍِٞ ُزؾ٤َٖ اكاهح  Smart Port Logistics ٝمًوٝا إٔ رزٌٕٞ

اُؾب٣ٝبد، ٝفطٞٛ اُ٘وَ، ٝهلهاد أُؾطبد؛ ؽ٤ش رز٤ؼ رِي اُزٌُ٘ٞٞع٤ب آٌب٤ٗخ 

خ اَُل٤٘خ، ٝػلك اُؾب٣ٝبد، ْٓبهًخ أُؼِٞٓبد ث٤ٖ ٛبهْ اَُلٖ ك٢ أُؾطبد ؽٍٞ ٍؼ

 ٝٓلح اُزٞهق ك٢ ا٤ُٔ٘بء. 

 Enabling smart ports through the“ (.Molavi et al., 2020bكهاٍخ )

integration of microgrids: A two-stage stochastic programming 

approach” 

ٓزيا٣لًا رطٞهد اُزغبهح اُؼب٤ُٔخ ٝٓغ ظٜٞه اُؼُٞٔخ؛ ٝاعٜذ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ٙـطبً 

ُزؾ٤َٖ أكائٜب ٝرول٣ٔو فلٓبد أًضو كبػ٤ِخ، ًٔب إٔ ٛ٘بى ارغبٙ ػب٢ُٔ ٓزيا٣ل ث٤ٖ 

أُٞاٗئ لاػزٔبك ؽٍِٞ عل٣لح هبئٔخ ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ُز٤ََٜ رؾٍٞ أُٞاٗئ ٖٓ ٓٞاٗئ 

رو٤ِل٣ٚ ُٔٞا٢ٗ م٤ًخ ٝرؤ٤ٖٓ رلكوبد اُجٚبئغ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ. ٝٗغل ك٢ أُٞاٗئ 

ٓغبلاد ْٗبٛ هئ٤َ٤خ رؼيى أكاء ا٤ُٔ٘بء ثٌَْ كؼبٍ ألا ٢ٛٝ: اُؼ٤ِٔبد اُن٤ًٚ أهثؼخ 

ٝاُج٤ئخ ٝاُطبهخ ٝاَُلآخ ٝالأٖٓ، ؽ٤ش رٜلف أُٞاٗئ ك٢ اُٞهذ اُؾب٢ُ ٙٔبٕ رؾَٖ 

ك٢ الإٗزبع٤خ ٖٓ فلاٍ ى٣بكح هلهح أُٞا٢ٗ ػ٢ِ اٍوجبٍ اًجو ػلك ٌٖٓٔ ٖٓ اَُلٖ كٕٝ 

زٖبك١ ُِٔٞا٢ٗ ٝرؾو٤ن الاٍزلآخ ٖٓ ؽلٝس رٌلً أٝ ؽٞاكس ُزؼظ٤ْ اُؼبئل الاه

ٙواه اُج٤ئ٤خ اُ٘برغخ ػٖ اَُلٖ ٝٗوَ اُجٚبئغ ٖٓ فلاٍ رو٤َِ اُزِٞس اُجؾو١ ٝالأ

ٍزلآٚ ٝٓٞصٞه٤خ ػ٤ِٔبد أُٞاٗئ ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ اًضو أفلاٍ رج٢٘ ٤ٍبٍبد 

 رطج٤وبد اٗزوٗذ الأ٤ّبء ك٢ ٓؾطبد ٝٓقبىٕ ا٤ُٔ٘بء ًٝنُي الاػزٔبك ػ٢ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب

ك٢ ّؾٖ ٝرلو٣ؾ ٝٓ٘بُٝخ ٝٛنٙ رؼزجواُؼ٤ِٔبد اُوئ٤َ٤خ ٤ُِٔ٘بء ؽ٤ش ٣زْ رؾ٤َٔ ٝرلو٣ؾ 

اُجٚبئغ ٝاُؾب٣ٝبد ٖٓ اَُلٖ أَُزِٔخ ٝاُزؼبَٓ ٓغ ػ٤ِٔخ ٗوَ اُجٚبئغ ا٠ُ 

ٍز٤واك ٝاُزٖل٣و ٝٗوَ اُجٚبئغ أَُزٞكػبد أٝ ٝعٜبد أفوٟ ُلػْ اُ٘وَ أُزيا٣ل ُلإ

أَُزٔوح ٝرَز٤ق ٝرقي٣ٖ اُجٚبئغ ًٝنُي آٌب٤ٗخ  اُ٘برغخ ٖٓ اُؼُٞٔخ الإهزٖبك٣خ

 ٢ُ ٤ٓ٘بء اُٞعٜٚ اُٜ٘بئ٤خ.ارزجغ اُْؾ٘بد ٖٓ ٤ٓ٘بء اُو٤بّ 
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 The impact of applying (. ثؼ٘ٞإ "Elhussiny et al., 2021كهاٍخ )

smart ports requirements on the competitiveness of Aden 

container terminal ." 

ُٝزؾل٣ل كٝه رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ك٢ رؼي٣ي ر٘بك٤َخ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد؛ 

هبٓذ اُلهاٍخ ثز٤ْٖٔ ٗٔٞمط اٍزج٤بٕ اٌُزو٢ٗٝ ٍُِٕٞٞ ا٠ُ ٓزطِجبد رطج٤ن 

. ًٔب أّبهٝا ا٢ُ إٔ ٓٞاٗئ ُِؾب٣ٝبد ك٢ SPSSاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ ثبٍزقلاّ رؾ٤َِ 

ثبلإٙبكخ ا٠ُ أٜٗب روَِ ٖٓ  ،٤ِٔخ اُ٘وَ اُجؾو١أ١ ثِل ٢ٛ اُواثٜ الأًضو رٌبٓلاً ك٢ ػ

ػ٤ِٔخ اُزؤف٤و ٣ٝٞكو فلٓبد ٓز٤ٔيح ري٣ل ٖٓ كٝه أُٞاٗئ ك٢ رٞى٣غ ٝاٍز٤واك 

ٝرٖل٣و اُجٚبئغ ٝرؼي٣ي كٝه أُٞاٗئ ٝإٔجؾذ ى٣بكح هلهرٜب اُز٘بك٤َخ ٙوٝهح 

ُٔٞاٗئ ُٔٞاًجخ اُزـ٤واد اَُو٣ؼخ ك٢ اُغٞاٗت الاهزٖبك٣خ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ ؽ٤ش هًيد ا

ػ٠ِ رؾ٤َٖ أػٔبُٜب اُج٤ئخ، ٝكْٜ ٓزطِجبد اُؼٔلاء، ٝٝٙغ اُقطٜ الاٍزوار٤غ٤خ اُز٢ 

رٌٖٔ ُْٜ ُزول٣ْ فلٓبد ٓز٤ٔيح ٖٓ أُ٘بك٤َٖ ا٥فو٣ٖ ٖٓ فلاٍ اُزؾ٤َٖ أَُزٔو 

 ٝرط٣ٞو الأٍب٤ُت اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ ُزول٣ْ فلٓبد ُٞعَز٤خ ٓزٌبِٓخ.

ُوائلٙ ك٢ ٓغبٍ اُ٘وَ اُجؾو١ ػ٢ِ َٓز١ٞ اُؼبُْ؛ ٝٓئفواً، إٔجؼ ٖٓ أ٣ُٞٝبد اُلٍٝ ا

ٖٓ فلاٍ اُؼل٣ل ٖٓ اُزطج٤وبد ٜٝٓ٘ب أعٜيح اٍزْؼبه  خالإٛزٔبّ ثبُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِٔٞاٗئ اُن٤ً

ؿ٤و ٓزغبَٗخ ك٢ أٓبًٖ ٓقزِلخ ٖٓ ا٤ُٔ٘بء، رٖٚٔ عٔغ اُج٤بٗبد ٝٓواهجزٜب ُزؾ٤َٖ أكاء 

اُزٌب٤ُق ٣ٝي٣ل ٖٓ اٗزبع٤خ أُؾطبد ثبلاٙبكخ اُقلٓبد أُقزِلخ ك٢ اُٞهذ اُلؼ٢ِ ٓٔب ٣ٞكو 

 ا٢ُ اٍزقلاّ أعٜيح اٍزْؼبه ٣ز٤ؼ ٍوػخ اُزلفَ ك٢ اُٞهذ أُ٘بٍت ك٢ ؽبُخ اُقطو.

 How smart port design influencesثؼ٘ٞإ "  (Yen et al., 2022كهاٍخ )

port efficiency – A DEA-Tobit approach." 

اُز٢ رئصو ػ٠ِ ًلبءح اُ٘وَ اُجؾو١ ٛٞ ر٤ْٖٔ مًوٝا إٔ أؽل اُؼ٘بٕو اُوئ٤َ٤خ 

 ،أُٞاٗئ ، ثٔب ك٢ مُي أُواكن اُزو٤ِل٣خ ٝر٤ٖٔٔبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ثآلاد ٓئرٔزخ

رِزيّ اُؾٌٞٓبد ثزؾ٣َٞ ٓٞاٗئٜب ا٠ُ ٓٞاٗئ م٤ًخ ثَجت اُلٞائل أُؾزِٔخ ، ٓضَ اُزْـ٤َ 

لأ٤ّبء. ٣ٌٖٔ ٤ُِٔ٘بء الأًضو ًلبءح ٖٓ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارٖبلاد ٝاٗزوٗذ ا

ب رٞك٤و اُطبهخ ٝاكاهح ا٥صبه اُج٤ئ٤خ ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ. ثؾضذ ٛنٙ  ًٚ اُن٢ً أ٣
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اُلهاٍخ ك٢ ٤ًل٤خ رؤص٤و ر٤ْٖٔ ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً ػ٠ِ ًلبءح اُ٘وَ اُجؾو١؛ ٖٓ فلاٍ 

ٖٓ صلاس فطٞاد. أٝلاً، رْ اٍزقلاّ رؾ٤َِ ؿلاف  DEA-Tobit اعواء ٗٔنعخ

ُزو٤٤ْ أكاء رْـ٤َ ا٤ُٔ٘بء. صب٤ٗبً، كهاٍخ رؤص٤و ر٤ْٖٔ ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً،  (DEA) اُج٤بٗبد

رْ رؾل٣ل صلاصخ عٞاٗت ُِٔٞاٗئ اُن٤ًخ: الأرٔزخ ٝاُج٤ئخ ٝاُنًبء. رْ اٍزقلاّ ػ٤ِٔخ 

ُزؾل٣ل أ٤ٔٛخ ًَ عبٗت. أف٤وًا، رْ ر٤ْٖٔ ٜٗظ  (AHP) اُزَََِ اُٜو٢ٓ اُزؾ٢ِ٤ِ

ُزو٤٤ْ ٤ًل٤خ رؤص٤و عٞاٗت ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً ػ٠ِ ًلبءح اُزْـ٤َ.  Tobit ٗٔنعخ اٗؾلاه

 ٤ٓ٘بءًا ثؾو٣بً ث٘بءً ػ٠ِ اٗزبع٤زٜب ًلهاٍخ ؽبُخ.  22رَزقلّ ٛنٙ اُلهاٍخ أكَٚ 

 Technical-Environmental“(. ثؼ٘ٞإ Nguyen, et al., 2022كهاٍخ )

Assessment of Energy Management Systems in Smart Ports." 

ذ رِي اُلهاٍخ ثٔواعؼخ اُلهاٍبد اَُبثوخ ك٢ أُٞاٗئ اُن٤ًخ اُز٢ رْ ْٗوٛب هبٓ

ٓئفوًا، ُز٤ٙٞؼ أُلب٤ْٛ أُْزوًخ ُِٔٞاٗئ اُن٤ًخ ٝٓل١ اُزولّ ك٢ رط٣ٞوٛب ك٢ 

ٛو٣ن ث٘بء ٗظبّ ث٤ئ٢ َٓزلاّ ُِٔٞاٗئ اُجؾو٣خ. هًيد اُلهاٍخ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٝٓ٘بهْخ 

اكاهح ٛبهخ أُٞاٗئ اُن٤ًخ. رَبْٛ ٗزبئظ ٓ٘بٛظ ٝرطج٤وبد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ أٗظٔخ 

اُلهاٍخ ك٢ ر٤ٙٞؼ ٓلب٤ْٛ أُٞاٗئ اُن٤ًخ اُوبئٔخ ػ٠ِ رؾ٤َٖ اٍزقلاّ اُطبهخ ًٝلبءح 

 .الإكاهح ثبٍزقلاّ اُزو٤٘بد أُجزٌوح ك٢ ٤ٍبم اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ُٖ٘بػخ اُْؾٖ

ٝاُؼْو٣ٖ  ًٔب مًوٝا إٔ اُ٘وَ اُجؾو١ ٣ٞاعٚ ْٓبًَ ٙـٜ ٛبئِخ ك٢ اُووٕ اُؾبك١

ٓضَ رـ٤و أُ٘بؿ ٝاُزِٞس اُج٤ئ٢ ٝٗٚٞة ٓٞاهك اُطبهخ. ؽ٤ش رٞاعٚ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ 

ؽٍٞ اُؼبُْ ٗلٌ اُزؾل١ ٝرَْٔ اُزؾل٣بد الاىكؽبّ أُوٝه١، ٝر٤َ٘ن أُغزٔؼبد 

ا٤ٌَُ٘خ ؽٍٞ ا٤ُٔ٘بء، ٝرو٤َِ اٗجؼبصبد صب٢ٗ أ٤ًَل اٌُوثٕٞ، كٚلاً ػٖ اُزقط٤ٜ لاٗزوبٍ 

خ ا٠ُ مُي، ٣٘جـ٢ اُ٘ظو ك٢ رؾ٤َٖ هلهح اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِٔٞاٗئ ػ٠ِ اُطبهخ. ثبلإٙبك

 اُز٤ٌق ك٢ ٤ٍبم اُٚـٜ أُزيا٣ل ٖٓ ِٛت اَُٞم ٝٗؤ اُؼٔبُخ ٝاهرلبع الأٍؼبه. 

 :انذساعخيشكهخ . 4

ى٣بكح هلهح ًٝلبءح  ػ٣٢ِؼزٔل أُلّٜٞ اُْبَٓ ُِٔٞاٗئ اُن٤ًخ ك٢ أ٤ٔٛزٚ الإٍزوار٤غ٤خ 

اُزْـ٤َ ٝالإٍزقلاّ الأٓضَ ُِٔؼِٞٓبد ٝاُطبهخ ًٝنُي رؾ٤َٖ اُولهح اُز٘بك٤َخ، الا إٔ 

رطج٤ن أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٣زطِت رٚبكو اُغٜٞك ٝالإٌٓب٤ٗبد ٝاُز٢ رَْٜ ك٢ إٍُٞٞ 
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ُزؾو٤ن ٝرطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ. إ ارجبع اُٜ٘ظ اُن٢ً ٝرط٣ٞو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

اٗئ ٣ئك١ ُزؼي٣ي اُولهاد اُز٘بك٤َخ ُِٔٞاٗئ ٖٓ فلاٍ اُز٤ٔي ك٢ اُقلٓبد أُولٓخ ُِٔٞ

ُِزؼوف ػ٠ِ ٓزطِجبد رطج٤ن ٓلّٜٞ  اُلهاٍخٝرقل٤٘ اُزٌب٤ُق. ٖٝٓ ٛ٘ب عبءد كٌوح 

أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝافزجبه هلهرٜب ُزؼي٣ي اُولهاد اُز٘بك٤َخ ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد 

 اَُئاٍ الار٢: ٣ٌٝٔ٘٘ب اثواى ٌِْٓخ اُلهاٍخ ك٢

 ٓب أصو رطج٤ن ٓزطِجبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ك٢ ى٣بكح اُولهح اُز٘بك٤َخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد؟

 ٣ٝزلوع ٖٓ اَُئاٍ اُوئ٢َ٤ الأٍئِخ اُلوػ٤خ اُزب٤ُخ:

 . ٓب ٛٞ َٓز١ٞ رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد؟2

 ّ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد؟ٓب ٢ٛ اُطوم ٝالأٍب٤ُت أُوزوؽخ ُزطج٤ن ٓلٜٞ. 2

 :انذساعخأًْٛخ . 4

 رزِقٔ أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ ك٢ اُ٘وبٛ اُزب٤ُخ:

. اثواى أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ك٠ اُز٤ٔ٘خ الإهزٖبك٣خ ُِلُٝخ، ٝٙوٝهح الإٍٜبّ ك٢ رؼي٣ي 2

 هلهاد ا٤ُٔ٘بء اُز٘بك٤َخ.

اُولهاد اُز٘بك٤َخ  . رول٣ْ اٛبه ٗظو١ ػٖ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝأ٤ٔٛزٜب ٖٝٓبكه رؾو٤ن2

 ك٢ أُٞاٗئ ٝاُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ الإٍزلبكح ٜٓ٘ب ٖٓ هجَ اُجبؽض٤ٖ ٝأُزق٤ٖٖ ثٜنا أُغبٍ.

 . رطج٤ن أُٞاٗئ اُن٤ًخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ٝكٝه مُي ك٢ كػْ هلهرٚ اُز٘بك٤َخ. 4

 :انذساعخ . ْذف5

ٌٖ الإٍزلبكح ول٣ْ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُوزوؽبد ٝاُز٤ٕٞبد ٝاُز٢ ٖٓ أُٔرَؼ٢ اُلهاٍخ ُز

ٜٓ٘ب ك٢ الإٛزٔبّ ثزطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ؛ ٝٓب ُٜب ٖٓ كٝه ك٢ رؼي٣ي اُولهاد 

 اُز٘بك٤َخ ُٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد.

 :انذساعخفشظٛبد . 6

ث٘بء ػ٠ِ ٌِْٓخ اُلهاٍخ ٝأٛلاكٜب، رْ ٤ٕبؿخ كو٤ٙخ هئ٤َ٤خ ٢ٛٝ: ٣ٞعل رؤص٤و مٝ 

اُولهح اُز٘بك٤َخ، ٝهل هبّ اُجبؽش ثبصجبد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزطِجبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝ

 ٓؼ٣ٞ٘خ اُلوٝٗ اُلوػ٤خ لأهثؼخ كوٝٗ كوػ٤خ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:
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  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ الأ٢ُٝ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُؼ٤ِٔبد

 ثبُٔٞاٗئ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ. 

 ث٤ٖ اُطبهخ  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ

 ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ. 

  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُج٤ئخ ٝاُولهح

 اُز٘بك٤َخ. 

  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُواثؼخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اَُلآخ

 ٝالأٖٓ ثبُٔٞاٗئ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ.

 :انذساعخيُٓدٛخ . 2

اػزٔل اُجبؽش ك٢ رؾو٤ن أٛلاف اُجؾش ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝمُي ثبػزجبهٙ أُٜ٘ظ 

اُوئ٢َ٤ أُزٞاكن ٝأُلائْ ُزؾو٤ن أٛلاف اُلاهٍخ ثبػزجبهٛب كاهٍخ ٕٝل٤خ رؾ٤ِ٤ِخ. ٢ٌُٝ 

٣ؾون اُجبؽش الأٛلاف أُوعٞح ٖٓ كهاٍزٚ. رْ ر٤ْٖٔ اٍزج٤بٕ ٝرْ رٞى٣ؼٚ اٌُزو٤ٗٝبً ُزطج٤ن 

ٍُِٕٞٞ ا٠ُ ٓزطِجبد رطج٤ن  SPSSُٞع٤ب اُؾل٣ضخ ٝرْ رؾ٤ِِٚ ثٞاٍطخ ثوٗبٓظ اُزٌ٘ٞ

رْ الإٍزؼبٗخ ثبُلهاٍبد اَُبثوخ أُؼ٤٘خ ثز٘بك٤َخ أُٞاٗئ اُجؾو٣خ ٝكٝه  اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ.

اُزٞعٜبد ٗؾٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ُي٣بكح اُز٘بك٤َخ، ٝرْ اٍزقلاّ ٝرو٤َْ ٛنٙ أُزـ٤واد لأهثؼخ 

ف ػ٠ِ ر٘بك٤َخ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد، ٝرْ اٍزقلآٜب ك٢ ػَٔ اٍزج٤بٕ ٓؾبٝه ُِزؼو

اٌُزو٢ٗٝ ٍُِٕٞٞ ُٔزطِجبد رطج٤ن أُٞاٗئ اُن٤ًخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد، ٍُِٕٞٞ ا٠ُ 

 ٝرؾ٣ِٞٚ ٤ُٔ٘بء م٢ً. اُز٘بك٤َخ هلهح ٤ٓ٘بء ػلٕ 
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 يزغٛشاد انذساعخ: 1.2

   
 .انذساعخ( يزغٛشاد 2انشكم سلى )

 ػٍ غشٚك انجبحث. انًصذس:

 

 :انذساعخ حذٔد 2.2

٣وغ ٤ٓ٘بء ػلٕ ك٢ اُغي١ اُغ٘ٞث٢ ُق٤ِظ ػلٕ: ٣ٝؼزجو ٤ٓ٘بء ػلٕ ا٤ُٔ٘بء اُوئ٢َ٤ 

ُِغٜٔٞه٣خ ا٤٘ٔ٤ُخ، ًٔب أٗٚ أؽل أُٞاٗئ اُوئ٤َ٤خ ثق٤ِظ ػلٕ، ٝرْ ر٤ٖ٘لٚ ًضب٢ٗ ٤ٓ٘بء 

ػ٠ِ َٓز١ٞ اُؼبُْ ٖٓ ؽ٤ش ري٣ٝل اَُلٖ ثبُٞهٞك ثؼل ٤ٓ٘بء ٣ٞ٤ٗٞهى. ٍغَ ٤ٓ٘بء 
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، ؽ٤ش ٍبٛٔذ اُواكؼبد اُغل٣لح اُز٢ هلٓزٜب اَُؼٞك٣خ ههٔبً ه٤ب٤ٍبً  2224ػلٕ ػبّ 

ب ى٣بكح ك٢ َٗجخ رلو٣غ اُجٚبئغ اُؼبّ  .ا٠ُ ا٤ُٔ٘بء ك٢ ى٣بكح اُٞاهكاد ًٚ ًٔب ؽلس أ٣

، ثبلإٙبكخ ا٠ُ ى٣بكح 2220% ػٖ اُؼبّ اَُبثن  24ّ ثَ٘جخ ثِـذ 2224أُٖ٘وّ 

٣بكح ك٢ ٓ٘بُٝخ ًٔب ؽون ٤ٓ٘بء ػلٕ ى .% ك٢ ػلك ٓ٘بٝلاد اُؾب٣ٝبد 24َٗجزٜب 

  % ػٖ اُؼبّ اُن١ ٍجوٚ. 24روله ثَ٘جخ  2224اُجٚبئغ اُغبكخ، فلاٍ اُؼبّ 

 
 ( خشٚطخ اندًٕٓسٚخ انًُٛٛخ.3انشكم سلى )

    Google, 2021. . Accessed 1 September 2021انًصذس: 

 إَٔاع ٔيصبدس انجٛبَبد:  3.2

ٍز٘جب٠ٛ ٗظوًا ُطج٤ؼخ اُلهاٍخ، ٝٛنا أُٜ٘ظ ٣ؼزٔل ػ٠ِ اٍزقلّ اُجبؽش أُٜ٘ظ الإ

ب؛ ًٔب هبك اُجبؽش ثؼَٔ رؾ٤َِ اؽٖبئ٢  ًٔ ٕٝق اُظبٛوح ٝاُزؼج٤و ػٜ٘ب ٤ًلبً ًٝ

 ٖٓبكه ُِٔؼِٞٓبد، ٢ٛٝ ًٔب ٢ِ٣:ػلح . ٝرْ اٍزقلّ SPSSثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

هح : رْ ر٣ٌٖٞ اٛبه ٗظو١ ُِجؾش ٖٓ فلاٍ الأثؾبس أُْ٘ٞنجٛبَبد انثبَٕٚخ -2

 ٝاُزوبه٣و اُو٤ٍٔخ ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ أُورجطخ ٝأُزؼِوخ ثٔٞٙٞع اُلهاٍخ.
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ب  انجٛبَبد الأٔنٛخ: -2 ًٖ ٝمُي ٖٓ فلاٍ اٍزٔبهح اٍزج٤بٕ ٝاُز٢ رْ ر٤ٖٜٔٔب ف٤ٖ

 ُـوٗ اُلهاٍخ.

رْ ػَٔ ثؼ٘ أُوبثلاد اُْق٤ٖخ ٓغ أُل٣و٣ٖ ٝثؼ٘ انًمبثلاد انشخصٛخ:  -4

 بد ه٤ل اُلهاٍخ.اُؼب٤ِٖٓ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝ

ٝرْ الإػزٔبك ػ٠ِ الاؽٖبء إُٞل٢ ٖٓ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ ٝالإٗؾواف أُؼ٤به١ 

 ُز٤ٕٞق ٓزـ٤واد اُلهاٍخ.

 يدزًغ ٔػُٛخ انذساعخ: 4.2

٣زٔضَ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ك٢ أُل٣و٣ٖ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ 

اُؾب٣ٝبد. ٝهل رْ افز٤به (، ًٝنُي اُؼب٤ِٖٓ ثٔؾطخ ػلٕ  ُزلاٍٝ 2-5ثبُغلٍٝ ههْ )

 ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ُلأٍجبة الار٤خ:

 لأٜٗب ٖٓ أْٛ أُئٍَبد رؤص٤وا ػ٢ِ الاهزٖبك ا٠٘ٔ٤ُ.  .2

 ٖٓ أهلّ ٓؾطبد رلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ك٢ اُغٜٔٞه٣خ ا٤٘ٔ٤ُخ. .2

ؼَٔ.  .4 ج٤ئ٤خ ٝرقٚغ ُ٘لٌ هٞا٤ٖٗ ٤ٍو اُ ظوٝف اُ َ ٝاُ  ٓؾطخ ػلٕ رؾ٤ٜ ثٜب ٗلٌ اُؼٞآ

 أػذاد انؼبيهٍٛ ثًحطخ ػذٌ نزذأل انحبٔٚبد.( 2خذٔل )

 انؼذد انمطبع و

 1 سئٛظ يدهظ الاداسح 1

 1 َبئت سئٛظ يدهظ الاداسح 2

 323 لطبع انحشكخ ٔانزشغٛم 3

 166 انمطبع انُٓذعٙ ٔانفُٙ 4

 118 لطبع انشؤٌٔ انًبنٛخ ٔالالزصبدٚخ 5

 50 داسٚخلطبع انشؤٌٔ الإ 6

 22 لطبع انزذسٚت 2

 12 داسح انزغٕٚكإ 2

 9 داسح َظى انًؼهٕيبدإ 2

 700 الإخًبنٙ 12

 (.2222ششكخ ػذٌ نزطٕٚش انًٕاَئ، )انًصذس : 
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 ػُٛخ انذساعخ َٔغجخ الاعزدبثخ:.2

هبّ اُجبؽش ثبلاػزٔبك ػ٠ِ أٍِٞة اُؾٖو اُْبَٓ ُِؼب٤ِٖٓ ثٔؾطخ ػلٕ ٝاُجبُؾ ػلكْٛ 

اػزٔل اُجبؽش ػ٠ِ اُؼ٤٘خ اُؼْٞائ٤خ اُطجو٤خ ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد  ،( ػب422َٓ)

( 320ٝثبلاػزٔبك ػ٠ِ ٓؼبكُخ رؾل٣ل ؽغْ اُؼ٤٘خ، ٝهل ثِؾ ؽغْ اُؼ٤٘خ الإعٔب٤ُخ )

 ٝػ٠ِ مُي رزٖٚٔ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٓب ٠ِ٣: ٓلوكح.

اُلئخ الا٠ُٝ: أُل٣وٕٝ ثبُقطٞٛ أُلاؽ٤خ ٝرَْٔ ٛنٙ اُلئخ أُل٣وٕٝ ثٔقزِق 

أُب٢ُ(. ٝرْ الاػزٔبك ػ٠ِ أٍِٞة  -اُزْـ٤َ  -اُٞاهك  -ٖٖبرْٜ )ٓل٣و١ اُٖبكه رق

 ( ٓل٣واً.222أَُؼ اُْبَٓ ُٜنٙ اُلئخ ٗظوا ُؼلكْٛ أُؾلٝك ٝاُجبُؾ )

اُلئخ اُضب٤ٗخ: اُؼبِٕٓٞ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ٝأُٖبُؼ اُقبٕخ ٝاُؾ٤ٌٓٞخ ٓزٔضِخ 

ِٖٓؾخ اُغٔبهى ٤ٛٝئخ أُٞإلبد ثبًُٞبلاد أُلاؽ٤خ ٝكوٝع اُج٘ي أُوًي١ ٝ

 ٤ٛٝئخ أُ٘طوخ اُؾوح ٝاكاهح اُؼ٤ِٔبد اُجؾو٣خ ك٢ ٓئٍَخ ٓٞاٗئ ف٤ِظ ػلٕ.

 ( ٕٚظح يدزًغ انذساعخ ٔالإعزًبساد انًٕصػخ َٔغجخ الاعزدبثخ.3خذٔل سلى )

 اُلئخ
اٍِٞة 

 اُلهاٍخ

ٓغزٔغ 

 اُلهاٍخ

ػ٤٘خ 

 اُلهاٍخ

الاٍزٔبهاد 

 أَُزوكح

الاٍزٔبهاد 

ؿ٤و 

أَُزوكح 

 ٝأَُزجؼلح

الاٍزٔبهاد 

 اُوبثِخ ُِزؾ٤َِ

َٗجخ 

الاٍزٔبهاد 

اُوبثِخ 

 ُِزؾ٤َِ

 أُل٣وٕٝ
ؽٖو 

 ّبَٓ
222 222 222 24 44 04.5% 

 اُؼبِٕٓٞ

ػ٤٘خ 

ػْٞائ٤خ  

 ٛجو٤خ

700 320 308 35 273 88.5% 

 ػذاد انجبحث.إانًصذس: 

 ركَٕذ إعزًبسح الإعزجٛبٌ يٍ خًغخ ألغبو:

 ( كوواد.  0أٝلًا: اُؼ٤ِٔبد أُولٓخ ٝاّزِٔذ ػ٠ِ )

 ( كوواد. 4صب٤ٗبً: اُطبهخ ٝاّزِٔذ ػ٠ِ )

 ( كوواد.4صبُضبً: اُج٤ئخ ٝاّزِٔذ ػ٠ِ )

 ( كوواد.7هاثؼًب: اَُلآخ ٝالآٖ ٝاّزِٔذ ػ٠ِ )
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 ( فمشاد.2خبيغًب: انزُبفغٛخ ٔاشزًهذ ػهٗ )

ٓو٤بً ٤ٌُود ُو٤بً الاٍزغبثبد  اػزٔل اُجبؽش ك٢ ر٤ْٖٔ الإٍزج٤بٕ ػ٢ِ اٍزقلاّ

 (:4ُلوواد الإٍزج٤بٕ؛ ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ثبُغلٍٝ ههْ )

 ( دسخبد يمٛبط نٛكشد انخًبعٙ.4خذٔل سلى )

 ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓبً  ؿ٤و ٓٞاكن ا٠ُ ؽل ٓب ٓٞاكن ٓٞاكن رٔبٓبً  الاٍزغبثخ

 1 2 3 4 5 اُلهعخ

%( ٣ز٘بٍت ٓغ 20ٛٞ ) ٝثنُي ٣ٌٕٞ اُٞىٕ اَُ٘ج٢ ٌَُ كهعخ اٍزغبثخ ك٢ ٛنٙ اُؾبُخ

ٛنٙ الاٍزغبثخ، ٝرْ ؽَبة ٓلٟ أُو٤بً اُقٔب٢ٍ أَُزقلّ ُِٔؾٞه ا٠ٌُِ ك٢ 

 اُلهاٍخ ًٔب ٢ِ٣:

 2.02=  5( / 2 – 5ؽَبة أُلٟ = )

  ٖٓ2.22  ب 2.44ا٠ُ ًٓ  ٣ٔضَ ؿ٤و ٓٞاكن رٔب

  ٖٓ2.02  ٣ٔضَ ؿ٤و ٓٞاكن 2.54ا٠ُ 

  ٖٓ2.62  ٣ٔضَ ا٠ُ ؽل ٓب 4.44ا٠ُ 

  ٖٓ4.42  ٣ٔضَ ٓٞاكن 4.24ا٠ُ 

  ٖٓ4.22  ب 5.22ا٠ُ ًٓ  ٣ٔضَ ٓٞاكن رٔب

 ػبيم انصذق ٔانثجبد لاعزجبَخ انذساعخ: 1.2

 صذق الاعزجٛبٌ:

٣وٖل ثٖلم الاٍزج٤بٕ إٔ رو٤ٌ أٍئِخ الاٍزج٤بٕ ٓب ٝٙؼذ ُو٤بٍٚ، ؽ٤ش هبّ اُجبؽش 

 ثبُزؤًل ٖٓ ٕلم الإٍزج٤بٕ ػٖ ٛو٣ن ٓب ٠ِ٣: 

 : Validityيؼبيم انصذق 

إٔ أُو٤بً ٣و٤ٌ ٓب ٝٙغ ُو٤بٍٚ ٣ٌٖٝٔ ؽَبثٚ ه٣ب٤ٙب ٖٓ فلاٍ اُغنه ٣ٝوٖل ثٚ 

 SPSS اُزوث٤ؼ٢ ُٔؼبَٓ اُضجبد ٣زْ ؽَبة ٓؼبَٓ صجبد أُلب ًوٝٗجبؿ ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ

VR (22). 

 الإرغبق انذاخهٙ )انصذق انجُبئٙ(

الافزجبه اُٖبكم ٛٞ اُن١ ٣و٤ٌ اُغبٗت اُن١ أػل ٖٓ أعَ ه٤بٍٚ ٖٝٓ أٗٞاع اُٖلم 

لم أُؾز١ٞ )ٕلم الإرَبم اُلاف٢ِ ُلوواد الإٍزجبٗخ(؛ ٣ٝوٖل ثٖلم أُؾزٟٞ ٕ
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أٝ الإرَبم اُلاف٢ِ ٓلٟ ارَبم ًَ كووح ٖٓ كوواد الإٍزجبٗخ ٓغ أُغبٍ اُن١ ر٘ز٢ٔ 

 ا٤ُٚ ٛنٙ اُلووح.

ؽ٤ش رْ ه٤بً ٓلٟ اهرجبٛ ٝرٔض٤َ اُلووح ُِٔؾٞه اُوئ٢َ٤ ُٚ كبما ًبٕ اهرجبٛ اُلووح ثبُٔؾٞه 

 ٝماد كلاُخ كبٕ ٛنٙ اُلووح رٔضَ ٝرؼجو ػٖ أُؾٞه اُوئ٢َ٤ ٝثٌَْ ع٤ل. ٓؼ١ٞ٘ 

ٝػ٠ِ مُي ٣ٌٖٔ ؽَبة الارَبم اُلاف٢ِ ُلإٍزجبٗخ ٝمُي ٖٓ فلاٍ ؽَبة ٓؼبٓلاد 

 الاهرجبٛ ث٤ٖ ًَ كووح ٖٓ كوواد ٓغبلاد الإٍزجبٗخ ٝاُلهعخ ا٤ٌُِخ ُِٔغبٍ ٗلَٚ.

 انثجبد لأثؼبد الاعزجبَخ

أُو٤بً ٝػلّ ر٘بهٚٚ ٓغ ٗلَٚ، أ١ أٗٚ ٣ؼط٠ ٗلٌ اُ٘زبئظ اما أػ٤ل ٣وٖل ثٚ اٍزوواه 

رطج٤وٚ ػ٠ِ ٗلٌ اُؼ٤٘خ ٝلإعواء افزجبه اُضجبد لأٍئِخ الاٍزجبٗخ َٗزقلّ اؽلٟ 

 ٓؼبٓلاد اُضجبد ٓضَ:

 الافزجبه ٝاػبكح الافزجبه. - أ

 اُضجبد ػٖ ٛو٣ن اُزغيئخ اُٖ٘ل٤خ. - ة

اُضجبد ٣ؤفن ه٤ْ رزواٝػ ث٤ٖ  : ٝٓؼبReliabilityَٓٓؼبَٓ صجبد أُلب ًوٝٗجبؿ  - د

اُٖلو ٝاُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ، كبما ُْ ٣ٌٖ ٛ٘بى صجبد ك٢ اُج٤بٗبد كبٕ ه٤ٔخ ٛنا 

أُؼبَٓ رَبٟٝ اُٖلو ٝاُؼٌٌ ٕؾ٤ؼ ؽ٤ش اما ًبٕ ٛ٘بى صجبد ربّ رٌٕٞ ه٤ٔخ 

أُؼبَٓ رَبٟٝ اُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ. ٝػ٤ِٚ كبٗٚ ًِٔب اهزوثذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد ٖٓ 

 ُي ػ٠ِ ٝعٞك صجبد ك٢ اُج٤بٗبد )اٍزغبثبد أكواك اُؼ٤٘خ(.اُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ كٍ م

 اخزجبس دسخخ انصذق ٔانثجبد نًزغٛشاد انًُٕرج نًحطخ ػذٌ يحم انذساعخ. (5خذٔل سلى )

 انثجبد انصذق انجؼذ 

يحطخ ػذٌ 

نزذأل 

 انحبٔٚبد

 0.85 0.73 ( X1انؼًهٛبد  ) 

 0.91 0.82 ( X2انطبلخ )

 0.94 0.88 (X3انجٛئخ )

 0.86 0.74 (X4انغلايخ ٔالايٍ )

 0.84 0.72 (Yانزُبفغٛخ   ) 

 0.90 0.81 الاخًبنٗ

 .SPSSانًصذس: َزبئح ثشَبيح 
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( اهرلبع كهعخ اُٖلم ٝاُضجبد ُٔزـ٤واد اُلهاٍخ ؽ٤ش ٣ٝ5ٞٙؼ اُغلٍٝ ههْ )

ٝر٤ْو رِي اُ٘زبئظ ػ٠ِ عٞكح اُج٤بٗبد ٕٝلاؽ٤زٜب لإعواء  2.4ىاكد ٓؼللارٜب ػٖ 

 اُلهاٍخ ٝرؾ٤ِلارٜب الإؽٖبئ٤خ ثبٍزقلاّ رِي اُج٤بٗبد.

 أعبنٛت انزحهٛم الإحصبئٙ: 2.2

فٚؼذ ث٤بٗبد اُلهاٍخ ُقطخ رؾ٤َِ اؽٖبئ٤خ ٓزؼلكح أَُز٣ٞبد، رٜلف ك٢ 

ٓغٔٞػٜب ُزؾو٤ن أٛلاف اُلهاٍخ، ٝاُزؾون ٖٓ هٍٞ كوٜٝٙب أٝ هكٜٚب، ٝك٠ ٙٞء 

رْ الاػزٔبك ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ  ؛ٍخٗٞع اُج٤بٗبد ٝٓغزٔغ اُلهاٍخ اُقبٙغ ُِلها

 الأٍب٤ُت الإؽٖبئ٤خ ٣ٌٖٔ رو٤َٜٔب ًٔب ٠ِ٣:

 أعهٕة الإحصبء انٕصفٙ:

رْ اٍزقلآٚ ُٕٞق ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ٝرؾل٣ل ٓلٟ أ٤ٔٛزٜب ثبَُ٘جخ ُٔغزٔغ اُلهاٍخ، 

 رْ اٍزقلاّ ٓب ٠ِ٣:

  ؽَبة أُزٍٜٞ: ٣ؼل أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ أؽل ٓوب٤٣ٌ اُ٘يػخ أُوًي٣خ ٝاُز٢

رَزقلّ ك٢ ٕٝق اُج٤بٗبد ٖٓ ؽ٤ش ٓلٟ رٔوًي اُو٤ْ ؽٍٞ ه٤ٔخ ٓؼ٤٘خ، ثـوٗ 

 رؾل٣ل اُقٖبئٔ الأٍب٤ٍخ ٌَُ ٓزـ٤و ٖٓ ٛنٙ أُزـ٤واد.

  ّب، ٣َٝزقل ًٓ الاٗؾواف أُؼ٤به١: ٣ؼل أًضو ٓوب٤٣ٌ اُزْزذ ٤ّٞػًب ٝاٍزقلا

ِخ الاٗؾواف أُؼ٤به١ ٠ٌُ ٣ج٤ٖ ٓلٟ هوة أٝ ثؼل اُج٤بٗبد ػٖ اٍُٜٞ ًو٤ٔخ ٓٔض

 ُج٤بٗبد اُظبٛوح.

 .ٓؼبَٓ الافزلاف: ُزور٤ت أثؼبك اُلهاٍخ 

 .الأ٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ 

ثبَٛب: يؼبيلاد أنفب كشيبخ؛ ٔرنك نزحمك يٍ انصذق ٔانثجبد فٙ انًمبٚٛظ 

 انًغزخذيخ فٙ انذساعخ.

ثبنثب : يؼبيم الاسرجبغ انخطٗ عججٛشيبٌ؛ ٔٚغزخذو رنك انًؼبيم نزٕظٛح لِٕ ٔاردبِ 

 زغٛشاد. انؼلالخ ثٍٛ انً
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 ساثؼب: الاَحذاس انًزؼذد؛ حٛث عٛزى اعزخذاو يب ٚهٗ:

  اٝلاً: ٗٔبمط الاٗؾلاه اُلوك٣خ ٢ٛٝ ر٤ْو ُِزؤص٤و الإعٔب٢ُ ٌَُ ٓزـ٤و َٓزوَ ػ٠ِ

 اُز٘بك٤َخ ثؾطخ ػلٕ.

  صب٤ٗبً: ٗٔبمط الإٗؾلاه أُزؼلكح ٝاُز٢ رج٤ٖ اُزؤص٤و اُٖبك٢ ٌَُ ٓزـ٤و َٓزوَ ػ٠ِ

 ب.ٛنا اُ٘ٔٞمط الأهثؼخ ٓزـ٤واد أَُزوِخ ٓؼً  كهعخ الأكاء ؽ٤ش ٣زٖٚٔ

 الإحصبء انٕصفٛخ نًزغٛشاد انذساعخ: 3.2

 
 ( خٓخ انؼًم.4انشكم سلى )

 انًصذس: ػٍ غشٚك انجبحث.

 
 ( عُٕاد انخجشح.5انشكم سلى  )

 انًصذس: ػٍ غشٚك انجبحث.

58% 

27% 

3% 

 إدارة الميناء 10% 2%

 الوكالات الملاحية

 المخلصون الجمركيون

 هيئة الجمارك

 جهات أخرى

 سنوات 5أقل من 
سنوات إلى  5من 

 سنوات 10

سنوات إلى  10من 
 سنة 15

سنة إلى  15من 
 سنة 20

 سنة 20أكثر من 
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 ( انشٓبد اندبيؼٛخ.6انشكم سلى  )

 انًصذس: ػٍ غشٚك انجبحث.

ثؼل إٔ اٍزؼوٙ٘ب ثؼ٘ الافزجبهاد الأٍب٤ٍخ ُِزؤًل ٖٓ ٕؾخ ٍٝلآخ الإٍزج٤بٕ ٖٓ 

فلاٍ ٓؼبٓلاد اُٖلم ٝاُضجبد ًٝنا افزجبه اُٖلم اُج٘بئ٢، ٤ٍز٘بٍٝ اُجبؽش أُوب٤٣ٌ 

الأٍب٤ٍخ ُٔؾبٝه اُلهاٍخ ٝٓزـ٤وارٜب ٖٓ فلاٍ اُزؼوف ػ٠ِ ارغبٛبد ا٥هاء ُلٟ 

ٝه اُلهاٍخ ٝالأ٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ ُٜب، ثبٍزقلاّ ثؼ٘ أكواك اُؼ٤٘خ ثبَُ٘جخ ُلوواد ٓؾب

ٓؼبَٓ الافزلاف  -الاٗؾواف أُؼ٤به١  -أُوب٤٣ٌ الإؽٖبئ٤خ ٝأُزٔضِخ ك٢ )أُزٍٜٞ 

 الا٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ(. ٝٓؼبٓلاد الإهرجبٛ ث٤ٜ٘ٔب ٝرزٔضَ ٓؾبٝه اُلهاٍخ ك٤ٔب ٠ِ٣:  -

ب ٖٓ فلاٍ اُزؼوف ػ٠ِ ر٘بٍٝ اُجبؽش أُوب٤٣ٌ الأٍب٤ٍخ ُٔؾبٝه اُلهاٍخ ٝٓزـ٤وارٜ

ارغبٛبد ا٥هاء ُلٟ أكواك اُؼ٤٘خ ثبَُ٘جخ ُلوواد ٓؾبٝه اُلهاٍخ، ثبٍزقلاّ ثؼ٘ 

الاٗؾواف أُؼ٤به١(، ٝرزٔضَ  -ا٤ٍُٜٞ  -أُوب٤٣ٌ الاؽٖبئ٤خ ٝأُزٔضِخ ك٢ )أُزٍٜٞ 

 ٓؾبٝه اُلهاٍخ ك٤ٔب ٠ِ٣:

آهاء أكواك اُؼ٤٘خ هل  ثبَُ٘جخ ُٔؾٞه اُؼ٤ِٔبد ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٣زج٤ٖ إ

( ٝثٔؼبَٓ  4.4444ارغٜذ ٗؾٞ أُٞاكوخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ ث٤ٖ )

57% 
20% 

7% 

16% 

 بكالوريوس

 ماجستير

 دكتوراة

 أخري
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 2222اًزٞثو  -أُغِل اُضبُش ػْو                                                                     اُؼلك اُواثغ 

   404 

 

 

 

 

% ٠ٛٝ كهعخ رْزذ ع٤لح علًا ر٤ْو ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ارلبم ٝاعٔبع ث٤ٖ 26افزلاف ٠ًِ  

 أكواك اُؼ٤٘خ ثبُٔٞاكوخ ػ٠ِ ٓؾٞه اُؼ٤ِٔبد ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد. 

 
 يزطهجبد رطجٛمبد انًٕاَئ انزكٛخ )انؼًهٛبد(.( 2انشكم سلى )

 انًصذس: يٍ اػذاد انجبحث.

ثبَُ٘جخ ُٔؾٞه اُطبهخ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٣زج٤ٖ إ آهاء أكواك اُؼ٤٘خ هل 

( ٝثٔؼبَٓ 4.5442ارغٜذ ٗؾٞ أُٞاكوخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ ث٤ٖ )

و ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ارلبم ٝاعٔبع ث٤ٖ % ٠ٛٝ كهعخ رْزذ ع٤لح علا ر20٤ْافزلاف ٠ًِ 

 أكواك اُؼ٤٘خ ثبُٔٞاكوخ ػ٠ِ ؽٞه اُطبهخ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد. 

 
 ( يزطهجبد رطجٛمبد انًٕاَئ انزكٛخ )انطبلخ(.2انشكم سلى )

 انًصذس: يٍ اػذاد انجبحث.
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ثبَُ٘جخ ُٔؾٞه اُج٤ئخ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٣زج٤ٖ إ آهاء أكواك اُؼ٤٘خ هل 

( ٝثٔؼبَٓ  4.5222ارغٜذ ٗؾٞ أُٞاكوخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ ث٤ٖ )

ا ر٤ْو ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ارلبم ٝاعٔبع ث٤ٖ % ٠ٛٝ كهعخ رْزذ ع٤لح علً 24افزلاف ٠ًِ 

 أكواك اُؼ٤٘خ ثبُٔٞاكوخ ػ٠ِ ٓؾٞه اُج٤ئخ  ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد.

 
 انزكٛخ )انجٛئخ(.( يزطهجبد رطجٛمبد انًٕاَئ 2انشكم سلى )

 انًصذس: يٍ اػذاد انجبحث.

ٕ آهاء أكواك اُؼ٤٘خ هل ٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٣زج٤ٖ أٖٓ ثٝالأثبَُ٘جخ ُٔؾٞه اَُلآخ 

( ٝثٔؼبَٓ افزلاف 4.5242ارغٜذ ٗؾٞ أُٞاكوخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ ث٤ٖ )

بم ٝاعٔبع ث٤ٖ أكواك اُؼ٤٘خ % ٠ٛٝ كهعخ رْزذ ع٤لح علًا ر٤ْو ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ارل٠ًِ24 

 ثبُٔٞاكوخ ػ٠ِ ٓؾٞه اَُلآخ ٝالأٖٓ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد.

 
 ( يزطهجبد رطجٛمبد انًٕاَئ انزكٛخ )انغلايخ ٔالايٍ(.12انشكم سلى )

 انًصذس: يٍ اػذاد انجبحث.
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هل  ٕ آهاء أكواك اُؼ٤٘خأثبَُ٘جخ ُٔؾٞه اُز٘بك٤َخ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٣زج٤ٖ 

( ٝثٔؼبَٓ 4.4422ارغٜذ ٗؾٞ أُٞاكوخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ ث٤ٖ )

ا ر٤ْو ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ارلبم ٝاعٔبع ث٤ٖ % ٠ٛٝ كهعخ رْزذ ع٤لح علً 26افزلاف ٠ًِ 

 أكواك اُؼ٤٘خ ثبُٔٞاكوخ ػ٠ِ ٓؾٞه اُز٘بك٤َخ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد.

 
 انزكٛخ )انزُبفغٛخ(. ( يزطهجبد رطجٛمبد انًٕاَئ11انشكم سلى )

 انًصذس: يٍ اػذاد انجبحث.

 ( الإحصبء انٕصفٛخ نهجحث.6خذٔل سلى )
 ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد أُو٤بً أُزـ٤و

 ( X1اُؼ٤ِٔبد  ) 

 3.7444 أُزٍٜٞ

 3.6667 ا٤ٍُٜٞ

 0.55857 الاٗؾواف أُؼ٤به١

 ( X2اُطبهخ )

 3.5941 أُزٍٜٞ

 4 ا٤ٍُٜٞ

 0.61395 أُؼ٤به١الاٗؾواف 

 (X3اُج٤ئخ )

 3.5221 أُزٍٜٞ

 4 ا٤ٍُٜٞ

 0.62573 الاٗؾواف أُؼ٤به١

 (X4اَُلآخ ٝالآٖ )

 3.5191 أُزٍٜٞ

 3.66 ا٤ٍُٜٞ

 0.65279 الاٗؾواف أُؼ٤به١

 (Yاُز٘بك٤َخ   ) 

 3.7721 أُزٍٜٞ

 3.57 ا٤ٍُٜٞ

 0.055857 الاٗؾواف أُؼ٤به١

 ا ػهٗ َزبئح انزحهٛم الإحصبئٙ.ػزًبدً انجبحث إ انًصذس : يٍ اػذاد
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 رمذٚش يؼبيلاد الاسرجبغ : 4.2

ك٤ٔب ٣زؼِن ثٔؼبٓلاد اهرجبٛ ٤ٍجوٓبٕ ث٤ٖ ًَ ٓزـ٤و ٖٓ أُزـ٤واد أَُزوِخ ٝاُزبثغ. 

كول رْ ؽَبثٜب ػ٠ِ َٓزٟٞ ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد رْ ػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ 

 (  ا4:٠ُ-5) اُو٤ٔخ ٝر٤ْو اُ٘زبئظ ك٢ اُغلٍٝ ههْ

(اُطبهخ   X1ا٣غبث٤خ ٓؼبٓلاد الاهرجبٛ ٤ٍجوٓبٕ ث٤ٖ ًَ ٓغ ٓزـ٤واد اُؼ٤ِٔبد ) .2

(X2(  اُج٤ئخ )X3(  ٖٓاَُلآخ ٝالا )x4 ٍٝٓغ ٓزـ٤و اُز٘بك٤َخ ثؾطخ ػلٕ ُزلا )

 .(  ػ٠ِ َٓزٟٞ أُؾطخ  ًٝنا ػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خYاُؾب٣ٝبد )

  %  2ٓؼ٣ٞ٘خ ًَ ٓؼبٓلاد اهرجبٛ اُورت ٍبُلخ اُنًو ػ٠ِ أَُزٟٞ الاؽزٔب٢ُ  .2

 ٛوك٤خ(. مٝ افزجبه ظَ ك٢)

ا ػ٠ِ اُزؤص٤و أُٞعت ُٜنٙ أُزـ٤واد أَُزوِخ ػ٠ِ أُزـ٤و ٝرٔضَ رِي اُ٘زبئظ ٓئّوً  .4

اُزبثغ ك٠ ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٝػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُو٤ٔخ ٣ٝزٞاكن ٛنا ٓغ 

 اُلهاٍخ.كوٝٗ 

( يؼبيلاد اسرجبغ عٛجشيبٌ ثٍٛ انًزغٛشاد انًغزمهخ ٔانًزغٛش انزبثغ لإخًبنٙ انؼُٛخ 2خذٔل )

 ٔانًحطبد فٙ انصٕسح انخطٛخ ٔانهٕغبسٚزًٛخ انًضدٔخخ.

 ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد أعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ أُزـ٤و

 ُٞ فط٠ ُٞ فط٠ 

  0.554 0.554** ****0.573*** ( X1اُؼ٤ِٔبد  ) 

  ****0.677  701xx** ( X2اُطبهخ )

  ****0.571  0.515xx**** (X3اُج٤ئخ )

  ***0.437  0.548xx**** (X4اَُلآخ ٝالآٖ )

 انًصذس: يٍ إػذاد انجبحث إػزًبدًا ػهٗ َزبئح انزحهٛم الإحصبئٙ.

ػ٘ل  2.222**  ٓؼبٓلاد الاهرجبٛ ٤ٍجوٓبٕ كبٕ ٓزٔبصِخ فط٠ ُٝٞؿبه٣ز٤ٔخ ٓيكٝط 

 % افزجبه مٝ ٛوك٤ٖ. 2ػ١ٞٚ ػ٘ل %  2

 اخزجبساد انفشٔض:
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٣ٞعل رؤص٤و مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزطِجبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝاُولهح  اُلوٗ اُوئ٠َ٤:

اُز٘بك٤َخ، ٝهل هبّ اُجبؽش ثزو٤َْ اُلوٗ اُوئ٢َ٤ اُضب٢ٗ لاهثؼخ كوٝٗ كوػ٤خ ػ٠ِ 

 اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

  ث٤ٖ اُؼ٤ِٔبد اؽٖبئ٤خ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ الأ٢ُٝ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ

 ثبُٔٞاٗئ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ. 

  ث٤ٖ اُطبهخ اؽٖبئ٤خ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ

 ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ. 

  ٤ئخ ٝاُولهح ث٤ٖ اُجاؽٖبئ٤خ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ

 اُز٘بك٤َخ. 

  ث٤ٖ اَُلآخ اؽٖبئ٤خ اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُواثؼخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ

 ٖٓ ثبُٔٞاٗئ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ.ٝالأ

لافزجبه كهعخ اُزؤص٤و أُجبّو ُِٔزـ٤واد أَُزوِخ ػ٠ِ أُزـ٤و اُزبثغ؛ كول رْ ؽَبة 

ٓغٔٞػخ ٖٓ ٗٔبمط الاٗؾلاه ٝاُز٢ رؼ٠٘ اُزؤص٤و أُجبّو ك٢ أرغبٙ ٝاؽل ث٤ٖ ًَ ٓزـ٤و 

َٓزوَ ٝاُز٘بك٤َخ ثؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٝػ٠ِ ٛنا رْ ؽَبة ٗٞػ٤ٖ أٗٞاع ٖٓ 

 ٗٔبمط الاٗؾلاه ٢ٛ: 

: ًَبرج الاَحذاس انفشدٚخ ْٔٙ رشٛش إنٗ انزيثٛش الإخًبنٙ نكم يزغٛش يغزمم ػهٗ ألاً 

 انزُبفغٛخ ثحطخ ػذٌ.

ثبَٛبً: ًَبرج الاَحذاس انًزؼذدح ٔانزٙ رجٍٛ انزيثٛش انصبفٙ نكم يزغٛش يغزمم ػهٗ 

 دسخخ الأداء حٛث ٚزعًٍ ْزا انًُٕرج الأسثؼخ يزغٛشاد انًغزمهخ يؼب.
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َحذاس انفشدٚخ ْٔٙ رشٛش إنٗ انزيثٛش الإخًبنٙ نكم يزغٛش يغزمم ػهٗ ألاً: ًَبرج الا

 انزُبفغٛخ ثحطخ ػذٌ.

 ػهٗ انًغزٕٖ انكهٗ نهؼُٛخ: 

( ٓؼبٓلاد الاٗؾلاه اُلوك٣خ ػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ ٓلوكاد اُؼ٤٘خ 0) ٣ٞٙؼ اُغلٍٝ

 )ُٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ك٠ ٕٞهر٤ٖ اُقط٤خ ٝاُِٞؿبه٣ز٤ٔخ أُيكٝعخ ٣ٌٖٝٔ

 رؾ٤َِ ٛنٙ اُ٘زبئظ ًبُزب٢ُ:

  ا٣غبث٤خ ٓؼبٓلاد الاٗؾلاه اُقط٤خ اُلوك٣خ ث٤ٖ ًَ ٓزـ٤و َٓزوَ أٟ ث٤ٖ ٓؼلاد

( ٝاُزق٤ِٔ X3( ٝٓضب٤ُخ اُٞهذ )X2( ٝاُج٤٘خ الأٍب٤ٍخ )X1رلاٍٝ اُؾب٣ٝبد )

 ( ٝث٤ٖ ًلبءح الأكاء ػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ .X4اُغٔو٢ً )

 َُٔاٍز٘بكا ا٠ُ افزجبه١  2زٟٞ الاؽزٔب٢ُ ٓؼ٣ٞ٘خ ٛنا أُؼبٓلاد ػ٘ل ا %F- T   

  ا٣غبث٤خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبٓلاد الاٗؾلاه اُِٞؿبه٣ز٤ٔخ أُيكٝعخ اُلوك٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘زٜب

 %. 2ػ٘ل ٗلٌ أَُزٟٞ الاؽزٔب٢ُ 

 .ٝٛنا ٣ئًل اُزؤص٤و أُٞعت أُؼ١ٞ٘ ُٔزـ٤واد اُلهاٍخ ٝٓزـ٤و اُز٘بك٤َخ 

 الإخًبنٙ نهؼُٛخ ( انذٔال انفشدٚخ ػهٗ انًغز2ٖٕخذٔل سلى )

 (Fرٞى٣غ ) أُؼبَٓ اُضبثذ ٓؼبَٓ الاٗؾلاه أُزـ٤و
ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل 

(R2) 

 ( X1اُؼ٤ِٔبد  ) 
 xx**x 0.53xx** 69.8 x**xx 0.623 1.754 فط٠ 

 ُٞ 0.663 xx**x 0.491x** 55.91** 0.222 

 ( X2اُطبهخ )
 138.37x** 0.414 **0.613 **1.559 فط٠ 

 ُٞ 0.606x** 0.558** 119.5** 0.379 

 (X3اُج٤ئخ )
 0.553x** 79.7** 0.289 **1.756 فط٠ 

 ُٞ 0.656** 0.514x** 73.02x** 0.271 

اَُلآخ ٝالآٖ 

(X4) 

 2.254x** 0.422** 49.25x** 0.202 فط٠ 

 ُٞ 0.84x** 0.374x** 46.44x** 0.192 

 (  2.21% )  1*** يؼُٕٚخ ػُذ انًغزٕٖ الاحزًبنٙ  

 انًصذس : يٍ إػذاد انجبحث إػزًبدًا ػهٗ َزبئح انزحهٛم الإحصبئٙ.
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 فشد٘ نًحطخ ػذٌ نزذأل انحبٔٚبد:ػهٗ انًغزٕٖ ان

( ٗٔبمط الاٗؾلاه اُلوك٣خ ك٠ اُٖٞهر٤ٖ اُقط٤خ ٝاُِٞؿبه٣ز٤ٔخ ٣4ٞٙؼ اُغلٍٝ )

ا٠ُ ٓؼ٣ٞ٘خ ٝا٣غبث٤خ ًَ أُزـ٤واد أَُزوِخ ك٠ ٛن٣ٖ  F, Tأُيكٝعخ ٤ْ٣ٝو افزجبه 

 اُ٘ٔٞمع٤ٖ ك٠ رؤص٤وٛب ػ٠ِ اُز٘بك٤َخ ثٔؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد.

 ( دٔال الاَحذاس انفشدٚخ انخطٛخ ٔانهٕغبسٚزًٛخ انًضدٔخخ فٙ يحطخ نًحطخ ػذٌ.2خذٔل سلى )

 أُزـ٤و
ٓؼبَٓ 

 الاٗؾلاه
 (Fرٞى٣غ ) أُؼبَٓ اُضبثذ

اُزؾل٣ل ٓؼبَٓ 

(R2) 

 ( X1اُؼ٤ِٔبد  ) 
 x 0.443** 11.334** 11.334** 2.115 فط٠ 

 ُٞ 0.815 ** 0.384** 8.70x** 8.70x 

 ( X2اُطبهخ )
 1.676x** 0.583** 22.32** 22.32 فط٠ 

 ُٞ 0.634x** 0.54** 19.61 ** 19.61 

 (X3اُج٤ئخ )
 2.26x** 0.429** 9.62** 9.62 فط٠ 

 ُٞ 822xx** 0.397** 8.80** 8.80 

اَُلآخ ٝالآٖ 

(X4) 

 11.56 **11.56 **0.441 **2.221 فط٠ 

 ُٞ 0.922x** 0.318** 0.898x** 0.898 

 ( 2.21% )  1*** يؼُٕٚخ ػُذ انًغزٕٖ الاحزًبنٙ  

 انًصذس: يٍ إػذاد انجبحث إػزًبدًا ػهٗ َزبئح انزحهٛم الإحصبئٙ.

ٕ رِي اُ٘ٔبمط ا٠ُ آٌب٤ٗخ هك٘ كوٝٗ اُلهاٍخ ٖٝٓ صْ اصجبد رؤص٤و أٝٓٔب ٍجن ٣زٚؼ 

اَُلآخ  -( X3اُج٤ئخ ) -(  X2اُطبهخ ) -(  X1ٓٞعت ٝٓؼ١ٞ٘ ٌَُ ٖٓ: اُؼ٤ِٔبد ) 

 ػ٠ِ ر٘بك٤َخ ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٝػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ. -(X4ٝالآٖ )

انزيثٛش انصبفٙ نكم يزغٛش يغزمم ػهٗ ثبَٛبً: ًَبرج الاَحذاس انًزؼذدح ٔانزٙ رجٍٛ 

 دسخخ رُبفغٛخ حٛث ٚزعًٍ ْزا انًُٕرج الأسثؼخ يزغٛشاد انًغزمهخ يؼب:

ًَٝ ٖٓ  Yرْ رول٣و ٗٔٞمط الاٗؾلاه أُزؼلك ثؾ٤ش إٔ ر٘بك٤َخ أُؾطخ ًٔزـ٤و ربثغ 

( ًٔزـ٤واد َٓزوِخ ٝمُي X4اَُلآخ ٝالآٖ ) X3ٝاُج٤ئخ  X2ٝاُطبهخ  X1اُؼ٤ِٔبد 

هر٤ٖ أُٜٝٔب اُقط٤خ ٝصب٤ٜٗٔب اُِٞؿبه٣ز٤ٔخ أُيكٝعخ ًٝبٕ ٓؼب٤٣و افز٤به ك٢ ٕٞ

 أكَٚ اُ٘ٔبمط ٢ٛ : 
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  فِٞ اُ٘ٔبمط ٖٓ أُْبًَ اُو٤ب٤ٍخ ك٢ ٛنٙ اُؾبُخ ٌِْٓخ الآزلاك اُؾظ٢ أُزؼلك ٝاُز٢

ٌِْٝٓخ الاهرجبٛ اُنار٢  ٣VIFزْ اُزؼوف ػ٤ِٜب ٖٓ ْٓبًَ ٓؼبٓلاد رٚقْ اُزجب٣ٖ 

  D.w- Duntin -Watsonث٤ٖ اُجٞاه٢ ٣ٝزْ اُزؼوف ػ٤ِٜب ثبفزجبه 

  ٓؼ٣ٞ٘خ اُ٘ٔٞمط ٌَُ اٍز٘بكا ا٠ُ َٗجخF 

  ٓؼ٣ٞ٘خ ٓؼبٓلاد اُ٘ٔٞمط اٍز٘بكا ا٠ُ افز٤بهt 

  ٓ٘طو٤خ اّبهح ٓؼبٓلاد اُ٘ٔٞمط 

  ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣لR2 

اُ٘ٔبمط ػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ ٝػ٠ِ ٓؾطخ ٣َٝزؼوٗ اُغيء اُزب٢ُ اٍزؼواٗ ٛنٙ 

( ٛنا اُ٘ٔٞمط ك٢ ٕٞهر٤ٚ اُقط٤خ 22ٖ الأههبّ اُٞاهكح ك٢ علٍٝ ههْ )ؽب٣ٝبد ػلٕ رج٤

 ٝاُِٞؿبه٣ز٤ٔخ أُيكٝعخ ٓغ أُؼب٤٣و ٍبُلخ اُنًو ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ ث٤بٜٗب ًبُزب٢ُ : 

  فِٞ ٛنا اُ٘ٔٞمط ٖٓ ٌِْٓخ الاهرجبٛ أُزؼلك ؽ٤ش روَ ٓؼبٓلادVIF   ٖ22 ػ. 

  ؽ٤ش ه٤ٔخ  2لا رٞعل ٌِْٓخ اهرجبٛ مار٢ ث٤ٖ اُجٞاه٢ ػ٘ل َٓزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ %

 .  2.65)اُؾل الأك٠ٗ( ُِو٤ٔخ اُغل٤ُٝخ  duث٤٘ٔب ٣جِؾ  2.424ثـ  D.Wافز٤به 

  ؽ٤ش روله َٗجخ  2ٓؼ٣ٞ٘خ اُ٘ٔٞمط ًزَ ػ٘ل %F  ك٢ اُ٘ٔٞمط اُقط٠  45.0ثـ

 ك٢ اُ٘ٔٞمط اُِٞؿبه٣ز٢ٔ.  44.4

  رضجذ ٓؼ٣ٞ٘خ ٓزـ٤وادX1  ٝX2  ٝX3  ٝX4  أٓب ٓزـ٤و  %، 2ػ٘لX3  اُج٤ئخ

 % . 22كول صجزذ ػ٘ل 

  .ٚع٤ٔغ اّبهاد أُؼبٓلاد ٓٞعج 

  44%، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٠٘ إٔ هواثخ  44ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾل٣ل ثوواثخ ٖٓ %

اُزـ٤واد ك٢ اٌُلبءح ٣ٌٖٔ رل٤َوٛب ٖٓ فلاٍ أُزـ٤واد أَُزوِخ ٝرغله الإّبهح 

رٌٕٞ ٓ٘قلٚخ ػٖ ٗظ٤ورٜب ك٢   R2ا٠ُ أٗٚ ك٢ ؽبُخ ث٤بٗبد اُورت كبٕ ه٤ٔخ 

 ؽبُخ ث٤بٗبد أُلٟ أٝ اُج٤بٗبد أُزِٖخ.

ثبٍزقلاّ ٓؼبٓلاد  اد أَُزوِخ ػ٠ِ أُزـ٤و اُزبثغٝ ٣ٌٖٔ رور٤ت هٞح رِي أُزـ٤و

 ر٘بى٤ُب ًبُزب٢ُ:  Betaالاٗؾلاه اُو٤ب٤ٍخ 
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  ٙ2.444اُج٤ئخ ثٔؼبَٓ هله  

 2.226بد ثٔؼبَٓ هلهٙ اُؼ٤ِٔ  

  ٙ2.244اَُلآخ ٝالآٖ ثٔؼبَٓ هله 

  ٙ2.224اُطبهخ ثٔؼبَٓ هله 

ك٢ رِي ٢ٛٝ ٗز٤غخ ٓ٘طو٤خ رزٞاكن ٓغ آهاء ٓلوكاد اُؼ٤٘خ ٝرؾ٤َِ اُؼلاهبد اُٞاهؼ٤خ 

ٝرٞعل ثؼ٘ الإفزلاكبد ك٢ اُزور٤ت ك٢ اُ٘ٔٞمط  ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد

ُقط٠ ٍٝٞف رؼول اُلهاٍخ اُ٘ٔٞمط اُقط٠ لأٗٚ اُِٞؿبه٣ز٢ٔ أُيكٝط ػٖ ٗظ٤وٙ ا

 أًضو ٓ٘طو٤خ ٝرٔض٤لًا ُِٞاهغ.

 ( ًَٕرج الاَحذاس انخطٗ انًزؼذد َٔظٛشح انهٕغبسٚزًٙ انًضدٔج لإخًبنٙ انؼُٛخ.12خذٔل )
 اُ٘ٔٞمط اُِٞؿبه٣ز٢ٔ أُيكٝط اُ٘ٔٞمط اُقط٠  

 اُزور٤ت   Beta أُؼبٓلاد  اُزور٤ت   Beta أُؼبٓلاد  أُزـ٤واد 

  -  xxx0.655  -  xxx0.3 اُضبثذ 

 xxx0.223  0.216 2 xxx0.19 0.183 3 ( X1اُؼ٤ِٔبد  ) 

 xxx0.347 0.364 1 xxx0.305  0.337 1 ( X2اُطبهخ )

 x0.121  0.117 4 x0.136  0.138 4 (X3اُج٤ئخ )

اَُلآخ ٝالآٖ 

(X4) 

xxx0.167  0.177  3 xxx0.164  0.191 2 

 R2= 0.487     F = 45.84***   Dw= 

1.714 

VIF = (1.34-2.19 

R2= 0.4497     F = 39.29***   Dw= 

1.715      

 VIF=(1.34-2.19) 

x  12يؼُٕ٘ ػُذ   % xx  5يؼُٕ٘ ػُذ  % xxx  1يؼُٕ٘ ػُذ  % 

Durlin – Watson D.W 

D.W dl Du 0.5 n= 198 

 1.57 1.78 .01  

 اػزًبدا ػهٗ َزبئح انزحهٛم الإحصبئٙ.انًصذس: يٍ اػذاد انجبحث 

 ٝك٠ ٙٞء ٓب ٍجن ٣ٌٖٔ ُِجبؽش هجٍٞ اُلوٗ ٝاُنٟ ٣زٔضَ ك٢:

٣ٞعل رؤص٤و مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزطِجبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝاُولهح  اُلوٗ اُوئ٠َ٤:

 اُز٘بك٤َخ، ٝهل هبّ اُجبؽش ثبصجبد اُلوٝٗ اُلوػ٤خ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:
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 ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُؼ٤ِٔبد اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ الأ٢ُٝ :

 ثبُٔٞاٗئ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ. 

  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضب٤ٗخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُطبهخ

 ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ. 

  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُضبُضخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُج٤ئخ ٝاُولهح

  اُز٘بك٤َخ.

  اُلو٤ٙخ اُلوػ٤خ اُواثؼخ: ٣ٞعل رؤص٤و ٓؼ١ٞ٘ مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اَُلآخ

 ٝالأٖٓ ثبُٔٞاٗئ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ.

 :ٔانزٕصٛبد نُزبئحا. 2

ٖٓ اُزؾ٤َِ الإؽٖبئ٢ ُلإٍزج٤بٕ الإٌُزو٢ٗٝ ٖٝٓ فلاٍ اُزؾ٤َِ اُقبٓ ثبُلهاٍخ 

كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزطِجبد ٝالإٍزج٤بٕ الإٌُزو٢ٗٝ أُٞىع، رج٤ٖ أٗٚ ٣ٞعل رؤص٤و مٝ 

 أُٞاٗئ اُن٤ًخ ٝاُولهح اُز٘بك٤َخ.

 ( ٣ٞعل رؤص٤و ٓٞعت ٝٓؼ١ٞ٘ ٌَُ ٖٓ: اُؼ٤ِٔبدX1 )- ( اُطبهخX2 )-  اُج٤ئخ

(X3 )- ( ٖٓاَُلآخ ٝالاX4) -  ػ٠ِ ر٘بك٤َخ ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد

 ٝػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ.

  اُلهاٍخ ٝٓزـ٤و اُز٘بك٤َخ.٣ٞعل رؤص٤و ٓٞعت ٝٓؼ١ٞ٘ ُٔزـ٤واد 

  ثبَُ٘جخ ُٔؼبٓلاد الاهرجبٛ ٤ٍجوٓبٕ كبٗٚ رٞعل ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ًَ ٓغ

( ٓغ X4ٖٓ )( اَُلآخ ٝالأX3( اُج٤ئخ  )X2( اُطبهخ )2Xٓزـ٤واد اُؼ٤ِٔبد )

( (ػ٠ِ َٓزٟٞ أُؾطخ  ًٝنا Yٓزـ٤و اُز٘بك٤َخ ثؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد )

 ػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ. 

  رٔضَ رِي اُ٘زبئظ ٓئّوًا ػ٠ِ اُزؤص٤و أُٞعت ُٜنٙ أُزـ٤واد أَُزوِخ ػ٠ِ

 أُزـ٤و اُزبثغ ك٠ ٓؾطخ ػلٕ ُزلاٍٝ اُؾب٣ٝبد ٝػ٠ِ َٓزٟٞ اعٔب٢ُ اُو٤ٔخ.

 ٕٚصٙ انجبحث ثجؼط انُمبغ انزبنٛخ:

ُِٔؾطخ ٝاُن١ ٣غؼَ ٖٓ ىٖٓ إٍُٞٞ ا٠ُ ٣غت اٍزـلاٍ أُٞهغ الإٍزوار٤غ٢  -2

ا٤ُٔ٘بء ػبَٓ أٍب٢ٍ ك٢ ؽَبة ٍوػخ اُ٘وَ ٝرو٤ِٔ رٌب٤ُق اُوؽِخ اُجؾو٣خ ك٢ 
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ؽبٍ ٓبرْ اٍزـلاٍ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ٝاُٜ٘ٞٗ ثٜب ٓضَ ٓؾطبد اُؾب٣ٝبد 

 أُغبٝهح ٝأُ٘بكَخ ُٔؾطخ ػلٕ.

ػ٠ِ ؽوًخ  ٣غت رغ٤ٜي أُؾطخ ث٤ٖبٗخ كٝه٣خ ُِواكبػبد اُغَو٣خ ٝاُز٢ رئصو -2

 و٤َِ ىٖٓ ٍلٖ اُؾب٣ٝبد ثبُٔؾطخ.رٓٔب ٣ئصو ػ٠ِ  ؛اُْؾٖ ٝاُزلو٣ؾ

٣غت ؽَ ع٤ٔغ أُْبًَ ا٤َُب٤ٍخ اُز٢ رؼٞم ه٤بّ ا٤ُٔ٘بء ثبلأػٔبٍ أُطِٞثخ ٝاُز٢  -4

ؽ٤ش ٣ٌَْ اُٞٙغ الأ٢٘ٓ  ،رئصو ثبُٜ٘ب٣خ ػ٠ِ هلهرٚ اُز٘بك٤َخ ث٤ٖ أُٞاٗئ أُغبٝهح

اُواٖٛ ثبُغٜٔٞه٣خ ا٤٘ٔ٤ُخ اُؼل٣ل ٖٓ اُزؾل٣بد ك٢ ظَ رٞهق اُؼل٣ل ٖٓ اُطوم اُجو٣خ 

اُز٢ روثٜ ٓؾطخ ؽب٣ٝبد ٤ٓ٘بء ػلٕ ثٔل٣٘خ رؼي ٝاُؼبٕٔخ ٕ٘ؼبء ٝٓل٣٘خ أة ٝاُز٢ 

 رؼل ٓواًي اُزغٔغ اٌَُب٢ٗ الأػ٠ِ ك٢ اُغٜٔٞه٣خ ا٤٘ٔ٤ُخ.

زله٣ت ٌُِٞاكه ثبُٔؾطخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤و ٣غت الإٛزٔبّ ثي٣بكح كوٓ اُ -4

 الإٗٚجبٛ الإكاه١.

٣غت الإٛزٔبّ ثبُظ٤ٜو اُقِل٢ ُِٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ٝاُز٢ ٤ٌٍٕٞ ُٜب أصو ًج٤و  -5

 ك٢ ر٤ْٜ٘ اُؾوًخ اُزغبه٣خ ٝاُقل٤ٓخ.

َ ٤ٕبٗخ اُقلٓبد اُلاػٔخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ٓضاُؼَٔ ػ٠ِ ى٣بكح ٝرلؼ٤َ  -6

 ٕلاػ اَُلٖ. ااُؾب٣ٝبد ٝر٘ظ٤لٜب ٝٝهُ 

اُؼَٔ ػ٠ِ ٝٙغ اٍزوار٤غ٤خ ٝهإ٣خ ثؼ٤لح أُلٟ ُزؼي٣ي ر٘بك٤َخ ٓؾطخ ػلٕ  -4

 ُِؾب٣ٝبد ػ٢ِ أُل١ اُط٣َٞ. 

 أُؾطخ اُز٘بك٤َخ. ٛبككخ ُزلػ٤ْ ٌٓبٗخاُؼَٔ ػ٠ِ عنة اٍزضٔبهاد ْٝٓبه٣غ  -0

ٍزوار٤غ٤خ ٓؾ٤ِخ رؼَٔ ٖٓ فلاُٜب ػ٠ِ عؼَ ٓؾطخ ؽب٣ٝبد ارزج٠٘ اُؾٌٞٓخ  -4

به اٍزوار٤غ٢ ٌَُ ٖٓ ٝاهكاد ٕٝبكهاد اَُٞم أُؾ٢ِ ٖٓ فلاٍ ٤ٓ٘بء ػلٕ ف٤

هثٜ الأٍٞام ثطوم ٓجبّوح ثٔؾطخ اُؾب٣ٝبد ٝرٞك٤و اُزْو٣ؼبد اُز٢ ٖٓ ّؤٜٗب 

ػ٠ِ ؿواه ٓبٛٞ  ؛كزؼ أُغبٍ لإْٗبء أُ٘بٛن اُزقي٤٘٣خ ٝاُقل٤ٓخ ك٢ أُل٣٘خ

ٓؼٍٔٞ ثٚ ك٢ ٤ٓ٘بء علح الإٍلا٢ٓ اُن١ ٣ٔزِي َٓبؽخ ظ٤ٜو هبكهح ػ٠ِ اٍز٤ؼبة 

٠ُ اَُٞم أُؾ٢ِ، أٝ ُٞاهكح ٝرقي٣ٜ٘ب ٝاػبكح رٖل٣وٛب أٝ اهٍبُٜب ااُْؾ٘بد ا

ٍزطبػب اص٤ٞث٤ب ثبُْواًخ ٓغ أ ٓبٛٞ ٓؼٍٔٞ ثٚ ك٢ ٤ٓ٘بء كٝهاُٚ اُغ٤جٞر٢ ٝاُن١
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و ُ٘وَ اُْؾ٘بد ٖٓ ٤ٓ٘بء خ ك٢ ٓل هطبه ٓجبّٝثز٣َٞٔ ٖٓ اُؾٌٞٓخ ا٤٘٤ُٖ

 ص٤ٞث٤ب ك٢ ىٖٓ ه٤ب٢ٍ ٝرٌِلخ اهَ.ع٤جٞر٢ ا٠ُ أ

ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ثٜلف رؾو٣وٛب ٖٓ ه٤بّ اُؾٌٞٓخ ثؼَٔ رْو٣ؼبد فبٕخ  -22

ٜٝٓ٘ب ػَٔ رزْو٣غ ٣غ٤ي  ،اُوٞا٤ٖٗ أُؾ٤ِخ ٤ٌُٜٔ٘ب ٖٓ اُزؾوى ك٢ اٛبه أٍٝغ

ا ٖٓ ُٔؾطخ اُؾب٣ٝبد اُزقِٔ ٖٓ اُجٚبئغ أُزوأًخ ٝاُز٢ ثبرذ رْـَ ؽ٤يً 

ٝ ُؼلّ ٓطبثوزٜب ا ُؼلّ ٝعٞك َٓز٤ِٖٔ ُِجٚبئغ أأَُبؽبد اُزقي٤٘٣خ ٗظوً 

اُؾن ك٢ اُزقِٔ ٖٓ رِي اُْؾ٘بد  ٕ أُؾطخ لا رٔزِيب٢ُ كبُِٔٞإلبد، ٝثبُز

 َ ػ٢ِ ٤ٓٝ٘بء علٙ الإٍلا٢ٓ. ثٔب ٛٞ ٓؼٍٔٞ ثٚ ك٢ عج ٍٞحً أ

اُؼَٔ ػ٠ِ كَٖ اُزلافَ ث٤ٖ ا٤ُٜئبد اُؾ٤ٌٓٞخ ثؾ٤ش رٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ  -22

اٍز٤ؼبة أْٗطخ ا٤ُٔ٘بء أَُزوج٤ِخ ٖٓ فلاٍ ٝهق رلافَ ٕلاؽ٤بد أُ٘بٛن 

اُؾوح ك٢ أها٢ٙ ظ٤ٜو ٤ٓ٘بء ػلٕ ٝٓؾطخ اُؾب٣ٝبد ػ٠ِ ٝعٚ اُقٖٞٓ، 

ٖٓ اُْو٣ٜ اَُبؽ٢ِ ٤ُِٔ٘بء هبٓذ أُ٘طوخ اُؾوح ثٖوف عيء ًج٤و  ؽ٤ش

ٝرؾ٣ِٞٚ ا٠ُ رغٔؼبد ٤ٌٍ٘خ أكد ثنُي ا٠ُ رجل٣ل كوٓ رٍٞؼخ ٓؾطخ اُؾب٣ٝبد 

 ْٗطزٚ اُقل٤ٓخ.    أٝاْٗبء اُزغٔؼبد اُزقي٤٘٣خ اُز٢ رقلّ ا٤ُٔ٘بء ٝ

ثبُوؿْ ٖٓ افزلاف الإٌٓبٗبد أُبك٣خ ٝاُزْـ٤ِ٤خ ُِٔٞاٗئ اُؼب٤ُٔخ ٝأُٞاٗئ اُز٢ رطج٤ن 

اُؾل٣ضخ؛ الا إٔ أُزطِجبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ لارقزِق فبٕخ ك٢ ؽبُخ الإرغبٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

ٗؾٞ الإٍزضٔبه ك٢ رط٣ٞو ٝر٤ٔ٘خ ا٤ُٔ٘بء، ُٝنُي ٗوزوػ فطخ رٞعٚ ُزؾل٣ش ٓؾطخ 

 ، ٝر٘وَْ ٛنٙ اُقطخ ُضلاصخ ٓواؽَ ًٔب ٢ِ٣:ػلٕ ثبلإٍزؼبٗخ ثٜنٙ أُٞاٗئ اُؼب٤ُٔخ

 م يُٛبء ػذٌ نًُٛبء ركٙ.( يشاحم رُفٛز إعزشرٛدٛخ رح11ٕٚخذٔل سلى )

 أُوؽِخ الأ٢ُٝ

)فلاٍ فٌٔ ٍ٘ٞاد  

 الأ٢ُٝ(

2224-2224 

 رؼضٚض انجُٛخ انزحزٛخ ٔانفٕلٛخ

 ٖٛ 45( هاكؼبد عَو٣خ ٖٓ اُغ٤َ اُغل٣ل هلهح 2ّواء ػلك )

 ٖٛ 45( عواهح ؽب٣ٝبد ٍؼخ 25ّواء ػلك )

 ٖٛ 42( هاكؼبد ٍبؽخ هلهح 6ّواء ػلك )

 ٖٛ 22اُؾب٣ٝبد اُلبهؿخ هلهح ( هاكؼبد 4ّواء ػلك )

 ٖٛ 45( هاكؼبد اُؾب٣ٝبد ٤ِٓئخ هلهح 4ّواء ػلك )

 ٖٛ 45( ٍبؽجبد ثؾو١ ثولهح ّل 2ّواء ػلك )

 ( ىٝهم هث2ّٜواء ػلك )

 VTMISر٘ل٤ن ٓ٘ظٞٓخ اُوهبثخ أُزطٞهح ػ٠ِ اَُلٖ 

 ٓزو 2222ا٠ُ  422اَُؼ٢ ُي٣بكح ٍٛٞ اهٕلخ ٓ٘بُٝخ اُؾب٣ٝبد ٓبث٤ٖ 

 ٓزو 20اُؾب٣ٝبد ٝٓٔو اُؼجٞه ٝؽٞٗ الاٍزلاهح ثٔب لا٣وَ ػٖ رؼ٤ٔن ٓوا٢ٍ 
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 اَُؼ٢ ُِزؾٍٞ لاٍزقلاّ ٝهٞك اُـبى ثللا ٖٓ اُل٣يٍ

 رؼضٚض انمذساد انزكُٕنٕخٛخ ٔالارًزخ

 اػبكح رؤ٤َٛ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُْجٌخ ٓؼِٞٓبد ا٤ُٔ٘بء ٝفٞكآٜب

 اُزؾٍٞ لاٍزقلاّ اَُ٘قخ أُزطٞهح ٖٓ ٗظبّ رْـ٤َ ا٤ُٔ٘بء

 ٍ لاٍزقلاّ اَُ٘قخ أُزطٞهح ٖٓ ٗظبّ أُٞاهك اُجْو٣خاُزؾٞ

 اُزؾٍٞ لاٍزقلاّ اَُ٘قخ أُزطٞهح ٖٓ ٗظبّ اكاهح ٝرْـ٤َ الإٍٔٞ ٝأُقبىٕ

 ر٘ل٤ن ٗظبّ ٓغزٔغ ا٤ُٔ٘بء / اُ٘بكنٙ اُٞاؽلح

 رؼضٚض انمذساد انجششٚخ

 رغ٤ٜي اعواءاد اُزْـ٤َ اُو٤ب٤ٍخ ٝههٔ٘زٜب

 ههٔ٘زٜبرغ٤ٜي ًز٤جبد اهّبكاد أُٞظل٤ٖ ٝ

 رغ٤ٜي ٗظبّ ؽٞاكي أُٞظل٤ٖ ٝههٔ٘زٜب

 رله٣ت أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ أٗظٔخ اُؼَٔ اُغل٣لح

 رؾ٤َٖ اُلفَ ٝاُقلٓبد اُٖؾ٤خ ُِٔٞظل٤ٖ

 أُوؽِخ اُضب٤ٗخ

)فلاٍ فٌٔ ٍ٘ٞاد  

 اُضب٤ٗخ(

2220-2242 

 رؼضٚض انجُٛخ انزحزٛخ ٔانفٕلٛخ

 ٖٛ 45( هاكؼبد عَو٣خ ٖٓ اُغ٤َ اُغل٣ل هلهح 4ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 45( عواهح ؽب٣ٝبد ٍؼخ 22ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 42( هاكؼبد ٍبؽخ هلهح 6ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 22( هاكؼبد اُؾب٣ٝبد اُلبهؿخ هلهح 4ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 45( هاكؼبد اُؾب٣ٝبد ٤ِٓئخ هلهح 2ّواء ػلك )

 ثقلٓبد عل٣لح VTMISرؼي٣ي ٓ٘ظٞٓخ اُوهبثخ أُزطٞهح ػ٠ِ اَُلٖ 

 اَُؼ٢ ُِزؾٍٞ لاٍزقلاّ اٌُٜوثبء ًٖٔله أٍب٢ٍ ُِطبهخ ك٢ ا٤ُٔ٘بء

 رًزخرؼضٚض انمذساد انزكُٕنٕخٛخ ٔالأ

 اٙبكخ ٓؼلاد ٝأعٜيح ؽل٣ضخ رزٞاًت ٖٓ اُزطٞه اُزو٢٘

 رؾل٣ش ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ رْـ٤َ ا٤ُٔ٘بء

 رؾل٣ش ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ أُٞاهك اُجْو٣خ

 ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ اكاهح ٝرْـ٤َ الإٍٔٞ ٝأُقبىٕ رؾل٣ش

 رؾل٣ش ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ ٓغزٔغ ا٤ُٔ٘بء / اُ٘بكنٙ اُٞاؽلح

 رؼضٚض انمذساد انجششٚخ

 رط٣ٞو اعواءاد اُزْـ٤َ اُو٤ب٤ٍخ أُوهٔ٘خ

 رط٣ٞو اهّبكاد أُٞظل٤ٖ ٝههٔ٘زٜب

 رط٣ٞو ٗظبّ ؽٞاكي أُٞظل٤ٖ ٝههٔ٘زٜب

 رله٣ت أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ أٗظٔخ اُؼَٔ اُغل٣لحاٍزٔواه 

 الاٍزٔواه ك٢ رؾ٤َٖ اُلفَ ٝاُقلٓبد اُٖؾ٤خ ُِٔٞظل٤ٖ

 أُوؽِخ اُضبُضخ

)فلاٍ فٌٔ ٍ٘ٞاد  

 اُضبُضخ(

2244-2244 

 رؼضٚض انجُٛخ انزحزٛخ ٔانفٕلٛخ

 ٖٛ 45( هاكؼبد عَو٣خ ٖٓ اُغ٤َ اُغل٣ل هلهح 4ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 45( عواهح ؽب٣ٝبد ٍؼخ 22ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 42( هاكؼبد ٍبؽخ هلهح 6ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 22( هاكؼبد اُؾب٣ٝبد اُلبهؿخ هلهح 4ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ( 45( هاكؼبد اُؾب٣ٝبد ٤ِٓئخ هلهح 2ّواء ػلك )

 ٖٛ )ًٜوثبئ٤خ اٝ رؼَٔ ثبُـبى( 45( ٍبؽجبد ثؾو١ ثولهح ّل 2ّواء ػلك )

 ( ىٝهم هث2ّٜواء ػلك )

 ثقلٓبد عل٣لح VTMISرؼي٣ي ٓ٘ظٞٓخ اُوهبثخ أُزطٞهح ػ٠ِ اَُلٖ 

 اَُؼ٢ ُِزؾٍٞ لاٍزقلاّ اٌُٜوثبء ٖٝٓبكه اُطبهخ اُ٘ظ٤لخ ًٖٔله أٍب٢ٍ ُِطبهخ ك٢ ا٤ُٔ٘بء

 رؼضٚض انمذساد انزكُٕنٕخٛخ ٔالارًزخ
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 اٙبكخ ٓؼلاد ٝأعٜيح ؽل٣ضخ رزٞاًت ٖٓ اُزطٞه اُزو٢٘

 اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ رْـ٤َ ا٤ُٔ٘بءرؾل٣ش ٝٓٞاًجخ 

 رؾل٣ش ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ أُٞاهك اُجْو٣خ

 رؾل٣ش ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ اكاهح ٝرْـ٤َ الإٍٔٞ ٝأُقبىٕ

 رؾل٣ش ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ك٢ ٗظبّ ٓغزٔغ ا٤ُٔ٘بء / اُ٘بكنٙ اُٞاؽلح

 رؼضٚض انمذساد انجششٚخ

 ٔوهٔ٘خرط٣ٞو اعواءاد اُزْـ٤َ اُو٤ب٤ٍخ اُ

 رط٣ٞو اهّبكاد أُٞظل٤ٖ ٝههٔ٘زٜب

 رط٣ٞو ٗظبّ ؽٞاكي أُٞظل٤ٖ ٝههٔ٘زٜب

 اٍزٔواه رله٣ت أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ أٗظٔخ اُؼَٔ اُغل٣لح

 الاٍزٔواه ك٢ رؾ٤َٖ اُلفَ ٝاُقلٓبد اُٖؾ٤خ ُِٔٞظل٤ٖ

 انًصذس: ػٍ غشٚك انجبحث.

ًنُي رَٕٞ اُجبؽش ُِؼل٣ل ٖٓ اُز٤ٕٞبد اُؼبٓخ اُز٢ ٍزئك١ ثبُٜ٘ب٣خ ُوكغ اُولهح 

 ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢:ُٔؾطخ ؽب٣ٝبد ٤ٓ٘بء ػلٕ، اُز٘بك٤َخ 

ٖٓ اُزغبهة اُؼب٤ُٔخ ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ رِٕٞ٘ب إٔ ثؼ٘ أُٞاٗئ اُؼب٤ُٔخ رطجن  .2

٤ٍٝزْ رطج٤ن  ُٔٞاٗئ م٤ًخ؛ُزؾ٣َٞ ٓٞاٗئٜب  خاُؼل٣ل ٖٓ الأٗظٔخ الإٌُزو٤ٗٝخ اُؾل٣ض

ػ٠ِ الإٌٓب٤ٗبد أُزبؽخ ٝاُؾب٤ُخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ٝمُي  رِي اُزغبهة ث٘بءً 

 ٛجوبً ُِٔواؽَ اُزب٤ُخ:

٢ٛٝ ٓوؽِخ ا٤ُٔ٘بء أُ٘لَٖ ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ ػ٤ِٔخ رؾ٤َِ أُوؽِخ الأ٢ُٝ: 

 ء. كٝهاد اُؼَٔ ك٢ ا٤ُٔ٘بء ًٝنُي رج٤َٜ اعواءاد اُؼَٔ أُقزِلخ ثب٤ُٔ٘ب

أُوؽِخ اُضب٤ٗخ: ٢ٛٝ ا٤ُٔ٘بء أُزَٖ ٣ٝوٖل ثٚ عؼَ ع٤ٔغ الأهَبّ ٓزٖخ ثجؼٜٚب 

اُجؼ٘؛ ٝمُي ثٜلف رج٤َٜ ٝرٞؽ٤ل أَُز٘لاد ٝٓؾبُٝخ عؼَ ثؼ٘ أَُز٘لاد اُٜبٓخ 

 اٌُزو٤ٗٝخ ٓضَ ٓ٘بك٤َذ اُجٚبئغ ٝفطخ ٤ًل٤خ رَز٤ق اُؾب٣ٝبد ػ٠ِ اَُلٖ.

ٝٛلف ٛنٙ  أُزؼب٤ِٖٓ ٓغ ا٤ُٔ٘بء،ا٤ُٔ٘بء ٝ أُوؽِخ اُضبُضخ: ٓوؽِخ ٓغزٔغ

أُوؽِخ هثٜ ًَ اُغٜبد أُزؼبِٓخ ٓغ ا٤ُٔ٘بء ُزجبكٍ اُج٤بٗبد ٝاُوٍبئَ اٌُزو٤ٗٝب؛ً 

 .ٔ٘غ رٌواه اُج٤بٗبدُٝرول٣ْ أَُز٘لاد ٓوح ٝاؽلح ٤ُٜئخ ا٤ُٔ٘بء 

اْٗبء ٓوًي ُٞع٤َز٢ ٓزٌبَٓ ثٜلف اكفبٍ ع٤ٔغ اُج٤بٗبد ثب٤ُٔ٘بء ٝهثطٜب ثجؼٜٚب  .2

ٖٝٓ أٛلاكٚ رزجغ اُْؾ٘بد ٝاُجٚبئغ ٝرؾل٣ل ٓٞاهغ اَُلٖ ٝر٘ظ٤ْ كفُٜٞب اُجؼ٘، 

 ٝفوٝعٜب ًٝنُي هثٜ ًب٤ٓواد أُواهجخ ثب٤ُٔ٘بء ُٔزبثؼخ ًَ أْٗطخ ا٤ُٔ٘بء.
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٤ٌٓ٘خ ًبكخ الإعواءاد ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ثٔب ٣َبػل ػ٠ِ رو٤َِ ىٖٓ  .4

اُزٍٞغ ك٢ بف ٝهٕلخ أٝ ك٢ ٓ٘طوخ أُقطٍٞاء ػ٠ِ الأ -أُ٘بُٝخ ُِؾب٣ٝبد 

 (.TOSٌُزو٤ٗٝخ فبٕخ ٗظبّ اُزْـ٤َ )اٍزقلاّ أؽلس اُ٘ظْ الإ

رطج٤ن أؽلس ٓ٘بٛظ اُ٘ظْ اُج٤ئ٤خ ٝاػبكح رل٣ٝو أُؾِلبد ك٢  ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد  .4

ٝرج٢٘ اٍزوار٤غ٤بد أُٔواد اُن٤ًخ اُز٢ روَِ رٌلً اُؾب٣ٝبد كافَ أُؾطخ ٝفل٘ 

 ق.٤ُبٌززو٤َِ اُُاُز٢ رزوعْ ك٢ اُٜ٘ب٣خ ٝ اُيٖٓ اُقبٓ ثغ٤ٔغ اُؼ٤ِٔبد

ٔب ٣ئك١ ا٠ُ رؾ٤َٖ ٛزٔبّ ثغٞكح ٍَِِخ اُزٞه٣ل ٓرؾ٤َٖ اُقلٓبد اُِٞعَز٤خ ٝالإ .5

 اُولهاد اُز٘بك٤َخ ثٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد.

٠ُ أُٞاٗئ اُن٤ًخ ااُزو٤ًي ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُغٞكح اُْبِٓخ ٝكػْ اُزٞعٚ ٗؾٞ اُزؾوى  .6

ًؤؽل هًبئي ٗغبػ اكاهح اُغٞكح اُْبِٓخ  ػٖ ٛو٣ن رٞك٤و ٗظْ ٓؼِٞٓبد ٓزطٞه

 ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد. 

رله٣ت اُؼٔبُخ ا٤٘ٔ٤ُخ ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ُزٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ اٍز٤ؼبة اُؼَٔ  .4

 ثبلأٍب٤ُت اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ.

رج٢٘ الإكاهح اُؼ٤ِب ُٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ُزطج٤ن ٓ٘بٛظ الإكاهح اُن٤ًخ ُِٔؾطخ  .0

٤ْ ٤ِ٤ٖ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ الإػزٔبك ػ٠ِ رطج٤وبد أُٞاٗئ اُن٤ًخ ُزوٝرٞػ٤خ ًبكخ اُؼبٓ

 اُقلٓخ ثزٞك٤و ٓزطِجبد رطج٤وٜب ثٌَْ ٓزٌبَٓ. 

ٖٓ فلاٍ ري٣ٝلٛب ثؤؽلس  ؛رؾل٣ش اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُلٞه٤خ ُٔؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد .4

 ح ٝكؼب٤ُخ أُؾطخ ٝرو٤َِ اٗجؼبس اٌُوثٕٞ.ءٖ ًلب٤أُؼلاد اُز٢ رَبػل ػ٠ِ رؾَ

رْغ٤غ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ُِزؾٍٞ ٗؾٞ اٍزقلاّ ا٤ُٔ٘بء اُن٢ً   .22

 ٝرٞك٤و ٓ٘بؿ ر٘ظ٢ٔ ٣َٔؼ ثبلإثلاع ٝالاثزٌبه ٌُبكخ أَُز٣ٞبد الإكاه٣خ. 

رٞك٤و الإػزٔبكد أُب٤ُخ ٝالإٌٓب٤ٗبد اُجْو٣خ ٝاُل٤٘خ اُلاىٓخ ُلػْ اٍزقلاّ   .22

 اُزطج٤وبد اُن٤ًخ ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد. 

عؼخ الأٗظٔخ ٝاُِٞائؼ ٝاػبكح ٤ٕبؿزٜب ٝر٤ٜئزٜب ك٢ ٓؾطخ ػلٕ ُِؾب٣ٝبد ٓوا  .22

 ُزٞاًت اُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ثٔب ٣زٞاكن ٓغ ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُن٤ًخ. 
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ٝكٝهٙ ك٢  اُل٣٢ُٝغت الإٛزٔبّ ثبُٔئرٔواد اُؼب٤ُٔخ ٓضَ ٓئرٔو ٓبهُٞط   .24

ٚوٝهح ٝٙغ ( ث2222رط٣ٞو أُٞاٗئ ٝاُن١ أ٢ٕٝ ثَ٘قزٚ الأف٤وح )ٓبهُٞط 

فطخ اٍزوار٤غ٤خ ُزط٣ٞو اُج٤٘خ أُؼِٞٓبر٤خ ُِٔٞاٗئ ثٔب ٣ز٤ؼ اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

اُؾل٣ضخ ثبُٔٞاٗئ ٝاُزٍٞغ ك٢ اٍزقلآٜب ُلػْ ٓ٘ظٞٓخ ؽوًخ ٝرلكن اُجٚبئغ 

ٓٔب ٣َْٜ  ؛ٝاُؾب٣ٝبد، ًٝنُي رج٢ّ٘ فطخ اٍزوار٤غ٤خ ُِزؾٍٞ ا٠ُ أُٞاٗئ اُن٤ًخ

ًٔب رٚٔ٘ذ اُز٤ٕٞبد اُزٞعٚ ٗؾٞ  .٤خ ثبُٔٞاٗئك٢ رط٣ٞو أُ٘ظٞٓخ اُِٞعَز

 ؛ٝاُج٤بٗبد اُٚقٔخ هثٜ أُٞاٗئ اٌُزو٤ٗٝبًّ ثبٍزقلاّ رو٤٘بد اُؾٍٞجخ اَُؾبث٤خ

ُز٤ََٜ رجبكٍ اُج٤بٗبد ث٤ٖ فطٞٛ اُْؾٖ ٝأُٞاٗئ ٝٓول٢ٓ فلٓبد اُ٘وَ أُزؼلك 

اٍُٞبئٜ ُلػْ ٓ٘ظٞٓخ ٍلاٍَ الإٓلاك ٝاُزغبهح اُؼب٤ُٔخ ٝاٍزقلاّ رو٤٘بد اٗزوٗذ 

ك٢ أُٞاٗئ ٝٓؾطبد اُؾب٣ٝبد ٝأرٔزخ  (Internet of Things) الأ٤ّبء

خ ك٢ الأكاء ٝالأٖٓ ٝاَُلآخ ػ٤ِٔبد أُٞاٗئ ُزول٣ْ فلٓبد ماد ٓؼب٤٣و ػب٤ُٔ

 .اُجؾو٣خ ُزؼي٣ي اُولهح اُز٘بك٤َخ ُِٔٞاٗئ ٝٓؾطبد اُؾب٣ٝبد

 ؛كهاٍبد َٓزوج٤ِخ أفو١ ػٖ ٓٞٙٞع اُلهاٍخ اُؾب٤ُخثٚوٝهح ػَٔ اُجبؽش ٢ٕٞ٣ ًٔب 

ٍزقلاّ أكٝاد رؾ٤َِ ٓقزِلخ، ًٝنُي ٢ٕٞ٣ اُجبؽش ثٚوٝهح ػَٔ كهاٍبد ٓوبهٗخ بٌُٖٝ ث

ٝاُز٢ ؛ ُٔؼوكخ اُزطٞهاد ٝاُزو٤٘بد أَُزقلٓخ ك٢ رِي أُٞاٗئ ٓغ ٓٞاٗئ ػب٤ُٔخ أفو١

ػَٔ كهاٍبد ثبلإٙبكخ ا٢ُ ٙوٝهح ٝ ،رئصو ثبُٜ٘ب٣خ ػ٠ِ ه٤بّ ٓلٕ ٝٓٞاٗئ َٓزلآخ

 رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞاٗئ اُقٚواء ثٔؾطخ ؽب٣ٝبد ػلٕ. َٓزوج٤ِخ ػٖ ٤ًل٤خ
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 انًصبدس: 

ٗئ اُن٤ًخ ػ٠ِ رؾ٤َٖ أكاء ٤ٓ٘بء اُلبٝ اٌُج٤و (، أصو رطج٤ن ٓلّٜٞ أُٞا2222ٍٞاك١، كبَٙ ٓلزبػ )

 ثبُؼوام، هٍبُخ ٓبعَز٤و ٓولٓخ ُلأًبك٤ٔ٣خ اُؼوث٤خ ُِؼُْٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُ٘وَ اُجؾو١.

 روو٣و ١ٍٞ٘ ٖٓ ّوًخ ػلٕ ُزط٣ٞو أُٞاٗئ. .(2222ّوًخ ػلٕ ُزط٣ٞو أُٞاٗئ، )

ٙغ اُز٘بك٢َ ُٔؾطخ ػلٕ 2222هوكُ، أّوف ) ُِؾب٣ٝبد ك٢ ظَ أُ٘بكَخ الإه٤ٔ٤ِخ"، هٍبُخ ( "رؾ٤َِ اُٞ

ّ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُ٘وَ اُجؾو١  .ٓبعَز٤و، الأًبك٤ٔ٣خ اُؼوث٤خ ُِؼِٞ

 ٓزطِجبد رطج٤ن ث٤ٖ اُؼلاهخ (.2224اُ٘ج٢، ٛجٚ أٍبػ٤َ، كبًٗٞ، ٗبكه اُج٤و ٝاُْؾبد، ٜٗبٍ  ) ػجل

 ثٞهٍؼ٤ل، ٓغِخ ٓٞاٗئ ػ٠ِ رطج٤و٤خ كهاٍخ -اُزٞه٣ل ٍَِِخ اٍزلآخ اُن٤ًخ ٝرؤص٤وٙ ػ٢ِ أُٞاٗئ

الأٍٝ،  اُغيء (،46) ٌّٔ، أُغِل ػ٤ٖ اُج٤ئ٤خ، عبٓؼخ ٝاُجؾٞس اُلاهٍبد اُج٤ئ٤خ، ٓؼٜل اُؼِّٞ

 :ٓ ،ٚ٤ٗٞ٣444- 424. 
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