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 :ممخص البحث
السنكات الاخيرة استجدت ظكاىر اجتماعية عمى المجتمػ  المرػرم لػ مت في 

، حيػػث ظيػػرت ال ديػػد مػػف السػػمككيات السػػماية التػػي  عتػػاد المفكػػريف كقر ػػت الكميػػر منيػػا
ا اللػػػػااص كقرػػػػاا يمارسػػػػيا ىػػػػ لاو اللػػػػااص ارػػػػكرة يكميػػػػة كمسػػػػتمرة كذلػػػػؾ نتيجػػػػة عمييػػػػ

قف الت ييػرات اٌمغزمغ، َػٍٓ اٌزغم منه لمت يرات الم اررة كالتطكرات التي حدمت داخػؿ 
تػػػتـ اسػػػرعة قرػػػاحت  ال ػػػالـالتػػػي حػػػدمت كلاتػػػزاؿ تحػػػدث فػػػي لػػػتى مجػػػالات الحيػػػاة فػػػي 

فالػذم كػاف يحػدث فػي ال ػالـ مػف ت يػرات  كلمكؿ لـ ي رؼ ليا مميؿ في تاريخ الالرية،
في القركف الماضية ككاف يتـ خلاؿ مئات السنيف قراا يحدث مممو كقعمؽ منو كقلمؿ 

المدنية كالحضارة كالاترالات الحياة ، كلقد ت يرت مظاىر ك ريرة م دكدات في سنكات
دة عمينا قف جديكسمككية كنتجت عنيا م طيات مقافية كاجتماعية  ،كتكنكلكجيا الم مكمات
ختاػار ف اليػة النمػكذج الم رفػي  ، ٌذٌه إصزٍذفذ رٍه اٌذراصخ لمجارتيػا نت امؿ كنتفاعؿ م يا

مػػ  جماعػػات اللػػااص لمتخفيػػؼ مػػف حػػدة السػػمككيات السػػماية التػػي ي ػػانكف منيػػا، ك ػػد السػػمككي 
ديػػد كىػػك محاكلػػة لتح، قىػػداؼ كنػػكع الدراسػػة المػػنيا التجرياػػي ينػػو يتفػػؽ مػػ  سػػتخدمت الدراسػػة 

ختػػارت الااحمػػة فػػي دراسػػتيا ترػػميـ القيػػاس القامػػي  ك ػػد ، ال لا ػػة السػػااية اػػيف مت يػػرات محػػددة
، ك ػػد تحققػػت الااحمػػة مػػف كافػػة كالا ػػدم ااسػػتخداـ جمػػاعتيف  حػػداىما تجريايػػة كقخػػرم ضػػااطة

 فركضيا.
 .النمكذج الم رفي السمككي، جماعات اللااص، السمككيات السمايةالكممات المفتاحية: 

Abstract: 

In recent years, social phenomena have emerged in the Egyptian 

society that preoccupied thinkers and made many of them sleepy, as 

many negative behaviors that young people used to and became 

practiced by these young people on a daily and continuous basis, as a 

result of contemporary changes and developments that occurred within 

society, and despite the changes that have occurred and are still It is 

taking place in various aspects of life in the world, and it is taking place 

with a speed and comprehensiveness that is unprecedented in the 

history of mankind. What was happening in the world in terms of 

changes in the past centuries, which took place during hundreds of 

years, has become similar, deeper and more comprehensive in a few 

and short years, and the aspects of civil life have changed. Civilization, 

communications and information technology, and resulted in new 

cultural, social and behavioral data that we have to deal with and 

interact with in order to keep up with them. Therefore, this study aimed 

to test the effectiveness of the cognitive-behavioral model with youth 

groups to to alleviate of negative behaviors that they suffer from. The 
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study used the experimental approach because it is consistent with the 

goals and type of the study, which is an attempt to determine the causal 

relationship between specific variables, and the researcher, chose in her 

study the pre-measurement design and post-test using two groups, one 

experimental and the other control, and the researcher verified all her 

hypotheses. 

Keywords: Cognitive-behavioral model, youth groups, negative 

behaviors. 

.أولًا: مشكمة الدراسة  

 حتمت  ضية التنمية امختمؼ جكانايا مكانا اارزا فى كافة المجتم ات اكافة قنكاعيا 
عمى حد سكاو كما حظيت اإىتماـ الكمير ااعتاارىا الكسيمة المممى لتحقيؽ حياة قفضؿ 

(، كقف تنمية ال نرر 5،ص.7002)ناجي، ممجتم ات، كتحقيؽ مستكل م يلة قفضؿ للأفرادل
الالرم ىك قساس عممية التنمية كلا يمكف حدكث التنمية  لا مف خلاؿ تنمية ال نرر الالرم 

، 7002كالقكل الالرية فى المجتم  التى ت تار ركيزة التقدـ كالتطكر في المجتم ات.)علاـ،
يت جمي  اللرائ  السماكىة كالمكاميؽ الدكلية كدساتير الدكؿ كالقكانيف لذلؾ عن، (84ص.

الكض ية عناية اال ة اال نرر الالرم كتنلئتو كرعايتو ماديا كقدايا رعاية متكاممة حتى ينلأ 
سكيا مف الناحية الجسدية كالركحية كاحتياجاتو ال اطفية كاحتياجاتو النفسية لتأكيد ذاتو كزرع 

كالقيـ الحميدة كؿ ىذا لمرمحتو الذاتية كمرمحة المجتم  مف خلاؿ الإسياـ  المقة فى نفسو
مكانياتو فى الإنتاج كالتنمية امختمؼ قنكاعيا كمجالاتيا.  (00،ص.7002)محمد، فى  دراتو كا 

 هااللػػااص كذلػػؾ ينيػػـ المرػػدر الرئيسػػي لممػػرك  تيػػتـ المجتم ػػاتكافػػة  قرػػاحتلػػذلؾ 
سيو في حياة ايمـ كمستقاميا كاقدر ما تكليو المجتم ػات مػف كقكمر فئات المجتم  حسا والالري

عمػي  ىتماـ كرعاية اقدر ما تحسف رن  مستقاميا كت كد عمى ر ييا كتقدميا كتحضػرىا، كذلػؾ 
خطيرة كعصو ليس سيلا فلااد قف تتحممو ايسر كالمجتم  م ان  ة عتاار قف اللااص ىك مسئكلي

قل تقرػػير نحػػك تمػػؾ المسػػئكلية مػػف قل و، كقف مػػمػػف قجػػؿ رػػناعة مرحمػػة عمريػػة سػػكية كم ى
 مما  د ينا  احدكث كارمة لممجتمػ  كايسػرة وطرؼ منيا ي دل لخمؿ قمناو مراحؿ النمك المختمف

كذلػؾ عمػي  عتاػار قف فئػة اللػااص ىػي اللػريحة ، (2، ص.7002في المسػتقاؿ. )ميتػدم،
طا ة ىائمة تحركيا، كمف مـ ايكمر حيكية كايكمر تأميران في قم مجتم  كذلؾ لامتلاكيا 

فػػإف ىػػ لاو اللػػااص يمممػػكف نقطػػة  نطػػلاؽ قساسػػية فػػي المجتمػػ ، كمػػف ىنػػا تظيػػر حاجػػة 
يجاد فمسفات اجتماعية كسياسية لمت امػؿ  المجتم ات الممحة لماحث عف قنسص الطرؽ كا 
مػػػػ  ىػػػػ لاو اللػػػػااص كتنظػػػػيميـ فػػػػى  ػػػػكل كجماعػػػػات يمكػػػػف قف تفيػػػػد فػػػػى تكجيػػػػو التنميػػػػة 

 (00،ص.7000 كالسياسية.)حلاكة،الاجتماعية 
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حيػػػث يامػػػا عػػػدد اللػػػااص فػػػي عالمنػػػا اليػػػكـ قكمػػػر مػػػف مميػػػارم لػػػاص مػػػف عػػػدد سػػػكاف 
في المجتم  ال راي قكمػر مػف ممػانيف مميػكف لػاص  اللااصال الـ، قم ممث الالرية  ذ ياما عدد 

(، 00،ص.7002% مػػف جممػػة عػػدد السػػكاف فػػي الامػػداف ال رايػػة )اليكنسػػيؼ،85قم مػػا يقػػرص 
 7002كاما عدد اللااص في مرر كفقا لتقرير الجياز المركزم لمت ائة ال امة كالإحراو عػاـ 

نسػػػمة  000084000جمػػػالي عػػػدد السػػػكاف الاػػػالا عػػػددىـ  لػػػاص مػػػف  72,278,420حػػكالي 
كيلػكؿ ، (7002مميكف قسرة )الجيػاز المركػزم لمت ائػة ال امػة كالإحرػاو، 70,0مكزعيف عمى 

فى قم مجتمػ ، اػؿ ىػـ قكمػر فئػات المجتمػ  حركػة كنلػاطان، كمرػدران  ى لاو اللااص فئة متميزة
مف مرادر الت يير الاجتماعى، كما يمكف قف تترؼ ىذه الفئة االإنتاج كال طػاو كالإاػداع فػى 
كافػػة المجػػالات، فيػػـ الم ىمػػكف لمنيػػكض امسػػئكليات انػػاو المجتمػػ ، كي ػػد ايعػػداد لمحيػػاة ىػػك 

وهذا ماا (، 207، ص.7007الفردل كالاجتمػاعى.)محمكد، الضااط كالم يار ايساسى لمسمكؾ
حيػث قكػدت عمػي قف   Korobeynikova (2015)كورباينكوفاا دراساةأكادت عميان نتاا   

اللػػػااص ىػػػـ قىػػػـ فئػػػات المجتمػػػ  كي تاػػػركا مػػػف قىػػػـ مرػػػادر التسػػػاما كالت ييػػػر كالانػػػاو داخػػػؿ 
  القضػػػػايا كالملػػػػكلات فػػػػي الت امػػػػؿ مػػػػ والمجتم ػػػػات، كقنيػػػػـ ىػػػػـ الفئػػػػة ايكمػػػػر نلػػػػاطا كحيكيػػػػ

 تماعية التي تت رض ليا المجتم ات كافة.الإج
ت د قكضاع اللااص في المجتم  م لران ىامان ي كس لنا الظركؼ التي حيث 

حيث تكضا التفكؾ الاجتماعي قك ايزمات قك الملكلات  ،يمر ايا المجتم  كحالتو
 نمك في المجتم .الاجتماعية االإضافة  لى ككنو م لر ي كس قيضان التطكر كال

Universum, 2000 ,p.1)) ، كقف الت ييرات التي حدمت كلاتزاؿ تحدث في لتى
تتـ قراحت ، مررالتي ن يش فييا كفى ال راية كفى المنطقة  ال الـمجالات الحياة في 

اسرعة كلمكؿ لـ ي رؼ ليا مميؿ في تاريخ الالرية، فالذم كاف يحدث في ال الـ مف 
ماضية ككاف يتـ خلاؿ مئات السنيف قراا يحدث مممو كقعمؽ منو ت يرات في القركف ال
المدنية كالحضارة الحياة ، كلقد ت يرت مظاىر ك ريرة م دكدات كقلمؿ في سنكات

كنتجت عنيا م طيات مقافية كاجتماعية جديدة عمينا  ،كالاترالات كتكنكلكجيا الم مكمات
أكدت عمين وهذا ما (، 72،ص.7000)راحي،.لمجارتيا قف نت امؿ كنتفاعؿ م يا

قكضحت قف التحكلات الاجتماعية كالا ترادية  كالتي (1991)حسن  دراسة نتا  
كخارة  تُحدث ال ديد مف الت ييرات الايجااية كالسماية في  تجاىات قفراد المجتم 

السماية تظير كتتجمى فى ركر الانحراؼ كالسمككيات  لا قف الت ييرات  اللااص
 دلاتيا عف الفترات التى ساقت الت يير.كالجريمة كزيادة م 
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فميس ىناؾ لؾ فى قف الظركؼ المحمية كالقكمية كال المية التى ي يش فييا قك 
المررم ارفة خارة الآف تختمؼ اختلافان اللااص يتأمر ايا جيؿ اللااص ارفة عامة ك 

كانت م دلات  حيث ،جكىريان عف تمؾ التى عالت فييا قك تأمرت ايا قجياؿ سااقة
م تدلة حتى منترؼ القرف الحالي، قما الآف فإف عالمنا ك ىادئة الت ير الاجتماعي 

فمنذ عرر النيضة كالمكرة ال ممية  ،الم ارر تأسس عمى تفاعلات الت ير الاجتماعي
طار مناخ جديد تيتز  كالتكنكلكجية كمكرة الاترالات كؿ ىذا ج ؿ ال الـ ي يش فى 

 (44،ص.7000الخكاجو،)عمى ساحتو اكمر التقاليد رسكخان 
ففي السنكات الاخيرة استجدت ظكاىر اجتماعية عمى المجتم  المررم ل مت 

، حيث ظيرت ال ديد مف السمككيات السماية التي  عتاد المفكريف كقر ت الكمير منيا
كمستمرة كذلؾ نتيجة عمييا اللااص كقراا يمارسيا ى لاو اللااص اركرة يكمية 

(، 002،ص.7000)راحي، رات التي حدمت داخؿ المجتم لمت يرات الم اررة كالتطك 
قكضحت قف الت يرات كالتي  (2112) فيصل &دراسة عارفنتا   وهذا ما أكدت عمية 

الكميرة كالتطكرات التى حدمت فى المجتم  المررم قحدمت تقدمان في مختمؼ المجالات، 
الاجتماعية   لا قنو راحص ىذا التطكر خمؿ فى نسؽ القيـ كاضطراص فى الم ايير

كل ؿ مف قىـ كقخطر ركر الانحراؼ التى ظيرت ىي جرائـ الامطجة  ،كايخلا ية
 و.كغيرىا مف سمككيات انحرافيكالتنمر كالسمكؾ الفكضكم كاللائ ات 

كؿ جديدة، كقراا  تككيف اتجاىات لاااية كحيث قف مقافة اللااص تميؿ  لي
لات فى الحياة الاجتماعية كمنيا ليو عرضة لمت يير حيث ينتا عف ىذا الت يير ت دي

القيـ كاض اؼ ال ادات الاجتماعية، ا ض الت ييرات التى قدت  لى تحطيـ 
كالتي  (2116) وهذا ما أكدت عمين نتا   دراسة حضري( 020، ص.7002)اركك،

، حيث اللااصقكدت قف ىناؾ ال ديد مف الان كاسات لم كلمة عمي المقافة كخارة جماعات 
ن كاسات في جكانص مت ددة؛ فمف الجكانص  الدينية كايخلا ية  نتلار القيـ تمممت ىذه الا

ال راية المضادة لمقيـ ال راية الاسلامية كمف الجكانص الاجتماعية ليكع السماية كاللاماالاة 
تجاه مجتم و كالتقميد ايعمى لنمط الحياة ال راية كمف الجكانص المقافية تزايد الفجكة المقافية 

كالتي قكدت عمى قف ايمار  (2116نتا   دراسة محمود )وهذا ما أكدتن أيضا  ،ااصلدم الل
تمممت في انتلار القيـ السماية ممؿ عدـ رمة الرحـ كعدـ تقاؿ  اللااصالسماية لم كلمة عمي 

التكجييات قك القيـ الاسرية كالت امؿ عمي قساس المرمحة م  ايرد او كعدـ الاحتراـ 
 المتاادؿ.
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ا ىػػػ لاو اللػػػااص مػػػاىي  لا قنمػػػاط مػػػف السػػػمكؾ يتاػػػر السػػػمككيات السػػػماية التػػػي يكتسػػػاكت      
اللاسػػكل الظػػاىر كالمااػػت قك المتكػػرر الػػذل يميػػؿ الػػي الخػػركج عمػػي القػػيـ كالم ػػايير كال ػػادات 
الاجتماعيػػة، كنجػػد قف مػػف قىػػـ قسػػااص ظيػػكر تمػػؾ الملػػكلات السػػمككية ىػػك اللػػ كر االدكنيػػة 

  طػػػػػػػؼ كالرعايػػػػػػػة الاسػػػػػػػرية مقارنػػػػػػػة امػػػػػػػف ىػػػػػػػـ فػػػػػػػي ممػػػػػػػؿ سػػػػػػػنيفكالحرمػػػػػػػاف مػػػػػػػف الحػػػػػػػص كال
(Welles,2005,p.122)  ،( 2111وهذا ما أكدت عمين نتا   دراساة عباد الارحمن ) كالتػي

قكضحت نتائجيا قف الفئات الر يرة في السف كخارة المراىقيف ي انيف مف عدـ المقػة اػالنفس 
اج مػػ  غيػػرىف كالميػػؿ  لػػى ال زلػػة، كعػػدـ القػػدرة عمػػى تكػػكيف علا ػػات  جتماعيػػة، كعػػدـ الإنػػدم

 .كالإنطكاو كالإكتئاص قحيانا
اليػػػا فقػػػد  امػػػت الااحمػػػة اػػػإجراو كلمك ػػػكؼ عمػػػي السػػػمككيات السػػػماية التػػػي يمارسػػػيا اللػػػااص ح   

دراسة  ستطلاعية لتحديد قكمر السمككيات السماية  نتلارا ايف اللااص، كتـ تطايػؽ تمػؾ الدراسػة 
 الم يػد ال ػالي لمخدمػة الإجتماعيػة اانيػا( لاص كفتػاة داخػؿ 00)عمي عينة مف اللااص  كاميا 
 ككانت قىـ تمؾ السمككيات:

 .  دماف ايل اص الإلكتركنية.5 . ال نؼ.0 . التنمر الإلكتركني.0
 .الت رص.2      . ال ش في الإمتحانات.8 . التحرش الجنسي.7

 .ض ؼ الملاركة في اينلطة الطلااية.2
خدمة الاجتماعية قحد الميف الإنسانية التى تس ى  لى تقديـ ال كف كالمساعدة كلما كانت ال    

لكافػػػػة فئػػػػات المجتمػػػػ  ككياناتػػػػو، فيػػػػى تسػػػػ ى لمسػػػػاعده  الفئػػػػات المختمفػػػػة مػػػػف خػػػػلاؿ طر يػػػػا 
كالتػػػػي تيػػػػدؼ  لػػػػى حمايػػػػة كتقكيػػػػة الفئػػػػات ، (720، ص.7002كارامجيػػػػا المت ػػػػددة ) اػػػػراىيـ،
الاجتمػاعي لكظائفيػا، كلا يقترػر دكر الخدمػة الاجتماعيػة  قدائيػـالض يفة كتدعيميا مف حيػث 

 ـعمي الك اية كالحماية فقػط اػؿ يمتػد ليلػمؿ ال ػلاج لكافػة الملػكلات كالرػ كاات التػي تػكاجيي
وهاذا ماا أكادت عميان نتاا   دراساة بوليناا  ،(082، ص.7000)الرػديقي، مف خػلاؿ ارامجيػا

قف طػػرؽ الخدمػػة الإجتماعيػػة  كالتػػي قكضػػحت Pauline Dickinson (2010)ديكنسااون 
مسػػاندة الفئػػات الضػػ يفة كالميملػػة مػػف خػػلاؿ تػػكفير اػػراما تراكيػػة كاجتماعيػػة تسػػ ي لكارامجيػػا 

 تقديـ الم مكمات كالنرائا كالمساندة.كذلؾ لم مؿ عمي لتماية  حتياجاتيـ، 
حدل طرؽ الخدمة الاجتماعية التي يمكف مف خلاليا  كلما كانت خدمة الجماعة 

ممارسة انماط  مكؾ الافراد كاتجاىاتيـ كاكساايـ اتجاىات جديدة كاالتاليت ديؿ س
 د تساىـ انريص  ىلذا في(، 005، ص.0225سمككية مرغكص فييا)مرعي كقخركف،

كافر فى الت امؿ م  الملكلات كالمخاطر التى تفرزىا المت يرات ال المية م  فئات 
عف طريؽ اكساص اللااص  مككياتالساللااص فيمكف قف ت مؿ عمى ت يير كت ديؿ ىذه 
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 ادريف عمى الت امؿ م يا كمدركيف السمككيات، كج ميـ قفكار اجتماعية مضادة ليذه 
حيث قف ىذه الطريقة تركز فى عمميا عمى التفاعؿ الذل يحدث ايف  ،لكيفية مكاجيتيا

(، 707، ص.7004)عمارة، قعضاو الجماعة كاستخداـ ىذا التفاعؿ لرالا قعضائيا
طريقة  كالتي قكدت عمي قف (2117بدر الدين )دراسة نتا   ا أكدت عمين وهذا م

خدمة الجماعة يمكنيا مساعدة اللااص كأفراد كجماعات عمى تفيـ ملكلاتيـ كال مؿ 
، كذلؾ الإنلائي كالك ائي ، مف خلاؿ التركيز عمي الا دعمى ك ايتيـ مف الك كع فييا

ى قدنى حد ممكف مف السمكؾ قك الملكلات ااتخاذ الاجراوات كالتدااير التي تقمؿ  ل
ا د قف  السمككيات كالملكلاتايخلا ية التى تظير، كما قنيا ت نى االتحكـ فى انتلار 

  .تظير قعراضيا
كلذلؾ فلااد مف ت زيز ملاركة اللااص النلطة في الجماعات اما يُساىـ في التحقيؽ 

ف تأخذ عمى محمؿ الجد ملاركة كاالتالي فمف الميـ ق ،المتزايد يىدافيـ المنلكدة
كت ديؿ تمؾ السمككيا تالسماية كذلؾ مف  اللااص داخؿ جماعات لمكاجية ملكلاتيـ

  (Julika, 2000, p.9 )خلاؿ  ستخداـ نماذج كقساليص طريقة خدمة الجماعة.
اللػػػػااص لمتخفيػػػػؼ مػػػػػف  ممػػػػا يسػػػػتدعي الاىتمػػػػاـ اضػػػػػركرة التػػػػدخؿ المينػػػػى مػػػػ  ىػػػػػ لاو       

سماية التى تكاجييـ عف طريؽ الاخرائى الاجتماعي الذل يتدخؿ اطريقة ماالػرة السمككيات ال
قك غيػػػػر ماالػػػػرة مػػػػ  الجماعػػػػات لتحقيػػػػؽ الت ييػػػػر المطمػػػػكص ااسػػػػتخداـ النمػػػػاذج المينيػػػػة كالتػػػػى 

 .(88، ص.0224)لػػػمس الػػػديف،تتضػػػمف الإسػػػتراتيجيات كايدكار كايسػػػاليص المينيػػػة المختمفة
ة ال مػػؿ مػػ  الجماعػػات ال ديػػد مػػف النمػػاذج كالنظريػػات ال مميػػة كيتضػػمف التػػدخؿ المينػػي لطريقػػ

 مسػػاعدتيـالتػػي ت مػػؿ مػػ  الجماعػػات كتسػػاعد عمػػي تحسػػيف الكظػػائؼ الإجتماعيػػة للأعضػػاو ك 
ـ عمػي التفاعػؿ كالملػاركة مػ  ا ضػي ـ جتماعية طياػة كمقاكلػة، كتلػجي ي عمي تككيف علا ات

 (2005)ووعميااان دراساااة ساااتينوهاااذا ماااا أكااادت ، (52، ص.0224لػػػمس الػػػديف، ) الػػػا ض
Stenho  حيث قكضحت فى نتائجيا قف خدمة الجماعة يمكػف قف تقمػؿ ايضػرار الراج ػة  لػى

 كتساص اللااص ال ديد مف السمككيات السماية مف خلاؿ قساليايا المختمفة كارامجيا لمساعدتيـ 
 عمى التخفيؼ مف حدة السمككيات السماية كمنيا النمكذج الم رفي السمككي.

الم رفػػي السػػمككي قحػػد النمػػاذج المينيػػة التػػي تسػػتخدميا طريقػػة خدمػػة  النمػػكذجي تاػػر لػػذلؾ 
 قف م داىػػا مسػػمـ تلػػترؾ فػػي التػػي ال لاجيػػة التػػدخلات فئػػة  لػػى يلػػيرحيػػث الجماعػػة 

 النمكذجك د قكد ال مماو قف ، م رفية عكامؿ د اساصاايفر  لدل تستمر كالملكلات الاضطرااات
ظيػػػكره يقػػػكـ عمػػػى ماػػػدق ميػػػـ يتممػػػؿ فػػػي ت مػػػيـ المػػػريض قف يكػػػكف ىػػػك  الم رفػػػي السػػػمككي منػػػذ

كيػتـ ذلػؾ  ،الطايص لذاتو، كيتضػمف ىػذا الماػدق اكتسػاص ميػارات كاسػتخداميا فػي مكا ػؼ كا  يػة
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تمكنػػو مػػف  ك كفػػاوة مينيػػو عاليػػوذ مػػف الماػػادا اكاسػػطة قخرػػائيداخػػؿ الجمسػػات اتانػػي عػػدد  
د وهاذا ماا  ،(Butler, A. C., et.al, 2006)ال لاجية. ارتيا، لتحقيؽ ايىداؼاناو الجمسة كا 

لكااين وأخاارون شااوكاام ماان سااة عمياان نتااا   دراأكاادت   Shaw, et.al Elkin (1999) وا 
الػذيف ي ػانكف  ال ديػد مػف ايلػخاص نتػائافػي  ايخرائيتأمير كفاوة  كالتي قكدت نتائجيا  لي
فػػػي نجػػػاح  ايخرػػػائياوة كجػػػد قدلػػػة متناميػػػة حػػػكؿ قىميػػػة كفػػػحيػػػث ت مػػػف  ضػػػطرااات سػػػمككية

  (Dobson,2010, p.125) لدكاسػكف ككفقػا، كالنظػرة الإيجاايػة كػالتفيـ كالاعتنػاوج، ال ػلا
: الأولاى :قساسػية مسػممات مػلاث فػي يتلػارؾالم رفي السمككي امختمؼ طر و  د  النمكذجفإف 
 .كت ييػره  اتػوامر  يمكػف الم رفػي النلػاط : قفالثانياة. السػمكؾ فػي يػ مر الم رفػي النلػاط قف

 .الم رفي الت يير خلاؿ مف يحدث فيو المرغكص السمككي الت يير قف :الثالثة
عمى الت ميـ النلط الماالر كيتضمف التفاعؿ  النمكذج الم رفي السمككيي تمد حيث 

السمككيات اليكمية، حيث قف الم الا يأخذ دكر ك  الملاعر الانف اليةك  ايف التفكير الم رفي
مف خلالو ايساس اللاعقلاني كاضطراص السمكؾ لما ي انيو مف  ف اؿ ليكضا لممريض

النمكذج الم رفي كي د ، (279ص.،2111)عبد الوهاب: .قم سمككيات سماية اضطرااات
ضطراص الانف الي حيث قنو نتاج لمتفكير غير ال قلاني لاىك الذم يكضا تطكر ا السمككي

ؾ المضطرص مف خلاؿ ت ميمو تقدير الذات الذم يتاناه الفرد كيركز عمى  مكانية ت يير السمك 
 قلانية كتنمية  دراتو عمى ضاط النفس لتحقيؽ ايىداؼ الكلإمكانية ت ديؿ ايفكار غير 

 (71، 2118)رشا أحمد:المرغكاة.
غير الكا  ية  اللااص لى ت يير قفكار كتفسيرات  النمكذج الم رفي السمككيكييدؼ 

حلاؿ قفكا كىذه  ،ر كا  ية كتكافقية كتقييمات  يجااية للأحداثكالملكىة يحداث الحياة كا 
الفركض كالتفسيرات الملكىة ىي الناتا الحقيقي لممخططات الماكرة التي تلكمت خلاؿ 

ت ميمي يتضمف ترميما ك عمى منحى ملترؾ نفسي النمكذج كـ حيث يقمراحؿ التنلئة، 
حدل ىذه المخططات ميارات جديدة تت ى لاو اللااصلخارات ت مـ نكعية ايدؼ ت ميـ 

، 2118) فرج:كترححيا لمت رؼ عمى ال لا ة ايف المككنات الم رفية كالانف الية كالسمككية.
314) 

يمانػػػا مػػػف الااحمػػػة اأىميػػػة التراكميػػػة ال مميػػػة كذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ الرجػػػكع لم ديػػػد مػػػف  كا 
الدراسػػػػات كالاحػػػػكث التػػػػي قجريػػػػت عمػػػػي اللػػػػااص ككػػػػذلؾ الدراسػػػػات التػػػػي  سػػػػتخدمت النمػػػػكذج 

الم رفػي السػمككي مػف  النمػكذجمف الدراسات السااقة قف فمقد  تضا لمااحمة م رفي السمككي، ال
التػػػي تػػػلاوـ ت ػػػديؿ كتنميػػػة الم ػػػارؼ المرتاطػػػة املػػػكمة مػػػا لتجنػػػص الػػػدخكؿ فػػػي ىػػػذه  النمػػػاذج
الم رفػػي السػػمككي يػػتلاوـ مػػ  ت ػػديؿ قفكػػار  النمػػكذجكعمػػى ىػػذا فػػإف الااحمػػة تػػرل قف  ،الملػػكمة
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 .كياتو السماية الناتجة عف الت يرات الم اررةاللااص كسمك 
 ثانياً: أهمية الدراسة:

ملػػكلات اللػػااص ت تاػػر ملػػكلات  كميػػة ينا ػػي قف تكجػػو  لييػػا جيػػكد المخترػػيف فػػي كافػػة . 0
 المياديف مف قجؿ تحقيؽ التنمية اكافة قلكاليا.

يسػػػرة كالمجتمػػػ  . خطػػػكرة السػػػمككيات السػػػماية التػػػي يمارسػػػيا اللػػػااص ك نرػػػر ييػػػدد الفػػػرد كا7
 قجم .

.  رتفاع نساة السمككيات السماية ايف اللااص مما يستدعي الاىتماـ اتخطيط حياة قفضؿ ليـ 0
 الكؿ قفضؿ. حياتيـكت ديؿ قسمكص حياتيـ كت ميميـ ميارات جديدة لإدارة 

مػؿ .  د تفيد ىذه الدراسة في  مراو الجانص النظرم لمخدمة الإجتماعية الكؿ عاـ كطريقػة ال 8
 م  الجماعات الكؿ خاص.

النمػػكذج الم رفػػي ختاػػار ف اليػػة  يتحػػدد اليػػدؼ الرئيسػػي لمدراسػػة فػػي ثالثاااً: أهااداف الدراسااة: 
 .م  جماعات اللااص لمتخفيؼ مف حدة السمككيات السماية التي ي انكف منيا السمككي
رسة النمكذج يتحدد الفرض الرئيسي لمدراسة فيما يمي:  د ت دم مما الدراسة: فروضرابعاً: 

الم رفي السمككي فى طريقة ال مؿ الجماعات  لى التخفيؼ مف حدة السمككيات السماية 
 لملااص.

 وينبثق من هذا الفرض عدة فروض فرعية:
 د ت دم ممارسة النمكذج الم رفي السمككي فى طريقػة ال مػؿ مػ  الجماعػات  لػى التخفيػؼ  .0

 لدم اللااص. التنمر الإلكتركنيمف 
م ممارسة النمكذج الم رفي السمككي فى طريقػة ال مػؿ مػ  الجماعػات  لػى التخفيػؼ  د ت د. 7

 لدم اللااص. حدة التحرش الجنسيمف 
انػػاو عمػػي تكرػػيات كمقترحػػات دراسػػة السػػماية ك ػػد  ختػػارت الااحمػػة تمػػؾ السػػمككيات 

ىػػذا ، االإضػػافة الػػي ال ديػػد مػػف الدراسػػات السػػااقة فػػي الااحمػػة تقػػدير المك ػػؼ التػػي  امػػت ايػػا
 السمككيات السماية لدم اللااص.ت عمي كجكد تمؾ دالمكضكع كالتي قك

 لمدراسة: النظري: الإطار خامسا
 . النموذج المعرفي السموكي:1

 أ. مفووم النموذج المعرفي السموكي:
الم رفػة قك الإدراؾ حيػث يقرػد االم رفػة ، Cognition ينطمػؽ مػف   Cognitiveلفظ م رفي 

ل مميػػات الذىنيػػة التػػي تمكػػف الفػػرد مػػف م رفػػة قك  دراؾ ال ػػالـ الخػػارجي قك الإدراؾ عػػدد مػػف ا



 

353 

 

 كالػػداخمي لػػو كالػػذم يتممػػؿ فػػي مجمكعػػة قفكػػار كترػػكرات عػػف الػػنفس كعػػف الآخػػريف كالحيػػاة
(Adom Kuper, Jessice Kuper, 1996, p.132) 

ر مػف عمػى قنػو مػنيا علاجػي يحػاكؿ ت ػديؿ السػمكؾ الظػاى النموذج المعرفي السموكيويعرف 
 (04، ص.0220)مميكو،خلاؿ التأمير في عممية التفكير لدل ال ميؿ 

اأنػػو الم الجػػة الم رفيػػة السػػمككية التػػي تيػػدؼ  لػػى مسػػاعدة  (:2116) نوفاالوعرفتاان 
الفػػػرد لمت مػػػص عمػػػى اضػػػطراااتو كذلػػػؾ عػػػف دمػػػا فنيػػػات سػػػمككية ك خػػػرم م رفيػػػة لإعػػػادة الانػػػاو 

تجاىات كالم تقػدات ال قلانيػة التػي يتاناىػا المػريض الم رفي لمفرد اترحيا كت يير ايفكار كالا
نحك نفسو كالآخريف كال الـ المحيط اػو، كمػف مػـ تتاػدؿ ايفكػار اللاعقلانيػة كيحػؿ محميػا الفكػر 
ال قلانػػي كمػػف مػػـ يت يػػر السػػمكؾ الكجػػداني السػػماي كاالتػػالي تػػنخفض حػػده الاضػػطرااات التػػػي 

 يت رض  لييا الفرد.
قحػػد المػػداخؿ الػػذم لديػػو القػػدرة عمػػى الت امػػؿ مػػ  ايفكػػار الخاطئػػة كغيػػر كي ػػد النمػػكذج الم رفػػي 

المنطقيػػة المكجػػكدة لػػدل ال ميػػؿ كالتػػي قدت اػػو  لػػى سػػكو التكيػػؼ قك  لػػى الملػػكمة، كمحاكلػػة ترػػحيا 
كت ػػديؿ ىػػذه ايفكػػار كراػػط ال ميػػؿ اػػالكا  ، حيػػث يقػػكـ ىػػذا المػػدخؿ عمػػى افتػػراض قف ملػػاعر الإنسػػاف 

يػػة منيػػا كغيػػر المنطقيػػة فإنيػػا ت ػػد اممااػػة نتػػائا لتفكيػػر اللػػخص كترػػكراتو كم تقداتػػو كسػػمككياتو المنطق
 (05)كلم مميات الم رفية لديو التى استكحاىا مف كالدية كقسرتو كمجتم ة. 

ىػػك محاكلػػة دمػػا تيػػدؼ  لػػي تحديػػد  النمػػكذج الم رفػػي السػػمككيقف   Kendillويركااز كاناادل
 .Kendall)ية مػ  النظريػة الم رفيػة لإحػداث ت ييػر علاجػيالتأميرات الإيجااية لمنظرية السػمكك
P.Mohoney, 1996, p.74) 

 اللػااصتحميػؿ قفكػار كملػاعر . 0 فاي هاذا الدراساة عباارة عان: النموذج المعرفاي الساموكيو 
ت يير ايفكار . 7 .ـ كالتي ظيرت نتيجة الت يرات الم اررةكالمرتاطة اأنماط سمكؾ سماية لديي

تحديػد . 0.ـاما يتيا الفررة لت يير قنماط سػمككي اللااصات اللاعقلانية لدم الخاطئة كالم تقد
امراحػػؿ ت مػػيـ مختمفػػة كالتػػي تتضػػا مػػف  ـا ػػد مػػركرى اللػػااصمػػدل الت يػػر فػػي قفكػػار كملػػاعر 

 . ـخلاؿ الت ير في قنماط سمككي
 .اللااصتحديد السمككيات الإلكالية لدل  .1 حيث يتم ذلك من خمل عدة خطوات هي:

تحديػػد قىػػداؼ الت يػػر كىػػي . 0عمميػػة التقػػدير مػػف خػػلاؿ تحديػػد مقػػدمات السػػمكؾ كنتائجػػو.. 7
التدخؿ ااسػتخداـ التكتيكػات ال لاجيػة المناسػاة لتحقيػؽ . 8.كاللااصعممية ملتركة ايف الااحمة 

كحػافز عمػى  لملػااصتدعيـ الت ير االتدريص عمى سمككيات  يجااية جديػدة كتػدعيـ . 5ايىداؼ.
ال ػػػػكدة لمنػػػػ   اللازمػػػػةالتػػػػدريص المسػػػػتمر عمػػػػى الميػػػػارات .2ر فػػػػي تمػػػػؾ السػػػػمككيات.الاسػػػػتمرا

 .لمسمككيات السماية
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كسكؼ يتضا ذلؾ في خطكات التدخؿ المينػي كمػا سيتضػا اسػتخداـ ايسػاليص ال لاجيػة 
 الملائمة كالتي ترل الااحمة قنيا عاارة عف:

 ص عمى حؿ الملكلات.التدري -0 الكاجاات المنزلية. -7 التدعيـ الإيجااي. -0
 النمذجة. -2 التلجي  كالحث. -5  ل ص الدكر. -8
 المكاجية. -4 التمميؿ الم رفي. -4  التكضيا. -2

عمااى تحقيااق الأهااداف التاليااة:  ذلااك النمااوذج يعماال :النمااوذج المعرفااي السااموكيب. أهااداف 
ية ممػػؿ ت ػػديؿ سػػمكؾ ايفػػراد الػػذيف لػػدييـ اضػػطرااات سػػمكك. 0: (275ص.،2118 ،)عكاشاان

ال ػػدكاف قك النلػػاط الزائػػد لػػيس فقػػط مػػف خػػلاؿ القضػػاو عمػػى ىػػذه الاضػػطرااات كلكػػف قيضػػا مػػف 
تنميػػة القػػيـ كايخػػلاؽ ال ميػػا عػػف .7خػػلاؿ التركيػػز عمػػى م رفػػة قسػػااايا كاالتػػالي الت مػػص عمييػػا.

قيػاـ رتكػاص قك ال فػراد مػف ىػ لاو ايك ايػة . 0طريؽ ت ػديؿ قنمػاط السػمكؾ الخاطئػة المرتاطػة ايػا.
انػػػاو لخرػػػيات الافػػػراد )المرضػػػي( مػػػف خػػػلاؿ ت مػػػيميـ قنمػػػاط . 8اػػػا ض الترػػػرفات الخاطئػػػة.

 الافراد. تنمية السمكؾ الاجتماعي لدم. 5سمككية جديدة تزيد مف  دراتيـ عمى تحمؿ المسئكلية.
عمػػى  النمػػكذج الم رفػػييقػػكـ : النمااوذج المعرفاايالأسااس والافتراضااات التااى يقااوم عميوااا ج. 

 (McManus& Westbrook, 2012, p.306) ايسس كالافتراضات ىي: مجمكعة مف
يكجػػد قسػػاس ىػػاـ لم ػػلاج الم رفػػي كىػػك قف التفكيػػر يكػػكف محػػددان قساسػػيان، كيتكػػكف التفكيػػر  -0

مف عاارات يقكليا الناس عف قنفسيـ، كىذا ما يطمؽ عميو االحكار الداخمي كليسػت القػكل 
يػػػـ ىػػػذا ايسػػػاس اليػػػاـ اد ػػػة يجػػػص عمػػػى اللالػػػ كرية ىػػػي مفتػػػاح فيػػػـ السػػػمكؾ، كلكػػػي نف

الممارسػػػيف عػػػدـ الخمػػػط اػػػيف الملػػػاعر كايفكػػػار، يف ىػػػذا الخمػػػط يػػػ دم  لػػػي الخمػػػط فػػػي 
 . ا يساليص  عادة التكجيو الم رفيالاتراؿ كي كؽ التنفيذ الناج

 حػػداث ت ييػػرات انػػاوة، كعمػػى النػػاس  دراؾ قك م رفػػة قف ترػػكراتيـ الخاطئػػة رامػػا تػػ دم  -7
اطئػػة، مػػف ملػػكلاتيـ، كيجػػص قف يتحممػػكا مسػػئكلية ت ػػديؿ ىػػذه الترػػكرات الخ لػػى ال ديػػد 

ر عمػػػػى تحمػػػػؿ قكاػػػػ لػػػػااصقف يسػػػػاعدكا ال قخرػػػػائيكا ال مػػػػؿ مػػػػ  الجماعػػػػاتكيجػػػػص عمػػػػى 
 ممسئكليات. ل

 ف الماضػػػي يكػػػكف ىامػػػان فقػػػط عنػػػد تحديػػػد قسػػػس قك قسػػػااص التفكيػػػر الخػػػاط ، حيػػػث قف  -0
ذم يحػػرؾ السػػمكؾ، عػػلاكة عمػػى ذلػػؾ فػػإف التفكيػػر الخػػاط  الحػػالي كلػػيس الماضػػي ىػػك الػػ

يكػػكف  النمػػكذج الم رفػػيالنمػػاذج الجديػػدة لمتفكيػػر يمكػػف ت مميػػا، كلػػذلؾ فػػإف التركيػػز عمػػى 
ااسػتخداـ الماضػي ك ػذر  لػااصحاضر كالمستقاؿ، كلا يسػما لمادرجة كاير عمى الك ت ال

 لمر كاات الحالية. 
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 ػػػػاني خاطئػػػػة قك نتيجػػػػة لػػػػنقص اضػػػػطرااات ايفكػػػػار تظيػػػػر نتيجػػػػة لاحتػػػػكاو ال قػػػػؿ عمػػػػى م -8
م رفػػي، كتنلػػأ الم ػػاني الخاطئػػة  مػػا ل ػػادات ت ميميػػة غيػػر سػػميمة قك نتيجػػة لاحتػػراـ مطمػػؽ 
لمكاػػار قك انسػػياؽ كراو كسػػػائؿ ايعػػلاـ، كقف ت ػػػديؿ الفكػػرة يتك ػػػؼ عمػػى مػػػدل رسػػكخيا فػػػي 

 الذىف. 
 ركف كيسمككف.  ف الطريقة التى يلكؿ ايا ايفراد انية المك ؼ ىي التى تحدد كيؼ يل  -5

 ف كافة الانف الات مردرىا ايفكار كالاتجاىات كايحكػاـ التػى سػاقتيا فيػي دائمػة تاليػة 
 ,Kuyken&Causley) لم قؿ كالفكػر، فػنحف نفكػر قكلان كنحكػـ مػـ ناػدق فػي الانف ػالات.

2015, p.73) 
ذا التفكيػر ي تاػر  ف تفكير الفرد ىك ايساس الذم يحػدد مػف خلالػو انف الاتػو كدكاف ػو كسػمككو، كىػ -2

 عممية ل كرية، كقف الت يير في اليدؼ كالإدراؾ ي دؿ مف الانف الات كدكاف  السمكؾ.
 ف الم اني كايفكار المكجكدة لدل الفرد ىي التى تحدد قىداؼ الفرد القرػيرة كالا يػدة 
 فػػي الحيػػاة، كاالتػػالي تحػػدد اتجاىاتػػو فػػي الحيػػاة، كقف السػػمكؾ يتحػػدد كفقػػان ليػػذه ايفكػػار

 (Kobak&Rose, 2017, p.124) التى يحمميا الفرد.
اينلػػطة الجديػػدة كاينػػكاع الجديػػدة مػػف السػػمكؾ ت ػػدؿ الإدراؾ، كاػػذلؾ يمكػػف قف نػػرل قف ىنػػاؾ  -2

ج يقػػػػكـ عمػػػػى مخالفػػػػة علا ػػػػة تاادليػػػػة اػػػػيف الإدراؾ كالانف ػػػػالات كايىػػػػداؼ كالسػػػػمكؾ، كىػػػػذا ال ػػػػلا
ناتجػة لػااص خريف، كعنػدما تكػكف ملػكلات الكللآلذاتو كلمجتم و   غير الد يقة لااصلتركرات ال

عػػف قىػػداؼ م اديػػة لممجتمػػ  قك مػػدمرة لمػػذات، فػػإف ايخرػػائي يلػػير  لػػى الارتاػػاط اػػيف اكتئػػاص 
عمػػػى  عػػػادة تكجيػػػو  لػػػااصتكػػػكف ميمػػػة ايخرػػػائي مسػػػاعدة الال ميػػػؿ كاختيػػػاره للأىػػػداؼ، كلػػػذلؾ 

اخاػػػرات جديػػػدة قك االتكرػػػية  نفسػػػو امجمكعػػػة قخػػػرل مػػػف ايىػػػداؼ، كا ػػػد ذلػػػؾ يقػػػكـ ايخرػػػائي
 .يقترص مف ىذه ايىداؼ لااصسمكؾ يج ؿ ال

ىي عادات ت ميمية تراحص الفكرة امك ؼ  لااصلمرضية التى تظير لدل الايعراض ا 
ف مػػا يحػػدث ىػػك قف ايفكػػار تت ػػدؿ قك تنسػػي كياقػػي الإحسػػاس المرػػاحص ليػػا،  م ػػيف، كا 

 (Ho, F. Y&Tang, 2016, p.147) كيرج  ىذا  لى النقص في الت ميـ كالم رفة.
 لػى تحقيػؽ ايىػداؼ  النمكذج الم رفػييس ي أهدف التدخل الموني لمعمج المعرفي: د. 

 حػداث ت ييػر فػي .0: (Fairburn, C. G & Cooper, 2011, p.387) :التاليػة
التفسػػػػير(.  –ايفكػػػػار  –الاعتقػػػػادات  –المحتػػػػكل الم رفػػػػي )قحػػػػدث م ينػػػػة مػػػػف الحيػػػػاة 

تنظػيـ كػؿ .0فػي ال مميػات الم رفيػة )الإدراؾ( كفػى الانػاو الم رفػي لمفػرد. حداث ت ييػر .7
مػػػػف المحتػػػػػكل قك الانػػػػػاو الم رفػػػػي كال مميػػػػػات الم رفيػػػػػة لتحقيػػػػػؽ التفاعػػػػؿ اػػػػػيف ىػػػػػذه ال كامػػػػػؿ قك 
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تحقيػػػػػػؽ التفاعػػػػػػؿ اػػػػػػيف ال كامػػػػػػؿ الم رفيػػػػػػة كال كامػػػػػػؿ ايخػػػػػػرل المرتاطػػػػػػة اػػػػػػايداو . 8الجكانػػػػػػص. 
 الاجتماعي لم ميؿ. 

 كيات السمبية لمشباب: . السمو 2
ػػمًكنا فػػي يسػػمُؾ، سػػم ؾ   اػػػ / سػػم ؾ   / سػػم ؾ   لسااموك:امفوااوم أ.  ، كالمف ػػكؿ سػػال ؾ كسُػػمككنا، فيػػك س 

 م سًمكؾ.
 ك.السُّمُو  : سيرة الإنساف كتررّفو كاتِّجاىو  داص / حسف / س ي فوو
 (0042، ص.7004)عمر،السمكؾ ق ك سيىوُ  ،السمكؾ   : فلاف حسفُ يقال

:  اأنػو السػمكؾ الػذم يجمػص السػخط الاجتمػاعي لػدم قفػراد معجم عمم الاجتماع بأننكما يعرفن 
 (202،ص.7002المجتم .)عادالحكيـ، 

كؿ مايردر عف الفرد مف  ستجااات قك ا اارة قخرل كؿ ما يطرؽ عمى الفرد  كما يعرف بأنن:
 (.05، 0242)راحي، مف ت يرات فى مستكل نلاطو فى لحظة ما.

قك  سػتجااة مػف  اػؿ الفػرد تجػاه مك ػؼ م ػيف يحتػكم عمػي النلػاط  : رد ف ػؿويعرف أيضا بأنان
 (05، ص.0224)دركيش، كالت يرات الفسيكلكجية كالملاعر التي يمكف ملاحظتيا.

 السموكيات السمبية:ب. مفووم 
ىػك ذلػػؾ ال مػػؿ غيػػر المرغػكص فيػػو كالػػذم يخػػرج عػف الم ػػايير كالقػػيـ الإجتماعيػػة، ممػػا         

درة الفػػػػرد عمػػػػى ممارسػػػػة السػػػػمكؾ السػػػػكم الػػػػذل يتفػػػػؽ مػػػػ  تمػػػػؾ الم ػػػػايير كالقػػػػيـ ي كػػػػد عػػػػدـ  ػػػػ
 .(80، ص.0222)حنفي، الإجتماعية التى ينتمى  لييا

السػػمكؾ الػػذل ينتيػػؾ قك يخػػالؼ الم ػػايير كالتك  ػػات المت ػػارؼ عمييػػا  ويعاارف إيضااا بأناان    
ر سػػماية قك لا قخلا يػػة  جتماعيػػا كيسػػي   لػػى رػػاحاو قمػػاـ ايخػػرييف، لمػػا لسػػمككو ىػػذا مػػف قمػػا

 .(22،ص.7005)قاك النرر، كغير  انكنية
 ج. مفووم الشباب: 

اللااص ىك مف قدراؾ سف الامكغ  لي سف الرجكلة،  المفووم المغوي لمشباب:
 (.820،ص.0220كاللااص ي ني الحدامة، كلااص الل  قكلو )مجم  الم ة ال راية، 

: تمؾ الفترة الزمنية يعني Youth وفي قواميس المغة الإنجميزية نجد أن مصطمح
التي تكجد ايف مرحمتي الطفكلة كالرجكلة قك اينكمة قم اللخص ر ير السف سكاو كاف ذكرا 

 (.02، ص.7002قك قنمي)مكسي، 
ىي فترة ال مر التي تتميز االقاامية  لمنمك كالتي يمر  المفووم الاصطمحي لمشباب:

لتضا الذىني كالادني كال اطفي )حايص كقخركف، فييا الانساف امراحؿ حيكية مف النمك كا
 .(72ص. ،7002
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: ىي تمؾ المرحمة ال مرية التي تادق حينما يحاكؿ المجتم  ويعرف الشباب بأنوا
 عداد اللخص كتأىيمة لكي يحتؿ مكانة اجتماعية، كي دم دكرة في السياؽ الاجتماعي 

 (72، ص.7002)طمص، 
كلا تتناسص  اللااصالاف اؿ التي تردر عف  -0 :لمشبابة السمبي ياتوتقصد الباحثة بالسموك

قك عمػػػػى  اللػػػػااصيممػػػػؿ ىػػػػذا الف ػػػػؿ خطػػػػرا عمػػػػى  -7مػػػػ  الم ػػػػايير الإجتماعيػػػػة فػػػػى المجتمػػػػ .
الكؿ دائـ قك غير دائـ كتككف نتائا ىذا السمكؾ  اللااصىذة ايف اؿ تردر عف  -0ايخريف.

ك ػد  -5لتنلػئة الإجتماعيػة السػميمة.ىػذه ايف ػاؿ ىػي نتػاج ل ػدـ ا -8غير مرضػيو لمػف حكلػو.
( طاقػا لنتػائا دراسػة التنمػر الإلكتركنػي كالتحػرش الجنسػيحددت الااحمة ىػذه السػمككيات فػى ) 

 تقدير المك ؼ.
 :ع الجماعات والتخفيف من السموكيات السمبية لمشبابطريقة العمل م. 3

ة ىػػى جماعػػة ايسػػرة كىػػذه الجماعػػ، الإنسػػاف كػػائف الػػرل منػػذ قف يكلػػد كىػػك فػػى جماعػػة     
كيسػتمر طػكاؿ مراحػؿ حياتػو  كمنيا يتلػا  احتياجاتػو كىػى التػى تحػدد ل تػو التػى سػيتحدث ايػا،

فى جماعات مختمفة ي مر فييػا كيتػأمر ايػا كالإنسػاف لا يسػتطي  قف ي ػيش ام ػزؿ عػف الاخػريف 
  ال ػالـ كى لاو الاخريف يت امؿ م يـ الإنساف مػف خػلاؿ الجماعػات فمػف يسػتطي  قف يت امػؿ مػ

 كلكف يت امؿ م  الجماعات المحيطة او. كمو قك كؿ ايفراد فى الدنيا،
كمف ىنا قمنت مينة الخدمة الاجتماعية اأىمية الجماعات الإنسانية فى حياة الفرد كلػذلؾ      

كاف ىناؾ التخرص المانى لمخدمة الاجتماعية كىك تخرػص ال مػؿ مػ  الجماعػات فالإنسػاف 
حتياجاتػػػػػػػو كالتخفيػػػػػػػؼ مػػػػػػػف حػػػػػػػده الملػػػػػػػكلات التػػػػػػػى ع  لػػػػػػػاا مػػػػػػػف  داخػػػػػػػؿ الجماعػػػػػػػة يػػػػػػػتمكف

 .(25،ص.7005و)حسف،تكاجي
فالجماعػػة مػػف كجيػػة النظػػر الاجتماعيػػة ىػػى ايداة التػػي يسػػتخدميا المجتمػػ  فػػى تنلػػئة       

قفػػراده كغػػرس القػػيـ كترػػحيحيا كتػػدعيميا كالمحافظػػة عمػػى اسػػتمراريتيا، كيتك ػػؼ جػػزو ىػػاـ مػػف 
فخدمة الجماعة ، كع ىذه التنلئة التي تقدر لمفرد عمى ظركؼ الفرد نفسوالتنلئة الاجتماعية كن

في ذلؾ يقكؿ كيرت ليفيف قنو  ذا قردنػا قف  ،اللااصليا قىمية كايرة فى ت يير سمكؾ كاتجاىات 
نحقػػػؽ ت ييػػػرا عميقػػػا كمسػػػتديما فػػػى سػػػمكؾ الإنسػػػاف، يجػػػص قف نت امػػػؿ مػػػ  الفػػػرد ك ضػػػك فػػػى 

، كيكػػػكف قكمػػػر مركنػػػة، كقف الاترػػػاؿ اػػػايفراد عػػػف طريػػػؽ جماعػػػة، حيػػػث يسػػػيؿ التػػػأمير عميػػػو
 .(72،ص.7002)سالـ كقخركف،  الجماعات، لو تأمير قكار كقعمؽ مف الاتراؿ ايـ فرادل.

كت مؿ خدمة الجماعة مف خلاؿ ارامجيا كنماذجيا كقنلطتيا الاجتماعيػة عمػى اػث القػيـ       
خػػريف كالقػػدرة عمػػى تكػػكيف علا ػػات طياػػة، الاجتماعيػػة، كالسػػمكؾ الإيجػػااي كالت ػػاكف، كحػػص الآ

كالتنػػػػافس كلػػػػيس الرػػػػراع،  الملػػػػاركة فػػػى اينلػػػػطة كالماػػػػادقة، كالااتكػػػار،ك كتحمػػػؿ المسػػػػئكلية، 
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كتسػ ى طريقػة ال مػؿ مػ  الجماعػات لقػيـ كالسػمات السػمككية الإيجاايػة، كالانتماو، كغيرىػا مػف ا
سػت ادة  ملػكلاتيـي مكاجيػة عمػ اللػااص ةقيؽ قىداؼ علاجية تتممؿ فػى مسػاعدتح  لىقيضا  كا 
عمػي تحمػؿ المسػئكلية   ػدراتيـعمي ايداو الإجتمػاعي كقىػداؼ تنمكيػة تتممػؿ فػى تنميػة   دراتيـ

عمػػي عػػدـ الك ػػكع فػػى  مسػػاعدتيـكقىػػداؼ ك ائيػػة تتممػػؿ فػػى  ،كػػي يككنػػكا مػػكاطنييف رػػالحييف
 .(720،ص.7007)فيمي،  الجريمة كالإنحراؼ كالإات اد عف م ك ات ايداو الإجتماعي

ايسػكياو مػف الناحيػة  فأخرائى ال مؿ م  الجماعات يمكنو الت امؿ م  ى لاو الافػراد غيػر    
السػػػمككية، كاالتػػػالى فػػػإف مينػػػة الخدمػػػة الإجتماعيػػػة الػػػكؿ عػػػاـ كطريقػػػة ال مػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات 

قك الظػػػركؼ ،ايسػػػرية حيػػػاتيـرامػػػا تكػػػكف  اللػػػااص عمػػػي قنيػػػـالػػػكؿ خػػػاص تنظػػػر  لػػػي ىػػػ لاو 
 ،الرػػ اة عمييػػا ظػػركفيـ  ضػػطرتيـجتماعيػػة يسػػااص  عمػػؿ جسػػمية كملػػكلات  ـكلػػديي ،الايئيػػة

كػػؿ ىػػذا يتطمػػص مػػف قخرػػائى الجماعػػة الت امػػؿ م يػػف مػػف كػػؿ الجكانػػص سػػكاو اللخرػػية قك 
 .(00،ص.7007)حامد،ايسرية كالايئية

  الشااابابولطريقاااة العمااال ماااع  الجماعاااات مساااتويات ثمثاااة عناااد العمااال ماااع جماعاااة       
عمػػى تكػػكيف  لقػػدرتيـ اللػػااصاسػػت ادة  -0تتمثاال فااى الأتااى: الساامبية السااموكياتتخفيااف ماان لم

 ملػكلاتيـعمػى مكاجيػة  مساعدتيـ -7كزيادة ايداو الاجتماعى لدييا. جتماعية جيدة علا ات 
عمػى   ػدراتيـتنميػة   -0.السػماية سػمككياتيـالاجتماعية المختمفة كالتػى تكػكف سػاص فػى حػدكث 

  ػػػدراتيـالاجتمػػػاعى كقكتلػػػاؼ  قدائيػػػـلػػػطة المختمفػػػة كال مػػػؿ عمػػػى رفػػػ  مسػػػتكل ممارسسػػػة اين
 .كقمكانياتيـ

 يسػتخدـلكػي  اللػااصفػى  طػار ذلػؾ، امسػاعدة  قخرائى ال مؿ م  الجماعػاتكيقكـ 
كذلػػؾ مػػف خػػػلاؿ  ،كال مػػؿ عمػػػى مكاجيتيػػا  ملػػكلاتيـفػػػى التخفيػػؼ مػػف   ػػدراتمػػف  لػػدييـمػػا 

كعمػى ايخرػػائي  ليػـالتػى تػدكر حػكؿ الاىتمامػات الملػتركة التأكيػد عمػى  الخاػرات الجماعيػة 
الإست انة االنماذج المينية لطريقة ال مػؿ  اللااصالاجتماعي قف يراعي قمناو ال مؿ م  جماعة 

لتحقيػػػػػػػػػػػؽ ايىػػػػػػػػػػػداؼ المرجػػػػػػػػػػػكة.  الم رفػػػػػػػػػػػي السػػػػػػػػػػػمككينمػػػػػػػػػػػكذج المػػػػػػػػػػػ  الجماعػػػػػػػػػػػات كمنيػػػػػػػػػػػا 
 (707،ص.7007)رالا،

كانػػػػاو لخرػػػػية  ػػػػادرة عمػػػػى   ملػػػػكلاتيـ عمػػػػى الت مػػػػص عمػػػػى اللػػػػااصكالتػػػػي تسػػػػاعد 
 ايعتراؼ اأخطائيا كمكاجيتيا.

 (.007،ص.7002)فيمي، :الشبابأهداف خدمة الجماعة مع  -0
مف خلاؿ تككيف الجماعات الر يرة التى   حتياجتيـعمى قلااع  اللااصمساعدة  -0

ية تتمت  االتماسؾ كالتلا ـ حيث تراا ىذه الجماعة ذات  كة ف الة كتأميرات تراك 
 .عمى قعضائيا
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عمى   امة علا ات اجتماعية جيدة م  الآخريف كايستفادة مف   درتيـاست ادة   -7
عمى تحمؿ المس لية كتحقيؽ الت اكف فيما  تساعدىـخارات الجماعة المكجية كالتى 

 اينيـ.
ـ عمى ممارسة اينلطة كلذلؾ يلركي  دراتيـك  قنفسيـفى  اللااصتككيد مقة  -0

ف كا تنلي مساعدتيـايدؼ  ـف جماعات النلاط كييتـ ايايخرائى فى جماعة م
 .كالنضا عف طريقيا اخارات الجماعة كالتى يتـ النمك

حتى لا  ظركفيـ زاو  اتجاىاتيـكت يير  ملكلاتيـفى الت مص عمى  اللااصمساعدة  -8
 .اتجاىات م ينة يكتساكاليا قك  يستسممكا

الإيجااية السميمة كعدـ يـ اتجاىاتيـ كسمككياتعمى الاحتفاظ ا اللااصمساعدة  -5
 .الر اة ظركفيـاختلاليا نتيجة ل

كر ايخرائى ينقسـ د -:الشبابمع جماعات  أخصا ى العمل مع الجماعاتدور -2
 :الاجتماعى فى ايتى

 :ةعضو داخل الجماعك الشباب مع جماعات أخصا ى العمل مع الجماعاتدور  - ق
كم رفػػػة ال كامػػػػؿ  لػػػااصالدراسػػػة ملػػػػكلات . 0(070، ص.7007)اػػػف عاػػػدال زيز، 

 ـاتجػػاه حػػػالتي اللػػااصتخفيػػؼ الملػػػاعر السػػماية لػػدل .7ايػػا. ـالم ديػػة ليػػا كتارػػيرى
عمػى ممارسػػة اينلػػطة التػػى تتناسػػص مػػ   اللػػااصمسػػاعدة .0كتجػاه ظركفيػػا الرػػ اة.

تخفيػػؼ ضػػ كط الحيػػاة لػػدييـ كالرػػ كاات التػػى تػػكاجييـ داخػػؿ .8.كاسػػتممارىا  ػػدراتيـ
مسػػاعدة .2.ملػػكلاتيـكمكاجيػػة ـ عمػػى  لػػااع حاجػػاتي ااصاللػػمسػػاعدة .5الم سسػػة.
عمى الاستفادة مػف اػراما كخػدمات الم سسػات كالجم يػات ال اممػة فػى مجػاؿ  اللااص

 مساعدة اللااص عمى التكافؽ م  قنفسيـ كالمجتم  المحيط..2.اللااصرعاية كتأىيؿ 
 :الشبابفى العمل مع جماعات  أخصا ى العمل مع الجماعاتدور  -ب 

اأنو محكر ال لا ات،  ،اللااصمكف كرؼ دكر ايخرائي الاجتماعي م  جماعة ي
 ،اللااصكالمحرؾ يكجو نلاط الجماعة، االإضافة  لى م اكنتو فى حؿ ملكلات كمتاعص 

 .حياتيـكالتي ت ك يف فى 
قمناو   دراتيـ يستخدـلكي  اللااصحيث يقكـ ايخرائي الاجتماعي امساعدة 

تمفة كايستفادة مف خلاؿ الخارات الجماعية التي تدكر حكؿ الاىتمامات ممارسة اينلطة المخ
 .(047،ص.7005)ال كضي،ليـالملتركة 

 ويمكن تحديد هذا الأدوار فى الأتي:
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 است داتيـكأعضاو فى الجماعة التي يت امؿ م يا، كالك كؼ عمى  اللااصم رفة  درات  -0
 ات كالخرائص التى يترفف ايا.الجسمية كالنفسية كالرحية كالت رؼ قيضا عمى السم

فى الجماعة لكض  كاختيار الاراما التى  كجكدىـعمى الت اكف قمناو  اللااصمساعدة  -7
 المختمفة. احتياجاتوعمى  لااع  عضككتساعد كؿ  تساعدىـ

لكض  كتقييـ الاراما الترفييية كالتركيحية اليادفة كفقا لطاي ة  اللااصمساعدة جماعة  -0
 ؿ عمى تكجيو التفاعؿ ايف قعضائيا. درات الجماعة كال م

عمى ممارسة اينلطة كالاراما المقافية كالاجتماعية كالرياضية  اللااصمساعدة جماعة  -8
 ـفى اتخاذ القرارات المت مقة اي لملاركتيـم   تاحة الفررة  ظركفيـالتى تتناسص م  

 . دراتيـعمى تحمؿ المسئكلية فى حدكد  ـكت كيدى
اأستخداـ النماذج المينية  ت ترضيـفى مكاجية الملكلات التى  اللااصمساعدة جماعة  -5

كتكجية التفاعؿ الجماعي ككسيمة ف الة  الم رفي السمككينمكذج الالمختمفة كقىميا 
السماية كغرس القيـ الإيجااية  ملاعرىـكالتخمص مف  ليـلتخفيؼ الض كط الداخمية 

 .(07، ص.7002كف، )اياو الديف كقخر  الاناوة كالل كر االرضا كالس ادة
ال مؿ عمى كسص مقة قعضاو الجماعة، عف طريؽ ممارستيف لم لا ات اأسمكص  نساني . 2

 اجتماعي.
اناو عمى قىميتيا االنساة لظركؼ  قكلكياتيـتحديد الاحتياجات الحقيقية لمجماعة، كتحديد  .2

 كاحتياجات قعضاو الجماعة.
 ة، كخمؽ  يادات كتدريايا.عمى ممارسة اينلطة المختمف اللااصتدريص  . 4
  لييـينقؿ  اللااصحمقة اتراؿ ايف الفريؽ ال مؿ ك  قخرائى ال مؿ م  الجماعات ي تار. 2

رلاداتو، اأسمكص يتفؽ م   دراكيـك  فيميـت ميمات الفريؽ كا  ، كما يرف   لى قعضاو الفريؽ ا 
 .ايذه الإرلادات، قك ينقؿ  لييـ لككل اللااصال مؿ مدل استجااات 

كلإدارة الم سسة التقارير كالإحراوات  فريؽ ال مؿل قخرائى ال مؿ م  الجماعاتيقدـ  . 00
التي تكضا قىمية الخدمات المقدمة لمجماعة كقمرىا عمى استقرار قحكاليـ الاجتماعية كالنفسية 

 كال لاجية كالتأىيمية.
 (في السمككيالم ر عمى قستخداـ النماذج المينية ) قخرائى ال مؿ م  الجماعات ي مؿ . 00

 .حتى لايتـ ال مؿ اطريقة علكائية
لمرادر الخدمات فى المجتم  المحمي  اللااص قخرائى ال مؿ م  الجماعاتيكجو . 07

 للاستفادة ايا فى حالة الاحتياج  لييا.
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امتاا ة كتقكيـ الخدمات لتحسينيا، قك ت ديميا قك  قخرائى ال مؿ م  الجماعاتيقكـ . 00
 .اللااصرلاحيتيا كمناساتيا لظركؼ كقحكاؿ   ل ائيا فى حالة عدـ

التنلئة الرالحة، التي  تنلئتيـادكر قساسي فى  اللااصيسيـ ا ممو م  جماعات . 08
 .مستكياتيـيسيمكا  سياما  يجاايا فى رف   ميـتج 
عمى ممارسة التخطيط لمخدمات التي يحتاجكف  لييا كفى تنفيذىا،  قنفسيـ اللااصتدريص . 05

 المستفيديف منيا. اإعتاارىـ
اأنو فرد فى ىذه  لاصكؿ  يل رتنظيـ ال لا ات الاجتماعية داخؿ الجماعة، احيث . 02

عمى ال مؿ الت اكني، كالطريقة  اللااص، كت كيد كاجاات ي دييا كعميو ،الجماعة لو حقكؽ
ايسمكص  المممى لمت اير عف الرقم كالتفاىـ م  ال ير، كت مـ قساليص القيادة كالتا ية كممارسة

 .(42،ص.7002لايادم،ا) الديمقراطي اكجو عاـ.
كالكركؿ االجماعة  لى المستكل الذم  عمى فيـ نظـ ك كانيف الم سسة، اللااصتدريص . 02

تااعيا ىذا مف جانص، كمف جانص  خر  تحس فيو اأنيا  ادرة عمى تقاؿ اينظمة كالقكانيف كا 
، حتى يتسنى لرالحيـلتلري ات القانكنية التي سنتيا ا احقك يـ  اللااصي مؿ عمى تارير 

 الإفادة منيا.
 مف خلاؿ الجماعات الر يرة. ىكاياتيـلممارسة  لملااص تاحة الفررة . 04
 كأسمكص علاجي.لملااص استخداـ قسمكص التركيا كالم ص الجماعي . 02
مف خلاؿ ال ضكية فى الجماعات عمى تككيف قرد او كعلا ات  اللااصمساعدة . 70
لتتفؽ م  مقافة  السماية كسمككياتيـ اتجاىاتيـكافؽ م  ىذه الجماعات مف خلاؿ ت ديؿ كالت

 الجماعة.
استخداـ ايساليص الخارة اطريقة ال مؿ م  الجماعات ممؿ قسمكص المنا لة الجماعية  . 70

كل ص الدكر كالنمذجة في تكضيا ايمكر كالملكلات كفى ت مـ ايدكار الاجتماعية المناساة 
 .(020،ص.7002)الجندم كقخركف،اكتساص ميارات جديدة كفي
تتحدد  -مع فريق العمل الموني بالمؤسسة: أخصا ى العمل مع الجماعاتدور  -ج

 -فيما يمي: الشبابمس وليات الأخصا ي من خمل فريق العمل بمؤسسات رعاية 
كم رفػػة كيفيػػة الت ػػاكف مػػ  فريػػؽ ال مػػؿ ايػػذه الم سسػػة المينيػػة كتقاػػؿ ال مػػؿ م يػػـ كفريػػؽ  -0

دراؾ محػػددات دكر الميػػف ايخػػرل التػػى  ،اللػػااصالاسػػتفادة مػػنيـ كاسػػتممار ذلػػؾ لرػػالا  كا 
كتقػػديـ النرػػا   اللػػااصت مػػؿ داخػػؿ الم سسػػة كال مػػؿ م يػػا اػػركح الفريػػؽ لرػػالا جماعػػة 

 .اللااصيعضاو الفريؽ فيما يختص احقكؽ 
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جر  اللااصالملاركة فى كض  خطط تأىيؿ  -7  لاصاو المقاامة المينية لكؿ فى الم سسة، كا 
 .ت ترضيـعمى ال مؿ عمى حؿ الملكلات التى  اللااصكمساعدة  ـكخاراتي  دراتيـلتقييـ 

المسػػػاعدة فػػػى تػػػدعيـ كتطػػػكير الخػػػدمات التػػػى تقػػػدميا الم سسػػػات ااسػػػتمرار كج ميػػػا قكمػػػر  -0
تمػػػػؾ كذلػػػػؾ االمسػػػػاىمة مػػػػ  كافػػػػة ال ػػػػامميف فػػػػى  كاحتياجػػػػاتيـ اللػػػػااصاسػػػػتجااة لمتطماػػػػات 

الم سسػػػػات فػػػػى تقػػػػكيـ الخػػػػدمات التػػػػي تقػػػػدـ ااسػػػػتمرار كتطػػػػكير تمػػػػؾ الخػػػػدمات تملػػػػيا مػػػػ  
 (22، ص.7000)عادالمطيؼ، اللااصاحتياجات 

المساىمة فى تطكير الم سسة  -0-مع المؤسسة: أخصا ى العمل مع الجماعاتدور  -د
دراسة  -7دماتيا.المستفيديف مف خ اللااصذاتيا كي تتمكف مف الت امؿ افاعمية متزايدة م  

 اللااصالت رؼ عمى  راو  -0الر كاات التى تكاجو ال مؿ الميني االم سسة كال مؿ لحميا.
المساىمة فى كض  علا ة متكازنة م  الجياز  -8مف خدمات. ليـالمستفيديف فيما يقدـ 

الإدارم كالجياز الميني االم سسة كي لا تسيطر القرارات الإدارية عمى ال مؿ الميني 
ال مؿ ايف مختمؼ ق ساـ  -5.ماف تأمر القرارات اآراو فريؽ ال مؿ الميني فى الم سسةكلض

الم سسة لتحسيف ال لا ات كالارتقاو االتنسيؽ فيما اينيا كحؿ قم نكع مف الاختلاؼ قك النزاع 
دراسة احتياجات قفراد مجتم  المنظمة حتى ت مؿ المنظمة عمى  -2الحاد ايف اي ساـ.
الاستفادة مف  -2ااعيا كي تار ذلؾ ميمة قساسية للأخرائي الاجتماعي.المساعدة فى  ل

المكارد كالإمكانات كالتسييلات المجتم ية المتاحة فى الايئة المحمية لتحسيف الخدمات 
الت اكف م  اا ي ايخرائييف فى فريؽ ال مؿ الميني  -4الم سسية كتطكيرىا كزيادة كفاوتيا. 

 .اللااصاالم سسة لرالا 
 : الإجراءات المنوجية لمدراسة:ساساد
ل لا ة ت تار ىذه الدراسة مف الدراسات لاة التجرياية كالتي تيتـ ادراسة انوع الدراسة:  :1

كىك: السمككيات  كايخر تاا  ايف مت يريف قحدىما مستقؿ كىك: النمكذج الم رفي السمككي
سات التطايقية التي تكمر فييا كالدراسة لاة التجرياية عاارة عف تمؾ الدرا، لملااص السماية

مجأ  لي الدراسات لاة التجرياة تالمت يرات التي ير ص عمي الااحمة  التحكـ فييا كمف مـ 
 در الإمكاف في قىـ تمؾ المت يرات.كالقائمة عمي التحكـ  

 عتمػػدت الااحمػػة فػػي ىػػذه الدراسػػة عمػػي المػػنيا التجرياػػي ينػػو يتفػػؽ مػػ   : ماانو  الدراسااة:2
كىػػػك عاػػػارة عػػػف  جػػػراو احمػػػي  امػػػت اػػػو الااحمػػػة  اإيجػػػاد المك ػػػؼ امػػػا الدراسػػػة،  قىػػػداؼ كنػػػكع

يتضمنو مف لركط ك ظركؼ محددة حيث يتحكـ فى ا ض المت يرات كيقػكـ اتحريػؾ مت يػرات 
قخرل حتى يستطي  قف يتايف مف تأمير ىذه المت يرات المستقمة عمى المت يرات التاا ػة، قم قف 
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ختػارت الااحمػة فػي  ك ػد ،  لا ة السػااية اػيف مت يػرات محػددةحديد الالمنيا التجرياى محاكلة لت
 دراستيا ترميـ القياس القامي كالا دم ااستخداـ جماعتيف  حداىما تجرياية كقخرم ضااطة.

 : مجالات الدراسة: وتشمل المجالات التالية:3
الم يػػػد ال ػػػالي  اختيػػػارتػػػـ تطايػػػؽ تمػػػؾ الدراسػػػة امحافظػػػة القميكايػػػة كتػػػـ )أ( المجاااال المكااااني: 

كمجػػػاؿ مكػػػاني لتمػػػؾ الدراسػػػة كذلػػػؾ نظػػػرا لتػػػكافر عينػػػة الدراسػػػة ايػػػا  لمخدمػػػة الإجتماعيػػػة اانيػػػا
 ككذلؾ مكافقة المسئكليف لإجراو تمؾ التجراة داخؿ الم يد.

( لاص كفتاة داخؿ 00تممؿ  جمالي مجتم  الاحث ليذه الدراسة ))ب( المجال البشري: 
( لاص 70، ك امت الااحمة اإختيار عينة مككنة مف )اعية اانياالم يد ال الي لمخدمة الإجتم

( ممف لـ ينطاؽ عمييف لركط ال ينة كتـ استخداـ ترميـ 00ستا اد عدد) ك د تـ  كفتاة
القياس القامى كالا دل ااستخداـ جماعتيف  حداىما تجرياية كالاخرم ضااطة كتـ مقارنة النتائا 

االم يد ال الي لمخدمة الإجتماعية جمكعتيف مف اللااص مف خلاؿ القياس القامي كالا دم لمم
ك د  امت الااحمة اتقسيـ عينة الدراسة مف (، 77-04كالتى تتراكح قعمارىف مف سف ) اانيا

اللااص اطريقة علكائية  لي جماعتيف  حداىما تجرياية كايخرم ضااطة، ك كاـ كؿ منيما 
 ( لااص.00)

التنمػر ف مػف السػمككيات السػماية ممػؿ  ػانك . ي0لعدة أسباب: ويرجع اختيار الباحثة لوذا العينة
اػيف تمػؾ الفئػة كمػا يترتػص عمييػا مػف قمػار، ممػا قسػتكجص التػدخؿ الإلكتركني كالتحرش الجنسػي 

تمممػػت فػػي  نفسػػية رػػ او. مػػركر ىػػ لاو اللػػااص اظػػركؼ 7.السػػمككياتلمتخفيػػؼ مػػف حػػدة تمػػؾ 
 نمػػػر الإلكتركنػػػي كسػػػمكؾ التحػػػرش الجنسػػػيلانتيػػػاجيـ لسػػػمكؾ الت لػػػتراكيـ فػػػي ملػػػاحنات قدت 

ممػػػػف لػػػػـ يسػػػػاؽ ليػػػػـ الالتحػػػػاؽ اارنػػػػاما تػػػػدخؿ مينػػػػى لمتخفيػػػػؼ مػػػػف  ـ. قنيػػػػ0.عمػػػػي ايخػػػػريف
الم سسػػة التػػي تػػـ داخػػؿ  طػػلاص. قف ىػػذه الفئػػة 8مكضػػكع الدراسػػة الحاليػػة. سػػمككياتيـ السػػماية

 .ـدكف غيرى لمسمككيات السمايةكاالتالي قكمر عرضة تطايؽ الدراسة فييا 
سػت ر ت قرا ػة  : يتحػدد المجػاؿ الزمنػى لمدراسػة افتػرة  جػراو التجراػة كالتػى المجال الزمنى)ج( 

حيث  ف  جمالى عدد الاجتماعات ـ، 2/2/7077كحتى  ـ2/0/7077قلير تقرياا ااتداو مف 
 ( اجتماع قساكعيا.7( اجتماعا اكا   عدد )07)
المقاالات المينية  –ق :ة قداتيف فقط كىما ستخدمت الااحمة في ىذه الدراس: أدوات الدراسة: 4

كالتى تتناسص م   مقياس السمككيات السماية لملااص. –الفردية كالجماعية م  اللااص. ص
  -الدراسة الحالية مف حيث طاي ة ملكمة الدراسة كالمنيا المستخدـ كىك كما يمى:

دادىا ليذا المقياس ا دد ك د مرت الااحمة عند  ع: الشبابلدي  السموكيات السمبيةمقياس أ. 
 :وتمثمت مراحمن فيما يمي ،اللااصمف المراحؿ كذلؾ لمتكرؿ لمقياس يتناسص م  



 

364 

 

 -كفييا  امت الااحمة االآتى: :أ. مرحمة إعداد واختيار عبارات المقياس
 .لملااص السمككيات السمايةتحديد مكضكع المقياس كىك  -
 :وهى كالتالي لملااص يات السمايةالسمككتحديد قا اد المقياس كالتى ترتاط ا -

  .التنمر الإلكتركنيسمكؾ : البعد الأول
 .التحرش الجنسيسمكؾ : البعد الثانى

اطم ت الااحمة عمى ال ديد مف المراج  ككذلؾ الدراسات كالاحكث التى قجريت فى  د ىذا ك  -
تى تناكلت الخدمة الاجتماعية كال مكـ النفسية كالاجتماعية كالتى تضمنت المقاييس ال

، ك د قفاد ذلؾ الااحمة فى رياغة عاارات المقياس الخاص ادراستيا، ك د السمككيات السماية
 امت الااحمة ارياغة عاارات المقياس اما يتلاوـ م  قا اده، ك د راعت الااحمة قف تككف 

 عاارات المقياس كاضحة كاسيطة كا يدة عف ال مكض كلا تحمؿ قكمر مف م نى.
ك د تـ فييا تحديد اللكؿ النيائى لممقياس فى ضكو  ياغة النوا ية لممقياس:ب. مرحمة الص

حيث التمؿ المقياس في لكمو النيائي عمي  ،الملاحظات التى تمت خلاؿ المرحمة السااقة
 ايا اد الآتية:

 ( عاارة الكؿ  جمالي لما د.70كيتككف مف ) ر الإلكتركنيمالتنسمكؾ : البعد الأول -
 ( عاارة كىذا يلكؿ  جمالي الا د.77كيتككف مف ) التحرش الجنسيسمكؾ : ىالبعد الثان -
ككؿ ا د مف ى لاو ايا اد  دافا كاالتالي يككف الكرؼ ال اـ لممقياس قنو عاارة عف  -

  .عاارة 85، كيتككف المقياس ككؿ مف عدد مف ال ااراتيتضمف 
 ( مرحمة التأكد من صدق وثبات المقياس:ج)
كىناؾ  ،قك السمة المراد  ياسيا ،: ىك  درتو عمى  ياس ما كض  مف قجموصدق المقياس. 0

 لمتأكد مف ردؽ المقياس طريقتيفاستخدمت الااحمة  ك د طرؽ مختمفة لحساص الردؽ
 -كىما:
: كالذم تممؿ فى  ياـ الااحمة ا رض المقياس في ركرتو المادئية عمى الصدق الظاهرى) ق ( 
لمحكميف مف قرحاص التخررات ال ممية المختمفة فى )كمية مف السادة امحكمنا  (07عدد )

كذلؾ لمتأكد  ،(انيا كمية التراية جام ة ،انيا الخدمة الاجتماعية جام ة حمكاف، كمية ايداص
المككنة  ل ااراتمف سلامة المقياس كرلاحيتو لمتطايؽ، حيث تـ استطلاع  رائيـ فى ا

 -لممقياس مف حيث الجكانص الآتية:
 مراد  ياسو.مف عاارات المقياس االا د ال عاارةاط كؿ مدل  رتا -
مف عاارات المقياس مف حيث الرياغة عاارة  الحكـ عمي مدل سلامة كؿ -

 .كالمضمكف
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  .قخرل جديدة لممقياس عاارات قك  ضافة اارات، مدل الحاجة  لى حذؼ ا ض ال -
ستطلاع  التى   ااراتلا  امت الااحمة ااختيار رائيـ، كا د ال رض عمي المحكميف كا 

                -( فأكمر مف السادة المحكميف مف خلاؿ القانكف التالي:%40)كافؽ عمييا 
 عدد مرات الاتفاؽ                 
 000×  ------------------------=  الصدق الظاهري    

 عدد مرات الاتفاؽ + عدد مرات الاختلاؼ                    
ك د قسفرت ىذه الخطكة عف  ،(%40نساة اتفاؽ لا تقؿ عف ) ك د تـ الاعتماد عمى

                                جراو الت ديلات الآتية:             
 .( مف السادة المحكميف%40التى لـ يتفؽ عمييا نساة قكمر مف ) اارات حذؼ ال -
 . المقياس عااراتت ديؿ الرياغة الم كية لا ض  -

مف خلاؿ الجذر  يحرائ امت الااحمة احساص الردؽ الإ :الصدق الاحصا ى -)ب( 
 التراي ى لم امؿ الماات.

تـ حساص ردؽ الإتساؽ الداخمى مف خلاؿ : صدق الاتساق الداخمى لفقرات المقياس )ج( 
  .رتااط ايف درجات كؿ ا د كايف المجمكع الكمى لدرجات المقياس ككؿم امؿ الإ
وبين المجموع الكمي  ،بين درجات مجموع كل بعديوضح حساب معامل الارتباط  (1جدول )

 .لدرجات المقياس
 حصبئّاٌصذق الإ اٌذلاٌخ الاررجبط اثؼبد اٌذراصخ

 729,0 داي **728,0 .اٌزىمز الإٌىززَوٓ: صٍُن انبعذ الأول

 729,7 داي **728,0 .اٌزحزط اٌغىضٓ: صٍُن انبعذ انثاوي

 00.0ارتااط داؿ عند  لى  كتلير** 0.05 لى ارتااط داؿ عند تلير*
 Test-Re-Test امت الااحمة اإجراو ماات المقياس ااستخداـ طريقة  ثبات المقياس: -2

مـ حساص م امؿ الارتااط ااستخداـ م امؿ ارتااط ايرسكف كذلؾ مف  ،" عادة تطايؽ الاختاار"
 خلاؿ الم ادلة التالية:

 مغـ س مغـ ص –مغـ س ص          

 ن     

   ------------------------------------------------ر =    

)مغـ س      
,
]مغـ س[ - 

,
( )مغـ ص
,
]مغـ ص[  -  

,
) 

 ف              ف     
ىذا ك د تـ التحقؽ مف ماات المقياس اطريقة  عادة الاختاار في ركرتو النيائية ا د 

، ككذلؾ 0.00 لةامستكم دلا 0.42ملامة قسااي ، ككاف م امؿ الارتااط ايف التطايقيف 
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ااستخداـ طريقة "قلفا كركنااخ" عمى نفس ال ينة كالجدكؿ التالي يكضا م املات ماات قلفا 
 يا اد المقياس.

 لفا كرونباخ لأبعاد مقياسأيوضح معامل ثبات  (2) جدول
 لفا كرونباخ"أمعامل ثبات" الأبعاد            

 0,420 ي.: سمكؾ التنمر الإلكتركنالبعد الأول
 0,487 : سمكؾ التحرش الجنسي.البعد الثاني

 0,457 الدرجة الكمية        
ك د  امت الااحمة اتسجيؿ التقارير الدكرية عقص كؿ اجتماع تـ عقده  التقارير الدورية: -2

اداية مف الاجتماع ايكؿ مكضحة فيو كؿ ما يدكر  ،)اللااص( م  قعضاو الجماعة التجرياية
الجماعة  قعضاو ايا ال  مف التفريؿ مف حيث اينلطة التي  اـت الجماعة في  جتماعا

ككذلؾ  ،مف اياك قيكعلا اتيـ م  ا ضيف الا ض كايدكار التي  ،تفاعلاتيـاممارستيا قك 
 مـ  ياـ الااحمة اتحميؿ عائد ،قعضاو الجماعةفي مساعدة  ايدكار التي  امت ايا الااحمة
عمى مدل الت يير الذم طرق عمى قعضاو الجماعة دؼ الت رؼ التدخؿ  مف ىذه التقارير اي

فى خدمة الجماعة  النمكذج الم رفي السمككيالتجرياية نتيجة التدخؿ الميني اممارسة قساليص 
كم رفة مدل تأمر قعضاو الجماعة اارناما التدخؿ  ،لملااص السمككيات السمايةلمتخفيؼ مف 

 المينى طكاؿ فترة  جراو التجراة.
ا رض التقارير الدكرية التى سجمتيا عقص اجتماعات الجماعة  لااحمةك د  امت اىذا 

اما التدخؿ المينى فى التجرياية، كذلؾ فى ركرة نماذج ممممة لمختمؼ قنلطة كمحتكيات ارن
عمى قف يتضمف تسجيؿ التقرير الدكرل كؿ مف ال نارر النمكذج الم رفي السمككي،  طار 
 :اليدؼ مف الإجتماع )الجزو الإعدادل(.ب زو الإحرائى(.ساسية )الج:الايانات ايأ -التالية:

 :الاساليص المينية المستخدمة في الاجتماع.د:محضر الاجتماع  )الجزو القررى(. ج
:مياـ كمسئكليات قخرائى الجماعة داخؿ و الميارات المينية المستخدمة في الاجتماع.:ه

 : عائد التدخؿ المينى.ز .الاجتماع
عتمػػػد عمػػػى التجراػػػة القاميػػػة الا ديػػػة  كالترػػػميـ التجرياػػػى فػػػى ىػػػذه الدراسػػػة باااى: ميم التجريالتصااا :5

، ك ػد اسػتخدمت الااحمػة اللااصااستخداـ جماعتيف  حداىما تجرياية كايخرل ضااطة ل ينة الدراسة مف 
التحػػرش  التنمػػر الإلكتركنػػي كسػػمكؾسػػمكؾ كػػأداة لقيػػاس المت يػػر التػػاا  كىػػك  السػػمككيات السػػمايةمقيػػاس 

لمػ مرات التجراػة، مػـ  امػت الااحمػة ا ػد  ت رضػيـكىك مف ترميـ الااحمة، كذلؾ  اؿ الاػدو فػى  جنسيال
عمػى الجماعػة التجريايػة دكف الضػااطة،  الم رفػي السػمككي كىػك النمػكذجذلؾ اإدخػاؿ المت يػر التجرياػى 

 ليما.  ياس الا دلكعمى ىذا فإف ىذه الدراسة ادقت االقياس القامى لمجماعتيف كانتيت االق
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التى تكفرت  اللااصختيار عمى يت مؽ ا ينة الدراسة فقد ك   الإ : فيماوصف عينة الدراسة( ق)
سمكؾ التنمر الإلكتركني كسمكؾ السمككيات السماية ممؿ ف مف ك  اني. 0اللركط الآتية:  فييـ

مف  خؿ لمتخفيؼايف تمؾ الفئة كما يترتص عمييا مف قمار، مما قستكجص التد التحرش الجنسي
 لتراكيـ في تمممت في  نفسية ر اواظركؼ  اللااص. مركر ى لاو 7 .السمككياتحدة تمؾ 

. 0.عمي ايخريف لانتياجيـ لسمكؾ التنمر الإلكتركني كسمكؾ التحرش الجنسيملاحنات قدت 
مكضكع  سمككياتيـ السمايةالالتحاؽ اارناما تدخؿ مينى لمتخفيؼ مف  ليـممف لـ يساؽ  ـقني

كاالتالي الم سسة التي تـ تطايؽ الدراسة فييا داخؿ  طلاص. قف ىذه الفئة 8 .حاليةالدراسة ال
 .ـدكف غيرى لمسمككيات السمايةقكمر عرضة 

: فقد راعت الااحمة مجمكعة مف الضكااط كالم ايير عند  جراو التجراة ضوابط التجربة( ص)
 كىى كالتالى:

لردؽ كالماات احيث يمكف الاعتماد مقاكؿ مف اقف يككف المقياس المستخدـ عمى  در  -
قف تككف فترة  جراو التجراة ليست االفترة الطكيمة كليست االفترة  - عمى نتائجو النيائية.

قف يككف حجـ الجماعة مناسانا لإجراو  - القريرة، كذلؾ ايدؼ التكرؿ  لى نتائا مكضكعية.
قف  - .لملااص كيات السمايةالسمك ث فى التجراة، حتى يتاح لمااحمة ضاط الت يرات التى تحد

 -يتكفر  در كاير مف التجانس ايف قعضاو الجماعتيف التجرياية كالضااطة مف حيث )السف
 (.مكاف الإ امة – مستكم الدخؿ –الحالة الت ميمية 

: تتمخص الخطكات التى  امت ايا الااحمة عند  جراو تجراة ىذه خطوات إجراء التجربة( ج)  
 ما يمى:الدراسة في

كمجاؿ  القميكايةامحافظة  الم يد ال الي لمخدمة الإجتماعية اانيا امت الااحمة اإختيار  -أ
السمككيات مكانى لإجراو التجراة، حيث ينطاؽ عميو لركط عينة الدراسة، ىذا كتايف قف قىـ 

 .(سمكؾ التنمر الإلكتركني كسمكؾ التحرش الجنسيىى )  اللااص اني منيا يالتي  السماية
 لاص( 70كالاالا عددىـ ) ،لملااص السمككيات السمايةاحمة اتطايؽ مقياس  امت الا - ب

ختيار الحارميف منيـ عمي قعمي الدرجات فى المقياس، كا د تطايؽ ، كذلؾ لإكفتاة
 المقياس تـ تحديد ال دد الف مى النيائى. 

، كتـ تقسيميـ اس القامى(كاالتالى تـ اختيار ال ينة ال مدية ا د تطايؽ المقياس عمييـ )القي-ج
نطاقت   لى جماعتيف تسمى  حداىما االجماعة التجرياية كايخرل االجماعة الضااطة ممف 

مف تجانس تأكد الااحمة لتعمييـ لركط ال ينة، كذلؾ اطريقة علكائية )المزاكجة اينيما( 
 (امةمكاف الإ  – مستكم الدخؿ –الحالة الت ميمية  -الجماعتيف في المت يرات التالية: )السف

حيث  ستخدمت الااحمة االترميـ التجرياى ااستخداـ جماعتيف  حداىما تجرياية كايخرل -د
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كىك مف  لملااص السمككيات السمايةضااطة، ك امت الااحمة اتطايؽ القياس القامى لمقياس 
   عداد الااحمة ا د التأكد مف مااتو كرد و عمي كؿ مف الجماعتيف التجرياية كالضااطة.

فى  طار  لمنمكذج الم رفي السمككيالااحمة اتطايؽ ارناما التدخؿ المينى كفقنا   امت -ها
ليكر اكا   اجتماعيف  8 خدمة الجماعة م  الجماعة التجرياية دكف الضااطة، كذلؾ فى فترة

 قساكعينا. 
نفس مـ  امت الااحمة اتطايؽ المقياس مرة مانية عقص انتياو فترة  جراو التجراة عمى  -و

 تيف التجرياية كالضااطة )القياس الا دل(.الجماع
ا ػػد انتيػػاو الااحمػػة مػػف جمػػ  الايانػػات   -الأساااليب الإحصااا ية المسااتخدمة فااى الدراسااة: -6

مػػػف الميػػػداف فػػػى رػػػكرة تطايػػػؽ القياسػػػيف القامػػػى كالا ػػػدل لمدراسػػػة، كمراج تيػػػا ميػػػدانينا،  امػػػت 
تمػػؾ الايانػػات التػػى تػػـ تفري يػػا فػػى  امػػت اترػػنيؼالااحمػػة كػػذلؾ امراج تيػػا مكتاينػػا، كا ػػد ذلػػؾ  

ػػا ليػػذ كا ػػدىا  ػػد  امػػت اتحميػػؿ تمػػؾ ، ا ال ػػرض كذلػػؾ  سػػت دادنا لتحميميػػاجػػداكؿ قعػػدت خريرن
، لمكرػكؿ  لػى رػكرة كميػة د يقػة ليػا SPSSالجداكؿ  حرائينا ااستخداـ الارناما الإحرػائى 
ة المركزيػػة كمنيػػا الكسػػط ييس  النزعػػ( مقػػاق)-كاسػػتخدمت الااحمػػة ايسػػاليص الإحرػػائية التاليػػة:

( د) .T-test( اختاػػػػػارات ج) .( مقػػػػػاييس التلػػػػػتت كمنيػػػػػا الانحػػػػػراؼ الم يػػػػػارلص) .الحسػػػػػااي
( م امػػػػػؿ ارتاػػػػػاط ك) .( اختاػػػػػار )ت( ل ينتػػػػػيف مػػػػػرتاطتيفق) .اختاػػػػػار )ت( ل ينتػػػػػيف مسػػػػػتقمتيف

  .ايرسكف
 خطوات إجراء التدخل الموني: - 7
كذلؾ للأسااص  ،م يد ال الي لمخدمة الإجتماعية اانياالاني كىك حددت الااحمة المجاؿ المك أ.

مف رعاية اللااص ام اكنة فريؽ ال مؿ  ت الااحمة اتحديد عينة الدراسة ام ب. سااقة الذكر.
 امت الااحمة اإجراو  ج. ختيار.لإكالتي يمكف التدخؿ الميني م يا كذلؾ كفؽ لركط ااالم يد 

مى عينتى الدراسة )الجماعة التجرياية كالجماعة المقياس ع القياس القامي مف خلاؿ تطايؽ
مف رعاية اللااص فريؽ ال مؿ  الااحمة كعينة الدراسة مف خلاؿتـ الت ا د ايف  د. الضااطة(.
احضكر قنلطة ارناما التدخؿ الميني  التزاميـككاف الت ا د لفييا كذلؾ عمى ضركرة االم يد 

ايؽ كتنفيذ قنلطة ارناما التدخؿ الميني لااحمة اتط امت ا ه. كقخذ مكافقتيف عمى ىذا.
كحتى  ـ2/0/7077مف تـ التنفيذ خلاؿ الفترة ، ك د الخاص ايا كالتي تـ تحديده مف  اؿ

تيف  امت الااحمة في نياية فترة التدخؿ الميني اإجراو القياس الا دم لمجماعو. .ـ2/2/7077
جراو المقارنة ايف ىذا  لم رفة الت ييرات التي  ،قياس القاميالقياس كالالتجرياية كالضااطة، كا 

الجماعة التجرياية كالناتجة عف التدخؿ المينى مف خلاؿ ممارسة قعضاو  اللااصطرقت عمى 
 .لملااص السمككيات السمايةمف منظكر خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف  النمكذج الم رفي السمككي
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 :برنام  التدخل الموني. 8
 أهداف البرنام :-1

النمػكذج لملااص الجام ي ااستخداـ قساليص  حدة السمككيات السمايةلتخفيؼ مف : اف العامالود
الت ػػرؼ عمػػى قنػػكاع   -أ ، كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تحقيػػؽ ايىػػداؼ الفرعيػػة الآتيػػة:الم رفػػي السػػمككي
حػػػػدة منا لػػػػة ملػػػػكمة  -ب .لإرتكاايػػػػا، كالمرتاطػػػػة اايسػػػػااص التػػػػي دف ػػػػتيـ السػػػػمككيات السػػػػماية

كذلػػؾ عػػف  ،ؿ ايفكػػار الم مكطػػة كمحاكلػػة  ادالػػو اػػأخر قكمػػر منطقيػػةكت ػػدي مايةالسػػمككيات السػػ
اللااص الػذيف طريؽ تقديـ الم مكمات كالم ارفة الرحيحة، كالاست انة انماذج مف الحالات مف 

 السػمككيات السػماية تمؾ، ككيؼ قراحت حياتيـ مدمرة اساص مخاطر تـ ت ديؿ قفكارىـ السماية
كاللػػػ كر  ايػػػذه السػػػمككياتنف ػػػالات غيػػػر المناسػػػاة المرتاطػػػة تحديػػػد الا -جاااا. التػػػي يمارسػػػكنيا

اػػالقمؽ كالإحاػػاط، كتكضػػيا  لػػى قم مػػدل تػػ دم ىػػذه الانف ػػالات  لػػى تفػػا ـ الملػػكلات، كاتسػػاع 
القػدرة عمػى التفكيػر السػميـ كالإدراؾ  اللػااص كساص  -ددائرتيا مما يت اظـ م و الت امؿ م يا. 

ا يج مػػو يسػػمؾ سػػمككان رػػحيحان فػػي الحيػػاة ا يػػدان عػػف رػػحيحة، ممػػ الرػػحيا، كتانػػي اعتقػػادات
 .حدة السمككيات السماية

 خطوات التدخل الموني:-2
قسػاليص التػدخؿ  اللػااص، كذلػؾ لتقاػؿ اللااصال مؿ عمى   امة علا ة كطيدة ايف الااحمة ك   -أ

ف الملػػػكمة مػػػ تقػػػدير -ب المينػػػي المسػػػتخدمة، كتحقيػػػؽ الملػػػاركة الف الػػػة مػػػف  اػػػؿ الماحػػػكميف.
، ككػذلؾ السػمككيات السػماية، ككػذلؾ تحديػد ك يػاس مسػتكل السػمايخلاؿ تحديد قسػااص السػمكؾ 

حػػدة كالت ػػرؼ عمػى مخػػاطر  لتمػؾ السػػمككياتالت ػرؼ عمػػى ايفكػػار اللاعقلانيػة لػػدييـ كالمسػػااة 
حػكميف يػتـ   نػاع الما -جاا لم مػؿ عمػى الحػد مػف تأميرىػا. التػي تميػر سػمككيـ السمككيات السػماية

سػػااان رئيسػػيان فػػي ظيػػكر مخػػاطر  تمػػؾ السػػمككيات التػػي يمارسػػكنياقفكػػارىـ اللاعقلانيػػة عػػف اػػأف 
، مػ  عػرض ايفكػار الرػحيحة التػي تحػؿ محػؿ ايفكػار الخاطئػة، كمسػاعدتيـ تمؾ السػمككيات

عمى التخمص مف الملاعر السماية، كالانف الات غير المناساة المرتاطة ايذه ايفكار الملاعر 
 -د اػاط، كال ضػص، كالقمػؽ، كالخػكؼ، كغيرىػا مػف ملػاعر مرتاطػة ايػذه ايفكػػار.يػأس، كالإحال

 كساص الماحكميف ميارات سمككية جديػدة تسػاعدىـ عمػى التفكيػر المنطقػي، كالإدراؾ الرػحيا، 
مرا اػػة مػػدل  -هااا كتانػػي اعتقػػادات سػػميمة، تسػػاعدىـ عمػػى سػػمؾ سػػمككيات  يجاايػػة فػػي الحيػػاة.

ؿ التأكد مف تاني الماحكميف للأفكػار الرػحيحة، كرفػض ممارسػة كميف مف خلاالت ير في الماح
لػدل  تمػؾ السػمككيات، مػ   عػادة  يػاس ممارسػة السػمككيات السػمايةالسمككيات الخاطئػة الناتجػة 

تييئة عينة الدراسة لإنيػاو التػدخؿ المينػي، كذلػؾ االمتاا ػة المسػتمرة لمخطػكات  -ز الماحكميف.
 الات النيائية م  عينة الدراسة.ايف المقا ال لاجية، كالتااعد
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 استراتيجيات برنام  التدخل الموني: -3
كذلػؾ لمسػاعدة الماحػكميف عمػى اكتسػاص جكانػص م رفيػة استراتيجية إعاادة البنااء المعرفاي: -أ

، كتلجي يـ عمػى اعمى مستقاميـ، ككيفية التخمص مني السمككيات السمايةجديدة ترتاط اخطكرة 
اتيـ الخاطئػػة، حتػػى يسػػتطي كف تكظيػػؼ ىػػذه ايفكػػار الجديػػدة كأفكػػار رىـ كم تقػػداسػػتاداؿ قفكػػا

ممػػا يػ دم  لػى حمػػايتيـ ،عقلانيػة كا  يػة، كانػػاوة فػي ممارسػاتيـ اليكميػػة، كتفػاعميـ مػ  الآخريف
 .السمككيات السماية ىذهمف مخاطر 

يػػاة عينػػة كذلػػؾ اػػالت رؼ عمػػى الانف ػػالات التػػي ترػػاحص حاسااتراتيجية ضاابط الانفعااال:  -ب
، كمسػػػػاعدتيـ عمػػػػى ضػػػػاط ىػػػػذه السػػػػمككيات السػػػػماية تمػػػػؾلدراسػػػػة، كالمرتاطػػػػة اإ اػػػػاليـ عمػػػػى ا

الانف الات، كالتردم ليا، كاستاداؿ الاسػتجااة ليػذه الانف ػالات اإتاػاع قنمػاط سػمككية مرغكاػة، 
 .ىا فيما ا دلمحماية مف مخاطر  السمككيات السماية تمؾادلان مف سمكؾ 

حيث تيدؼ الااحمة مف خلاؿ ىػذه الاسػتراتيجية لإيجػاد الػداف   ير السموك:استراتيجية تغي -ج
، كا  نػاع الماحػكميف االسػمكؾ الجديػد كالتػدريص عميػو، مػ  ت زيػز السػمككيات السػمايةالقكم لت يير 

  دراتيـ عمى تحمؿ المسئكلية.
ذات فػػػي كذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ دعػػػـ القػػػدرات الذاتيػػػة كتنميػػػة الػػػاساااتراتيجية المسااااعدة الذاتياااة: -د
سمكؾ التنمر الإلكتركني كسمكؾ التحػرش احكميف لإحداث ت يرات في  يميـ كاتجاىاتيـ نحك الم

تمػػػػؾ ، مػػػػ  تػػػػكفير جماعػػػػات المسػػػاعدة الذاتيػػػػة التػػػػي تتػػػػألؼ مػػػف قفػػػػراد تػػػػكاجييـ نفػػػػس الجنسػػػي
، ممػػػػا يمكػػػػف مػػػػف   امػػػػة ال لا ػػػػات كالتفػػػػاعلات م يػػػػـ، كال مػػػػؿ الملػػػػكلات التػػػػي ي ػػػػانكف منيػػػػا

 حػػداث ت ييػػرات لخرػػية كاجتماعيػػة كجماعيػػة مرغكاػػة تػػرتاط اضػػركرة ااحمػػة عمػػى امسػػاعدة ال
 .عمي ا ضيـ الا ضسمكؾ التنمر الإلكتركني كسمكؾ التحرش الجنسي التخمي عف سمككيات 

 تكنيكات برنام  التدخل الموني:-4
داـ كيػتـ فيػو اسػتخ ،كىػك قحػد قسػاليص ال ػلاج النفسػي الجمػاعيأسموب العمج بالمسااعدة:  -أ

السػػػمككيات ضػػػاو الجماعػػػة قنفسػػػيـ ليكاجيػػػكا زملائيػػػـ الػػػذيف يكاجيػػػكف نفػػػس ملػػػكمة ا ػػػض قع
( قمنػػاو اللػػااص، كىػػك قسػػمكص علاجػػي مػػزدكج حيػػث يتػػيا الفررػػة لممسػػاعدة )كىػػك قحػػد السػػماية

 .عمي قنفسيـ كعمي المجتم  السمككيات السماية تمؾلمت رؼ عمى خطكرة  ،مخاطاة زملائو
السػػػمككيات  تمػػػؾميػػػؿ ا ػػػض المكا ػػػؼ المرتاطػػػة اخطػػػكرة كذلػػػؾ اتم: أساااموب لعاااب الااادور -ب

، السػمككيات السػماية تمػؾ، كتقديـ نماذج لمكاجيتيا، مما يساعد في الحماية مػف مخػاطر السماية
 ا د الا تناع اأداو ايدكار الجديدة.

اجػو ، كالتػي تك السػمككيات السػماية تمػؾكذلػؾ امنا لػة خطػكرة أسموب المناقشة الجماعياة:  -ج
عمػػػي سػػػمكؾ التنمػػػر الإلكتركنػػػي كسػػػمكؾ التحػػػرش الجنسػػػي جماعػػػة كالمسػػػااة لسػػػمكؾ عضػػػك ال
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 تمػػػؾ، كمنا لػػػة الاػػػدائؿ المطركحػػػة، كايفكػػػار غيػػػر المنطقيػػػة المرتاطػػػة االإ اػػػاؿ عمػػػى الاخػػػريف
 .السمككيات السماية

نػػي سػػمكؾ التنمػػر الإلكترك سػػمكؾ كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ   نػػاع الماحػػكميف اػػأف أسااموب الإقناااع:  -د
اسػػتجااة خاطئػػة لانف ػػالات غيػػر مضػػاكطة، كىػػك قسػػمكص خػػاط  فػػي  لتحػػرش الجنسػػيكسػػمكؾ ا

مكاجيتيا، كىك ادكره نتيجة قفكار خاطئة، كقف الت يير يتطمػص  حلاليػا اأفكػار قخػرل رػحيحة، 
 كاالتالي التردم ليذه الانف الات؛ مما ي دم لمسمكؾ السكم المرغكص فيو.

السػػمككيات ة الم ديػة  لػػى الاسػتمرار فػػي السػػماي يا ايفكػػاركذلػػؾ لتكضػ أساموب التوضاايح: -ه
 كان كاس ذلؾ عمى مستقاؿ قعضاو الجماعة. السماية

كيسػػاعد عمػػى تمايػػت السػػمكؾ السػػميـ، كت مػػيـ ايفكػػار المتلػػااية مػػ  ىػػذا أسااموب التاادعيم:  -و
 السمكؾ؛ مما يساعد عمى  عادة تلكيؿ الانية الم رفية ل ينة الدراسة.

حيث يسػتيدؼ ىػذا ايسػمكص  كسػاص عضػك ى الصمود أمام الضغوط: التدريب عمأسموب  -ز
الجماعػػة القػػدرة عمػػى الت امػػؿ مػػ  الضػػ كط التػػي تكاجيػػو، كاالتػػالي تػػزداد مقاكمتػػو ليػػا، حيػػث 
يرتاط امحاكلة الاات اد عف كسػائؿ التكارػؿ الإجتمػاعي ضػ كط لػديدة عمػى الماحػكث، كعميػو 

 ػػة الضػػ كط التػػي يكاجييػػا عضػػك الجماعػػة، تكضػػيا طاي الترػػدم ليػػا اقػػكة، كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ
حلاليا ا اارات قكمر  يجااية، كتطايؽ الميارات  كتدرياو عمى متاا ة عااراتو الذاتية كتحميميا، كا 

 التي اكتسايا عضك الجماعة مف ايساليص ال لاجية المستخدمة م و في الارناما.
يػر المنطقيػة، كتحكيميػا  لػى اأفكاره غ حيث يتـ مكاجية عضك الجماعةأسموب المواجوة:  -ح

، كذلؾ السمككيات السماية تمؾقفكار عقلانية م  التلجي ، كالحث كالإ ناع لمحماية مف مخاطر 
عػػػف طريػػػؽ كلػػػؼ التنا ضػػػات كعػػػدـ المكائمػػػة اػػػيف اي ػػػكاؿ كايف ػػػاؿ، ككػػػذلؾ مسػػػاعدة عضػػػك 

 الجماعة عمى المكاجية الذاتية كمما قمكف ذلؾ.
سػػػػاعد عمػػػى مكاجيػػػػة الاسػػػػتجااة الانف اليػػػػة غيػػػػر المرغكاػػػػة، حيػػػػث يخاء: أسااااموب الاسااااتر  -ط

ممػػا يسػػيؿ عمػػييـ مكاجيػػة ىػػذه الضػػ كط،  ،كالمترتاػػة عمػػى الضػػ كط التػػي يكاجييػػا الماحػػكميف
 كىي مسااان رئيسيان في الحد مف الل كر االقمؽ كالتكتر ال راي.

لمسػػػػتمرة الرػػػػحيحة ا كذلػػػػؾ حيػػػػث تقػػػػدـ الااحمػػػػة الم مكمػػػػاتأسااااموب النصااااح والإرشاااااد:  -ك
لمماحػػكميف، كالإرلػػاد المسػػتمر امػػا يسػػيؿ ليػػـ التػػدريص عمػػى التفكيػػر السػػميـ، كالتحميػػؿ المنطقػػي 
اػػداليا اايفكػػار اللاعقلانيػػة ممػػا يػػ دم  لػػى حمايػػة  للأفكػػار الخاطئػػة، كالسػػ ي نحػػك ت ميميػػا، كا 

 .السمككيات السماية تمؾمف مخاطر  اللااص
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ز نظرة الفرد لذاتو، كتقييمو ليا مما يكجػو تفكيػره، خلاؿ ت زي كذلؾ مفدعم تقدير الذات:  -ش
سػمكؾ التنمػر الإلكتركنػي كاالتالي سمككو، كي مؿ عمى زيػادة تقػدير الماحػكث لنفسػو، كا ػد عػف 

 .كسمكؾ التحرش الجنسي
اليػػدؼ مػػف ىػػذه ايدكار ت ػػديؿ قفكػػار الأدوار المونيااة المسااتخدمة فااي برنااام  التاادخل:  -5
سػمكؾ التنمػر الإلكتركنػي كسػمكؾ كانف ػالاتيـ، كقخيػران ت ػديؿ  ديؿ دكاف يـاالتالي ت ماحكميف، ك ال

لمحمايػػػػة مػػػػف مخػػػػاطره، كتتممػػػػؿ ىػػػػذه ايدكار فػػػػي )دكر الم مػػػػـ، كالمحػػػػرؾ،  التحػػػػرش الجنسػػػػي
، كالمنلػػط، كالمكجػو، كالمرػػحا، كالمػػدرص، كالمسػػاعد، كالمستلػػار،  كالمرلػد، كالمنمػػي، كالمقػػكـ

 كمحمؿ الايانات(.
المقػػػاالات الفرديػػػة -المقػػػاالات الجماعيػػػة. ص-قالمساااتخدمة فاااي برناااام  التااادخل: الأدوات -6

الملاحظة. ق. ل ص الدكر، -المنا لات الجماعية. د-)لا ض الحالات التي تستدعي ذلؾ(. ج
 ك. النمذجة.

 الموارات المونية المزمة في برنام  التدخل الموني:-7
ككيفيػة  اللػااصارات م رفية مرتاطػة اطاي ػة فئػة مي -بنية. الميارة في تككيف ال لا ة المي -أ

كخطكرتػػو، ككيفيػػة الك ايػػة منػػو.   االسػػمككيات السػػمايةالت امػػؿ م يػػـ، ككػػذلؾ الم ػػارؼ المرتاطػػة 
ميػػػارات الاترػػػاؿ كتكجيػػػو التفاعػػػؿ اػػػيف  -دميػػػارات  جػػػراو المقػػػاالات الفرديػػػة كالجماعػػػة.  -ج

ميػػارة  -زالإ نػاع كالتػػأمير فػػي الآخػػريف.  ميػػارة -و. ميػػارات النرػػا كالإرلػػاد -الماحػكميف. ق
ميػػػػارات  -شميػػػػارات مػػػػنا ال ػػػػكف النفسػػػػي.  -كميػػػػارة الملاحظػػػػة.  -حالإنرػػػػات الف ػػػػاؿ. 
 ميارات التحفيز. -سميارات  دارة الحكار.  -لالمنا لة الجماعية. 

ككيات السػػمتطايػػؽ مقيػػاس  -ق تقياايم برنااام  التاادخل المونااي: ويااتم التقياايم عاان طريااق: -8
تحميػػؿ محتػػكل المقػػاالات مػػ  عينػػة  -ملاحظػػة سػػمكؾ عينػػة الدراسػػة. ج -. صلملػػااص ايةالسػػم

 الدراسة.
( يوضح محتويات برنام  التدخل الموني لمعمج المعرفي الساموكي لمتخفياف مان 3جدول )
 .لمشباب الجامعي السموكيات السمبيةأعراض 

 مذي ما تحقق
انتكىيكاث 

 انمستخذمت
 ىشاطوىع ان الأهذاف

 خ اٌجبحضخ ثأػضبء اٌغمبػخ اٌزغزٔجٕخ. مؼزف -

رىنننُٔه اٌؼ لنننخ اٌمٍىٕنننخ ثنننٕه اٌجبحضنننخ َ ػضنننبء اٌغمبػنننخ  -

 اٌزغزٔجٕخ. 

مؼزفنننخ  ػضنننبء اٌغمبػنننخ اٌزغزٔجٕنننخ ثأٌنننذا  َمحزُٔنننبد  -

 اٌجزوبمظ. 

رٍٕئنننخ  ػضنننبء اٌغمبػنننخ َئٍنننك عنننُ م ئنننم ٌٍم نننبروخ فنننٓ  -

 اٌجزوبمظ.  

 اٌمىبل خ

 َاٌحُار

ػخ حضخ َاٌغمباٌزؼبر  ثٕه اٌجب -

 اٌزغزٔجٕخ. 

 اٌزؼزٔف ثبٌٍذ  مه اٌجزوبمظ.  -

الارفننننننننبق ػٍننننننننّ محزُٔننننننننبد  -

 َ و طخ اٌجزوبمظ. 

رحذٔننننننننذ رُلؼننننننننبد  ػضننننننننبء  -

اٌغمبػنننخ منننه اٌم نننبروخ فنننٓ 

 اٌجزوبمظ َرثطٍب ثأٌذافً.  

الاعزمبع الأَي 

 )رمٍٕذْ(  
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 مذي ما تحقق
انتكىيكاث 

 انمستخذمت
 ىشاطوىع ان الأهذاف

  اٌضننننٍُوٕبد اٌضننننٍجٕخلننننذرح الأػضننننبء ػٍننننّ اٌزفزلننننخ ثننننٕه  -

 .  َاٌضٍُوٕبد الإٔغبثٕخ

اٌزىمز الإٌىززَوٓ ٌمفبٌٕم اٌخبطئخ حُي رصحٕح ا -

 َصُري لأػضبء اٌغمبػخ.    َاٌزحزط اٌغىضٓ

اٌؼصف اٌذٌىٓ  

اٌصُر 

 َاٌفٕذٌُٔبد

صٍُن اٌزؼزٔف ثمبٌٕخ  -

اٌزحزط َاٌزىمز الإٌىززَوٓ 

 َصُري.  اٌغىضٓ

اٌزحزط حذح اٌزفزلخ ثٕه  -

 اٌغىضٓ َاٌزىمز الإٌىززَوٓ

َممبرصخ َصبئً اٌزُاصً 

   الإعزمبػٓ.

 الاعزمبع اٌضبوٓ  

الإحضنننبس ثبٌضنننٍُوٕبد غٕنننز اٌمزغُثنننخ، َمنننب  نننؼزَا ثنننً  -

 َآصزٌب ػٍٍٕم. 

اٌزحنننزط اٌغىضنننٓ اٌزحنننذس ػنننه اٌم نننبػز رغنننبي مُالنننف  -

   َاٌزىمز الإٌىززَوٓ

اٌىمذعخ 

 اٌضٍُوٕخ  

   

 اٌزؼزٔنننننف ثمخنننننبطز َآصنننننبر -

اٌزحنننننزط اٌغىضنننننٓ َاٌزىمنننننز 

ػٍننننننّ اٌ ننننننجبة  الإٌىززَوننننننٓ

 َاصزٌم.  

 ٌضبٌش  الاعزمبع ا

ثبٌزحزط اٌغىضٓ اوز ب  الأفىبر اٌخبطئخ اٌمزؼٍمخ  -

 .   َاٌزىمز الإٌىززَوٓ

اٌزحزط اٌغىضٓ َاٌزىمز اوز ب  صُر َ  ىبي  -

 .  الإٌىززَوٓ

اٌزمضًٕ ٌَؼت 

الأدَار  اٌىمذعخ 

 اٌضٍُوٕخ

ػزض صُر َ  ىبي  -

ىضٓ َاٌزىمز اٌزحزط اٌغ

 .الإٌىززَوٓ

ا ٌ جبة رؼبفُػزض مُالف  -

ط اٌغىضٓ َاٌزىمز اٌزحزمه 

 .الإٌىززَوٓ

 الاعزمبع اٌزاثغ  

   

   

اٌزحزط  خ اٌذٔىٕخ ػٍّ رحزٔم وً   ىبياوز ب  الأدٌ -

 .   اٌغىضٓ َاٌزىمز الإٌىززَوٓ

 اٌزأوٕذ ػٍّ لٕم اٌزحمخ َاٌمضبمحخ.  -

 رؼز  الأػضبء مضئٌُٕبرٍم رغبي  وفضٍم َاٖئزٔه.   -

اٌؼصف اٌذٌىٓ  

إػبدح اٌجىبء 

 زفٓاٌمؼ

الأدٔبن اٌضمبَٔخ فٓ  آراء -

ػٍّ  رأصٕز اٌضٍُن اٌضٍجٓ

 اٖئزٔه. 

 مؼزفخ اٌحمُق َاٌُاعجبد. -

 الاعزمبع اٌخبمش  

   

 اوز ب  ئطُاد اٌزؼجٕز ػمب ثذائً الأػضبء.  -

ثبٌزحزط اٌغىضٓ اوز ب  الأفىبر اٌمغٍُطخ اٌمزرجطخ  -

 .   َاٌزىمز الإٌىززَوٓ

اٌؼصف اٌذٌىٓ  

 اٌزمضًٕ ٌَؼت

 َارالأد

اٌزحزط  خ مُاعٍخوٕفٕ -

 اٌغىضٓ َاٌزىمز الإٌىززَوٓ

 ػٍٓ وٕفٕخ ٍمرذرٔجَ

   زٍب.مُاعٍ

 الاعزمبع اٌضبدس  

رذرٔت الأػضبء ػٍّ الاصزغبثبد ٌمُالف ٔىُوُا فٍٕب  -

 ٌٍزحزط اٌغىضٓ َاٌزىمز الإٌىززَوٓممبرصٕه غٕز 

صٍُن اٌزىمز فٍٕب ٔظٍزَن ٔمبرصُن َ ئزِ 

 .اٌغىضٓ الإٌىززَوٓ َصٍُن اٌزحزط

 .   صُٔبءؼز  الأػضبء ػٍّ  ٌمٕخ  ن ٔصجحُا ر -

اٌزمضًٕ ٌَؼت 

الأدَار  اٌزؼزٔز 

 الإٔغبثٓ

  صبٌٕت َطزق مُاعٍخ -

اٌزحزط اٌغىضٓ َاٌزىمز 

 الاعزمبع اٌضبثغ   .الإٌىززَوٓ

رمٕم اٌجبحضخ َالأػضبء ٌٍزغٕزاد اٌزٓ طز د ػٍّ  -

 اٌغمبػخ. 

 مب رم رىفٕذ مه اٌجزوبمظ.   -

اٌحُار 

 ٌمىبل خَا

 رمٕٕم اٌجزوبمظ.   -
 الاعزمبع 

 اٌضبمه  

 الاعزمبع اٌزبصغ   لٕبس  صز ثزوبمظ اٌزذئً اٌمٍىٓ ػٍّ  ػضبء اٌغمبػخ اٌزغزٔجٕخ  

. كجػكد مقاكمػة تتممػؿ 0الصعوبات التاي واجوات الباحثاة فاي تنفياذ البرناام  والتغماب عميواا: 
ات عديدة، حيث  امػت  ضيـ سمككيفي عدـ الرغاة في الملاركة مف ا ض ايعضاو كسمؾ ا

الااحمة اتكظيؼ الميارات المينية المتمممة في الإر او الجيد كالتفاعؿ كت زيز الادو االملاركة 
. مقاكمػػة كرفػػض الػػا ض الملػػاركة فػػي قداو ا ػػػض ايدكار 7مػػف جانػػص الااحمػػة كايعضػػاو. 

كحػافز كرش ال مػؿ ككرش ال مؿ، حيػث  امػت الااحمػة املػاركة ايعضػاو فػي ا ػض ايدكار ك 
. ظيػػػكر اسػػػتجااات مػػػف ا ػػػض ايعضػػػاو غيػػػر كا  يػػػة كغيػػػر رػػػحيحة قمنػػػاو تطايػػػؽ 0ليػػػـ. 
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. لػ كر ا ػض 8الارناما، حيث  امت الااحمػة االتكضػيا اأىميػة الارنػاما يعضػاو الجماعػة. 
، ك امػت الااحمػة اػالتركز دـ الملاركة ينو  د يظير الػكؿ كػاذصايعضاو اأنو مف ايفضؿ ع

 قميؿ المقاكمة مف خلاؿ ت زيز التكارؿ. و المقة كتعمى انا
 نتا   الدراسة:: سابعا

 .لمشباب السموكيات السمبيةأولًا: النتا   الكمية فى ضوء مقياس 
 (  70)ف= عرض النتائا الخارة اتجانس الجماعتيف التجرياية كالضااطةيكضا  (4جدول )

 

 و

 

 انسه

 انجماعت انتجريبيت

 (01) ن=

 بطتانجماعت انضا

 ( 01) ن=

 

 2قيمت كا

 ودلانتها

 

 2قيمت كا

 % ك % ك انجذونيت 

 ,5,.7 57 5 67 6 ػبمبً  7,إٌّ  لً مه  :8, ,

 غٕز داٌخ

(,، 7275 = )5299,  

 57 5 7, , ػبمبً  ,,إٌّ  لً مه  :7, , 7,,92( = ,727 ،,)

 %77, 7, %77, 7, انمجمـــىع

 ريبيتانجماعت انتج انحانت انتعهيميت 

 (01)ن=

 انجماعت انضابطت

 (01) ن=

 2قيمت كا

 ودلانتها

 2قيمت كا

 انجذونيت 

  07 0 07 0 اٌفزلخ الأٌَٓ.

,20, 

 غٕز داٌخ

 

(, ،7275 = )92,,8  

(, ،727, = )02,00 

 

 7, , 07 0 اٌفزلخ اٌضبوٕخ.

 7, , 7, , اٌفزلخ اٌضبٌضخ.

 07 0 7, , اٌفزلخ اٌزاثؼخ.

 %77, 7, %77, 7, اٌمغمُع

 انجماعت انتجريبيت مستىي دخم الأسرة

 (01) ن=

 انجماعت انضابطت

 (01) ن=

 

,277 

 غٕز داٌخ 

 

(5 ،7275  )

=,,2707  

(5 ،727, ) 

=,52786 

 

 77, 5 7, , .ط0777 لً مه 

0777-    . 6 67 5 ,77 

 - - - - ط5777 وضز مه 

 %77, 7, %77, 7, انمجمـــىع

 انتجريبيت انجماعت متمكان الإقا

 (01) ن=

 انجماعت انضابطت

 (01) ن=

 2قيمت كا

 ودلانتها

 2قيمت كا

 انجذونيت 

  57 5 7, , رٔف.

020, 

 غٕز داٌخ

(0 ،7275 = )028,5  

(0 ،727, ) 

=,,20,5 
 57 5 67 6 حضز.

 %77, 7, %77, 7, انمجمـــىع

 يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
ف قعضاو الجماعتيف التجرياية كالضااطة فى قعمارىـ، حيث قف م نكية اي عدـ كجكد فركؽ -

كغير م نكية، مما يلير  لى التجانس ايف قعضاو  7ادرجات حرية= 0,750=  7"  يمة كا
 الجماعتيف فى السف. 

عػػػػدـ كجػػػػكد فػػػػركؽ م نكيػػػػة اػػػػيف قعضػػػػاو الجمػػػػاعتيف التجريايػػػػة كالضػػػػااطة االنسػػػػاة لمحالػػػػة  -
مما يلير  لػى  ،كغير م نكية 8ادرجات حرية = 0,07= 7يمة كاحيث قف   ،لملااصالت ميمية 

  .لملااصالتجانس ايف قعضاو الجماعتيف فى الحالة الت ميمية 
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لػدخؿ ايسػرة عدـ كجكد فركؽ م نكيػة اػيف قعضػاو الجمػاعتيف التجريايػة كالضػااطة االنسػاة  -
التجػػػانس اػػػيف  ا يلػػػير  لػػػىكغيػػػر م نكيػػػة، ممػػػ 5اػػػدرجات حريػػػة = 7,00حيػػث قف  يمػػػة كػػػا = 
 .مستكم دخؿ ايسرةقعضاو الجماعتيف فى 

لمكػاف   امػػة عػدـ كجػكد فػركؽ م نكيػة اػيف قعضػاو الجمػاعتيف التجريايػة كالضػااطة االنسػاة  -
مما يلير  لى التجػانس  ،كغير م نكية 0ادرجات حرية = 0,00= 7، حيث قف  يمة كااللااص

 . للااصمكاف   امة اايف قعضاو الجماعتيف فى 
النمكذج الم رفي  د ت دم ممارسة  :النتا   المتعمقة باختبار الفرض الفرعى الأول ومؤداا -

 .سمكؾ التنمر الإلكتركنيفى طريقة ال مؿ م  الجماعات  لي التخفيؼ مف  السمككي
يكضػػا الفػػركؽ اػػيف الجمػػاعتيف التجريايػػة كالضػػااطة فػػي القياسػػات القاميػػة االنسػػاة  (5جاادول )
 (  سمكؾ التنمر الإلكتركنياس كىك ) يكؿ لممقيلما د ا

 ـــــ وىع انجماعت 

 س

)ث(  ع

 انمحسىبت 

 1010انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت 

 2,00, ,020 80276 اٌغمبػخ اٌزغزٔجٕخ 

 

 غٕز داٌخ   ,276,=

 0200 07200 اٌغمبػخ اٌضبثطخ  احصبئٕبً 

( ق ؿ مف )ت( 0.00ي ام ت )حسكاة كالت)ت( الميتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى عدـ كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )7.02الجدكلية كالتي ام ت )

م نكية ايف متكسطى درجات القياس القامى  لمجماعتيف التجرياية كالضااطة االنساة لما د 
كىذا يلير  ،صلملاا مايةالسمككيات السعمى مقياس  (سمكؾ التنمر الإلكتركنيايكؿ كىك ) 

 لى قف كمتا الجماعتيف عمى مستكل متقارص جدان فيما يت مؽ ايذا الا د كذلؾ عند مستكل 
ك د ي زل ذلؾ  لى تجانس الجماعتيف  اؿ اجراو التدخؿ  ،%22( كدرجة مقة  0,00م نكية ) 

ينيا الااحمة م المينى كالتى تـ عمى قساسيا اختيار عينة الدراسة، كايضا يرج   لي عدـ تدخؿ
 م  الجماعتيف.

يكضا الفركؽ ايف القياسات القامية كالا دية لمجماعة التجرياية االنسػاة لما ػد ايكؿ ( 6جدول )
 (  سمكؾ التنمر الإلكتركنيلممقياس كىك ) 

 1010انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت  )ث( انمحسىبت  ع س انجماعت انتجريبيت

 داٌخ احصبئٕبً   0200= 7,,2,, ,,2, ,,502 اٌمٕبس اٌمجٍّ 

 2,5, 299,, اٌمٕبس اٌجؼذِ  

( قكار مف )ت( 77.070)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )0.22الجدكلية كالتي ام ت )

ماعة التجرياية االنساة لما د ايكؿ الا دل لمجم نكية ايف متكسطى درجات القياسيف القامى ك 
، كىذا يلير  لي ف الية نتائا السمككيات السماية( عمى مقياس سمكؾ التنمر الإلكتركنيكىك) 

تدخؿ الااحمة م  قعضاو الجماعة التجرياية مستخدمان ارناما التدخؿ المينى القائـ عمى 
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ذلؾ م  نتائا كيتفؽ  ،ني لملااصر الالكترك سمكؾ التنملمتخفيؼ مف  النمكذج الم رفي السمككي
( كالتي قكدت قف الاراما الإرلادية المرتكزة عمي الت اطؼ يمكف قف 7070مرطفي ) دراسة 

تساىـ في خفض الإضطرااات الناتجة عف ممارسة السمكؾ التنمرم لدم اللااص، كيتـ ذلؾ 
ىداؼ كالمياـ ي  نجاز ايمف خلاؿ تنمية م ارؼ كميارات كاتجاىات ايعضاو لمساعدتيـ عم

 المطمكاة منيـ لخفض ذلؾ السمكؾ السماي.
االنسػاة لما ػد ايكؿ  يكضػا الفػرؽ اػيف القياسػيف القامػي كالا ػدم لمجماعػة الضػااطة( 7جدول )

  (مكؾ التنمر الإلكتركنيسلممقياس كىك ) 
 1100انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت  )ث( انمحسىبت  ع س انجماعت انضابطت

 غٕز داٌخ   ,,02= ,29, 66., 0,200 جٍّ اٌمٕبس اٌم

 ,8., ,,072 اٌمٕبس اٌجؼذِ   احصبئٕبً 

( ق ؿ مف )ت( 0.28)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى عدـ كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )0.00الجدكلية كالتي ام ت )

ت القياسيف القامى كالا دل لمجماعة الضااطة االنساة لما د ايكؿ تكسطى درجام نكية ايف م
، كىذا يكضا عدـ كجكد لملااص السمككيات السماية( عمى مقياس سمكؾ التنمر الإلكتركني)كىك

اختلافات جكىرية ايف القياسيف قل قف النمك الداخمى لمجماعة الضااطة ي تار غير حقيقيان مف 
لير  لى عدـ تدخؿ الااحمة م  قعضاو الجماعة الضااطة اارناما ية، كىذا يالناحية الاحرائ

 ،لملااص السمككيات السمايةلمتخفيؼ مف  النمكذج الم رفي السمككيالتدخؿ المينى القائـ عمى 
كم  ذلؾ تظؿ ىذه ال كامؿ غير  ادرة عمى احداث فركؽ جكىرية ايف القياسيف القامى كالا دل 

ساؽ  ليو الالارة فى الجدكؿ السااؽ مف  درة المت ير ا يرجا ما لمجماعة الضااطة مم
  .الالكتركنيسمكؾ التتنمر التجرياى عمى التخفيؼ مف 

يكضػػا الفػػركؽ اػػيف الجمػػاعتيف التجريايػػة كالضػػااطة فػػي القياسػػات الا ديػػة االنسػػاة ( 8جاادول )
  (الالكتركنيسمكؾ التنمر لما د ايكؿ لممقياس كىك ) 

 1010انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت  محسىبت )ث( ان ع س وىع انجماعت 

 داٌخ احصبئٕبً   ,,2,= 200,, ,29, ,,0,2 اٌغمبػخ اٌزغزٔجٕخ 

 02,9 ,6929 اٌغمبػخ اٌضبثطخ 

( قكار مف )ت( 70.22)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى كجكد فركؽ 0.00)كم م نكية ( عند مست7.87الجدكلية كالتي ام ت )

م نكية ايف متكسطى درجات القياس الا دل  لمجماعتيف التجرياية كالضااطة االنساة لما د 
كىذا ي زل  لى  ،لملااص السمككيات السماية( عمى مقياس سمكؾ التنمر الإلكتركنيايكؿ كىك )

جماعة التجرياية مستخدمان   قعضاو الم الم رفي السمككيف الية ممارسة الااحمة لارناما 
النمكذج الم رفي فنيات كاستراتيجات كتكنيكات ارناما التدخؿ المينى القائـ عمى قساليص 
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كليس  ،لملااص سمكؾ التنمر الإلكتركنيمف منظكر خدمة الجماعة لمتخفيؼ مف  السمككي
يرج  فقط  لى  لؾ السمكؾذىناؾ تأكيد اطاي ة ايمر  لى قف ىذا الت يير الايجااى فى تخفيؼ 

المت ير التجرياى كحده، كلكف  د يككف ىناؾ عكامؿ ترتاط االنمك الداخمى للأعضاو قك االتأمر 
اكسائؿ الاعلاـ قك الاتراؿ قك الاحتكاؾ م  الآخريف كالمحيطيف ايـ، ليذا كاف مف 

ة مف ينى لمااحمالضركرل م رفة  يمة ىذه ال كامؿ كمدل تأميرىا فى نتائا ارناما التدخؿ الم
خلاؿ جماعة قخرل ضااطة يمكف مف خلاليا الك كؼ عمى حجـ الت ييرات التى تطرق عمى 

 الجماعة التى لـ تت رض لارناما التدخؿ المينى. 
النمكذج الم رفي :  د ت دم ممارسة النتا   المتعمقة باختبار الفرض الفرعى الثاني ومؤداا -

 .سمكؾ التحرش الجنسي لملااصخفيؼ مف ت   لى التفى طريقة ال مؿ م  الجماعا السمككي
 يكضػػػػػا الفػػػػػركؽ اػػػػػيف الجمػػػػػػاعتيف التجريايػػػػػة كالضػػػػػااطة فػػػػػي القياسػػػػػات القاميػػػػػػة (9جااااادول )

 ( سمكؾ التحرش الجنسياالنساة لما د المانى لممقياس كىك)
 1010انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت  )ث( انمحسىبت  ع س وىع انجماعت 

 غٕز داٌخ   266,= ,26, 275, 5,270 ٕخ اٌغمبػخ اٌزغزٔج

 ,7., 50279 اٌغمبػخ اٌضبثطخ  احصبئٕبً 

( ق ؿ مف )ت( 0.27)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى عدـ كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )7.22الجدكلية كالتي ام ت )

لقامى  لمجماعتيف التجرياية كالضااطة لما د المانى كىك ت القياس ام نكية ايف متكسطى درجا
، كىذا يلير  لى قف كمتا السمككيات السماية( عمى مقياس سمكؾ التحرش الجنسي لملااص)

(، 0,00الجماعتيف عمى مستكل متقارص جدان فيما يت مؽ ايذا الا د كذلؾ عند مستكل م نكية )
جماعتيف  اؿ اجراو التدخؿ المينى كالتى تـ ى تجانس ال%، ك د ي زل ذلؾ  ل22كدرجة مقة 

 عمى قساسيا اختيار عينة الدراسة.
نسبة لمبعد بال يوضح الفروق بين القياسات القبمية والبعدية لمجماعة التجريبية (11جدول )

 (سموك التحرش الجنسيالثانى لممقياس وهو )
 1.11لاحصا يةالدلالة ا )ت( الجدولية  )ت( المحسوبة  ع س الجماعة التجريبية
 دالة احرائيان   7,47= 70,88 0,44 20,55 القياس القامى 
 0,2 70,00 القياس الا دل  

( قكار مف )ت( 70.88)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
فركؽ (، كىذا يلير  لى كجكد 0.00( عند مستكم م نكية )7.47الجدكلية كالتي ام ت )

ة ايف متكسطى درجات القياسيف القامى كالا دل لمجماعة التجرياية االنساة لما د المانى م نكي
، كىذا يلير  لي لملااص السمككيات السماية( عمى مقياس سمكؾ التحرش الجنسي لملااصكىك )

ف الية نتائا تدخؿ الااحمة م  قعضاو الجماعة التجرياية مستخدمو في ذلؾ ارناما التدخؿ 
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كىذا  ،لملااص السمككيات السمايةلمتخفيؼ مف  النمكذج الم رفي السمككيائـ عمى المينى الق
قف الت مـ يانى االدعـ  يتفؽ م  ماادا نظرية الت مـ الاجتماعى كالتى تتضمف ماادئيا

قف لـ تلا  رغااتو كاحتياجاتو كىذا يتك ؼ  ي دؿ في سمككياتو  لا، كقف ال ضك لف كالت زيز
كقىميتة االنساة لو، كىذا ما تتضمنة ارناما التدخؿ  للأنلطةقدراكة مدل فيمة ك قيضا عمى 

التخفيؼ مف حدة ستط نا  كمف خلالو  النمكذج الم رفي السمككيالمينى اأستخداـ قسالييص 
 (55، ص.0227)قاك حطص،  .سمكؾ التحرش الجنسي لملااص

نسػػاة لما ػػد اال ضػػااطةلمجماعػػة اليكضػػا الفػػركؽ اػػيف القياسػػات القاميػػة كالا ديػػة ( 11جاادول )
 (سمكؾ التحرش الجنسيالمانى لممقياس كىك )

 1010انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت  )ث( انمحسىبت  ع س انجماعت انضابطت

 غٕز داٌخ   ,28,= ,,2, ,027 6,2,7 اٌمٕبس اٌمجٍّ 

 ,20, 67200 اٌمٕبس اٌجؼذِ   احصبئٕبً 

( ق ؿ مف )ت( 7.77المحسكاة كالتي ام ت ) )ت(بق أن: يتضح من نتا   الجدول السا
(، كىذا يلير  لى عدـ كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )7.47الجدكلية كالتي ام ت )

م نكية ايف متكسطى درجات القياسيف القامى كالا دل لمجماعة الضااطة االنساة لما د المانى 
كىذا يكضا  لملااص السمايةالسمككيات ( عمى مقياس سمكؾ التحرش الجنسي لملااصكىك )

عدـ كجكد اختلافات جكىرية ايف القياسيف قل قف النمك الداخمى لمجماعة الضااطة ي تار غير 
كىذا يلير  لى عدـ تدخؿ الااحمة م  قعضاو الجماعة  حقيقيان مف الناحية الاحرائية،

مف  فيؼلمتخ سمككيالنمكذج الم رفي الالضااطة اارناما التدخؿ المينى القائـ عمى 
كم  ذلؾ تظؿ ىذه ال كامؿ غير  ادرة عمى  حداث فركؽ جكىرية  ،لملااص السمككيات السماية

ايف القياسيف القامى كالا دل لمجماعة الضااطة مما يرجا ما ساؽ  ليو الالارة فى الجدكؿ 
  .سمكؾ التحرش الجنسي لملااصالسااؽ مف  درة المت ير التجرياى عمى التخفيؼ مف 

يكضا الفركؽ ايف الجمػاعتيف التجريايػة كالضػااطة فػي القياسػات الا ديػة االنسػاة  (12جدول )
 ( سمكؾ التحرش الجنسيلما د المانى لممقياس كىك ) 

 1010انذلانت الاحصائيت )ث( انجذونيت  )ث( انمحسىبت  ع س وىع انجماعت 

  داٌخ احصبئٕبً   266,= ,727, ,,02 ,29,, اٌغمبػخ اٌزغزٔجٕخ 

 0299 ,,5,2 اٌضبثطخ  اٌغمبػخ

( قكار مف )ت( 70.07)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )7.22الجدكلية كالتي ام ت )

 د النساة لماااطة ام نكية ايف متكسطى درجات القياس الا دل  لمجماعتيف التجرياية كالض
، كىذا لملااص السمككيات السماية( عمى مقياس سمكؾ التحرش الجنسي لملااصالمانى كىك )

م  قعضاو الجماعة التجرياية  لمنمكذج الم رفي السمككيي زل  لى ف الية ممارسة الااحمة 
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ف م النمكذج الم رفي السمككيمستخدمان فنيات كتكنيكات ارناما التدخؿ المينى القائـ عمى 
كليس ىناؾ تأكيد اطاي ة  ،لملااص السمككيات السمايةمة الجماعة لمتخفيؼ مف منظكر خد

يرج  فقط  لى  لملااص السمككيات السمايةايمر  لى قف ىذا الت يير الايجااى فى تخفيؼ 
المت ير التجرياى كحده، كلكف  د يككف ىناؾ عكامؿ ترتاط االنمك الداخمى للأعضاو قك االتأمر 

الاتراؿ قك الاحتكاؾ م  الآخريف كالحيطيف ايـ، ليذا كاف مف الضركرل  الاعلاـ قكاكسائؿ 
م رفة  يمة ىذه ال كامؿ كمدل تأميرىا فى نتائا ارناما التدخؿ المينى لمااحمة مف خلاؿ 
جماعة قخرل ضااطة يمكف مف خلاليا الك كؼ عمى حجـ الت ييرات التى تطرق عمى الجماعة 

 المينى. ما التدخؿ التى لـ تت رض لارنا
 د ت دم  النتا   المتعمقة بالتحقق من صحة أو خطأ الفرض الر يسي لمدراسة ومؤداا: :ثالثاً 

السمككيات فى طريقة ال مؿ الجماعات  لى  التخفيؼ مف  النمكذج الم رفي السمككيممارسة 
 .لملااص السماية
لأبعاد  ت البعديةفي القياسايوضح الفروق بين الجماعتين التجريبية والضابطة  (13جدول )

 .الشبابلدي جماعات  السموكيات السمبيةالمقياس ككل الدرجة الكمية لمقياس 
 انجماعت    

 انمتغير

قيمت ث  انجماعت انضابطت انجماعت انتجريبيت

 انمحسىبت

قيمت ث 

 انجذونيت

 انذلانت الاحصائيت

 ع س ع س 1010

انذرجت انكهيت 

 نهمقياس0

 دانت احصائيا 2066 08012 606 001022 6010 64088

( قكار مف )ت( 04.07)ت( المحسكاة كالتي ام ت )يتضح من نتا   الجدول السابق أن: 
(، كىذا يلير  لى كجكد فركؽ 0.00( عند مستكم م نكية )7.88الجدكلية كالتي ام ت )

د مقياس نساة يا ام نكية ايف متكسطى درجات القياسيف القامى كالا دل لمجماعة التجرياية اال
ككؿ، كىي دالة لرالا الجماعة التجرياية، كىذا يلير الي ف الية نتائا  السمككيات السماية

تدخؿ الااحمة م  قعضاو الجماعة التجرياية مستخدمان ارناما التدخؿ المينى القائـ عمى 
سة  نتائا درا ذلؾ م كيتفؽ  ،لملااص السمككيات السمايةلمتخفيؼ مف  النمكذج الم رفي السمككي

( كالتي قكدت نتائجيا قف النماذج المينية لطريقة ال مؿ م  الجماعات يمكف قف 7002رزؽ )
تساىـ في حؿ الملكلات الإجتماعية كالنفسية التي تكاجو قعضاو الجماعة كت مؿ عمي 
 حداث ت يرات في  درات قعضاو الجماعة كمف الممكف قف تساعدىـ في التخمص مف 

 ماية.السمككيات الس
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 :ع الدراسةمراج
: 7002 اراىيـ، قحمػد حسػني: ) .0 ( الخدمػة الاجتماعيػة فػي مجػاؿ ايسػرة كالطفكلػة، )الفيػكـ

 مركز نلر كتكزي  الكتاص الجام ي.
اعػػػد الحػػػد ايدنػػػي ( م اممػػػة النػػػزلاو كمتطماػػػات القػػػانكف ك ك 7005قاػػػك النرػػػر، مػػػدحت: ) .7

يػػػة، احػػث منلػػكر اػػػأاك  قاالم اممػػة المسػػجكنييف، المػػػ تمر ايكؿ لممنلػػأت الإرػػلاحية كال
 ظاي.

 ( عمـ النفس التراكم، القاىرة، مكتاة اينجمك المررية.0227قاك حطص، ف اد كقخركف،) .0
( عمميات الممارسة المينية فى ال مؿ م  الجماعة، 7002الجندم، كرـ محمد ك خركف: ) .8

 كمية الخدمة الاجتماعية، جام ة حمكاف.)
جتماعيػػػة ر يػػػة نظريػػػة كنمػػػاذج تطايقيػػػة، الا ( الملػػػكلات7000الخكاجػػػة، محمػػػد ياسػػػر:) .5

 القاىرة، مرر ال راية لمنلر كالتكزي .
( منػػاىا الاحػػث فػػى 7000السػػركجى، طم ػػت مرػػطفى ن المػػدنى، محمػػد عاػػد ال زيػػز:) .2

 كز نلر كتكزي  الكتاص الجام ى.دراسات الخدمة الاجتماعية، جام ة حمكاف، مر 
كاف، الإسػكندرية: المكتػص الجػام ي كالس(  ضايا ايسرة 7000الرديقي، سمكل عمماف: ) .2

 الحديث.
( الملػػكلات الاجتماعيػػة الاخلا يػػة للػػااص الجام ػػة 7002ادرالػػديف، محمػػد ايػػاو الػػديف: ) .4

مػػؿ م يػػـ، احػػث كمػػا يراىػػا اللػػااص كالمراػػكف كدكر طريقػػة ال مػػؿ مػػ  الجماعػػات فػػى الت ا
الخدمػة الاجتماعيػة، ميػة منلكر مجمة دراسات فى الخدمة الاجتماعية كال مكـ الانسػاني، ك

 جام ة حمكاف.
( قساسػػيات الممارسػػة فػػى خدمػػة الجماعػػة، القػػاىرة، 7002ادرالػػديف، محمػػد ايػػاو الػػديف: ) .2

 نكر الإيماف لمطااعة.
الامػػػار، الجزائػػػر، الم سسػػػة ( اجػػػراـ المػػػرقة فػػػى المجتمػػػ  ال كامػػػؿ ك 7002اركػػػك، مػػػزكز:) .00

 رية.ال راية للاستلارات ال ممية كتنمية المكارد الال
( انحراؼ ايحداث كتأىيميـ فى ال مؿ م  الجماعػات ، 7007اف عاد ال زيز، عاد الله: ) .00

 دار لزىراو، الرياض، الطا ة ايكلى.
م مكمات ( عمميات خدمة الجماعة فى عرر تكنكلكجيا ال7007حامد، محمد الدسك ى: ) .07

 )القاىرة،دار  لراؽ لمنلر كالتكزي .
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الخدمػػػة الاجتماعيػػػة فػػػي مجػػػاؿ رعايػػػة اللػػػااص (: 7002حايػػص، جمػػػاؿ لػػػحاتة كقخػػػركف ) .00
كالمجاؿ المدرسي مف منظكر الممارسة ال امة، جام ة حمكاف، مركػز نلػر كتكزيػ  الكتػاص 

 الجام ي.
اتجاىػػات الجريمػػة فػػى ( التحػػكلات الاجتماعيػػة كالا ترػػادية ك 0220حسػػف، احمػػد حسػػف: ) .08

 ام ة المنيا.ص، جالمجتم  المررم، رسالة ماجستير غير منلكرة، كمية الآدا
( المػػدخؿ فػػى ال مػػؿ مػػ  الجماعػػات، ايردف، دار 7005حسػػف، ىنػػداكل عاػػد اللاىػػى: ) .05

 المسيرة لمنلر كالتكزي .
( ان كاسػػػػات ال كلمػػػػة المقافيػػػػة عمػػػػي جماعػػػػات اللػػػػااص 7002حضػػػػرم، قحمػػػػد محمػػػػد: ) .02

 م ي كدكر خدمػػة الجماعػػة فػػي الك ايػػة مػػف سػػماياتيا، رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منلػػكرة،الجػػا
 ة الخدمة الاجتماعية، جام ة حمكاف.كمي

( ال لا ػػات الاجتماعيػػة لملػػااص 7000: )حػػلاكة، محمػػد السػػيد ن عاػػدال اطى، رجػػاو عمػػى .02
 ايف دردلة الانترنت كالفيس اكؾ، الإسكندرية، دار الم رفة الجام ية.

( التػػػػدخؿ المينػػػػي لطريقػػػػة ال مػػػػؿ مػػػػ  الجماعػػػػات كت ػػػػديؿ 0222اجػػػػد محمػػػػد: )حنفػػػػي، م .04
احػث منلػكر اػالم تمر ال ممػى  كفقى م  جماعػات ايطفػاؿ المتخمفيػيف عقميػا،للاتالسمكؾ ا

 التاس  ، كمية الخدمة الإجتماعة جام ة حمكاف.
 ( م جػػـ مرػػطمحات ال مػػكـ الإجتماعيػػة، القػػاىرة: اللػػركة0224دركيػػش، يحػػي حسػػف: ) .02

 المررية ال المية لمنلر، لكنا ماف.
ـ نمكذج التركيز عمي المياـ في خدمة تخدا(  س7002رزؽ، السيد عادالمقركد قحمد ) .70

الجماعة لتخفيؼ سمكؾ تنمر طلاص المرحمة الإعدادية في المجتم  الريفي، احث منلكر 
تماعية، جام ة امجمة دراسات في الخدمة الإجتماعية كال مكـ الإنسانية، كمية الخدمة الإج

 .82حمكاف، ما
رسػػػة فػػػى خدمػػػة الجماعػػػة لمما( قساسػػػيات ا7004سػػػالـ، سػػػماح سػػػالـ عػػػكض كاخػػػركف: ) .70

 القاىرة، نكر الإيماف لمطااعة.
، ص 7002س د طػو عػلاـ: التنميػة كالمجتمػ ، القػاىرة، مكتاػة مػداكلي لمطااعػة كالنلػر،  .77

84. 
 ،الخدمااة الإجتماعيااةالعماال مااع الجماعااات فااى محاايط ( 0224لػػمس الػػديف، محمػػد: ) .70

 القاىرة: دار الإيماف لمطااعة.
 مػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات فػػػى محػػػيط الخدمػػػة الاجتماعيػػػة، ( ال0222لػػػمس الػػػديف، محمػػػد: ) .78

 .القاىرة، مطا ة يكـ المستلفيات
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( ال مػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات فػػػى محػػػيط الخدمػػػة الاجتماعيػػػة، 7007رػػػالا، نجػػػلاو محمػػػد: ) .75
 عماف،دار المقافى لمنلر كالتكزي .

 ( الانساف كرحتو النفسية، القاىرة، الدار المررية المانانية.7000، سيد: )راحى .72
 ( تررفات سمككية، القاىرة: المطا ة التجارية الحديمة.0242، سيد: )راحي .72
(: خطػػػػاص المكاطنػػػػة فػػػػي الرػػػػحافة المرػػػػرية الإلكتركنيػػػػة، 7002طمػػػػص، ركيػػػػدا قحمػػػػد  ) .74

 القاىرة، ال راي لمنلر كالتكزي .
( اتجاىػػػػػات اللػػػػػااص الجػػػػػام ي نحػػػػػك سػػػػػمايات 7007يرػػػػػؿ، نجػػػػػكل:)عػػػػػارؼ، ىنػػػػػاو ن ف .72

خدمػػة الجماعػػػة  فػػى مكاجيتيػػػا، احػػث منلػػػكر، مجمػػة دراسػػػات رح لينػػاير كالػػدكر المقتػػػ75
 الخدمة الاجتماعية كال مكـ الانسانية، كمية الخدمة الاجتماعية، جام ة حمكاف. 

يسكندرية، دار الكفاو ( انحراؼ الر ار مس لية مف، ا7000عاد المطيؼ، رلاد قحمد: ) .00
 لمطااعة كالنلر.

ل ػػػلاج الم رفػػػي السػػػمككي فػػػي خدمػػػة الفػػػرد سػػػة ا( ممار 7002عاػػػدالحكيـ، نفػػػيف رػػػاار: ) .00
لت ديؿ السمكؾ اللاتكافقي للأطفاؿ الم رضيف للانحراؼ، احث منلكر امجمة كمية ايداص 

 .72جام ة حمكاف، ع
نػػة فػػى خدمػػة الفػػرد اػػيف نمػػكذج ( دراسػػة تجريايػػة مقار 7000عاػػدالرحمف، عفػػاؼ رالػػد: ) .07

اػة عمػى  غترػاص الإنػاث، احػػث مترتالتػدخؿ فػى ايزمػات لمتخفيػؼ مػف حػدة الملػكلات ال
 منلكر فى الم تمر ال ممي الراا  علر، كمية الخدمة الإجتماعية، جام ة حمكاف.

( الطص النفسي الم ارر، القاىرة: مكتاة 7004عكالو، قحمد ن عكالو، طارؽ:) .00
 ية.اينجمك المرر 

كعى اللااص مية ( استخداـ نمكذج مقافة الا راف الايجااية لتن7004عمارة، فيركز فكزل: ) .08
الجام ي االمخاطر الاجتماعية، رسالة ماجستير، غير منلكرة، كميػة الخدمػة الاجتماعيػة، 

 جام ة حمكاف.
 .0( م جـ الم ة ال راية الم اررة، القاىرة: عالـ الكتص، ط7004عمر، قحمد مختار: ) .05
( محػػػػػاكر الممارسػػػػػة المينيػػػػػة فػػػػػى طريقػػػػػة ال مػػػػػؿ مػػػػػ  7005ال كضػػػػػى، سػػػػػ يد يمػػػػػانى: ) .02

 ات، القاىرة، دار الميندس لمطااعة.جماعال
( قطفاؿ فى ظركؼ ر اة ، الاسكندرية، دار الكفاو لمطااعػة 7002فيمى، محمد سيد: ) .02

 كالنلر.
مالمػػػػػة" ( قطفػػػػػاؿ اللػػػػػكارع "مأسػػػػػاة حضػػػػػارية فػػػػػى ايلفيػػػػػة ال7007فيمػػػػػي، محمػػػػػد سػػػػػيد: ) .04

 الإسكندرية، المكتص الجام ي الحديث.
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ات الحديمػػػػة لك ايػػػػة ايطفػػػػاؿ مػػػػف الملػػػػكلات، تجاىػػػػ( الا7002، ليمػػػػى رػػػػلاح: )لاايػػػػدل .02
 الفاىرة، قكاديمية اللرطة، مركز احكث اللرطة.

 ( الم جـ الكسيط، القاىرة، ادكف دار نلر.0220مجم  الم ة ال راية : ) .80
ؿ فػى المسػتكل ال راػي كقمػره فػى التنميػة الإداريػة (: الطف7002محمد، محرـ محمد عمي ) .80

 لراا ، المرقة كالطفؿ كالايئة كالتنمية ال راية.اي اكالاجتماعية، الم تمر ال ر 
( ترػكر مقتػرح لمت امػؿ مػ  الامػار السػماية لم كلمػة المقافيػة 7002محمكد، خالػد رػالا: ) .87

تمر ال ممي التاس  علر، عمي ال لا ات الاجتماعية لملااص الجام ي، احث منلكر، الم  
 . 0كمية الخدمة الاجتماعية، جام ة حمكاف،ج

( ر ية مستقامية لتطكير  ليات مجػالات الخدمػة الاجتمػاعي 7007رالا: ) خالدمحمكد،  .80
لمت امؿ م  مقافة الاعتراض لدل اللااص المررل،احث منلكر االم تمر ال ممى الخامس 

 .مكاف،المجمد السادسكال لريف،كمية الخدمة الاجتماعية،جام ة ح
الجماعػات، حمػكاف،  ؿ مػ ( اسػس كمجػالات ال مػ0225مرعى، ااراىيـ ايكمي ك خػركف: ) .88

 مركز نلر ك تكزي  الكتاص الجام ي.
( ف الية ارناما  رلادم  ائـ عمي ال لاج 7070مرطفي، محمد مرطفي عادالرازؽ ) .85

التنمر  المتمركز حكؿ الت اطؼ في خفض  ضطراص ما ا د الردمة لدم ضحايا
 .20الإلكتركني، احث منلكر االمجمة التراكية ، جام ة سكىاج، ج.

( ال لاج السمككي كت ديؿ السمكؾ، الككيػت، دار القمػـ لمنلػر 0220) :لكيس كامؿكو، ممي .82
 كالتكزي .

(: اللػػػػػااص اػػػػػيف التيمػػػػػيش كالتلػػػػػخيص "ر يػػػػػة  نسػػػػػانية"، 7002مكسػػػػػي، احمػػػػػد محمػػػػػد ) .82
 كالتكزي . المنركرة، المكتاة ال ررية لمنلر

عالـ مت ير، ظؿ  ( التنمية فى7002ناجي، قحمد عاد الفتاح ن محمكد، محمد محمكد: ) .84
 القاىرة،مكتاة زىراو اللرؽ.

( ال ػػػلاج الم رفػػػي السػػػمككي اػػػيف النظريػػػة كالتطايػػػؽ، 7002نكفػػػؿ، فاطمػػػة عمػػػى محمػػػد: ) .82
 القاىرة، مكتاة الانجمك المررية.
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