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  المستخلص باللغة العربیة :  
ها  هدفت الدراسة إلى التعرف على مجالات التكامل بین الاسرة والمدرسة وأسالیب تحقیق         

والمدرسة،  الاسرة  بین  التكامل  ضرورة  إلى  تدعو  التي  العوامل  ورصد  التنمر  ظاهرة  لمواجهة 
وبلغت عینة الدراسة من المعلمین والأخصائیین الاجتماعین والنفسیین بالمدارس الابتدائیة بمراكز  

(  -أبوتیج   -منفلوط  -اسیوط  - (الغنایم (٦٨٠أبنوب)  إجمالي  من  وبنسبة  ١٢٥٨٠)   ،(٥،٤ ٪         
 ) الأمور  أولیاء  عینة  وبلغت  الأصلي،  المجتمع  بمراكز ٥١٣من  الابتدائیة  بالمدارس   (                

أبنوب)، قام الباحث في دراسته بإعداد استبانتین الاستبانة    -أبوتیج  -منفلوط  -أسیوط   -(الغنایم
والنفسیین، واستبانة الأولى تم تطبیقها على عینة ممثلة من المعلمین والأخصائیین الاجتماعیین  

 أخرى موجهه إلى بعض أولیاء أمور تلامیذ الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط لرصد واقع ظاهرة 
التكاملي بین الأسرة والمدرسة لمواجهة  ا لتفعیل الدور  ً ا مقترح ً الباحث تصور التنمر، وكذلك قدم 

الب  وأستخدم  الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط  التنمر في  لمناسبته ظاهرة  الوصفي  المنهج          احث 
  لطبیعة الدراسة .

  وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها : 
اجماع العینة ككل على أن التكامل بین دور كلاً من الاسرة والمدرسة في الحلقة الابتدائیة  -١

  غیر متحقق بدرجة كافیة لمواجهة ظاهرة التنمر . 
 مل بین الأسرة والمدرسة لمواجهة ظاهرة التنمر. اجماع عینة الدراسة على أهمیة التكا  -٢

والمدرسة         الأسرة  دور  بین  التكامل  لتحقیق  ا  ً مقترح ا  ً تصور بوضع  الدراسة  الباحث  وأختتم 
  لمواجهة ظاهرة التنمر في الحلقة الإبتدائیة . 

  .ظاهرة التنمر، الدور التكاملي، الأسرة والمدرسة الكلمات المفتاحیة:
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Abstract 
Current study aimed to identify the areas of integration between 

the family and the school and the methods of achieving them to face the 
phenomenon of bullying and to monitor the factors that call for the need 
for integration between the school families. A total of (12580)، and 
5,4% of the original community، and the sample of parents reached 
(680) in primary schools in the districtics (Al-Ghanayem - Assiut - 
Manfalut - Abnoub - AbuTig). Sociology and Psychology and another 
questionnaire directed to some parents of primary school students in 
Assiut Governorate to monitor the reality of the phenomenon of bullying 
and how to achieve integration between the family and the school to 
confront the phenomenon of bullying، as well as presenting a proposed 
vision to activate the integration role between the family and the school 
to confront the phenomenon of bullying in the primary stage in Assiut 
Governorate. The researcher used the descriptive approach due to its 
relevance to the nature of the study with the use of some tools such as 
the opinion poll (the questionnaire) which was applied to a sample of 
teachers and the brother Social and psychological guardians and 
another sample of parents. 
The study reached several results، the most important are: 
1- The unanimity of the sample as a whole that the integration 

between the roles of the family and the school in the primary cycle 
is not sufficiently activated to confront the phenomenon of bullying 
and suffers from a weak communication between them.  

2- The study sample agreed on the importance of integration 
between the family and the school to confront the phenomenon of 
bullying، and there are many obstacles to this integrative role 
between the family and the school. The researcher concluded the 
study by developing a proposed vision that includes a concept، 
goals، premises، foundations، requirements، guarantees، content ، 
mechanisms، obstacles and proposed solutions to overcome them ، 
in order to achieve integration between the role of the family and 
the school to confront the phenomenon of bullying in the primary 
stage.  
Key words: the phenomenon of bullying، the integrative role، the 
family and the school، the primary stage 
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  المقدمة: 
وتوسی       الطلبة  بتعلیم  تقوم  التعلیمیة  المؤسسات  وتجعلهم إن  ومعارفهم  معلوماتهم  قاعدة  ع 

فهي   المستقبلیة  وحیاتهم  الدراسي  الجانب  في  التعلیمیة  المشكلات  حل  مواجهة  على  قدرة  أكثر 
تسعى إلى النمو المتكامل في النواحي العقلیة والجسمیة والاجتماعیة إلى أقصى حد لتمكنهم من 

ت إلى  التربیة  وتعمل  ستعدادتهم  ٕ وا قدراتهم  من  جدیدة  الإفادة  عقلیة  بأفكاروأسالیب  الطلبة  زوید 
  تمكنهم من زیادة رغبتهم ودافعیتهم للتعلم . 

ویعد التنمر المدرسي بما یحمله من عدوان تجاة الاخرین سواء أكان بصورة جسدیة,  
ً على القائم بالتنمر أو  أولفظیة, أو أجتماعیة أو جنسیة من المشكلات التي لها أثار سلبیة سواء

التنمر المدرسي في  على ضحیة ال  الجتمع ككل اذ یؤثر  تنمر أو على البیئة المدرسیة أو على 
  البناء الامني والنفسي والاجتماعي للمجتمع المدرسي. 

ولهذا تبرز الحاجة لتفعیل الدور التكاملى بین الأسرة والمدرسة لمواجة مشكلة التنمرفي 
  الحلقة الاولى من التعلیم الاساسي . 

  مشكلة الدراسة:
التلامیذ   إن بین  واسع  انتشرت في الأونة الأخیرة على نطاق  المدرسي  التنمر  مشكلة 

لاحتكاك   ا  ً نظر السلوك  بهذا  صلاحیة  الأكثر  المكان  بوصفها  المدرسیة  بالبیئة  التنمر  وارتبط 
في   كبیرة  بدرجة  المدرسي  التنمر  ویظهر  الصفیة.  البیئة  داخل  البعض  بعضهم  مع  التلامیذ 

  حلقة الابتدائیة . الصفوف العلیا بال
الوزارة للعام الدراسي   التربیة والتعلیم بشأن استعداد  أصدر الدكتور طارق شوقي وزیر 

) وفي إطار تطبیق المشروع القومي لتطویر التعلیم قبل الجامعي اصدر  ٢٠١٩-٢٠١٨الجدید ( 
مكافحة بضرورة  توصي  والمدارس  التعلیمیة  والإدارات  المدریات  لجمیع  رسمیة  جمیع   تعلیمات 

والعنف  والتمییز  والإستهزاء  السخریة  فیها  بما  وبعضهم  المدارس  طلاب  بین  التنمر  أشكال 
وغیرها, وتفعیل دور إدارة المدرسة والاخصائین النفسي والاجتماعي في التصدي لهذه الممارسات  

ظاه إنتشار  لاحظ  الأبتدائیة  بالمدارس  والتعلیم  التربیة  میدان  فى  الباحث  عمل  خلال  رة ,ومن 
  التنمر بین تلامیذ المرحلة الأبتدائیة  وبعض الأثار السلبیة لهذه الظاهرة.

  أهداف الدراسة:
  تتحدد أهداف الدراسة في: 

ظاهرة   -١ لمواجهة  تحقیقها  وأسالیب  والمدرسة  الأسرة  بین  التكامل  مجالات  على  التعرف 
 التنمر. 
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 وأنماط هذا التكامل. العوامل التي تدعو إلى ضرورة التكامل بین الأسرة  والمدرسة  -٢
الكشف عن واقع مجالات التكامل بین الأسرة والمدرسة من أجل التوصل إلى وضع تصور   -٣

 مقترح لتفعیل الدور التكاملى بین الأسرة والمدرسة لمواجهة  التنمر المدرسي.
  الدراسات السابقة: 

:الدراسات العربیة    أولاً
  )٢٠٢١دراسة أحمد كمال عبد الوهاب البهنساوي ( -١

دفت الدراسة الى التعرف على مدى وجود فروق باختلاف بین متغیري النوع (الذكور ه
والاناث) ومحل الاقامة (ریف وحضر) والتفاعل بینهما على متغیري المناخ المدرسي والمساندة 
امكانیة  مدي  من  والتحقق  الثانویة  المرحلة  طلاب  لدى  الاجتماعي  والقلق  والتنمر  الاجتماعیة 

اناث) وأظهرت النتائج عدم وجود   ١٥٠ذكور ،  ١٥٥ق الاجتماعي وبلغت العینة  (التنبؤ والقل
الاجتماعیة  المساندة  على  الاقامة  ومحل  النوع  متغیري  حسب  للاختلاف  وفقا  جوهریة  فروق 
والقلق الاجتماعي كما أظهرت أنه یمكن التنبؤ بالتنمر/الایذاء من خلال بعدي  المناخ السلبي  

  وكذلك بعد المساندة الاجتماعیة .   ء)(العدوانیة والایذا
  م)٢٠٢١دراسة أنوارناصر عبد االله المحجان   ( -٢

ربطها  مع  لها  المحفزة  وعواملها  التنمر  مشكلة  اسباب  بعض  لتحلیل  الدراسة  هدفت 
وبلغت  الذات  ونظریة  السلوكیة  النظریة  مثل  التربویة  النظریات  بعض  تتبناها  التي  بالتفسیرات 

ائیین الاجتماعیین في بعض مدارس المرحلة الابتدائیة في دولة الكویت ،  من الاخص   ٥٢العینة
التنمر عند الطلاب في   تنوع اسباب  منها  النتائج  الى بعض  التوصل  تم  وبعد تطبیق استبانة  
بالتنمر   المحیطة  البیئة  تأثیر  مع  التربیة  وسوء  الوالدین  أهمال  ومنها  الابتدائیة  المرحلة  مدارس 

النت أسفرت  السلوكیة ،كما  النظریة  خلال  من  التنمر  اسباب  بعض  تفسیر  یمكن  أن             ائج 
  ونظریة الذات . 

  دراسات مرتبطة بالدور التكاملى بین الأسرة والمدرسة:-ب
  ) ٢٠١٨دراسة بدر حمد العازمي (-١

الطفل   تربیة  في  والمدرسة  الأسرة  بین  التكامل  مجالات  تحدید  إلى  الدراسة  هدفت 
الابت تربیة  بالمرحلة  في  والمدرسة  الأسرة  بین  التكامل  واقع  على  التعرف  إلى  هدفت  كما  دائیة, 

الباحث  واستخدم  الوصفي  المنهج  الدراسة  واستخدمت  الكویت  بدولة  الابتدائیة  بالمرحلة  الطفل 
  استبانة في دراسته ومن أهم ما توصلت إلیه الدراسة من نتائج: 
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  یة المنشودة .تفعیل مجالات التكامل یحقق الأهداف التربو  
  م)٢٠٠٥دراسة محمد جابر محمود رمضان (-٢

هدفت الدراسة إلى الكشف عن مجالات تربیة الطفل في الأسرة والمدرسة وأسالیب تحقیقها      
ا إلى التعرف على واقع مجالات التكامل بین الاسرة والمدرسة في تربیة الطفل .    وهدفت أیضً

) فرد موزعة  ٦٣٢ه , وقد كانت عینة الدراسة (استخدم الباحث المنهج الوصفي في دراست
  معلمین من المدارس الابتدائیة).  -معلمي ریاض أطفال  –بین (أولیاء أمور

وتمثلت أدوات الدراسة في استبانة موجهة لكل من أولیاء الأمورومعلمي ریاض الاطفال ولقد      
  أسفرت نتائج إلى:  

 لمدرسة).أهمیة الدور التي تقوم به مؤسستي (الاسرة وا  
 .أوضحت أهمیة التكامل بین الاسرة والمدرسة في تربیة الطفل بجنوب صعید مصر  
 .أوضحت بعض المعوقات التي تقف أمام هذا التكامل بین الاسرة والمدرسة  
 .ووضعت تصور مقترح لتفعیل الدور التكاملى بین الاسرة والمدرسة  

ا الدراسات الأجنبیة : ً   ثانی
  ) Sainio & Hodges  2013 ،Salmivalliدراسة ( -١

مدى        أو  منفردا  الالكتروني  التنمر  حدوث  تكرار  مدى  على  التعرف  الى   الدراسة  هدفت 
على   الدراسة  أدوات  تطبیق  وتم  معا  حدوثهما  أو  منفردا  التقلیدي  التنمر  حدوث  تكرار 

ها: یوجد  تلمیذ من المرحلة الابتدائیة والمتوسطة وتوصلت الدراسة الى عدة نتائج من١٧٦٢٥عینة
  اقتران كبیر بین التنمر الالكتروني والتنمر التقلیدي  

وقد أوصت الدراسة بضرورة استمرار سعي المربیین للتقلیل من معدلات العنف بكل صوره       
  تقلیدي والكتروني .  

  ) Allen (2010دراسة -٢
لمدرسي هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة بین أدارة الفصل وبین التنمر ا    

داخل الفصل وذلك من خلال القیام بمراجعة التراث البحثي المتعلق بالتنمر المدرسي في البیئة  
دارة الفصل وممارسات المعلم وسلوك الطالب .  ٕ   المدرسیة وا

وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك عدد من المتغیرات التي تتضافر فیما بینهما لتمیز تلك  
نخفاض جودة التعلیم  البیئة التي یظهر فیها التنمر  ٕ المدرسي ومن أهمها القسوة وأسالیب العقاب وا

بالسلوك   للطلاب  الاجتماعي  البناء  وأقسام  والمدرسة  الفصل  داخل  النظام  وعدم  الفصل  داخل 
  غیر الاجتماعي . 
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  تسـاؤلات الدراسة :
  یمكن تحدید تساؤلات الدراسة فیما یلي : 

 مالإطار المفاهیمي والفكري للتنمر ؟  -١
 الدور التكاملى بین الاسرة والمدرسة لمواجهة التنمر المدرسي ؟ ما هو -٢
 ما واقع الدور التكاملي بین الأسرة والمدرسة؟ -٣
  ما التصور المقترح لتفعیل الدور التكاملى بین الاسرة والمدرسة ؟-٤

  منهج الدراسة :
وهو   اعتمد الباحث في دراسته على استخدام المنهج الوصفي لملائمته لطبیعة الدراسة

  یعتمد على جمع البیانات والمعلومات التي تساعد على تحدید مشكلة الدراسة. 
  أدوات الدراسة:

قام الباحث في دراسته باعداد استبابنتین الأستبانه الأولى تم تطبیقها على عینة ممثلة  
اخرى واستبانه  والنفسیین  الاجتماعیین  والاخصائیین  االمعلمین  إلى    في  الأمو موجهة  ر  أولیاء 

  لرصد واقع ظاهرة التنمر وكیفیة تحقیق التكامل بین الاسرة والمدرسة بمحافظة أسیوط.  
  حدود الدراسة :

  الحد المكاني : 
أقتصرت الدراسة على بعض الإدارات التعلیمیة بمحافظة أسیوط والمتمثلة في (إدارة   

  إدارة أسیوط).- إدارة الغنایم  -إدارة منفلوط –إدارة أبو تیج–أبنوب 
  د الموضوع : حدو 

أقتصرت الدراسة الحالیة على تناول مجالات التكامل لمؤسستین من مؤسسات التربیة 
  هما (الأسرة والمدرسة). 

  الحدود البشریة: 
العاملین      وبعض  الإبتدائیة  بالمرحلة  التلامیذ  من  ممثلة  عینة  أراء  على  الدراسة  أقتصرت 

  بالإدارة المدرسیة وأولیاء الأمور . 
  مانیة: الحدود الز 

  ) ٢٠٢٢-٢٠٢١في الفترة التي تطبق فیها الدراسة (
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  مصطلحات الدراسة:
  مفهوم التكامل :

  هو استكمال الجهود التربویة للأسرة والمدرسة في تربیة الطفل. 
ا:  ً   ویعرف الباحث التكامل إجرائی

التربویة  المؤسسات  بعض  قبل  من  المختلفة  الجهود  أجزاء  بین  وترابط  تناسق  هو 
  الدرجة المثلى من الإطمئنان والسعادة والتربیة.   للوصول إلى

في النرویج    ١٩٨٧) وهو  من أوائل من درسوا الاستقواء (التنمر)  ١٩٩٣یعد أولویز (
ووضع له تعریفاً علمیاً مبنیاً على تجارب بحثیة ویرى أن الاستقواء هو عندما یتعرض طفل أو  

بسبب الألم للضحیة ومن الممكن أن   فرد ما بشكل مستمر في معظم الأوقات على سلوك سلبي
ا وهو شكل من أشكال العدوان  ً ا أو نفسی ً ا أو عاطفی ً ا أو لفظی ً   یكون جسدی

ویعرف التنمر المدرسي على أنه: ذلك السلوك المكرر الذي یهدف إلى إیذاء شخص  
ا من قبل شخص واحد أو عدة أشخاص وذلك بالقو  ً ا أو جنسی ً ا أو اجتماعی ً ا أو لفظی ً ل  أخر جسدی

ذلالها والحصول على مكتسبات غیر شرعیة منها.  ٕ   أو الفعل للسیطرة على الضحیة وا
  الإطار المفاهیمي للتنمر

مما جعلها من    Bullying Behaviorوقد تزایدت في الآونة الأخیرة ظاهرة سلوك التنمر  
تط النفسي  للطب  الأمریكیة  الرابطة  وجعل  العامة  المدارس  في  الانتشار  واسعة  لق  المشكلات 

  علیها وباء العنف. 
البشریة   والتنمیة  الأطفال  لصحة  القومي  المركز  أعدها  التي  للدراسة   National)وفقًا 

Institute of chld Health and Human Developinen)    فقد أتضح أن أكثر من ملیون
ا ضحایا  تلمیذ من تلامیذ المدارس في الولایات المتحدة الأمریكیة متورطون في التنمر سواء كانو 

ا خوفًا من تنمر   ً أو متنمرین كما أن أ:ثر من مائة وستون ألف تلمیذ یهربون من المدارس یومی
كما أن الأطفال من سن   أثناء    ١٨  -١١الآخرین  التنمر في  واجهوا شكلاً من أشكال  سنة قد 

  وجودهم بالمدرسة. 
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أن معدل انتشار التنمر  إن الإحصائیات الدولیة تشیر إلى  ):٢٠١٢(ویذكر مسعد أبو الدیار     
یتراوح من   المدرسة  إلى آخر ففي    ١٥  -١٠في  بلد  التنمر یختلف من  وأن معدل ضحایا   %

في    ٪٦في المدارس الإعدادیة،  ٪١٣% في المدارس الابتدائیة،    ٢٢الیابان بلغ معدل الضحایا 
ا.  ٪٢٠ليالمدارس الثانویة بینما بلغ معدل الضحایا في المدارس الإنجلیزیة بشكل عام حوا ً   تقریب

الإحصائیات  تشیر  أمریكا  في  وكذلك  وانجلترا  استرالیا  في  أجریت  التي  فالدراسات 
% وأن معدلات ضحایا   ١٥  - ١٠الدولیة إلى أن معدل انتشار التنمر في المدارس یتراوح من  
  ١٣% في المدارس الابتدائیة و  ٢٢التنمر تختلف من بلد لآخر ففي الیابان یبلغ معدل الضحایا  

% بین طلاب المدارس الثانویة بینما یبلغ معدل ضحایا التنمر    ٦% في المدارس المتوسطة،  
ا وتشیر الدراسات في استرالیا إلى أن كل تلمیذ من   ٢٠في مدراس انجلترا إلى حوالي   ً % تقریب

  بین ستة تلامیذ یتعرض لأعمال التنمر مرة على الأقل كل أسبوع. 
من   أكثر  أن  على  رجبي  عام    ٨٥ویؤكد  بوجه  الاسترالیة  المدارس  تلامیذ  من   %

  یشتركون في التنمر بأدوار مخلفة أما متنمرین أو ضحایا أو مشاهدین لموقف التنمر.  
ویؤكد الخولي إلى تزاید نسبة انتشار التنمر بین تلامیذ المدارس حیث ارتفعت النسبة 

من   سنوات  العشر  یقارب  ما  إلى  زمنیة  فترة  في    ٢٠إلى    ٣٠خلال  المجتمعات %  بعض 
  % في ایرلندا.  ٣٠ووصلت النسبة إلى 

ومن هذه النتائج نستخلص أن ظاهرة التنمر منتشرة على مدى واسع من دول العالم بهذه  
  الأحصائیات السابقة لذا یجب التعامل معها على أساس علمى تربوى سلیم.

  مكونات عملیة التنمر:
تصن یمكن  محاور  ثلاثة  من  التنمر  عملیة  سلوك وتتكون  في  المشتركین  الأفراد  یف 

  التنمر إلى ثلاثة فئات: 
  .Bulliesالمستقون  -
 .  Victimsالضحایا  -
 .  Bystandersالمتفرجون  -

: المتنمرین:   أولاً
ویبدون  یفكرون  الذین  فهم  المدرسي  التنمر  موقف  في  والأساسي  الأول  المشترك  هم 

  النیة لإیذاء الآخرین  
ا: ضحایا التنمر:  ً   ثانی

الثاني في موقف التنمر فلا یوجد تنمر دون ضحایا، فهم الأشخاص الذي   هم المشترك
  یقع علیهم ممارسة أفعال سلبیة علیهم دون وجه حق. 
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  أخرى.   -١
  ثالثًا المشاهدون:

الذي  فهو  التنمر  عملیة  في  الثالث  العنصر  وهم  التنمر  موقف  في  الثالث  المشترك 
سلب بأفعال  والقیام  النیل  على  المتنمر  ویحث  في  یشجع  بارز  دور  له  ویكون  التنمر  لضحیة  یة 

زیادة اشتعال عملیة التنمر أو كف الأذى عن ضحیة التنمر، ویبقى المشاهدون هم المتفرجون 
على هذا الموقف فإما أن یدافع عن الضحیة أو یدعم المتنمر أو یشترك معه، إما أن یقف على  

 أن یكون الضحیة القادمة. الحیاد لا یدافع عن هذا ولا یشترك مع ذلك فیقف خائف من
فالتنمر درجة أقل في الشدة من العدوان لأنه في الأصل شكلا من أشكاله إلا أنه أقل في  
الدرجة بالرغم من كثرة حدوثه فموقف واحد من السلوك العدواني قد یؤدي إلى جریمة، وهذا لا  

خط یشكل  لا  وغرض  منفرد  بشكل  الواحد  التنمري  فالسلوك  التنمر،  في  على  یحدث  كبیرة  ورة 
والإیذاء، ولذلك تختلف   فالخطورة تكمن في التكرار، والتعمد والرغبة  المتنمر،  الضحیة أو على 

  الطریقة العلاجیة لكلا من السلوكین . 
  - أنماط وأشكال التنمر: 

  أن ظاهرة التنمر لها أشكال مختلفة  ومتعددة ومنها مایلى : 
  قسم طه عبد العظیم سلوك التنمر كما یلى :

هذا ١ یتضمن  إذ  والضحیة  المتنمر  من  كلا  بین  المباشر  للمواجهة  یقتضي   : مباشر  سلوك   (
الشكل من أشكال التنمر المواقف التي من خلالها یتم مضایقة الضحیة أو تهدیده من قبیل 
هانة  ٕ السخریة والاستهزاء والتقلیل أو التحقیر من الشأن والإغاظة والتعلیقات البذیئة وجرح وا

  حیة، ورفض التعامل معه أو مخالطته، وكذا التنابز بالألقاب البذیئة. مشاعر الض 
) سلوك غیر مباشر: وهو سلوك یصعب ملاحظته ولكن یمكن استقراؤه أو استنتاجه والوقوف  ٢

على أشكاله من خلال "نشر الشائعات الخبیثة أو بكتابة التعلیقات الشخصیة عن الضحیة  
ا بین زملاؤه، فض   لاً عن النظرات والإیماءات الواقحة بغرض جعله منبوذً

  -ذكرت إحدى الدراسات أن أشكال التنمر لا تخرج عن التالي: 
التنمر الجسدي: من أكثر أشكال التنمر المعروفة ویتضمن الضرب والدفع والبصق على   -١

تلاف ممتلكات الغیر والمزاح بطریقة مبالغ فیها... وغیرها. ٕ  الآخرین وا
إطلا  -٢ ویتضمن  اللفظي  والاستخفاف  التنمر  والتوبیخ  والسخریة  الآخرین  على  أسماء  ق 

 بالمحیطین للتقلیل من مكانتهم ... وغیرها. 



  جامعة أسیوط  –كلیة التربیة  –المجلة التربویة لتعلیم الكبار  
  
  

       

ـــــــــــــ                                                          ـــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ

 

388  

  م ٢٠٢٢أبريل   -العدد الثاني    -   الرابع  لدا
 

غاظة الآخرین.  -٣ ٕ خافة الآخرین وا ٕ   التنمر النفسي: وذلك مثل جرح مشاعر الآخرین وا
مجموعة  -٤ عن  شخص  عزل  عن  عبارة  تكون  السلوكیات  هذه  ومثل  الاجتماعي:  التنمر 

لآخرین ومضایقتهم والاستبعاد الاجتماعي وحرمان التلامیذ من  الرفاق ومراقبة تصرفات ا
 المشاركة في الأنشطة المختلفة. 

التنمر الجنسي: وذلك مثل التحرش الجنسي أو نشر إشاعات جنسیة عن شخص ما، أو   -٥
   شتم الآخرین بألفاظ جنسیة ... وغیرها. 

نهم أو عدم إرجاعها أو الاستقواء على الممتلكات: أخذ أشیاء آخرین والتصرف فیها رغم ع -١
الشكل   یرتبط  فقد  ا  ً مع ترتبط  قد  السابقة  الأشكال  هذه  إن  القول  من  لابد  وهنا  إتلافها. 

 اللفظي مع الجسدي أو الجسدي مع الاجتماعي وغیرها.  
كالانترنت  -٢ الحدیثة  الوسائل  خلال  من  ا  ً تطور أكثر  الیوم  الاستقواء  یكون  أن  یمكن  كما 

الخ  الهاتف  أو  یعطي  الإلكتروني،  وهذا  الانترنت،  إشاعات على صفحات  نشر  أو  لوي، 
  مساحة إضافیة للاستقواء. 

  مجالات التربیة المتكاملة للتلمیذ بین مؤسستي الأسرة والمدرسة
إن تربیة الأطفال على أسس سلیمة لیست عملیة سهلة في هذا العصر وقد شهد میدان 

رسة، لذا یجب التركیز على دور الأسرة  رعایة الطفولة تطورات جذریة على مستوى الأسرة والمد
  والمدرسة في هذا المجال، وتوعیتها بأسالیب تربیة الأطفال وتنشئتهم.

  - التربیة المتكاملة: 
إمكانیات -      لتحقیق  المختلفة   الوسائل  تهیئ  التي  التربیة  بأنها  المتكاملة:  التربیة  وتعرف 

ا. ً ا وجسمی ً ا واجتماعی ً   النمو الشامل للطفل عقلی
  تكامل دور الاسرة والمدرسة في مجال التربیة الجسمیة :

الفرد   یقوم  التي  العلمیات  تلك  هي  عامة:  بصفة  الجسمیة  التربیة  مصطلح  ویعرف 
وما  الحركیة  كفاءته  وزیادة  المختلفة  الجسم،  قدرات  تنمیة  بهدف  منظم  جسماني  بنشاط  خلالها 

عا  تباع  ٕ وا معینة  حركیة  مهارات  اكتساب  من  بذلك  مع یرتبط  للتكیف  وذلك  سلیمة  دات صحیة 
  متطلبات الحیاة في مجتمعه. 

  أولا دور الاسرة:
تتولى الأسرة الاهتمام   كما  والمسكن،  والملبس  والمشرب  المأكل  فالأسرة توفر لأفرادها 
بصحة أبنائها وتعمل على تجنبهم التعرض للأمراض عن طریق الاعتناء بنظافتهم ووقایتهم، كما 

 بناء العادات الصحیة السلیمة  تعمل على تعوید الأ
  ثانیاً دور المدرسة:

للمدرسة دور في توفیر البیئة المناسبة لهذه التربیة وعلاج مشكلات الطفل في هذه   
  المرحلة التعلیمیة ویرتكز دور المدرسة في الجوانب التالیة:  
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والسجلات   -١ الشامل  الدوري  الكشف  مثل  الصحیة  الخدمات  توفیر  على  المدرسة  تعمل 
الصحیة والعمل على تطویر عادات وسلوك الأطفال بهدف رفع المستوى الصحي لدیهم  

  وتوعیة الأطفال بأهمیة الصحة البیئیة. 
مثل   -٢ السلیمة  العادات  بتكوین  ویبدأ  بمظهره،  الابتدائیة  المدرسة  مرحلة  في  الطفل  یهتم 

الطعان وطریقة    طریقة المشي بثبات والجلسة الصحیحة في القراءة والكتابة وطریقة تناول
 العنایة بالأسنان والعینین. 

  تكامل دور الاسرة والمدرسة في مجال التربیة العقلیة 
وتعرف التربیة العقلیة بصفة عامة بأنها ذلك النشاط العقلي أو الذهني المنظم والمرتب 

لى  والمتواتر نتیجة أعمال العقل فیما یتعلم الإنسان، وتحویل ذلك التعلیم إلى خبرات متراكم ٕ ة وا
هذا  على  المحافظة  تتم  أن  في  منهما  واحد  كل  یساهم  التطبیق  في  وسلوك  التفكیر  في  سلوك 

  العقل عن طریق التوعیة الفكریة وتحصینه ضد الأمراض والعادات الضارة. 
  أولا :الاسرة  

  ویتحدد دور الأسرة في التربیة العقلیة في:
للغة تنتقل إلیه عن طریق الكلام أفكار تعلیم الطفل والتعبیر وطریقة الكلام بمجرد تعلمه ا  -١

  الكبار من أفراد الأسرة وآراؤهم.
في   -٢ یبدو  العقلي  فالنمو  الطفل  حواس  نمو  على  تساعد  التي  المختلفة   المثیرات  توفیر 

ا.  ً ا حسی  صورته الأولى إحساسات بسیطة ساذجة ثم إدراكً
  : ثانیاً المدرسة

لإ الأسرة  بعد  الثاني  المصدر  المدرسة  تعد  السویة كما  التنشئة  الأطفال  وتنشئة  عداد 
في  كبیر  دور  فللمدرسة  ولهذا  المجتمع،  مع  والتفاعل  التكیف  الفرد  یستطیع  خلالها  من  والتي 
الدراسیة  المواد  خلال  من  المعلومات  التلامیذ  تكسب  لأنها  وذلك  للطفل  العقلیة  التربیة  مجال 

  والأنشطة المدرسیة سواء كانت تعلیمیة أو ترفیهیة.
قوم المدرسة بدور أساسي في تنمیة قدرة التفكیر العلمي لدى الطفل، وذلك بأسالیب  وت
  - مختلفة منها:

إتاحة الفرصة للطفل لمواجهة حقائق الحیاة في البیئة ومعرفة عناصر هذه الحیاة ومقوماتها   -
والحقول   والمصانع  والمعارض  للمتاحف  زیارته  في  والحیاة  الطفل  بین  المواجهة  هذه  وتتم 

  لأسواق زیارات قائمة على التحلیل والفهم والنقد. وا
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  تكامل دور الاسرة والمدرسة في مجال التربیة الاجتماعیة:
أبناء  تقدیم  في  تسهم  لكي  الأسرة  بها  تقوم  وتعلیم  تربیة  علمیة  هي  الاجتماعیة  التربیة 

كم سلوك للمجتمع یقبلون ثفافتهم ولا یخرجون عما هو معارف علیه داخل المجتمع من قیم تح 
  الأفراد وتعمل على تحقیق الاستقرار والأمن الاجتماعي بالنسبة للمجتمع الذي یعیشون فیه.

بأنها   تتحدد  التي  الاجتماعیة  التنشئة  على  تشتمل  الواسع  بمعناها  الاجتماعیة  التربیة 
ه علیه  تشتمل  ما  بكل  الاجتماعیة  للمؤثرات  ا  ً مستجیب ا  ً واعی الفرد  بها  یصبح  التي  ذه  العملیات 

  المؤثرات من ضغوط وما تفرضه علیه من واجبات من خلال عملیة التنشئة الاجتماعیة. 
  اولا :دورالاسرة

  ویمكن تحدید دور الأسرة في مجال التربیة الاجتماعیة: 
تقوم الأسرة بدور مهم في تعلیم الطفل اللغة وتتیح له فرصة التعبیر بها وتهیئته لاكتساب   -١

  ة. الخبرات الاجتماعیة المتنوع
كالتعاون  -٢ الإیجابیة  الاجتماعیة  الاتجاهات  من  مجموعة  الطفل  باكتساب  الأسرة             تقوم 

التي  الأسریة  الاجتماعیة  الروابط  طریق  عن  ،وذلك  الاجتماعي  والتكافل  الآخرین           وحب 
  توفرها لأطفالها. 

  -ثانیاً دور المدرسة في التربیة الاجتماعیة: 
دون المدرسة فالأسرة في حاجة لمساندة المؤسسات الاجتماعیة ولا یكتمل عمل الاسرة ب

الأخرى كالمدرسة وغیرها من المؤسسات التربویة الاخرى فالمدرسة تمتلك من الأسالیب والوسائل  
التربویة ما یساعدها على تعدیل بعض السلوكیات غیر التربویة التي یمكن أن تتبعها الأسرة مع  

بدور المدرسة  وتقوم  القیم    أطفالها  غرس  في  الاجتماعیة  التربیة  مجال  في  وأساسي  هام 
تنشئة  وتنشئته  الطفل  شخصیة  تكوین  على  وتعمل  السلیمة  الاجتماعیة  والفضائل  والاتجاهات 

  سلیمة تتوافق مع ثقافة المجتمع بصفة عامة.
سلیمة        اجتماعیة  تربیة  الأبناء  لتربیة  الاجتماعیة  المسئولیة  غرس  في  دور  من  وللمدرسة 

  - خلال ما یلي:
الاجتماعي -١ التكامل  إلى  تدعو  التي  الدینیة  المبادئ  ممارسة  على  الأطفال  بتعوید  الاهمام 

وزیارة   البذل  على  وتشجیعهم  أمامهم  المحتاجین  مساعدة  خلال  من  وتطبیقها  والتعاون 
  المرضى وذلك عن طریق تنظیم رحلات قصیرة في جماعات صغیرة.

المهارا-٢ الجماعة وتعریفهم إكساب التلامیذ  ت والمعاییر الاجتماعیة اللازمة للإسهام في حیاة 
المختلفة في المجتمع، وتعلیم التلامیذ آداب السلوك الاجتماعي وضرب  بالنظم الاجتماعیة 

  المثل والقدوة الحسنة أمامهم لمسایرة السلوك الاجتماعي. 
٣-   ً مناسب ا  ً تعبیر انفعالاته  عن  التعبیر  على  التلامیذ  عن  تشجیع  للتنفیس  له  الفرصة  تاحة  ٕ وا ا 

  انفعالاته وذلك عن طریق اللعب والتمثیل. 



  دور بعض المؤسسات التربویة للحد من ظاهرة التنمر في الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط  
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في    -٤ التربویة  العملیة  على  القائمین  قبل  من  للتلامیذ  الحسنة  والقدوة  الصالح  المثل  ضرب 
أعظم  ومن  كبیر  تأثیر  من  لها  لما  السلیم  الإسلامي  السلوك  من  نماذج  وتقدیم    المدرسة 

  ا فاعلیة للأطفال. المؤثرات التربویة وأكثره
  تكامل دور الأسرة والمدرسة فى مجال التربیة الدینیة والاخلاقیة 

على   الأخلاقیة  التربیة  وتعمل  والمجتمعات  الشعوب  قوام  من  هو  الأخلاقي  البناء  إن 
هذه مسئولیات  الانحلال وجعل  ا عن  بعیدً القویم  والخلق  الفضیلة  النشء على أساس من  تربیة 

ذا ما أحسنت هذه الوسائط التربویة القیام بها كان  الأبوین أولاً ثم م ٕ ا، وا ً ن مسئولیات المدرسة ثانی
  في ذلك كل الخیر للمجتمع بأكمله. 

  أن الأسرة یمكن أن تقوم بدورها في التربیة الأخلاقیة من خلال:
ا تعوید الطفل على تحمل المسئولیة لما یفسده  -     تعوید الطفل احترام ملكیة الآخرین وأیضً

تدریب الطفل على الأعمال المنزلیة الخفیفة وتشجیعه على ذلك والثناء علیه عند قیامه    -
  بهذه الأعمال. 

  -ثانیا دور المدرسة في التربیة الأخلاقیة والدینیة: 
وللمدرسة دور خطیر في بناء الأخلاق فهي تتعهد الأطفال بالتربیة والتعلیم ,فعلى المدرسة       

ا الصدد وتصلح ما أهمله المنزل وتكملة ما قصر فیه المجتمع حیث أن  أن تقوم بواجبها في هذ
  عملیة التربیة عملیة خلقیة وأن الغرض الكلي للتربیة هي تكوین الولاء للحق والخیر والعدل .

  - ومن أهم أدوار المدرسة في البناء الأخلاقي: 
یضاح فوائدها الدینیة والاجتماعیة.  - ٕ  بیان أهمیة الأخلاق وا
االله عز وجل في نفوس الطلاب وهذا یؤدي إلى التمسك بالأخلاق الفاضلة    غرس محبة -

 ومحبتها. 
دراسة خلق رسول االله واتخاذه القدوة في الأخلاق وبذلك نضع للطالب القدوة من المدرسین   -

  والاداریین والمدیر  صالحة في الأخلاق.
  تكامل دور الاسرة والمدرسة في مجال التربیة النفسیة: 

بیة النفسیة: "هي تربیة الطفل منذ البدایة على الجراءة والصراحة والشجاعة  وتعرف التر 
ا بالفضائل النفسیة والخلقیة على   ً والشعور بالكمال، وحب الخیر للآخرین وأن یكون سلوكه متحلی
الدوام والهدف من هذه التربیة هو تكوین الطفل وتكاملها واتزانها، حتى یستطیع القیام بواجباته  

  بها بطریقة سلیمة وكفاءة عندما یتكامل نموه الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي". المكلف 
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: دور الأسرة في التربیة النفسیة    أولاً
ا وهو توفیر بیئة هادفة وآمنة یسودها المودة  إن للأسرة دور رئیسي لا غنى عنه أیضً

ال سماتها  وتوضیح  السلیمة  الشخصیة  لتكوین  والحب  والتراحم  وحاصة والتعاطف             بارزة 
النفسیة   الحیاة  وبناء  للطفل  النفسي  التكیف  عملیة  في  بارز  دور  من  لها  لما  الطفولة  مرحلة 

  السعیدة المستقبلیة  
  ثانیاً :دور المدرسة  في التربیة النفسیة:

تأثیرها   حیث  حیاة  من  الأسرة  بعد  الهامة  الثانیة  الاجتماعیة  المؤسسة  المدرسة  تعتبر 
رعایتها له، یجب أن یشعر الطفل في المدرسة بالأمان والاطمئنان، فالأطفال الذین  على الطفل و 

یأتون من بیوت تسودها المحبة والثقة یكونون أكثر استعدادا لتقبل الأوضاع الجدیدة في المدرسة 
  وتتحقق الصحة النفسیة للتلامیذ بقدر ما تكون المدرسة قادرة على تحقیق التوافق الجید للتلامیذ. 

    -وللمدرسة أدوار أساسیة في مجال التربیة النفسیة منها ما یلي: 
تقدیم الرعایة النفسیة إلى كل طفل ومساعدته في حل مشكلاته والانتقال به من طفل یعتمد  -١

ا.  ً   على غیره إلى راشد مستقل معتمد على نفسه متوافق نسبی
یتمكن الطلاب   -٢ حتى  والحریة  الدیمقراطیة  المدرسة جو من  من إشباع حاجاتهم أن یسود 

 النفسیة والاجتماعیة.
  التكامل بین الأسرة والمدرسة في مجالات التربیة

تقتصر   متوازنة فهي لا  تكاملیة شاملة  تربیة  بأنها  التربیة توصف  البعض أن  .ویذكر 
للنفس   وتربیة  للجسم  تربیة  فهي  جوانب شخصیة  كل  تشمل  الشخصیة  جوانب  من  جانب  على 

ا  ا وهي أیضً ً تربیة نفسیة، تخاطب عاطفة الإنسان ووجدانه وقلبه وضمیره وتربیته على    والعقل مع
  الفضیلة والخیر وحب الناس والتجرد من الأنانیة وحب الذات. 

ذا أمعنا النظر في مجالات التربیة نجد أن كلهم وحدة متكاملة واحدة لا تتجزأ بأي حال  ٕ وا
ن لا  أبنائنا  أحد  مع  مشكلة  حدوث  حالة  وفي  الأحوال  أو من  الجسمیة  الناحیة  من  إلیها  نظر 

في  التكاملي  الدور  على  التأكید  یجب  لذا  الجوانب  جمیع  یشمل  حل  تحاول  بل  فقط  العقلیة 
  مجالات التربیة لأطفالنا. 

كما ینبغي أن تتعاون الأسرة والمدرسة وأجهزة الإعلام والثقافة من أجل تقدیم مواد ووسائط     
ت یقبل علیها وتستطیع أن تنافس المعروض الأجنبي بكل ما  ثقافة ممتعة ومعلمة في نفس الوق

  تحمله من قیم وأفكار وتوجهات الكثیر منها یتنافى مع ما تنشده في أبنائنا. 
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المدارس   في  التنمر  لمنع  العالمیة  التدخل  برامج  من  العدید  وصممت  أعدت  لقد 
لكافة  المشكلة  مواجهة  على  وقدرتها  تطبیقها  خلال  من  أثبتت  والتي  له  المفادة  والاستراتیجیات 

  الأطراف المتورطة في موقف التنمر. 
                            برامج التدخل لمنع ظاهرة التنمر                                    

والأنشطة        المهارات  على  التدریب  على  المستقوین  للطلبة  والنمائیة  الوقائیة  البرامج  تركز 
تكوین  ,ومهارات  المشكلات  حل  الأقران,ومهارات  بین  النزاع,والتوسط  حل  ومهارات  الأجتماعیة 

ت مع الطلبةالمستقوین وغرس قیم  الأصدقاء, بعدم ممارسة الأستقواء,وتغییر الأفكار,وحدیث الذا
  التسامح,والأحترام,والعدالة,والتعاون وأحترام حقوق الاخرین بین الطلبة, 

البرامج         هذه  نتناوله من  كثیرة وسوف  منعه  أو  التنمر  للحد من ظاهرة  المعدة  البرامج  إن 
ا هذه  أهم  ومن  التفصیل  من  بشيء  التنمر  ظاهرة  هذه  مواجهة  أجل  من  لبرامج  التي صممت 

  الفعالة التي تم تطبیقها في كثیر من الدول العربیة والأجنبیة مایلي:
: برنامج أولویس متعددة المستویات لمواجهة التنمر:    -أولاً

برنامج   ا   Olweusیعد  ً أسس یقدم  وهو  المدارس  في  التنمر  لوقف  الأول  البرنامج 
المستویین الوطني والعالمي وفي    واضحة للإداریین والمعلمین وأولیاء الأمور ویمكن تطبیقه على

التي ترى أن   المعاییر الاجتماعیة  تغیر  إلى  البرنامج  للطالب، یهدف  الدراسیة  المراحل  مختلف 
بإجراء   التنمر،  مشكلة  حول  التربوي  الوعي  نشر  البرنامج  ویحاول  مقبول  سلوك  التنمر  سلوك 

  ل معدلات التنمر.المسح المدرسي الذي یحدد مكان حدوث التنمر وبیان النتائج حو 
  ثانیا : برنامج المدخل الكلي

الذي أعده كل من شارب وسمیث   ١٩٩١في عام    "Sheffield"ظهر مشروع شیفلد  
Sharp and Smith   وهو ما یعرف برنامج المدخل الكلي للمدرسة ویتضمن استراتیجیات قائمة

  على التدخل السلوكي والتربوي  
      ثالثا :برنامج الضبط الذاتي         

امتداد  أنه  إلى  السلوكي  للاتجاه  وفقًا  الذاتي  الضبط  لمفهوم  النظري  التحلیل  یشیر 
ذات  المتغیرات  استطاع ضبط  إذا  سلوكه  الفرد ضبط  إن  یقال  حیث  الإجرائي  السلوك  لقوانین 
العلاقة الوظیفیة به ویمكن تعریف إستراتیجیة الضبط الذاتي بأنه السلوك الذي یتیح للشخص أن  

ا ویطبق  یتحمل  الخارجیة  والأحداث  الداخلیة  الأحداث  في  یتحكم  لأنه  أفعاله  من  لمسؤولیة 
ا حتى یحقق الأهداف التي وضعها لنفسه. ا مقصودً   الشخص هذا السلوك تطبیقً
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  رابعا :برنامج توجیه الأقران  
یذكر مسعد أبو الدیار أن هذا البرنامج یقوم على اختار طلاب من المدرسة الثانویة 

ع الكثیر من طلاب المدرسة الابتدائیة ویستفید طلاب المدرسة الثانویة من اشتراكهم موجهین م
ا من التقدیر على   ا في كثیر من الأحیان متاعب مع التخریب، ویعطون نوعً حیث إن لدیهم أیضً
الأكادیمي  التعلم  في  الطلاب  یساعدون  الأسبوع  في  عدیدة  مرات  وفي  به  یقومون  الذي  العمل 

  فات والصراعات، وبشكل ما یساعدون الأطفال في تحدید مشكلاتهم الشخصیة.وفي حل الخلا
  CAPSLeبرنامج 

برنامج   التنمر  لمنع  البرامج  من  أن  الدیار  أبو  مسعد  هذا   CAPSLeویذكر  ویتكون 
   ثانیهما   : عدم التسامح لكلا من المتنمر والمتفرج والضحیة  أولهما  البرنامج من مكونین رئیسان  

لطیف ,ویمكن استخدام هذان المكونان الرئیسیان وتطبیقهما إذا توافرت الشروط في  : المحارب ال 
  المدرسة بوجود برنامج الإرشاد من خلال الأقران وبرنامج برونو وهو أسلوب للتعامل مع الكبار. 

  :  Zero toleranceنموذج عدم التسامح  - ١
دم التسامح مع المتنمرین وتتم في هذا النموذج التوعیة الفكرة الرئیسیة للبرنامج وهي ع

الصف  داخل  الملصقات  هذه  مناقشة  ثم  المدرسة  أرجاء  جمیع  في  ملصقات  وضع  خلال  من 
ومدى  الأسریة  الأدوار  ومناقشة  دراسي  كل فصل  في  ورشة عمل  على  ا  أیضً وتعتمد  الدراسي 

لى فهم  وهذه الورش تساعد ع  Capsleالتواصل والترابط بین أولیاء الأمور وبین منسق البرنامج  
التنمر وتقدیم الحلول للخلافات الأسریة ومكافأة الفصل التي ینجح في إبعاد النزاعات والصراع  
وذلك من خلال تقدیم له علم خاص لكل صف، وتحصل المدرسة على علم السلام، أما التلامیذ  

ذا تمكنت من قضاء   ٕ ا، وا ً ا منكس ً من  متتالي    ١٥٠الذین یسببون الشغب والاضطراب یأخذون علم
الشخصیات المحلیة مع الاهتمام بأنواع التشجیع الأخرى مثل   السلام یقترح عمل زیارات لكبار 

  البادجات والأزرار.  
  :The Gentle Warrior programنموذج المحارب اللطیف  -٢

لمدة   تدریبیة  بتطبیق وحدة  إما بواسطة متخصصین في    ١٢تقوم كل مدرسة  ا  أسبوعً
ا في جلسة أسبوعیة ولا  فنون القتال أو مدرس التر  ً بیة البدنیة ویشارك في التدریب التلامیذ جمیع

تقتصر هذه الخطوة على التدریب على الفنون القتالیة فقط بل تشمل فترة راحة، فترة سؤال وجواب  
مع   العضلات  لتقویة  تمرینات  وتتضمن  الآخرین  واحترام  النفس  وضبط  الذات  احترام  ومناقشة 

تالیة ویتم التنبیه على التلامیذ بأنه لا یسمح باللكم أو الركل واستعمال بعض مهارات الفنون الق 
  الفنون القتالیة یكون عن بعد (بشكل رمزي). 



  دور بعض المؤسسات التربویة للحد من ظاهرة التنمر في الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط  
  "دراسة میدانیة" 

  أحمد إبراهیم محفوظ سید  /أ      أ.م.د/ أمل علي محمود   أ.د/ باسم سلیمان صالح    
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والمدرسة        الاسرة  تساعد  التي  المجتمعیة  الوسائط  أدوار  بعض  تكامل 
  لمواجهة التنمر:

اللعب والجماعات فالأسرة والبیت والمدرسة والمؤسسة الدینیة والحي والجیرة وجماعات  
المهنیة تشكل عبر علاقة الفرد بها المؤثرات الثقافیة التي تشكل شخصیته وهذه جمیعها تتضمن  
البیئة الاجتماعیة   لأنها تشكل  الفرد أن یعیش بمعزل عنها  یكاد  ذات محتوى وهدف لا  رسائل 

في   ومعاییره  الفرد  قیم  تتشكل  وهكذا  والمجتمع  الجماعیة  بالحیاة  تربطه  خلال  التي  من  الحیاة 
متطلبات العیش الجماعي وبذلك یكون لكل فرد استعدادات محددة نحو إمكانیة التغیر والتبدیل  

  من خلال بعض المعلومات التي تصل إلیه عن طریق بعض الوسائل الإعلامیة المنتشرة. 
  الوقایة من ظاهرة التنمر:

  مفهوم الوقایة:
الوقائیة للجنة  وفقًا  الوقایة  الطبي    ویعرف مصطلح  بالمعهد  النفسیة  الاضطرابات  من 

تدخل  هي  آخر  جانب  ومن  الاضطرابات  حدوث  بدایة  قبل  تحدث  التي  التدخلات  (تلك  بأنه 
یهدف لمنع حدوث أعراض أخرى أو عجز تقدم للأفراد الذین لدیهم أعراض ویظهرون لا سویة  

  إكلینیكیة ، 
ا: ً   ویعرف الباحث الوقایة من ظاهرة التنمر إجرائی

مجموعة من الطرق والوسائل والأسالیب التي تجنب الفرد من الوقوع ضحیة للتنمر  هي  
أو الاستقواء من قبل مجموعة من المتنمرین وفق إستراتیجیة معینة أو برنامج منظم ویكون تحت  
إشراف مجموعة من التربویین وأصحاب الكفاءة القیمیة وبمساعدة بعض أولیاء الأمور وبعض  

ستخدام بعض المقاییس والاستبیانات والأدوات التي تحدد درجة نجاح برنامج  الجهات الأخرى با 
  الوقایة من هذه الظاهرة. 

  دور الإسلام في الوقایة من ظاهرة التنمر  
الإسلام وضع الشرائع وسن القوانین لجمیع شئون الحیاة وعالجها معالجة دقیقة ورسم  

ا واضح الملامح. ً   لها منهج
ا  وقد أولت التربیة الإس ً ً متكاملاً ومتوازن لامیة كل اهتمامها بتربیة الأطفال وبنائهم بناء

أمتهم  في صرح  فعالة  حیة  لبنات  یكونوا  حتى  والخلقیة  والعقلیة  والجسمیة  الدینیة  النواحي  في 
ومجتمعهم فالأطفال أمانة عظمى في أعناق الآباء والأمهات والمربین لذا علیهم أن یتلمسوا من  

  لإسلامیة ما یضيء لهم الطریق إلى أداء تلك الأمانة على خیر وجه. تعالیم المدرسة  ا
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ظاهرة  أهمها  ومن  السلوكیة  للمشكلات  للتصدي  كبیر  دور  الإسلام  على  یقع  لذلك 
التنمر الذي یؤدي إلى انخفاض المستوى التعلیمي وضعف الثقة بالنفس كما یستطیع أن یعالج  

ات الخاطئة عن طریق تعالیم الدین الإسلامي الحنیف  الشعور بالإحباط والقلق والعدوان والسلوكی
  الوسطى البعید كل البعد عن التشدد والمغالاة . 

  نتائج الدراسة :
والاخصائیین   المعلمین  على  الاولى  الاستبانة  استبانتین  تطبیق  على  الدراسة  أعتمدت 

ال توصلت  التطبیق  وبعد  الأمور  أولیاء  على  والثانیة  والنفسیین  الى الاجتماعیین              دراسة 
  النتائج الأتیة: 

فكان الوزن النسبي للمحور الاول (الاهداف المدرسیة)في الاستبانة الاولى (التي تخص  
وبذلك یتحقق بشكل متوسط ویرجع ذلك الى ٠.٦١دور المدرسة فى مواجهة ظاهرة التنمر) هو  

نسب حدیثة  الظاهرة  هذه  وتعد  التنمر  لظاهرة  المدرسة  أهداف  تدریب اغفال  وضعف   ، یاً
الخصائیین،فقدجاءت العبارتان الثالثة والسادسة (الاهتمام بتوعیة التلامیذ بالتعامل مع النزاعات  
نسبي   )بوزن  الذات  وادارة  الناقد  التفكیر  مهارات  التلامیذ  ،(اكساب   ( أوتعدي  عدوان  بغیر 

لامیذ ،   وقد یرجع   وتتحقق بدرجة متوسطة ویرجع ذلك التنشئة الاجتماعیة الخاطئة للت٠٠.٥٨
 دور المقررات الدراسیة )  الى عدم تدریب  التلامیذ على ضبط النفس الى أما المحور الثاني (

له   النسبي  الوزن  المقررات    ٠.٦٨فكان  تهمیش  الى  ویرجع  متوسطة  بدرجة  یتحقق  وبذلك 
التنم  مواجهة  في  المقررات  لهذه  الأمثل  الاستغلال  وعدم  التنمر  لظاهرة  ،وانفصال  المدرسیة  ر 

ان   على  وتنص  عشر  الحادیة  العبارة  وجاءت  الاجتماعیة  ت  المشكلا  عن  الدراسیة  المناهج 
الجیدة   والمعاملات  الأخلاق  على  والسنة  الكتاب  من  استدلالات  على  تحتوى  الدراسیة  القرارت 

نسبي   بوزن  الاولى  بالمرتبة  الظاهرة ٧٣وتقع  هذه  ان  ذلك  ویرجع  متوسطة  بدرجة  وتتحقق   ،.
  دیثة نسبیا وعدم الاهتمام بالمشكلات السلوكیة والأجتماعیة ح 

الأنشطة  (دور  الثالث  المحور  وجاء  التلامیذ.  ومشكلات  المقررات  بین  فجوة  وجود  أي 
وبذلك یتحقق بدرجة متوسطة ویرجع ذلك لعدم الاهتمام بالانشطة ٠.٧١المدرسیة ) بوزن نسبي  

لتعلیمیة والترفیهیة لمواجهة التنمر بصفة خاصة  المدرسیة بصفة عامة وعدم استغلال الانشطة ا
وقد یكون عدم الوعي بظاهرة التنمر وابعادها وأثارها هو السبب خلف ذلك، وجاء المحور الرابع 

وتتحقق بدرجة متوسطة ویرجع ذلك الى عدم   ٠.٦٩(دور المعلم في مواجهة التنمر)بوزن نسبي  
نمر وعدم وعي المعلم بهذه الظاهرة أو عدم تدریب  قیام المعلم بدور المنوط به اتجاه ظاهرة الت 

التنمر ،وجاء المحور الخامس (دور الادارة المدرسیة في مواجهة  المعلمین على كیفیة مواجهة 
( نسبي    التنمر  الادارة   ٠.٦٩بوزن  قبل  من  الوعي  لعدم  ذلك  ویرجع  متوسطة  بدرجة  ویتحقق 

المادیة. الامكانات  وقلة  الظاهرة  بهذه  السادس (دور الاخصائیین)بوزن    المدرسیة  المحور  وجاء 
وتحقق بدرجة متوسطة ویرجع الى عدم توافر الخبرة المناسبة مع  هذه الظاهرة وقد   ٠.٦٩نسبي  

  یرجع إلى قلة التدریبات الموجهة للاخصائیین للعلاج والوقایة من مثل هذه الظاهرة 



  دور بعض المؤسسات التربویة للحد من ظاهرة التنمر في الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط  
  "دراسة میدانیة" 

  أحمد إبراهیم محفوظ سید  /أ      أ.م.د/ أمل علي محمود   أ.د/ باسم سلیمان صالح    
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لعبارة الثانیة والتي تنص على  وفیما یخص الاستبانة الثانیة (دور الاسرة ) فقد جاءت ا
نسبي   بوزن  دوري  بشكل  لابنائي  الطبي  الكشف  على  متوسطة ٠.٦٦(أحرص  بدرجة  وتتحقق 

طبقا لحدود الثقة ویرجع ذلك الى ضعف الدخل الاسري والاهمال وزیادة عدد الاسرة، وجاءت 
بماهیة   الأبناء  توجه  على  الاسرة  (تعمل  على  تنص  والتي  الثالثة عشر  وأضراره  العبارة  التنمر 

وتتحقق بدرجة متوسطة ویرجع ذلك لحداثة الظاهرة    ٠.٦٥بوزن نسبي    بطرق مختلفة ومتنوعة )
وجهل الاسرة بطرائق التعامل معها. وجاءت العبارة الحادیة والعشرون والتي تنص على (أسمح  

كبیرة طبقا    وتتحقق بدرجة  ٠.٧٢لكل ابن من أبنائي بطرح أرائه وأفكاره الخاصة به )بوزن نسبي  
العبارة   للتربیة ،وجاءت  الفئات حول الاسالیب الصحیحة  ذلك لوعي بعض  ویرجع  الثقة  لحدود 
)بوزن نسبي  والقیمة  الحمیدة  الدینیة  التعالیم  والتي تنص على(تغرس الاسرة  والعشرون  التاسعة 

وجاءت وتتحقق بدرجة متوسطة ویرجع ذلك الى انشغال الوالدین وضعف الوازع الدیني ،  ٠.٦٩
العبارة الثامنة والثلاثون والتي تنص على(أتعامل مع أبنائي بالشدة والقسوة المستمرة )بوزن نسبي  

  وتتحقق بدرجة متوسطة ویرجع ذلك الى عدم استخدام التربیة الایجابیة مع الابناء . ٠٦٧
 التصور المقترح

: مصادر التصور المقترح    :  أولاً
 الدراسة الحالیة.  یستمد هذا التصور من المصادر نتائج

ا:أهداف التصور المقترح   ً   ثانی
التكاملى  والدور  التكامل  أوجه  توضیح  الحالى  المقترح  التصور  هذا  من  الباحث  یسعى 
  بین الأسرة والمدرسة وفى الجوانب التالیة ( الجانب البدنى ,الجانب العلمى, الجانب الأجتماعى, 

وذل النفسى)  الجانب  والأخلاقى,  الدینى  الحل  الجانب  یجاد  ٕ وا التنمر  ظاهرة  مواجهة  أجل  من  ك 
 الأمثل لها وتوضیح دور كلاً من (الأسرة والمدرسة) فى تنمیة الجوانب السابق ذكرها.

تحلیل وتفسیر نتائج الاستبانة التي تم تطبیقها على عینة الدراسة المتمثلة في دور كلاً من  -
  –أسیوط   -محافظة أسیوط (أبنوب  الأسرة والمدرسة في مواجهة ظاهرة التنمر ببعض إدارات

 منفلوط).  -الغنانیم  –أبوتیج
بالمدارس  - التنمر  ظاهرة  مواجهة  في  والمدرسة  الأسرة  بین  التكاملي  للدور  النظري  الإطار 

 الإبتدائیة بمحافظة أسیوط. 
نتائج  - من  إلیه  انتهت  وما  والمؤتمرات  الندوات  وتوصیات  السابقة  والبحوث  الدراسات 

 ت.وتوصیات واقتراحا 
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  ثالثًا: منطلقات ومرتكزات التصور المقترح:
الدراسة   نتائج  أظهرتها  ,والتى  المنطلقات  من  مجموعة  على  المقترح  التصور  یعتمد 

  المیدانیةوهي كالآتي: 
والثروة التكنولوجیة وزیادة   - التغیرات والتحدیات الحادثة على المجتمع من الأنفجار المعرفى 

بیقات الحدیثة والألعاب  الألكترونیة التى یقبل علیها  وسائل التواصل أدى إلى ظهور التط
 –مریم    –الكثیر من الأطفال والشباب وتقوم فكرتها على العنف والعدوان مثل لعبة (بباجى  

 الحوت الأزرق....) ممایشجع الأطفال على تقلید هذه الألعاب .
ة من الوالدین بالعمل  ظروف الحیاة القاسیة وزیادة الخلافات والمشكلات الأسریة وماتستدعی -

على  بالسلب  یؤثر  مما  أبنائهم  متابعة  عن  الوالدین  إنشغال  وبالتالى  لمواجهتها  المستمر 
 الأطفال ویجعلهم یلجأون إلى استخدام العنف والتنمر مع زملائهم للتعبیر عن مشاعرهم.

بها    تراجع دور المدرسة بسبب إنتشار مرض كرونا الذى أدى إلى تقلیل من الدور المنوط -
 ,وضعف دور المدرسة  فى مجالات التربیة للتلامیذ وفى الناحیة الأخلاقیة بصفة خاصة. 

عدم تفعیل التكامل بین الأسرة والمدرسة بشكل منظم ومستمر فى مجالات التربیة لمواجهة  -
 المشكلات السلوكیة وبخاصة ظاهرة التنمر. 

: مضمون التصور المقترح :   سادساً
  مواجهة التنمر.  : دور الأسرة فى أولاً 
ا  ً   دور المدرسة فى مواجهة التنمر.   : ثانی

ا :الدور التكاملي بین الأسرة والمدرسة في مواجهة التنمر.    ثالثً
    -أولاً : دور الاسرة فى بعض مجالات التربیة لمواجهة التنمر وذلك كمایلى:

  المجال البدنى  -أ 
 شكل سوي. الاهتمام بالتغذیة الصحیة السلیمة لأبنائهم والنمو ب -
 المتابعة الدوریة لصحة الأبناء من خلال الكشف الطبي من حین لأخر.  -
عدم مخالطة المرضي)   -غرس في الأبناء العادات الوقائیة السلیمة مثل (النظافة الشخصیة  -

 التي تساعدهم علي الحفاظ علي أنفسهم من الإصابة بالأمراض أو العدوي. 
 دد ساعات كامنة.تعلیم الأبناء النوم المبكر والنوم لع -

 المجال العقلي  –ب 
 الاهتمام بالتعلیم الصحیح للتلامیذ من خلال تواصل الأسرة مع المدرسة.  -



  دور بعض المؤسسات التربویة للحد من ظاهرة التنمر في الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط  
  "دراسة میدانیة" 

  أحمد إبراهیم محفوظ سید  /أ      أ.م.د/ أمل علي محمود   أ.د/ باسم سلیمان صالح    
  

 

ـــــــ                                                          ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــ ــــــــــــــــــــــــــ

  

399  

  م ٢٠٢٢أبريل   -العدد الثاني    -   الرابع  لدا
 

 متابعة الأسرة للمستوي التعلیمي والتحصیلي لأبنائهم.  -
النهایة  - وجعل  القصص  بعض  سرد  خلال  من  المنطقي  والتفكیر  الإبداعي  التفكیر  تنمیة 

تاحة الفرصة للأبناء ٕ  لوضع النهایة المناسبة من وجهة نظرهم.  مقترحة وا
 توفیر بعض الوسائل والألعاب التي تنمي التفكیر والمهارات لدي الأبناء.  -
الاهتمام بتنمیة المهارات والمواهب المفضلة لدي الأبناء من خلال توفیر الأمكانات المناسبة  -

 والدعم المعنوي والنفسي لأبنائهم. 
 المجال الاجتماعى  -ج 
تلامیذ المهارات الحیاتیة التي تساعدهم في التواصل مع الأخرین مثل تعلیمهم طریقة إكساب ال -

 التحدث مع الأخرین وكیفیة التعامل مع الناس بجمیع فئاتهم.
 الاهتمام بتنشئة الطفل تنشئة اجتماعیة سلیمة تساعده علي التكیف مع ذاته ومع مجتمعه.  -
 یة التصدي للتنمر وعدم السكوت أو المشاهدة لها. توعیة الأبناء بأهمیة الدفاع عن النفس وكیف -
غرس تحمل المسئولیة لدي الأبناء مع خلال المشاركة في بعض المهام الأسریة مثل تكلیفهم   -

 ببعض الأعمال الأسریة. 
استخدام الحوار والمناقشة فى كافة المواقف الحیاتیة وعدم اللجوء إلى الأسالیب الخاطئة فى   -

 التعامل مع الأبناء. 
 المجال الدینى والأخلاقى  –د 
 من الواجب علي الوالدین الالتزام بالشعائر الدینیة لأنهم قدوة لأبنائهم. -
 اكساب الأبناء القیم والمبادئ الفاضلة ومكارم الأخلاق.  -
 غرس الاتجاهات والقیم والعادات التي تساعدهم علي تكوین شخصیتهم. -
 قراء والمحتاجین. مشاركة الأبناء للوالدین أثناء مساعدتهم للف -
 تنمیة الوازع الدیني لدي الأبناء ومتابعتهم في إقامة الشعائر الدینیة والمحافظة علیها.  -
 المجال النفسى  -ه 
 تعلیم الأبناء المراقبة الذاتیة لأنفسهم من خلال مراقبة االله سبحانه وتعالى.  -
 التعرف على خصائص أطفالهم وكل ما یطرء علیهم .  -
ال - وعدم  النفس  مع  ضبط  التعامل  في  واللین  المرونة  واستخدام  أبنائهم  وجود  في  تعصب 

 أبنائهم. 
تربویة   - أسالیب  واستخدام  التوبیخ)  أو  الاستهزاء  أو  (الضرب  مثل  السلبي  العقاب  تجنب 

 صحیحة مع الأبناء تساعدهم علي تعدیل سلوكهم. 



  جامعة أسیوط  –كلیة التربیة  –المجلة التربویة لتعلیم الكبار  
  
  

       

ـــــــــــــ                                                          ـــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ

 

400  

  م ٢٠٢٢أبريل   -العدد الثاني    -   الرابع  لدا
 

ا : دور المدرسة لمواجهة ظاهرة التنمر من خلال الأدوار الأتیه:  ً   ثانی
 :دور أهداف المقررات الدراسیة في مواجهة ظاهرة التنمر - ١
 إكساب التلامیذ القیم التي تشجع على السلام والتسامح .  -
 إكساب التلامیذ اتجاهات إیجابیة نحو العدل والمساواة بین الناس.  -
 إقامة علاقات إنسانیة طیبة بین المعلمین والتلامیذ وبین التلامیذ بعضهم البعض. -
الحمیدة في نفوس التلامیذ وتوعیتهم بأهمیة الألتزام بالشعائر  غرس القیم الد - ینیة والأخلاق 

 الدینیة. 
دارة الذات التي تساعده   - ٕ إكساب التلامیذ المهارات الاجتماعیة مثل مهارات التفكیر الناقد وا

 في التواصل مع الأخرین بطریقة فعالة. 
  دات الإیجابیة لدي التلامیذ.ترسیخ العا و  تدعیم النقاش والحوار البناء بین التلامیذ -
  مواجهة ظاهرة التنمر: في  دور الأنشطة المدرسیة - ٢

  یمكن للمدرسة تنمیة القیم ونشر الحب والتفاهم بین التلامیذ ونبذ التنمر من خلال : 
 تفعیل الإذاعة المدرسیة في نشر ثقافة السلام ونبذ العنف.  -
ال - والمنافسات  المیدانیة  الرحلات  ببعض  المدرسة  الترفیهیة قیام  والأنشطة  ریاضیة 

 والمعسكرات الكشفیة.
 تزوید المكتبة المدرسیة بكتب متعلقة بالسلام ونبذ العنف والتنمر.  -
 عقد ندوات دینیة وتثقیفیة لأولیاء الأمور والمعلمین والتلامیذ لنبذ التنمر. -
 هیة). الترفی -دعوة بعض الشخصیات العامة والدینیة لحضور الأنشطة المدرسیة (الثقافیة -
وكیفیة  - وخطورتها  وأسبابها  التنمر  بظاهرة  التلامیذ  توعیة  في  المدرسیة  الصحافة  استخدام 

 العلاج والوقایة منها.
دعم الأنشطة المدرسیة والترفیهیة التي تنمي مهارة القیادة وبناء الشخصیة المستقلة القادرة   -

 علي إتخاذ القرار. 
  دور المعلم في مواجهة ظاهرة التنمر: -٣

له دور كبیر وأساسي في العملیة التعلیمیة ویؤثر ویتأثر بهم لذا علي المعلم أن   المعلم
  - یراعي ما یلي: 

 الحرص علي أن یكون قدوة حسنة لتلامیذه ومتابعتهم. -
 التوجیه والأرشاد لتلامیذه إلي القیم الصحیحة والعادات السلوكیة السلیمة.  -
 وبین التلامیذ مع بعضهم البعض. الأهتمام بإستخدام الحوار والمناقشة مع التلامیذ -
التنمر   - ضحایا  مع  والتعامل  السلام  نشر  الأخرین  واحترام  بالقیم  التلامیذ  بتوعیة  الأهتمام 
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 بالنصح والأرشاد.
 الحرص علي استخدام التربیة الإیجابیة في أسلوب الحیاة بصفة عامة.  -
 مبادئ. الحرص علي استخدام أسلوب الممارسة العملیة في أكسابهم القیم وال -
 الحرص علي استخدام أسلوب الحوار والمناقشة في حل المشكلات وفي التعلیم.  -
 إتاحة الفرصة أمام التلمیذ لأبداء أدائه وتفعیل الحوار البناء بین التلامیذ. -
  :في مواجهة ظاهرة التنمر دور الإدارة المدرسیة  - ٤

الت كساب  ٕ وا السامیة  والمبادئ  القیم  تنمیة  المدرسیة  للإدارة  الأخلاق یمكن  مكارم  لامیذ 
  - ونبذ التنمر والعدوان من خلال الممارسات التالیة:

 تهیئة المناخ المدرسي الأمن والمناسب للعملیة التعلیمیة.  -
 تفعیل الأشراف التربوي المتنوع لمتابعة التلامیذ داخل المدرسة وخارجها. -
ید دور لكل واحد فرد تكوین لجان وهیئات مكونة من المعلمین والأخصائیین والإداریین وتحد -

 منهم.  
بالتلامیذ   - الاهتمام  وأیضاً  الإرادة  ذوي  أو  المختلفة  الصعوبات  ذوي  بالتلامیذ  الأهتمام 

 الموهوبین ذوي الأبداع. 
التنمر   - لعلاج  المستخدمة  الحدیثة  البرامج  علي  والنفسیین  الاجتماعیین  الأخصائیین  تدریب 

 وطرق الوقایة من هذه الظاهرة . 
  في مواجهة ظاهرة التنمر: ین الأجتماعین والنفسییندور الأخصائی -٥
حالة   - أي  مع  التعامل  وكیفیة  وخطورته  وأنواعه  التنمر  بماهیة  التلامیذ  لتوعیة  ندوات  عقد 

 تنمر.
یجب علي الأخصائي الأجتماعي أو النفسي سرعة التدخل عند حدوث أي حالة تنمر داخل   -

 ا. المدرسة للتعرف علي أسبابها ومحاولة العلاج له
إستدعاء  - ،وكذلك  لضحایا  أو  المتنمرین  للتلامیذ  مقابلات  بعمل  النفسي  الأخصائي  یقوم 

 أولیاء أمور الطلاب (التنمرین والضحایا) للتعرف علي الأسباب الحقیقیة للتنمر. 
 تدریب التلامیذ علي الثقة بالنفس والأعتماد علي الذات... وغیرها من الصفات النبیلة. -
بعمل   - الأخصائي  منهم  یقوم  كل  وتكلیف  المدرسة  داخل  المشاغبین  التلامیذ  بأسماء  قائمة 

 بمهام تتناسب مع نشاطهم الزائد.
 وضع خطة علاجیة تشترك الأسرة والمدرسة في تنفیذها . -
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  ثالثًا: بعض الأدوار الآخرى المساعدة في مواجهة ظاهرة التنمر:
  دور الدولة فى مواجهة ظاهرة التنمر )١
 یعات للحد من انتشار ظاهرة التنمر . تفعیل القوانین والتشر  -
وضع برامج علاجیة لكلاً من الضحیة والمتنمر وتطبیق هذه البرامج في أماكن عامة تابعة  -

 للدولة مثل مراكز الشباب والجامعات والمدارس ودور العبادة . 
 فرض برامج وقائیة فى المدارس ومتابعة تطبیقها.  -
 المجلات. التوسع في تقدیم خدمات لأسرة في مختلف  -
 توفیر الرعایة الصحیة لأفراد المجتمع. -

ا:  ً بین    رابع التنمر  لمواجهة  والمدرسة  الأسرة  بین  التكاملي  الدور  تفعیل  آلیات 
  تلامیذ المدارس:

  یتم تحقیق التواصل بین الأسرة والمدرسة من خلال  مایلى : 
 .ة بین الأسرة والمدرسةجیة الحدیثاستخدام برامج الأرشاد الطلابى باستخدام الوسائط التكنولو  -
 عمل صفحة أوموقع الكترونى للمدرسة لسهولة التفاعل بین الطرفین. -
لتوعیة  - المسئولة  المدرسة والجهات  وأولیاء الأمور بواسطة  ندوات وورش عمل للأسر  عقد 

فى   أبنائهم  نمو  ومتابعة  أبنائهم  مع  تطبیقها  وكیفیة  الصحیحة  التربویة  بالأسالیب  الأسر 
  ت.  جمیع المجالا

تدریب المعلمین والأخصائین والإدارة المدرسیة على استخدم التربیة الإیجابیة وعدم اللجوء   -
 إلى العقاب البدنى والعقاب اللفظى. 

توعیة أولیاء الأمور بالأسالیب التربویة الصحیحة وكیفیة تطبیقها مع أبنائهم ومتابعة نموهم   -
 في جمیع الجوانب. 

 رض ظاهرة التنمر وكیفیة مواجهتها والوقایة منها. تفعیل مجالس أولیاء الأمور وع -
قیادیین   - من  المختلفة  المجتمع  وفئات  والمدرسة  الأسرة  بین  اجتماعي  تواصل  إحداث 

الطبیة, الأمنیة)   الدینیة,  للتلامیذ(النفسیة الاجتماعیة,  المختلفة  المجالات  ومتخصصین فى 
وتوعیته للتلامیذ  والمعنوي  النفسي  الدعم  تقدیم  والأثار  هدفها  التنمر  ظاهرة  خطورة  حول  م 

 السلبیة على التلامیذ والمجتمع. 
ا: ضمانات نجاح التصور  ً   سابع

والمهارات   - والمبادئ  القیم  تنمیة  علي  والنفسیین  الأجتماعین  والأخصائیین  المعلمین  تدریب 
التنمر   ظاهرة  لمواجهة  التربویة  للأسالیب  الأمثل  والأستخدام  التلامیذ,  عند  الأجتماعیة 

 وأستخدام التكنولوجیا الحدیثة في مواجهة هذه الظاهرة. 



  دور بعض المؤسسات التربویة للحد من ظاهرة التنمر في الحلقة الابتدائیة بمحافظة أسیوط  
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بالمدارس   - الموجودة  المادیة  الأمكانات  علي  للتعرف  الخبراء  من  ومجموعة  هیئة  تشكیل 
مواجهة  تعمل  التي  والمبادئ  والقیم  المهارات  لتنمیة  اللازمة  التعدیلات  حداث  ٕ وا الأبتدائیة 

 الظاهرة. 
ا - قبل  من  الدراسیة  المقررات  الخاصة  مراجعة  الدراسیة  المناهج  وضع  في  لمتخصصین 

 بالمدارس الأبتدائیة لتضمینها بعض الموضوعات المتعلقة بالقیم والمبادئ السلوكیة الحسنة. 
 التزام المعلمین والأخصائیین بالأخلاق الحسنة مع التلامیذ ونشر تعالیم الدین الحنیف.  -
لإعداد المعلم القادر علي تنمیة القیم    إحداث تغیرات في برامج إعداد المعلم بكلیات التربیة -

 والمهارات السلوكیة للتلامیذ لمواجهة أي ظاهرة سلوكیة.
ا :المستفیدون من التصور المقترح: ً  سابع

 الإدارة المدرسیة . -
 المعلمین والأخصائیین الاجتماعیین والنفسیین.  -
 الأسرة. -
 القائمون على برنامج حمایة الطفل.  -
 الطفل . القائم على برنامج نجدة  -
  التلامیذ .  -

 الدراسات والبحوث المقترحة:
والمدرسة   الأسرة  بین  التكاملي  الدور  عن  الحالیة  للدراسة  الباحث  اجراء  خلال  من 
لمواجهة ظاهرة التنمر بالمرحلة الابتدائیة بمحافظة أسیوط, ویقترح الباحث اجراء بعض البحوث 

 والدراسات التالیة :
 ة لظاهرة التنمر الالكتروني.  الأثار النفسیة والإجتماعی  - ١
 دور بعض المؤسسات التربویة في مواجهة التنمر الاداري .   - ٢
 تصمیم برامج ارشادیة وعلاجیة متنوعة لعلاج ضحایا التنمر والمتنمرین .  - ٣
 دور التربیة الایجابیة في علاج ضحایا التنمر والمتنمرین .   - ٤
  في مواجهة المشكلات السلوكیة للتلامیذ . تفعیل دور الأخصائیین الاجتماعیین والنفسیین -٦
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  المراجع

: المراجع العربیة:   أولاً
،الاسكندریة     .١ ومیدانیة  نظریة  ،دراسات  المدرسیة  الادارة  تطور  ،نحو  أحمد  ابراهیم  أحمد 

 .٥،ص ٢٠٠٦،مكتبة المعارف الحدیثة ،
الإنجاز .٢ بدافعیة  وعلاقته  المدرسى  "التنمر  واخرون,  بهنساوى،  فكرى  تلامیذ   احمد  لدى 

 .٣، ص٢٠١٥، لسنة١٧المرحلة الإعدادیة, جامعة بورسعید, العدد
كمنبهات  .٣ والمساندة الاجتماعیة  المدرسي  المداخ  البهنساوي،المناخ  كمال عبدالوهاب  أحمد 

الثانویة ،مجلة  المرحلة  لدى عینة من طلاب  والقلق الاجتماعي  بالتنمر 
 .٨٠:١٤٣،ص ١٤،مجلد١،عدد٢٠٢١الخدمة الانسانیة ،

الخطورة   .٤ عوامل  بین  والمراهقین  الأطفال  من  التنمر  سلوك  صالح،  إبراهیم  صالح  إكرام 
 .٦٧،  ٦٦، ص ٢٠٢٠والوقایة والعلاج، روابط للنشر والمعلومات، 

الاخصائي  .٥ نظر  منوجهة  المدرسي  التنمر   ،أسباب  المحجان  االله  عبد  ناصر  أنوار 
الكویت ،المجلة العربیة الاجتماعي في مدارس المرحلة الابتدائیة في دولة  

  . ٢٠:١،صفحة ٥،مجلد١٩،عدد٢٠٢١للعلوم التربویة والنفسیة  ،
بدرحمد العازمى، واخرون، "مجالات التكامل بین الأسرة والمدرسة فى تربیة طفل المرحلة   .٦

ع والتنمیة،  الثقافة  مجلة  س١٢٤الأبتدائیة،  ص٢٠١٨،  ١٨،  ، ١٨م، 
١٩ .  

امج تدریبي في المهارات الاجتماعیة في خفض سلوك  جمال عبد االله أبو زیتون، فعالیة برن .٧
صعوبات  ذوات  الطالبات  لدى  الأكادیمیة  الذات  مفهوم  وتنمیة  التنمر 

المجلد   التربویة،  العلوم  دراسات  مجلة  عدد  ٤٤التعلم،  الأردن،   ٤، 
  . ١٣٣، ص ٢٠١٧

یة للنشر،  حصة سلیم الرشید، التنشئة الاجتماعیة للطفل ، الریاض، مكتبة الملك فهد الوطن .٨
 . ١٢م، ص ٢٠١٩هـ، ١٤٤٠

،المسیرة   .٩ ،عمان  ،الاردن  الاطفال  ریاض  في  والدینیة  الاجتماعیة  التربیة  شریف،  السید 
  .٣١،ص٢٠٠٧،

العنف   .١٠ مواجهة  وبرامج  استراتیجیات  حسین،  العظیم  عبد  سلامة  حسین،  العظیم  عبد  طه 
  والمشاغبة. 
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المفهوم .١١ العنف:  سیكولوجیة  حسین،  العظیم  عبد  العربیة  الن  -طه  المملكة  العلاج  ظریة 
  السعودیة، الریاض، الدار الصولنیة للتفسیر والتوزیع.

عادل سید عبادي, "أسالیب معالجة الهویة والتنمر المدرسي لدى طلاب المرحلة الثانویة",  .١٢
  ١٢٤م, ص٢٠١٤, ٢٩مجلة كلیة التربیة, جامعة أسوان, العدد 

تكافؤ الفرص   -منهجیة  - ة المعاصر تطورهعلى السید محمد الشخیبي، علم اجتماع التربی .١٣
  . ٧٢، ص ٢٠٠٢التعلیمیة، دار الفكر العربي، القاهرة، 

مرباح  .١٤ قاصدي  جامعة  الاجتماعي،  بالقلق  وعلاقته  الإلكتروني  التنمر  مقراني،  مباركة 
 .٢٤م، ص٢٠١٨ورقلة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، 

التكامل .١٥ "مجالات  رمضان،  محمود  جابر  الطفل    محمد  تربیة  فى  والمدرسة  الأسرة  بین 
اسیوط،  جامعة  التربیة،  كلیة  دكتوراه،  "رسالة  مصر  صعید  بجنوب 

 . ٩م، ص٢٠٠٥
الطفل   .١٦ تربیة  فى  والمدرسة  الأسرة  بین  التكامل  "مجالات  رمضان،  محمود  جابر  محمد 

اسیوط،  جامعة  التربیة،  كلیة  دكتوراه،  "رسالة  مصر  صعید  بجنوب 
 . ٩م، ص٢٠٠٥

، الكویت مركز تقویم ٢ح أبو الدیار، سیكولوجیا التنمر بین النظریة والتطبیق، طـمسعد نجا  .١٧
 . ٢٠١٢ -وتعلیم الطفل

المرحلة   .١٨ تلامیذ  لدى  التنمرالمدرسي  بین  "العلاقة  محمدغریب،  خلیل  الدین  نصر  ندا 
مجلة  الاسریة"،  والعلاقات  الشخصیة  الخصائص  وبعض  الاعدادیة 

  م٢٠١٧، الجزء الرابع, ١٨البحث العلمي في التربیة, عدد
ندا نصر الدین لخیل، العلاقة بین التنمر المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة وبعض  .١٩

 . ٦خصائص الشخصیة والعلاقات الأسریة، مرجع سابق، ص 
الهام حامد سلامة الشریف "دور الإدارة المدرسیة فى معالجة ظاهرة التنمرالمدرسى بالمرحلة   .٢٠

ظرالطلاب والطالبات"مدینة جدة، مجلة كلیة التربیة،  المتوسطة من وجهة ن
المجلد   اسیوط،  مارس  ٣٤جامعة  ثانى,  جزء  الثالث,  العدد  م،  ٢٠١٨, 

 . ١٢٣ص
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ط  .٢١ عمان،  والتوزیع،  للنشر  المسیرة  دار  الطفل،  وتربیة  الأسرة  الناشف،  محمود  ، ٥هدى 
 . ١٤  -١٣م، ص ٢٠١٩

من خلال بعض أسالیب المعاملة التنبؤ بسلوك المشاغبة/ الضحیة    ٢٠٠٤هشام الخولي   .٢٢
الوالدیة لدى عینة من المراهقین. المؤتمر السنوي الحادي عشر للإرشاد، 

  . ٣٨٠ -٣٣٣مركز الإرشاد النفسي، جامعة عین شمس، 
وفاء محمد عبدالجواد، رمضان علي حسن، المناخ الأسري وعلاقته بالتنمر المدرس لدي   .٢٣

الارشا  مجلة  الابتدائیة،  المرحلة  العدد  تلامیذ  النفسي،  مركز ٤٢د   ،
 ١١، ص ٢٠١٥الإرشاد النفسي، جامعة عین شمس، 
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