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 ممخص البحث:

ىدؼ البحث التعرؼ عمى إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ المتغيرات النفسية     
)رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي(، كمعرفة أم تمؾ المتغيرات أكثر 
إسياما فيو، ككذلؾ الكشؼ عف الفركؽ في أبعاد الالتزاـ الميني في ضكء اختلاؼ )النكع، 

( معمـ كمعممة مف معممي المعاىد 342يعة التخصص(، كذلؾ عمى )كالخبرة، طب
الابتدائية بإدارة أبكحماد التعميمية الأزىرية بمحافظة الشرقية، كاشتممت أدكات البحث عمى 
مقاييس الالتزاـ الميني )إعداد الباحث(، كرأس الماؿ النفسي )إعداد الباحث(، كالتمكيف 

اختبار "ت" تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد، ك الباحث  النفسي، كالرضا الكظيفي، كاستخدـ
، كأشارت نتائج كتحميؿ التبايف أحادم الاتجاه، كاختبار شيفيو لمجمكعتيف مستقمتيف،

البحث إلى إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ المتغيرات النفسية )رأس الماؿ 
ضا الكظيفي أكثر المتغيرات إسياما النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي(، كأف الر 

في الالتزاـ الميني، كعدـ جكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ الميني ترجع إلى اختلاؼ 
النكع، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ الميني ترجع إلى اختلاؼ سنكات الخبرة 

الميني ترجع إلى عاـ(، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ  32لصالح )الأكثر مف 
اختلاؼ طبيعة التخصص لصالح المؤىميف تربكيا، كما أسفر البحث عف بعض التكصيات 

 كالمقترحات البحثية.
 الالتزاـ الميني، رأس الماؿ النفسي، التمكيف النفسي، الرضا الكظيفي. :الكممات المفتاحية
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Some psychological variables contributing to the professional 

commitment of Al- Azhar primary school teachers 

 

Holayel Zayed Holayel Zayed 

Lecturer of educational psychology and educational statistics 

Faculty of Education for Boys, Cairo, Al –Azhar University 

Abstract: 

     The research aimed at verifing the possibility of predicting 

professional commitment through psychological variables 

(psychological capital, psychological empowerment, job 

satisfaction), and to know which of those variables contribute more 

to it, as well as to reveal the differences in the dimensions of 

professional commitment in the light of the difference (gender, 

experience, and nature of the specialization), on (243) teachers of 

primary institutes in the administration of Abu Hammad Educational 

Al-Azhar in Sharqiyah Governorate, and the research tools included 

measures of professional commitment (preparation of the 

researcher), psychological capital (preparation of the researcher), 

and empowerment Psychological, job satisfaction, the researcher 

used multiple linear regression analysis, the "T" test for two 

independent groups, the analysis of one-way variance, and the 

Schiffe test, and the results of the research indicated the 

predictability of professional commitment through psychological 

variables (psychological capital, psychological empowerment, job 

satisfaction), and that job satisfaction is the most contributing 

variable to professional commitment, and there were no  differences 

in professional commitment due to gender, and there were 

statistically significant differences in professional commitment due 

to years of experience in favor of (more than 20 years), and there 

were statistically significant differences in professional commitment 

due to nature of the specialization in favor of educationally qualified 

people, and the research also resulted in some recommendations and 

research proposals. 
 

Keywords: professional commitment, psychological capital, 

psychological empowerment, job satisfaction.  
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 مقدمة:لا
يعد التعميـ مف الركائز الأساسية لتقدـ المجتمعات كالنيكض بيا، فيك الأداة        

الرئيسة لبناء القدرات كتييئة المكارد البشرية كتزكيدىا بالمعارؼ كالميارات التي تمكنيا مف 
المنافسة محميا كعالميا، كيعتبر المعمـ مف أىـ مككنات النظاـ التعميمي كأساس نجاح 

ممية التعميمية كتقدميا، كيقع عمى عاتقو القياـ بمسئكليات متعددة تجاه مينتو التي الع
ينتمي إلييا، كتفكؽ مسئكلية معمـ المرحمة الابتدائية غيره مف المعمميف في المراحؿ 
الأخرل، حيث إنو مسئكؿ عف تعميـ القاعدة العريضة لمتلاميذ، كالتأثير في بناء شخصيتيـ 

المغكية كالمعرفية، كىك المنفذ المباشر لمسياسات التعميمية كترجمتيا إلى كتنمية مياراتيـ 
كاقع البيئة التعميمية مف خلاؿ التفاعؿ المباشر مع التلاميذ، كمف خلاؿ تنفيذ البرامج 
التعميمية التي تدعـ معارفيـ كمياراتيـ حتى يتمكنكا مف المساىمة بشكؿ فعاؿ في بناء 

 مجتمعيـ.
اىتماـ كرعاية المعمميف لمنيكض بالأنظمة التربكية ظيرت مصطمحات كفي سياؽ       

 Professionalعديدة في مجاؿ التعميـ مف بينيا مصطمح الالتزاـ الميني 
Commitment كتعد مينة التعميـ مف الميف التي تقدـ خدمة عامة لممجتمع، حيث إف ،

الالتزاـ الميني؛ حتى يمكف أفرادىا مف المعمميف ينبغي أف يككنكا عمى درجة عالية مف 
رفع الأداء كتحقيؽ نتائج جيدة، كيرجع سر الاىتماـ بالالتزاـ الميني في المؤسسات 
التعميمية إلى أىمية دكر المعمميف، حيث يرتبط نجاح المؤسسة كتحقيؽ أىدافيا ارتباطا 

شعكرىـ مباشرا بإيماف الأفراد بأىداؼ المؤسسة كتفاعميـ معيا، كسعييـ لمكصكؿ إلييا ك 
 بقربيا مف أىدافيـ الذاتية. 

كيعد الالتزاـ الميني مظيرا مف مظاىر السمكؾ الإنساني يشمؿ جميع جكانب       
حدل الركائز الميمة لممؤسسة في تحقيؽ  النشاط المعرفي كالانفعالي كالاجتماعي، كا 

يـ المعمـ أىدافيا لعلاقتو القكية بإنجاز عمؿ المؤسسة كفعاليتيا، كمف أىـ معايير تقك 
المتميز الذم يمثؿ القدكة كالنمكذج التربكم، كمف الركائز الأساسية التي يسعى القادة 
التربكيكف إلى تعزيزىا في المجاؿ التعميمي مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ النظاـ التعميمي، كمف 
ىنا فالالتزاـ الميني شكؿ مف أشكاؿ الالتزاـ الذاتي لمفرد، كالدافع الأساسي لضماف نجاح 
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كاستمرارية العمؿ، كتحقيؽ أفضؿ النتائج ككضع الخطط كالبرامج المثمى لتحقيؽ الأىداؼ 
المرجكة، كىك مؤشر ميـ لمفاعمية التنظيمية، كاتجاىات الفرد كمعتقداتو تجاه المينة التي 
يعمؿ بيا، كلو تأثير مباشر كغير مباشر في الأداء، فالأفراد الأقؿ التزاما بالمينة ىـ 

، (Anu Singh  & Simran, 2015)كثر تفكيرا في تركيا لمينة أخرل الأفراد الأ
(Huh, 2021)  ،(.3233، )الشيكمي 

كتعتبر مينة التعميـ مف الميف ذات الطابع الإنساني التي تتأثر بالعديد مف المتغيرات      
تزاـ النفسية، ككفقا لاتجاه عمـ النفس الإيجابي ىناؾ عدد مف العكامؿ التي تؤثر في الال

، كالتمكيف النفسي psychological capitalالميني لممعمـ كمنيا رأس الماؿ النفسي 
psychological empowerment كالرضا الكظيفي ،job satisfaction كجميعيا ،

 ضركرية للالتزاـ الميني.
كعف علاقة الالتزاـ الميني برأس الماؿ النفسي تكصمت نتائج بحكث كؿ مف      

, 2012)(Abdelwahab  ،(Anu Singh  & Simran, 2015) ، ،الخفاجي(
3202،)(Singhal & Rastogi, 2018)  ،أبك  (،3204، )السمنتي، كعزاـ، كالنجار(

 ,Nguyen & Ngo, 2020)  ،)(Cheng & Gan(، 3204المعاطي، كمنصكر، 
2020) ،(Huh, 2021) ،(Santosa,  Nusantara & Nawatmi, 2022)  ،Hu, 

& Deng, 2022)  Zhou, Zhou)  إلى كجكد علاقة ارتباطية بيف الالتزاـ الميني
كرأس الماؿ النفسي. كيمثؿ رأس الماؿ النفسي مظيرا مف مظاىر الحالة النفسية الإيجابية 
للأفراد؛ حيث يساعدىـ عمى التعامؿ مع التحديات في مكاف العمؿ كبالتالي فإف أداءىـ 

، كسيعزز نجاحيـ بشكؿ أكثر إيجابية في الكقت سيككف أفضؿ كسيككف لدييـ ثقة بالنفس
الحاضر كفى المستقبؿ، كما ستزداد دافعيتيـ نحك العمؿ، ككؿ ىذا سيزيد مف رأس الماؿ 

 .  (Bitmis & Ergeneli, 2013, 174)النفسي لدييـ كبالتالي سيككنكف أكثر التزاما 
الذاتي كالتنظيمي، حيث كيتضمف رأس الماؿ النفسي نتائج إيجابية عمى المستكييف      

يحسف أداء الفرد في العمؿ، كيعزز قدرتو الشخصية عمى التصرؼ بفاعمية، كيحقؽ 
مستكيات أداء عالية مف خلاؿ إدراكو لإمكاناتو كقدراتو الكامنة؛ مما يؤدل إلى زيادة 

 .(Woo, & Park, 2017)، (Cavus & Gokcen, 2015)الالتزاـ في العمؿ 
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الماؿ النفسي عمى خمؽ مشاعر نفسية إيجابية لدل الأفراد تجاه كما يساعد رأس      
المكاقؼ المينية المختمفة، تجعميـ يشارككف في العمؿ بشكؿ فعاؿ، كتزيد مف رضاىـ 
الكظيفي، ككمما امتمؾ الأفراد رأس ماؿ نفسى مرتفع كمما ساعدىـ في التقدـ في عمميـ؛ 

ـ بمشاعر إيجابية لزيادة المشاركة في مما يزيد مف شعكرىـ بالرضا كالسعادة، كتمتعي
العمؿ، كيحسف رأس الماؿ النفسي بشكؿ إيجابي الالتزاـ الميني لمفرد، كيزيد مشاركتو في 
العمؿ بفعالية، كيرفع مف ركحو المعنكية، كيقمؿ أعباء العمؿ كالصراع لديو، كما يزيد مف 

ير أساسي في بيئة العمؿ رغبتو في الاستمرار بالعمؿ، كيقمؿ مف نيتو تركو، لأنو متغ
(Tsaur, Hsu, & Lin, 2019,132- 133) . 

 كعف علاقة الالتزاـ الميني بالتمكيف النفسي تكصمت نتائج بحكث كؿ مف )     
Bogler, 2005( ،Kebriaei, Rakhshaninejad & Afshari, 2015) ( ،(Bin 

)Leh Ling, 2015-Abdullah, Almadhoun, & Ying ،(Jomah, 2017)  ،
(Ghodrati, & Rahmani Doust, 2019) ،Lamentan Muda,  & Yuen  (

Fook, 2020)  ،Rafiq, Syed, Sajjad &  Alyafei, 2020)  ،)Harjanto,  (
Sumardi & Ningtyas, 2021)  ،(Aljarameez, Mary, Darrell, & Kim, 

) & Albasal, Eshah, Minyawi, Albashtawy(، 3230، )عامر،  (2021
hawaldeh, 2022)Alk  ،(Al Otaibi, Amin, Winterton, Bolt & Cafferkey, 

إلى كجكد علاقة ارتباطية بيف الالتزاـ الميني كالتمكيف النفسي؛ حيث يعد التمكيف  (2022
النفسي لممعمـ نكعا مف الدكافع الداخمية التي تعكس تكجيو لدكره الكظيفي، كيرتقي التمكيف 

مة المدرسية المعاصرة إلى مستكيات عالية مف التعاكف كالثقة النفسي بالمعمـ في الأنظ
بالنفس كركح الفريؽ كالتفكير المستقؿ كركح المبادرة؛ كيتمحكر حكؿ منح المعمـ الحرية في 
أداء العمؿ كمشاركة أكسع في تحمؿ المسئكلية ككعي أكبر بمعنى العمؿ الذم يقكـ بو، 

دارة المؤسسة مف خلاؿ التأثير كما ييتـ بشكؿ رئيس بإقامة علاقات فعال ة بيف المعمـ كا 
 في دكافعو كالحصكؿ عمى الاستقلالية كالحرية في أداء العمؿ. 

كيعد التمكيف النفسي مف المتغيرات الميمة لممعمـ، فمينة التعميـ تحتاج إلى الاعتماد      
اعية، كالتكيؼ مع عمى النفس، كالاستقلالية في اتخاذ القرارات، كالتعامؿ مع الحياة الاجتم
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الظركؼ المحيطة، كتحمؿ المسئكلية، كمكاجية الضغكط، كمقاكمة الإحباطات، كالشعكر 
 (.224، 3233بالأمؿ، كحؿ المشكلات )زكي، 

) ,Luكعف علاقة الالتزاـ الميني بالرضا الكظيفي تكصمت نتائج بحكث كؿ مف      
Chang & Wu, 2007)  ،(Yucel & Bektas, 2012)  ،nsen & (Sore

McKim, 2014) ،Hsu, Wang, Lin, Shih & Lin, 2015) (( ،Getahun, 
Tefera & Burichew, 2016 ،)Basu, 2016)  ،)Liyaqat Bashir. 2017)   ،)

(Sari & Seniati, 2018( ،)Karacabey & Bozcus, 2019) ،(Darshana, 
2019) ،, 2019) İRCİ(DEM   ،2021)  (Tahir, Tesfaye & Umer,، (AL 

Jadidi, 2022)  إلى كجكد علاقة ارتباطية بيف الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي؛ حيث
يؤثر الرضا الكظيفي بشكؿ كبير في جكانب مختمفة ترتبط بأداء المعمميف داخؿ المؤسسة 
كينعكس ذلؾ التأثير عمى مستكل تغيبيـ، كنكايا ترؾ العمؿ، كاتجاىاتيـ نحك التغيير 

عكس عمى صحتيـ النفسية كالجسدية، كأف تدني مستكل رضاىـ قد التنظيمي، بؿ كين
يككف عاملا محبطا ليـ قد يؤدم إلى انخفاض مستكل أدائيـ كالتزاميـ، مما يؤثر في 
تحقيؽ أىداؼ المؤسسة كغاياتيا، كعمى العكس مف ذلؾ فإف ارتفاع مستكل الرضا 

عمؿ؛ كيرفع مف مستكل الكظيفي لدييـ يكلد بعض السمككيات الإيجابية في بيئة ال
استعدادىـ كرغبتيـ في دعـ بعضيـ بعضا لتحقيؽ الأىداؼ المشتركة، كيزيد مف مستكل 
كلائيـ كانتمائيـ نحك المؤسسة، كيجعميـ أكثر التزاما في أداء كاجباتيـ كمسؤلياتيـ 
الكظيفية؛ مما يؤدم إلى تحسيف أداء المؤسسة كيعزز فرص نجاحيا في تحقيؽ تطمعاتيا 

افيا، كيعد مف أىـ العكامؿ المنبئة بارتباط المعمـ بمينتو؛ فالمعمـ الذم لديو رضا كأىد
 كظيفي مرتفع يككف سعيد كيعمؿ بجد كفاعمية كينجح في أداء المياـ المككمة إليو.

كأما عف تأثر الالتزاـ الميني بالعكامؿ الشخصية لمفرد، أشارت بعض الدراسات إلى      
أثر بكؿ مف النكع، كسنكات الخبرة، كطبيعة التخصص، مثؿ دراسة أف الالتزاـ الميني يت

(، 3202)بركات، (، 3203)نبياف، (، 3202(، )عابديف، 0551كؿ مف )عبد اليادم، 
(، 3204)السمنتي، كعزاـ، كالنجار،  ( ، (Liyaqat Bashir. 2017(، 3202)حسف، 

، ,Darshana) (2019 (، 3204(، )عمارة، 3204)أبك المعاطي، كمنصكر، 
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، )آؿ مسمط، كالمخلافي، (3230)الجميمي، (، 3205)لحسف،  (،3205)القنيطير، 
 (.3230(، )عامر، 3205(، )مختار، 3230
كيتضح مما سبؽ أىمية الالتزاـ الميني لممعمـ، ككجكد علاقة ارتباطية بيف الالتزاـ      

كظيفي، كتأثر الالتزاـ الميني ككؿ مف رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا ال
الميني بالعكامؿ الشخصية لمفرد، كانطلاقا مف أىمية المتغيرات الأربعة كلاسيما لدل 
معممي المعاىد الأزىرية؛ فكاف مف الضركرم دراسة متغير الالتزاـ الميني لممعمميف لفيمو 

 بصكرة أكبر، كتحديد المتغيرات المنبئة بو، كأكثرىا إسياما فيو.
 :مشكمة البحث

نبعت مشكمة البحث الحالي مف كعي الباحث بأىمية المرحمة التعميمية الابتدائية، كما      
تتضمنو مف فمسفة تربكية كنظاـ يحمؿ الجانب المستقبمي لمنظاـ التربكم بأكممو، كبأىمية 
معممي المرحمة الابتدائية، كفي ظؿ نظاـ التعميـ الحديث كاىتماـ قطاع المعاىد الأزىرية 

ب معممي المرحمة الابتدائية عمى المناىج الجديدة كمكاكبة التغيرات التكنكلكجية بتدري
الحديثة كالإلماـ بميارات البحث العممي، كانطلاقنا مف دكر المعمـ كقائد كمكجو كمرشد 
كمُيسر لمعممية التعميمية فكاف لا بد مف التركيز عمى المكارد النفسية لممعمـ كما يمتمكو مف 

ده عمى القياـ بدكره المينى بصكرة جيدة، كالمتمثمة في رأس الماؿ النفسي، مقكمات تساع
كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي، كأىمية تمؾ المتغيرات في إقباؿ المعمـ عمى عممو 
بتفاؤؿ كدافعية، فيي بمثابة دكافع داخمية لممعمـ، فضلا عف ارتباطيا بالتزامو الميني 

ثبات ذاتو؛ حتى يتمكف مف   أداء كاجباتو المينية بنجاح.كا 
كعمى الرغـ مف أىمية الالتزاـ الميني في الجانب الأكاديمي، إلا أف الباحث لاحظ      

أف معظـ البحكث التي درست الالتزاـ الميني تناكلتو في مجالات الطب، كالاقتصاد، 
ظفيف، كالإدارة، كالبنكؾ، كالشركات، ككذلؾ عمى مشاركيف مختمفيف كالممرضات، كالمك 

كالمديريف، كالعامميف، ككاف ىناؾ قصكرا في دراستو في الجانب الأكاديمي كلاسيما لدل 
المعمميف، فكاف مف الضركرم الاىتماـ بدراسة الالتزاـ الميني في الجانب الأكاديمي لدل 
المعمميف. كعمى الرغـ مف أىمية الالتزاـ الميني لممعمـ إلا أف بعض البحكث التي تناكلتو 

راسة أشارت إلى أف مستكل الالتزاـ الميني لدل المعمميف تراكح ما بيف ضعيؼ بالد
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(، 3204)أبك المعاطي، كمنصكر، (، (Basu, 2016كمتكسط؛ كما في دراسة كؿ مف 
 Abrol, Kanchan & Kishor, 2022) ،)(AL(، 3230)داكد، كمنصكر، كالسعكدم، 

Jadidi, 2022). 
اقض نتائج بعض الدراسات التي بحثت الفركؽ في كما برزت مشكمة البحث مف تن     

الالتزاـ الميني كالتي ترجع إلى النكع، كسنكات الخبرة، كطبيعة التخصص؛ حيث تكصمت 
( إلى عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ الميني ترجع إلى 3203دراسة )نبياف، 

( إلى 3224سة )فممباف، النكع أك سنكات الخبرة، أك المؤىؿ العممي، بينما تكصمت درا
كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى النكع لصالح الذككر، كفي المستكل التعميمي لصالح 

( إلى كجكد فركؽ دالة إحصائيا 3223حممة الدكتكراه، كما تكصمت دراسة )الحارثي، 
ترجع إلى سنكات الخبرة كالدكرات التدريبية، كعدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى 

( إلى كجكد فركؽ 3202لمؤىؿ العممي، كطبيعة التخصص، كتكصمت دراسة )بركات، ا
دالة إحصائيا ترجع إلى النكع لصالح الإناث، كعدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى 

( التي 3204المؤىؿ العممي، كطبيعة التخصص، كسنكات الخبرة، كدراسة )عمارة، 
ع إلى النكع لصالح الإناث، ككجكد فركؽ دالة تكصمت إلى كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترج

إحصائيا ترجع إلى سنكات الخبرة لصالح الأكثر خبرة، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع 
( كالتي تكصمت إلى 3205إلى المؤىؿ العممي لصالح الأعمى مؤىلا، كدراسة )مختار، 

فركؽ دالة إحصائيا  كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى النكع لصالح الذككر، كعدـ كجكد
( التي تكصمت إلى عدـ كجكد فركؽ 3232ترجع إلى سنكات الخبرة، كدراسة )لحسف، 

دالة إحصائيا ترجع إلى النكع، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى سنكات الخبرة، 
( التى أشارت إلى كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى النكع 3230كدراسة )عامر، 

عاـ(،  32ركؽ ترجع إلى سنكات الخبرة لصالح الخبرة الأكثر مف )لصالح الذككر، كف
( التي تكصمت إلى عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى 3230كدراسة )الجميمي، 

 النكع، كعدـ كجكد فركؽ ترجع إلى سنكات الخبرة.
لـ يجد دراسة تناكلت إسياـ كؿ مف رأس الماؿ النفسي،  -كفي حدكد اطلاع الباحث     

كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي في الالتزاـ الميني كىك ما يستدعى القياـ بدراسة ىذه 
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المتغيرات، كالكشؼ عف إسياـ تمؾ المتغيرات في الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة 
 الابتدائية الأزىرية.

 كبناء عمى ما سبؽ يمكف صياغة مشكمة البحث في الأسئمة الآتية:     
تنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ )رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي، ىؿ يمكف ال -0

 كالرضا الكظيفي( لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية؟
ىؿ يسيـ أحد المتغيرات النفسية )رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا  -3

 مة الابتدائية الأزىرية؟الكظيفي( بدرجة أكبر مف غيره في الالتزاـ الميني لدل معممي المرح
ىؿ تختمؼ متكسطات درجات الالتزاـ الميني باختلاؼ النكع، كالخبرة، كطبيعة  -2

 التخصص لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية؟
 أهداف البحث:

ىدؼ البحث التعرؼ عمى إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ )رأس الماؿ      
الرضا الكظيفي(، كمعرفة أم تمؾ المتغيرات أكثر إسياما فيو، النفسي، كالتمكيف النفسي، ك 

ناث(،  ككذلؾ الكشؼ عف الفركؽ في الالتزاـ الميني في ضكء اختلاؼ النكع )ذككر، كا 
عاـ(، كطبيعة التخصص  32عاـ، كأكثر مف  32: 02أعكاـ، كمف  02كالخبرة )أقؿ مف 

دائية بمعاىد إدارة أبكحماد التعميمية )تربكم، كغير تربكم(، كذلؾ لدل معممي المرحمة الابت
 الأزىرية بمحافظة الشرقية.

 أهمية البحث:
 يمكف النظر إلى أىمية البحث مف الناحيتيف النظرية كالتطبيقية عمى النحك الآتي:     

 مف الناحية النظرية:
د مف أىمية الدكر الذم يقكـ بو المعمـ في العممية التعميمية كالتي تتطمب تمتعو بالعدي -

 المكارد النفسية التي قد تساعده في التزامو الميني كتحقيؽ أىدافو.
التركيز عمى أربعة متغيرات ميمة في حياة المعمـ المينية كىي رأس الماؿ النفسي،  -

كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي، كالالتزاـ الميني، كالتي تؤثر بشكؿ مباشر في أدائو 
 الأكاديمي كالمجتمعي.
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التي بحثت تمؾ المتغيرات   -فى حدكد ما اطمع عميو الباحث  -البحكث العربية  ندرة -
 النفسية لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية.

التأصيؿ النظرم للالتزاـ الميني، كرأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا  -
 الكظيفي كمفاىيـ في مجاؿ عمـ النفس. 

 مف الناحية التطبيقية:
تكفير أداتيف، الأكلى لقياس الالتزاـ الميني، كالثانية لقياس رأس الماؿ النفسي لدل  -

 المعمميف، خاصة مع ندرة الأدكات لقياس ىذيف المتغيريف ليذه الفئة.
كالخبرة، الكشؼ عف الفركؽ في الالتزاـ الميني في ضكء اختلاؼ متغيرات النكع،  -

ؿ في التطبيقات التربكية التي يجب مراعاتيا في كالتأىيؿ التربكم، كىذا لو مردكد يتمث
 ضكء ىذه النتائج.

قد تفيد نتائج ىذا البحث في تكجيو أنظار القائميف عمى كضع محتكل البرامج التدريبية  -
لتنمية قدرات المعمميف كالأخذ بيا لما ليا مردكدا إيجابيا عمى الالتزاـ الميني كالبحثي 

 كالمجتمعي لدييـ.
 حث:مصطمحات الب

الالتزاـ الميني: يعرؼ بأنو مكقؼ أك سمكؾ المعمـ تجاه مينة التعميـ، كالذم يتمثؿ  -0
يمانو بقيميا كالاعتقاد بيا،  في شعكره بأف قيمو كأىدافو تتشابو مع قيـ كأىداؼ مينتو، كا 
كرغبتو في بذؿ الجيد مف أجميا، كرغبتو في الاستمرار بالعمؿ بيا، كقيامو بأعماؿ إضافية 

 لـ يتـ تكميفو بيا )الباحث(، كتتحدد أبعاد الالتزاـ الميني فيما يأتى:  حتى لك 
الكجداني: الارتباط العاطفي بيف المعمـ كمينة التعميـ، كشعكره بالانقياد  الالتزاـ - أ

دراكو لمخصائص المميزة ليا كالتي يجب أف  الذاتي لأىدافيا، كالتزامو بتبني أخلاقيا، كا 
 يفي بيا.

حساسو بالقيمة المستمر الالتزاـ - ب : رغبة المعمـ في الاستمرار بمينة التعميـ، كا 
 الاستثمارية لمكاصمة مينتو.

المعيارم: قيـ المعمـ تجاه مينة التعميـ، كمشاركتو الفعالة في تنفيذ أىدافيا،  الالتزاـ - ج
حساسو بدعمو الجيد ليا.  كا 
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ؿ المعمـ قادرنا كيعرؼ بأنو الحالة النفسية الإيجابية التي تجعرأس الماؿ النفسي:  -3
عمى أداء ميامو كتطكيرىا كتحقيؽ أىدافو بنجاح، كتشمؿ إيمانو بقدراتو عمى تحقيؽ 
النجاح، كتحديده الأىداؼ كالتخطيط لتحقيقيا، كنظرتو المتفائمة كالإيجابية للأحداث، 

)الباحث(،  إنجاز المياـ المككمة إليو، كالتكيؼ مع التغيرات في بيئة التعمـكقدرتو عمى 
 تتحدد أبعاد رأس الماؿ النفسي فيما يأتي:ك 
تماميا بنجاح،  - أ الكفاء الذاتية: معتقدات المعمـ حكؿ قدرتو عمى تنفيذ المياـ المينية كا 

كقدرتو عمى أداء المياـ كالأدكار المختمفة بشكؿ فعاؿ حتى في ظؿ ظركؼ العمؿ 
 الصعبة.

مستقبؿ، كتكقعو أف الأفضؿ التفاؤؿ: اىتماـ المعمـ بالحياة كنظرتو الإيجابية نحك ال - ب
سيحدث، كتركيزه عمى الجكانب الإيجابية لممكاقؼ، ككضعو أىداؼ كاقعية كمكجية، 

 كمنحو حالة إيجابية مف النجاح الآف كفى المستقبؿ.
عادة تكجيو  - ج صراره عمى تحقيقيا، كا  الأمؿ: قكة المعمـ في تحديد كاختيار أىدافو، كا 

 مسارات النجاح. 
مـ عمى مكاجية المشكلات المختمفة، كقدرتو عمى تعديؿ أفكاره الصمكد: قدرة المع - د

كسمككو لمكاجية ضغكط الحياة، كقدرتو عمى التعافي مف الصعكبات كالمحف، كالتعامؿ مع 
 التحديات المختمفة، كالبحث عف فرص أخرل. 

يعرؼ بأنو "شعكر المعمـ بقيمة كأىمية كفائدة عممو، كحدكث حالة التمكيف النفسي: ك  -2
حساسو بالاستقلالية عند قيامو بالمياـ مف  الانسجاـ بيف قيمو كمعتقداتو كمعتقداتو، كا 

المككمة إليو، كاختياره البديؿ المناسب مف كجية نظره، ككفاءتو كدرجة ثقتو في قدراتو عمى 
إنجازه المياـ عمى أكمؿ كجو، كقدرتو عمى التأثير الإيجابي في بيئتو المدرسية" 

 (.23، 3233)الخصكصي، 
كيعػػرؼ بأنػػو "الشػػعكر الإيجػػابي الػػذم يشػػعر بػػو المعمػػـ تجػػاه ذاتػػو الرضػػا الػػكظيفي:  -4

كسعادتو الداخميػة كمجتمعػو كعلاقاتػو بػالأخريف، كحػكافزه الماديػة، كالعكامػؿ المحيطػة بعممػو 
 (.4، 3230كالتي تؤثر في أداء عممو" )الأبيض، 

 حدكد البحث: تتحدد نتائج البحث بالحدكد الآتية:
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 ـ. 3230/3233د زمانية: ترتبط بفترة تطبيؽ البحث خلاؿ العاـ الدراسي حدك  -أ
حدكد مكانية: تتمثؿ بالمعاىد الابتدائية بإدارة أبكحماد التعميمية الأزىرية بمحافظة  -ب

 الشرقية.
الأدكات المتمثمة في المنيج الكصفي، كالمعمميف، ك حدكد مكضكعية: تتمثؿ في  -ج

 ، كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي، كالالتزاـ الميني(.مقاييس )رأس الماؿ النفسي
 المفاىيـ النظرية لمبحث:

 المحكر الأكؿ: رأس الماؿ النفسي
يُعد رأس الماؿ النفسي أحد مفاىيـ عمـ النفس الإيجابي، حيث يعتمد بشكؿ كبيرة      

لتحديات داخؿ عمى المكارد النفسية للأفراد كالتي تساعدىـ عمى التعامؿ مع الصعكبات كا
مؤسسات العمؿ، كالتركيز عمى السمككيات الإيجابية لتحقيؽ النجاح كالمشاركة الفعالة في 
العمؿ، كظير رأس الماؿ النفسي كنتيجة لعدد مف البحكث التي أجريت في بيئة العمؿ، 
كالخصائص الذاتية الإيجابية للأفراد، كيعبر رأس الماؿ النفسي عف الأداء المرتفع 

ير الخاصة بالتطكير في العمؿ، كىذه المعايير تقيس القدرات التي تؤثر في الأداء كالمعاي
(Kim, Kim, & Lee, 2020, 976) . 

 مفيكـ رأس الماؿ النفسي:
رأس الماؿ  (Luthans, Avolio, Avey & Norman, 2007, 542) عرؼ      

 النفسي بأنو النمك النفسي الإيجابي للأفراد.
بأنو حالة إيجابية يتسـ بيا الأفراد،  (Poots, & Cassidy, 2020, 1)بينما عرفو      

تنمك بالاعتماد عمى النفس مف خلاؿ التعامؿ مع الصعكبات، كتكقعات إيجابية لمنجاح في 
المستقبؿ، كمميئة بالمثابرة كالإنجاز رغـ تكاجد العقبات"، كتعمؿ كؿ ىذه العكامؿ كحاجز 

  .رىاؽ في العمؿضد الإجياد كتقمؿ مف الشعكر بالإ
( إلى أنو يعبر عف تحسيف النتائج الشخصية Woo & Park, 2017, 25كأشار )     

 مف خلاؿ التفكير الإبداعي كالسمكؾ المستمد مف نفسية ايجابية ترتبط مع البيئة.
( بأنو "مجمكع ما يمتمكو عضك ىيئة التدريس مف 032، 3204كعرفو )أبك سيؼ،      

ؼ نفسية إيجابية تؤىمو لمعمؿ بشكؿ مميز، كامتلاكو لأبعاد سمات كسمككيات كمعار 
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التفكير الابتكارم في العمؿ خاصة المركنة كالأصالة كالحساسية لممشكلات، كتكفر 
 الدافعية كالطاقة التي تؤىمو لبناء الصحة النفسية التنظيمية".

يمتمكو  ( بأنو "الرصيد الذم405، 3204بينما عرفو )أبك المعاطي، كمنصكر،      
المعمـ مف السمات الدافعة لمعمؿ التدريسي كالكفاءة الذاتية كالتفاؤؿ كالأمؿ كالثقة بالنفس 

 كالمركنة".
بأنو إمكانات كقدرات كتكقعات   (Huh, 2021)(، 3204كعرفو كؿ مف )بدر،      

 إيجابية يمتمكيا الفرد، كالتي تمكنو مف التكيؼ كالنجاح بعممو.
( إلى أنو قدرة نفسية He, Jia, McCabe, Chen, & Sun, 2019, 232كأشار )     

إيجابية تكجد لدل الفرد خلاؿ مراحؿ نمكه، كالتي يمكف تطكيرىا كتنميتيا كالاستفادة منيا 
 لتحسيف أداء الفرد.

( بأنو حالة إيجابية مف النمك العقمي (Darvishmotevali, & Ali, 2020, 2كذكر      
ؿ البشرل كرأس الماؿ الاجتماعي، فرأس الماؿ النفسي سمة التي تتميز عف رأس الما

نفسية يمكف قياسيا، كتؤثر في أداء الفرد كتعزز السمكؾ الإيجابي مف خلاؿ الأداء الجيد 
 كالفعاؿ في العمؿ، كتحسيف القدرة التنافسية لدل المؤسسات. 

الإيجابي ( أنو "أحد مككنات السمكؾ التنظيمي 024، 3232كما ذكر )عتريس،      
كالذم يركز عمى دراسة كتدعيـ القدرات كالسمات كالمكارد النفسية الإيجابية لدل أفراد 
 المؤسسة، كالتي يمكف أف تكجو إيجابيا نحك تحسيف الأداء كتحقيؽ ميزة تنافسية مستدامة".

( بأنو "الرصيد الذم يمتمكو المعمـ كالمعممة 0055، 3232بينما عرفو )الحارثي،      
ئميف بتعميـ التلاميذ ذكم الإعاقة مف السمات الدافعة لمعمؿ التدريسي كالكفاءة الذاتية القا

 كالثقة بالنفس كالمركنة".
( بأنو حالة نفسية إيجابية لدل الفرد Fang, & Ding, 2020, 134كذكر )

تتميز بكجكد الثقة كبذؿ الجيد اللازـ مف أجؿ النجاح في المياـ الصعبة، كعمؿ إسناد 
بي بيف النجاح الآف كالنجاح في المستقبؿ، كالمثابرة نحك تحقيؽ الأىداؼ مف أجؿ إيجا

 النجاح، ككذلؾ المركنة في التعامؿ مع المشكلات مف أجؿ تحقيؽ النجاح.
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( بأنو "حالة انفعالية إيجابية تؤثر في سمكؾ المعمـ 024، 3232كما ذكر )محمكد،      
 ، كأساليب مكاجيتو لمضغكط كاستعادة تكازنو".كأداء عممو، كسعيو كراء تحقيؽ أىدافو

أنو التقييـ الإيجابي لمظركؼ،  (Ye, Ren, Li & Wang, 2020, 29)كذكر      
 كاحتماؿ النجاح عمى أساس الجيد كالدافع كالمثابرة.

"الحالة النفسية الإيجابية التي تجعؿ  ( بأنو132، 3230كعرفو )بمبؿ، كحجازم،      
ى أداء ميامو كتطكيرىا كتحقيؽ أىدافو بنجاح، كيتضمف إيماف الفرد بقدراتو المعمـ قادرنا عم

عمى تحقيؽ النجاح، كتحديد الأىداؼ كالتخطيط لتحقيؽ ىذه الأىداؼ، كالنظرة التفاؤلية 
 كالايجابية للأمكر، كالقدرة عمى مكاجية المشكلات كالتحديات مع ضبط النفس".

أنو "الرصيد الذم يمتمكو المعمـ مف السمات  ( عمى0522، 3230بينما عرفو )متكلي، 
 الدافعة لمعمؿ التدريسي كالكفاءة الذاتية كالأمؿ كالمركنة كالثقة بالنفس".

كيتضح مما سبؽ تعدد تعريفات رأس الماؿ النفسي، فيرل البعض بأنو قدرة نفسية      
لماؿ النفسي يتميز رأس احالة نفسية إيجابية، ك إيجابية، كالبعض الآخر يركنو بأنو 

بمجمكعة مف الخصائص منيا: أنو مفيكـ متعدد الأبعاد تتصؼ تمؾ الأبعاد بأنيا متكاممة 
كمتداخمة تككف في مجمكعيا بنية كاحدة، كقابؿ لمنمك كالتطكر كالتدعيـ عف طريؽ آليات 
كتدخلات عديدة، كيتسـ بتفعيؿ الرأم الذاتي، كقابؿ لمقياس باستخداـ أدكات كأساليب 

)بدر،  كيؤثر في أداء الفرد، كيعزز السمكؾ الإيجابيعديدة، كقابميتو للإدارة، عممية 
3204،)(Peng, Jiang, Zhang, Xiao, Song & Feng, et al.,  2013)  

 (.3232)عتريس، 
 أىمية رأس الماؿ النفسي:

راد يرتبط رأس الماؿ النفسي بالعديد مف النتائج الإيجابية التي تنعكس عمى أداء الأف     
مثؿ القدرة عمى التعامؿ مع الإجياد كالتكتر، كنتائج الأداء، كالرضا الكظيفي، كالالتزاـ 
الميني، كزيادة التعاكف، كتفعيؿ الحافز، كامتلاؾ اتجاىات صحية نحك العمؿ، كيقمؿ 
أيضا مف التغيب عف العمؿ، كيمثؿ شكلا مف أشكاؿ رأس الماؿ البشرم الذم يمكف 

سبيا مقارنة برأس الماؿ التقميدم، كيعزز مستكل الابتكار لدل الأفراد، إدارتو بتكمفة أقؿ ن
كيزيد مف مستكل ارتباطيـ بالمؤسسة، كينمي لدييـ شعكرا إيجابيا نحك العمؿ، كيؤثر في 
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سماتيـ الشخصية كالتي بدكرىا تؤثر في المركنة لدل الفرد، كيقاكـ السمككيات غير 
الإيجابية، كيمثؿ الطاقة الإيجابية التي تمنح العامميف المرغكبة بالعمؿ، كيشجع السمككيات 

القدرة عمى تحكيؿ الاستعدادات إلى كاقع عمؿ، كيمكف المؤسسة مف تعزيز ميزتيا 
التنافسية، كيحفز الأفراد كيطكرىـ كيعزز التغيير الإيجابي لدييـ، كيشجع الأفراد عمى 

د اليكية المينية، كيعزز الكفاءة الحفاظ عمى المكارد الكظيفية، كىك مؤشر قكم في تحدي
 ,Sahoo & Sia)الذاتية، كيدعـ الجيكد لتحقيؽ النجاح مف خلاؿ الثقة كالمثابرة  

  ,.Zhou, Yang, Qiu, Yang, Pan & Ban, et al)(،3202)الخفاجي، (2015
، (Agustini & Wulansari, 2020)(، 3230(، )عبد الله، 3230)جكىر،  (2018

ang, Liu, Wang & Zhang, 2021)(Chen,  Li,  Zhu. 
كتتضح أىمية رأس الماؿ النفسي عمى مستكل الفرد؛ حيث يدعـ الأداء الميني،      

كيحقؽ السعادة كالرفاىية، كيقمؿ مف الإجياد بالعمؿ، كيقمؿ مف الغياب بالعمؿ، كيدعـ 
لتنظيمية، الابتكار، كيقمؿ مف نية ترؾ العمؿ، كعمى مستكل المؤسسة، حيث يحقؽ الثقة ا

كالكفاءة التنظيمية، كالابتكار التنظيمي، كيعزز القكة التنافسية كسمككيات المكاطنة 
التنظيمية، كعمى مستكل المجتمع، حيث يبث ركح الفريؽ، كيقكم العلاقات الاجتماعية، 

Tang, -Hui & Ho-Ju, Chia-Ming, Mei-(Hsingكيحقؽ الترابط الاجتماعي
  .  (Gan & Cheng, 2021)(،3230)عبد الله،  (2017

 مككنات رأس الماؿ النفسي:
 ,Bergheim, Nielsen، )(Luthans et al., 2007)تكصمت دراسة كؿ مف      

Mearns & Eid, 2015 ،)(Cavus, & Gokcen, 2015)، (He, Jia, McCabe, 
Chen, & Sun, 2019،)  ،(، إلى أف رأس الماؿ النفسي يتككف مف 3232)محمكد

( إلى 3204لذاتية، كالأمؿ، كالتفاؤؿ، كالصمكد، بينما تكصمت دراسة )أبك سيؼ، الكفاءة ا
تكصؿ بحث كؿ مف )أبك ك أنو يتككف مف الكفاءة الذاتية، كالأمؿ، كالتفاؤؿ، كالنيكض، 

(، 3230)جكىر، (، 3232)عتريس، (، 3232)الحارثي، ، (3204المعاطي، كمنصكر، 
1)(Aydin Sünbül & Aslan Gördesli, 202  ،إلى أنو يتككف مف الكفاءة الذاتية

( إلى أنو يتككف مف الكفاءة 3233كالأمؿ، كالتفاؤؿ، كالمركنة، كأشارت دراسة )الشيرم، 
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يتضح مما سبؽ أف ىناؾ شبو اتفاؽ بيف الذاتية، كالأمؿ، كالثقة بالنفس، كالصمكد، ك 
الكفاءة  ثلاثة كىيالباحثيف أف رأس الماؿ النفسي يتككف مف أربعة أبعاد، اتفقكا في 

الذاتية، كالأمؿ، كالتفاؤؿ، كاختمفكا في البعد الرابع كىك الصمكد أك المركنة أك الثقة بالنفس 
 أك النيكض، كاعتمد الباحث عمى المككنات الأربعة في البحث الحالي.

 رأس الماؿ النفسي كالالتزاـ الميني:
ية كالصمكد كالأمؿ، ىـ الأفراد الأكثر الأفراد الذيف يتسمكف بالتفاؤؿ كالكفاءة الذات      

قدرة عمى الالتزاـ المينى، فزيادة رأس الماؿ النفسي تؤدل إلى زيادة الالتزاـ المينى، 
كبالتالي يشعركف بالثقة في حؿ المشكلات، كيسعكف بنشاط لتحقيؽ أىداؼ العمؿ، 

ساعدىـ عمى كيكاجيكف مشاكؿ العمؿ، مما يترتب عميو زيادة المكارد الشخصية التي ت
كفي إطار بحث الصمة بيف التعامؿ مع المياـ الحالية كالمتكقعة كالتحكلات كالعقبات، 

دراسة ىدفت بحث  (Abdelwahab, 2012) الالتزاـ الميني كرأس الماؿ النفسي أجرل
الآثار المباشرة كالتفاعمية لرأس الماؿ النفسى كالممكية النفسية في اتجاىات العمؿ )الرضا 

( ممرض كممرضة يعممكف فى 400كالالتزاـ التنظيمى(، كذلؾ عمى ) الكظيفى
المستشفيات الحككمية بمحافظة كفر الشيخ، كتكصمت النتائج إلى أف رأس الماؿ النفسى 
يجابية عمى كؿ مف الرضا الكظيفى كالالتزاـ التنظيمى، كأظيرت النتائج  لو آثارا مباشرة كا 

ى كالممكية النفسية أثر معنكيان في كؿ مف الرضا أيضا أف التفاعؿ بيف رأس الماؿ النفس
 الكظيفى كالالتزاـ التنظيمى.

  ėtūič,  Patapas,  Smalskys & Udaviė(Diržyt ,في حيف أجرل      
دراسة ىدفت الكشؼ عف العلاقة بيف رأس الماؿ النفسي الإيجابي كالرضا الكظيفي (2013

رجؿ كامرأة، كاستخدمت استبياف الالتزاـ  (53كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى عينة مف )
التنظيمي كالرضا الكظيفي، كاستبياف رأس الماؿ النفسي، كتكصمت النتائج إلى كجكد 

 علاقة بيف المتغيرات الثلاثة. 
الكشؼ عف العلاقة بيف رأس  (Anu Singh  & Simran, 2015)كىدفت دراسة      

مكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي كالالتزاـ الميني، ككذلؾ عف إ
( معمـ، كاستخدمت استبياف رأس الماؿ النفسي، 312الماؿ النفسي، كذلؾ عمى عينة مف )
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كاستبياف الالتزاـ الميني، كتكصمت النتائج إلى كجكد ارتباط إيجابي كبير بيف رأس الماؿ 
مكانية التنبؤ بالالتزاـ ا  لميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي.النفسي كالالتزاـ الميني، كا 

( علاقة الالتزاـ التنظيمي )الشعكرم، كالمعيارم، كالمستمر( 3202كبحث )الخفاجي،      
( 022برأس الماؿ النفسي )الأمؿ، كالتفاؤؿ، كالكفاءة الذاتية، كالمركنة(، كذلؾ عمى )

باحث الاستبانة مكظؼ في الشركة العامة لصناعة الأسمدة بمحافظة البصرة، كاستخدـ ال
لجمع البيانات، كاستخدـ المنيج الكصفي، كتكصؿ البحث إلى كجكد علاقة دالة كمكجبة 
بيف الالتزاـ التنظيمي )الدرجة الكمية كأبعاده( كبيف رأس الماؿ النفسي )الدرجة الكمية 

 كأبعاده(، ككجكد أثر إيجابي لرأس الماؿ النفسي في الالتزاـ التنظيمي.
الكشؼ عف إمكانية التنبؤ بالالتزاـ   (Singhal & Rastogi, 2018)سة كىدفت درا     

الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي، ككذلؾ الكشؼ عف الدكر الكسيط لرأس الماؿ 
( معمـ مدرب 222النفسي بيف الالتزاـ الميني كالرفاىة الشخصية، كذلؾ عمى عينة مف )

ليند، كاستخدمت المسح الكمي ( مكظؼ في منطقة العاصمة الكطنية في ا42في )
لمحصكؿ عمى البيانات، كتكصمت نتائج الدراسة إلى إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف 
خلاؿ رأس الماؿ النفسي، ككذلؾ أف رأس الماؿ النفسي  يتكسط بيف الالتزاـ الميني 

 كالرفاىة الشخصية.
رؼ عمى علاقة الالتزاـ ( بدراسة ىدفت التع3204كقاـ )أبك المعاطي، كمنصكر،      

الميني برأس الماؿ النفسي، كمستكل كؿ منيما، كالفركؽ فييما كالتي ترجع إلى النكع 
مكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي، كذلؾ  كالمرحمة التعميمية، كا 

ستخدـ ( معمـ كمعممة مف المراحؿ التعميمية الثلاث، كا353( ككيؿ كمدير، ك )42عمى )
الباحثاف مقياس الالتزاـ الميني، كمقياس رأس الماؿ النفسي، كاستخدما المنيج الكصفي، 
كتكصؿ البحث إلى كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف الالتزاـ الميني )الدرجة الكمية كأبعاده( 
كبيف رأس الماؿ النفسي )الدرجة الكمية كأبعاده(، كمستكل امتلاؾ المعمميف للالتزاـ الميني 
أقؿ مف المتكسط، بينما رأس الماؿ النفسي متكسطا لدييـ، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في 
مكانية التنبؤ بالالتزاـ  الالتزاـ الميني كرأس الماؿ النفسي ترجع إلى النكع لصالح الإناث، كا 

 %.04الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي بنسبة 
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( التعرؼ عمى علاقة الالتزاـ 3204كىدفت دراسة )السمنتي، كعزاـ، كالنجار،      
( فرد مف العامميف بشركة مياه الشرب 241التنظيمي برأس الماؿ النفسي، كذلؾ عمى )

كالصرؼ الصحي بمحافظة دمياط، كاستخدمت مقياس الالتزاـ التنظيمي، كمقياس رأس 
الماؿ النفسي، كاستخدمت المنيج الكصفي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة دالة 

جبة بيف الالتزاـ التنظيمي )الدرجة الكمية كأبعاده( كبيف رأس الماؿ النفسي )الدرجة كمك 
 الكمية كأبعاده(، ككجكد أثر إيجابي لرأس الماؿ النفسي في الالتزاـ التنظيمي.

الكشؼ عف العلاقة بيف رأس  ( (Nguyen & Ngo, 2020في حيف ىدفت دراسة     
( مكظؼ عبر المقاطعات 444كذلؾ عمى عينة مف )الماؿ النفسي كالالتزاـ التنظيمي، 

كالمدف في فيتناـ، كاستخدمت الاستبياف لمحصكؿ عمى البيانات، كتكصمت نتائج الدراسة 
 إلى كجكد ارتباط إيجابي داؿ إحصائيا بيف رأس الماؿ النفسي كالالتزاـ التنظيمي.

ماؿ النفسي الكشؼ عف تأثير رأس ال  (Cheng & Gan, 2020)كىدفت دراسة      
( معمـ مف معممي مرحمة ما قبؿ المدرسة 315في الالتزاـ الميني، كذلؾ عمى عينة مف )

الحضرية بالصيف، كاستخدمت مقياس الالتزاـ الميني كاستبياف رأس الماؿ النفسي، 
 كتكصمت نتائج الدراسة إلى أف رأس الماؿ النفسي يؤثر إيجابيا في الالتزاـ الميني لممعمـ.

الكشؼ عف تأثير رأس الماؿ النفسي في الالتزاـ   (Huh, 2021)ما ىدفت دراسة بين     
( معمـ مف معممي مرحمة ما قبؿ المدرسة بتايكاف، 422الميني، كذلؾ عمى عينة مف )

كاستخدمت مقياس الالتزاـ الميني، كاستبياف رأس الماؿ النفسي، كتكصمت نتائج الدراسة 
يجابيا في الالتزاـ الميني لممعمـ، كأنو كمما ارتفع رأس إلى أف رأس الماؿ النفسي يؤثر إ

 الماؿ النفسي ارتفع الالتزاـ الميني لدييـ.
الكشؼ عف   (Santosa,  Nusantara & Nawatmi, 2022)كىدفت دراسة     

( معمـ مف 024تأثير رأس الماؿ النفسي في الالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى عينة مف )
دية الثانكية في منطقة بانتاربكلانج، كاستخدمت مقياس الالتزاـ معممي المدرسة الإعدا

التنظيمي كمقياس رأس الماؿ النفسي، كتكصمت النتائج إلى أف رأس الماؿ النفسي يؤثر 
إيجابيا في الالتزاـ التنظيمي، كأف رأس الماؿ النفسي كالالتزاـ التنظيمي يؤثراف في أداء 

 المعمـ.
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علاقة  رأس الماؿ النفسي  ( Deng, 2022) Hu, Zhou, Zhou &كبحث      
بالالتزاـ الميني، ككذلؾ إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي، كذلؾ 

( معمـ في المدارس الابتدائية كالثانكية في مقاطعة سيتشكاف، 132عمى عينة مف )
يني، كتكصمت النتائج إلى كجكد كاستخدـ استبياف رأس الماؿ النفسي، كاستبياف الالتزاـ الم

مكانية التنبؤ بالالتزاـ  ارتباط إيجابي كبير بيف رأس الماؿ النفسي كالالتزاـ الميني، كا 
يجابي.  الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي بشكؿ كبير كا 

 المحكر الثاني: التمكيف النفسي
رة؛ لككنو أحد المفاىيـ حظي مفيكـ التمكيف النفسي باىتماـ الباحثيف في الفترة الأخي     

النفسية المعاصرة التي تعطي أىمية كبيرة لممكارد البشرية كتؤىميا لمتغمب عمى أكجو 
القصكر كالسمبيات كالضغكط المعاصرة مف خلاؿ تكفير الفرص المناسبة لتنمية الثقة 

حمؿ بالنفس، كحرية التعبير عف الآراء كالأفكار، كاستقلالية العمؿ كاتخاذ القرارات، كت
كتنمية القدرة عمى تقرير المصير، كالتأثير في سمكؾ الآخريف مف حكليـ، المسئكلية، 

 كالمثابرة مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة.
 مفيكـ التمكيف النفسي:

عرفػػو نظػػرا لتعػػدد مػػداخؿ دراسػػة التمكػػيف النفسػػي تعػػددت التعريفػػات النفسػػية لػػو، حيػػث      
 & rpour,  2014)(Bani, Yasoureini & Mesga  ،(Darus,  Azizanكػؿ مػف 

Ahmad, 2016)  ،بأنػو قػكة داخميػة يشػعر فييػا الفػرد بأىميػة كقيمػة العمػؿ الػذم يقػكـ بػو
كالاستقلالية في أداء عممو، كالقدرة عمى إنجاز الأمكر؛ مما يؤدم إلى الشعكر بالرضا عف 

 العمؿ، كالكفاءة الذاتية.
  (Abdullah,  Almadhoun & Ling, 2015)(، 3201كذكر كؿ مف )شاىيف،      

أف التمكيف النفسي ىك قدرة الفرد عمى امتلاؾ الفاعمية الذاتية، كالضبط كالسيطرة لتكجيو 
دراكو لأىمية كقيمة المياـ كالأنشطة التي يقكـ بيا، ككعيو  حياتو كتحقيؽ أىدافو، كا 

 بالمصادر الضركرية لتنمية أدائو كالارتقاء بو.
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( أنو "أحد أشكاؿ التدخؿ الإيجابي التي تيتـ بزيادة 342، 3202جحة، كذكر )النكا     
شعكر الفرد بالسعادة كالرضا عف معظـ نكاحي الحياة، كتعزيز القدرات، كرفع الركح 

 المعنكية لتحسيف جكدة الحياة". 
(،  بأنو "تككيف كدافع داخمي كشعكر إيجابي يتكلد لدل 23، 3203كعرفو )حميـ،      

 ك عممو".الفرد نح
( بأنو "يشير إلى الحالة العقمية كالنفسية 003، 3204كما عرفو )فاضؿ، ككساسبة،      

دراؾ معنى العمؿ، كالشعكر بالكفاءة عمى  المتككنة لدل الأفراد نتيجة استخداـ النظاـ كا 
القياـ بمياـ ذلؾ العمؿ المطمكب، كالقدرة عمى تحديد أكلكيات العمؿ، كالشعكر بالتأثير 

مخرجات العمؿ النيائية الإدارية كالتشغيمية أك التنفيذية، كالإفصاح عف إمكاناتو  عمى
 الذاتية".
( بأنو "شعكر المعمـ بقيمة عممو 223، 3204كعرفو )الشريدة، كعبد المطيؼ،      

التدريسي كقكة تأثيره في الآخريف نحك الأفضؿ، كاعتقاده في قدرتو عمى أداء العمؿ 
تقاف، كممارستو لميامو الكظيفية بحرية كاستقلالية".المتكقع منو بميار   ة كا 

( بأنو "مفيكـ سيككلكجي معرفي كطريقة عممية 222، 3204بينما عرفو )الجابر،      
لمتفكير، يتضمف تأثير الفرد في الأخريف، كالعمؿ بكفاءة، كالاستقلالية في اتخاذ القرارات، 

 كأف لو قيمة كمعنى في الحياة".
( إلى أنو "الدافع الداخمي لأداء مياـ العمؿ، كالذم 003، 3232)عرفاف،  كأشار     

 ينشأ لدل الفرد كنتيجة لمجمكعة مف التقييمات المعرفية الذاتية لمياـ العمؿ". 
( بأنو "حالة داخمية تشير إلى الشعكر بالميارة 32، 3230كما عرفو )عامر،      

و مف عمؿ ذك قيمة، مما يمنحو حرية الاختيار كالكفاءة كالتأثير بالآخريف، كأف ما يبذل
 كالتصرؼ في حياتو كالسيطرة عمييا دكف قيكد".

( عمى أنو "تككيف فرضي كدافع داخمي لدل الفرد 310، 3230عرفو )فيصؿ، ك      
يعزز مف مكاقفو الإيجابية كيزيد مف قدرة الفرد عمى الإحساس بمعنى كقيمة عممو كتأثيره 

ى رفع مستكل الثقة بالذات كالإنتاج في العمؿ بناء عمى معتقدات في الآخريف يؤدم إل
مكاناتو كحالتو النفسية في مكاقؼ العمؿ المختمفة".  كأفكار الفرد تجاه ذاتو كقدراتو كا 
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)جكىر،  ، (Lamentan Muda & Yuen Fook, 2020)عرفو كؿ مف بينما      
 فاءة كالاختيار كالتأثير.( بأنو حالة دافعية نفسية تتككف مف المعنى كالك3230
( بأنو 3233)زكي،   ، (Mohammad, Sajid & Jamil, 2022)كعرفو كؿ مف      

"نكع مف الدكافع الداخمية التي تمنح المعمـ الطاقة لإدراؾ ذاتو فيما يتعمؽ بكفاءتو كتأثيره 
تو كاستقلاليتو نحك بيئة العمؿ كجدكل كظيفتو، كمف خلاؿ ذلؾ يعزز المعمـ استقلالي

كاىتمامو بمسئكلياتو كالقياـ بعممو عمى نحك جيد كيمنحو الثقة في اتخاذ قرارات صحيحة 
 كالتغمب عمى الشعكر بالعجز كالتعرؼ عمى قدراتو كاستخداـ المكارد بشكؿ فعاؿ".

كيتضح مما سبؽ أف التمكيف النفسي حالة معرفية أك نفسية تقكـ عمى تحرير الطاقة      
د، كيقكـ عمى مساعدة الفرد ليككف عضكا فاعلا في المجتمع، كيتضمف الكامنة لدل الأفرا

الشعكر بالمسئكلية كقبكؿ الآخر، كيتضمف دعـ النمك النفسي لمفرد لتحقيؽ أقصى 
طمكحاتو، كأف التعريفات السابقة لمتمكيف النفسي تنكعت تصنيفاتيا، فبعض الباحثيف يرل 

كمعرفية، كبعضيـ عرفو بككنو عممية،  عمى أنو حالة، كبعضيـ يرل بأنو قكة داخمية
 كمنيـ مف عرفو بأنو قدرة. 

 أىمية التمكيف النفسي:
يحسنف التمكيف النفسي فاعمية الأداء الأكاديمي كالتنظيمي لممعمـ، كيقكم العلاقة بينو      

كبيف المتعمـ كيزيد مف التفاعؿ بينيما، مما يمكف المعمـ مف تطكير الابتكار لديو، كيكلد 
عديد مف السمككيات الإيجابية كالمبادرة كالالتزاـ، كيدعـ سمككيات المكاطنة، كيحسف ال

الأداء، كيعزز الشعكر الإيجابي لدل الفرد، كيجعمو متفائلا كمندمجا في المياـ كالأنشطة 
المنكطة بو، كيزيد مف إحساسو بالتكازف النفسي كالميني كالأكاديمي، كيحسف درجة الرضا 

حسف دافعيتو، كيزيد مف التزامو بتنفيذ المياـ المطمكبة كسرعة إنجازىا بشكؿ عف الحياة، كي
صحيح، كيسيـ في الانفتاح عمى خبرات الأخريف كالإستفادة مف آرائيـ كتجاربيـ في 
الحياة، كيعزز التكجيات المينية كالنفسية، كالإنخراط في أداء العمؿ، كينمي قدراتو 

كسابو خبرات جديدة  تمكنو مف أداء الأعماؿ كالمياـ المطمكبة، كيجعمو أكثر كمياراتو، كا 
مركنة، كينمي قدرتو عمى التعامؿ مع المشكلات التي يكاجييا أثناء عممو، كما يكفر 
ا بإنجازىا، كيزيد  المعمكمات كالمكارد التي تساعده عمى أداء ميامو بكفاءة، كيجعمو ممتزمن
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لديو إحساس بقيمة العمؿ، كيجعمو  مف قدرتو عمى مكاجية الصعاب كالعقبات، كيطكر
يميؿ إلى التعمـ أكثر مف ميمو إلى الييمنة كالسيطرة، كيعطيو الفرصة لتطكير ذاتو 
كالتخطيط لممستقبؿ، كالشعكر بالمسئكلية، كالشعكر بالرضا عف الإنجاز الذم يحققو، 

تمفة كالتعامؿ كيطكر لديو الاستقلالية في اتخاذ القرارات؛ كالتكافؽ مع ظركؼ الحياة المخ
معيا بإيجابية، كيسيـ في تحقيؽ الاستثمار الأمثؿ لممكارد البشرية كالطبيعية، كزيادة 

 ,Knol & Linge)، (Dickson & Lorenz, 2009)الإنتاجية الفكرية كالثقافية للأفراد 
2009( ،)(Barton, 2011،  (Allameh, 2012) ،(، 3201،  )خميفة، كعبد الكريـ

(Kim, 2018)(ger, 2021Du  ،)(Jumah & Nthiga, 2022). 
 مككنات التمكيف النفسي:

( إلػػى أف التمكػػيف (Ahearne, Mathieu  & Rapp, 2005أشػارت دراسػػة 
النفسي يتككف مف  دعـ اعتقاد الفرد في أىمية المياـ المككمة إليػو، كتشػجيع المشػاركة فػي 

المشػػرؼ عمػػى أداء الميمػػة أثنػػاء اتخػػاذ القػػرارات، كنقػػؿ الإحسػػاس بالثقػػة فػػي الفػػرد إليػػو مػػف 
قيامػػو بيػػا، كدعػػـ التحػػرر مػػف المعكقػػات البيركقراطيػػة مػػف أجػػؿ دعػػـ الاسػػتقلالية فػػي تنفيػػذ 

 ,Van Uden-Kraan, Drossaert, Taal 2009الميػػاـ، بينمػػا أشػػارت دراسػػة )
Seydel, & van de, Laar ،.إلػى أنػو يتكػكف مػف عمميػات التمكػيف، كنػكاتج التمكػيف )

إلػى أنػو يتكػكف مػف  ( Casey,  Saunders, & O'Hara,  2010 )راسػة كتكصػمت د
إدراؾ الفػػػػػرد لقيمػػػػػة عممػػػػػو، كالاسػػػػػتقلالية، كالتػػػػػأثير، كالجػػػػػدارة فػػػػػي إنجػػػػػاز الميػػػػػاـ، كأشػػػػػار 

Cattaneo & Chapman , 2010) إلػى أنػو يتكػكف مػف الأىػداؼ الشخصػية ذات )
كالمعرفػػػة، كالجػػػدارة، كالمبػػػادرة فػػػي  المعنػػػى، كالأىػػػداؼ الميسػػػرة لمتمكػػػيف، كالكفػػػاءة الذاتيػػػة،

  (Dimick , 2012) تحقيػؽ الأىػداؼ، كملاحظػة التػأثير فػي الأحػداث كالأىػداؼ، كرأل
أنػػو يتكػػػكف مػػػف التمكػػػيف الاجتمػػػاعي، كالتمكػػيف السياسػػػي، كالتمكػػػيف الأكػػػاديمي، بينمػػػا رأل 

2013) Quinones,  Broeck & Witte,تقلالية ( أنو يتكػكف مػف القيمػة، كالكفػاءة، كاسػ
( إلػى أنػو يتكػكف مػف (Yin, Lee, Jin,  & Zhang, 2013الاختيار، كالتأثير، كتكصػؿ 

( إلػى أنػو يتكػكف 3202النمك الميني، كاتخاذ القرار، كالتأثير في الزملاء، كتكصػؿ )خالػد، 
مػػف أىميػػة العمػػؿ، كالجػػدارة أك الكفػػاءة، كحريػػة التعبيػػر عػػف الػػذات، كالاسػػتقلالية، كالتػػأثير، 
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( إلػػػػى أنػػػو يشػػػػمؿ أىميػػػة كقيمػػػػة العمػػػؿ، كالتػػػػأثير، كالكفػػػػاءة، 3201تكصػػػػؿ )لعػػػكر،  بينمػػػا
  ,Van Dop, Depauw,  & Driessens)كالاستقلالية، كالإفصاح عف الذات، كأشار 

إلػػى أنػػو يتكػػكف مػػف الاتجػػاه الاجتمػػاعي، كالاتجػػاه الإيجػػابي، كالاتجػػاه التشػػاركي،  (2016
( إلػػى أنػػو يتكػػكف 3203(، )حمػػيـ، 3202لنكاجحػػة، كالاتجػػاه التعػػاكني، كتكصػػؿ كػػؿ مػػف )ا

مف التأثير، كالاستقلالية، كالإفصاح عػف الػذات، كالكفػاءة الذاتيػة، كتحديػد الػذات، كالشػعكر 
(، إلػػى أنػػو يتكػػكف مػػف تحديػػد الػػذات، كالكفػػاءة الذاتيػػة، 3203بالقيمػػة، كأشػػار )أبػػك أسػػعد، 

( إلػى أنػو يتمثػؿ 3204ا أشػار )فاضػؿ، كالاستقلالية، كالإفصاح عف الػذات، كالتػأثير، بينمػ
فػػي المعنػػى المػػدرؾ، كالكفايػػة المدركػػة، كالاسػػتقلالية المدركػػة، كالتػػأثير المػػدرؾ، كالإفصػػاح 

( أنػػػو يتكػػػكف مػػػف المعنػػػى، كالكفػػػاءة، 3204عػػػف الػػػذات، كرأل )الشػػػريدة، كعبػػػد المطيػػػؼ، 
ثير فػػػي الأخػػػريف، ( إلػػػى أنػػػو يتكػػػكف مػػػف التػػػأ3204كالتػػػأثير، كالاختيػػػار، كأشػػػار )الجػػػابر، 

كالعمػػػؿ بكفػػػاءة، كالاسػػػتقلالية، كالشػػػعكر بمعنػػػى كقيمػػػة الحيػػػاة، بينمػػػا رأل كػػػؿ مػػػف )عمػػػي، 
(، )عبػػاس 3204(، )محمػػكد، كالفقػػي، 3204(، )محسػػف، كعبػػد الأميػػر، كمخيػػؼ، 3202
( بأنػػػػو يتكػػػػكف مػػػػف المعنػػػػى، كالكفػػػػاءة الذاتيػػػػة، كتحديػػػػد الػػػػذات، كالتػػػػأثير، كتكصػػػػؿ 3230

لػػػػى أنػػػػو يتكػػػػكف مػػػػف الإحسػػػػاس بػػػػالمعنى أك القيمػػػػة، كالكفػػػػاءة الذاتيػػػػة، ( إ3230)عرفػػػػاف، 
كالاسػػػتقلالية كحريػػػة الاختيػػػار كالتصػػػرؼ، كالتػػػأثير فػػػي سػػػمككيات الأخػػػريف، بينمػػػا تكصػػػؿ 

( إلػػى أنػػو يتكػػكف مػػف المعنػػى كالكفػػاءة كالاختيػػار كالتػػأثير، كذكػػر )عػػامر، 3230)جػػكىر، 
تيػػػة، كالكفػػػاءة، كالتػػػأثير، بينمػػػا ذكػػػر )زكػػػي، ( أنػػػو يتكػػػكف مػػػف المعنػػػى، كالإدارة الذا3230
 ( أنو يتككف مف المعنى، كالاستقلالية، كالكفاءة الذاتية، كالتأثير.3233
ف       كيتضح مما سبؽ أف التمكيف النفسي مفيكـ متعدد الأكجو أم أف درجة الفرد كا 

مرتفعنا  كانت تعبر عف معنى شامؿ لشعكره بالتمكيف إلا أنو ليس مف الضركرم أف يككف
ا في الآخر، فقد يؤمف  في كؿ الأبعاد المككنة لممفيكـ، فقد يككف مرتفعنا في أحدىا منخفضن
بأىمية الميمة كلكنو لا يشعر بتأثيره فييا، كيشتمؿ في قياسو عمى التمكيف كسمة، أك 
كنتيجة، أك كعممية، أك بناء مشترؾ منيا جميعنا، كأنو ينبغي مراعاة حجـ الصلاحيات، 

ؤكليات، كالإمكانات المخكلة لمفرد، فقد يختمؼ إدراؾ الفرد لمتمكيف النفسي مف بيئة كالمس
لأخرل؛ بسبب التفاكت الشاسع بيف مقدار الحريات، كالصلاحيات، كالتركيز عمى إدراؾ 
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الفرد، كمدل ممارستو لتيسير السمككيات الصفية أك الاجتماعية، أك المعكقة لمتمكيف 
 كيز عمى أحدىا دكف الآخر.النفسي معنا، كليس التر 

 خصائص الأفراد مرتفعي التمكيف لنفسي:
أشارت الدراسات إلى أف أىـ خصائص الفرد المتمكف نفسينا تتمثؿ في أنو يستطيع      

السيطرة عمى القضايا التي تيمو، كيدمج بيف تصكرات التحكـ الشخصي لمفرد، كالنيج 
جتماعية كالتفاعؿ معيا، كالقدرة عمى التعامؿ مع الاستباقي لمحياة، كالفيـ النقدم لمبيئة الا

عالـ يتصؼ بالتقمب، كالتخمص مف الأساليب النمطية كالجامدة لمكاكبة العصر، كاستثمار 
الطاقات الذىنية كالفكرية، كالتطمع لمستقبؿ أفضؿ، كلديو الكفاءة التي تمكنو مف زيادة 

ـ في المكارد مف حكلو، كتكظيؼ المشاعر بالسيطرة عمى الأحداث المحيطة بو، كالتحك
القكة في تحقيؽ الأىداؼ المنشكدة، كضعؼ خضكعو لتحكـ الآخريف، كالقدرة عمى 
التعايش مع متطمبات المكاقؼ المختمفة، كالإحساس باليكية، كعدـ الرككف إلى ما حققو 
ؽ مف نجاحات سابقة، كاكتشاؼ القدرات القيادية، كيستطيع إطلاؽ العناف لقدراتو لتحقي

أىدافو، كتكسيع الخيارات أمامو لتكظيفيا كالعمؿ عمى تكفير حياة كريمة، كتطبيؽ ميارات 
التفكير الاستراتيجي، كلديو القدرة عمى المبادرة، كالتكيؼ كالمركنة في المكاقؼ المختمفة، 
دارة الكقت بكفاءة،  كالثقة بالنفس أثناء التحديات، كتحمؿ المسئكلية، كحب الاستطلاع كا 

دراؾ الإيجابي لمذات، كارتفاع مستكل الطمكح لديو، كقادر عمى اتخاذ القرارات المناسبة كالإ
في مجاؿ العمؿ كزيادة الانتاج كتحسينو، كيركز عمى كيفية تكظيؼ خبراتو، كيشعر بأنو 
متمكف مف أداء عممو كمف القرارات التي يتخذىا، كيتسـ بالتحكـ فيما سيفعمو، كيدرؾ 

لذم سيبذلو، كمتى يبدأ الميمة، كمتى يتكقؼ عف أدائيا، كالتحكـ في مقدار أثر الجيد ا
طريقة ككقت كسرعة أدائيا، كيمتمؾ الكفايات اللازمة لتحقيؽ مبدأ التعمـ مدل الحياة، 
ككفايات التكاصؿ الثقافي كالاجتماعي، كتعزيز كدعـ القدرات الابتكارية مف خلاؿ ميارات 

الحديثة، كتكظيؼ التقنيات الأساسية للانتقاؿ مف النظاـ التعامؿ مع الكسائط التكنكلكجية 
تاحة  التقميدم المعتمد عمى المعمـ إلى نظاـ التمكيف الرقمي المعتمد عمى المتعمـ، كا 
المعرفة لو بغض النظر عف الزماف كالمكاف، كتحسيف أساليب التكاصؿ داخؿ كخارج 

ؼ كالاستراتيجيات التي تساعده المؤسسات التعميمية، كما أنو يمتمؾ مجمكعة مف المعار 
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عمى تكجيو سمككو كضبطو، كلديو القدرة عمى معرفة نقاط القكة كالضعؼ لديو ككيفية 
، (Drake, Wong & Salter, 2007)(، Dempsey& Dunst, 2004استثمارىا )

 & Rizvi,  Farooq)(، 3232)محمد،   Hussein, 2020)  -(Al(،3203)حميـ، 
Ahmed, 2020) ،reh, Siddique & Okyireh, 2021)(Okyi . ، 

 التمكيف النفسي كالالتزاـ الميني:
ينعكس التمكيف النفسي لدل الأفراد عمى سمككيـ في العمؿ؛ حيث يزيد مف ركح      

المبادأة، كيعزز الكفاءة التنظيمية لدييـ، كيزيد مف فاعميتيـ، كصمكدىـ في العمؿ، 
تزاميـ الميني، كفي إطار بحث الصمة بيف كيحسف مستكل رضاىـ، كينعكس ذلؾ عمى ال

دراسة ىدفت الكشؼ عف دكر  )(Bogler, 2005الالتزاـ الميني كالتمكيف النفسي أجرل 
التمكيف النفسي في العلاقة بيف المشاركة في اتخاذ القرار كالالتزاـ الميني، كذلؾ عمى 

لنتائج إلى أف التمكيف ( معمـ في المدارس الإعدادية كالثانكية بإسرائيؿ، كتكصمت ا542)
 النفسي يتكسط العلاقة بيف المشاركة في اتخاذ القرار كالالتزاـ الميني.

دراسة ىدفت  ) (Kebriaei, Rakhshaninejad & Afshari, 2015بينما أجرل     
( مكظؼ 033الكشؼ عف العلاقة بيف التمكيف النفسي كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى )

لأنبياء بمدينة زاىداف، كاستخدمت مقياس التمكيف النفسي، طبي في مستشفى خاتـ ا
كمقياس الالتزاـ التنظيمي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف التمكيف 

 النفسي كالالتزاـ التنظيمي. 
بدراسة  Leh Ling, 2015-(Bin Abdullah, Almadhoun, & Ying (كقاـ      

( 422لنفسي في الالتزاـ كالرضا الكظيفي، كذلؾ عمى )ىدفت الكشؼ عف دكر التمكيف ا
( مدرسة مف المدارس الثانكية الكطنية لثلاث كلايات في شبو جزيرة 42معمـ مدرب في )

ماليزيا الشمالية، كاستخدمت الاستبياف الشامؿ لممتغيرات الثلاثة، كتكصمت النتائج إلى أف 
 لتمكيف النفسي. الالتزاـ كالرضا الكظيفي يتأثراف بشكؿ رئيس با

بدرسة ىدفت الكشؼ عف طبيعة العلاقة بيف   (Jomah, 2017)في حيف قاـ      
( مكظؼ أكاديمي في جامعة الممؾ 022التمكيف النفسي كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى )

سعكد، كاستخدمت مقياس التمكيف النفسي كمقياس الالتزاـ التنظيمي، كاستخدمت المنيج 
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النتائج إلى كجكد علاقة مكجبة دالة إحصائيا بيف أبعاد التمكيف الكصفي، كتكصمت 
 النفسي كأبعاد الالتزاـ التنظيمي كالدرجة الكمية.

( بدراسة علاقة التمكيف النفسي بالالتزاـ التنظيمي، كالكشؼ 3204كقاـ )العتيبي،      
( 330مى )عف إمكانية التنبؤ بالالتزاـ التنظيمي مف خلاؿ التمكيف النفسي، كذلؾ ع

مكظؼ مف العامميف في شركات التأميف الخاصة بمدينة الرياض، كاستخدمت مقياس 
التمكيف النفسي، كمقياس الالتزاـ التنظيمي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة دالة 
مكانية التنبؤ بالالتزاـ التنظيمي مف  كمكجبة بيف الالتزاـ التنظيمي كالتمكيف النفسي، كا 

 نفسي.خلاؿ التمكيف ال
الكشؼ عف طبيعة   (Ghodrati, & Rahmani Doust, 2019)كىدفت دراسة     

( مشارؾ مف 022العلاقة بيف التمكيف النفسي كالالتزاـ الميني كالتنظيمي، كذلؾ عمى )
بنؾ الإسكاف بمحافظة شماؿ خراساف، كاستخدمت مقياس التمكيف النفسي، كمقياس 

ت المنيج الكصفي الارتباطي، كتكصمت النتائج إلى الالتزاـ الميني كالتنظيمي، كاستخدم
 كجكد علاقة مكجبة دالة إحصائيا بيف التمكيف النفسي كالالتزاـ الميني كالتنظيمي.

الكشؼ عف  )  (Lamentan Muda,  & Yuen Fook, 2020بينما ىدفت دراسة     
عف إمكانية التنبؤ  طبيعة العلاقة بيف التمكيف النفسي كأبعاد الالتزاـ التنظيمي، كالكشؼ

( عضك ىيئة تدريس مف 331بالالتزاـ التنظيمي مف خلاؿ التمكيف النفسي، كذلؾ عمى )
ثلاث جامعات في ماليزيا، كاستخدمت الاستبيانات كأدكات لجمع البيانات، كاستخدمت 
المنيج الكصفي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة مكجبة دالة إحصائيا بيف أبعاد 

مكانية التنبؤ بالالتزاـ التنظيمي التمكيف الن فسي كأبعاد الالتزاـ التنظيمي كالدرجة الكمية، كا 
 مف خلاؿ التمكيف النفسي.

( بدراسة ىدفت الكشؼ عف  (Rafiq, Syed, Sajjad &  Alyafei, 2020كقاـ     
( ممرضة 132دكر التمكيف النفسي كالرضا الكظيفي في الالتزاـ العاطفي، كذلؾ عمى )

ستشفيات العامة بباكستاف، كاستخدمت الاستبياف لمحصكؿ عمى المعمكمات، في الم
 كتكصمت النتائج إلى أف الالتزاـ العاطفي يتأثر بالتمكيف النفسي.
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( الكشؼ عف علاقة التمكيف النفسي كالالتزاـ الميني 3230كىدفت دراسة )عامر،      
لنفسي كالالتزاـ الميني كالرضا كالرضا الكظيفي، كالكشؼ عف الفركؽ في كؿ مف التمكيف ا

( معمـ، كاستخدمت مقياس 332الكظيفي باختلاؼ النكع كسنكات الخبرة، كذلؾ عمى )
التمكيف النفسي كمقياس الالتزاـ الميني كمقياس الرضا الكظيفي، كتكصمت الدراسة إلى 

ة إحصائيا كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف الالتزاـ الميني كالتمكيف النفسي، ككجكد فركؽ دال
في الالتزاـ الميني ترجع إلى النكع لصالح الذككر، كفركؽ ترجع إلى سنكات الخبرة لصالح 

 ( عاـ.32الخبرة الأكثر مف )
دراسة ىدفت الكشؼ عف  )  (Harjanto, Sumardi & Ningtyas, 2021كأجرل     

( 03ف )( معمـ م024أثر التمكيف النفسي في الالتزاـ الميني، كذلؾ عمى عينة مف )
مدرسة ثانكية مينية، كتكصمت نتائج الدراسة إلى أف التمكيف النفسي يؤثر بشكؿ كبير جدا 

 في الالتزاـ الميني لممعمـ.
بدراسة ىدفت الكشؼ    (Aljarameez, Mary, Darrell, & Kim, 2021)كقاـ     

في ثلاثة  ( ممرضة254عف العلاقة بيف التمكيف النفسي كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى )
مستشفيات حككمية في المممكة العربية السعكدية، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة 

 دالة كمكجبة بيف التمكيف النفسي كالالتزاـ التنظيمي.
) & Albasal, Eshah, Minyawi, Albashtawyكىدفت دراسة      

Alkhawaldeh, 2022) لتزاـ التنظيمي، الكشؼ عف العلاقة بيف التمكيف النفسي كالا
( ممرضة مف المستشفيات العامة كالخاصة الأردنية، كتكصمت 042كذلؾ عمى عينة مف )

 نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف التمكيف النفسي كالالتزاـ التنظيمي.
 ,Al Otaibi, Amin, Winterton, Bolt & Cafferkey)في حيف ىدفت دراسة     

دكر التمكيف النفسي في الالتزاـ العاطفي، كالمشاركة في العمؿ،  الكشؼ عف  (2022
( ممرضة بالمستشفى الجامعي في المممكة العربية السعكدية، 320كذلؾ عمى عينة مف )

كاستخدمت مقياس التمكيف النفسي كمقياس الالتزاـ العاطفي، كتكصمت النتائج إلى أف 
 لتمكينية كالالتزاـ العاطفي.التمكيف النفسي يتكسط العلاقة بيف القيادة ا

 المحكر الثالث: الرضا الكظيفي



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
757 

 

 مفيكـ الرضا الكظيفي:
نظرا لارتباط الرضا الكظيفي بالحالات النفسية الخاصة بكؿ فرد؛ مما يجعؿ مدلكلو      

يختمؼ مف فرد لآخر، كلككنو مفيكما قيميا يصعب إعطائو معنى دقيؽ كمتفؽ عميو مف 
فاتو كتناكليا الباحثكف مف مناحي مختمفة، كاختمفت كجيات طرؼ الجميع، تعددت تعري

، حيث عرفو )مرتضى، كندا  ( بأنو "الشعكر الإيجابي 5، 3203نظرىـ حكؿ ىذا المفيكـ
قامة  شباع الرغبات كتحقيؽ الذات كا  نحك المينة الذم يؤدم إلى الإحساس بالارتياح كا 

الاستقرار المادم أثناء العمؿ ،كالقدرة علاقات مع الأخريف، كالنظرة  التفاؤلية لممستقبؿ ك 
 عمى العمؿ كفقان للإمكانات المتاحة في مؤسسة العمؿ".

"شعكر داخمي يعبر عف اتجاه المعمـ نحك الجكانب  ( بأنو001، 3204كعرفو )بدر،      
 المختمفة لمعمؿ كمدل اشباع حاجاتو كتكقعاتو مف العمؿ".

أنو "مجمكعة المشاعر لممعمـ نحك العمؿ ( ب324، 3205بينما عرفو )السيد،      
 بالمعيد الثانكم الأزىرم مما يؤدم إلى ما يطمح لو فيجعمو أكثر تقبلا كتفاعلا في العمؿ".

( أنو يشير إلى "مشاعر المعمـ الإيجابية تجاه بيئة 343، 3205كذكر )حجازم،      
 العمؿ".
الإيجابية التي تعكس شعكر "الأحكاـ  ( إلى أنو0055، 3232كأشار )الحارثي،      

 المعمـ نحك عممو".
( بأنو 2019, Abu Hassouneh) ، (Leesangin, 2017)كعرفو كؿ مف           

درجة الشعكر الإيجابي أك السمبي التي يشعر بيا المعمـ نحك كظيفتو ،كالتي تنعكس عمى 
 تكيفو النفسي مف خلاؿ علاقاتو كانجازاتو.

nyishi, Enwereuzor, Ogbonna, Ugwu & (Oبينما عرفو كؿ مف      
Amazue, 2019) ، ،( بأنو مجمكعة المشاعر الإيجابية كالراحة النفسية 3232)العازمي

التي يشعر بيا المعمـ تجاه عممو، كيتفاعؿ معيا مما يؤثر إيجابا عمى أدائو كنشاطو داخؿ 
 المؤسسة.
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ـ نحك العمؿ الذم يقكـ بو ( أنو "اتجاه إيجابي لممعم235، 3232كذكر )شعيب،      
حساسو بالسعادة لممارستو، كغبطتو بمختمؼ العكامؿ المتعمقة  كتقبمو لو، كتمسكو بو، كا 

 بالكظيفة، كانعكاس ذلؾ عمى أدائو كحياتو الشخصية".
( عمى أنو "شعكر إيجابي مف قبؿ عضك ىيئة 025، 3232كعرفو )عتريس،      

طمأنينة كالراحة النفسية كالاستمتاع النفسي في التدريس تجاه كظيفتو، يجعمو يشعر بال
شباع حاجاتو المادية كالمعنكية، كيدفعو ىذا الشعكر لبذؿ  عممو نتيجة لشعكره بتمبية كا 

  المزيد مف الجيد كالإنجاز في العمؿ؛ كمف ثـ كفاءة الأداء".
 (Agustini & Wulansari, 2020)(، 3232بينما عرفو كؿ مف )عبد الفتاح،      

مى أنو مجمكع المشاعر الكجدانية كالاتجاىات الإيجابية التي يشعر بيا أعضاء ىيئة ع
التدريس بكميات جامعة العريش نتيجة اشباع حاجاتيـ المادية كالمعنكية المرتبطة بعمميـ 

 في الجامعة.
( بأنو مشاعر المعمـ الإيجابية تجاه 3230)عامر،  ، (Jie, 2020)كؿ مف  كعرفو     

لائو في العمؿ، كالتي تجعمو يحقؽ ذاتو كيشبع حاجاتو المادية كالمعنكية كيقبؿ عممو كزم
 عمى عممو بحماس لزيادة الكفاءة الإنتاجية.

( إلى أنو "رد فعؿ شعكرم تجاه الظركؼ المحيطة 0524، 3230كأشار )متكلي،      
مدل انتمائو لعممو بالمعمـ، بمقدار ما يحققو لو عممو مف إشباع حاجاتو المادية كالمعنكية ك 

 الذم يؤديو ضمف بيئة العمؿ".
بأنو "مجمكعة المشاعر كالأحاسيس التي تسيطر  (320، 3233)الشيكمي، كعرفو      

عمى مكاقؼ المعمميف كانطباعاتيـ تجاه كظائفيـ كما يتخمؿ ذلؾ مف إغفاؿ أك إشباع 
 لحاجاتيـ كرغباتيـ".

"شعكر المعمـ باحتراـ كاعتراؼ المحيطيف بو  ( بأنو5، 3233عرفو )عبد الله، بينما      
في حقؿ العممية التعميمية التي تضـ زملائو كرؤسائو في العمؿ، كالمجتمع الخارجي 
المحيط بو فضلا عف نظاـ العممية التعميمية، كنظاـ الإدارة المدرسية كمدل إشباع 

 كنفسية".الحاجات المادية المتمثمة فيما يحصؿ عميو المعمـ مف حكافز مادية 
 العكامؿ المؤثرة في الرضا الكظيفي:



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
755 

 

ىناؾ عدة عكامؿ تسيـ إسياما مباشرا أك غير مباشر في تحديد الرضا الكظيفي، 
 كتتمثؿ في:

أكلا: عكامؿ ذاتية تتعمؽ بالفرد نفسو مف حيث كفاءتو الذاتية، كقدراتو، كمياراتو، كمستكل 
لعمؿ بالنسبة إليو، كميكلو المينية، كعمره، دافعيتو، كقكة تأثير دكافع العمؿ لديو، كأىمية ا

 كذكاؤه، كانتماؤه لممؤسسة التي يعمؿ بيا. 
ثانيا: عكامؿ تنظيمية تتعمؽ بالتنظيـ ذاتو كما يسكده مف أكضاع كعلاقات كظيفية ترتبط 
بالعمؿ كالفرد، كمف ىذه العكامؿ أىداؼ العمؿ كدعميا، كالتأثير الإيجابي، كالرضا عف 

جراءات العمؿ، كالرضا عف العلاقة بالرؤساء كالزملاء، كالرضا عف نظـ كأساليب  كا 
 ظركؼ كشركط العمؿ، كالرضا عف الأجر، كفرص الترقية كالظركؼ المادية.

ثالثان: عكامؿ بيئية كتأثيرىا المنظمي عمى الفرد، بالصكرة التي تؤثر في رضاه عف عممو 
تمع الى العامؿ، كمدل تقديره لدكره، كمف ىذه العكامؿ الانتماء الاجتماعي، كنظرة المج

كما يسكد ىذا المجتمع مف أكضاع كقيـ، كؿ ذلؾ يعكس تأثيره إيجابا كسمبا عمى اندماج 
)عبد  (Zhang, Wu, Miao, Yan & Peng, 2013)العامؿ كتكاممو مع عممو 

  & Agustini)، (Sena, 2020)،  (ÖZDEM & Sezer, 2019)(،3201المطيؼ، 
20)Wulansari, 20  ،(، 3233(، )عبد الله، 3230(، )متكلي، 3230)الزىراني

(Yue, Qin,  Li, Wang, Nicholas, Maitland & Liu, 2022). 
 مككنات الرضا الكظيفي:

إلى أف الرضا الكظيفي يتككف مف  ) Alniacik, et al., 2012تكصمت دراسة )     
لرضا عف فرص الترقية، كالرضا عف الاشراؼ، كالرضا عف الأجكر، كا الرضا عف العمؿ، 

كالرضا عف زملاء العمؿ، بينما تكصمت دراسة )طشطكش، كجركاف، كمييدات، كبني 
( إلى أنو يتككف مف طبيعة العمؿ، كالراتب، كالترقية، كالعلاقة مع المدير، 3202عطا، 

( أنو يتككف مف 3202كالعلاقة مع الزملاء، كالمكانة الاجتماعية، كذكرت دراسة )اليابط، 
الرضا عف ظركؼ العمؿ كطبيعتو، كالرضا عف الركاتب كالحكافز، كالرضا عف الاشراؼ 
كالتدريب الميني، كالرضا عف المكانة الاجتماعية كتقدير المجتمع، كالرضا عف علاقة 
المعممة مع الإدارة المدرسية كزملاء العمؿ، كالرضا عف علاقة المعممة مع الأطفاؿ، 
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( أنو 3202ف القكانيف كالأنظمة كالتعميمات، بينما ذكرت دراسة )الصمادم، كالرضا ع
يشمؿ الرضا الشخصي، كالرضا الاجتماعي، كالرضا عف الراتب، كالرضا عف محتكل 
العمؿ، كالرضا عف ظركؼ العمؿ، كالرضا عف فرص الترقية، كالرضا عف الإشراؼ عف 

( إلى أنو يشمؿ 3204)عكاد، كسميـ، العمؿ، كالرضا عف جماعة العمؿ، كتكصمت دراسة 
الرضا عف الراتب، كالرضا عف محتكل العمؿ، ، ك الرضا الشخصي، كالرضا الاجتماعي

الرضا عف الاشراؼ، كالرضا عف ، ك كالرضا عف ظركؼ العمؿ، كالرضا عف فرص الترقي
  ,Zhang) ، (3201)عبد المطيؼ،  كؿ مف جماعة العمؿ، بينما تكصمت دراسة

نو يشمؿ الرضا عف الأجر، كالرضا عف محتكل العمؿ، كالرضا عف فرص إلى أ(2022
الترقي، كالرضا عف الإشراؼ، كالرضا عف جماعة العمؿ، كالرضا عف ساعات العمؿ، 

( إلى أنو يتككف مف البعد 3203كالرضا عف ظركؼ العمؿ، كأشارت دراسة )زىراكم، 
( 3204بينما أشارت دراسة )بدر، ، النفسي، كالبعد الاجتماعي، كالبعد المادم )الكظيفي(

يشمؿ الاستمتاع بالعمؿ، كتقدير الجيد، كفرص الترقي، كامتيازات العمؿ، كطبيعة  إلى أنو
الرضا عف المشرؼ  ( إلى أنو يتككف مف3204مياـ العمؿ، كأشارت دراسة )الحكيطي، 

كالقرارات  التربكم، كالرضا عف الزملاء، كالرضا عف قيادة المدرسة، كالرضا عف العمؿ
( أنو يتمثؿ في الرضا الشخصي، كالرضا 3230التنظيمية، بينما حددت دراسة )الأبيض، 

 الاجتماعي، كالرضا عف الراتب، كالرضا عف ظركؼ العمؿ.
 الرضا الكظيفي كالالتزاـ الميني:

يعد الرضا الكظيفي أحد الأسباب الرئيسة للالتزاـ الميني كىك الذم يحدد قرار المعمـ      
بالبقاء داخؿ المؤسسة أك مغادرتيا، كفي إطار بحث الصمة بيف الالتزاـ الميني كالرضا 

دراسة ىدفت الكشؼ عف العلاقة بيف  ) (Lu, Chang & Wu, 2007الكظيفي أجرل 
( ممرضة مف ممرضات الصحة العامة 314الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي، كذلؾ عمى )

(PHNsفي تايكاف، كاستخدمت مقيا ) ،س الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ الميني
 كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي.

( الكشؼ عف العلاقة بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي، 3224كحاكؿ )فممباف،      
ع كالمؤىؿ التعميمي، كذلؾ كالكشؼ عف الفركؽ في الالتزاـ التنظيمي التي ترجع إلى النك 
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( مشرؼ كمشرفة تربكية، كاستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، 334عمى )
كاستخدمت مقياس بكرتر كزملائو للالتزاـ التنظيمي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة 
مكجبة دالة إحصائيا بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا 

الالتزاـ التنظيمي ترجع إلى النكع لصالح الذككر، كالتي ترجع إلى المؤىؿ التعميمي  في
 لصالح حممة الدكتكراه.

( التعرؼ عمى الدكر الكسيط للالتزاـ التنظيمي 3200كىدفت دراسة )عبد الرحمف،      
ذلؾ في العلاقة بيف الرضا الكظيفي كالأداء الكظيفي باستخداـ مدخؿ الخطكات السببية، ك 

( معمـ مف المدارس الابتدائية الحككمية بمركز قطكر بمحافظة الغربية، 224عمى )
كاستخدمت الاستبانة لغايات الدراسة، كتكصمت النتائج إلى أف الالتزاـ التنظيمي لو تأثير 

 كسيط جزئي إيجابي في العلاقة بيف الرضا الكظيفي كالأداء الكظيفي.
الكشؼ عف العلاقة بيف الالتزاـ  ektas, 2012) (Yucel & Bبينما ىدفت دراسة     

( معمـ مف معممي المدارس الثانكية، 013التنظيمي كالرضا الكظيفي، كذلؾ عمى )
كاستخدمت مقياس الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ التنظيمي، كتكصمت نتائج الدراسة 

 .إلى كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف الالتزاـ التنظيمي كالرضا الكظيفي
علاقة الالتزاـ الميني بالرضا الكظيفي،   (Sorensen & McKim, 2014)كبحث     

( معمـ مف معممي الزراعة في المدارس في كلاية أكريجكف، كاستخدمت 000كذلؾ عمى )
مقياس الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ الميني، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة 

 الميني كالرضا الكظيفي.دالة كمكجبة بيف الالتزاـ 
( دراسة ىدفت الكشؼ عف رضا المعمميف كالمعممات في 3201كأجرل )الخكالدة،      

المدارس الثانكية الحككمية في لكاء عيف الباشا عف أداء المشرفيف التربكييف كعلاقتو 
( معمـ كمعممة، كاستخدمت المنيج الكصفي التحميمي، 032بالالتزاـ الميني، كذلؾ عمى )

كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة مكجبة دالة إحصائيا بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ 
 الميني.
( دراسة ىدفت الكشؼ عف طبيعة العلاقة بيف الرضا 3201في حيف أجرل )داكد،      

( معمـ كمعممة مف معممي مدارس التعميـ 0222الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى )
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الشيخ، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة مكجبة دالة إحصائيا بيف  الأساسي بكفر
 الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي.

بدراسة العلاقة بيف الالتزاـ   ) (Hsu, Wang, Lin, Shih & Lin, 2015كقاـ     
( ممرضة في مستشفى شماؿ تايكاف، 023الميني كالرضا الكظيفي، كذلؾ عمى )

بياف لجمع المعمكمات، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة دالة كاستخدمت الاست
 كمكجبة بيف الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي.

( دراسة ىدفت الكشؼ عف Getahun, Tefera & Burichew, 2016بينما قاـ )     
( معمـ كمعممة 004طبيعة العلاقة بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى )

معممي المدارس الابتدائية الأثيكبية، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة مكجبة  مف
 دالة إحصائيا بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي.

دراسة ىدفت الكشؼ عف العلاقة بيف الالتزاـ الميني  ( (Basu, 2016كأجرل     
ثانكية مف منطقة باريمي، ( معمـ مف معممي المرحمة ال54كالرضا الكظيفي، كذلؾ عمى )

كاستخدمت استبياف الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ الميني، كتكصمت نتائج الدراسة إلى 
 كجكد علاقة دالة كمكجبة بيف الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي.

حاكؿ الكشؼ عف العلاقة بيف الالتزاـ  (  (Liyaqat Bashir. 2017في حيف أف      
( معمـ مف معممي المدارس الثانكية باليند، 222ظيفي، كذلؾ عمى )الميني كالرضا الك 

كاستخدـ مقياس الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ الميني، كتكصمت النتائج إلى كجكد 
علاقة دالة كمكجبة بيف الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي، كعدـ كجكد فركؽ في الالتزاـ 

 الميني ترجع إلى النكع.
( الكشؼ عف أثر الرضا الكظيفي في 3204ة )الصديؽ، كالتككابرم، كىدفت دراس     

التزاـ أعضاء ىيئة التدريس كمكظفي جامعة الحدكد الشمالية بالمممكة العربية السعكدية، 
( عضك مف أعضاء ىيئة التدريس، كتكصمت نتائج الدراسة إلى أف 222كذلؾ عمى )

 مي.الرضا الكظيفي  يؤثر إيجابا في الالتزاـ التنظي
( الكشؼ عف علاقة الرضا الكظيفي كالالتزاـ 3204بينما ىدفت دراسة )عمارة،      

التنظيمي، كالكشؼ عف الفركؽ في كؿ مف الالتزاـ التنظيمي كالرضا الكظيفي باختلاؼ 
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( معمـ كمعممة، كاستخدمت 42النكع، كسنكات الخبرة، كالمؤىؿ العممي، كذلؾ عمى )
مقياس الرضا الكظيفي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة دالة مقياس الالتزاـ التنظيمي، ك 

كمكجبة بيف الالتزاـ التنظيمي كالرضا الكظيفي، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ 
التنظيمي ترجع إلى النكع لصالح الإناث، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ التنظيمي 

برة، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ ترجع إلى سنكات الخبرة لصالح الأكثر خ
 التنظيمي ترجع إلى المؤىؿ العممي لصالح الأعمى مؤىلا.

( دراسة ىدفت التحقؽ مف دكر الالتزاـ الميني Sari & Seniati, 2018كأجرل )     
بكصفو كسيطا جزئيا في العلاقة بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي، كذلؾ عمى 

يعممكف في مختمؼ مؤسسات التعميـ العالي في العاصمة الإندكنيسية ( محاضر 234)
 جاكرتا، كتكصمت النتائج إلى كجكد تأثير إيجابي لمرضا الكظيفي في الالتزاـ التنظيمي.

( معرفة ما إذا كاف المعممكف Karacabey & Bozcus, 2019كىدفت دراسة )     
مى درجة عالية مف الرضا الكظيفي الذيف لدييـ مستكيات نفسية عالية سكؼ يككنكف ع

( معمـ مف الذيف 422كالالتزاـ التنظيمي، كاستخدمت المنيج المسحي، كذلؾ عمى )
يدرسكف في المدارس التركية لممياجريف السكرييف في مدينة أكرفا، كتكصمت النتائج إلى 

يـ في أف الرضا الكظيفي لممعمميف يؤثر بشكؿ كبير في التزاميـ التنظيمي تجاه مدارس
 تركيا.
الكشؼ عف مستكل الرضا الكظيفي كالالتزاـ الميني،  (Darshana, 2019) كحاكؿ     

ككذلؾ العلاقة بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ الميني، كالكشؼ عف أثر الحالة الاجتماعية، 
( معمـ تربكم مف 022كسنكات الخبرة في الرضا الكظيفي كالالتزاـ الميني، كذلؾ عمى )

ية تعميمية في مقاطعة جامك، كتـ جمع البيانات مف خلاؿ مقياس الرضا ( كم31)
%( مف 12الكظيفي، كمقياس الالتزاـ الميني، ككشفت نتائج الدراسة أف أكثر مف )

المعمميف التربكييف يمتمككف مستكل التزامنا مينينا متكسطنا كأقؿ مف المتكسط، كلا تكجد 
عمى أساس الخبرة التدريسية، ككجكد علاقة إيجابية  فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ الميني
 بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ الميني.
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( الكشؼ عف طبيعة العلاقة بيف الرضا الكظيفي 3205كىدفت دراسة )مختار،      
كالالتزاـ التنظيمي، كالكشؼ عف الفركؽ في الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي التي ترجع 

( معمـ كمعممة مف معممي التربية الخاصة 341الخبرة، كذلؾ عمى ) إلى النكع، كسنكات
مف محافظتي القميكبية كالمنكفية، كاستخدمت مقياس الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ 
التنظيمي، كاستخدمت المنيج الكصفي، كتكصمت النتائج إلى كجكد علاقة مكجبة دالة 

ي، ككجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ إحصائيا بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيم
التنظيمي ترجع إلى النكع لصالح الذككر، كعدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ 

 التنظيمي ترجع إلى سنكات الخبرة.
الكشؼ عف العلاقة بيف الالتزاـ الميني كالرضا   (Demirci, 2019)كحاكؿ     

ضباط الأمف الخاص، كاستخدـ مقياس  ( ضابط شرطة مف323الكظيفي، كذلؾ عمى )
الرضا الكظيفي، كمقياس الالتزاـ الميني، كتكصمت نتائج الدراسة إلى كجكد علاقة دالة 

 كمكجبة بيف الالتزاـ الميني كالرضا الكظيفي.
الكشؼ عف تأثير الرضا   ,Tahir, Tesfaye & Umer)  (2021كىدفت دراسة      

( معمـ كمدير مف معممي كمديرم المدارس 42لؾ عمى )الكظيفي في الالتزاـ الميني، كذ
الإعدادية الحككمية في منطقة بيؿ، كاستخدمت الاستبانة كالمقابمة لجمع المعمكمات، 

 كتكصمت نتائج الدراسة إلى أف الرضا الكظيفي يؤثر تأثيرا إيجابيا في الالتزاـ الميني.
أثر الرضا الكظيفي في الالتزاـ ( التعرؼ عمى 3233بينما ىدفت دراسة )الشيكمي،      

( معمـ كمعممة مف معممي 442التنظيمي "التماثؿ التنظيمي متغيرا كسيطا"، كذلؾ عمى )
مدارس التعميـ الأساسي بسمطنة عماف، كاستخدـ الباحث استبانة لجمع المعمكمات، 
 كاستخدـ المنيج الكصفي، ككشفت نتائج الدراسة عف تأثير مباشر لمرضا الكظيفي في

 الالتزاـ التنظيمي.
دراسة حاكلت الكشؼ عف مستكل الرضا الكظيفي،  (AL Jadidi, 2022) كأجرل     

( معممة مف 324ككذلؾ عف تأثير الرضا الكظيفي في الالتزاـ الميني، كذلؾ عمى )
معممات مرحمة الطفكلة المبكرة في المدارس الحككمية كالخاصة بمحافظة الأحساء 
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سعكدية، كتـ استخداـ المنيج الكصفي التحميمي، كأظيرت النتائج أف بالمممكة العربية ال
 أبعاد الرضا الكظيفي ليا علاقة قكية بمستكل الالتزاـ الميني.

 المحكر الرابع: الالتزاـ الميني
 مفيكـ الالتزاـ الميني:

( الالتزاـ الميني بأنو "الرغبة الشديدة لاستمرار الفرد في 54، 3225عرؼ )حريـ،      
المينة التي يعمؿ بيا، استعدادا لبذؿ مجيكد عاؿ مف خلاؿ التعبير عف اىتمامو كحرصو 

 عمى المؤسسة التي يعمؿ بيا كاستمرار نجاحيا كبقائيا".
  (Dorenkamp & Ruhle, 2018)(، 3202بينما عرفو كؿ مف )عابديف،      

(Akgunduz & Eser, 2020) بالمؤسسة التي  بأنو الارتباط النفسي الذم يربط الفرد
يعمؿ بيا، كالتزامو بالقكاعد الأخلاقية التي تحدد علاقتو بعممو كعمى درجة الراحة النفسية 

 كالرضا عف عممو كالاعتزاز بيا كتفضيميا عف غيرىا.
( إلى أنو "قياـ معممي المدارس الأساسية الدنيا بتأدية 3، 3203كأشار )نبياف،      

بالشكؿ المطمكب في الكقت كالمكاف المناسبيف، كاحتراميـ المياـ المككمة إلييـ قانكنا 
 لمقكانيف كالمكائح المنصكص عمييا داخؿ مدارسيـ".

بأنو الإيماف بأىداؼ المؤسسة كقيميا كالعمؿ   (Basu, 2016, 256)كعرفو       
 بأقصى طاقة لتحقيؽ ىذه الأىداؼ كتجسيد تمؾ القيـ.

بأنو "التزاـ المعمـ بالقكاعد التي  (405، 3204كعرفو )أبك المعاطي، كمنصكر،      
 تحدد علاقتو بعممو كالزملاء كالطلاب كالمجتمع، كرضاه عف عممو".

 & Çınar, Çapar)،  (Huh, 2021)(، 3232كذكر كؿ مف )رمضاف،      
Mermerkaya, 2022)  بأنو صفة مينية يتصؼ بيا الفرد يستدؿ عمييا مف مجمكعة

زات التي يحققيا في مينتو، كذلؾ بأداء أدكاره المينية بكفاءة بدكافع مف السمككيات كالإنجا
 إيمانو بأىداؼ كقيـ مينتو كرغبتو في الاستمرار بالعمؿ بيا كالسعي للارتقاء بمستكاىا.

"درجة التزاـ المعمـ بقيـ المدرسة ككلائو ليا،  ( إلى أنو242، 3232كأشار )شعيب،      
 كالانتماء إلييا كالفخر بذلؾ الانتماء".كحرصو عمى الاستمرار فييا، 
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( إلى أنو "درجة امتثاؿ المعمـ 041، 3230بينما أشار )آؿ مسمط، كالمخلافي،      
بأخلاؽ كمعايير السمكؾ الكظيفي الذم يراعي المكائح المنظمة لمعمؿ المدرسي، كمصالح 

 المدرسة كممتمكاتيا".
يع السمككيات الكظيفية التي يمارسيا ( بأنو "جم02، 3230)أبك سمطاف، كعرفو      

المعمـ في المؤسسة كخارجيا، كتعكس اىتمامو كاستعداده التاـ برؤية المؤسسة كرسالتيا 
يمانو بأىداؼ كقيـ المؤسسة، كالرغبة في  كبذلو الجيد في العمؿ انطلاقا مف حبو لمينتو كا 

 الانتماء ليا".
المعمـ بأىمية أداء كاجباتو تجاه المينة،  ( بأنو "إيماف3230،42)عامر، بينما عرفو      

كشعكره بالمسئكلية نحك الطلاب كمجمكعة العمؿ كأكلياء الأمكر كالمجتمع عمى مستكل 
 عاؿ مف الجكدة، كاندماجو فيو كالسعي نحك تطكيره".

بأنو "شعكر المعمـ بالقناعة كالسعادة كالارتياح الذم  (02، 3230كذكر )الجميمي،      
 الالتزاـ بمينتو، كرغبتو في العمؿ لتقديـ أفضؿ الخدمات". يستمده مف

( بأنو "الشعكر الإيجابي المتكلد 314، 3230)داكد، كمنصكر، كالسعكدم، كعرفو      
عند المعمميف تجاه مدارسيـ كالإخلاص ليا كالارتباط بيقيميا كأىدافيا كالحرص عمى 

كؿ ما يؤدم إلى نجاح المدرسة كتفضيميا البقاء بيا، مف خلاؿ بذؿ الجيد كالسعي كالقياـ ب
 عمى ما سكاىا مع الافتخار بمآثرىا التعميمية مما يعزز نجاحيا".

يتضح مما سبؽ أف الالتزاـ الميني حالة كجدانية لدل الفرد تدؿ عمى ارتباطو       
اح بمينتو كاتجاىاتو نحكىا كشعكره بتماثؿ قيمو كأىدافو مع قيـ المؤسسة كأىدافيا، كأف نج

المعمـ في عممو ككصكلو لأىدافو يرتبط بشكؿ كبير بإيمانو بأىداؼ مينتو كقناعتو بيا 
كسعيو لتحقيؽ تمؾ الأىداؼ كشعكره بتماثؿ تمؾ الأىداؼ مع أىدافو الشخصية، كما أنو 

 ينطمؽ مف سمات المعمـ الشخصية كقدراتو كمعارفو.
 أىمية الالتزاـ الميني:

عمى المستكل الشخصي: يساىـ لميني عمى عدة مستكيات: فتتمثؿ أىمية الالتزاـ ا     
في رفع مستكل الرضا الميني كالذم ينعكس عمى أداء الفرد، كالشعكر بالاستقرار الكظيفي 

عمى مستكل المؤسسة: تحقيؽ أىدافيا، كيزيد مف مستكل الانتماء ك لديو، كانتمائو ليا، 
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ة عف تغيب الأفراد، كعمى المستكل لممؤسسة كزيادة الإنتاجية كتقميؿ التكمفة الناتج
الاجتماعي: يؤدم إلى خمؽ جك مف الترابط كالعلاقات الاجتماعية بيف الأفراد داخؿ 
المؤسسة، كعمى المستكل القكمي: يؤدم إلى زيادة الناتج القكمي كذلؾ عف طريؽ زيادة 

ؤشرات كفاءة كفاعمية أداء الأفراد داخؿ المؤسسة، بالإضافة إلى أنو يمثؿ أحد الم
 & Peng, Jiang, Zhang, Xiao, Song)الأساسية بعدد مف النكاحي السمككية 

Tang, -Hui & Ho-Ju, Chia-Ming, Mei-Feng, et al.,  2013) (Hsing
2017) ،(Sandhu, 2020) ،en, 2022)ğlu & Tanrıöğ(Hıdıro ،(Agustini & 

Wulansari, 2020)، &  (Emory, Lee, Kippenbrock, Boyd, Chen
Harless, 2022). 

 خصائص المعمـ الممتزـ مينيا:
يتصؼ المعمـ الممتزـ مينيا بمجمكعة مف الخصائص كىي: أنو محب لمينتو، لديو      

استعداد لمتغيرات، لديو شغؼ بالتعميـ كالتعمـ، يظير احترامو لزملائو كلطلابو، كيستخدـ 
سية، كلا يتنصؿ مف أخلاؽ المينة، ميارات التكاصؿ الجيد، كلديو كعي بقيمة الحياة المدر 

كلديو استعداد لمتفكير التأممي، كلديو الميارات التنظيمية الفعالة، كمتعاكف مع زملائو في 
  & Chen,  Li,  Zhuang, Liu, Wang) (Sahoo & Sia, 2015)بيئة العمؿ 

Zhang, 2021) ،(Huh, 2021) ،(Goetz & Wald, 2022). 
 :الالتزاـ المينيمككنات 

( إلى أف الالتزاـ الميني يتككف مف الالتزاـ 0551تكصمت دراسة )عبد اليادم،      
الكجداني )العاطفي(، كالالتزاـ المستمر، كالالتزاـ المعيارم، بينما تكصمت دراسة )أبك 

 ,.Zhou, Yang, Qiu, Yang, Pan & Ban, et al)(، 3204المعاطي، كمنصكر، 
نحك الزملاء، كالتزاـ نحك الطلاب، كالتزاـ نحنك إلى أنو يتككف مف التزاـ  (2018

دارتيا،  كأشارت دراسة )نبياف، المجتمع، كالتزاـ نحك مينة التعميـ، كالتزاـ نحك المدرسة كا 
( إلى أنو يتككف مف الالتزاـ بالمسؤكلية اتجاه قكاعد كاخلاقيات العمؿ، كالالتزاـ 3203

ه مسؤكلية مكاعيد العمؿ، كالالتزاـ بالمسؤكلية بالمسؤكلية اتجاه اداء العمؿ، كالالتزاـ تجا
( أنو يتضمف القناعة كالإيماف 3230تجاه مكاف العمؿ، بينما أشارت دراسة )أبك سمطاف، 
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كذكرت دراسة بأىداؼ كقيـ الكظيفة، كالرغبة في البقاء، كالاستعداد لبذؿ أقصى جيد، 
ئكلية نحك الطلاب، أنو يتككف مف المسئكلية نحك المينة، كالمس (3230)عامر، 

كالمسئكلية نحك مجمكعة العمؿ، كالمسئكلية نحك أكلياء الأمكر كالمجتمع، بينما ذكرت 
( أنو يتككف مف الالتزاـ بالمسئكلية تجاه )مبادلء كأخلاقيات 3230دراسة )الجميمي، 

Ju, -Ming, Mei-(Hsingالعمؿ، كأداء العمؿ، كمكاف العمؿ(، كتكصمت دراسة كؿ مف
Tang, 2017)-& Ho Hui-Chia   ،(، 3230)داكد، كمنصكر، كالسعكدم(Ha, & 
Lee, 2022) .إلى أنو يتككف مف الالتزاـ الكجداني )العاطفي(، كالالتزاـ المعيارم 

 العكامؿ المؤثرة في الالتزاـ الميني:
ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ التي تؤثر في الالتزاـ الميني تتمثؿ في العكامؿ التنظيمية      

ثؿ كضكح الأىداؼ كالأدكار، كالمناخ التنظيمي، كالعمؿ عمى بناء ثقافة مؤسسية، كنمط م
الإدارة، كالعمؿ عمى إيجاد نظاـ مناسب مف الحكافز، كالسياسات، كالثقافة التنظيمية، 
كالعكامؿ الشخصية مثؿ مدة الخدمة، كدكافع الفرد، كقيمو، كالاتجاىات، كالشخصية، 

ة مثؿ العكامؿ المرتبطة بتكافر فرص عمؿ بديمة لمفرد، كظركؼ كالعكامؿ غير التنظيمي
 Hegazy)العمؿ في البيئة المحيطة، كيرتبط ذلؾ بالكضع الاقتصادم كالاجتماعي لمبمد 

& AqylAlmaizar, 2017)   ،en, 2022)ğlu & Tanrıöğ(Hıdıro ،   (Gan & 
Cheng, 2021). 

مباشر في الالتزاـ الميني لمفرد، تتمثؿ  كيكجد عدد مف المحددات التي تؤثر بشكؿ     
في: السمات أك الخصائص الشخصية مثؿ )العمر، كالنكع، كسنكات الخبرة، كمستكل 
التعميـ، كالحالة الاجتماعية(، كالخصائص المرتبطة بالدكر الذم يؤديو الفرد مثؿ )صراع 

لتنظيـ، الدكر، غمكض الدكر، عبء الدكر(، كسمات الييكؿ التنظيمي مثؿ )حجـ ا
استقلاؿ التنظيـ(، كالخبرات المرتبطة مثؿ )اتجاىات الجماعة، استغلاؿ التنظيـ(، 

(Agustini & Wulansari, 2020)  ،(Gan & Cheng, 2021). 
كيتضح مما سبؽ أف العكامؿ المؤثرة في الالتزاـ الميني مكزعة بيف الفرد ذاتو،     

لاليتو، كارتباطو النفسي بالعمؿ، كمشاركتو في كأفكاره، كتكقعاتو نحك مينتو، كخبرتو، كاستق
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اتخاذ القرارات، كبيف المؤسسة التي يعمؿ بيا، كالمينة ذاتيا، بالإضافة إلى مجمكعة مف 
 العكامؿ الأخرل مثؿ الحكافز كالرضا الكظيفي، كالأمف الكظيفي، كالمشاركة الكظيفية.

 كف استخلاص الآتي:كفي ضكء ما تـ عرضو مف مفاىيـ نظرية كدراسات سابقة أم
ندرة الدراسات التي اىتمت بدراسة الالتزاـ الميني مع متغيرات البحث الحالي مجتمعة  -

 في بحث كاحد.
 تنكع المشاركيف ما بيف الأطباء، كالمكظفيف، كالمديريف، كالعماؿ، كالمعمميف. -
 لي.كجكد علاقة ارتباطية بيف الالتزاـ الميني كالمتغيرات المدركسة في البحث الحا -
 كجكد ندرة في دراسة الالتزاـ الميني في المجاؿ الأكاديمي )مجاؿ التعميـ(. -

 فركض البحث:
 سعى البحث إلى اختبار الفركض الآتية:     

لا يمكف التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ )رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي،  -0
 ة.كالرضا الكظيفي( لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىري

يسيـ أحد المتغيرات النفسية المدركسة )رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي،  -3
كالرضا الكظيفي( بدرجة أكبر مف غيره في الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة الابتدائية 

 الأزىرية.
لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات الالتزاـ الميني لدل معممي  -2

 الأزىرية ترجع إلى النكع. المرحمة الابتدائية
لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات الالتزاـ الميني لدل معممي  -4

 المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى الخبرة.
لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات الالتزاـ الميني لدل معممي  -1

 تخصص.المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى طبيعة ال
 إجراءات البحث:

كتشمؿ تحديد منيج البحث، كمجتمعو، كالمشاركيف فيو، كأدكاتو كالتحقؽ مف      
خصائصيا السيككمترية، كالأساليب الإحصائية التي استخدمت في معالجة كتحميؿ 

 البيانات، كذلؾ كما يأتي:
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 أكلا: منيج البحث:
 كض البحث.اعتمد الباحث عمى المنيج الكصفي لمتحقؽ مف فر      

 ثانيا: مجتمع البحث كالمشاركيف فيو: 
 مجتمع البحث:

تككف مجتمع البحث مف جميع معممي كمعممات المرحمة الابتدائية الأزىرية بإدارة 
( معمما كمعممة، كذلؾ 340أبكحماد التعميمية الأزىرية بمحافظة الشرقية، كالبالغ عددىـ )

 ـ.3233/ 3230لمعاـ الدراسى 
 البحث:المشارككف في 

 )أ( المشارككف فى إعداد أدكات البحث:
كىـ المشارككف الذيف طُبقت عمييـ أدكات البحث فى صكرتيا الأكلية لحساب      

كرأس الماؿ النفسي، خصائصيا السيككمترية، حيث طُبقت مقاييس )الالتزاـ الميني، 
مرحمة الابتدائية معممي ال( معمـ كمعممة مف 43) كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي( عمى

 . الأزىرية
 )ب(المشارككف فى البحث الأساسي:

كىـ المشارككف الذيف طُبقت عمييـ أدكات البحث لمتحقؽ مف الفركض، حيث طُبقت      
( معمـ كمعممة، كالجدكؿ الآتي يكضح أعداد المشاركيف في 344أدكات البحث عمى )

 البحث الأساسي كتصنيفيـ:
 ف في البحث الأساسي كتصنيفيـ( أعداد المشاركي0جدكؿ )

 إجمبنٌ انعذد انفئت انمخغَشاث

 

 اننوع

 212 821 ركوس

 851 إنبد

 انخبشة

 42 أعواو 81أقم من 

 881 ( عبو21-81من )

 848 عبو 21أكثش من 

طبَعت 

 انخخصص

 255 حشبوً

 21 غَش حشبوً
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 ثالثا: أدكات البحث:
 لباحثمقياس الالتزاـ الميني:  إعداد: ا -0

 اعتمد الباحث فى بناء المقياس عمى الخطكات الآتية:           
الاطلاع عمى بعض البحكث كالدراسات كالأطر النظرية التي تناكلت الالتزاـ الميني -أ

 (Alajmi, 2016) (،0551كاىتمت بإعداد مقاييس ليا مثؿ دراسة كؿ مف )عبد اليادم، 
، Can, 2021) ، )(Cheng & Gan, 2020) (،3204)أبك المعاطي، كمنصكر، ، 

)آؿ مسمط، كالمخلافي، (، 3230(، )الجميمي، 3230(، )أبك سمطاف، 3230)عامر، 
 Abrol, Kanchan)(، 3230(، )داكد، كمنصكر، كالسعكدم، 3230، )لركية، (3230

& Kishor, 2022). 
ت كالبحكث تحديد مفيكـ الالتزاـ الميني، كتحديد الأبعاد التى تضمنتيا التعريفا -ب

السابقة، كالأدكات الخاصة بقياسيا، حيث أمكف لمباحث تحديد ثلاثة أبعاد أساسية 
تعريؼ إجرائى لكؿ بعد مف الأبعاد الثلاثة، صاغ الباحث )كجداني، كمستمر، كمعيارم(، ك 

، كراعى الباحث أف تككف ( عبارة لممقياس ككؿ32ثـ صاغ الباحث عبارات كؿ بعد )
يطة كخالية مف التعقيد، كاشتماؿ كؿ عبارة عمى فكرة كاحدة كألا العبارات كاضحة كبس

 يحتمؿ تفسيرىا أكثر مف كجو، كما صاغ الباحث لممقياس تعميمات تتناسب مع طبيعتو.
( مف المحكميف المتخصصيف فى 5عمى )عرض المقياس في صكرتو الأكلية  -جػ

إبداء الرأل حكؿ العناصر الباحث منيـ  مجالات عمـ النفس، كالإدارة كالتخطيط، كطمب
ملاءمة عبارات المقياس لتعريؼ الالتزاـ الميني، كتمثيؿ كؿ عبارة لمبعد الذم الآتية: 

تقيسو، كدقة صياغة عبارات المقياس ككضكحيا، كملاءمة صياغة عبارات المقياس 
نسب اتفاؽ المحكميف ، كتراكحت لممعمميف، كملاءمة تعميمات المقياس مع طبيعة المقياس

( عبارات اتفؽ 1%(، كىى نسب اتفاؽ مرتفعة، كتـ حذؼ )022 - %3373ا بيف )م
( عبارة مكزعة 30المحكمكف عمى عدـ ملائمتيا لطبيعة المقياس، كتككف المقياس مف )

 عمى الأبعاد الثلاثة.
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 حساب الخصائص السيككمترية لممقياس كذلؾ مف خلاؿ الآتي:-ق
لتحقؽ مف صدؽ المقياس عمى صدؽ المحؾ؛ صدؽ المقياس: اعتمد الباحث فى اأكلا: 

كمحؾ خارجى، كالذل ( 0551)عبد اليادم، حيث استخدـ الباحث مقياس الالتزاـ الميني 
( عبارة تقريرية شممت ثلاثة محاكر )الالتزاـ الكجداني، كالالتزاـ المستمر، 01يتككف مف )

اركيف في إعداد الأدكات كالالتزاـ المعيارم(، كتـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات المش
(، 27413فى ىذا المقياس كدرجاتيـ فى المقياس الحالي، ككانت قيمة معامؿ الارتباط )

 (.2720كىى دالة عند مستكل ) 
ثانيا: الاتساؽ الداخمي: حسب الباحث الاتساؽ الداخمى لممقياس كذلؾ مف خلاؿ حساب 

 الآتي:
 لممقياس، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.معامؿ ارتباط درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية -

 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمقياس الالتزاـ الميني.3جدكؿ )
 معبمم الاسحببط انعببسة معبمم الاسحببط انعببسة

8 **413 ,1 82 **234 ,1 

2 **412 ,1 84 **512 ,1 

4 **214 ,1 82 **221 ,1 

2 **434 ,1 85 **235 ,1 

5 **241 ,1 81 **411 ,1 

1 **514 ,1 83 **581 ,1 

3 **281 ,1 81 **212 ,1 

1 **511 ,1 81 **231 ,1 

1 **214 ,1 21 **413 ,1 

81 **232 ,1 28 **481 ,1 

88 **283 ,1 - - 

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة 3يتضح مف الجدكؿ )    
 (.2.20لة )الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلا

معامؿ ارتباط درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو، كالجدكؿ الآتى -
 يكضح ذلؾ.
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( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو 2جدكؿ )
 لمقياس الالتزاـ الميني.

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة 2لجدكؿ )ا فم حضتي
 (.2.20الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو قيـ دالة عند مستكل دلالة  )

 دكؿ الآتى يكضح ذلؾ.معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لممقياس، كالج-
 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لمقياس الالتزاـ الميني.4جدكؿ )

 معبمم الاسحببط انبعذ و

 141,1** انوجذانٌ الانخزاو 8

 581,1** انمسخمش الانخزاو 2

 124,1** انمعَبسً الانخزاو 4

املات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة ( أف جميع قيـ مع4يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج التى 2720الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

 يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
 معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد بدرجة البعد الآخر، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.-

 
 
 

 ًالانخزاو انمعَبس الانخزاو انمسخمش الانخزاو انوجذانٌ

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

 معبمم الاسحببط انعببسة معبمم الاسحببط انعببسة

8 **411,1 8 **514,1 8 **411,1 

2 **212,1 2 **481,1 2 **411,1 

4 **521,1 4 **221,1 4 **214,1 

2 **218,1 2 **435,1 2 **411,1 

5 **432,1 5 **521,1 5 **221,1 

1 **514,1 1 **231,1 1 **521,1 

3 **531,1 3 **521,1 - - 

1 **223,1 - - - - 
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 درجة كؿ بعد كدرجة البعد الآخر لمقياس الالتزاـ الميني.( معامؿ الارتباط بيف 1جدكؿ )
 

 انبعذ

 انمعَبسً انمسخمش انوجذانٌ

   - انوجذانٌ الانخزاو

  - 111,1** انمسخمش الانخزاو

 - 524,1** 111,1** انمعَبسً الانخزاو

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة 1يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج 2720د الآخر لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )البع

 التى يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
اعتمد الباحث فى التحقؽ مف ثبات المقياس عمى حساب معامؿ ألفا ثالثا: ثبات المقياس: 

دعك إلى الثقة فى النتائج كىك ثبات مرتفع مما ي( 354,2كبمغ معامؿ الثبات )كركنباخ، 
التى يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس؛ ىذا كتشير النتائج السابقة فى الكثكؽ فى 

 صدؽ مقياس الالتزاـ الميني كالاتساؽ الداخمى لو كثباتو.
( 0 -3 -2 -4 -1حيث يحصؿ المفحكص عمى الدرجات )كضع مفتاح التصحيح، -ك

أبدا( عمى التكالي؛ كمف ثـ فإف أقصى  -نادرا -أحيانا -لباغا -إذا اختار الاستجابة )دائما
( درجة، 30( درجة، كأدنى درجة يحصؿ عمييا )021درجة يحصؿ عمييا المفحكص )

كتعبر الدرجة المرتفعة عف ارتفاع الالتزاـ الميني لديو فى حيف تدؿ الدرجة المنخفضة 
لتكزيع عبارات مقياس الالتزاـ  كيكضح الجدكؿ الآتى الصكرة النيائيةعمى انخفاضو لديو، 

 الميني عمى كؿ بعد مف أبعاده.
 أبعاده.مف  بعدالصكرة النيائية لتكزيع عبارات مقياس الالتزاـ الميني عمى كؿ ( 2جدكؿ )

 انمجموع أسقبو انعببساث فٌ انمقَبس ككم أبعبد انمقَبس و

انوجذانٌ الانخزاو 8  8 ،2 ،3 ،81 ،84 ،81 ،81 ،28  3 

انمسخمش اوالانخز 2  2 ،5 ،1 ،88 ،82 ،83 ،21  3 

انمعَبسً الانخزاو 4  4 ،1 ،1 ،82 ،85 ،81  1 

 28 إجمبنٌ انعببساث

 ثانيا: مقياس رأس الماؿ النفسي:   إعداد: الباحث
 اعتمد الباحث فى بناء المقياس عمى الآتى:            

ككذلؾ بعض الأدكات  الاطلاع عمى الأطر النظرية التي تناكلت رأس الماؿ النفسي-أ
 Bergheim)، (Luthans et al., 2007)دراسة كؿ مف  التى استخدمت لقياسو مثؿ
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et al., 2015)  ،(،3204(، )أبك المعاطي، كمنصكر، 3202، )الخفاجي (Zhoua 
et al., 2018 ،3204(، )أبك سيؼ، 3204(، )الكعبي، كالمشايخي( ،)He et al., 

(، Fang, & Ding, 2020(،  )3232مكد، (، )مح3232(، )الحارثي، 2019
(Sabot, & Hicks, 2020 ،متكلي، 3230(، )بمبؿ، كحجازم، 3230(، )جكىر( ،)

 (.3233(، )الشيرم، 3230
تحديد مفيكـ رأس الماؿ النفسي كتحديد الأبعاد التى تضمنتيا التعريفات كالبحكث -ب

دأربعة أبعاد أساسية )الكفاءة السابقة كالأدكات الخاصة بقياسيا، حيث أمكف لمباحث تحدي
الذاتية، كالتفاؤؿ، كالأمؿ، كالصمكد(، كصاغ الباحث تعريؼ إجرائي لكؿ بعد، ثـ صاغ 

( عبارة لممقياس ككؿ، كراعى الباحث أف تككف العبارات 23الباحث عبارات كؿ بعد )
 كاضحة كبسيطة، كما صاغ الباحث لممقياس تعميمات تتناسب مع طبيعتو.

( مف المحكميف المتخصصيف فى مجاؿ 00قياس فى صكرتو الأكلية عمى )الم عرض -جػ
الباحث منيـ إبداء الرأل حكؿ العناصر الآتية:  عمـ النفس، كالصحة النفسية، كطمب

، كتمثيؿ كؿ عبارة لمبعد الذم تقيسو، رأس الماؿ النفسيملاءمة عبارات المقياس لتعريؼ 
ءمة صياغة عبارات المقياس لممعمميف، كدقة صياغة عبارات المقياس ككضكحيا، كملا
اتفاؽ المحكميف ما بيف  نسب، كتراكحت كملاءمة تعميمات المقياس مع طبيعة المقياس

%(، كىى نسب اتفاؽ مرتفعة، كتـ حذؼ أربع عبارات اتفؽ المحكمكف 022 - 4074%)
لأبعاد ( عبارة مكزعة عمى ا34عمى عدـ ملائمتيا لطبيعة المقياس، كتككف المقياس مف )

 الأربعة.
 حساب الخصائص السيككمترية لممقياس كذلؾ مف خلاؿ الآتي:  -د

صدؽ المقياس: اعتمد الباحث فى التحقؽ مف صدؽ المقياس عمى صدؽ المحؾ؛ أكلا: 
( كمحؾ خارجى، 3230)بمبؿ، كحجازم، رأس الماؿ النفسي حيث استخدـ الباحث مقياس 

)أكافؽ ب عنيا المعمـ باختيار أحد البدائؿ ( عبارة تقريرية يجي32كالذل يتككف مف )
، كتـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات لا أكافؽ بشدة( -لا أكافؽ -محايد -أكافؽ -بشدة

المشاركيف في إعداد الأدكات فى ىذا المقياس كدرجاتيـ فى المقياس الحالي، ككانت قيمة 
 (.2720(، كىى دالة عند مستكل ) 27322معامؿ الارتباط )
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نيا: الاتساؽ الداخمي: حسب الباحث الاتساؽ الداخمى لممقياس كذلؾ مف خلاؿ حساب ثا
 الآتي: 

 معامؿ ارتباط درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.-
 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمقياس رأس الماؿ النفسي.3جدكؿ )
 معبمم الاسحببط انعببسة معبمم الاسحببط انعببسة لاسحببطمعبمم ا انعببسة

8 **214,1 88 **228,1 28 **228,1 

2 **581,1 82 **542,1 22 **452,1 

4 **458,1 84 **432,1 24 **251,1 

2 **251,1 82 **221,1 22 **218,1 

5 **411,1 85 **231,1 25 **455,1 

1 **544,1 81 **524,1 21 **224,1 

3 **221,1 83 **528,1 23 **258,1 

1 **225,1 81 **518,1 21 **211,1 

1 **225,1 81 **453,1 - - 

81 **452,1 21 **518,1 - - 

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة 3يتضح مف الجدكؿ )    
 (.2.20الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة ) 

درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو، كالجدكؿ الآتى  معامؿ ارتباط-
 يكضح ذلؾ.
( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو 4جدكؿ )

 لمقياس رأس الماؿ النفسي.
 انصمود الأمم انخفبؤل انكفبءة انزاحَت

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

8 **435,1 8 **412,1 8 **281,1 8 **231,1 

2 **281,1 2 **412,1 2 **221,1 2 **583,1 

4 **212,1 4 **221,1 4 **512,1 4 **412,1 

2 **418,1 2 **214,1 2 **438,1 2 **244,1 

5 **412,1 5 **581,1 5 **538,1 5 **213,1 

1 **481,1 1 **522,1 1 **221,1 1 **248,1 

3 **232,1 3 **431,1 - - - - 

1 **222,1 - - - - - - 

1 **418,1 - - - - - - 
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( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة 4يتضح مف الجدكؿ )     
 (.2.20الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو قيـ دالة عند مستكل دلالة  )

 معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.-
 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لمقياس رأس الماؿ النفسي.5جدكؿ )

 معبمم الاسحببط انبعذ و

 532,1** انكفبءة انزاحَت 8

 181,1** انخفبؤل 2

 518,1** الأمم 4

 532,1** انصمود 2

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة 5يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج التى 2720الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

 يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
 دكؿ الآتى يكضح ذلؾ.  معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد بدرجة البعد الآخر، كالج-

 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة البعد الآخر لمقياس رأس02جدكؿ )  
 الماؿ النفسي. 

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة 02يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج 2720البعد الآخر لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

 التى يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
ت المقياس عمى حساب معامؿ ألفا اعتمد الباحث فى التحقؽ مف ثباثالثا: ثبات المقياس: 

كىك ثبات مرتفع مما يدعك إلى الثقة فى النتائج ( 340,2كبمغ معامؿ الثبات )كركنباخ، 
التى يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس؛ ىذا كتشير النتائج السابقة فى الكثكؽ فى 

 كالاتساؽ الداخمى لو كثباتو.رأس الماؿ النفسي صدؽ مقياس 

 

 انبعذ

 انصمود الأمم انخفبؤل انكفبءة انزاحَت

    - انكفبءة انزاحَت

   - 243,1** انخفبؤل

  - 415,1** 432,1** الأمم

 - 212,1** 281,1** 218,1** انصمود
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 -3 -2 -4 -1اح التصحيح، حيث يحصؿ المفحكص عمى الدرجات )مفتكضع  -ق
( إذا اختار الاستجابة )دائما، غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا( عمى التكالي، كمف ثـ فإف 0

( 34( درجة، كأدنى درجة يحصؿ عمييا )042أقصى درجة يحصؿ عمييا المفحكص )
لديو فى حيف تدؿ الدرجة  فسيرأس الماؿ الندرجة، كتعبر الدرجة المرتفعة عف ارتفاع 

كيكضح الجدكؿ الآتى الصكرة النيائية لتكزيع عبارات المنخفضة عمى انخفاضو لديو، 
 مقياس رأس الماؿ النفسي عمى كؿ بعد مف أبعاده.

مف  بعدعمى كؿ رأس الماؿ النفسي الصكرة النيائية لتكزيع عبارات مقياس ( 00جدكؿ )
 أبعاده.

 انمجموع نعببساث فٌ انمقَبس ككمأسقبو ا أبعبد انمقَبس و

 1 21، 23، 25، 28، 83، 84، 1، 5، 8 انكفبءة انزاحَت 8

 3 21، 22، 81، 82، 81، 1، 2 انخفبؤل 

 1 24، 81، 85، 88، 3، 4 الأمم 2

 1 22، 21، 81، 82، 1، 2 انصمود 4

 21 إجمبنٌ انعببساث

 (3233 ثالثا: مقياس التمكيف النفسي       إعداد )الخصكصي،
ييدؼ لقياس التمكيف النفسي لدل معممي كمعممات الأزىر، كيتككف في صكرتو      

( أبعاد كىي )المعنى، كالكفاءة، كالاستقلالية، كالتأثير( 4( عبارة، كيشمؿ )03النيائية مف )
 -أحيانا -غالبا -( عبارات، كيمي كؿ عبارة خمسة اختيارات )دائما2ككؿ بعد يمثمو )

( كبذلؾ يككف مجمكع الدرجات 0، 3، 2، 4، 1دا(، كاحتساب التقديرات )لا أب -نادرا
 ( درجة.22)

 الخصائص السيككمترية لممقياس:
حسب معد المقياس صدؽ المقياس باستخداـ الصدؽ العاممي التككيدم مف خلاؿ     

( كذلؾ لاختبار مدل مطابقة نمكذج المقياس الرباعي، كأثبت Amos, V. 24برنامج )
ج مطابقة جيدة لمبيانات أم أف المقياس يحتفظ ببنيتو العاممية المككنة مف )المعنى، النمكذ

 كالكفاءة، كالاستقلالية، كالتأثير(.
أما ثبات المقياس استخدـ معد المقياس معامؿ ألفا كركنباخ كتراكحت قيـ معاملات      

خدـ أيضا محؾ (، كاست27402، 27113الثبات للأبعاد كالدرجة الكمية لممقياس بيف )
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( مما يدؿ عمى تمتع 2732الثبات المركب لأبعاد المقياس كبمغت قيمة الثبات المركب )
 المقياس بدرجة عالية مف الثبات.

 أما في البحث الحالي حسب الباحث الاتساؽ الداخمي لممقياس كذلؾ عف طريؽ حساب:
 الآتى يكضح ذلؾ.معامؿ ارتباط درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ -

 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمقياس التمكيف النفسي.03جدكؿ )
 معبمم الاسحببط انعببسة معبمم الاسحببط انعببسة

8 **415 ,1 3 **453 ,1 

2 **243 ,1 1 **252 ,1 

4 **211 ,1 1 **542 ,1 

2 **528 ,1 81 **222 ,1 

5 **211 ,1 88 **211 ,1 

1 **243 ,1 82 **451 ,1 

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة 03يتضح مف الجدكؿ )    
 (.2.20الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

معامؿ ارتباط درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو، كالجدكؿ الآتى -
 يكضح ذلؾ.
اط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو ( معامؿ الارتب02جدكؿ )

 لمقياس التمكيف النفسي.

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة 02يتضح مف الجدكؿ )     
 (. 2.20كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو قيـ دالة عند مستكل دلالة  ) 

 الكمية لممقياس، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد كالدرجة -
 
 

 انخأثَش الاسخقلانَت انكفبءة انمعني

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

8 **214,1 8 **411,1 8 **411,1 8 **415,1 

2 **453,1 2 **248,1 2 **215,1 2 **231,1 

4 **418,1 4 **211,1 4 **282,1 4 **522,1 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
755 

 

 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لمقياس التمكيف النفسي.04جدكؿ )
 معبمم الاسحببط انبعذ و

 121,1** انمعني 8

 512,1** انكفبءة 2

 152,1** الاسخقلانَت 4

 118,1** انخأثَش 2

يـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة ( أف جميع ق04يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج التى 2720الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

 يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
 ر، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.     معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد بدرجة البعد الآخ-

( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة البعد الآخر لمقياس التمكيف 01جدكؿ )
 النفسي.

 

 انبعذ

 انخأثَش الاسخقلانَت انكفبءة انمعني

    - انمعني

   - 411,1** انكفبءة

  - 241,1** 212,1** الاسخقلانَت

 - 221,1** 411,1** 235,1** انخأثَش

يع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة ( أف جم01يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج 2720البعد الآخر لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

 التى يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
كاستخدـ الباحث الحالي معامؿ ألفا كركنباخ لحساب ثبات المقياس، كبمغ معامؿ      

كىك ثبات مرتفع مما يدعك إلى الثقة فى النتائج التى يمكف التكصؿ ( 325,2 الثبات )
 إلييا عند تطبيؽ المقياس؛ ىذا كتشير النتائج السابقة فى الكثكؽ فى صدؽ مقياس التمكيف

 كالاتساؽ الداخمى لو كثباتو.النفسي 
 (3230رابعا: مقياس الرضا الكظيفي    إعداد )الأبيض، 

رضا الكظيفي لدل معممي كمعممات الأزىر، كيتككف في صكرتو ييدؼ لقياس ال     
( عبارة، كالرضا 03( أبعاد كىي: الرضا الشخصي )4( عبارة، كيشمؿ )12النيائية مف )
عبارات(، كالرضا عف ظركؼ العمؿ  02عبارات(، كالرضا عف الراتب ) 02الاجتماعي )
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أبدا(،  -نادرا -أحيانا -لباغا -( عبارة ، كيمي كؿ عبارة خمسة اختيارات )دائما04)
( ىذا بالنسبة لمعبارات المكجبة، كأما العبارات 0، 3، 2، 4، 1كاحتساب التقديرات )

 ( درجة.312السمبية تصحح عكس السابؽ، كبذلؾ يككف مجمكع الدرجات )
 الخصائص السيككمترية لممقياس:

ب معامؿ الارتباط صدؽ المقياس: استخدـ معد المقياس الاتساؽ الداخمي فتـ حسا     
بيف درجة العبارة كدرجة البعد، كمعامؿ الارتباط بيف درجة البعد كالدرجة الكمية لممقياس 

(، كما استخدـ الصدؽ 2720كجاءت معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستكل )
( كمحؾ، كقد بمغ 0551المرتبط بالمحؾ؛ حيث استخدـ مقياس الرضا الكظيفي )سميماف، 

(؛ 2720( كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستكل )27355رتباط بيف المقياسيف )معامؿ الا
 مما يشير إلى صدؽ المقياس.

ثبات المقياس: استخدـ معد المقياس معامؿ ألفا كركنباخ كتراكحت قيـ معاملات      
(، مما يدؿ عمى تمتع 27423، 27320الثبات للأبعاد كالدرجة الكمية لممقياس بيف )

 درجة عالية مف الثبات.المقياس ب
 أما في البحث الحالي حسب الباحث الاتساؽ الداخمي لممقياس كذلؾ عف طريؽ حساب:

 معامؿ ارتباط درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.-
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 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمقياس الرضا الكظيفي.02جدكؿ )
 معبمم الاسحببط انعببسة معبمم الاسحببط انعببسة معبمم الاسحببط بسةانعب

8 **243,1 81 **238,1 45 **243,1 

2 **415,1 81 **411,1 41 **415,1 

4 **243,1 21 **418,1 43 **211,1 

2 **231,1 28 **228,1 41 **244,1 

5 **228,1 22 **522,1 41 **421,1 

1 **415,1 24 **411,1 21 **524,1 

3 **251,1 22 **231,1 28 **251,1 

1 **213,1 25 **231,1 22 **413,1 

1 **453,1 21 **482,1 24 **233,1 

81 **218,1 23 **234,1 22 **412,1 

88 **481,1 21 **413,1 25 **213,1 

82 **411,1 21 **542,1 21 **413,1 

84 **431,1 41 **251,1 23 **413,1 

82 **211,1 48 **413,1 21 **231,1 

85 **281,1 42 **411,1 21 **522,1 

81 **435,1 44 **542,1 51 **431,1 

83 **435,1 42 **534,1 - - 

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة 02يتضح مف الجدكؿ )    
 (.2720الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو، كالجدكؿ الآتى  معامؿ ارتباط-
 يكضح ذلؾ.
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( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو 03جدكؿ )
 لمقياس الرضا الكظيفي.

بارة ( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ ع03يتضح مف الجدكؿ )     
 (.2720كالدرجة الكمية لمبعد الذل تنتمى إليو قيـ دالة عند مستكل دلالة  )

 معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لممقياس، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.-
 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لمقياس الرضا الكظيفي.04جدكؿ )

 سحببطمعبمم الا انبعذ و

 512,1** انشضب انشخصٌ 8

 138,1** انشضب الاجخمبعٌ 2

 525,1** انشضب عن انشاحب 4

 111,1** انشضب عن ظشوف انعمم 2

انشضب عن ظشوف  انشضب عن انشاحب انشضب الاجخمبعٌ انشضب انشخصٌ

 انعمم

مم معب انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

معبمم  انعببسة

 الاسحببط

8 **231,1 8 **231,1 8 **228,1 8 **231,1 

2 **213,1 2 **521,1 2 **451,1 2 **413,1 

4 **431,1 4 **421,1 4 **213,1 4 **415,1 

2 **238,1 2 **213,1 2 **435,1 2 **523,1 

5 **431,1 5 **442,1 5 **524,1 5 **431,1 

1 **514,1 1 **231,1 1 **522,1 1 **411,1 

3 **241,1 3 **212,1 3 **281,1 3 **522,1 

1 **431,1 1 **283,1 1 **413,1 1 **211,1 

1 **235,1 1 **211,1 1 **431,1 1 **411,1 

81 **431,1 81 **515,1 81 **215,1 81 **511,1 

88 **431,1 - - - - 88 **411,1 

82 **211,1 - - - - 82 **455,1 

- - - - - - 84 **251,1 

- - - - - - 82 **528,1 

- - - - - - 85 **411,1 

- - - - - - 81 **435,1 

- - - - - - 83 **581,1 

 - - - - - 81 **423,1 
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( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كالدرجة 04يتضح مف الجدكؿ )     
الثقة فى النتائج التى (، مما يشير إلى 2720الكمية لممقياس قيـ دالة عند مستكل دلالة )

 يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
 معامؿ ارتباط درجة كؿ بعد بدرجة البعد الآخر، كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.-

( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة البعد الآخر لمقياس الرضا 05جدكؿ )     
 الكظيفي.

 

 انبعذ

انشضب 

 انشخصٌ

انشضب 

 الاجخمبعٌ

عن انشضب 

 انشاحب

انشضب عن 

ظشوف 

 انعمم

    - انشضب انشخصٌ

   - 534,1** انشضب الاجخمبعٌ

  - 224,1** 433,1** انشضب عن انشاحب

 - 211,1** 288,1** 251,1** انشضب عن ظشوف انعمم

( أف جميع قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد كدرجة 05يتضح مف الجدكؿ )     
(، مما يشير إلى الثقة فى النتائج 2720س قيـ دالة عند مستكل دلالة )البعد الآخر لممقيا

 التى يمكف التكصؿ إلييا عند تطبيؽ المقياس.
كاستخدـ الباحث الحالي معامؿ ألفا كركنباخ لحساب ثبات المقياس، كبمغ معامؿ      

تكصؿ كىك ثبات مرتفع مما يدعك إلى الثقة فى النتائج التى يمكف ال( 321,2الثبات )
إلييا عند تطبيؽ المقياس؛ ىذا كتشير النتائج السابقة فى الكثكؽ فى صدؽ مقياس الرضا 

 كالاتساؽ الداخمى لو كثباتو. الكظيفي
 المستخدمة فى البحث: الأساليب الإحصائية

تحميؿ الانحدار الخطي لمعالجة البيانات التى تـ التكصؿ إلييا استخدـ الباحث       
كتحميؿ التبايف أحادم الاتجاه، كاختبار  "ت" لمجمكعتيف مستقمتيف،اختبار المتعدد، ك 

 .شيفيو
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 نتائج البحث كمناقشتيا كتفسيرىا:
يتناكؿ الباحث فى ىذا الجزء نتائج التحميؿ الإحصائى، كذلؾ لاختبار فركض البحث،  

كمناقشة النتائج كتفسيرىا فى ضكء الإطار النظرل كالبحكث السابقة، كتقديـ بعض 
 صيات المقترحة، كبعض المكضكعات التى تحتاج إلى مزيد مف البحث.التك 

لا يمكف التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ )رأس الماؿ نتائج الفرض الأكؿ، كينص عمى: 
 النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي( لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية.

كالجدكؿ الآتي ميؿ الانحدار الخطي المتعدد، كلمتحقؽ مف الفرض أجرل الباحث تح     
 يكضح ذلؾ: 
( قيمة "ؼ" لمعرفة إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ المتغيرات 32جدكؿ )

 المدركسة.
انمخغَش 

 انمخنبيء به

دسجبث  انمصذس

 انحشٍت

مخوسط  مجموع انمشبعبث

 انمشبعبث

مسخوى  قَمت "ف"

 انذلانت

الانخزاو 

 انوجذانٌ

 1618 2546111 11136111 232146128 4 ذاسالانح

 216122 51116125 211 انبواقٌ

 421116111 214 انكهٌ

الانخزاو 

 انمسخمش

 1618 2436132 35116451 223116151 4 الانحذاس

 836481 21216812 211 انبواقٌ

 235536855 214 انكهٌ

الانخزاو 

 انمعَبسً

 1618 4126115 23116112 12846112 2 الانحذاس

 886111 44116584 218 انبواقٌ

 823116215 214 انكهٌ

انذسجت 

 انكهَت

 1618 2116212 515116121 8113226318 4 الانحذاس

 8856131 422256321 211 انبواقٌ

 2128116211 214 انكهٌ

أبعاد الالتزاـ الميني ( أف قيمة )ؼ( لمعرفة إمكانية التنبؤ ب32يتضح مف الجدكؿ )     
، 4127525كالدرجة الكمية لو مف خلاؿ المتغيرات المدركسة بمغت عمى الترتيب )

( مما 2720كىي قيـ دالة إحصائيان عند مستكل)( 4447343، 2537441، 4237234
يشير إلى إمكانية التنبؤ بأبعاد الالتزاـ الميني كالدرجة الكمية لو مف خلاؿ تمؾ المتغيرات، 

عدا البعد الثالث فقد تنبأ بو رأس الماؿ النفسي كالتمكيف النفسي فقط، في حيف لـ فيما 
يتنبأ بو بعد الرضا الكظيفي، لذا لـ يدخؿ متغير الرضا الكظيفي معادلة تحميؿ الانحدار 
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رفض الفرض الصفرم كقبكؿ الفرض البديؿ، أم أنو يمكف  المتعدد ليذا البعد، كىذا يعني
لدل  لميني مف )رأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي(التنبؤ بالالتزاـ ا

 معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية.
 (Anu Singh  & Simran, 2015)دراسة كؿ مف كتتفؽ ىذه النتيجة مع      

،(Singhal & Rastogi, 2018 ،(3204، )أبك المعاطي، كمنصكر ،Hu, Zhou, 
Zhou & Deng, 2022) )  لتي أشارت إلى إمكانية التنبؤ بالالتزاـ الميني مف خلاؿ كا

 ,Rafiq et al., 2020)  ،) (Cheng & Ganرأس الماؿ النفسي، كدراسة كؿ مف
2020)( ،(Huh, 2021 ،Harjanto et al., 2021)  ( ، ،(، 3230)عبد الله

(Santosa,  Nusantara & Nawatmi, 2022)  التي تكصمت إلى كجكد أثر داؿ
( كالتي أشارت 3230ائيا لرأس الماؿ النفسي في الالتزاـ الميني، كدراسة )البصير، إحص

 إلى إمكانية التنبؤ بالاستغراؽ الميني مف خلاؿ رأس الماؿ النفسي.
)  Lamentan(، 3204دراسة كؿ مف )العتيبي، كتتفؽ ىذه النتيجة أيضا مع      

Muda,  & Yuen Fook, 2020)  كانية التنبؤ بالالتزاـ الميني كالتي أشارت إلى إم
التي تكصمت  Bin Abdullah et al., 2015) (مف خلاؿ التمكيف النفسي، كدراسة  

إلى كجكد أثر داؿ إحصائيا لمتمكيف النفسي في الالتزاـ الميني، كمع نتيجة دراسة كؿ مف 
(Sari & Seniati, 2018) ، ،(3204)الصديؽ، كالتككابرم ،(Karacabey & 

2019 Bozcus,  ،)2021)  (Tahir, Tesfaye & Umer, ، ،( 3233)الشيكمي 
 .إلى أف الرضا الكظيفي  يؤثر إيجابا في الالتزاـ الميني كالتنظيميالتي أشارت 

كيمكف تفسير ىذه النتيجة في ضكء العلاقة الارتباطية بيف الالتزاـ الميني كرأس      
لة النفسية لمفرد كقدرتو عمى العمؿ تكلد الماؿ النفسي؛ حيث إف طبيعة العلاقة بيف الحا

أف رأس الماؿ النفسى يعمؿ عمى تحقيؽ نتائج إليو طاقة كدافعية كحماس نحك المينة، ك 
إيجابية بالنسبة لمفرد ىذه النتائج تعزز مف قدرتو الشخصية لمتصرؼ بشكؿ فعاؿ فى بيئة 

لعمؿ، ىذا كمو يجعؿ العمؿ، كما تخمؽ مشاعر ايجابية نفسية تجاه كافة المكاقؼ فى ا
الفرد يشارؾ بفاعمية فى العمؿ كيسعى لانجازه عمى أفضؿ كجو ممكف، كبالتالى يككف 
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لديو فرص لمترقى كالحصكؿ عمى مكافأة فى العمؿ كتتكلد لديو حالة مف الرضا عف 
 كظيفتو مما يجعمو يمتزـ بمينتو.

يرات التى مف شأنيا تدفع كما أف الكفاءة كالأمؿ كالصمكد كالتفاؤؿ كميا مف المتغ     
الفرد لمنجاح فى كظيفتو كتحقيؽ تقدـ فييا، عمى العكس مف غياب ىذه المتغيرات لدل 
الفرد، حيث يمثؿ غيابيا حالة مف عدـ الرضا كفقد الأمؿ كاليأس كالشعكر بالاحباط 
كالعجز عف تحقيؽ ما يريد سكاء فى بيئة العمؿ أك حتى فى حياتو العامة، مما يجعمو 

 عر بالفشؿ كقد يترؾ كظيفتو نظرنا لأنو لا يشعر بتحقيؽ ذاتو فييا.يش
كتبدك ىذه النتيجة منطقية حيث إف المعمـ الذل يمتمؾ المكارد كالإمكانات كالقدرات      

النفسية يككف أكثر قدرة عمى التكيؼ مع بيئة العمؿ كمستجداتيا، فثقتو في قدرتو عمى 
القدرة عمى تحدل المياـ الصعبة كالقدرة عمى حؿ أداء مياـ العمؿ بنجاح، كامتلاؾ 

المشكلات كالتغمب عمى العقبات كالتحديات التي تكاجييـ بالعمؿ كالتكيؼ معيا فيك لا 
 ييرب منيا بحكـ صمكده كثباتو الانفعالى، كيزيد مف التزامو الميني

مينى بأف مكارد كيمكف تفسير التأثيرات الإيجابية لرأس الماؿ النفسى فى الالتزاـ ال     
مكاناتو التي يمتمكيا تُمكنو مف تحقيؽ الالتزاـ المينى كتحقيؽ ذاتو  المعمـ النفسية كا 
كطمكحو الميني، حيث إف كفاءة المعمـ كثقتو في أداء ميامو بنجاح كبذؿ مزيد مف الجيد 

ب بالعمؿ كالمثابرة في إتماـ المياـ تزيد مف دافعيتو لمعمؿ كمكاجية ما يعترضو مف صعا
كالتكافؽ بشكؿ إيجابي كالرضا كالمشاركة كالتعاكف مع الآخريف كيتحقؽ الالتزاـ في المينة، 
كما أف المعمميف الأكثر قدرة عمى التفاؤؿ كالصمكد أكثر ثقة كقدرة عمى أداء مياـ العمؿ 
المككمة إلييـ كالتغمب عمى الصعكبات كمكاجية التحديات في بيئة العمؿ كالتحكـ في 

لضاغطة، كأكثر قدرة عمى إتماـ مياـ العمؿ بنجاح بغض النظر عف الأحداث ا
الإمكانيات المتاحة، كيؤدكف مياـ العمؿ بأيسر الطرؽ لتمكنيـ كلكفاءتيـ الذاتية فيشعركف 
بالنجاح في مينتيـ مف ثقتيـ في إمكانياتيـ كقدراتيـ بالعمؿ كنجاحيـ المستمر، بالإضافة 

د رأس الماؿ النفسى لديو القدرة عمى إتماـ المياـ تحت إلى أف المعمـ الذل يتمتع بمكار 
ظركؼ العمؿ الصعبة كيرل أف الظركؼ الصعبة لا تمثؿ عائؽ بينو كبيف تحقيؽ أىدافو 
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كالنجاح في مينتو، كما أنو يغير مف نمط تفكيره كمف خططو المستقبمية لمتكافؽ مع كاقع 
 العمؿ.  

كء العلاقة بيف الالتزاـ الميني كالرضا كيمكف أيضا تفسير ىذه النتيجة في ض     
الكظيفي، حيث إف الحياة الاجتماعية عند الأفراد عممية تفاعمية تبادلية مبنية عمى أساس 
مبدأ الأخذ كالعطاء فعندما يقدـ طرؼ ما شيئا إلى طرؼ آخر فإنو يتكقع رد العطاء مف 

لتمكيف النفسي، حيث إف الطرؼ الآخر، كأيضا في ضكء العلاقة بيف الالتزاـ الميني كا
المعمـ ذك التمكيف النفسي العالي أكثر ثقة في قدراتو عمى أداء كاجباتو المككمة إليو، 
نتاج أفكار ذات قيمة، فالتمكيف  كشعكره بمزيد مف الاستقلالية، كقدرتو عمى التفكير، كا 

با بدكافع النفسي كثيؽ الصمة بحياة المعمـ فتصكراتو لمستكل تمكينو النفسي ترتبط إيجا
 العمؿ كالأداء كالتزامو الميني.

يسيـ أحد المتغيرات النفسية المدركسة )رأس الماؿ نتائج الفرض الثاني، كينص عمى: 
النفسي، كالتمكيف النفسي، كالرضا الكظيفي( بدرجة أكبر مف غيره في الالتزاـ الميني لدل 

 معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية.
ض أجرل الباحث تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد لمتعرؼ عمى كلمتحقؽ مف الفر      

 كالجدكؿ الآتي يكضح ذلؾ: إسياـ المتغيرات النفسية المدركسة في الالتزاـ الميني، 
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( نتائج تحميؿ الانحدار الخطي المتعدد لإسياـ المتغيرات المدركسة في أبعاد 30جدكؿ )
 الالتزاـ الميني كالدرجة الكمية لو.

انمخغَش 

 نمخنبيء بها

انمخغَشاث 

 انمنبئت

 س

 انمخعذد

)معبمم 

الاسحببط 

 انمخعذد(

 ²س ²س

 اننمورج

) معبمم 

 انخفسَش(

معبمم  انثببج

 الانحذاس

B 

Beta ث 

 

 

 

الانخزاو 

 انوجذانٌ

انشضب 

 انوظَفٌ

16118 16312 16312 16132 16132 16221 16421 

سأس 

انمبل 

 اننفسٌ

16111 16125 16148 16818 16215 56111 

انخمكَن 

 اننفسٌ

16188 16121 16112 16828 16288 26132 

الانخزاو 

 انمسخمش

انشضب 

 انوظَفٌ

16118 16314 16312 

16218- 

16138 16212 16214 

سأس 

انمبل 

 اننفسٌ

16115 16181 16121 16111 16223 26234 

انخمكَن 

 اننفسٌ

16111 16122 16112 16821 16223 26141 

الانخزاو 

عَبسًانم  

سأس 

انمبل 

 اننفسٌ

16132 16383 16381 

46312 

16822 16518 16881 

انخمكَن 

 اننفسٌ

16151 16343 16181 16844 16481 26181 

 انذسجت انكهَت

انشضب 

 انوظَفٌ

16111 16314 16312 

26818 

16818 16418 56312 

سأس 

انمبل 

 اننفسٌ

16182 16145 14122 16211 16428 16831 

انخمكَن 

 اننفسٌ

16181 16121 16112 16412 16281 26121 

( إسياـ المتغيرات النفسية المدركسة في أبعاد الالتزاـ الميني 30يتضح مف الجدكؿ )
 كالدرجة الكمية لو كيتضح ما يأتي:

فيما يخص البعد الأكؿ )الالتزاـ الكجداني( فإف أكثر المتغيرات النفسية المدركسة      
( كىي قيمة 27232الكظيفي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( ) إسياما بو ىك الرضا
(، كىذا معناه أف الرضا 27354(، كما بمغ معامؿ التفسير  )2720دالة عند مستكل )

% في التنبؤ بالبعد الأكؿ، كيأتي في المرتبة الثانية رأس الماؿ 3574الكظيفي يسيـ بنسبة 
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( كىي قيمة دالة عند مستكل 17225)النفسي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( 
(، كىذا معناه أف رأس الماؿ النفسي يسيـ 27220(، كما بمغ معامؿ التفسير  )2720)

% في التنبؤ بالبعد الأكؿ، كيأتي في المرتبة الثالثة التمكيف النفسي حيث بمغت 270بنسبة 
كما بمغ معامؿ  (، 2.20( كىي قيمة دالة عند مستكل ) 37234القيمة التنبؤية لو )ت( )

% في التنبؤ بالبعد 274(، كىذا معناه أف التمكيف النفسي يسيـ بنسبة 27224التفسير  )
 الأكؿ.
فيما يخص البعد الثاني )الالتزاـ المستمر( فإف أكثر المتغيرات النفسية المدركسة      

يمة ( كىي ق27422إسياما بو ىك الرضا الكظيفي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( )
(، كىذا معناه أف الرضا 27353(، كما بمغ معامؿ التفسير  )2720دالة عند مستكل )

% في التنبؤ بالبعد الثاني، كيأتي في المرتبة الثانية رأس الماؿ 3573الكظيفي يسيـ بنسبة 
( كىي قيمة دالة عند مستكل 47332النفسي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( )

(، كىذا معناه أف رأس الماؿ النفسي يسيـ 27232التفسير  ) (، كما بمغ معامؿ2720)
% في التنبؤ بالبعد الأكؿ، كيأتي في المرتبة الثالثة التمكيف النفسي حيث بمغت 372بنسبة 

(، كما بمغ معامؿ  2.20( كىي قيمة دالة عند مستكل ) 37424القيمة التنبؤية لو )ت( )
% في التنبؤ بالبعد 274ف النفسي يسيـ بنسبة (، كىذا معناه أف التمكي27224التفسير  )

 الثاني.
فيما يخص البعد الثالث )الالتزاـ المعيارم( فإف أكثر المتغيرات النفسية المدركسة      

( كىي قيمة 47002إسياما بو ىك رأس الماؿ النفسي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( )
(، كىذا معناه أف رأس الماؿ 27302)  (، كما بمغ معامؿ التفسير2720دالة عند مستكل )

% في التنبؤ بالبعد الثالث، كيأتي في المرتبة الثانية التمكيف 3072النفسي يسيـ بنسبة 
( كىي قيمة دالة عند مستكل 47202النفسي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( )

يسيـ بنسبة (، كىذا معناه أف التمكيف النفسي 27205(، كما بمغ معامؿ التفسير )2.20)
 % في التنبؤ بالبعد الثالث.075
فيما يخص الدرجة الكمية فإف أكثر المتغيرات النفسية المدركسة إسياما بو ىك الرضا      

( كىي قيمة دالة عند مستكل 17324الكظيفي حيث بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( )
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الكظيفي يسيـ بنسبة (، كىذا معناه أف الرضا 27353(، كما بمغ معامؿ التفسير  )2720)
% في التنبؤ بالالتزاـ الميني، كيأتي في المرتبة الثانية رأس الماؿ النفسي حيث 3573

(، كما بمغ 2720( كىي قيمة دالة عند مستكل )27032بمغت القيمة التنبؤية لو )ت( )
% في 473(، كىذا معناه أف رأس الماؿ النفسي يسيـ بنسبة 2.243معامؿ التفسير  )

بالالتزاـ الميني، كيأتي في المرتبة الثالثة التمكيف النفسي حيث بمغت القيمة التنبؤية التنبؤ 
(، كما بمغ معامؿ التفسير   2.20( كىي قيمة دالة عند مستكل ) 37445لو )ت( )

 % في التنبؤ بالالتزاـ الميني.274(، كىذا معناه أف التمكيف النفسي يسيـ بنسبة 27224)
(، كىذا معناه أف المتغيرات النفسية 27353التفسير النيائي )كما بمغ معامؿ      

% في التنبؤ بالالتزاـ الميني، كىذا يعني أيضان أف المتغيرات 3573المدركسة تسيـ بنسبة 
%( مف 3573المستقمة )الرضا الكظيفي، كرأس الماؿ النفسي، كالتمكيف النفسي( تفسر )

%( مف التغيرات 3573لالتزاـ الميني(، أك أف )التغيرات التي تحدث في المتغير التابع )ا
التي تحدث في )الالتزاـ الميني( تعزل إلى )المتغيرات النفسية المدركسة( كالباقي يرجع 
إلى عكامؿ أخرل منيا الخطأ العشكائي. كتدؿ ىذه النتيجة عمى أف تمؾ المتغيرات تشكؿ 

كىذا يعني قبكؿ الفرض البديؿ، بعض المتغيرات التي تسيـ فى التنبؤ بالالتزاـ الميني، 
يسيـ أحد المتغيرات النفسية المدركسة )الرضا الكظيفي( بدرجة أكبر مف غيره أم أنو 

)رأس الماؿ النفسي كالتمكيف النفسي( في الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة الابتدائية 
 .الأزىرية
نت فييا نسب إسياـ المتغيرات كتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج البحكث السابقة التي تباي     

النفسية المدركسة في الالتزاـ الميني أك الالتزاـ التنظيمي، كما في دراسة كؿ مف )حميـ، 
 (.3204(، )محمكد، كالفقي، 3203
كيفسر الباحث إسياـ الرضا الكظيفي في الالتزاـ الميني كأكثر المتغيرات النفسية      

لقكية بيف الرضا الكظيفي كالالتزاـ الميني، حيث المدركسة إسياما، في ضكء العلاقة ا
يعتبر الرضا الكظيفي مف المفاىيـ الإدارية التي ليا أثر فعاؿ في إنتاجية العمؿ كزيادة 
الكلاء لممؤسسة، فيك الأساس الذم يحقؽ التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمعامميف، كيحسف 

اىتماـ الإدارة بالعامميف، مف  مف أدائيـ، كيتكقؼ نجاح أم مؤسسة أك فشميا عمى مدل
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خلاؿ تنمية قدراتيـ كمياراتيـ، كزيادة دافعيتيـ لمعمؿ كالإنتاج مف خلاؿ إشباع حاجاتيـ 
كرغباتيـ كدكافعيـ7 كذلؾ لأف تحقيؽ الرضا الكظيفي لمعامميف يؤثر في نكعية أدائيـ، كمف 

قؽ أىداؼ المؤسسة ثـ يحقؽ نتائج إيجابية تخدـ كافة أقطاب العممية التعميمية، كتح
بكفاءة، كأف الكصكؿ إلى التزاـ ميني متميز لمعامميف مرىكف بمدل تكفر مستكل مقبكؿ 

 مف الرضا الكظيفي عف الخدمات كعف العمؿ كعف العدالة المادية كالمعنكية.
كيعبر رضا الفرد عف تكامؿ حالتو النفسية ككظيفتو7 كعف تكقعاتو نحك ما يحصؿ      

المادية كالمعنكية7 كلاشؾ أف ىناؾ عكامؿ مؤثرة في رضا الفرد عف  عميو مف العكائد
كظيفتو7 بعضيا يتعمؽ بذاتية الفرد نفسو7 كبعضيا يتعمؽ بطبيعة العمؿ كالميمات7 
كبعضيا مرتبط بالعلاقات مع الزملاء7 كمنيا ما يرتبط بالراتب الذم يتقاضاه المكظؼ7 

 ظيفي كالذم بدكره يؤثر في الالتزاـ الميني.ككؿ ذلؾ يشعره بالسعادة كمف ثـ بالرضا الك 
كما أف الرضا الكظيفي يحتؿ مكانو خاصة داخؿ أم مؤسسة كانت، باعتباره الناتج      

النيائي لمحصمة الأنشطة بيا، كذلؾ عمى مستكل الفرد كالمؤسسة، ذلؾ أف المؤسسة تككف 
زا، كبشكؿ عاـ فإف اىتماـ أكثر استقرارا كأطكؿ بقاء حيف يككف أداء العاميف أداء متمي

الإدارة كقيادتيا بمستكل الأداء عادة  ما يفكؽ الاىتماـ بالعامميف بيا، كلذلؾ يمكف القكؿ 
بأف الأداء عمى أم مستكل تنظيمي داخؿ المؤسسة، كفي أم جزء منيا لا يعد انعكاسا 

 دة أيضا.لدكافع كقدرات المرؤكسيف فحسب بؿ ىك انعكاس لدكافع كقدرات الرؤساء كالقا
( أف الرضا الكظيفي يتحدد مف 03، 3200كيتفؽ ذلؾ مع ما ذكره )عبد الرحمف،      

خلاؿ مجمكعة فرعية مف العكامؿ الشخصية كالتنظيمية كالتي تعتبر في مجمكعيا كمحدد 
للالتزاـ، لذا يتـ النظر إلى الرضا الكظيفي عمى أنو محدد أصغر للالتزاـ كالذم يعد 

  ككنو يعكس التكجو الفردم تجاه المؤسسة.مفيكما أكثر شمكلا
تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات لا نتائج الفرض الثالث، كينص عمى: 

 الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى النكع.
كؿ كلمتحقػػػؽ مػػػف الفػػػرض اسػػػتخدـ الباحػػػث اختبػػػار "ت" لمجمػػػكعتيف مسػػػتقمتيف، كالجػػػد     

 الآتى يكضح ذلؾ.
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( قيمة "ت"  كدلالتيا الإحصائية لمفركؽ فى أبعاد الالتزاـ الميني كالدرجة 33جدكؿ )
 في ضكء متغير النكع. الكمية

 قَمت "ث" الانحشاف انمعَبسً انمخوسط انمجموعت الأبعبد
مسخوى 

 انذلانت

 الانخزاو انوجذانٌ
 81633 23621 ركوس

 غَش دانت 16112
 81618 21612 إنبد

 الانخزاو انمسخمش
 غَش دانت 16183 1614 24631 ركوس

 1612 22613 إنبد

 الانخزاو انمعَبسً
 غَش دانت 16115 1611 81648 ركوس

 1631 81614 إنبد

 انذسجت انكهَت
 غَش دانت 16121 21611 31621 ركوس

 21618 11622 إنبد

فركؽ بيف متكسطى درجات المجمكعتيف ( أف قيمة "ت" لم 33يتضح مف الجدكؿ )      
ناث( فى الأبعاد )الالتزاـ الكجداني، كالالتزاـ المستمر، كالالتزاـ المعيارم(  )ذككر، كا 

،  27203، 27224)كالدرجة الكمية غير دالة إحصائيا، حيث بمغت قيمة "ت" عمى الترتيب 
الصفرم، أم أنو  ( كىي قيـ غير دالة إحصائيا، كىذا يعني قبكؿ الفرض27244، 27221

تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة لا 
 الابتدائية الأزىرية ترجع إلى النكع.

، )آؿ (3230)الجميمي، (، 3232دراسة كؿ مف )لحسف، كتتفؽ ىذه النتيجة مع      
الة إحصائيا في الالتزاـ ( التي تكصمت إلى عدـ كجكد فركؽ د3230مسمط، كالمخلافي، 

 الميني، أكالالتزاـ التنظيمي ترجع إلى النكع. 
(، 3202)عابديف، (، 0551)عبد اليادم، دراسة كؿ مف كتختمؼ ىذه النتيجة مع      

(، )أبك المعاطي، 3204(، )السمنتي، كعزاـ، كالنجار، 3202(، )حسف، 3202)بركات، 
كالتي أشارت ( 3230(، )عامر، 3205 (، )مختار،3204(، )عمارة، 3204كمنصكر، 

كجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ الميني أك التنظيمي كالتي ترجع إلى النكع  إلى
 لصالح الذككر، أك الإناث. 

كيمكػػف تفسػػير ىػػذه النتيجػػة فػػي ضػػكء أف جميػػع المعممػػيف كالمعممػػات يتبعػػكف جميعػػا      
جػػػػراءات إدارة تعميميػػػػة كاحػػػػدة كيتعرضػػػػكف لػػػػنفس القػػػػرارات ، كخضػػػػكعيـ جميعػػػػا لأنظمػػػػة كا 

كمسػػاءلة مكحػػدة لا تميػػز بػػيف العػػامميف بنػػاء عمػػى الاخػػتلاؼ فػػي النػػكع، كحصػػكليـ جميعػػا 
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عمػػػى نفػػػس الحقػػػكؽ كالكاجبػػػات دكف تفرقػػػة، كخضػػػكعيـ بشػػػكؿ عػػػاـ لػػػنفس ظػػػركؼ العمػػػؿ 
 المكضكعية كالبيئية.

ـ التي ينتمكف إلييا، كيمكف تفسير ىذه النتيجة أيضا في ضكء طبيعة مينة التعمي     
حيث يسعى كؿ منيـ نحك الاتقاف كالكماؿ كحرصيـ عمى مصمحة أبنائيـ، كفي ضكء 
المتطمبات الأسرية، ككاجبات مينة التعميـ، كالأدكار الاجتماعية التي يجب القياـ بيا لكؿ 
ة منيـ، كأعباء العمؿ كأعباء الأسرة، ككذلؾ الدخؿ المادم مف المينة، لذا كانت العلاق

بيف الالتزاـ الميني كالنكع علاقة ضعيفة، كىذا ما أشارت إليو دراسة )عبد اليادم، 
0551.) 
كقد ترجع ىذه النتيجة إلى أف معظـ المعمميف كالمعممات اختاركا مينة التعميـ كلا      

تكجد أماميـ بدائؿ لاختيار عمؿ آخر، فجميعـ يمتزـ نحك المينة لضماف الحصكؿ عمى 
فز العمؿ الأخرل التي تكفرىا المينة، فالمعمـ بصرؼ النظر عف نكعو قائد المرتب كحكا

اجتماعي ييتـ بتكفير مناخ ملائـ لمطلاب كيركز عمى الجكانب المختمفة في شخصية 
الطالب كيمتمؾ العديد مف الميارات كالكفاءات التي تساعده عمى القياـ بالمياـ المطمكبة 

 مية.منو لتحقيؽ أىداؼ العممية التعمي
تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات لا نتائج الفرض الرابع، كينص عمى: 

 الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى الخبرة.
كلمتحقؽ مف الفرض أجرل الباحث تحميؿ التبايف أحادم الاتجاه، كالجدكؿ الآتي     

 يكضح ذلؾ.
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 معرفة الفركؽ في الالتزاـ الميني كأبعاده في ضكء متغير الخبرة.( قيمة "ؼ" ل32جدكؿ )
مجموع  مصذس انخببٍن انبعذ

 انمشبعبث

دسجبث 

 انحشٍت

مخوسط 

 انمشبعبث

 انذلانت قَمت ف

الانخزاو 

 انوجذانٌ

 بَن انمجموعبث

داخم 

 انمجموعبث

 انمجموع

22416588 

211416235 

421116111 

2 

218 

214 

28816355 

8186111 

216115 18,1 

 بَن انمجموعبث الانخزاو انمسخمش

داخم 

 انمجموعبث

 انمجموع

43426211 

241226151 

235536855 

2 

218 

214 

81116821 

126311 

226181 18,1 

الانخزاو 

 انمعَبسً

 بَن انمجموعبث

داخم 

 انمجموعبث

 انمجموع

81226153 

888536521 

823116215 

2 

218 

214 

1886221 

416313 

216241 18,1 

 بَن انمجموعبث ت انكهَتانذسج

داخم 

 انمجموعبث

 انمجموع

233826131 

8322316284 

2128116211 

2 

218 

214 

841516141 

12116184 

226481 18,1 

( كجكد فركؽ دالة إحصائيان في أبعاد الالتزاـ الميني كالدرجة 32يتضح مف الجدكؿ )     
، 202,33، 421,32يب )الكمية ترجع إلى سنكات الخبرة، حيث بمغت قيمة "ؼ" بالترت

(، كلتحديد اتجاه 20,2( كىى قيـ دالة إحصائيا عند مستكل )202,33، 422,32
 الفركؽ، استخدـ الباحث اختبار شيفيو كالجدكؿ الآتى يكضح ذلؾ.

( نتائج اختبار شيفيو لمعرفة اتجاه الفركؽ في أبعاد الالتزاـ الميني كالدرجة 34جدكؿ )
 ت الخبرةالكمية كالتي ترجع إلى سنكا

 انبعذ
انذسجت 

 انعهمَت

( 21-81من ) أعواو 81أقم من 

 عبو

أكثش من 

 عبو 21

انمخوسط 

 انحسببٌ

الانخزاو 

 انوجذانٌ

 81أقم من 

 أعواو
-   81645 

( 21-81من )

 عبو
*3,23541 -  25,12 

 21أكثش من 

 عبو
*88,14114 *2,11415 - 41,21 

الانخزاو 

 انمسخمش

 81أقم من 

 أعواو
-   85 

( 21-81من )

 عبو
*3,82851 -  22,82 
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 21أكثش من 

 عبو
*88,41153 *2,81211 - 21,41 

الانخزاو 

 انمعَبسً

 81أقم من 

 أعواو
-   84,51 

( 21-81من )

 عبو
*2611181 -  81,23 

 21أكثش من 

 عبو
*3,22121 *2,31281 - 28,14 

انذسجت 

 انكهَت

 81أقم من 

 أعواو
-   21,12 

 (21-81من )

 عبو
*81,81413 -  11,12 

 21أكثش من 

 عبو
*41,11411 *88,51131 - 33,14 

 ( 2.21* : دالة عند مستكل ) 
 ( الآتي:34يتضح مف الجدكؿ )     
 02فيما يخص بعد الالتزاـ الكجداني: كجكد فركؽ دالة إحصائيا  بيف )أقؿ مف      

(، كذلؾ عاـ 32)أكثر مف  ( ، كعاـ 32-02مف (، كبيف )عاـ 32-02)مف  أعكاـ(، ك
( كىك 35,22( )عاـ 32أكثر مف (، حيث بمغ متكسط درجات )عاـ 32أكثر مف لصالح )

 الأعمى مقارنة بسنكات الخبرة الأخرل. 
 02كفيما يخص بعد الالتزاـ المستمر: كجكد فركؽ دالة إحصائيا  بيف )أقؿ مف      

(، كذلؾ عاـ 32)أكثر مف  ك ( ،عاـ 32-02مف (، كبيف )عاـ 32-02)مف  أعكاـ(، ك
( كىك 22,32( )عاـ 32أكثر مف (، حيث بمغ متكسط درجات )عاـ 32أكثر مف لصالح )

 الأعمى مقارنة بسنكات الخبرة الأخرل. 
 02بينما ما يخص بعد الالتزاـ المعيارم: كجكد فركؽ دالة إحصائيا  بيف )أقؿ مف      

(، كذلؾ عاـ 32)أكثر مف  ( ، كعاـ 32-02مف (، كبيف )عاـ 32-02)مف  أعكاـ(، ك
( كىك 22,30( )عاـ 32أكثر مف (، حيث بمغ متكسط درجات )عاـ 32أكثر مف لصالح )

 الأعمى مقارنة بسنكات الخبرة الأخرل. 
 أعكاـ(، ك 02كأما ما يتعمؽ بالدرجة الكمية: كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف )أقؿ مف      
(، كذلؾ لصالح عاـ 32)أكثر مف  ( ، كعاـ 32-02مف (، كبيف )عاـ 32-02)مف 

( كىك 22,33( )عاـ 32أكثر مف (، حيث بمغ متكسط درجات )عاـ 32أكثر مف )
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الأعمى مقارنة بسنكات الخبرة الأخرل، كىذا يعني رفض الفرض الصفرم كقبكؿ الفرض 
 تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات الالتزاـ الميني لدلالبديؿ، أم أنو 

في جميع  ( عاـ 32أكثر مف )لصالح معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى الخبرة 
 الأبعاد كالدرجة الكمية لممقياس.

)السمنتي، كعزاـ، (، 0551)عبد اليادم،  كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة كؿ مف     
 رت إلىالتي أشا( 3230(، )عامر، 3232(، )لحسف، 3204(، )عمارة، 3204كالنجار، 

كجكد فركؽ دالة إحصائيا في الالتزاـ الميني كالتي ترجع إلى سنكات الخبرة لصالح الأكثر 
 خبرة.
(، 3203(، )نبياف، 3202كتختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة كؿ مف )عابديف،      

(، )آؿ مسمط، كالمخلافي، 3205)مختار، (، 3205، )القنيطير، (3202)بركات، 
كالتي أشارت إلى عدـ كجكد فركؽ دالة ترجع إلى سنكات  (3230)الجميمي، (، 3230

  الخبرة في الالتزاـ الميني، أك الالتزاـ التنظيمي.
كيمكف تفسير ىذه النتيجة في ضكء العلاقة الإيجابية بيف الالتزاـ الميني كعدد      

مو، سنكات الخبرة كذلؾ مف خلاؿ العلاقات الشخصية لممعمـ بينو كبيف المشرفيف عمى عم
كأف أفضؿ المؤشرات التي تساىـ في التنبؤ بالتزاـ الفرد ىك عدد السنكات التي يقضييا 
الفرد في خدمة المينة، حيث إف الفرد في بداية التحاقو بالمينة يتساءؿ عما إذا كاف كاقع 
حساسو الذاتي الداخمي عف المينة، كيتـ في ىذه  المينة التي اختارىا يتكافؽ مع تكقعاتو، كا 

رحمة تشكيؿ اتجاه الفرد نحك المينة، ثـ في المرحمة التالية تتميز بشعكر الفرد بأىميتو الم
الشخصية كخكفو مف الفشؿ، كتعزيز مفيكـ الذات عف نفسو، كفي مرحمة متقدمة يشعر 
الفرد بالمسئكلية الكاممة كأف يعتمد عميو مف قبؿ المؤسسة التي يعمؿ بيا، فالتزاـ الفرد يزيد 

 ترة التي يقضييا بالعمؿ كممارسة المينة.بزيادة الف
كتناسب ىذه النتيجة أيضا أنمكذج الكفاءة الذاتية المينية، فتزداد ىذه الكفاءة مع      

سنكات الخبرة، كبالتالي يزداد المستكل الميارم لمفرد، كزيادة الثقة في النفس، لذا الأفراد 
كثر التزاما لممينة، فالمعمـ عندما تزداد الأكثر خبرة يشعركف بأنيـ أكثر كفاءة، كبالتالي أ

خبرتو كمما كانت فرصتو أكبر في الحصكؿ عمى مرتبات أكبر كعلاكات أكثر ككضع 
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كظيفي أفضؿ، كما يحكز عمى تقدير رؤسائو في العمؿ؛ مما يككف لو الأثر في استقلالو 
كف التزاميـ بعممو، كبالتالي يككف مف الصعب ترؾ ىؤلاء مينة التعميـ لمينة أخرل كيك

 أعمى مف غيرىـ الأقؿ خبرة.
فالمعمـ يكاجو في عمره الميني متغيرات شتى لا يمكنو مكاكبتيا إلا مف خلاؿ الخبرة      

، فزيادة  التي اكتسبيا مع التقدـ في المينة فالعمكـ تتغير كالأبحاث تضيؼ جديدا كؿ يكـ
فاءات مختمفة خاصة بعممو سنكات الخبرة لدل المعمـ كما تحممو مف اكتساب ميارات كك

تمكنو مف القياـ بأداء عممو بنجاح، فضلا عف تحمؿ مسئكليتو تجاه طلابو كزملاءه 
كمجتمعو، بالإضافة إلى سعة فكره كنضج تفكيره، كعمى النقيض مف ذلؾ فالمعمـ الأقؿ 
في سنكات الخبرة قد يستغرؽ كقتا طكيلا في أداء المياـ المطمكبة منو كما قد يشعر 

 عجز تجاه بعض المشكلات التي تكاجيو مما يؤثر في التزامو الميني.بال
تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات لا نتائج الفرض الخامس، كينص عمى: 

 الالتزاـ الميني لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى طبيعة التخصص.
"ت" لمجمكعتيف مستقمتيف، كالجدكؿ كلمتحقؽ مف الفرض استخدـ الباحث اختبار      

 الآتى يكضح ذلؾ.
( قيمة "ت"  كدلالتيا الإحصائية لمعرفة الفركؽ في الالتزاـ الميني كأبعاده في 31جدكؿ )

 ضكء متغير طبيعة التخصص.
 قَمت "ث" الانحشاف انمعَبسً انمخوسط انمجموعت الأبعبد

مسخوى 

 انذلانت

الانخزاو 

 انوجذانٌ

 81621 23632 حشبوً
46423 1618 

 82614 28 غَش حشبوً

الانخزاو 

 انمسخمش

 26135 1622 24611 حشبوً
1618 

 82614 81641 غَش حشبوً

الانخزاو 

 انمعَبسً

 26213 1624 81645 حشبوً
1615 

 1623 81655 غَش حشبوً

انذسجت 

 انكهَت

 46112 25625 31611 حشبوً
1618 

 42611 55612 غَش حشبوً

( أف قيمة "ت" لمفركؽ بيف متكسطى درجات المجمكعتيف 31يتضح مف الجدكؿ )     
)مؤىميف تربكيا، كغير مؤىميف تربكيا( فى الأبعاد )الالتزاـ الكجداني، كالالتزاـ المستمر، 

( عدا البعد الثالث دالة 2720كالالتزاـ المعيارم( كالدرجة الكمية دالة إحصائيا عند مستكل )
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، 37323، 37531، 27243، حيث بمغت قيمة "ت" عمى الترتيب )(2721عند مستكل )
( كىي قيـ دالة إحصائيا، كىذا يعني رفض الفرض الصفرم كقبكؿ الفرض البديؿ، 27223

أم أنو تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات درجات الالتزاـ الميني لدل معممي 
كذلؾ لصالح المؤىميف تربكيا في  المرحمة الابتدائية الأزىرية ترجع إلى التأىيؿ التربكم

 جميع الأبعاد كالدرجة الكمية.
(، 3204(، )عمػػػارة، 0551كتتفػػػؽ ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع دراسػػػة كػػػؿ مػػػف )عبػػػد اليػػػادم،      

(  كالتػػػي أشػػػارت إلػػػى كجػػػكد فػػػركؽ دالػػػة إحصػػػائيا فػػػي 3204)السػػػمنتي، كعػػػزاـ، كالنجػػػار، 
يمي لصالح الأعمى مؤىلا، كتختمػؼ مػع الالتزاـ الميني ترجع إلى المؤىؿ أك المستكل التعم

( التي أشارت إلى عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائيا ترجع إلى المؤىؿ 3202دراسة )بركات، 
 العممي كطبيعة المؤىؿ.

كيمكف تفسير ىذه النتيجة في ضكء العلاقة الارتباطية بيف الالتزاـ الميني كمستكل      
قد اكتسب الميارات المرتبطة بعممية التدريس، كتـ  التعميـ لدل الفرد، فالمعمـ المؤىؿ تربكيا

تزكيده بالأسس الفمسفية كالتربكية كالنفسية لطرؽ التدريس، كقد تـ إعداده تربكيا كمينيا 
ليصبح معمـ منتجا في مؤسستو، كتدريبو عمى استخداـ أحدث التقنيات التربكية في عممية 

استراتيجيات التدريس الحديثة، كتدريبو التدريس، كتنمية ميكلو كاتجاىاتو نحك استخداـ 
عمى تصميـ الأنشطة الابتكارية كتنفيذىا، كمساعدتو عمى استخداـ أساليب التقكيـ 
الحديثة، كمساعدتو عمى إيجاد الحمكؿ المبتكرة لممشكلات التربكية التي تكاجيو، كاكتسابو 

بدكره في التزاميـ المكاصفات المطمكبة لمزاكلة مينة التدريس، كالذم انعكس كؿ ذلؾ 
الميني، فالمعمـ المؤىؿ تربكيا قد اكتسب ثقافة تربكية كتدريسية تمكنو مف أداء العمؿ 
بكفاءة، كاحتكاء برامج الإعداد أك التأىيؿ التربكم عمى أىـ الممارسات التربكية، كأيضا 

ذلؾ الإجراءات التي تتخذىا جامعة الأزىر في تأىيؿ المعمميف كتدريبيـ باستمرار، كك
دراسة المعمميف المؤىميف تربكيا مجمكعة مف المقررات التربكية التي تنعكس عمى التزاميـ 

 الميني. 
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 توصيات البحث: 
 في ضكء ما أسفر عنو البحث مف نتائج، يكصي الباحث بما يأتي:     
تقديـ الرعاية المناسبة لممعمميف بالتعميـ الأزىرم، كمنحيـ حقكقيـ كافة كالترقيات،  -
 علاكات، كالحكافز، كغيرىا، بما يميؽ بمينتيـ الشريفة.كال
تعزيز الجكانب النفسية لدل المعمميف بالتعرؼ عمى العكامؿ المؤثرة فييا لما ليا مف  -

 انعكاس عمى التزاميـ الميني.
تييئة بيئات العمؿ في المعاىد الأزىرية بمتطمبات العممية التعميمية كافة، كالتي  -

 معمميف كتنعكس عمى التزاميـ الميني.تسيـ في تعزيز رضا ال
العمؿ عمى تعزيز المكانة الاجتماعية لممعمـ الأزىرم، لأنيا تعد أحد أسباب التزامو  -

الميني، كرصد مخصصات مالية لتشجيع المعمميف المتميزيف في مجالات تخصصيـ، 
 مما يعزز شعكرىـ بالرضا كالارتياح بما ينعكس عمى التزاميـ الميني.

ـ سنكم لممعمميف الأكثر تميزا كالتزاما، كفؽ تقييـ مكضكعي عمى مستكل عمؿ تكري -
 الإدارات.

الاىتماـ بالمعمميف الجدد كالأقؿ خبرة، كالعمؿ عمى تنمية المتغيرات النفسية لدييـ  -
 مف خلاؿ عقد الندكات كالدكرات التدريبية.

شاعر السمبية تكفير بيئة تعميمية تشجع عمى اكتساب المشاعر الإيجابية كخفض الم -
لدل المعمميف، كتنمية اتجاىاتيـ المعرفية كالسمككية الإيجابية، كالكقكؼ عمى العكامؿ 

 الرئيسة التي تؤثر في الالتزاـ المينى لممعمـ.
 بحكث مقترحة:

 يمكف أف تثير نتائج البحث الحالي بعض المشكلات البحثية الآتية:     
 الميني كالضغكط المينية لدل المعمميف.مستكل الالتزاـ الميني كعلاقتو بالنجاح  -0
 تنمية التمكيف النفسي كمدخؿ لتحقيؽ الالتزاـ الميني لدل المعمـ. -3
 الالتزاـ الميني كعلاقتو بجكدة الحياة الكظيفية لدل المعمميف. -2
 الالتزاـ الميني كعلاقتو بالتكجو نحك اليدؼ كالكضع الكظيفى. -4
يني كرأس الماؿ النفسي كالتمكيف النفسي نمذجة العلاقات السببية بيف الالتزاـ الم -1

 لدل معممي المرحمة الابتدائية الأزىرية.
 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
555 

 

 مراجع البحث
 أكلان: المراجع العربية 

(. فعالية برنامج إرشادم يستند إلى التمكيف النفسي في تحسيف 3203أبك أسعد، أحمد عبد المطيؼ ) -
م الأسػػر المفككػػة فػػي محافظػػة الكػػرؾ. الرضػػا الحيػػاتي كالأمػػؿ لػػدل طمبػػة المرحمػػة المتكسػػطة مػػف ذك 

 .024-045(، 0)44، مجمة دراسات في العمكـ التربكية
(. رأس المػػاؿ النفسػػي كعلاقتػػو بػػالالتزاـ 3204أبػػك المعػػاطي، كليػػد محمػػد، كمنصػػكر، منػػار منصػػكر ) -

القػاىرة،  ، كميػة الدراسػات العميػا لمتربيػة، جامعػةمجمة العمكـ التربكيػةالميني لدل معممي التعميـ العاـ. 
32 (2 ،)402- 440. 

(. الالتػػزاـ الػػكظيفي لػػدل المعممػػيف كمتغيػػر كسػػيط بػػيف التنميػػة 3230أبػػك سػػمطاف، كسػػاـ عبػػد الكػػريـ ) -
رسػػػػالة المينيػػػػة كجػػػػكدة المخرجػػػػات التعميميػػػػة فػػػػي مػػػػدارس الأنػػػػركا بالمحافظػػػػات الجنكبيػػػػة لفمسػػػػطيف. 

 ، كمية التربية، جامعة الأقصى، غزة.ماجستير
(. دكر جكدة حياة العمؿ في العلاقة بيف رأس الماؿ النفسػي كمسػتكل 3204كد سيد )أبك سيؼ، محم -

الالتػػػزاـ التنظيمػػػي لػػػدل أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس بكميػػػة التربيػػػة فػػػي جامعػػػة الطػػػائؼ بالمممكػػػة العربيػػػة 
 .042 -025(، 4)0، المجمة الدكلية لمبحكث في العمكـ التربكيةالسعكدية. 

(. فاعميػػة برنػػامج تػػدريبي قػػائـ عمػػى أبعػػاد الدافعيػػة المينيػػة فػػي 3230الأبػػيض، عػػادؿ عبػػد المعطػػي ) -
(، الجػػػزء 052، جامعػػػة الأزىػػػر، )مجمػػػة كميػػػة التربيػػػةتحسػػػيف الرضػػػا الػػػكظيفي لػػػدل معممػػػي الأزىػػػر. 

 .22 -0الرابع، 
(. دكر المشػػػرؼ التربػػػكم فػػػي إدارة 3230آؿ مسػػػمط، محمػػػد أحمػػػد، كالمخلافػػػي، سػػػمطاف بػػػف سػػػعيد ) -

مجمػػة الآداب الالتػػزاـ الػػكظيفي لػػدل المعممػػيف فػػي المػػدارس الثانكيػػة بمنطقػػة عسػػير.  التغييػػر بمسػػتكل
 .303 -030(، 5، كمية الآداب، جامعة ذمار، )لمدراسات النفسية كالتربكية

(. رأس المػػػاؿ النفسػػػي كعلاقتػػػو بكػػػؿ مػػػف اسػػػتراتيجيات الجيػػػد الانفعػػػالي 3204بػػػدر، أميػػػرة محمػػػد ) -
(، 022)34 المجمػػة المصػػرية لمدراسػػات النفسػػية،مرحمػػة الابتدائيػػة. كالرضػػا عػػف العمػػؿ لػػدل معممػػي ال

025-300. 
(. الالتزاـ الكظيفي لػدل معممػي المػدارس الحككميػة مػف كجيػة نظػر مػدراء 3202بركات، زياد أميف ) -

(، 1، معيد الممؾ سػمماف، )المجمة العربية لمدراسات التربكية كالاجتماعيةالمدارس كالمعمميف أنفسيـ. 
20- 45. 

(. الإسػػػياـ النسػػػبي لػػػرأس المػػػاؿ النفسػػػي فػػػي التنبػػػؤ بالاسػػػتغراؽ 3230البصػػػير، نشػػػكة عبػػػد المػػػنعـ ) -
، مجمػػػة التربيػػػة الخاصػػػة كالتأىيػػػؿالمينػػػي كالأعػػػراض السيككسػػػكماتية لػػػدل معممػػػي التربيػػػة الخاصػػػة. 

02(41 ،)0- 24. 
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ة بػػػيف رأس المػػػاؿ (. نمذجػػػة العلاقػػػات السػػػببي3230بمبػػػؿ، يسػػػرا شػػػعباف؛ كحجػػػازم، إحسػػػاف شػػػكرم ) -
جامعػػة  مجمػػة كميػػة التربيػػة،النفسػػي كالتكيػػؼ المينػػي كالنجػػاح المينػػي لػػدل معممػػي المرحمػػة الابتدائيػػة، 

 .125 -105(، 22بكرسعيد، )
(. الرضػػػػا الػػػػكظيفي لػػػػدل معممػػػػي التلاميػػػػذ ذكم صػػػػعكبات الػػػػتعمـ فػػػػي 3223البمياف،عيسػػػػي محمػػػػد ) -

 .032-41(،3)20جامعة عيف شمس، – التربيةمجمة كمية المرحمة الابتدائية بدكلة الككيت. 
(. البنيػة العامميػة المميػزة لطبيعػة العلاقػة بػيف مككنػات الابػداع الكجػداني 3204الجابر، عبمة محمػد ) -

 -231(، 34) 55، المجمػػػة المصػػرية لمدراسػػػات النفسػػػيةكمككنػػات التمكػػػيف النفسػػي لػػػدل المػػراىقيف. 
225. 

الأخلاقية كعلاقتيا بالالتزاـ الػكظيفي لػدل معممػي المػدارس  (. الكفاءة3230الجميمي، عرفاف جاسـ ) -
 ، كمية التربية لمعمكـ الإنسانية، جامعة تكريت.رسالة ماجستيرالابتدائية. 

(. رأس المػػاؿ النفسػػي كعلاقتػػو بػػالتمكيف النفسػػي كالاحتػػراؽ النفسػػي لػػدل 3230جػػكىر، إينػػاس سػػيد ) -
،  ،مجمػػػة الطفكلػػػة كالتربيػػػةمعممػػػات ريػػػاض الأطفػػػاؿ.   -432(، الجػػػزء الثػػػاني، 44)02جامعػػػة الفيػػػكـ

124. 
(. رأس المػػاؿ النفسػػي كعلاقتػػو بالرضػػا الػػكظيفي كاليقظػػة العقميػػة 3232الحػػارثي، صػػبحي بػػف سػػعيد ) -

(، 3)04، جامعػػػػة القصػػػػيـ، مجمػػػػة العمػػػػكـ التربكيػػػػة كالنفسػػػػيةلػػػػدل معممػػػػي كمعممػػػػات ذكم الإعاقػػػػة. 
0053- 0333. 

. الممارسػػات الإداريػػة لمػػديرم المػػدارس الثانكيػػة بمدينػػة الطػػائؼ (3223الحػػارثي، عيسػػى بػػف أحمػػد ) -
، جامعػة أـ رسػالة ماجسػتيركعلاقتيا بالرضا الكظيفي كالالتزاـ التنظيمي لممعممػيف مػف كجيػة نظػرىـ. 

 القرل.
(. التضػػميف الػػكظيفي كعلاقتػػو بالرضػػا الػػكظيفي كمسػػتكل كػػؿ منيمػػا 3205حجػػازم، إحسػػاف شػػكرم ) -

(، ديسػػػمبر، 002) دراسػػػات عربيػػػة فػػػي التربيػػػة كعمػػػـ الػػػنفس،ؿ التعمػػػيـ العػػػاـ. لػػػدل المعممػػػيف بمراحػػػ
333- 224. 

. دار السػػػمكؾ التنظيمػػػي، سػػػمكؾ الأفػػػراد كالجماعػػػات فػػػي منظمػػػات الأعمػػػاؿ(. 3232حػػػريـ، حسػػػيف ) -
 الحامد، عماف.

ؽ (. تمكػػػيف معممػػػي مػػػدارس الثػػػانكم العػػػاـ بمحافظػػػة القػػػاىرة الكبػػػرل لتحقيػػػ3202حسػػػف، نيمػػػة سػػػيد ) -
 -المجمػس العػالمي لجمعيػات التربيػة المقارنػة  مجمػة كميػة التربيػة،التزاميـ التنظيمي "دراسػة ميدانيػة". 

 .304 -020(، 42)02الجمعية المصرية لمتربية المقارنة كالإدارة التعميمية، 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
555 

 

(. التمكػػػيف النفسػػػي لػػػدل أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس كالييئػػػة المعاكنػػػة ليػػػـ 3203حمػػػيـ، شػػػيرم مسػػػعد  ) -
، كميػة التربيػة، جامعػة مجمػة دراسػات تربكيػة كنفسػيةمعة الزقازيؽ كعلاقتو بالرضا الكظيفي لػدييـ. بجا

 .004-13(، 51الزقازيؽ، )
(. الثقة التنظيمية كعلاقتيا بالرضػا الػكظيفي لػدل معممػي المػدارس 3204الحكيطي، أحمد بف عكدة ) -

 .143-102، 10التربية، جامعة سكىاج ، ، كميةالمجمة التربكيةالابتدائية الحككمية بمدينة تبكؾ، 
(. أثر التمكػيف النفسػي فػي الاغتػراب الػكظيفي دراسػة اسػتطلاعية لآراء 3202خالد، كريف مصطفى ) -

 .210 -220(، 002) 21، العراؽ،مجمة تنمية الرافديفرؤساء الأقساـ العممية في جامعة دىكؾ. 
الكسػيط لمتمكػيف النفسػي فػي العلاقػة بػيف  ( الػدكر3230خريبة، إيناس محمد؛ كمجاىد، أحمد سمير ) -

القيػػػادة التحكيميػػػة كالانػػػدماج الػػػكظيفي لػػػدل أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس كمعػػػاكنييـ بكميػػػات التربيػػػة جامعػػػة 
 .040 -45، 52، جامعة سكىاج، ج المجمة التربكيةالزقازيؽ. 

لدل معممػي  (. بعض المتغيرات النفسية المسيمة في النجاح الميني3233الخصكصي، أيمف منير ) -
، المجمػػػػة المصػػػػرية لمدراسػػػػات النفسػػػػيةالأزىػػػػر الشػػػػريؼ فػػػػي ضػػػػكء بعػػػػض المتغيػػػػرات الديمكغرافيػػػػة. 

23(001 ،)15- 023. 
(. تأثير رأس الماؿ النفسي في تحقيػؽ الالتػزاـ التنظيمػي دراسػة ميدانيػة 3202الخفاجي، رشا ميدم ) -

 -0(، 40)00، جامعػة البصػرة، صػادية. العمػكـ الاقتفي الشركة العامة لصػناعة الأسػمدة فػي البصػرة
24. 

(. الإسػياـ النسػبي لػلإدارة الاسػتراتيجية لممػكارد 3201خميفة، مي السيد، كعبد الكريـ،  لبنى محمكد ) -
(، 2)30، مجمػػة دراسػات تربكيػة كاجتماعيػػةالبشػرية فػي التمكػيف النفسػػي كالالتػزاـ الكجػداني لممعممػيف. 

400- 444. 
(. الرضا الكظيفي كعلاقتو بالالتزاـ التنظيمي لمعممػي مػدارس التعمػيـ 3201داكد، عبد العزيز أحمد ) -

 .334 -053(، 25)0، جامعة عيف شمس، مجمة كمية التربيةالأساسي في محافظة كفر الشيخ، 
(. كاقػػع الالتػػزاـ 3230داكد، عبػػد العزيػػز أحمػػد، كمنصػػكر، دريػػة محمػػد، كالسػػعكدم، رمضػػاف محمػػد ) -

، مجمػػة كميػػة التربيػػةالأكلػػى مػػف التعمػػيـ الأساسػػي بمصػػر " دراسػػة ميدانيػػة"، التنظيمػػي لمعممػػي الحمقػػة 
 .332 -344(، 0جامعة كفر الشيخ، )

(. معكقػػات الالتػػزاـ المينػػي للأخصػػائي الاجتمػػاعي المدرسػػي 3232رمضػػاف، ربػػاب عبػػد المعػػكض ) -
(، 002ة المنصكرة، )جامع مجمة كمية التربية،كسبؿ التغمب عمييا "دراسة ميدانية بمحافظة الدقيمية". 

 .440 -403أبريؿ، 
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(. أثر الشخصية الاستباقية في التصكر الأخلاقي كالتمكيف النفسي كسمكؾ 3233زكي، ىناء محمد ) -
كميػة البنػات لػبداب كالعمػكـ كالتربيػة،  مجمػة البحػث العممػي فػي التربيػة،العمؿ المبػدع لػدل المعممػيف. 

 .242 -224(، 0)32جامعة عيف شمس، 
(. الفػػركؽ فػػي مسػػتكل الرضػػا الػػكظيفي بػػيف أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فػػي 3230ي، بنػػدر سػػعيد )الزىرانػػ -

جامعة الإماـ محمد بف سعكد الإسلامية في ضكء رأس الماؿ النفسي كبعض المتغيرات الديمكغرافية. 
 .22 -30(، 24، جامعة عيف شمس، )مجمة الإرشاد النفسي

، جامعػػػة عبػػػد مجمػػػة الباحػػػث الاجتمػػػاعيالػػػكظيفي.  (. دلالات كأبعػػػاد الرضػػػا3203زىػػػراكم، مػػػريـ ) -
 .434 -432(، 0)02، 3الحميد ميرم، قسنطينة

(. درجػة الرضػا الػػكظيفي لػدل القيػػادات الأكاديميػة فػي جامعػػة جػدارا فػػي 3232سػالـ، ميسػاء محمػػد ) -
(، 02جامعػػة ذمػػار، ) المجمػػة العمميػػة لكميػػة التربيػػة،محافظػػة إربػػد كأثػػره فػػي تحسػػيف الأداء الػػكظيفي. 

343- 330. 
(. العلاقػة بػيف رأس المػاؿ 3204السمنتي، لمياء السعيد؛ كعزاـ، يمنى جابر؛ كالنجار، حميدة محمد ) -

مجمة النفسي كالالتزاـ التنظيمي بالتطبيؽ عمى شركة مياه الشرب كالصرؼ الصحي بمحافظة دمياط. 
 . 310 -303(، 0، جامعة بكرسعيد، )البحكث المالية كالتجارية

(. القيػػػادة الخادمػػػة لشػػػيخ المعيػػػد كعلاقتيػػػا بالرضػػػا الػػػكظيفي لممعممػػػيف 3205إبػػػراىيـ أحمػػػد ) السػػػيد، -
 .353 -315(، 000، )دراسات عربية في التربية كعمـ النفسبالمعاىد الثانكية الأزىرية. 

(. التمكػػػػيف النفسػػػػي كالاحتػػػراؽ النفسػػػػي المينػػػػي لػػػدل معممػػػػي التربيػػػػة 3201شػػػاىيف، ىيػػػػاـ صػػػابر  ) -
 .225-323(، 3)0كمية الدراسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة،  جمة العمكـ التربكية،مالخاصة. 

(. التمكػػػيف النفسػػػي كعلاقتػػػو بميػػػارات 3204الشػػػريدة، ماجػػػد بػػػف عمػػػي؛ كعبػػػد المطيػػػؼ، محمػػػد سػػػيد ) -
(، 4)24، جامعػة أسػيكط، مجمػة كميػة التربيػةالتدريس الإبػداعي لػدل معممػي محافظػة كادم الدكاسػر. 

351- 222. 
(. تصػػكر مقتػػرح لتحسػػيف الرضػػا الػػكظيفي لػػدل معممػػي المػػدارس الثانكيػػة 3232شػعيب، مػػي فيصػػؿ ) -

 -232(، 003، جامعػػػة المنصػػػكرة، )مجمػػػة كميػػػة التربيػػػةالعامػػػة لزيػػػادة مسػػػتكل التػػػزاميـ التنظيمػػػي. 
433. 

تبػػار (. الخصػػائص السػػيككمترية لمقيػػاس رأس المػػاؿ النفسػػي كاخ3233الشػػيرم، عبػػد الػػرحمف سػػالـ ) -
 -34(، 33، )مجمػػػة العمػػػكـ التربكيػػة كالدراسػػػات الإنسػػػانيةأبنيػػة عامميػػػة بديمػػة لػػػدل طػػػلاب الجامعػػة. 

024. 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
555 

 

(. أثر الرضا الػكظيفي عمػى الالتػزاـ التنظيمػي لػدل معممػي مػدارس 3233الشيكمي، سعيد بف راشد ) -
ربيػة فػي التربيػة كعمػـ دراسػات عالتعميـ الأساسي في سمطنة عماف "التماثؿ التنظيمي متغيػرا كسػيطا". 

 .322 -332، 0(، ج043، )ASAPالنفس 
(. الرضػػػا الػػػكظيفي كالقمػػػؽ العػػػاـ لػػػدل عينػػػة مػػػف معممػػػات المرحمػػػة 3202الصػػػبحي، ميػػػا مػػػرزكؽ ) -

 المتكسطة بمدينة مكة المكرمػة "دراسػة مقارنػة بػيف المػدارس الحككميػة كالأىميػة بمدينػة مكػة المكرمػة". 
 .ASAP ،4(0،)323-324 النفس دراسات عربية في التربية كعمـ

(. أثػػػر الرضػػػا الػػػكظيفي لييئػػػة التػػػدريس 3204الصػػػديؽ، بػػػدكم محمػػػد؛ كالتككػػػابرم، مػػػاىر الطيػػػب ) -
مجمػػػػة جامعػػػة القػػػػدس كالمػػػكظفيف عمػػػػى التػػػزاميـ التنظيمػػػػي "دراسػػػة حالػػػػة جامعػػػة الحػػػػدكد الشػػػمالية". 

 .33 -02(، 5)2 المفتكحة لمبحكث الإدارية كالاقتصادية،
(. مسػػػتكل الرضػػػا الػػػكظيفي لمعممػػػيف صػػػعكبات الػػػتعمـ العػػػامميف فػػػي 3202مػػػي محمػػػد )الصػػػمادم، ع -

 .030-025(، 43) 2، مجمة دراسات عربية في التربية كعمـ النفسغرؼ مصادر التعمـ. 
(. الرضا الكظيفي عند معممات غرؼ مصػادر الطمبػة ذكم صػعكبات 3232الطراكنة، ردينة خضر ) -

 .413 -431(، 4)5، جامعة محمد خيضر بسكرة، لإنساف كالمجتمعمجمة عمكـ االتعمـ في الأردف. 
(. ظػػػاىرة الاحتػػػراؽ 3202طشػػطكش، رامػػػي، كجػػػركاف، عمػػػي، كمييػػػدات، محمػػػد، كبنػػػي عطػػػا، زايػػػد)  -

مجمة جامعة النجاح النفسي كالرضا الكظيفي كالعلاقة بينيما لدل معممي غرؼ المصادر في الأردف. 
 .0323 -0333(، 4)33التربية، جامعة اليرمكؾ،  ، كميةللأبحاث )العمكـ الإنسانية(

(. درجػػة الالتػػزاـ المينػػي لػػدل مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة الحككميػػة الفمسػػطينية 3202عابػػديف، محمػػد ) -
 -322(، 2)2، المجمػػة الأردنيػػة فػػي العمػػكـ التربكيػػةكمعممييػػا مػػف كجيػػات نظػػر المعممػػيف كالمػػديريف. 

303. 
رضا الكظيفي كعلاقتو بالالتزاـ التنظيمي لدل المعممػيف بالمػدارس (. ال3232العازمي، عيسى فلاح ) -

 -231(، 2)34، كمية الدراسات العميػا لمتربيػة، جامعػة القػاىرة، العمكـ التربكيةالثانكية بدكلة الككيت. 
244. 

(. التمكػػيف النفسػػي كعلاقتػػو بكػػؿ مػػف الرضػػا الػػكظيفي كالالتػػزاـ المينػػي 3230عػػامر، إيمػػاف مختػػار ) -
، كميػػػة البنػػػات لػػػبداب كالعمػػػكـ كالتربيػػػة، جامعػػػة عػػػيف مجمػػػة البحػػػث العممػػػي فػػػي التربيػػػةمعمػػػـ. لػػػدل ال
 .003 -32(، 33)4شمس، 

(. التمكػػيف النفسػػي كدكره فػػي تحقيػػؽ اليكيػػة التنظيميػػة "دراسػػة تطبيقيػػة". 3230عبػػاس، دينػػا حممػػي ) -
 .322 -525كمية التجارة، جامعة الأزىر.،  المجمة العممية للاقتصاد كالتجارة،

(. أثػر الالتػزاـ التنظيمػي فػي العلاقػة بػيف الرضػا الػكظيفي كالأداء 3200عبد الرحمف، طػارؽ عطيػة ) -
 .12 -0(، 0)13، دكرية الإدارة العامةالكظيفي "دراسة تحميمية باستخداـ نمكذج التحميؿ التكسطي". 
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، الأىميػػة، الق3201عبػػد السػػلاـ، عيسػػى محمػػد ) - المجمػػة العمميػػة يػػاس. (. الرضػػا الػػكظيفي: المفيػػكـ
 .323-342(، 2)0، جامعة المنصكرة،لكمية التربية لمطفكلة المبكرة

(. تصػػكر مقتػػرح لتحسػػيف مسػػتكل الرضػػا الػػكظيفي لػػدل أعضػػاء 3232عبػػد الفتػػاح، عصػػاـ عطيػػة ) -
، 33، كميػة التربيػة، جامعػة سػكىاج، المجمػة التربكيػةىيئة التدريس بجامعة العػريش فػي ضػكء أرائيػـ، 

0312-0205. 
. نيػػػػك لينػػػػؾ لمنشػػػػر الرضػػػػا الػػػػكظيفي كميػػػػارة إدارة ضػػػػغكط العمػػػػؿ(. 3201عبػػػػد المطيػػػػؼ، عصػػػػاـ ) -

 كالتدريب، القاىرة.
(. رأس المػاؿ النفسػي كأثػره فػي الالتػزاـ التنظيمػي "دراسػة ميدانيػة 3230عبد الله، عبد العػاؿ عبػدالله ) -

جامعػة قنػػاة  لتجاريػة كالبيئيػة،المجمػة العمميػة لمدراسػػات اعمػى مجمكعػة شػركات المحمػكؿ فػػي مصػر". 
 .052 -012(، 2)03السكيس، 

(. معكقػػات الرضػػا الػػكظيفي لػػدل معممػػي المرحمػػة المتكسػػطة بدكلػػة 3233عبػػد الله، عيسػػى عبػػد الله ) -
 .32 -3(، 42)23، جامعة دمياط، مجمة كمية التربيةالككيت. 

ة كالرضػػا عػػف حػػكافز (. علاقػػة بعػػض المتغيػػرات الشخصػػي0551عبػػد اليػػادم، محمػػكد عػػز الػػديف ) -
جامعػة  مجمػة كميػة التربيػة،العمؿ بالالتزاـ الميني كالتنظيمي لدل المعمميف كمساىماتيا في التنبؤ بو. 

 .042 -22(، 12الأزىر، )
(. إدارة رأس المػػػػاؿ النفسػػػػي كعلاقتيػػػػا بتحقيػػػػؽ الرضػػػػا الػػػػكظيفي لػػػػدل 3232عتػػػػريس، محمػػػػد عيػػػػد ) -

الجمعيػة مجمػة الإدارة التربكيػة، عػة الزقػازيؽ: دراسػة حالػة. أعضاء ىيئة التدريس في كمية التربيػة جام
 .334 -43(، 33)3المصرية لمتربية المقارنة كالإدارة التعميمية، 

(. التمكيف النفسي كعلاقتو بكؿ مف الالتزاـ التنظيمي كالاندماج في 3204العتيبي، سعد بف مرزكؽ ) -
(، 4)24 المجمػػة العربيػػة لػػلإدارة،ة الريػػاض. العمػػؿ لػػدل العػػامميف فػػي شػػركات التػػأميف الخاصػػة بمدينػػ

001- 042. 
(. الانػدماج فػي العمػؿ كعلاقتػو بػالتمكيف النفسػي كالرضػا الػكظيفي 3230عرفاف، أسماء عبد المنعـ ) -

 20، المجمػػػػة المصػػػػرية لمدراسػػػػات النفسػػػػيةلػػػػدل المعممػػػػيف فػػػػي ضػػػػكء بعػػػػض المتغيػػػػرات الديمغرافيػػػػة. 
(002 ،)000- 024. 

(. القيادة كالرضا الكظيفي "دراسة ميدانية بمؤسسة خزينو كلاية كرقمة". رسالة 3203عصماني، مريـ ) -
 ماجستير، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة قاصدم مرباح، الجزائر.

(. الكفػػػػاءة الذاتيػػػػة المدركػػػػة كالتمكػػػػيف النفسػػػػي 3230عمػػػػي، أفنػػػػاف محمػػػػد؛ كخميفػػػػة، فاطمػػػػة خميفػػػػة ) -
دراسػات عربيػة ي لػدل عينػة مػف معممػي الطػلاب المكىػكبيف بمحافظػة جػدة. كعلاقتيما بالرضا الكظيف
 .242 -220(، 021، رابطة التربكييف العرب، )في التربية كعمـ النفس



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2023 يناير (89المجمد )
 

 
557 

 

(. أثػػػػر الرضػػػػا الػػػػكظيفي عمػػػػى أداء معممػػػػي المػػػػدارس الثانكيػػػػة بمحميػػػػة 3232عمػػػي، محمػػػػد البشػػػػير ) -
 .41 -20(، 3)0ة كادم النيؿ، ، جامعمجمة النيؿ لبداب كالعمكـ الإنسانيةعطبرة. 

(.التمكػػيف النفسػػي كأثػػره عمػػى رأس المػػاؿ الفكػػرم "دراسػػة اسػػتطلاعية لآراء 3202عمػػي، مكيػػد عمػػي ) -
 .024 -54(، 02، )مجمة الاقتصاد كالتنمية البشريةمديرية تكزيع الغاز كالكيرباء بالجمفة". 

التنظيمػػػي لػػػدل معممػػػي مرحمػػػة  (. الرضػػػا الػػػكظيفي كعلاقتػػػو بػػػالالتزاـ3204عمػػػارة، كصػػػاؿ محمػػػد ) -
، كميػػػػػة التربيػػػػػة، جامعػػػػػة السػػػػػكداف لمعمػػػػػكـ رسػػػػػالة ماجسػػػػػتيرالأسػػػػػاس بأمػػػػػدرماف "الريػػػػػؼ الجنػػػػػكبي". 

 كالتكنكلكجيا.
(. الرضػػا الػػكظيفي لػػدل معممػػي كمعممػػات التلاميػػذ 3204عػػكاد، أحمػػد أحمػػد، كسػػميـ، سػػحر أحمػػد ) -

، كمية التربية، جامعة دمنيكر، ية كالإنسانيةمجمة الدراسات التربك المكفكفيف في مدارس النكر بمصر، 
2(0،)322-324. 

(. أثػر جػكدة نظػاـ تخطػيط مػكاد المنظمػة فػي 3204فاضؿ، أسعكد محمد، ككساسبة، محمد عػدناف ) -
، المجمػػػة الاردنيػػػة فػػػي إدارة الأعمػػػاؿالتمكػػػيف النفسػػػي كالالتػػػزاـ التنظيمػػػي لمعػػػامميف "دراسػػػة ميدانيػػػة". 

04(0 ،)025- 020. 
(. الرضػػا الػػكظيفي كعلاقتػػو بػػالالتزاـ التنظيمػػي لػػدل المشػػرفيف التربػػكييف 3224، إينػػاس فػػؤاد )فممبػػاف -

 ، مكة المكرمة.رسالة ماجستيركالمشرفات التربكيات بمدينة مكة المكرمة. 
(. الػػكعي بالػػذات كالمشػػاركة الكجدانيػػة كمنبئػػيف بػػالتمكيف النفسػػي 3230فيصػػؿ، ضػػياء أبػػك عاصػػي ) -

(، 022)04، جامعػة بنػي سػكيؼ، مجمة كمية التربيػةدريس بالجامعة كمعاكنييـ. لدل أعضاء ىيئة الت
341- 351. 

(. مسػػتكل الالتػػزاـ التنظيمػػي لػػدل معممػػات المػػدارس الحككميػػة 3205القنيطيػػر، أمجػػاد بنػػت قنيطيػػر ) -
(، الجػػزء 02)21، جامعػػة أسػػيكط، المجمػػة العمميػػة لكميػػة التربيػػةبمحافظػػة الزلفػػي مػػف كجيػػة نظػػرىـ. 

 .232 -243اني، الث
(. رأس المػػػػاؿ النفسػػػػي كعلاقتػػػػو بػػػػبعض 3204الكعبػػػػي، سػػػػياـ مطشػػػػر؛ كالمشػػػػايخي، أركػػػػاف سػػػػعيد ) -

 .405 -252(، 033) مجمة الآداب،المتغيرات لدل منتسبي الجامعة مف التدريسييف كالمكظفيف. 
ة بػػػبعض (. كاقػػػع الالتػػػزاـ التنظيمػػػي فػػػي المؤسسػػػات التعميميػػػة "دراسػػػة ميدانيػػػ3232لحسػػػف، دليمػػػي ) -

 -323(، 2)03مجمة الباحث فػي العمػكـ الإنسػانية كالاجتماعيػة، المؤسسات التعميمية بمدينة كرقمة". 
312. 

(. البنيػػة العاممػػة لمقيػػاس التػػزاـ المعمػػـ باسػػتخداـ عينػػة جزائريػػة "دراسػػة تحميميػػة 3230لركيػػة، مشػػتي ) -
، جامعة العربي بػف مييػدم، الإنسانيةمجمة العمكـ باستخداـ التحميؿ العاممي الاستكشافي كالتككيدم". 

 .0020 -0244(، 2)4أـ البكاقي، 
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مجمػػة جيػػؿ (. التمكػػيف النفسػػي لأفػػراد الحمايػػة المدنيػػة "كاقػػع كتحػػديات". 3201لعػػكر، عاشػػكر السػػيد ) -
 .31-00(، 02، مركز جيؿ البحث العممي، الجزائر، )العمكـ الإنسانية كالاجتماعية

المػػاؿ النفسػػي كعلاقتػػو بالرضػػا الػػكظيفي كاليقظػػة العقميػػة لػػدل  (. رأس3230متػػكلي، فكػػرم لطيػػؼ ) -
 .3223 -0511(، 1)2، مجمة عمكـ ذكم الاحتياجات الخاصةمعممي التربية الخاصة. 

(. تػػػأثير التمكػػػيف 3204محسػػػف، ليػػػث شػػػاكر، كعبػػػد الأميػػػر، عػػػدم عبػػػاس، كمخيػػػؼ، أميػػػر نعمػػػة ) -
مجمػػة مركػػز دراسػػات كميػػة الإدارة كالاقتصػػاد".  النفسػي فػػي انعػػداـ الأمػػف الػػكظيفي "دراسػػة تطبيقيػػة فػػي

 .302 -041(، 44، جامعة الككفة، )الككفة
(. متطمبػػات التمكػػيف الرقمػػي لمعممػػي المػػدراس الثانكيػػة العامػػة بمحافظػػة 3232محمػػد، سػػماح السػػيد ) -

، جامعػة عػيف شػمس، كميػة البنػات لػبداب مجمة البحث العممي في التربيػةالمنكفية مف كجية نظرىـ. 
 .004 -43(، ص 02)30كالعمكـ كالتربية، 

(. رأس المػػاؿ النفسػػي كعلاقتػػو بالرضػػا الػػكظيفي كالاحتػػراؽ النفسػػي 3230محمػػد، عػػلا عبػػد الػػرحمف ) -
جامعػػػة  مجمػػة دراسػػػات فػػي الطفكلػػػة كالتربيػػة،لػػدل المعممػػات بالركضػػػة فػػي ضػػػكء بعػػض المتغيػػػرات. 

 .042 -020(، 02أسيكط، )
أس المػػاؿ النفسػػي كالامتنػػاف كمتغيػػريف كسػػيطيف فػػي العلاقػػة بػػيف (. ر 3232محمػػكد، جييػػاف عثمػػاف ) -

كميػػة  المجمػػة التربكيػػة،جػػكدة حيػػاة العمػػؿ المدركػػة كالينػػاء الػػذاتي لػػدل المعممػػيف بالمرحمػػة الإعداديػػة. 
 .032-55(، 31التربية، جامعة سكىاج، )

النسػبي لمتمكػيف النفسػي  (. الإسياـ3204محمكد، عبد النعيـ عرفة، كالفقي، عبد العزيز عبد الفتاح ) -
كالتكجو نحك الحياة كالذكاء الانفعالي فػي الرضػا الكظيفػػػػػػي لػدم عينػة مػف معممػػي الأزىػػػػػػػر فػي ضػكء 

 .340 -052(، 3) 32، جامعة طنطا، مجمة كمية التربيةبعض المتغيرات الديمكجرافية. 
كالالتػزاـ التنظيمػي لػدل معممػي (. دراسة العلاقة بيف الرضػا الػكظيفي 3205مختار، كحيد مصطفى ) -

 .202 -340(، 004)22، جامعة بنيا، مجمة كمية التربيةالتربية الخاصة. 
(. فاعميػة برنػامج قػائـ عمػى الارشػاد العقلانػي 3203مرتضى، عبمة محمػد،  كنػدا، مرفػت العػدركس ) -

التربيػة الخاصػة. الانفعالي السمككي في تنمية الذكاء الركحي كأثػره عمػى الرضػا المينػي لػدل معممػات 
 .043-44(، 2)40جامعة عيف شمس،  –مجمة كمية التربية 

(. الكفايػات التعميميػة لػدل 3203مطر، عبد الفتاح، كمنصػكر، السػيد كامػؿ، كغنػايـ، عػادؿ صػلاح ) -
مجمػػة دراسػػػات عربيػػػة فػػػي معممػػي التكحػػػدييف كعلاقتيػػػا بمسػػػتكل الرضػػا الػػػكظيفي كالضػػػغكط النفسػػػية. 

 .042-023(،0)34، التربية كعمـ النفس
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(. علاقػػػة الثقافػػػة التنظيميػػػة بػػػالالتزاـ الػػػكظيفي لػػػدل معممػػػي المػػػدارس 3203نبيػػػاف، أمػػػاني جمػػػاؿ ) -
كمية التربية، الجامعة الإسػلامية  رسالة ماجستير،الأساسية الحككمية بمحافظات غزة كسبؿ تطكيرىا. 

 ،غزة.
الحيػػػاتي لػػػدل عينػػػة مػػػف معممػػػي (. التمكػػػيف النفسػػػي كالتكجػػػو 3202النكاجحػػػة، زىيػػػر عبػػػد الحميػػػد ) -

 4، فمسػطيف، مجمػة جامعػة القػدس المفتكحػة للأبحػاث كالدراسػات التربكيػة كالنفسػيةالمرحمة الأساسػية. 
(01 ،)342- 202. 

(. الرضػػػا الػػػكظيفي لػػػدل معممػػػات ريػػػاض الأطفػػػاؿ الحككميػػػة كالخاصػػػة 3202اليػػابط، عبيػػػر فػػػكزم ) -
 .044-032(، 2)42، ية كعمـ النفسمجمة دراسات عربية في الترب"دراسة مقارنة". 
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