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 الرياضيين تقييم البيئة الداخلية أثرها على الالتزام التنظيمي للأخصائيين 
 العامة لرعاية الشباب بجامعة الأزهر  بالإدارة

 د/ أحمد محمد مصطفي عبد القادر *

 :مقدمة ومشكلة البحث 
 ل للا ا للظ  إن الهيكللا الظيمي للت ر ظحللا محللا ال سللاةال ااح حلليظ لي لل ق ال يم لل ل   س  لل  م للاا ه    

الكث ا من الب حث ن باراحظ الهيكا الظيمي ت من جوانبه ال خظلفظ  مب  ةه  مساةا له  مكلك له  مهلاه  للا مةا  
 ال يم  ل .

  ا الما ف الظت   ا به  الإةارة ال صايظ  الظسار ل الح ئيظ الظت ص ححت  ظاة الانفظ ق   ن ااما 
حظ  بظ مي حبظ ل    واجهه من  سار ل      لاال ب ئيلظ كح لاة . يظطلب ا خ ذ الاةارة لاحظاا ي ي ل جاياة ك 

(11  :202) 
 باغ  من الإةارة نم م إلا منه  نش ط إنس نت   ل ايا ن بشا  مي مةا  اةارى ييسب ل ايا م  ماياين 
  حللوا  كلل ن ن  حلل  م   شللج .  الي لل ق  لل ةة ملل  ركللون  ل للاا لا يللظ صلل  بظ ل للايا م  ر ى مو  للظ ل للاياين 

ظك ما مع م  رحلظ م  م  رحل ل  يف ةرلظ    للظ .   ظ ثلا م ل   ي صلا م  م ومل ل ن ل ق ال لايا  لت  ار له  
 للللا الظ  ملللا الف للل ن ملللع م   نيللله م  ما حللليه   ار للله  للللت  هللل  كخصلللي  ه    سايلللا ح جللل  ه   السللل ت 

 (28: 1)لإكب  ه   با ن  ؤلا  الي س لن ركون  ي ك  يمي  م  نش ط م  ان  ز 
 ييللظع  للن ا    لل ل الفللاة نسللو الظيمللي  الللةي ر  للا لايلله ملل  رسلل ا و بلل لالظاام الظيمي للت و  يظ للل   للةا      

ال فهوم بارجظ انام ج الفاة ب ل يم ظ  ا ظ  مه ب لاحظ اار   ه   ذلل  رخظللع  لن مفهلوم الالل  اللو يفت   
  هل   يلوة م  رحلظ نفلع ال  لا  لت   الةي ركون الفاة لايه رالي   ن   له  لكيله ركلاه ال يم لظ الظلت ر  لا

 (49: 4 . )ميم ظ مخاى  ال كع صسيح 
 هيل ك  ج لظ  ب ةليلظ  ن ج ظ الفاة با يسه   اف بأنهل  جلوةة ال ج لظ بل ن اللا يع  ال ا  حل ك   من  

ر لام كلت  للطلاف ااخلا ييملا إليله  للا انله كلت    م كا  اة طب ل  لهلةا ال فهلو    ال ا  ح ن ب ن الا يع  
ظ  كللا طللاف ر للب من ييمللا إلللا   ليللظ الظبلل ةن  لللا منهلل    ليللظ   ةلللظ لكللت  سللظ ا  للةه ال ج للظ ذ  قي لل

 ااةا  اللو يفت  الف  ليلظ الظيمي يلظ    ك ل    ؤةى  ةه ال ج ظ ال  اة إلا زي ةة مسلظوي ل الالل  اللو يفت 

 
 جامعه الأزهر –كليه التربيه الرياضيه  –مدرس بقسم الاداره الرياضيه  *



 

 ياضةوالرة لتربية البدنيل اتالساد نةية مدمجلة جامع

 

 

م 2019 /ريناي -  (3)المجلد  - (31) العدد  –ة والرياضة دنيلسادات للتربية البدينة اجامعة م مجلة  386 

 

  ه   يفظه  كةل  نم     لي   جا من   ي ك ار ب ط  ار  بي  ب ن جوةة  ج ظ الفاة با يسه  ا     ل الفاة  
 (244: 7 . )ااةا  ب ل يم ظ 

 و نواة ال يم ظ    ان مي  يمي  م  ميم لظ  إلا من الفاة  م(2000أحمد سيد مصطفى " )  " يش ا  
ييكلللون ملللن م لللل    الفلللاة  لللو محللل س السللللوك الظيمي لللت     يصلللا لازم اي مو لللع حللللوكت حلللوا  كللل ن 
رسظ  ب لظو   ل الاةارة م  ل ؤهاال ب ئيلظ لاي  لا م  رسلل  ب فلاةه م  لل ن ج   لظ م   ايل    لا    ل ل  

 يم لظ يلا مظوا  لظ     لا يلؤةي  لةا إللا إحبل ط لله  صلاا  ملع ك نت ح جل ل الفلاة  مظطلبل ل الظيملي  م  ال
آخللاين   مي من مه للظ الاةارة من  ه لل  ب ئللظ   للا  للو ا إكللب    لس جلل ل الفللاة جيبلل  إلللا جيللب مللع  س  لل  

 (23   22:  3. )اا ااف الظيمي يظ 

إلللا من ااةا  الللو يفت  للو م لل  مسلل  ر  مJames Becker ( "2001)" جيييمب كيكيير " يؤكللا 
   ليللظ ااةا  الكلللت لل يم للظ    ذللل  يظطلللب لللا رة ا ظ لل م  ا ظيلل   ك  للظ ال للاياين  للت ج يللع ال سللظوي ل 
الظيمي يظ بظطويا   ي يظ مةا  ال ا  ح ن من ح ث الك يظ  ال لوةة ح لث يلي كع ذلل  ب لللا رة  للا مةا  

 (86:  15اليه  يظ  ت    ليظ مةا  ال يم ظ ككا. )ج    ل ال  ا  اليظي ظ م  ال سصلظ 

   للةه بلل ل  ظ ع خ صللظ خ رجيللظ ب ئللظ  للت  مرللل  بهلل  خ صللظ ةاخليللظ ب ئللظ  للت ال يم لل ل  ك  للظ    للا  
 لهل  الح ئلظ   لةه ال  ظ لع  لن  الا ظصل ةرظ  الث  لايظ  الظ لي يظ  الاجظ  عيظ السي حيظ  ال وانب    ش ا  ااخ اة

  ةرجله ال  لا  لا ف  ت   ؤها  ا      ه  حلوكه   ت  ؤها  هت ال يم  ل    ت  ال  مل ن   لا  كح ا   أه ا
  (6 :10 ) . ال يم  ل   ت الإنس نت السلوك ةراحظ  يا  الا ظب ر  ت مخة    ي ب  ال ي  سظ

الما ف  إلا  و  ا  ال  ظ ع  هت  س ا  إل ه   رسظيا  الظت  ااح حيظ  الاك اة    ل  م  ل   ثا 
ليكونوا   ةرين  لا  لحيظ الاحظي ج ل   يظلح ة ر  لظي يظ  ارال الطجب   ه ئظه   ال ي حبظ   الإمك ن ل 
ر وة   ب    الطجبيظ  اانشطظ  ب ل  م  ل  ت  يمي   الشب ب  با  رظ  الطجبيظ  اانشطظ  م  ن  ال  مل ن  ت 

ال ظ اةة بظو  ا ك  ظ الإمك ني ل    ل ه  ب ليفع  ال  ا  لا زي ةة ال   رح ن من الطجب للأنشطظ  الهوار ل 
البشايظ  ال  ةرظ   ال  ا  لا  ي يظ القي ةال من الطجب  ت مخظلع م  لال اانشطظ   ش ي ه   لا  

 ل ب    ال  م ظ  لةل  ذل  يظو ع  لا ة ر ااخص  ت الاي لت  ت    القي ةرظ.  ال  ا لإكس به  الصف ل 
   ال وارة الظيمي يظ ة را   م   ح وي   ت  الح ئظ الإةاريظ     ئظ الفييظ  الح  الح ئظ الااخليظ ب ي صا   الا يسيظ :  

ااخص    ن  مةا  ال يم  ل   ذل   ن طاي  الظأه ا  ت طحي ظ ال ي خ الظيمي ت الةي يي كع  ت حلوك  
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ب لظ لت ماى احظ ااة    الاي ل  ن الاي ل  ن    ه     يمها  لحةن جهوة كح اة لص لح     ؤلا  ااخص    ن 
 يم ظ  امظجك الاغبظ ال ويظ  ت الب      ه     ال حون ب لقي   اا ااف الا يسيظ لل يم ظ ال 

الب حث  لا  طويا   سس ن جوةة مةا    مظ لا  رظ الشب ب ب  م ه ااز ا  الاةارة ال   حاصً  من 
للأخص    ن   الوصون إلا م اا ه      ا مصبح من ا ظ  م الب حث الظ اف  لا مسظوى الالظاام الظيمي ت  

الظاامه  الو يفت  من ه   طويا ااةا  الاي ل  ن ب  م ظ ااز ا ب  ظب ره محا ال ااخا ال ه ظ  ت م ا ظ  
  إ ااة كواةر مؤ له من الطجب ل   رحه ملوان اانشطظ الاي ليظ ال خظلفظ . 

 أهدف البحث :  
الأخصائيين  لدي  التنظيمي  الالتزام  علي  وأثرها  الداخلية  البيئة  تقييم  على  للتعرف  البحث  يهدف 

   -الرياضيين بجامعة الأزهر من خلال التعرف على :
 ب  م ظ ااز ا.  لجخص    ن     ي  للح ئظ الااخليظ ب لإةارة ال  مظ -
 ز ا.  للأخص    ن الاي ل  ن ب  م ظ ااالظيمي ت     ي  الالظاام -
 ب  م ظ ااز ا. للأخص    ن الظ اف  لا  ج ظ الح ئظ الااخليظ ب لالظاام الظيمي ت  -

 : تساؤلات البحث
 الاي لل  ن للأخصل    ن  الاةاريله(  –) الفييلظ  الح ئظ الااخليلظ قي   م   ت ن  ط ال وة  الل ع  ت   -

 ب  م ه ااز ا 
 ال سللللظ ا ( –ال عيلللل ري  –) الالظلللاام الوجللللاانت  الظيمي للللتمللل   للللت ن لللل ط ال لللوة  الللللل ع لجلظللللاام  -

 للأخص    ن الاي ل  ن ب  م ظ ااز ا؟
 م   ت ال ج ظ ب ن الح ئظ الااخليظ   الالظاام الظيمي ت للأخص    ن الاي ل  ن ب  م ظ ااز ا؟ -

 :المصطلحات المستخدمة
 م للاا ه   ه   ظهلل     ال لل مل ن   هلل   ال للوارة     للا الظللت  للل  رحلل لظ ال يم للظ البيئيية الداخلييية :  •

 ( 47: 5 السي ح ل  الظ يي ل  الإجاا ال      لي ل الإنظ ج    الخام ل  . )
 للللو ح لللللظ نفسلللليظ  ظ ثللللا  للللت    حلللل  الفللللاة ب ؤحسللللظه    إ ي  لللله بأ للللاا ه    الالتييييزام التنظيمييييي: •

 صلللل رى جهللللاه  ال ؤحسللللظ  بللللةناامللللا الللللةي يللللي كع  لللللا حلللللوكي  ه ح للللث رسلللل ا لي لللل ق  للللةه 
  ( 391: 2) "ذل  لظس   
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•   : الرياضي  الظابيظ  الأخصائي  كلي ل  إحاى  مك ةر ي    ابوي   خايع  ال ؤ ا  الفاة  ذل     و 
وم ب لإةارة  الظيمي   الإكااف  لا اانشطظ  الاي ليظ  م  ن من ال هظ الإةاريظ ال خظصظ    ي 

قي ةرظ  مه رال  بصف ل  الاي ليظ  ال  م  ل   يظ  ا  الاي لت  ال ؤحس ل  ب لي ةي  الاي ليظ 
 (  70: 12 كف ر ل   ليظ  ؤ له للظ  ما مع اليش   الشب ب. ) 

 الدراسات المرجعية :
هاف الاراحظ  سايا  أه ا    ليظ ب ض حي ح ل ال وارة     :م  2005دراسة دعاء عبد الله عياد   

  –البشايظ  لا الالظاام الظيمي ت الظت ل   سظ ب ل ار الك  ت من الب حث ن   ا  ظ ثا  ت : حي حظ الظاقيظ  
الظت ر كن الاحظف ةة به   ت   و   -حي حظ ااجور  ال ؤهاال  ب ن  الوصون ل   و ظ من  الا ابط   ااة  اايظ 

. ال يم ظ  ةاخا  السلوك  لظسس ن  به   ر  لون  الظت  :  وصلت  ةه    وصلت     ال يم  ل  الاراحظ  نظ  ع 
الاراحظ إلا انه  وجا  ج ظ ار ب طيه  ويظ ب ن    ليظ حي ح ل ال وارة البشايظ  الالظاام الظيمي ت    ا  هت  

 ( 6)  يظ ل  بسي ح ل الظاقيظ ال ظب ظ.مرا  ب ض م ااة ال  يظ إلا  ام الال  م   
الصباغ    محمد  شوقي  الاراحظ     :م2006دراسة  ال االظ    هاف  من  كا  اها  الظ اف  لا  إلا 

   االظ الظ  مجل (  الالظاام الظيمي ت ) الوجاانت   الاحظ ااري   ال عي ري  –الظيمي يظ )  االظ الإجاا ال  
الظيمي يظ    (  لا حلوك الاراحظ  ا  وصلت    ال واطيظ  ب ن كا من    نظ  ع  ار  بيظ  انه  وجا  ج ظ  إلا 

الاحظ ااري  ال عي ري  لا   الالظاام  ب ي    مخاى  ن حيظ  من  ال واطيظ  ن حيظ  حلوك  من  الوجاانت  الالظاام 
ج ظ م يويظ    ك   الاغ  من  جوة  ج ظ ار  بيظ ب يه   ب ن حلوك ال واطيظ الظيمي يظ إلا منه  ليست  

اليو  ( له   ج ظ ار  بيظ  م يويظ بسلوك    –م هال الاراحظ من ب ض ال ظغ اال الشخصيظ مثا ) السن  
 (   9) ال واطيظ الظيمي يظ .

الاراحظ       :  م  2011راشد    إكراهيم  تميرف  دراسة ااصليظ  الظ اف  لا    إلاهاف  القي ةة  مها 
 اليظ  ع ال ظا بظ  ل ه  لاى  ئ ل   الظيمي تك ظغ ا  حيط  لا ال ج ظ ب ن جوةة السي ة الو يفيظ  الالظاام  

مطب       تال  مل ن    ( الصسظ  ال يصورة   –  إةاريون   –م ال ن    – ط    ب سظشفي ل ج م ظ   )   مشا  ن 
م     الو يفيظ  الالظاام   ك نت  للسي ة  ال وةة  اب  ة  ال  يظ  مفاةال  إكب    مسظوى  :  انا  الاراحظ  نظ  ع 

الار  بيظ    ك ظغ ا  حيط   لا من  وة ال ج ظ  ااصليظحلوكي ل القي ةة    من  إلا  مرل    مك رل      الظيمي ت
 (  13) .  مي تالظيجوةة السي ة الو يفيظ  ك ور   ب لالظاام  لب ايمفاةال ال  يظ  إةراكب ن 
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البطل     دراسة فاروق  ماى    إلاالاراحظ      هاف:    م2013سهام  ال  مل ن    إةراكالظ اف  لا 
الالظاام   الظيمي يظ  لا  ال االظ  السوا ا    ماى  أه ا  نم م  ل االظ  بيه   ج م ظ  لل  مل ن    الظيمي تبإةارة 

ال  م ظ    ماى  أه ا   السوا ا  ل  إةراكبإةارة  نم م  ل االظ  بيه   ج م ظ  بإةارة  الالظاام    إب  ة   اال  مل ن 
)  جاانت   (    –مسظ ا    –الظيمي ت  الاراحظم     ك نت  معي ري  طاةرظ    ار ب طيه ي ك  ج ظ    من   نظ  ع 

طاةرظ موجبظ ب ن ال االظ   ار ب طيه ي ك  ج ظ    من   ك      الظيمي تب ن ال االظ الظوزيعيظ  الالظاام  موجبظ  
ةلالظ    الظيمي ت  الالظاام    الإجاا يظ ذال  ال سظوي ل    إحص  يظ   ان  ي ك  ا ق   الالظاام    الإةاريظب ن 
الظاام  من طب ظ الاةارة الوحطا    مكثا  منه نت الفا ق لص لح طب ظ الاةارة ال لي  ح ث  جا   ك    الظيمي ت

 (  8)    طب ظ الاةارة الظيف ةرظ .
ال   ا  لا      هاف:  م  David    2005دراسة ديفيد   إلا اخظب ر ماى  أه ا حلوكي ل  الاراحظ 

 نظ  ع الاراحظ   وصلت   اي  ال  ا من ح ث الالظاام الظيمي ت  الال  الو يفت   ار ه   لا إةارة الةال  
ب   رش ا مسظوي ل الالظاام    من  إلا ال يم ظ  بارجظ كح اة  لا مخاج ل  ال   ا  ؤها    الظيمي ت حلوكي ل 

ال   ا    إةارة الال  الو يفت  ال ارة  لا   م  ركون من خجن   بأ لاالةال    انه ر كن  ي يظ حلوكي ل 
  (14) ب ث بظ مفظ ق قي ةة ن جسظ .   هتباامع  اريحيظ 
السلطظ  الالظاام     ل ةراكإ سص ال ج ظ ب ن    إلاالاراحظ      هاف:  مPaula   (2008كولا    دراسة

ب ن ب ا السلطظ     جوة  ج ظ ار  بيظ  إلاالاراحظ    نظ  ع   وصلت      الال  الو يفت لل  ل  ن .  الظيمي ت
الظيمي ال  ل  ن     الإحس س   ت  الالظاام  ك ن  لل  ل  ن    كل    الو يفت  ب ئظ   ا   ار       تب لال  

كل   احظط   ال  ل   س       الظيمي ت  س نا     سفا     س ا نسو  طويا     ا ع من مسظوى الظاامه   
 ارا ه    م صا   كل   زاة رل  ه الو يفت  احظث  ر    ال ارحتال  ا     تمك نظ م  اة  ت   له  ال ش ركظ  

 (  17)  .  ني  ه إمك
الظ اف  لا ال ج ظ ب ن ال ظغ اال الظيمي يظ    إلا الاراحظ      هاف:  م  May   2009ماي    دراسة

ال ج ظ ب ن ال ظغ اال    من  إلاالاراحظ    وصلت نظ  ع    الظيمي ت ال االظ الظيمي يظ   أه ا     لا الالظاام  
الظيمي يظ  ا   الظوزيع     االظ    مصبحال  ل يظ  ال ظغ اال  خجن  االظ  من  ال يم ظ  مؤ ظ   لا   أه ا   

ال  لوم ل    الإجاا ال الظ  مجل     االظ   ال  لوم ل    ان  االظ  ال ظغ اال    مكثا    االظ   أه اا  لا 
 ( 16)   الظ  مجل .  الإجاا ال من  االظ الظوزيع  م لااي ظ مواجهظ الظسار ل ال سظ حليظ بط  تالظيمي يظ 
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 إجراءات البحث :
 منهج البحث :

 احظخام الب حث ال يهع الوصفت ب احلوب ال سست نمااً ل ج  ظه لطحي ظ البسث  م اا ه  إجاا ا ه .
 مجتمع وعينة البحث: 

بللل لإةارة  ال لل مل ن ااخصللل    ن الاي للل  ن مللن م صللوةةبطاي لللظ  ب خظيللل ر   يللظ البسللث   لل م الب حللث 
     وزيع احلظ  ره الاحلظحي ن   ( مخص  ت ري لت70 اة   ) الب لغ ب  م ظ ااز ا  ال  مظ لا  رظ الشب ب 
,   لل  احللظب ن ل ( 3بف  للا ) خصلل  ت ري لللتاحللظب نظ ا( 67ح للث كلل ن ال للاة ة ميهلل  ) لللت م ظ للع البسللث 

ح لث بللغ ح ل  بي ن  هل  اا ليلظ م  محلا بيوة  ,نماًا ل ام احلظك  ن   ري لتخص  ت  احظب نظ ا(  2احظب  ة )
 .مخص  ت ري لت( 65ال  يظ اليه  ا )

 (  1جدول ) 
 توصيف عينة البحث 

 العينة الأساسية  المجتمع الأصلي  البيان 
نسبة العينة من  
 المجتمع الأصلي 

 % 83.33 10 12 كبير أخصائيين 

 % 94.44 17 18 مشرف بالدرجة الأولى 

 % 95.65 22 23 مشرف بالدرجة الثانية 

 % 94.12 16 17 مشرف بالدرجة الثالثة

 % 92.86 65 70 الإجمالي 

 أدوات جمع البيانات :
 : المقاكلة الشخصية

ب  للا ال   بلللظ الشخصلليظ لللب ض ااحلل  ةة ااكلل ةر   ن  للت م لل ن الإةارة الاي للليظ    الب حللث  لل م    
 كةل  م  بللظ ب لض الخحلاا   لت م ل ن الظي يلظ البشلايظ   ك ل   ل م الب حلث ب  لا ةراحلظ احظكشل لايظ لطحي لظ 

لل  ن    كلةل  ب لض   ا ااخص    ن من خجن ال   بلظ ملع ملاياي الإةارال  كح لاي ااخصل    ن الاي 
ااخصلل    ن ال لل مل ن  للت ج م للظ ااز للا م لل  م لل ة الب حللث  للت  سايللا الوا للع الف لللت  لو يفللظ ااخصلل  ت 

  سايا الاحظي ج ل الإةاريظ  له   كةل   
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 استمارة الاستبيان : 
احللظحي ن مللن  صلل ي  الب حللث   للا ا بللع الخطللوال  ةاحللظخام الب حللث  للت ج للع بي نلل ل البسللث احللظ  ر 

الا ظاالليظ  للا   لا  ال سل  ر  ل  الاحلظحي ن  ة سايلا ال سل  ر الا ظاالليظ لاحلظ  ر   الظ ليظ  ت إ لااة   :
 لللا    للل   الاحلللظحي ن ةصلللي غظ م  و لللظ ملللن العبللل رال لكلللا مسلللور ملللن مسللل  ر احلللظ  ر    السللل ةة الخحلللاا 

 ةن مسل  ر  للا السل ةة الخحلاا  .صلي غظ الصلورة اليه  يلظ لاحلظ  ر م  و ظ العب رال الخ صظ بكا مسور م
 .الاحظحي ن 

 الدراسة الاستطلاعية 
م ظ ع البسلث   من ( مخص  ت ري لت 30) لت   يظ  وامه  احظطجعيظبإجاا  ةراحظ  الب حث   م  

مي حلللبظ  للللوق   ملللاى  الظ لللاف  للللا م(   احلللظها ت 25/5/2019م( إللللا )15/5/2019 لللت الفظلللاة ملللن )
 إجللاا  ال  لل مجل ال ل يللظ    للا م هللال نظ   هلل   لللوق الظ لي لل ل  ل سللظوى  هلل  ال  يللظ ال فللاةال صللي غظ 

الخ صللظ بللأةاة ج للع الحي نلل ل  مي حللبظ صللي غظ ال فللاةال ل سللظوى  هلل  ال  يللظ   لل  إجللاا  ال  لل مجل ال ل يللظ 
 الخ صظ بإر  ة صاق  هب ل احظ  رة الاحظحي ن.

 العلمية لاستمارة الاستبيان المعاملات 
صللاق الا سلل ق الللااخلت مللن خللجن إر لل ة م  مللا الار بلل ط بلل ن العبلل رال  الب حللث احللظخام  :الصييدق

 الارجظ الكليظ لكا مسور   م  ملا الار بل ط بل ن العبل رال  الارجلظ الكليلظ لجحلظحي ن  م  ملا الار بل ط بل ن 
 ن الارجللللظ الكليللللظ لكللللا مسللللور  الارجللللظ الكليللللظ مسللل  ر الاحللللظحي ن  ب للللله  الللللب ض   م  مللللا الار بلللل ط بللل

 :ا ن الظ ليظلجحظحي ن  الصاق الةا ت لجحظحي ن  مس  ره  ك   مولح ب ل ا 
 ( 2جدول)

 (30)ن=                 والاستبيانمعامل الارتباط كين العبارات والدرجة الكلية للمحور                   

 م

النواحي الفنية لتقييم البيئة  

 الداخلية

النواحي الإدارية  لتقييم  

 البيئة الداخلية 

الالتزام الوجداني  لتقييم  

 الالتزام التنظيمي 

الالتزام المعياري لتقييم 

 الالتزام التنظيمي 

الالتزام المستمر لتقييم  

 الالتزام التنظيمي 

 **736. **712. الاستبيان  المحور  الاستبيان  المحور  الاستبيان  المحور  الاستبيان  المحور 

1 .566** .662** .979** .934** .750** .851** .666** .769** .651** .781** 

2 .902** .917** .989** .927** .566** .660** .902** .917** .924** .937** 

3 .421** .422** .986** .951** .760** .781** .949** .951** .763** .777** 

4 .585** .604** .989** .797** .813** .829** .919** .932** .769** .811** 

5 .848** .859** .771** .608** .821** .835** .926** .931** .878** .891** 

6 .830** .859** .217 .310 .722** .741** .789** .877** .783** .819** 

7 .748** .838** .815** .835** .821** .835** .869** .877** .588** .662** 
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 م
النواحي الفنية لتقييم البيئة  

 الداخلية

النواحي الإدارية  لتقييم  

 البيئة الداخلية 

الالتزام الوجداني  لتقييم  

 الالتزام التنظيمي 

الالتزام المعياري لتقييم 

 الالتزام التنظيمي 

الالتزام المستمر لتقييم  

 الالتزام التنظيمي 

8 .768** .844** .641** .692** .788** .828** .878** .889** .834** .917** 

9 .673** .782** .839** .845** .668** .677** .909** .916** .414** .422** 

10 .923** .953** .833** .858** .773** .805**   .585** .604** 

11 .643** .769** .827** .845** .713** .722**     

12 .985** .252* .845** .852** .108 .231     

13 .212 .291 .741** .868** .939** .941**     

14 .167 .219         

15 .637** .641**         

16 .487** .501**         

17 .566** .580**         

 (0,304(= )0,05قيمة)ر( الجدولية عند مستوى معنوية) *

 جوة ار ب ط ةان إحص  يً  ب ن ال فاةال  الارجظ الكليظ لكا مسور   بل ن (  2)  الجدوليتضح من   
قي ظهلل  ال ا ليللظ  يللا مسللظوى ن قي للظ)ر( ال سسللوبظ مكحللا مللن إلجحللظحي ن  ح للث  ظال فللاةال  الارجللظ الكليلل

 للت  6) عبلل رة(  النووواحي الينيووة لت يوويئ البيئووة الداخليووة   للت مسللور  13 14)   ن(  ملل   للاا عبلل ر 0.05م يويللظ)
الالظللاام الوجللاانت  لظ  للي  الالظللاام  للت مسللور  12(   عبلل رة)اليللواحت الإةاريللظ  لظ  للي  الح ئللظ الااخليللظمسللور 

 (3(  ما  )الظيمي ت

 ( 3جدول)
 (30)ن=                   معامل الارتباط كين محاور الاستبيان وبعضها                  

 الخامس  الرابع  الثالث  الثاني  الأول  المحاور  ئ
مجموع  
 الاستبانة 

 **891. **763. **835. **646. **789. 1 المحور الأول / النواحي الينية لت ييئ البيئة الداخلية  1

 **926. **850. **920. **667. 1  المحور الثاني / النواحي الإدارية  لت ييئ البيئة الداخلية 2

 **832. **626. **692. 1   المحور الثالث / الالتزائ الوجداني  لت ييئ الالتزائ التنظيمي  3

 **959. **948. 1    المحور الرابع/ الالتزائ المعياري لت ييئ الالتزائ التنظيمي  4

 **909. 1     المحور الخامس / الالتزائ المستمر لت ييئ الالتزائ التنظيمي  5

 (0,304(= )0,01قيمة)ر( الجدولية عند مستوى معنوية) **
الجدول    من  م   (  3)يتضح  الب ض   ظاا ق  ال س  ر  ب له   ب ن  إحص  يً   ةان  ار ب ط   جوة 

إلا)0.626ب ن) ح ث  948. 0(  مسظوى  ن  إ(   ال ا ليظ  يا  قي ظه   من  مكحا  ال سسوبظ  قي ظ)ر( 
 (.0.01م يويظ) 
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 جوة ار ب ط ةان إحص  يً  ب ن الارجظ الكليظ لكا مسور مع الارجظ (  3)  الجدوليتضح من  كما   
ب ن)  م   لجحظحي ن   ظاا ق  إلا)0.832الكليظ  ح ث  0.959(  قي ظه   إ(   من  مكحا  ال سسوبظ  قي ظ)ر(  ن 

 (  م   يان  لت صاق الاحظحي ن. 0.01ال ا ليظ  يا مسظوى م يويظ)
 ( 4) جدول

 ( 30)ن=            قيم الصدق الذاتي للاستبيان ومحاوره
 قيمة الصدق الذاتي  المحاور  ئ

 * 966. المحور الأول / النواحي الينية لت ييئ البيئة الداخلية    1
 * 989. المحور الثاني / النواحي الإدارية  لت ييئ البيئة الداخلية 2
 * 994. المحور الثالث / الالتزائ الوجداني  لت ييئ الالتزائ التنظيمي  3

 * 989. التنظيمي المحور الرابع/ الالتزائ المعياري لت ييئ الالتزائ  4

 * 989. المحور الخامس / الالتزائ المستمر لت ييئ الالتزائ التنظيمي  5

 * 994. إجمالي الاستبيان  

 قيمة مرتفعة *
ار ف   قي  الصاق الةا ت لجحظحي ن  مس  ره  ح ث بلغت  ت الاحظحي ن  (  4)يتضح من الجدول   

م   0.994)  ككا الاحظحي ن  ظاا ق  مس  ر  إلا 0.966)  ب ن (   ت  يان  لت صاق  0.994)  (  م      )
 الاحظحي ن. 

ل س  ر    الب حث احظخام  :  الثبات ملف  كا نب خ  م  ما  الثب ل  قي ظ  ك   مولح  الاحظب نظ لإر  ة    
 ب ل ا ن الظ لت: 

 ( 5) جدول
 (30)ن=                        قيم الثبات للاستبيان ومحاوره                                   

 كرونباخ  قيمة ألفا عدد العبارات  المحاور  م
 934. 15 المحور الأول / النواحي الفنية لتقييم البيئة الداخلية    1
 978. 12 المحور الثاني / النواحي الإدارية  لتقييم البيئة الداخلية  2
 988. 12 الالتزام التنظيمي المحور الثالث / الالتزام الوجداني  لتقييم  3
 98. 9 المحور الرابع/ الالتزام المعياري لتقييم الالتزام التنظيمي  4
 979. 10 المحور الخامب / الالتزام المستمر لتقييم الالتزام التنظيمي  5

 988. 58 إجمالي الاستبيان 
 قيمة مرتفعة *

هب ل  (  5)الجدول    من  يتضح قي ظ  الاحظحي ن  ار ف    بلغت  ت  ح ث  الاحظحي ن  مس  ره  
ب ن)0.988ككا) م   الاحظحي ن  ظاا ق  مس  ر  إلا)0.934(   ت  هب ل  0.988(  يان  لت  م      )

 الاحظحي ن. 
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(  5( مفاةة موز ظ  لا )58  بلغ إج  لت مفاةال احظ  رة الاحظحي ن)بعد إجراء المعاملات العلمية 
 (.3اليه  يظ  ما   )الصورة مس  ر  ت 

 الدراسة الأساسية
بظطح   احظ  رة الاحظحي ن    الب حث لل   مجل ال ل يظ الخ صظ ب لصاق  الثب ل   م    الاط ئي نب ا   

كح ا    (10)  بوا ع  الاةاره ال  مه لا  ره الطجب  من    مخص  ت ري لت(  65)  يظ البسث ااح حيظ     لت
,  )  (17 )   مخص    ن اا لا  ب لارجظ  الث نيظ(  22مشاف  ب لارجظ  ب لارجظ (  16 )   مشاف  مشاف 

 ب ا الانظه   من  طح   الاحظحي ن      م( 10/7/2018م( إلا )5/6/2018من )    ذل   ت الفظاة الث لثظ
 ال   ل  ل الإحص  يظ ال ي حبظ.      ي ه   يمي ه   فايغ الحي ن ل  جا لظه  لإجاا

 الإحصائية: والمعاملات  المعالجات
لسصا الظكاارال  ل   ل ظ بي ن  ه  إحص  يً     جاا ن    ي ه       فايغه   ت  ظ  ب ا  طح   الاحظب ن

الإحص  يظ السام  بان مع    Statistical Package for Social Sciences(  SPSS)  من خجن 
الب حث  القي م    الإصاار الاهي ن   شا ن.   ا احظخام  الظت  سظهاف  م  و ظ من ااح ل ب الإحص  يظ 

الاحظب نظ    ت: لعب رال  الوصفت  الاحظالالت  الظسل ا  الفا   ب  ليظ  ومعامل  كيرسون،  ارتباط  معامل 
التكرارات  كرونباخ، حساب  في  المئوية  السس بيظ  الانساا  ل والنسب  اختبار  ال عي ريظ        ال ظوحط ل 

 . لل   رن ل الثي  يظ الب ارظ "LSD"اختبار    (One Way ANOVAتحليل التباين أحادي الاتجاه )
 صا إل ه  ال فسوص  إنه ر ظ ز ال قي س    إذاةرجظ ال طع  الظت   ا الي طظ الظت    الب حث  حاة   

 من ال ظوحط ل السس بيظ  نسحه  ال ئويظ  ت السا الف صا ب ن مسظوى الاحظ  ب ل    ه الةي احظ  ب  لي
 (6جا ن ) ت مةاة البسث.

 ( 6جدول )
 درجة القطع لمستويات استجابة عينة البحث

 

 المستوى النسبة المئوية  الحسابي المتوسط  ئ

 منخيض  % 55.33: 33.33 1.66: 1 1

 متوسط  % 77.67: 55.67 2.33:  1.67 2

 مرتيع  100%:  78 3:  2.34 3
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 :عرض وتفسير ومناقشة النتائج
 سقي ً  لهاف البسث  رةاً  لا م  طاق من  س  لال   ت حا ة   يظ البسث  ال يهع ال سظخام   

 م   وصا إليه من نظ  ع مصيفظ  لا اليسو الظ لت:  الب حث ر ا  
 .الفنية لتقييم البيئة الداخلية  نواحيالدلالات الإحصائية لل عرض ومناقشة

 ( 7جدول)
            نواحي الفنية لتقييم البيئة الداخلية  الإحصائية للالدلالات 

 (65)ن= 

 العبارات  م
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

النسبة  

 المئوية 
 المستوى

 مرتفع 96.41 0.44 2.892 يحقق الأخصائي الرياضي بالجامعة الأهداف الموضوعة له .  .1

2.  
معرفيبة  (   -خلقيبة   -اجتماعيبة   -التربويبة ) نفسبية  يحقق الجوانب   

 بجان  النواحي البدنية والمهارية .
 مرتفع 93.33 0.59 2.800

 متوسط  58.97 0.79 1.769 ينجح مع جميع زملائه في ممارسة أطول وقت ممكن من العمل  .3

 متوسط  59.49 0.57 1.785 يخضع لميول ورغبات الطلاب أثناء تنفيذ الأنشطة الرياضية .  .4

5.  
يببنظم ويرتبب  العمببل لديببه ويضببع الأولويببات لينشببطة الرياضببية  طبقببا 

 لأهميتها .
 مرتفع 89.23 0.66 2.677

6.  
يطور ويحسن الأداء الخبا  بتنفيبذ الأنشبطة الرياضبية للطبلاب بصبفة 

 مستمرة .
 مرتفع 89.23 0.66 2.677

 مرتفع 88.21 0.69 2.646 نفيذ الأنشطة الرياضية المختلفةلا يحيد عن الأسلوب العلمي الدقيق في ت  .7

 مرتفع 88.72 0.67 2.662 يمتلك الابتكار والتجديد في تنفيذ الأنشطة الرياضية .  .8

9.  
يحقق السرعة في أداء وتنفيذ الأنشطة الرياضية الموضوعة وذلك طبقا 

 للبرنامج الزمني المقرر .
 مرتفع 85.64 0.77 2.569

10.  
علببت تببوفير  افببة الأدوات والأجهببزة الرياضببية لتنفيببذ الأنشببطة يعمببل 

 الرياضية وإيجاد أدوات بديلة لها .
 مرتفع 86.67 0.70 2.600

11.  
ملمببا إلمامببا تامببا بببالقوانين الرياضببية لينشببطة الرياضببية المختلفببة 

 والتعديلات التي تطرأ عليها .
 متوسط  61.03 0.65 1.831

12.  
وذلك لعمل الإسعافات الأولية اللازمة عند تنفيبذ يقوم بتكوين فريق طبي  

 الأنشطة الرياضية .
 متوسط  60.51 0.68 1.815

 مرتفع 82.05 0.75 2.462 يستفيد الاستفادة الكاملة من ميزانية النشاط الرياضي بالجامعة .  .13

 متوسط  70.26 0.50 2.108 يعتني بزيادة المعلومات والثقافة الرياضية لديه .  .14

 متوسط  62.05 0.68 1.862 يعتني بزيادة الثقافة الرياضية للطلاب بالجامعة .  .15

 مرتفع 78.120 0.477 2.344 إجمالي النواحي الفنية لتقييم البيئة الداخلية
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(  ا فع)ماليواحت الفييظ لظ  ي  الح ئظ الااخليظ   من مسظوى إج  لت عب رال  (  6) يتضح من الجدول   
مئويظ) عب ر 6حصلت)ح ث  (   %78.12بيسبظ  م    ال (  مئويظ  ظاا ق  بيسب  مسظوى)مظوحط( 

إلا) %58.97ب ن) عب ر 9حصلت)    (70.26%(  مسظوى)ما فع(  م   ال  مئويظ  ظاا ق  بيسب   )
إلا)%82.05ب ن) ال (.96.41%(  ال سظوى  ياجع  ب لاةاره    ا فع  ا  الاي لت  اليش ط  مخص  ت  من  إلت 

للأنشطظ الاي ليظ  طب      يلع اا لوي ل  ال وكا اليهال  ا  الطجب يهظ   بظيمي    ا  ب ال  مه لا  ره 
الطجلب  طب     لا  ره  ال  مه  الاةاره  من  ال ولو ه  ال       يف ة      ا   ظهللخطظ  الاخص  ت  . يهظ  

ال  ب ل  ا ب حظخاام ر ظل  الابظك ر ح ث منه     ل ت الا     ت  يف ة اانشطظ الاي ليظ ال خظلفظااحلوب 
ااخص  ت الاي لت ب ل  م ظ  ب   رسه   ت  س      ت  يف ة اانشطظ الاي ليظ     الاباا   ال اره    الظ ايا 

الاي ليظ     لسا ظ  ت مةا    يف ة اانشطظبك   منه يظ  ا  من  حا الاةاره الظ به له   اا ااف ال ولو ظ له  
 و  ا ك  ظ ااة ال  ااجهاة الاي ليظ    ك   منه يظاخا  ت  الاميت ال  ارال ولو ظ  ذل  طب   للحان مع  

دراسة سهام فاروق البطل  ويتفق ذلك مع نتائج دراسة    لاي ليظ  إر  ة مة ال بايلظ له لظيف ة اانشطظ ا
الت    م2013 مك رل  بإةارة   الظت  ال  مل ن  إةراك  السوا اماى  نم م  ل االظ  بيه   محا      ج م ظ    س    

الال  الو يفت من خجن  س    م ااف اليش ط الاي لت ب ل  م ه  الظت ركون له  ماة ة م ةي لل ك   ل  
ال  مه   الاةاره  الظت  س ت  ال  مه  الا ااف  الاي ليه   س     الانشطه  اةاره  خجن  من  يظ  لونه   الظت 

 (   8)  . سقي ه   لا  ره الشب ب ب ل  م ه الت 
للبسث.  اا ن  الظس  ن  الإج بظ  لت  ركون  ا     لظ  ي   لل   بةل   الفييظ  ال  ا  يواحت   الااخليظب ئه 

  مه لا  ره الشب ب ب  م ه الاز ا. ص    ن الاي ل ن ال  مل ن ب لاةاره ال للأخ

 الداخليةلتقييم البيئة  الإداريةلنواحي الدلالات الإحصائية لعرض ومناقشة 
 ( 8) جدول

 ( 65)ن=الاداريه لتقييم البيئه الداخليه            لنواحي الدلالات الإحصائية ل

 العبارات  ئ
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري
 المستوى النسبة المئوية 

16.  
الإشببراف والإعببداد للفببرا الرياضببية بالجامعببة فببي الأنشببطة الرياضببية 

 المختلفة .
 مرتيع 91.28 0.62 2.739

17.  
أن يشببترب بفببرا الكليببات فببي جميببع الأنشببطة الرياضببية المختلفببة التببي 

 تنظمها الجامعة في الأنشطة والألعاب الفردية والجماعية .
 مرتيع 92.31 0.58 2.769

18.  
الإشببراف ومتابعببة الكشببي الطبببي علببت الطببلاب المشببتر ين فببي الفببرا 

 الأنشطة المختلفة .الرياضية في 
 مرتيع 91.79 0.61 2.754
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19.  
أن يلببم الأخصببائي الرياضببي إلمامببا تامببا بالجوانبب  الإداريببة والتنظيميببة 

 المتعلقة بالأنشطة الرياضية المختلفة .
 مرتيع 93.33 0.56 2.800

20.  
يسند ما يراه مناسبا من الأنشطة الرياضبية إلبت بعبل الطبلاب بالكليبات 

 لجان .وذلك علت هيئة 
 متوسط  65.64 0.61 1.969

21.  
يشرف علت اللجان التي تم تشكيلها من الطبلاب لإدارة النشباط الرياضبي 

 بالكليات . 
 مرتيع 86.67 0.66 2.600

22.  
يقوم بإعداد سجلات لينشبطة الرياضبية المختلفبة ويبدون فيهبا الأنشبطة 

 تنفيذها .الرياضية والكشفية التي تم تنفيذها والتي سوف يتم 
 مرتيع 83.59 0.75 2.508

23.  
أن ير ز علت الأعمال الإداريبة التبي تسببق الأنشبطة الرياضبية ويعطيهبا 

 وقتا  افيا .
 مرتيع 87.18 0.65 2.615

24.  

أن يشرف علت الأنشطة الثقافية الرياضية الهادفة لنشر الوعي الرياضبي 

مسبابقات رياضبية  –مقبالات    –  )معسبكراتبين الطلاب بالجامعبة سبواء  

 ......... الخ (

 مرتيع 87.69 0.65 2.631

25.  
يشرف علت الطلاب ويدون أسمائهم في السبجلات قببل البدايبة فبي تنفيبذ 

 الأنشطة الرياضية .
 مرتيع 87.18 0.65 2.615

26.  
يقوم بالإشراف علت نظافة الملاع  الرياضية قبل البدء في تنفيذ الأنشطة 

 الرياضية  بها .
 مرتيع 88.21 0.65 2.646

27.  
يشارب في لجان شراء الأدوات والأجهزة الرياضية حتت يتسنت له اختيار 

 المناس  منها .
 مرتيع 88.72 0.64 2.662

 مرتيع 86.966 0.573 2.609 لنواحي الإدارية  لت ييئ البيئة الداخلية ل  إجمالي 

(  ا فع)م ليواحت الإةاريظ  لظ  ي  الح ئظ الااخليظلمن مسظوى إج  لت عب رال ( 7)يتضح من الجدول  
مئويظ) عب ر 1حصلت)ح ث  (   %86.966بيسبظ  بيسب  ة (  )   ظ مسظوى)مظوحط(     (  %65.64مئويظ 

عب ر 11حصلت)   مسظوى)ما فع(  ب ن)ة  م   مئويظ  ظاا ق  بيسب  إلا)83.59%(  ياجع (.93.33%(    ا 
ال  ب ل  م ه    ا فعال سظوى  الاي لت  اليش ط  لاخص  ت  الاح حيه  الو يف  من  ب لإكااف  لا  إلت  ر وم 

الحا    الاي ليظ  حا  ال ج ب  به   نم  ظ  الاي ليظ   اانشطظ  ب  ت  يف ة  للفاق  ي وم  لإكااف  الإ ااة 
 ل  م ه  ب  نب من ر وم بظوزيع خطظ اليش ط الاي لت بظ  ت اانشطظ الاي ليظ ال خظلفظ  الاي ليظ ب ل  م 

 ت ج يع اانشطظ الاي ليظ ال خظلفظ الظت  يم ه  ال  م ظ     ا جم الكلي ل ال خظلفه ب لفاق الخ صه به   
  ت اانشطظ  اال  ب الفاةرظ  ال   عيظ . 

 يظف  ذل    ه  اانشطظ الاي ليظ    للأنشطظ الاي ليظ ال خظلفظ  يا ن   سجلات بإ ااة  ك   منه يهظ   
ن بع     الالظاام الظيمي ت  الال  الو يفت لل  ل  ن الظت مك رل إلت من  :  مPaula   (2008دراسة كولا  مع

   كل   ك ن ال  ل  ن  ت ب ئظ   ا   ار     س نا     سفا     س ا نسو  طويا    من  ه  لطحي ه   له 
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م  اة  ت   له   مك نظ  ال  ل   س     احظط    كل    الظيمي ت  الظاامه   مسظوى  من   ال ش ركظ  ت   ا ع 
 (   17)  .  ال  ا ال ارحت    كل   زاة رل  ه الو يفت  احظث  ر م صا  ارا ه  إمك ني  ه

الث نت   الظس  ن  الإج بظ  لت  ركون  ا     لظ  ي   لا.للبسث  بةل   الفييظ  ال  ا  يواحت    الااخليظ ب ئه 
 .                     ز اص    ن الاي ل ن ال  مل ن ب لاةاره ال  مه لا  ره الشب ب ب  م ه الا للأخ

 
 :لتزام الوجداني  لتقييم الالتزام التنظيميلا لالدلالات الإحصائية عرض ومناقشة 

 ( 9جدول)
 (65)ن=                          لالتزام الوجداني  لتقييم الالتزام التنظيميلالدلالات الإحصائية     

 العبارات  ئ
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

النسبة  

 المئوية 
 المستوى

 مرتيع 86.15 0.77 2.585 الشعور بالفخر والاعتزاز نحو عملي  أخصائي رياضي بالجامعة  .  .28

29.  
لو أنني بدأت حياتي الوظيفية مرة أخرى لكنت مصبرا علبت أن أعمبل ببنف  

 جهة عملي الحالية  ) الجامعة ( .
 مرتيع 86.67 0.75 2.600

 مرتيع 80.51 0.70 2.415 بقية عمري المهني في نف  عملي الذي أعمل به .أتمنت أن أتم   .30

 مرتيع 80.51 0.77 2.415 الشعور بأنني جزء لا يتجزأ من أسرة العمل بالجامعة .  .31

 مرتيع 85.64 0.77 2.569 جهة عملي تمثل لي أهمية  بيرة دون غيرها من المؤسسات الأخرى .  .32

33.  
أتواجد فترات إضافية بالعمل وذلك لإنهاء وإتمام مهام أقوم بالحر  علت أن  

 العمل علت أ مل وجه وتحقيق الهدف المطلوب .
 مرتيع 86.15 0.77 2.585

 مرتيع 87.18 0.74 2.615 الشعور بالرضا نحو رؤسائي بالعمل في الجامعة .  .34

 مرتيع 86.15 0.77 2.585 الشعور بالرضا نحو زملائي بالعمل في الجامعة .  .35

36.  
الشعور بالرضا عند التعامل مع الطلاب بالجامعة عند الاشتراب فبي الأنشبطة 

 الرياضية المختلفة .
 مرتيع 84.62 0.83 2.539

 مرتيع 83.08 0.85 2.492 ا و أنها بيتي الذي أحر  عليه الشعور بالانتماء إلت الجامعة التي أعمل به  .37

 مرتيع 84.62 0.77 2.539 الجامعة التي أعمل بها .الشعور بالمسؤولية تجاه نجاح أو فشل   .38

 مرتيع 81.54 0.87 2.446 أؤمن تماما بالأهداف التي تسعت الجامعة إلت تحقيقها .  .39

 مرتيع 84.402 0.734 2.532 إجمالي الالتزائ الوجداني لت ييئ الالتزائ التنظيمي 

الجدول   من  عب رال  (  8)يتضح  إج  لت  مسظوى  الظيمي ت من  الالظاام  لظ  ي   الوجاانت     الالظاام 
( بيسب مئويظ  ظاا ق م  ال مسظوى )ما فععب ر ح ث حصلت ج يع ال(   %84.402( بيسبظ مئويظ)ا فع)م

إلا) %80.51ب ن) ال (.87.18%(  ال سظوى  ياجع  م      ا فع  ا  من  لجلظاام  إلت  الوجاانيه  ال وانب 
 نظي ه  ةا الال  الش ور ب لال  نسو زمج ت ب ل  ا      هب لال  نسو ر ح     الاخص  ت    ك ورالظيمي ت  
ب ل  ا  ذل  لإنه    إ   م مه م ال  ا  لا   واجاه لا من  رساص   مك ا  جه   س        ظاال إل لايظ 

ال طلوب   من  الهاف  لح ث  ال ؤحس ل ااخاى م  يظ كح اة    هجهظ   لت   ثا  ك ور      ة ن غ ا   من 
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  جا  لا يظ ام من   ح ث من مسا   له مصبح    و   لت كأخص  ت ري لت ب ل  م ظب لفخا  الا ظااز نس
الاكظااك  ت اانشطظ الاي ليظ    مهي  ش ور ب لال   يا الظ  ما مع الطجب ب ل  م ظ  حي  ه م   ركسبع ال

 أه ا حلوكي ل   الظت مك رل إلت : م David   2005دراسة ديفيد   ع ةراحظ  يظف  ذل  مع نظال خظلفظ .
الةال   إةارة  الو يفت   ار ه   لا  الظيمي ت  الال   الالظاام  ح ث  من  ال  ا   من ال   ا  لا  اي  

مخاج ل    ج ظه بامج ه ةاخا ب ئع ال  ا ك   منه   ؤها  لت    حلوكي ل ال   ا  ؤها بارجظ كح اة  لا
ال يم ظ ب   رش ا مسظوي ل الالظاام الظيمي ت  الال  الو يفت  ال ارة  لا إةارة الةال    انه ر كن  ي يظ  

   (  14) حلوكي ل ال   ا بأ لا م  ركون من خجن باامع  اريحيظ  هت ب ث بظ مفظ ق قي ةة ن جسظ .
لالظاام الوجاانت  لظ  ي  الالظاام الظيمي ت ا  للبسث.    بةل  ركون  ا    الإج بظ  لت الظس  ن الث لث 

 . للأخص    ن الاي ل ن ال  مل ن ب لاةاره ال  مه لا  ره الشب ب ب  م ه الاز ا
 عرض ومناقشة الدلالات الإحصائية الالتزام المعياري لتقييم الالتزام التنظيمي:

 ( 10جدول)
 (65)ن=                            الالتزام المعياري لتقييم الالتزام التنظيميالدلالات الإحصائية  

 العبارات  ئ
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

النسبة  

 المئوية 
 المستوى

 مرتيع 92.31 0.61 2.769 الشعور بأهمية المهام التي تؤديها الجامعة وتقوم بتكليفي بها .  .40

41.  
ل بهبا هبي نفب  الشعور بأن المشا ل التي تمر بها الجامعة  جهة عمل اعمب

 المشا ل الخاصة بي

 مرتيع 94.36 0.55 2.831

 مرتيع 94.87 0.51 2.846 الشعور بالبقاء في عملي بالجامعة لأنني أعتبر أن  ل منا يكمل الأخر .  .42

 مرتيع 93.33 0.59 2.800 الشعور بالذن  والندم عند تر ي لجهة عملي ) الجامعة ( .  .43

 مرتيع 91.79 0.61 2.754 الجامعة  جهة عملي تستحق منت  ل الولاء والوفاء لها .  .44

 مرتيع 92.31 0.61 2.769 الشعور بأن جهة عملي لها الفضل علت مهما تغيرت الظروف والأحوال .  .45

 مرتيع 92.82 0.60 2.785 الكثير .الشعور بضرورة أهمية الجامعة  جهة عملي وأنني تعلمت منها   .46

 مرتيع 90.26 0.65 2.708 الشعور بالمسؤولية نحو الطلاب بالجامعة لذلك لا أفكر في تر ها .  .47

 مرتيع 88.21 0.62 2.646 شعور بأنه لي  من الضروري بقائي بالجامعة التي أعمل بها .لا  .48

 مرتيع 92.251 0.553 2.768 لت ييئ الالتزائ التنظيمي إجمالي الالتزائ المعياري                    

الجدول   من  عب رال  9) يتضح  إج  لت  مسظوى  من  التنظيمي (  الالتزام  لتقييم  المعياري    الالتزام 
بيسبظ مئويظ) (  ح ث حصلت ج يع العب رال مسظوى)ما فع( بيسب مئويظ  ظاا ق م   %92.251)ما فع( 

إلا) %88.21ب ن) ال ا فع  (.94.87%(  ال سظوى  ياجع  الظت  ؤةيه       ا  ب ل ه م  الش ور  ا  يه  من  إلت 
ب ل الطجب  نسو  ب ل سؤ ليظ  من  اجبه  الش ور  لانه  جا   به   بظكليفت  مةا      م ظال  م ظ    وم  مهي   

الانشطه الاي ليه لانه   شكا م  يه ب لغه كهاف  س ت الاةاره ال  مظ لا  ره الشب ب الت  سقي ه  نشا  
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  ه الظت   ا به  ال  م ظ ك هظ   ل    ال س   ه  ت حا ال شكجل   الث   ظ الاي ليه ب ن طجب ال  م ه  
ميهال  م ظ   رسظس   له   ان   له  الولا   الو     ةراحظ   يظف  كا  نظ  ع  مع  ذل   دراسة شوقي محمد    
مك رل    م2006الصباغ   الإجاا ال  ح ث  )  االظ  الظيمي يظ  ال االظ  من  كا  اها  الظ اف  لا   –إلا 

ال عي ري  الاحظ ااري    الوجاانت     ( الظيمي ت  (  الالظاام  الظ  مجل  حلوك   االظ  ال واطيظ   (  لا 
الوجاانت  ح ث    الظيمي يظ   الالظاام  من  كا  ب ن  ار  بيظ  ن حيظ     وجا  ج ظ  من  الاحظ ااري  ال عي ري 

ال واطيظ من ن حيظ مخاى   الظس  ن(    9)  حلوك  للبسث.   بةل  ركون  ا    الإج بظ  لت  لالظاام  ا  الاابع 
الظيمي ت    ال عي ري  الالظاام  ب  م ه  لظ  ي   الشب ب  لا  ره  ال  مه  ب لاةاره  ال  مل ن  الاي ل ن  للأخص    ن 

 . الاز ا
 :لالتزام المستمر لتقييم الالتزام التنظيميلالدلالات الإحصائية عرض ومناقشة 

 ( 11) جدول
 (65)ن= لالتزام المستمر لتقييم الالتزام التنظيميالدلالات الإحصائية ل 

 العبارات  ئ
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

النسبة  

 المئوية 
 المستوى

 مرتيع 87.69 0.67 2.631 أقوم بالعمل في الجامعة وذلك لأنها قريبة من محل إقامتي .  .49

50.  
عندما توفر لي مؤسسة أو جهة عمبل أخبرى جميبع المزايبا التبي تقبدمها لبي 

 الجامعة سأقوم بتر ها وألتحق بالمؤسسة أو الجهة الأخرى . 
2.785 0.54 

92.82 
 مرتيع

51.  
ألتحق بمؤسسة أو جهة عمل أخرى غير الجامعة لو أتيحت لبي الفرصبة دون 

 مشا ل في جهة عملي .
2.692 0.68 

89.74 
 مرتيع

52.  
عدم وجود فرصة فبي تبرب الجامعبة وهبت جهبة عملبي بسبب  نبدرة الفبر  

 للانتقال إلت مؤسسة أخرى .
2.631 0.74 

87.69 
 مرتيع

 مرتيع 88.72 0.71 2.662 الأخرى.الجامعة  جهة عملي لا تقدم لي مزايا مقارنة بالمؤسسات أو الجهات   .53

54.  
أسباب حتت لبو تبوفرت لبي لي  من العدل أن أترب الجامعة  جهة عملي دون 

 الفر  والبدائل لمؤسسات أو جهات أخرى .
2.769 0.58 

92.31 
 مرتيع

55.  
عند الانتقبال لجهبة عمبل أخبرى سبأفتقد العديبد مبن المزايبا التبي تقبدمها لبي 

 الجامعة .
2.677 0.62 

89.23 
 مرتيع

56.  
البطالة إلت إستمرارى بالعمل في الجامعة وذلك للحاجة والضرورة لي بدل من 

 أن تتوفر لي مؤسسة أو جهة عمل أخرى .
2.615 0.65 

87.18 
 مرتيع

 مرتيع 89.74 0.66 2.692 عند تر ي للجامعة لا أضمن أنني سأ مل بغيرها من المؤسسات الأخرى أم لا .  .57

58.  
عند تر ي للجامعة دون سب  والذهاب إلت مؤسسة أخرى بها نف  المزايبا لا 

 للجامعة مرة أخرى وتقبلني .أضمن أن أعود 
2.646 0.65 

88.21 
 مرتيع

 مرتيع 89.333 0.599 2.680 إجمالي الالتزائ المستمر لت ييئ الالتزائ التنظيمي 
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التنظيميمن مسظوى إج  لت عب رال  (  11)تضح من الجدول  ي  لت ييئ الالتزائ  المستمر  (  ا فع)م  الالتزائ 
مئويظ) ال ح ث  (   %89.333بيسبظ  ج يع  مسظوى)ما فععب ر حصلت  م   ال  مئويظ  ظاا ق  بيسب   )

ال  ا    ر وم الاخص  ت ب لظواجا ب كاا  ت مسا  ا فع  ا ياجع ال سظوى ال (.%92.82( إلا) %87.18ب ن)
ال  م  إ  مظ  ت  ال  ا    ظ  ذل  انه   ايبظ من مسا  الظاك ا  ت  له ماار  مظ اةة  ت   يام   ه م  يو ا 

ل ال  م ظ    ه و ا  لت  الظت   امه   ال اار   ج يع  مخاى  جهظ   ا  م   ب لظفك ا  مؤحسظ  بظاكه   حي وم 
 اك ال  م ظ ك هظ   لت ة ن     من ماار  الالظاام الظيمي ت  امب ل ؤحسظ م  ال هظ ااخاى    الالظس ق  

انظ ا     الحاا ا ل ؤحس ل م  جه ل مخاى    محب ب حظا لو  و ال لت الفاص  منه لو   ا ل هظ  ح ث 
رل ن  ل  م ظ لا  ب   ح ث منه لو  اك مسا   لها ال ايا من ال اار  الظت   امه  لت ال  م ظ .حيفظ مخاى  

  2005دراسة دعاء عبد الله عياد    يظف  ذل  مع نظ  ع ةراحظ  بغ ا   من ال ؤحس ل ااخاى  ب لا س ق  
من   الظت ل   سظ ب ل ار الك  ت  الظت مك رل إلت من ب ض حي ح ل ال وارة البشايظ  لا الالظاام الظيمي ت

الوصون ل   و ظ من ال ؤهاال الظت ر كن    -حي حظ ااجور  –الب حث ن   ا  ظ ثا  ت : حي حظ الظاقيظ  
   ااة  ال يم  ل الظت ر  لون به  لظسس ن السلوك ةاخا ال يم ظ . ااالاحظف ةة به   ت   ويظ الا ابط ب ن  

:  وصلت  ةه    وصلت   الاراحظ  ب ن    ليظ حي ح ل  نظ  ع  ار ب طيه  ويظ  انه  وجا  ج ظ  إلا  الاراحظ 
ال وارة البشايظ  الالظاام الظيمي ت    ا  هت مرا  ب ض م ااة ال  يظ إلا  ام الال  م   يظ ل  بسي ح ل  

 ( 6) الظاقيظ ال ظب ظ.
للبسث. الاابع  الظس  ن  الإج بظ  لت  ركون  ا     الظيمي ت    ال سظ ا  لالظااما   بةل   الالظاام  لظ  ي  

 للأخص    ن الاي ل ن ال  مل ن ب لاةاره ال  مه لا  ره الشب ب ب  م ه الاز ا 

محاور  على  الأهمية  مدى  على  العينة  أفراد  استجابات  كين  بالفروق  الخاصة  النتائج  ثالثا: 
  -مشرف بالدرجة الثانية  -بالدرجة الأولى  مشرف    -الاستبانة بحسب متغير الوظيفة )كبير أخصائيين  

 مشرف بالدرجة الثالثة(:
أنه  الدراسة  نتائج  ب ن وجا    أوضحت  إحص  يظ  ةلالظ  ذال  ال  يظ  لا     ا ق  م ااة  احظ  ب ل 

الاحظب نظ  بً     أخصائيين  ل ظغ ا  مس  ر  )كبير  الأولى    -الوظيفة  بالدرجة  بالدرجة    -مشرف  مشرف 
 يح ن ذل :    ال ا ن الظ لتلثالثة(مشرف بالدرجة ا  -الثانية
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 ( 12جدول )
 حسب متغيريوضح نتائج اختبار التباين لدلالة الفروق كين استجابات أفراد العينة المستفتاة نحو محاور الاستبانة 

 ( 65الوظيفة باستخدام اختبار التباين أحادي الاتجاه )ن=

 منه: (12يظلح من ال ا ن )
الوظيفة )كبير أخصائيين  ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً   ل ظغ ا     ا ق  وجا  

    ب ليسبظ ل س  ر الاحظب نظ مشرف بالدرجة الثالثة(  -مشرف بالدرجة الثانية  -مشرف بالدرجة الأولى    -
)    م  و ه  )ف(   قي ظ  ج  ل  )10.171ح ث    )3.806 (   )2.825 )   (2.876(   )5.939  )

الظا  ب 5.101) )    ت  (  لا  ةلالظ  مسظوى  إحص  يً   يا  ةالظ  الفا ق  0.05قي   ا   ه  (  لظوليح 
 . لل   رن ل الثي  يظ الب ارظ "LSD"اخظب ر نسظخام 

 الدلالة الإحصائية  ف  متوسط المربعات  الحريةدرجة   مجموع المربعات  مصدر التباين  المحور

المحوووووووووور الأول / 
النوووووواحي الينيوووووة 
لت يووووووويئ البيئوووووووة 

 الداخلية  

 364.599 3 1093.796 بين المجموعات 
10.171 

 

.000 

 دالة 
 35.847 61 2186.666 داخل المجموعات 

  64 3280.462 المجموع 

المحووووور الثوووواني / 
النوووواحي الإداريووووة  
لت يووووووويئ البيئوووووووة 

 الداخلية

 158.821 3 476.462 بين المجموعات 
3.806 

 

.014 

 دالة 
 41.728 61 2545.384 داخل المجموعات 

  64 3021.846 المجموع 

المحووووور الثالووووث / 
الالتوووزائ الوجوووداني  
لت يوووووويئ الالتووووووزائ 

 التنظيمي

 201.638 3 604.915 بين المجموعات 
2.825 

 

.046 

 دالة 
 71.385 61 4354.470 المجموعات داخل 

  64 4959.385 المجموع 

المحوووووور الرابوووووع/ 
الالتوووزائ المعيووواري 
لت يوووووويئ الالتووووووزائ 

 التنظيمي

 65.396 3 196.187 بين المجموعات 
2.876 

 

.043 

 دالة 
 22.742 61 1387.259 داخل المجموعات 

  64 1583.446 المجموع 

المحووور الخووامس / 
الالتووووزائ المسووووتمر 
لت يوووووويئ الالتووووووزائ 

 التنظيمي

 172.881 3 518.644 بين المجموعات 
5.939 

 

.001 

 
 29.111 61 1775.756 داخل المجموعات 

  64 2294.400 المجموع 

 مجموع الاستبانة

 3923.338 3 11770.015 بين المجموعات 

5.101 
.003 

 دالة 
 769.083 61 46914.046 داخل المجموعات 

  64 58684.062 المجموع 
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تبعا  اتجاه   الاستبانة  محاور  على  أخصائيين  لمتغير  الفروق  )كبير  بالدرجة    -الوظيفة  مشرف 
  للمقارنات الثنائية   "LSD"اختبار  باستخدام    مشرف بالدرجة الثالثة(  -مشرف بالدرجة الثانية   -الأولى  
 البعدية 

 ( 13جدول )
 (65)ن=         وظيفةال تبعًا لمتغيرللمقارنات الثنائية البعدية لعينة الدراسة  "LSD"يوضح نتائج اختبار  

الفرق كين  المجموعة)ب(  المجموعة)أ( المحور 
 ب(  -المتوسطات )أ

 الدلالة الإحصائية  الخطأ المعياري 

المحور الأول / النواحي 
الفنييييييية لتقييييييييم البيئيييييية 

 الداخلية

 كبير أخصائيين
 009. 2.38607 *6.41765 مشرف بالدرجة الأولى 
 000. 2.28344 *10.02727 مشرف بالدرجة الثانية 
 000. 2.41353 *12.48750 مشرف بالدرجة الثالثة 

 مشرف بالدرجة الأولى 
 067. 1.93340 3.60963 مشرف بالدرجة الثانية 
 005. 2.08545 *6.06985 مشرف بالدرجة الثالثة 

 216. 1.96719 2.46023 بالدرجة الثالثة مشرف  مشرف بالدرجة الثانية 

المحيييييييييييور الثييييييييييياني / 
النيييييييييييواحي الإداريييييييييييية  

 لتقييم البيئة الداخلية

 كبير أخصائيين
 465. 2.57436 1.89412 مشرف بالدرجة الأولى 
 017. 2.46363 *6.05455 مشرف بالدرجة الثانية 
 008. 2.60398 *7.10000 مشرف بالدرجة الثالثة 

 بالدرجة الأولى مشرف 
 051. 2.08597 4.16043 مشرف بالدرجة الثانية 
 024. 2.25001 *5.20588 مشرف بالدرجة الثالثة 

 624. 2.12242 1.04545 مشرف بالدرجة الثالثة  مشرف بالدرجة الثانية 

المحيييييييييييور الثاليييييييييييث / 
الالتييييييييييزام الوجييييييييييداني  

 لتقييم الالتزام التنظيمي

 كبير أخصائيين
 147. 3.36713 4.94118 بالدرجة الأولى مشرف 

 085. 3.22230 5.63636 مشرف بالدرجة الثانية 
 005. 3.40588 *9.81250 مشرف بالدرجة الثالثة 

 مشرف بالدرجة الأولى 
 800. 2.72834 69519. مشرف بالدرجة الثانية 
 103. 2.94290 4.87132 مشرف بالدرجة الثالثة 

 138. 2.77602 4.17614 مشرف بالدرجة الثالثة  الثانية مشرف بالدرجة 

المحييور الرابييع/ الالتييزام 
المعياري لتقييم الالتيزام 

 التنظيمي

 كبير أخصائيين
 975. 1.90052 05882. مشرف بالدرجة الأولى 
 066. 1.81877 3.40909 مشرف بالدرجة الثانية 
 056. 1.92239 3.75000 مشرف بالدرجة الثالثة 

 مشرف بالدرجة الأولى 
 033. 1.53996 *3.35027 مشرف بالدرجة الثانية 
 030. 1.66106 *3.69118 مشرف بالدرجة الثالثة 

 828. 1.56688 34091. مشرف بالدرجة الثالثة  مشرف بالدرجة الثانية 



 

 ياضةوالرة لتربية البدنيل اتالساد نةية مدمجلة جامع

 

 

م 2019 /ريناي -  (3)المجلد  - (31) العدد  –ة والرياضة دنيلسادات للتربية البدينة اجامعة م مجلة  404 

 

الفرق كين  المجموعة)ب(  المجموعة)أ( المحور 
 الدلالة الإحصائية  الخطأ المعياري  ب(  -المتوسطات )أ

المحييييييييور الخييييييييامب / 
الالتزام المسيتمر لتقيييم 

 الالتزام التنظيمي

 كبير أخصائيين
 1.000 2.15023 00000. بالدرجة الأولى مشرف 

 003. 2.05774 *6.40909 مشرف بالدرجة الثانية 
 059. 2.17497 4.18750 مشرف بالدرجة الثالثة 

 مشرف بالدرجة الأولى 
 000. 1.74230 *6.40909 مشرف بالدرجة الثانية 
 030. 1.87931 *4.18750 مشرف بالدرجة الثالثة 

 215. 1.77275 -2.22159- مشرف بالدرجة الثالثة  بالدرجة الثانية مشرف 

 مجموع الاستبانة

 كبير أخصائيين
 233. 11.05208 13.31176 مشرف بالدرجة الأولى 
 004. 10.57670 *31.53636 مشرف بالدرجة الثانية 
 001. 11.17926 *37.33750 مشرف بالدرجة الثالثة 

 الأولى مشرف بالدرجة 
 046. 8.95536 *18.22460 مشرف بالدرجة الثانية 
 016. 9.65960 *24.02574 مشرف بالدرجة الثالثة 

 527. 9.11186 5.80114 مشرف بالدرجة الثالثة  مشرف بالدرجة الثانية 

 05.تعني أن الفرق كين المتوسطات دالة عند مستوى معنوية  *
 ( ما يلي:12يتضح من الجدول )

الوظيفة )كبير أخصائيين  ل ظغ ا   وجا  ا ق ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً    
بالدرجة الأولى    - الثانية  -مشرف  بالدرجة  الثالثة(  -مشرف  بالدرجة  لل سورمشرف  ب ليسبظ  اا ن      

ح ث ج  ل قي ظ الفاق  كح ا مخص    ن      لص لح  النواحي الينية لت ييئ البيئة الداخلية   بارجظ م  يظ  الخ ص  
مظوحط ل  مخص    ن    ب ن  اا لا  الث نيظ  الث لثظ  كح ا  ب لارجظ    ، (*10.02727)  ،(*6.41765)    ال شا  ن 

مشاف    قي ظ الفاق ب ن مظوحط ل   ج  ل مشاف ب لارجظ اا لا ح ث  لص لح    ك   ج  ل   ،  (*12.48750)
   (0.05  ت قي  ةالظ إحص  يً   يا مسظوى ةلالظ )(   6.06985*)   مشاف ب لارجظ الث لثظ  ب لارجظ اا لا  

ب ن   ال سور اا ن  ل  يوجا  اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  لا  ب لارجظ اا لاب ي    ب لارجظ    مشاف   مشاف 
ب ن  ك       الث نيظ اا ن  ال سور  إحص  يظ  لا  ةلالظ  ذ   يوجا  اق  الث نيظل   ب لارجظ   مشاف    مشاف 

 .  ب لارجظ الث لثظ
الوظيفة )كبير أخصائيين  ل ظغ ا   وجا  ا ق ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً    

الالثالثة(مشرف بالدرجة    -مشرف بالدرجة الثانية  -مشرف بالدرجة الأولى    - ب ليسبظ لل سور    ث نت   
ح ث ج  ل قي ظ الفاق  كح ا مخص    ن      لص لح    النواحي الإدارية  لت ييئ البيئة الداخليةبارجظ م  يظ  الخ ص  
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لص لح     ك   ج  ل (7.1*) (6.05455*)    ال شا  ن ب لارجظ الث نيظ  الث لثظ  كح ا مخص    ن    ب ن مظوحط ل 
 مشاف ب لارجظ   مشاف ب لارجظ اا لا  قي ظ الفاق ب ن مظوحط ل   مشاف ب لارجظ اا لا ح ث ج  ل 

) (   5.20588*( )4.16043*)  الث نيظ  الث لثظ ةلالظ  ةالظ إحص  يً   يا مسظوى  قي   ل  يوجا  (0.05  ت  ب ي      
ل  يوجا  اق ك        مشاف ب لارجظ اا لا  كح ا مشا  ن اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  لا ال سور الث نت ب ن  

 .   مشاف ب لارجظ الث لثظ  مشاف ب لارجظ الث نيظذ  ةلالظ إحص  يظ  لا ال سور الث نت ب ن 
الوظيفة )كبير أخصائيين  ل ظغ ا   وجا  ا ق ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً    

ب ليسبظ لل سور ال مشرف بالدرجة الثالثة(  -مشرف بالدرجة الثانية  -مشرف بالدرجة الأولى    -  ث لث   
التنظيميبارجظ م  يظ  الخ ص   الالتزائ  لت ييئ  الوجداني   ح ث ج  ل قي ظ  مخص    ن    كح ا  لص لح       الالتزائ 

  ب ي   ل  يوجا  اق ذ  ةلالظ (9.81250*)    ال شاف ب لارجظ الث لثظ  كح ا مخص    ن    الفاق ب ن مظوحط ل 
ل  يوجا  اق ذ   ك       الث نيظ     مشاف ب لارجظ اا لا  كح ا مشا  نإحص  يظ  لا ال سور الث لث ب ن  

 .   مشاف ب لارجظ الث لثظ  مشاف ب لارجظ الث نيظةلالظ إحص  يظ  لا ال سور الث لث ب ن 
الوظيفة )كبير أخصائيين  ل ظغ ا   وجا  ا ق ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً    

الأولى    - بالدرجة  الثانية  -مشرف  بالدرجة  الثالثة(  -مشرف  بالدرجة  ال   مشرف  لل سور    اابع ب ليسبظ 
م  يظ  الخ ص   التنظيميبارجظ  الالتزائ  لت ييئ  المعياري  لص لح    الالتزائ  اا لا ح ث ج  ل    ب لارجظ    مشاف 

(   3.69118*( )3.35027*)   مشاف ب لارجظ الث نيظ  الث لثظ  مشاف ب لارجظ اا لا  قي ظ الفاق ب ن مظوحط ل 
  ب ي   ل  يوجا  اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  لا ال سور  (0.05)   ت قي  ةالظ إحص  يً   يا مسظوى ةلالظ  

ل  يوجا  اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  ك        ال شا  ن ب لارجظ اا لا  الث نيظ  الث لثظ  كح ا مشا  نالاابع ب ن  
 .  مشاف ب لارجظ الث لثظ  مشاف ب لارجظ الث نيظ لا ال سور الاابع ب ن 

الوظيفة )كبير أخصائيين  ل ظغ ا   وجا  ا ق ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً    
  خ مع   ب ليسبظ لل سور المشرف بالدرجة الثالثة(  -مشرف بالدرجة الثانية  -مشرف بالدرجة الأولى    -

م  يظ  الخ ص   التنظيمي بارجظ  الالتزائ  لت ييئ  المستمر  لص لح    الالتزائ  مخص    ن       قي ظ  كح ا  ج  ل  ح ث 
مشاف  لص لح    ك   ج  ل    (6.40909*)    ال شاف ب لارجظ الث نيظ  كح ا مخص    ن    الفاق ب ن مظوحط ل 

اا لا ح ث ج  ل  ب ن مظوحط ل   ب لارجظ  الفاق  اا لا  قي ظ  ب لارجظ  الث نيظ    مشاف  ب لارجظ   مشاف 
  ب ي   ل  يوجا  اق ذ   (0.05إحص  يً   يا مسظوى ةلالظ )  ت قي  ةالظ  (   4.18750*( )6.40909*)   الث لثظ
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ب ن   الخ مع  ال سور  اا لا  كح ا مشا  نةلالظ إحص  يظ  لا  ب لارجظ  يوجا  ك       الث لثظ    مشاف  ل  
 .   مشاف ب لارجظ الث لثظ  مشاف ب لارجظ الث نيظ اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  لا ال سور الخ مع ب ن 

الوظيفة )كبير أخصائيين  ل ظغ ا   وجا  ا ق ذال ةلالظ إحص  يظ ب ن احظ  ب ل م ااة ال  يظ  بً    
الأولى    - بالدرجة  الثانية  -مشرف  بالدرجة  الثالثة(  -مشرف  بالدرجة  ب ليسبظ  مشرف  لإج  لت    

ل شا  ن   ا  كح ا مخص    ن  ح ث ج  ل قي ظ الفاق ب ن مظوحط ل كح ا مخص    ن    لص لح       الاحظب نظ 
الث نيظ  الث لثظ ب لارجظ اا لا ح ث ج  ل لص لح      ك   ج  ل (37.33750*) (31.53636*)   ب لارجظ   مشاف 

(   24.02574*( )18.22460*)   مشاف ب لارجظ الث نيظ  الث لثظ  مشاف ب لارجظ اا لا  قي ظ الفاق ب ن مظوحط ل 
إج  لت    ب ي   ل  يوجا  اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  لا  (0.05  ت قي  ةالظ إحص  يً   يا مسظوى ةلالظ ) 

إج  لت  ل  يوجا  اق ذ  ةلالظ إحص  يظ  لا  ك        مشاف ب لارجظ اا لا  كح ا مشا  ن ب ن    الاحظب نظ 
 .   مشاف ب لارجظ الث لثظ  مشاف ب لارجظ الث نيظب ن   الاحظب نظ

 الاستنتاجات الخاصة بالبيئة الداخليه :
 السظ لليواحت الفييه ب ليسبه لجخص    ن الاي لل  ن ب  م له الاز لا  ذلل       ي ك م  يه كح اة   -1

مللن رحلل  حي حلل ل  خطللط اليشلل ط الاي لللت ب ل  م لله  مللن ح للث  س  لل  الا للااف ال ولللو ه للله
   الظت  س ت ال  م ه الت  سقي ه  من خجن نشا الث   ظ الاي ليه .

 ذل  ه ب ليسبه لجخص    ن الاي ل  ن ب  م ه الاز ا الاةاري السظ لليواحت      ي ك م  يه كح اة   -2
مللن ح للث إ للااة السلل جل  الاكللااف  لللت الفللاق الاي للليه ب لكليلل ل ,  ارللل  الاكللظااك  للت كللاا  
الاة ال مللن خللجن الل لل ن الشللاا   الاجهللاة الاي للليه  الاخظيلل ر ال ي حللب لهلل  مللن  حللا مظخصللص 

 . ي لتل ي ححظه  لليش ط الا 

من لجخصل    ن الاي لل  ن ب  م له الاز لا  لجلظاام الوجاانت السظ لليواحت       ي ك م  يه كح اة   -3
ح ث ا ظااز الاخص  ت  ك ورة ب لفخا نسو   له كأخص  ت ري لت ب ل  م ه  من ال  م ه   ثا 

 . له م  يه كح اه ة ن غ ا   من ال ؤحس ل الاخاي  الش ور ب ل سئوليه
من لجخصل    ن الاي لل  ن ب  م له الاز لا  لجلظاام ال عي ري  السظ لليواحت       ي ك م  يه كح اة   -4

 من ال  م ه ك هه   له  سلظس   الش ور ب   يه ال ه م الظت  ؤةيه  ال  م ه  يظ   كليفه به   ح ث 
 ميه كا الو     الظ ايا  الولا  .
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من لجخصل    ن الاي لل  ن ب  م له الاز لا  ال سلظ ا لجلظلاام السظ لليلواحت     ي ك م  يه كح اة  -5
ح ث من ال  م ه   ام له ال ايا من ال اار  م  رنه بغ ا   من ال ؤحسل ل  الظلت حليفظ ا    لت حل ن 

 الانظ  ن ل ؤحسه مخاي.
 التوصيات :

حظلت يلظفه  طحي له ال  لا اللةي ر لوم بله  لا ره   ا ة رال  اريحيه   ثقيفيه لجخص  ت الاي لت -1
  القي م به  لت مك ا  جهه. 

  و  ا ك  ه الوح  ا الظت    ا ااخص  ت رش ا ب لار ي ق  الا ظااز نسو   له الةي ر وم به . -2
يلظ   س  ل  الا لااف  حظالا رة  لع لوابط ب ن الاخص  ت الاي لت  ب  ت زمج ه  ت ال  ا  -3

مشكجل     ر  ب ن الامج   الظ  ما  ت جو رسوةة السب  الاحظاام ال ظبل ةن بل ن با ن حا ث  
 ال  ا.ج يع اطااف 

 ب ةن الاي رال ال  اانيه ب ن اةاره ر  ره الطجب ب ل  م ه  ب ن ال  م ل ل الاخلاي لظبل ةن الخحلاال  -4
 شطظ  ال ي  س ل الاي ليه .ال  اانيه  الاحظف ةة من  طح   اليم  الاةاريه السايثظ  ت ا ااة الان

اذا ك ن مي حبً  حظت رش ا رطاق من مولو  ل  به لاي   الاخة   لا رة الا ظ  م بامي الاخص  ت -5
 بأ  يه ة رة ةاخا كي ن ال  م ه.
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