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دور الدرا�سات الم�ستقبلية    
فى الحد من الأزمات

1 - تخت�ص الدرا�سات الم�ستقبلية بالمحتمل والممكن والمف�سل من الم�ستقبل، بجانب 
الأحداث القليلة الحدوث اأو نادرًا ما تحدث لكن ذات التاأثيرات الكبيرة التى يمكن اأن 

ت�ساحب حدوثها، حتى مع الأحداث المتوقعة ذات الحتماليات العالية، مثل انخفا�ص 
تكاليف الت�سالت، اأو زيادة ن�سبة �سريحة المعمرين ببلاد معينة، فاإنه دائمًا ما توجد 

احتمالية »ل يقين« ب�سكل كبير ويجب األ يُ�ستهان بها، لذلك فاإن الأ�سا�ص فى ا�ست�سراف 
الم�ستقبل هو تحديد وتقلي�ص عن�سر »ل يقين« لأنه يمثل مخاطرة علمية. 

2 - يق�سد بالأزمات المواقف التى تنتج عن التغيرات، والتى تت�سمن مقدارًا كبيرًا من 
التهديد والخطورة والمفاجاأة و�سيق الوقت، مما يتطلب من الم�سئولين ا�ستخدام 

اأ�ساليب �سريعة ومبتكرة، لتخطى هذه الأزمات والحد من اأ�سرارها، وبالتالى فاإن 
الكوارث والأزمات تحتاج اإلى تغيرات �سريعة لإعادة التوازن.

م�ست�سار مركز الدرا�سات الإ�ستراتيجية للقوات الم�سلحة

عميد د. / خالد فهمى عبد التواب

3 - ورد اأكثـــر مـــن تعريـــف للاأزمـــة منهـــا اأنهـــا تعنى »تهديـــدًا اأو 
خطـــرًا متوقعًـــا اأو غيـــر متوقـــع لأهـــداف وقيـــم ومعتقـــدات 
وممتلكات الأفراد والمنظمات والدول والتى تُحد من عملية 
اتخـــاذ القرار« ، ومن خلال ا�ستعرا�ص العديد من التعاريف 
لمفهـــوم الأزمـــة نجـــد اأنهـــا تنطـــوى علـــى عمليـــة تحديـــد 
وتنبـــوؤ المخاطـــر المحتملـــة ثـــم اإعـــداد الخطـــط لمواجهـــة 
هـــذه المخاطـــر لمجابهتها وتقليل خ�سائرهـــا باأق�سى درجة 

ممكنة ثم تقييم القرارات والحلول المو�سوعة. 
4 - الدرا�ســـات الم�ستقبليـــة ميدان مـــن ميادين المعرفة يزداد 
الهتمام به فى الدول المتقدمة، ويتر�سخ دوره فى عملية 
�سناعة القرارات �سواء على م�ستوى الدول اأو على م�ستوى 
الموؤ�س�ســـات المدنية والع�سكرية وال�ســـركات الكبرى، وقد 
�سهـــد هـــذا الميـــدان –ول يـــزال– تطـــورات متلاحقة فى 
منهجياتـــه واأ�ساليبـــه وتطبيقاتـــه حتـــى �ســـارت لـــه مكانة 
ة حرج  مرموقـــة بيـــن �سائر مياديـــن المعرفة، ولم يعُـــد ثَمَّ
فـــى الإ�ســـارة اإلـــى هذا الميـــدان باعتبـــاره علمًا مـــن العلوم 

الجتماعية، هو علم الم�ستقبليات.

5 - نلاحـــظ اأن ن�سيـــب الـــدول الناميـــة بوجـــه عـــام، والـــدول 
العربيـــة بوجـــه خا�ص، مـــن الدرا�ســـات الم�ستقبليـــة ي�سير 
للغاية، واإقبالها عليه �سئيل جدًا، ولذلك مازالت م�ساهمة 
هذه الدرا�ســـات فى عمليات التخطيـــط و�سناعة القرارات 

�سعيفة، اإن لم تكن غائبة كلية فى هذه الدول.
6 - فـــى �ســـوء ذلـــك جـــاءت اأهميـــة تو�سيـــع دائـــرة العلـــم بهـــذا 
النـــوع من الدرا�ســـات فى بلادنا، وبما تهـــدف اإلى تحقيقه 
مـــن اأغرا�ص، وبما تتبعـــه من منهجيـــات واأ�ساليب للبحث 
فـــى الم�ستقبـــل، وب�سلاتهـــا بعمليات التنميـــة والتخطيط 
و�سناعـــة القـــرارات فى �سياق ال�سعـــى للخروج من التخلف 

وتحقيق التنمية، والحد من الأزمات الم�ستقبلية.

اأهـــداف البحـــث 

اأ  - التعرف على ن�ساأة وتطور الدرا�سات الم�ستقبلية .

ب- الإلم���ام بم���ا يمك���ن اأن تقدم���ه الدرا�س���ات الم�ستقبلية 

فى مج���ال التخطي���ط الإ�ستراتيجى والح���د من حدوث 

الأزمات الم�ستقبلية.

مقدمــة : 
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الأمن القومى
والإستراتيجية

اإ�سكالية وت�ساوؤلت البحث 

اأ  - تتمثل الإ�سكالية الأ�سا�سية للبحث فى اإي�ساح علاقة الترابط 

بي���ن عملية التخطي���ط عند اإع���داد الدرا�س���ات الم�ستقبلية 

وتجنب حدوث الأزمات الم�ستقبلية .

ب- يمك���ن الإ�سارة اإل���ى بع�ض الت�س���اوؤلت ذات ال�سلة بمو�سوع 

البحث، كالتالى:

)1( ما هى مراحل ن�ساأة وتطور الدرا�سات الم�ستقبلية ؟

)2( كي���ف تُ�سه���م الدرا�سات الم�ستقبلية ف���ى الحد من الأزمات 

الم�ستقبلية فى اأثناء اإعداد عملية التخطيط الإ�ستراتيجى؟

منهـــج البحـــث 

ت���م العتم���اد عل���ى المنه���ج التاريخ���ى ف���ى تن���اول التطور 

التاريخى لن�ساأة الدرا�سات الم�ستقبلية، ومنهج تحليل النظم فى 

التفاع���لات التى تتعلق بعملية التخطيط والدرا�سات الم�ستقبلية 

للحد من حدوث الأزمات فى الم�ستقبل. 

و�سوف يتم عر�ص هذه الورقة من خلال العنا�سر التالية:
اأ   -  ن�ساأة وتطور الدرا�سات الم�ستقبلية .

ب -  ماهية الدرا�سات الم�ستقبلية.

ج� -  اأهمية الدرا�سات الم�ستقبلية .

د   -  دور الدرا�س���ات الم�ستقبلية فى التخطيط الإ�ستراتيجى 

والحد من الأزمات.

ه� -  خاتم�����ة .

اأولً : ن�ساأة وتطور الدرا�سات الم�ستقبلية

ل اإدراك البعد الزمنى للظاهرة الإن�سانية فى كينونتها  1 - �سكَّ

بو�سل���ة ا�ستيعاب الحقل المعرف���ى للدرا�سات الم�ستقبلية، 

فالزمن يت�سمن ثالوثًا ظرفيًا، يتمثل فى الما�سى والحا�سر 

والم�ستقبل، فالما�سى هو كل ما يت�سل بما �سبق، والحا�سر 

هو تعبير عن الو�سع القائم فى حالة حركية اأو ديناميكية، 

اأم���ا الم�ستقبل؛ فيعبر عما هو ق���ادم بعد الحا�سر، ويكمن 

الفرق بين ه���ذا الثالوث الظرفى فى اأن الما�سى يُعبر عن 

حقيقة قائمة بذاتها ل يمكن تغييرها تمامًا، فى حين يُمثل 

الحا�س���ر عملية ديناميكية قيد الت�سكل ولم تكتمل معالمها 

بع���د، بينما يُ�سكل الم�ستقبل ال�سي���اق الزمنى الوحيد اأمام 

الإرادة الإن�ساني���ة للتدخ���ل فيه م���ع الأخذ بعي���ن العتبار 

جميع الحتمالت ب�ساأن الظاهرة محل الدرا�سة والتحليل .

2 - م���رت الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة بث���لاث مراح���ل تاريخي���ة 

مت�سل�سلة، وهى على النحو التالى:

اأ  - مرحلة اليوتوبيا:
ا، والدرا�سات  )1( تنطل���ق بو�سلة الفكر ال�سيا�س���ى خ�سو�سً

، وتحديدًا فى 
)1(

الم�ستقبلي���ة عمومًا من محطة مرحلة اليوتوبيا 

 فى نظرته لما يج���ب اأن يكون 
)2(

العه���د الإغريقى، فاأفلاط���ون 

علي���ه المجتم���ع م�ستقب���لًا، كان اأول من تناول حق���ل الدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة، حينما ت�س���ور جمهورية من ث���لاث طبقات، وهى: 

طبق���ة الفلا�سف���ة الحكام، وطبق���ة الجنود المحاربي���ن، وطبقة 

عامة ال�سعب، جمهورية تقوم اأ�سا�سًا على العدالة، وهذه الأخيرة 

تتحق���ق – فى نظره- عندما توؤدى كل طبق���ة وظيفتها، فيحدث 

ن���وع من الن�سج���ام والتناغم، وروؤيته للم�ستقب���ل تتمثل فى �سىء 

ما، قد يحدث فى الم�ستقبل، لكنه لي�ض بالحا�سر فى زمانه. 

)2( وق���د نتج عن الجدال حول التحقيب الزمنى للدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة بين المفكرين خلال هذه المرحلة بروز ثلاثة اأبعاد 

ل�ستى م�سارات الظاهرة الجتماعية اأو ال�سيا�سية محل الدرا�سة 

)3(

والتحليل، يمكن التمييز فيما بينها، وهى : 

) اأ ( الممك���ن »Possible« ؛ اأى الحتم���ال المعق���ول الذى 

يمكن اأن تاأخذه الظاهرة، انطلاقًا من موؤ�سرات قائمة 

لبلوغ��ه.

)ب( المحتم���ل »Probable« ؛وه���و اأح���د احتمالت تطور 

الظاهرة، التى موؤ�سراتها غير متوافرة فى الواقع.

)ج( المف�سل اأو المرغوب »Preferable« ؛ وهو الحتمال 

المرغ���وب تحقيق���ه ب�س���اأن الظاه���رة مح���ل الدرا�سة 

والتحليل مع محدودية الموؤ�سرات المو�سوعية لبلوغه.

ب- مرحلة التخطيط:
وهى المرحل���ة التى تنظر للم�ستقبل من زاوية دولة معينة اأو 

اإقليم معين، و�سهدت تاأ�سي�ض الحكومة ال�سوفيتية فى عام1921م 

للجن���ة اأوكلت لها مهمة ت�سميم خط���ة حكومية لتعميم الكهرباء 

فى مختل���ف اأنحاء التحاد ال�سوفيتى خلال خم�ض �سنوات، وهى 

الخط���ة التى �سكلت منعطفًا فى مي���دان الدرا�سات الم�ستقبلية، 

مم���ا اأف�سح المجال وا�سعً���ا اأمام درا�سة التغي���ر والتكيف وكيفية 

التفاع���ل بينهم���ا، وكان له���ذا التح���ول انعكا�س���ه الإيجابى على 

المحللي���ن الغربيي���ن، وتزام���ن ذلك م���ع �سدور مجل���ة الغد فى 

بريطاني���ا ع���ام 1938م، وه���ى المجلة التى األح���ت على �سرورة 

تاأ�سي�ض وزارة للم�ستقبل فى بريطانيا.

جـ - مرحلة النماذج العالمية:
ب���روز مو�سوع���ات دولي���ة كاأ�سلح���ة الدم���ار ال�سام���ل  اأدى 

والإرهاب الدول���ى والتدخل الإن�سانى والبيئ���ة اإلى ظهور مرحلة 

النماذج العالمي���ة، ومن اأبرز مفكرى النماذج العالمية فى اإطار 
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اللعب���ة العالمي���ة الكب���رى Great Logistic Game العالم 

 ،
)4(Buckminister Fuller فولـــر  بكمن�ستـــر  الأمريك���ى 

ال���ذى يُعَ���د م���ن اأه���م رواد المدر�س���ة المعيارية ف���ى الدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة، وق���د ب���ادر نادى روم���ا بعقد اأول اجتم���اع فى روما 

�سن���ة 1968م، بم�سارك���ة زهاء ثلاثين عالمًا م���ن ع�سر دول، اإذ 

تمح���ورت درا�ساته حول العلاقة الترابطية بين ظاهرة العتماد 

المتب���ادل المتنامي���ة بين مختل���ف المجتمع���ات وتطوير تقنيات 

الدرا�سات الم�ستقبلي���ة، للوقوف عند �ستى الحتمالت للظواهر 

العالمية، وقد كان للتقري���ر الأول لنادى روما اأثره البالغ، نتيجة 

النظرة الت�ساوؤمية لم�ستقبل العالم.

ثانياً : ماهية الدرا�سات الم�ستقبلية

1- تاأخر ظهور المنهجيات العلمية للدرا�سات الم�ستقبلية 

- رغم ث���راء التراث الفك���رى والفل�سفى المهت���م بالم�ستقبل 

- حت���ى �ستيني���ات الق���رن الع�سرين، وف���ى تتبّعه���م بداياتها 

المنهجي���ة، ر�س���د موؤرخ���و الم�ستقبلي���ات اأعم���ال لمفكري���ن 

واأدب���اء وعلماء اأره�ست مبكرًا للمنهجي���ة العلمية للدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة، بع�سهم رد هذه البداي���ات المنهجية اإلى القرن 

التا�سع ع�سر، كما فى النب���وءة الذائعة ال�سيت التى ارتبطت 

بمقال فى ال�سكان للق�ض الإنجليزى ال�سهير توما�ص مالتو�ص 

ال���ذى عر�ض في���ه روؤية م�ستقبلي���ة ت�ساوؤمية للنم���و ال�سكانى، 

ه���ا البع�ض الآخر اإل���ى المفكر الفرن�س���ى كوندر�سيه فى  ورَدَّ

كتاب���ه مخطط ل�س���ورة تاريخية لتقدم العق���ل الب�سرى، نُ�سر 

ف���ى عام 1793م، وا�ستخدم فيه اأ�سلوبيْن منهجييْن فى التنبوؤ 

ما زال يُ�ستخدمان - على نطاق وا�سع - من قبل الم�ستقبليين 

 ،Extrapolation المعا�سرين، وهما التنب���وؤ ال�ستقرائى

والتنب���وؤ ال�سرط���ى Forcasting Conditional، وق���د 

�س����م الكتاب تنبوؤات مذهل���ة تحققت فيم�ا بع���د، كا�ستقلال 

الم�ستعمرات ف���ى العالم الجديد عن اأوروب����ا، وزوال ظاهرة 

ال����رق، وانت�سار الحد من الن�س���ل، وزي�ادة اإنتاجي���ة الهكتار، 

ها اإل���ى جهود لينين ف���ى التخطيط المركزى  ومنه���م من رَدَّ

للاتح���اد ال�سوفيتى ال�ساب���ق )1928-1931م( اإلى اأن تمكن 

الإن�س���ان لأول مرة ف���ى ال�سبعينيات - بف�س���ل تطور المعرفة 

العلمية وتق���دم التكنولوجيا– من و�س���ع الم�ستقبل فى اإط�ار 

علمى دقيق.

هل الدرا�سات الم�ستقبلية علم اأم فن ؟
2- ل ي���زال الج���دل مُحتدمًا ل ي�ستقر ول يه���داأ حول ماهية 

الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة وتكيي���ف طبيعتها، حي���ث تنوعت الآراء 

عل���ى مجموعةكبي���رة م���ن التباين���ات بين قائ���ل يراه���ا »علمًا« 

ها فى منطقة و�سطى بين العلم  فها »فنًا« وثال���ث يُعدُّ واآخر يُ�سنِّ

والفن، اأو درا�س���ة بينية »تتقاطع فيها التخ�س�سات وتتعدد فيها 

المعارف« .

اأ  - الدرا�سات الم�ستقبلية علم :
)1( هن���اك اإجماع ب�ي�ن م��وؤرخ���ى ال�م��س�ت�ق�ب�ل�ي����ات ع�ل�ى اأن 

هــربـــــرت جـــــورج ويلـــز –اأ�سه���ر كُتَّاب رواي���ات الخيال 
العلم���ى - هو اأول من �س�ك مُ�سطل���ح »علم الم�ستقبل«، 

م اإ�ساف���ات عميقة ف���ى تاأ�سي���ل الهتم���ام العلمى  وق���دَّ

بالدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة، ودعا �سراحة ف���ى محا�سرة 

األقاه���ا ف���ى 26 يناي���ر 1902م اأم���ام المعه���د الملك���ى 

البريطان���ى اإل���ى »عل���م الم�ستقب���ل«، وق����ام فيم���ا بع���د 

بتاأ�سيل دعوته، فى موؤلفاته: تكوين الإن�سان )1902م(، 

الأ�س�ي����اء  ����ل  و�س�كَّ )1905م(،  الجدي���دة  واليوتوبي���ا 

الم�ستقبلي���ة )1933م(، وجميعه���ا ت�����دور ح����ول ح�ي�اة 

)5(

وه�م�وم الأج�ي�ال المقبلة . 

فلختهايـــم  اأو�سيـــب  اأن  عل���ى  ���ا  اأي�سً اتف���اق  هن���اك   )2(

 ه���و �ساح���ب مُ�سطل���ح 
)6(

 )OssipFlechtheim(

»علم الم�ستقبل« Futurology ، وقد ظهر الم�سطلح 

ف���ى ع���ام 1943م موؤذنً���ا بميلاد علم جدي���د يبحث عن 

منط���ق الم�ستقبل بالطريقة نف�سها التى يبحث فيها علم 

)7(

التاأريخ عن منطق الما�سى. 

)3( اأع��اد فلختهايم فى كتابه ال�ت�اري�خ وعلم الم�ستقبل الذى 

نُ�سر فى ع���ام 1965م ا�ستخدام ه���ذا الم�سطلح، ودعا 

اإل���ى تعليم هذا العلم ف���ى المدار�ض، ويمي���ل فلختهايم 

اإل���ى اعتبار »عل���م الم�ستقبل« فرعًا من عل���م الجتماع، 

واأق���رب اإلى عل���م الجتم���اع التاريخى، رغم م���ا بينهما 

م���ن اختلافات اأ�سا�سي���ة، فبينما يهت���م الأخير باأحداث 

الما�س���ى، ي�ست�سرف »عل���م الم�ستقبل« اأح���داث الزمن 

القادم باحثًا وقوعها.

ب - الدرا�سات الم�ستقبلية فن من الفنون :
 Bertrand    deJouvenal 1(   يوؤكد برتراند دى جوفنال(

 The Art of 1967م  التكه���ن  ف���ن  كتاب���ه  ف���ى    
)8(

اأن الدرا�س���ة العلمية للم�ستقبل »فن« من   Conjecture
الفن���ون، ول يمكن اأن تكون علمًا م���ن العلوم ، بل وي�سادر 

دى جوفنـــال عل���ى ظهور عل���م للم�ستقب���ل، فالم�ستقبل - 
كم���ا يق���ول - لي�ض عال���م اليقي���ن، بل عال���م الحتمالت، 

والم�ستقب���ل لي�ض محددًا يقينًا، فكي���ف يكون مو�سوع علم 

)9(

من العلوم.
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)2( فى معر�ض نقده لمقولة فلختهايم عن »علم الم�ستقبل« 

ع���ام 1973م يرى فريد بـــولك )FredPolak( فى 

كتاب���ه »ت�س���ورات الم�ستقب���ل« اأن الم�ستقب���ل مجهول، 

 ونُ�سمية »علم 
)10(

فكي���ف نُر�س���ى علمًا عل���ى المجه���ول 

الم�ستقب���ل« ت�سمي���ة مبالغ فيه���ا، تو�س���ك اأن توحى باأن 

الم�ستقبلي���ة تدرك بو�س���وح غايتها، وق���ادرة على بلوغ 

نتائ���ج م�سمونة حقًا، وهو اأمر مخالف للحقيقة، ولأنها 

اأق���رب اإلى »الف���ن« عندما تحاول و�س���ف الم�ستقبلات 

الدرا�س���ات  ف���ى  �س���رورى  الخي���ال  ف���اإن  الممكن���ة، 

الم�ستقبلي���ة ل�ستنب���اط المتغيّ���رات الكيفي���ة الت���ى ل 

تقب���ل القيا�ض، فالعلمي���ة والعقلاني���ة ل تنفيان وجوب 

ال�ستعانة بكل �سروب الخيال ، فالدرا�سات الم�ستقبلية 

عن���د روبـــرت جنـــك )Robert Jungk( تحتاج اإلى 

اأف���كار مجنون���ة، واإلى غي���ر الم�سموح، وغي���ر المرئى، 

وغي���ر المعقول، واإل���ى التفكير فيما ل يج���روؤ الآخرون 

)11(

على التفكير فيه . 

جـ - الدرا�سات الم�ستقبلية درا�سة بينية بين العلم والفن:
1- ي�سن���ف اتج���اه ثالث الدرا�س���ة العلمي���ة للم�ستقبل �سمن 

»الدرا�س���ات البيني���ة« باعتباره���ا فرعً���ا جدي���دًا ناتجً���ا 

م���ن ح���دوث تفاعل بين تخ�س����ض اأو اأكث���ر مترابطيْن اأو 

غي���ر مترابطيْ���ن، وتت���م عمليةالتفاعل من خ���لال برامج 

التعلي���م والبحث به���دف تكوين هذا التخ�س����ض، ويوؤكد 

المفكر المغربى مهـــدى المنجـــزة » اأن الدرا�سة العلمية 

للم�ستقبل ت�سلك دومًا �سبي���لًا مفتوحًا يعتمد التفكير فيه 

عل���ى درا�سة خي���ارات وبدائل، كما اأنه���ا �ساملة ومنهجها 

متعدد التخ�س�سات Multidisciplinary« وهى فى 

راأى اآخري���ن نتاج للتفاع���ل بين العل���وم الطبيعية والعلوم 

الجتماعي���ة، وه���ى لي�س���ت علمً���ا واإنما تُبن���ى روؤاها على 

العلوم المختلفة.

2- تعتب���ر مج���ال معرف���ى بين���ى Interdiscipline متداخل 

وعاب���ر للتخ�س�سات وتقنيات���ه من كل المع���ارف والمناهج 

العلمي���ة، ومفت���وح على الإبداع���ات الب�سرية الت���ى ل تتوقف 

ف���ى الفنون والآداب والعل���وم، ورغم نموه المط���رد، وتاأثيره 

الكبير، فهو �سيظل مفتوحًا للاإبداع والبتكار .

3- ظه���ر ف���ى ا�ستط���لاع لل���راأى تبنت���ه الجمعي���ة الأم�ري�ك�ي����ة 

لم�ستقب���ل ال�ع�ال�م ح����ول ال�س��م الذى ينبغ���ى اإطلاقه على 

ه���ذا النوع م���ن الدرا�س���ات، ون�س���رت نتائجه ف���ى مجلتها 

ال�سهرية )Futurist( فبراي���ر 1977م، اتجهت الغالبية 

العظمى من الآراء )72٪( نحو تف�سيل مُ�سطلح الدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة ومرادفات���ه، بينم���ا �س����وَّت لم�سطل���ح »عل���م 

الم�ستقبل Futurology « )14٪( فقط، وقد كان تقرير 

�سادر ع���ن الحكوم���ة ال�سويدية ف���ى ع���ام 1974م، قاطعًا 

ف���ى رف�س���ه مُ�سطلح »عل���م الم�ستقب���ل« وانحاز ب���دلً عنه 

اإل���ى مُ�سطلح »الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة« ، وتعتبر الجمعية 

ال�دول�ي����ة ل�ل�درا�س����ات الم�ستقبلي���ة اأن ال�درا�س����ة العلمي���ة 

للم�ستقب���ل هى مجال معرف���ى اأو�سع من العل���م ي�ستند اإلى 

اأربعة عنا�سر رئي�سية هى :

اأ  - ترك���ز الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة عل���ى ا�ستخ���دام الطرق 

العلمية فى درا�سة الظواهر الخفية.

ب- اأنه���ا اأو�سع من حدود العلم، فه���ى تت�سمن الم�ساهمات 

الفل�سفية والفنية جنبًا اإلى جنب مع الجهود العلمية. 

ج - تتعامل مع عدد كبير م���ن البدائل والخيارات الممكنة، 

ولي�ض مع اإ�سقاط مفردة محددة فقط على الم�ستقبل.

 د - تتن���اول الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة درا�س���ة الم�ستقبل فى 

اآج�ال زمنية تتراوح بين )5 و50( �سنة .

تفكي���ر  كتاب���ه  ف���ى   R. Slaughter �سلوتـــر  يعت���رف   -4

جدي���د لألفية جدي���دة )1996م(ب���اأن اإطلاق �سف���ة متعدد 

التخ�س�س���ات عل���ى ال�درا�س����ات الم�ستقبلي���ة و�س�ف دقيق 

ومج���ال جديد م���ن ال�درا�س�ات الجتماعي���ة هدفه الدرا�سة 

 Harold ويح���دد هارولد �ســـان ،
)12(

المنظم���ة للم�ستقب���ل

Shan الغر����ض م���ن ه���ذا التخ�س�ض العلم���ى الجديد فى 
م�ساع���دة متخ���ذى الق���رارات و�سانع���ى ال�سيا�س���ات عل���ى 

الختيار الر�سيد من بين المناهج البديلة المتاحة للفعل فى 

زم���ن معيّن، وبالتالى فاإن الدرا�س���ات الم�ستقبلية ل تت�سمن 

فق���ط درا�سة معلوم���ات الما�سى والحا�س���ر والهتمام بها، 

ولكنها ت�ست�س���رف الم�ستقبلات البديلة الممكنة والمحتملة، 

واختيار ما هو مرغوب منها .

5- عل���ى الرغ���م م���ن غي���اب الإجم���اع عل���ى ماهي���ة الدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة، علم هى اأم ف���ن اأم درا�سة بيني���ة، فاإنها تاأخذ 

م���ن كل ذلك بن�سي���ب، لذلك تظل مج���الً اإن�سانيً���ا تتكامل 

في���ه المع���ارف وتتع���دد، هدفه���ا تحلي���ل وتقيي���م التطورات 

الم�ستقبلي���ة فى حي���اة الب�سر بطريقة عقلاني���ة ومو�سوعية 

تف�س���ح مج���الً للخل���ق والإب���داع الإن�سان���ى، وه���ى ل ت�سدر 

نب���وؤات، ولكنها اجتهاد علمى منظ���م يوظف المنطق والعقل 

والحد����ض والخيال ف���ى اكت�ساف العلاق���ات الم�ستقبلية بين 

الأ�سي���اء والنظ���م والأن�س���اق والفرعي���ة، م�ع ال�ستع���داد لها 
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دور الدرا�سات الم�ستقبلية فى الحد من الأزمات

عميد د ./ خالد فهمى عبد التواب

وم�ح�اول����ة التاأثير فيها، فالم�ستقبل لي����ض »م�ك�ت�وب�اً«، ولي�ض 

معط���ى نهائيًا، ولكن���ه قيد الت�سكيل، وينبغ���ى علينا ت�سكيله، 

والدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة ل تق���دم مطلقً���ا �س���ورة يقيني���ة 

ومتكامل���ة للم�ستقب���ل، كم���ا اأنها ل تق���دم م�ستقب���لًا واحدًا، 

فالم�ستقب���ل متعدد وغير محدد، وه���و مفتوح على تنوع كبير 

فى الم�ستقبلات الممكنة.

ثالثاً: اأهمية الدرا�سات الم�ستقبلية 

1- اأك��د األـفـيـن تـوفـلـر Alvin Toffler فى »خ��رائ��ط 

ال�م��س�ت�ق�ب�����ل« اأن ال���درا�س�������ات ال�م��س�ت�ق�ب�ل�ي�ة ك�ان�ت وراءه��ا 

، فقد انطلقت فى ال�ولي�ات المتحدة 
)13(

ب�واع�ث ب�راج�م�ات�ي�ة 

الأمريكي����ة عن����د نهاي����ة الح����رب العالمي����ة ال�ث�ان�ي�����ة ل�خ�دم�ة 

اأغ��را�ض ع�سكرية ق�ب�ل اأن تقدم خدماتها المدنية اإلى قطاعات 

وا�سعة تجارية وتعليمية وتكنولوجية، فقد بداأ توطينها تجريبيًا 

ف����ى �سلاح الج����و الأمريكى فى ع����ام 1944م ، وحققت وقتها 

اإنـجـازيْـن مهميْن:
اأ  - اإع�����داد تنب���وؤ ع����ن ال�ق����درات التكنولوجي���ة ذات العلاق���ة 

بالع�سكري���ة الأمريكي���ة، وا�ستهلت عهدًا م���ن التنبوؤات اأدت 

فى النهاية اإلى اإن�ساء هيئة التنبوؤ التكنولوجى البعيد المدى 

للجي�ض الأمريكى فى عام 1947م .

ب - تكلي���ف �سرك���ة دوجلا�ض للطائ���رات باإن�ساء م�س���روع ران�د 

للطائرات Rand ال���ذى ا�ستقل فى عام 1948م عن �سركة 

، و�سرعان ما تحول من مجرد موؤ�س�سة لدرا�سة 
)14(

دوجلا�ض 

نظم الأ�سلحة البديلة اإلى نوع من الموؤ�س�سات الفكرية اأطلق 

علي���ه » Think Tanks« ، الت���ى ابتدع���ت و�سائل مبتكرة 

لل�سيط���رة عل���ى اأح���داث الم�ستقب���ل وا�ست�سراف���ه، وقدمت 

ع���ددًا كبيرًا من كب���ار الم�ستقبليي���ن، واأ�سهم���ت فى تطوير 

تقني���ات الدرا�سات الم�ستقبلية، وخا�سة تقنية دلفى، وتقنية 

ال�سيناريو. 

2- �سه���د الغرب - ولي�ض ال�ولي����ات المتحدة وحدها- عقب 

ال�ح����رب العالمي���ة الثاني���ة، حرك���ة وا�سعة ا�ستهدف���ت الهتمام 

بالدرا�س���ات الم�ستقبلية، وتعميق مفهوم الم�ستقبلية فى العقول، 

حتى اأ�سبحت درا�س���ات الم�ستقبل �سناعة اأك�ادي�م�ي�ة، ون��س�اط�اً 

علميً���ا قائمًا بذات���ه ، ومنهجً���ا عمليًا ل���لاإدارة والتخطيط، وقد 

اتخذ هذا الهتمام عددًا من الموؤ�سرات، اأهمها:

اأ  - تزاي���د اأع���داد العلم���اء والباحثين الم�ستغلي���ن ب�ال�درا�س�ات 

الم�ستقبلية فى ال�ج�ام�ع�ات وم�راك�ز ال�ب�ح�وث المختلفة.

ب- ظ�ه����ور ال�ع�دي�د م����ن المراكز والهيئات العلمي���ة والمعاهد 

المتخ�س�سة فى الدرا�سات الم�ستقبلية.

ج- انت�سار الجمعيات والروابط  والمنظمات المعنية بالدرا�سات 

الم�ستقبلي���ة، مثل رابطة الم�ستقبلات الدولي���ة التى اأ�س�سها 

العالمي���ة   الم�ستقب���ل  وجمعي���ة   ،»Jouvenel« جوفنيـــل 
اإدوارد  اأ�س�سه���ا  الت���ى   »World Society Future«

 . »CornishEdward« كورني�ص
فى ع���ام 1966م، وهى واحدة من اأكب���ر منظمات الم�ستقبل، 

وهن���اك لجن���ة يراأ�سه���ا دانيـــال بيـــل » D . Bell«، وق���د اأعط���ت 

بدرا�سته���ا ال�سهي���رة »نح���و ع���ام 2000«  ق���وة دف���ع للدرا�س���ات 

الم�ستقبلية، واأ�سفت عليها احترامًا علميًا واأكاديميًا. 

ال�ك�ب����رى  ال�ثلاث����ة  ال�م�راك����ز  اأن  ب�ال�ذك����ر  ج��دي�����ر   -3

والكونجر����ض،  الأبي����ض،  البي���ت  الأمريك���ى،  الق���رار  ل�سن���ع 

والبنتاجون، يقوم على خدمتها ع���دد كبير من مراكز ال�ف�ك�ر» 

الم�ستقبل���ى  ال�ت�وج����ه  ذات  ال�م�ع�روف����ة   »ThinkTanks
للا�ستخب���ارات  القوم���ى  المجل����ض  منه���ا  والإ�س�ت�رات�ي�ج���ى، 

 US National Intelligence Council الأمريكي���ة 

NIC«« الذى يُ�سدر تقريرًا ك��ل اأرب���ع �س��ن��وات، ك��ان اآخ��ره��ا 
 A Transformed « ت�وج�ه�ات عالمية ب�ح�ل�ول عام 2025م

WorldTrends Global 2025« ، و�س���در ف���ى دي�سمبر 
2008م ؛ ومنها مجل����ض العلاقات الخارجية، ومعهد بروكنجز 

 American« ف���ى وا�سنط���ن، ومعه���د اأمري���كان اإنتربراي���ز

 ،»Freedom House« الحري���ة  Enterprise«،وبي���ت 
وهيريتاج »Heritage« وغيرها، وق���د �سهدت اأوروبا الغربية 

واليابان والهن���د عددًا كبيرًا من ال�وح����دات والهيئات المهتمة 

بال�ستطلاع���ات الم�ستقبلية، بلغت ف���ى اأوروب�ا وحدها )124( 

هيئ���ة م�ستقبلية، وتقوم بتطبيق مناه���ج الدرا�سات الم�ستقبلية 

نح���و )67٪( من ال�س���ركات المتعددة القومي���ات والموؤ�س�سات 

الع�سكرية، كم���ا اأن )97٪( من حجم الإنف���اق على الدرا�سات 

الم�ستقبلية يتم فى الدول المتقدمة. 

4- ب���ات الهتم���ام بالدرا�سات الم�ستقبلية م���ن ال�سرورات 

التى ل غنى عنها للدول والمجتمعات والموؤ�س�سات، ولم تعد ترفًا 

تاأخذ به تل���ك الدول اأو تهجره، ت�ستوى فى ذلك الدول المتقدمة 

والدول النامية، فالقرن الح���ادى والع�سرون يحمل من عوا�سف 

التغيي���ر، ما يحمل الب�سرية على ال�ستع���داد له، والأخذ باأ�سباب 

مواجهته، بجهد جماعى علم���ى ي�ست�سرف هذه التغيّرات - عبر 

اأدوات ال�ست�س���راف الم�ستقبلى - وما تُنذر به من تحديات، وما 

تُنب���ئ عنه م���ن فر�ض، وي�سح���ذ ال�ستعداد عل���ى مواجهة القوى 

الم�س���ادة والعوام���ل غير المرغوب���ة والتاأثير فيه���ا والتعامل مع 

المتغيّرات المت�سارعة فى جميع المجالت .
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5- تتبلـــور اأهميـــة الدرا�ســـات الم�ستقبليـــة فى مجالت 

الحياة المختلفة فيما يلى :
اأ  - تح���اول ال��درا�س�����ات الم�ستقبلي���ة اأن ت�ر�س����م خ�ري�ط�ة 

كلي���ة للم�ستقبل م����ن خ�لال ا�س�ت�ق�راء التجاه���ات الممتدة عبر 

الأجيال والتجاهات المحتمل ظهورها فى الم�ستقبل والأح�داث 

الديناميكي���ة  والفواع���ل  والق���وى   »Wildcards« المفاجئ���ة 

. »Driving Forces « المحركة للاأحداث

ب - بل���ورة الخي���ارات الممكن���ة والمتاح���ة، وتر�سي���د عمليات 

المفا�سلة بينها، وذلك باإخ�س���اع كل خيار منها للدرا�سة والفح�ض 

بق�س���د ا�ستطلاع ما يمكن اأن يوؤدى اإليه من تداعيات، وما يمكن اأن 

يُ�سفر عنه من نتائج، ويترتب على ذلك الم�ساعدة على توفير قاعدة 

معرفية يمكن من خلالها تحديد الختيارات المنا�سبة .

ج���� - ت��س�اع����د ال��درا�س�����ات الم�ستقبلي���ة ع�ل����ى التخفي���ف 

م����ن الأزم���ات عن ط�ري����ق ال�ت�ن�ب�وؤ ب�ه�ا ق�ب����ل وق�وع�ه�ا، والتهيوؤ 

لمواجهته���ا، الأم�����ر ال���ذى ي���وؤدى اإل������ى ال���س��ب�����ق وال��م��ب��اداأة 

للتعام���ل م�ع ال�م��س�كلات ق�ب����ل اأن ت�سير اأزمات ي�سعب التعامل 

معها، وق���د ثبت اأن كثيرًا من الأزم���ات القومية كان يمكن بقدر 

قلي���ل من التفكير والجهودال�ستباقية احتواوؤها ومنع حدوثها، اأو 

على الأقل التقليل اإلى اأدنى حد ممكن من اآثارها ال�سلبية.

د - تُع���د الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة مدخ���لًا مهمً���ا ول غن���ى 

عن���ه ف���ى تطوير التخطي���ط الإ�ستراتيج���ى القائم عل���ى ال�سور 

الم�ستقبلي���ة، حي���ث توؤم���ن �سيناريوه���ات ابتكاري���ة تزي���د م���ن 

كف���اءة وفاعلية التخطي���ط الإ�ستراتيجى للاأغ�را����ض الع�سكرية 

واإدارة ال��س�راع����ات الم�سلح���ة ودرا�س�����ة م��س����رح ال�ح����رب، اأو 

للاأغرا����ض المدني���ة واإدارة الموؤ�س�س���ات وال�س���ركات الكب���رى 

المتعددة القوميات، وقد ات�سم���ت الثمانينيات والت�سعينيات من 

الق���رن الع�سرين بازده���ار التخطيط الإ�ستراتيج���ى با�ستخدام 

ال�سيناريوه���ات، خا�سة فى ال�س���ركات العالمية الكبرى للطاقة، 

اإف  اإل.  واإى.   »E.D.F« اإف  دى.  اإى.  و   »Shell« �س���ل  مث���ل 

»E.L.F« ب�سب���ب ال�سدم���ات النفطية ال�سابق���ة واللاحقة، كما 

ا�ستخ���دم فى اإع���ادة تنظيم مجموع���ة اأك�سا الفرن�سي���ة للتاأمين 

)15(

 »AxaFrance«

ه���� - ال�ست�سراف الم�ستقبلى �سيُ�سب���ح اأكثر اأهمية مما هو 

عليه اليوم، حيث يجب اأن نفكر فى التاأثيرات المعقدة لتحديات 

م�ستقبلية ذات طابع جماعى، من اأمثلتها :

)1( التهديد النووى بفناء الح�سارة الإن�سانية ووق�وع ال�سلاح 

النووى فى اأي�دٍ غير عاقلة اأو ر�سيدة .

)2( التغيّرات المُناخية وم�ا �سي�ساحبها م�ن ظ�واه�ر ال�غ�رق 

وال�ت��س�ح�ر وال�ج�ف�اف وه�ج����رات ديمجرافية وتحركات 

جغرافية... اإلخ.

)3( تحدي���ات الثورة البيولوجية ومخاطر التوظيف ال�سيا�سى 

لخريط���ة الجين���وم الب�سرى م���ن اأجل التف���وق العن�سرى 

ل�سلالت وجماعات ب�سرية معيّنة.

)4( اإع���ادة �سياغة الخرائط ال�سيا�سية والجيوبوليتيكية على 

اأ�س�ض اإثنية وعرقية وثقافية.

)5( النتق���لات والهج���رات الب�سرية الوا�سع���ة باتجاه ال�سرق 

وال�سمال ال�سرقى.

)6( التغيّرات ال�درام�ات�ي�ك�ي�ة فى ال�ه�رم ال�سكانى فى اأوروب��ا 

ال�غ�رب�ي�ة وت�داع�ي�ات�ه ال�سيا�سية والقت�سادية .

)7( تهديدات نق�ض الطاقة والمياه والغذاء. 

)8( فتوح���ات الف�س���اء والكواكب وتقدم عل���وم الف�ساء، قبل 

اأن ينت�س���ف القرن �سيكون بمقدور الإن�س���ان اأن يقيم اأول 

م�ستوطنة ب�سرية فى الكواكب الأخرى.

و - تحدي���ات ال��س�ل�ط����ة ال�ع�ال�م�ي����ة ال��واح�����دة )ح�ك�وم����ة 

ع�ال�م�ي�ة، تنظيم دول��ى... اإل�����خ ي�ت�ك�ون من ال�سيادات المجمعة 

ل���كل دول���ة منف���ردة تحلل���ت مقوم���ات بقائه���ا اأم���ام الحتميات 

التاريخية الطبيعية اأو العمدية الناجمة عن الأخطاء الب�سرية(.

ز- تر�سيد عمليات �سنع القرار من خلال ت�وف�ي�ر م�رج�ع�ي�ات 

م�ستقبلي���ة ل��س�ان����ع ال�ق����رار، واق�ت����راح مجموع���ة متنوعة من 

الط���رق الممكنة لحل الم�سكلات، وزي����ادة درجة حرية الختيار 

و�سياغة الأه��داف، وابتكار الو�سائل لبلوغها، وت�ح��س�ي�ن ق���درة 

�س��ان�����ع ال��ق��رار ع�ل�ى ال�ت�اأث�ي�ر فى الم�ستقبل، وت�و�س�ي�ف درج��ة 

ع�دم اليقي���ن الم�ساحبة لبع�ض الق���رارات الم�ستقبلية، والتنبوؤ 

بالآثار الم�ستقبلية لهذه القرارات وال�سيا�سات .

ح- زيادة الم�ساركة الديمقراطي����ة فى �سنع الم�ستقبل و�سياغة 

�سيناريوهاته، والتخطيط ل����ه، فالدرا�سات الم�ستقبلية مجال مفتوح 

لتخ�س�س����ات متنوع����ة، ومي����دان ل�ستخ����دام الأ�سالي����ب الت�ساركي����ة 

»Participatory Methods« ، عم����ل الفري����ق، بمعن����ى اإنجاز 

الدرا�س����ة الم�ستقبلي����ة ع����ن طري����ق فري����ق عم����ل متفاه����م ومتعاون 

ومتكام����ل، حي����ث تعتم����د الدرا�سة على مع����ارف م�ستم����دة من علوم 

متع����ددة، والأ�سالي����ب الت�ساركي����ة ه����ى اأ�ساليب تعتمد عل����ى الت�سور 

الم�ستقبل����ى من خ�����لال ال�ستف����ادة م����ن اآراء الخب����راء والمهتمين،  

وم����ن اأبرز هذه الأ�ساليب التى تو�سع مج����ال الم�ساركة الديمقراطية 

ف����ى اإع����داد ال�درا�س�����ات الم�ستقبلي����ة: جل�س����ات الع�س����ف ال�ذه�نى 

�سيجم����ا،  ون�م�����وذج  ال�خ�ب�����راء،  ولجن����ة   ،»Brainstorming«
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دور الدرا�سات الم�ستقبلية فى الحد من الأزمات

عميد د ./ خالد فهمى عبد التواب

ريني����ه  ومع����داد   ،»  Delphi Technique« دلف����ى  وا�ستبي����ان 

 Futures« وور�س�ة ال�ست�سراف، وعجلة الم�ستقبلات ،»Renier«

Wheel«، وغيرها من تقنيات العمل الجماعى .
رابعاً : دور الدرا�ســات الم�ســتقبلية فــى التخطيط 

ال�ستراتيجى والحد من الأزمات

1- ليخف���ى عل���ى العام���ة والمخت�سي���ن الهتم���ام الكبي���ر 

والمتزاي���د باأهمية الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة والتخطيط 

الإ�ستراتيجى فى الآونة الأخيرة، لي�ض من جانب مراكز 

البح���وث والدرا�سات فى الإقلي���م والعالم فح�سب، واإنما 

ا، خا�سة مع  من جانب الحكوم���ات و�سانعى القرار اأي�سً

التط���ور المت�سارع وغير الم�سبوق فى مختلف المجالت، 

الأم���ر ال���ذى يفر����ض عل���ى الجمي���ع العم���ل م���ن اأج���ل 

ا�ست�س���راف الم�ستقبل، وو�س���ع الخط���ط الإ�ستراتيجية 

اللازمة والمطلوبة لمواكبة هذا التطور.

2- اإن التط���ورات المت�سارعة التى ت�سهدها المنطقة والعالم 

من حولنا، وم���ا تفر�سه من تحديات مختلفة اقت�سادية 

واأمنية وع�سكرية واجتماعي���ة وثقافية، تتطلب ا�ستقراء 

تداعياته���ا وتاأثيراته���ا المبا�سرة وغي���ر المبا�سرة على 

المنطقة، من اأجل الو�سول اإلى روؤى ا�ست�سرافية ت�ساعد 

�سانع���ى القرار عل���ى كيفي���ة التعامل الإيجاب���ى والبناء 

معه���ا، خا�سة اأننا نعي�ض فى ع�س���ر الأزمات والكوارث، 

وه���و م���ا ي�ستدع���ى بال�س���رورة الهتم���ام بالدرا�س���ات 

الم�ستقبلي���ة والتخطي���ط الإ�ستراتيجى م���ن اأجل تفعيل 

الإ�ستراتيجيات الوقائية لمواجهة اأى تحديات اأو اأزمات 

اآنية اأو محتملة فى الم�ستقبل.

اأهمية الدرا�سات الم�ستقبلية والتخطيط الإ�ستراتيجى:

1- تحظ����ى الدرا�سات الم�ستقبلية باأهمي����ة متعاظمة فى عالمنا 

المعا�س����ر، فقد �سارت �س����رورة من ال�سروريات الت����ى ل غنى عنها 

لل����دول والموؤ�س�س����ات على ح����د ال�س����واء، فالتط����ور المت�س����ارع وغير 

الم�سب����وق فى مختلف المج����الت يُحتم على ال����دول وال�سعوب العمل 

با�ستمرار على ا�ست�سراف الم�ستقبل، وو�سع الخطط اللازمة لمواكبة 

تل����ك التطورات للحد م����ن الأزمات الم�ستقبلية ، كم����ا اأن الدول التى 

ت�سع����ى اإلى تعزيز مكانتها القت�سادي����ة، والرتقاء بم�ستوى �سعوبها، 

وتحقي����ق اأعلى معايي����ر ودرجات الرفاهية لها، يج����ب اأن تنظر بعين 

الحا�سر اإل����ى الم�ستقبل، وذلك بالطبع بن����اءً على درا�سات عقلانية 

ومو�سوعية موثوقة ت�ستند على القيم والأخلاق.

2- الدرا�س���ات الم�ستقبلية تت�سمن التخطيط ب�ستى اأنواعه: 

)ق�سير الأجل »حتى 5 �سنوات« - متو�سط الأجل »حتى 10 �سنوات« 

- طوي���ل الأج���ل »حت���ى 25 �سن���ة«(، والتنب���وؤات، والإ�سقاطات، 

وال�ست�س���راف، ويعتب���ر التخطي���ط Planification؛ عملي���ة 

تعيد من خلالها ال�سلطة المركزية �سياغة هياكلها القت�سادية 

والجتماعي���ة بوا�سط���ة مجموع���ة م���ن ال�سيا�س���ات المتكامل���ة 

والمتاح���ة لها والتى تحر�ض على تنفيذها الفعلى ومتابعتها، كما 

يع���رف التخطيط باأنه مجموعة من الخي���ارات التى تمثل القناة 

المركزي���ة لإحداث تغيرات ف���ى التوجه الإنمائ���ى فى المجالين 

القت�س���ادى والجتماع���ى باتخ���اذ الو�سائل والآلي���ات المنوطة 

)16(

بتمويلها، وللتخطيط ثلاث طرق رئي�سية، وهى: 

اأ  - التخطيـــط المتتالـــى: ويتمث���ل ا�ستقلالي���ة كل م�ست���وى 
م���ن التخطيط على الم�ست���وى الذى يليه وهك���ذا دواليك، 

وت�ستعمل هذه الطريقة عند توافر الوقت المطلوب.

ب- التخطيط المتـــوازى: ويت�سمن التخطيط لم�ستويين اأو 
اأكثر فى توقيت متزامن، ويتوقف مدى نجاح هذه الطريقة 

عند تحقيق تن�سيق دقيق بين �ستى الم�ستويات وتوافر زمن 

محدود للتخطيط.

ج - التخطيـــط المختلط: هو ح�سيلة ومزيج بين الطريقتين 
ال�سابقتي����ن، فيب����داأ التخطيط على الم�ست����وى الأعلى ثم يتبع 

ذلك التخطيط المتوازى لبقية الم�ستويات فى توقيت متزامن 

ث����م التن�سيق والإ�سراف والمتابعة، وف����ى هذه الطريقة يف�سح 

المجال لنتهاج الطريق����ة المتوازية لجميع اأجزاء الخطة مع 

الحتفاظ بال�سرية لتخطيطها بالطرق المتتالية.

3- تمر عملية التخطيط بخم�ص مراحل، وهى:
اأ  - مرحلة تحديد الأهداف بمختلف اأبعادها الق�سيرة 

والمتو�سطة والطويلة المدى .

ب- مرحلة تجميع الحقائق والبيانات وتقييم الإمكانات 

المتي�سرة .

ج� - مرحلة ا�ستخدام الأ�سلوب العلمى للتنبوؤ .

د - مرحلة تحديد البدائل وتقييمها .

ه� - واأخيرًا مرحلة التنفيذ والتقييم.

4- هناك من يُق���رن التخطيط بم�سطلح ال�ستراتيجية؛ اأى 

التخطي���ط الإ�ستراتيجى، وهن���ا تجب الإ�سارة اإل���ى اأن الدرا�سة 

الم�ستقبلية تتباين عن الدرا�سة الإ�ستراتيجية، اإذ تهتم الدرا�سة 

الم�ستقبلي���ة بالإحاطة المعرفية حول احتمالت ما �سوف يتحقق 

ف���ى الم�ستقب���ل؛ اأى نتائجه���ا متع���ددة الحتمالت م���ع محاولة 

ترجي���ح الحتمال الأقرب اإلى الواقعية دون الحاجة اإلى التو�سل 

اإلى نتيجة بعينها، بينما يرتب���ط التخطيط الإ�ستراتيجى بهدف 

م���ا م�سبق مع الإ�سرار على ترجمت���ه اإلى واقع ملمو�ض، والعلاقة 
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الأمن القومى
والإستراتيجية

بينهم���ا علاقة ت���لازم، لأن الدرا�س���ة الم�ستقبلي���ة ت�ساعد بكثير 

ف���ى توجي���ه بو�سلة التخطي���ط الإ�ستراتيجى لتف���ادى الوقوع فى 

.
)17 (

الأزمات م�ستقبلًا 

5- تنبث���ق التنب���وؤات Predictions ع���ن الفك���رة الت���ى 

مفاده���ا اأن الم�ستقب���ل مو�س���وع معطى م�سبق، وم���ا هو مطلوب 

هنا اإماطة اللثام عنه فح�سب، وتر�سم التنبوؤات �سورة تف�سيلية 

لم�ستقبل الت�سابكات المختلفة، وبالتالى يمكن التنبوؤ بما �ستوؤول 

اإليه الظاه���رة الجتماعية فى الم�ستقب���ل المنظور انطلاقًا من 

المعطي���ات المحيط���ة بها حا�س���رًا وكينونتها ما�سيً���ا، فى حين 

يتمث���ل الإ�سق���اط فى ذل���ك المفه���وم، الذى ي�ستعم���ل فى تحليل 

الدرا�س���ات الق�سي���رة الم���دى ل�ستنب���اط التوجه���ات العام���ة 

���ة م���ن م�سايرة ما�س���ى الظاهرة  والعلاق���ات الكمي���ة المُ�ست�سَفَّ

)18(

الجتماعية محل الدرا�سة والتحليل . 

عب���ارة  فه���و   :  Prospectivity ال�ست�س���راف  اأم���ا   -6

عن عملي���ة علمية منظم���ة لمجموعة من التنب���وؤات الم�سروطة، 

الت���ى تت�سم���ن المعالم الرئي�سية لمجتمع معي���ن اأو مجموعة من 

المجتمع���ات لحقبة زمنية ل تتجاوز ع�سرين �سنة، وال�ست�سراف 

ه���و عملية بعي���دة عن اأم���ور التكه���ن والعتب���ارات ال�سخ�سية، 

ويخ�سع للاأ�ساليب العلمية، التى تحلل الما�سى وتف�سر الحا�سر، 

ويدر�ض العلاق���ة ال�سببية بين العوامل والمتغي���رات الموؤثرة، ما 

يعن���ى اأن ال�ست�س���راف ي�ستن���د اإلى قاع���دة �سلبة م���ن البيانات 

العلمي���ة والمعلومات الدقيقة كميً���ا ونوعيًا ب�ساأن الظاهرة الآنية 

حا�س���رًا واأ�سولها التاريخية ما�سيً���ا، باعتبارها جزءًا مهمًا فى 

التنب���وؤ بالمتغي���رات الجتماعي���ة والقت�سادي���ة ف���ى الم�ستقبل، 

كم���ا ت�سبط قائم���ة بالأولويات والأه���داف الجتماعية للمجتمع 

م�ستقب���لًا، والت���ى م���ن خلاله���ا ي�ست�س���رف اأح���داث الم�ستقبل، 

م�ستهدفًا مدى احتمال وقوعها .

7- يُعَ���دُّ تحلي���ل التط���ورات الم�ستقبلي���ة باتب���اع الط���رق 

العلمي���ة مدخلًا اإلى تطوير التخطيط الإ�ستراتيجى، وي�ساعد 

عل���ى تر�سيد عمليات �سنع القرار، حي���ث يقدم قراءة واقعية 

لما يمك���ن اأن يحدث فى الم�ستقبل تجنبً���ا لحدوث الأزمات، 

ويتي���ح �سيناريوه���ات متع���ددة لإدارة الأزمات وق���ت وقوعها، 

ومن ثم مجموعة وا�سعة من البدائل والخيارات الممكنة التى 

ت�ساعد �سن���اع القرار عل���ى مواجهة التحدي���ات، وفى الوقت 

نف�س���ه تجنب الأزمات قبل وقوعها،اأو على الأقل التخفيف من 

حدتها واآثارها.

8- اأم���ا التخطيط الإ�ستراتيجى يمث���ل العملية التى يتم من 

خلاله���ا و�س���ع الإ�ستراتيجي���ة، وتت�سمن التحلي���ل الإ�ستراتيجى 

باإيج���اد  ويُعن���ى  البدائ���ل،  وتحدي���د  الإ�ستراتيج���ى  والختي���ار 

التراب���ط والتنا�س���ق بي���ن الأه���داف الإ�ستراتيجي���ة والمرحلية 

والأهداف ق�سيرة الأجل، وكذا الترابط والتنا�سق بين الأهداف 

التكام���ل  وتحقي���ق  الإ�ستراتيجي���ة،  وال�سيا�س���ات  والت�سريع���ات 

بي���ن كل منها بما ي�سم���ن اأن كل الجهود المتناث���رة ت�سب تجاه 

تحقي���ق الغايات المح���ددة باأف�سل ال�سب���ل والتكاليف وذلك فى 

ظ���ل الظروف القت�سادية والجتماعي���ة وال�سيا�سية والمهددات 

والمخاطر والتطورات العلمية محليًا واإقليميًا ودوليًا.

9- تزيد الحاج���ة للاإ�ستراتيجية كلم���ا زادت درجة التعقيد 

ف���ى البيئ���ة التى نتعامل معه����ا، وهذا يعنى اأهمي���ة وجود فل�سفة 

ومرتك���زات خل���ف التخطي����ط الإ�ستراتيج���ى، واأن يعتمد نجاح 

الإ�ستراتيجي���ة  عل���ى م���دى القدرة فى ق���راءة البيئ���ة ودرا�ستها 

وتحليله���ا ومن ث���م التو�سل لتحدي���د و�سناعة الفر����ض وتحديد 

الإمكان���ات والو�سائل بم���ا يوؤدى اإل���ى بلورة الغاي���ات والأهداف 

الإ�ستراتيجي���ة ومن ث���م اإعداد الخط���ط الإ�ستراتيجية بناء على 

ذل���ك، وفى ع�سرنا هذا يمك���ن اأن ن�سيف بُع���دًا جديدًا وهو اأن 

نج���اح الإ�ستراتيجية يعتمد على م���دى ارتباط التخطيط بالبيئة 

الدولية والإقليمية ومدى قدرته على تحديد اأهداف اإ�ستراتيجية 

عل���ى ه���ذا الأ�سا�ض فه���ى ل تتقي���د بالموق���ع الجغراف���ى للدولة 

وتراعى الظروف والإمكانات والمتغيرات المحلية.

)19(
دور الدرا�سات الم�ستقبلية فى الحد من الأزمات 

1 – اإن الأزم���ة هى حدث اأو موق���ف مفاجئ يوؤدى اإلى تغيير 

ف���ى البيئة الداخلية اأو الخارجية للدول���ة، ين�ساأ عنه تهديد لقيم 

اأو اأه���داف اأو م�سال���ح اأو اأم���ن الدول���ة الخارج���ى اأو ال�سرعي���ة 

الد�ستوري���ة ويتطل���ب �سرع���ة التدخ���ل والمواجه���ة للتحك���م فى 

تاأثيراتها المختلفة اأو المنتظرة اأو المتوقعة .

2 – تتمي���ز الأزمة بتهدي���د القيم اأو الأه���داف اأو الم�سالح 

القومي���ة، المفاج���اأة وت�س���ارع الأحداث ، ق�سر الوق���ت المتي�سر 

لتخاذ القرار، التعقيد .

3 – تم���ر الأزم���ة بع���دة مراحل ب���دءًا بميلاد الأزم���ة، تاأزم 

الموقف )�سدة الأزمة(، اختفاء الأزمة وا�ستعادة التوازن.

4 – تلع���ب الدرا�س���ات الم�ستقبلي���ة دورًا مهمً���ا فى مواجهة 

والتقلي���ل م���ن اآثار الأزم���ات التى قد تحدث داخليً���ا، خا�سة فى 

مرحلتى ميلاد الأزمة وا�ستدادها، والدولة ل تعالج الأزمات وقت 

حدوثه���ا، بل تقوم باإعداد وتجهي���ز الدرا�سات الم�ستقبلية للتنبوؤ 

وا�ست�س���راف احتمالت حدوث الأزمات فى توقيتات معينة، حتى 

يمك���ن معرفة العوامل الم�سببة لها، ومن ثَمَّ اإعداد �سيناريوهات 

للتعامل مع الأزمة والحد من اآثارها .
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5 – لتجن���ب حدوث الأزمات ل بد م���ن مراعاة مجموعة 

من العوامل فى اإع���داد الدرا�سات ال�ست�سرافية ، ومن خلال 

ه���ذا الر�سد يتم اإع���داد ال�سيناريوه���ات الم�ستقبلية للتعامل 

م���ع كل اأزمة، وو�سع ع���دة بدائل اأمام �سان���ع القرار للخروج 

م���ن الأزمة حال حدوثها، والتقلي���ل من مخاطرها، مع اتخاذ 

الإجراءات التالية :

اأ  - اإجراءات وقائية غير مبا�سرة : 

تت�سم���ن برامج دوري���ة لمتابعة الأداء والوق���وف على بوادر 

التوتر ومحاولة معالجتها قبل اأن تتطور .

ب- اإجراءات وقائية مبا�سرة :

 وتتعلق بالتدابير التى و�سعتها الدولة للوقاية من الآثار ال�سلبية 

للاأزمات ، مع �سمان عدم تعثر اأداء عنا�سر اإدارة الأزمة.

الإعداد  اأثناء  فى  الم�ستقبلية  الدرا�سات  نتائج  من  ال�ستفادة  على  الأزمة  اإدارة  عنا�سر  تدريب  – �سرورة   1

للتخطيط الإ�ستراتيجى.

2 – تاأكيد الختيار الجيد لفريق عمل اإدارة الأزمة.

3 – تحديث المعلومات اأول باأول كاأحد المعطيات المهمة عند اإعداد الدرا�سات الم�ستقبلية .

4 – القراءة الجيدة لما�سى الأحداث مع ال�ستفادة من حا�سر الأحداث لإ�ست�سراف الم�ستقبل .

5 – �سرورة و�سع �سيناريوهات للحل مع تحديث هذه ال�سيناريوهات طبقًا لمتغيرات الأو�ساع اأول باأول .

6 – ال�ستفادة من تجارب الآخرين فى التعامل مع الأزمات المختلفة .

1- باتت الدرا�سات الم�ستقبلية �سرورة حتمية لأى تقدم اأو تطور، كما اأنها ل تنتمى اإلى علم بعينه اأو اأى فن 

الجتماعية،  والعلوم  الطبيعية  العلوم  بين  للتفاعل  نتاج  فهى  التخ�س�سات،  متعددة  هى  واإنما  الفنون،  من 

كما اأنها لي�ست علمًا اأو فنًا، واإنما تبنى روؤاها على العلوم المختلفة، اإنها مجال معرفى بينى متداخل وعابر 

للتخ�س�سات وتقنياته من كل المعارف والمناهج العلمية، ومفتوح على الإبداعات الب�سرية التى ل تتوقف 

فى الفنون والآداب والعلوم، و�سيظل مفتوحًا للإبداع والبتكار، وهى تعددية نتجت عنها اإ�سكالية تحقيبها، 

ثم  ومن  المنا�سبة،  المنهجية  المقاربة  وتوظيف  ب�ساأنها،  دقيق  تعريف  و�سياغة  مفهومها  تحديد  واأزمة 

بلورتها فى قالب منهجى نظرى متما�سك كفيل بمعالجة الظاهرة الإن�سانية بكل جوانبها، وفى �سياقها الزمنى 

المتوا�سل مع التركيز هنا على البعد الم�ستقبلى للظاهرة من خلل اختيار �سناع القرار للبديل الأنجح �سمن 

مجموعة من البدائل المطروحة.

2- من حيث التاأ�سيل التاريخى للدرا�سات الم�ستقبلية، يمكن القول اأن بوادرها التاريخية الأولى تعود اإلى درا�سة 

الم�ستقبلية  بالدرا�سات  المت�سلة  التعاريف  تعددت  فلقد  مفاهيميًا؛  اأما  كوندور�سيه،  دو  الفرن�سى  العالم 

وتنوعت، فهناك من ي�سفى عليها ال�سبغة العلمية، كما اأن هناك من يقر بفنيتها، ولكن الكثير ممن يف�سل 

م�سطلح الدرا�سات الم�ستقبلية ومرادفاته، لأنها تخ�سع للق�سايا ال�سيا�سية والجتماعية والقت�سادية، ما 

يترتب عنه اختلفات مفاهيمية كالتخطيط ب�ستى اأنواعه )ق�سير الأجل-متو�سط الأجل-طويل الأجل(، 

التنبوؤات، الإ�سقاطات، ال�ست�سراف.

3- تُ�سهم الدرا�سات الم�ستقبلية فى عملية التخطيط والحد من الأزمات من خلل و�سع اأ�س�س ومعايير دقيقة 

 – القت�سادية   – )ال�سيا�سية  الم�ستقبلية  والأزمات  الق�سايا  لدرا�سة  اأ�ساليب  لوجود  بالإ�سافة  للدرا�سة 

الجتماعية والأمنية والع�سكرية( من خلل درا�سة الما�سى درا�سة متاأنية وتحليل الواقع باأ�ساليب التحليل 

الق�سايا  للتعامل مع هذه  المختلفة  ال�سيناريوهات  المنا�سبة وو�سع  الحلول  للو�سول لإ�ست�سراف  المنا�سبة 

والم�سكلت كاأحد ال�سبل للحد من حدوث الأزمات الم�ستقبلية.  
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دور الدرا�سات الم�ستقبلية فى الحد من الأزمات

عميد د ./ خالد فهمى عبد التواب

م�ست�سار مركز الدرا�سات ال�ستراتيجية للقوات الم�سلحة

دور الدراسات المستقبلية فى الحد من الأزمات
عميد د ./ خالد فهمى عبد التواب

تخت�ــس الدرا�ســات الم�ســتقبلية بالمحتمل والممكن والمف�ســل من الم�ســتقبل، بجانب الأحــداث قليلة الحدوث 

اأو نــادراً مــا تحدث لكــن ذات التاأثيرات الكبيــرة التي يمكن اأن ت�ســاحب حدوثها، حتى مع الأحــداث المتوقعة ذات 

الحتماليــات العاليــة، وتعتبر ميــدان من مياديــن المعرفة يزداد الهتمام بــه فى الدول المتقدمة، ويتر�ســخ دوره 

فى عملية �ســناعة القرارات �ســواء على م�ســتوى الدول اأم على م�ســتوى الموؤ�س�ســات المدنية والع�ســكرية وال�سركات 

الكبرى، وقد �ســهد هذا الميدان –ولم يزل– تطورات متلحقة فى منهجياته واأ�ســاليبه وتطبيقاته حتى �ســارت له 

مكانة مرموقة بين �سائر ميادين المعرفة ، ولم يعد ثمة حرج فى الإ�سارة اإلى هذا الميدان باعتباره علماً من العلوم 

الجتماعية، هو علم الم�ستقبليات.

يق�ســد بالأزمات المواقف التي تنتج عن التغيرات، والتي تت�ســمن مقدار كبير من التهديد والخطورة والمفاجاأة 

و�ســيق الوقــت، ممــا يتطلب من الم�ســئولين ا�ســتخدام اأ�ســاليب �ســريعة ومبتكــرة، لتخطي هــذه الأزمــات والحد من 

اأ�ســرارها، وبالتالي فاإن الكوارث والأزمات تحتاج اإلى تغيرات �ســريعة لإعادة التوازن، ومن هنا جاءت اأهمية تناول 

ن�ســاأة وتطور علم الدرا�ســات الم�ســتقبلية ودرا�ســة ما يمكن اأن يقدمه فى مجال التخطيط ال�ســتراتيجى والحد من 

حدوث الأزمات الم�ستقبلية .

مستخلص : 

الكلمات المفتاحية :  الدرا�سات الم�ستقبلية، الأزمات

Future studies are concerned with the possible, possible and preferred future, in addition to events 
that rarely occur or rarely occur but have significant impacts that can accompany their occurrence, 
even with expected events with high probabilities, and its role is established in the decision-making 
process both at the level of countries and at the level of civil and military institutions. And for large 
companies, crises mean situations that result from changes, which include a large amount of threat, 
danger, surprise, and lack of time, which requires officials to use quick and innovative methods to 
overcome these crises and limit their damage. Therefore, disasters and crises require rapid changes 
to restore balance, and it is Here comes the importance of addressing the emergence and development 
of the science of futures studies and studying what it can offer in the field of strategic planning and 
reducing the occurrence of future crises.
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