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 المقدمة

الاقتصاد المعرفي سواء في البلدان التي تعتمد على الاقتصاد المبني على المعرفة، أو غيرها إن اتساع تطبيقات 
من الدول الساعية إلى الولوج إليه، والمتمثل بنظام الذكاء الاقتصادي وعلاقته بالمعلومات والمعرفة، وبعمل 

اهم في عمليه التنمية المنشودة، الحكومة الإلكترونية من خلال استخدام تكنلوجيا المعلومات والاتصالات ليس
ونظرًا لما يعانيه الاقتصاد العربي من معوقات واختلالات في الهيكل الإنتاجي، وضعف القطاع الخاص 
والاختلال في هيكل التجارة الخارجية، وحجم المديونية وظاهرتي التضخم والبطالة وتفشي الفساد المالي 

لتحول بالاقتصاديات العربية بعد فشل الأساليب التنموية التقليدية والإداري، كانت هناك مسوغات للبحث عنه ل
من القيام بمهمة التنمية وتكوين مشروعات عربية لأهم وسائل الاقتصاد المعرفي، وهو الذكاء الاقتصادي كأحد 
الحلول غير المطروحة لمعالجة واقع الاقتصاد العربي وتحقيق تنميته، وذلك من خلال تبني مشروع عمل 

تتمثل في دعم منظومة البحث والتطوير  يالفاعلة في عملية التنمية، والت لحكومة الالكترونية لتلامس القطاعاتا
في المؤسسات التعليمية الحكومية والخاصة، والتعاون مع القطاع الخاص، وتطوير المشروعات الصغيرة 

كمرحلة أولى ذات أسبقية في مرحلة والمتوسطة، والسياحة، فضلًا عن تشجيع الاستثمار الأجنبي المباشر، 
 التأسيس.

يحتل الذكاء الاقتصادي مكانة عالية في نشاط الحكومات والدول والأفراد؛ حيث تعتمد : أهمية الموضوع –أولاا 
 لعلهذه الطريقة المبتكرة من قبل اليابانيين على الجمع بين الوسائل العامة والخاصة لخدمة الاقتصاد القومي، و 

مريكية في هذا الميدان  دليل واض  على نجا  الذكاء الاقتصادي، غير أن الدول العربية في أغلبها التجربة الأ
لم تتمكن من هضم هذه الطريقة ودمجها ضمن نظمها الاجتماعية والاقتصادية والعلمية، ويعرف الذكاء 

معلومات الاستراتيجية، الاقتصادي على أنه مجموعة منسقة من نشاطات البحث والمعالجة والنشر وحماية ال
والتي تشترك الدولة وهيئاتها ومؤسساتها المختلفة في إقامتها، إذ تمتد المعلومات في بعدها الاستراتيجي إلى 
المجالات الاقتصادية والتنافسية والعلمية والتكنولوجية والقانونية والسياسية، كما يغطي نظام الذكاء الاقتصادي 

اليقظة والإنذار المبكر، والدراسة والتلخيص، والتأثير والتأثير المضاد لصال    والاستراتيجي مجموعة نشاطات
أعوان على المستوى الخاص والعام، فضلًا عن ذلك يهدف الذكاء الاقتصادي من حيث الأصل إلى حماية 

 التراث الوطني وعلى وجه الخصوص في أبعاده التكنولوجية والصناعية.
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تنبع إشكالية الدراسة في التحديات التي تواجه مصر؛ سواء العالمية منها أو الإقليمية،  إشكالية الدراسة: -ثانياا 
والتي تدفعها إلى الانغلاق وفقدان الميزة التنافسية لها، ولما كان الاتجاه العالمي في مراحل تدويل العمليات 

 .الاقتصادية وعولمة نظم التجارة سيتزايد بسبب إزالة الموانع الاقتصادية

 تتمثل فرضيات الدراسة، فيما يلي: رضيات الدراسة:ف

 .تكتسب الخدمات اللوجستية أهمية جوهرية لتعظيم الاستفادة من موانئ محور قناة السويس (1)
والموانئ الناجحة، مثل بنما وميناء سنغفافورة، في  تيمكن الاستفادة من تجارب بعض القنوا (2)

 .تعظيم الاستفادة من الخدمات اللوجستية في مصر
يعتبر مشروع محور قناة السويس عامل جذب للاستثمارات الموجهة لقطاع النقل والخدمات  (3)

 .اللوجستية الذي يعتبر بمثابة دفعة قوية لإنشاء إقليم متكامل للقناة السويس
 خطة الدراسة:

 دمة: التعريف بموضوع الدراسة.المق

 .محور قناة السويسالذكاء الاقتصادي ودوره في تنمية مشروعات المبحث الأول: 

مع التطبيق على تجارب  السويس قناة بمحور اللوجيستية الخدمات تنفيذتطوير و  آليات: المبحث الثاني
 .بعض الدول

 المبحث الأول

 الذكاء الاقتصادي ودوره في تنمية مشروعات محور قناة السويس

في ضوء ما تقدم فإننا نقسم هذه الدراسة إلى مقدمة في التعريف بموضوع الدراسة وأهميته، ومبحثين، أولهما: 
)مطلب أول(، ووسائل الذكاء الاقتصادي وتطبيقاته المعاصرة )مطلب  مفهوم الذكاء الاقتصادي ووسائله

 ثان(، وذلك على النحو التالي:
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 المطلب الأول
 دي وأهميتهمفهوم الذكاء الاقتصا

 تمهيد وتقسيم:
ن ييدارلإن طرف اسع مم واهتمااى بظيحدة التي ئم الفكرية الراهين أكثر المفامدي لاقتصار الذكاء ايعتب
ت نينال الثمائأوافي ف المنظمات، وفي مختلوالخدمي لإنتاجي داء الأن اتحسير ويطوتل في مجان حثيوالبا
سع وتدي، والذي لاقتصاد الذكاء اعتمال اخلان حاسمًا مدورًا بانية دارة اليالإن أدت اين القرن العشرم
في نهاية دي لاقتصاوم الذكاء ابمفهم لاهتماد ايوالخدمية، ولقد تزالإنتاجية ن ايالميادفة كامه في داستخا

م، باعتباره  مجال 1691ت الأمريكية، وظهر أول تعريف له وذلك عام لايالوضي بات القرن الماستينا
 .)1(ذ القراراتتخاامها في داستخف ادبهت مان المعلوعللبحث 

وفي ضوء ذلك لابد أن نبين مفهوم الذكاء الاقتصادي )فرع أول(، قبل أن ندلف إلى بيان أهميته )فرع ثان(، 
 وذلك على النحو التالي:

 الفرع الأول 
 مفهوم الذكاء الاقتصادي

في مجال  الهائلوتطورها الكبير، فضلًا عن التقدم فة ديات المعرقتصادي في بروز الاقتصاء اكاصور الذتيمكن 
لات، وفي محاولة من جمعية المحافظة العامة للتخطيط بفرنسا لبيان مفهوم الذكاء لاتصاالمعلومات واجيا كنولوت

ن البحث العلمي، والمعالجة التقنية ونشر مختلف الاقتصادي، اعتبرته مجموعة من النشاطات التي يتم تنسيقها م
المعلومات والبيانات الاستراتيجية التي تفيد في عالم المال والاقتصاد، بقصد استخدامها في تطوير الأنشطة 
الاقتصادية وحمايتها، غير أن هذا التعريف سرعان ما اعتراه التطور ليتضمن أبعادًا أخرى لمفهوم الذكاء 

 .)2(ئر الوسائل التي يستخدمها للقيام بهذه النشاطاتالاقتصادي، وسا

                                                           

 ( انظر:1)

PEGUIRON F., Application de l'Intelligence Economique dans un Système d’Information 
Stratégique universitaire : les apports de la modélisation des acteurs, thèse de Doctorat, 
Université Nancy 2, 2006, p30 

أداء مجلة ، لأجنبيةرات الاستثماب اذجل  ولأعماخ املائمة منا نفي تحسيدي لاقتصاء اكاذلاهمية ، أدمحمني ادحم(  2)

م، 2112م التجارية، جامعة وهران، الجزائر، العدد الثاني، ولعلسيير والتم اوعل، يةدلاقتصام اولعلاكلية ،  يةرئازلجت اسساؤلما
 .13ص
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عرف الباحثون أهمية الذكاء الاقتصادي، ومن ثم تعددت وتنوعت التعريفات التي عنيت بالاهتمام بهذا النمط وقد 
من الذكاء، وتباينت وجهات نظر الباحثين والخبراء حول المفهوم الصحي  للذكاء الاقتصادي، ولعل ذلك يرجع إلى 

حداثة النسبية في دراسة الأبعاد المختلفة للذكاء الاقتصادي، ويعتمد الذكاء الاقتصادي على القدرات العلمية ال
والتكنولوجية للعلماء والمهندسين وعلى قدراتهم على تطبيق وتنفيذ تصميماتهم اعتمادًا على الإمكانات المهارية 

 ، وهو ما سوف نبينه على النحو التالي:)3(المدربة

إلى تعريف الذكاء الاقتصادي بأنه عبارة نظام منهجي دائم ومستمر، يعمل على إنتاج  البعضيذهب   (1)
المعلومات الضرورية في شكل عملي، بقصد تسهيل وتبسيط إجراءات صنع القرارات على المدى 

 الطويل وصياغتها.
ويرى الباحث: أن  هذا التعريف قد ركز على استخدام الذكاء الاقتصادي في عملية صنع القرار، ولم يتجاوزه  

إلى غيره، وهو بهذه الصيغة غير جامع؛ حيث إن صنع القرار، نتيجة واحدة من نتائج وآثار الذكاء الاقتصادي 
 المتعددة، وعلى ذلك لا يمكن التسليم بهذا التعريف.

ب فريق آخر إلى القول بأن الذكاء الاقتصادي، عبارة عن نظام معلوماتي تصغي المنظمات بينما ذه  (2)
الاقتصادية من خلاله إلى اتخاذ قراراتها، حتى تقرر وتتخذ الإجراءات اللازمة بشأنها، ومن ثم تسطيع 

 أن تحدد الأنشطة المطلوبة في إطار سعيها لتحقيق أهدافها المنشودة. 
جانب توفير المعلومات والبيانات بقصد الاستفادة منها في  -فقط  –ذا التعريف تناول ويرى الباحث: أن ه

 تحقيق أهداف المنظمات الاقتصادية، ومن ثم فهو كسابقه لا يمكن التسليم به لأنه غير جامع ولا شامل.

دل مع وذهب فريق ثالث إلى القول بأن مصطل  الذكاء الاقتصادي، كثيرًا ما يتم استخدامه بالتبا  (3)
 .)4(مصطلحات أخرى، مثل مصطل  البيانات والمعلومات والمعرفة والذكاء

ويرى الباحث: أن هذا التعريف يمكن القول بقبوله إلى حد ما؛ حيث يرى أنه من الممكن أن يحل الذكاء 
 الاقتصادي محل غيره من الأنظمة، وهو ما يدل على إظهار كافة نتائجه بصورة أو بأخرى.

                                                           

م، 2111مصر،  –، مكتبة مدبولي، القاهرة 1الغائبة لبناء مصر الصناعية، ط( محمد عبد الوهاب إسماعيل، الاستراتيجية 3)
 .19ص
سعيد عبد اللطيف، إشكالية تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بين معوقات المعمول ومتطلبات ( 4)

أبريل  11و 11الدول العربية، يومي المأمول, الملتقى الدولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

 م.2119
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المفاهيم سابقة البيان، يتبين لنا أن هناك ثلاث اتجاهات لمضمون ومعنى الذكاء الاقتصادي، وهي ووفقًا لهذه 
 على النحو التالي: 

الاتجاه الأول: يرى أنصاره أن الذكاء الاقتصادي، ما هو إلا عملية أو أداة لجمع المعلومات التي تمد صناعة 
 رات بصورة صحيحة ومناسبة لتحقيق الأهداف.القرارات بالمعرفة العلمية التي تدعم صناعة القرا

الاتجاه الثاني: يذهب أنصاره إلى اعتبار الذكاء الافتصادي وظيفة تتعامل مع كافة القضايا المؤثرة على المنظمات 
 الاقتصادية في المدى المتوسط والطويل. 

نظام الشخصية التي يتمتع بها قادة  الاتجاه الثالث: ذهب أنصاره إلى اعتبار الذكاء الاقتصادي جزءًا لا يتجزأ من
 المنظمات الاقتصادية، وانعكاساتها عليهم. 

وعلى ذلك تعتبر المعلومات والبيانات الاقتصادية والاستراتيجية مفيدة إلى حد كبير، إذا ما تم استخدامها بطريقة 
ستويات، وذلك لتحسين وضع عقلانية سليمة، ضمن منظومة اتخاذ القرارات الاستراتيجية والبناءة في مختلف الم

التنظيم والرقي به إلى وضع أحسن، من حيث السياسة التنافسية واليقظة والاستجابة لمتطلبات النطاق التنافسي، 
بيد أن هذا المفهوم )الذكاء الاقتصادي( يقتصر من حيث الأصل على اعتباره سياسة عامة يتم تحديدها من جانب 

لها محتواها ومجال ، على أن يكون دخلين والمتعاملين معها أو من خلالهاالدولة، بالمشاركة مع بقية المت
 .)5(تطبيقها

ويلاحظ من ذلك أن عملية الذكاء الاقتصادي تقوم على مجموعة من السياسات أو العناصر، منها على سبيل 
  المثال:

الاستراتيجي للاقتصاد القومي، وهو : وتهدف سياسة الأمن الاقتصادي إلى حماية النطاق ( الأمن الاقتصادي1)
 يعد والصناعية، الاقتصادية المنافسة الاستخبارات وميدان ميدان بين العلاقة ؛ حيث إن)9(تحول لازم لبناء الوطن

 المجال ليترك يتراجع أصب  المباشر العسكري  الخطر الباردة؛ حيث إن الحرب بعد ما للفترة مشابهًا موضوعًا
 بصفة يبرز أصب  الاقتصادية، الذي المصال  غير مباشرة، من بينها الخطر ضد تعد جديدة لمخاطر واسعًا

                                                           

 ( انظر:5)
Commissariat général du Plan, « Intelligence économique et stratégie des entreprises » 
Travaux du groupe présidé par Henri Martre, la documentation française, fev 1994 (Rapport 

Martre) 
 .11إسماعيل، الاستراتيجية الغائبة لبناء مصر الصناعية، مرجع سابق، ص( محمد عبد الوهاب 9)
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 إلى معرضة معظم الدول جعلا الحر التبادل وتطور القطاعات من العديد تحرير نشاطات أن خاصة، وبما
لوتفاك"، الجيو  إدوارد "يسميه منعرجًا يأخذون  والمنافسين الشركاء أهم أصب  العالمية، بحيث التحركات الاقتصادية

وتجارية،  وسائل اقتصادية في متمثلة -  الدبلوماسية -العسكرية  الاستراتيجيات تواصل أخرى  وبعبارة اقتصاد،
 الأساسية مفهوم المصال  في الاقتصادي تتحدد الأمن لرهانات الحساسية الجماعية هذه ترجمة كما أصبحت
 وتقر تعترف الدولة للوطن، ومن ثم أصبحت ت الاقتصادية والعلميةللطاقا الأساسية العناصر ترتيب للأمة، أي

 أساسيًا عنصرًا تشارك بصفتها أن يجب أيضًا هي فالمؤسسات الأمن الجماعي، عن المسئولة الوحيدة ليست بأنها
 .)1(المشروعة الخاصة مصالحها حماية ومتابعة في الاقتصادي الوطني الأمن في

أن من أهم مقومات المجتمع، أن يكون لديه اقتصاد قومي يتمتع بالحماية الأمنية اللازمة، التي  يرى الباحث:و 
ولمة، أو إن شئت فقل عصر البقاء للأقوى، ولا بقاء تقراره، بل وازدهاره، في عصر العتعمل على ثباته واس

 لمجتمع لا يقدر على حماية أمنه الاقتصادي.

تنافسية على عمليات البحث والتطوير، وتسم  بمسايرة المؤسسات في تعقب : تعتمد سياسة ال( التنافسية2)
الفرص والحصول على الأسواق العالمية، وتتم هذه المسايرة من خلال التعرف المشترك على الرهانات الاستراتيجية 

 وتجميع الخبرات والمعلومات العامة والخاصة.
على مستوى الهيئات المعروفة، والتي تقوم بإعدادها للنظم  صسياسة التأثير على وجه الخصو  تبرز: ( التأثير3)

 الأجنبية، الاستشارية المكاتب الدول، ودور على التأثير والمعايير التي تدير الحياة الاقتصادية، كما أن استراتيجية
 الاستراتيجية النية أو الإرادة عن ناتج للمؤسسة التقليدية للنشاطات التجاوز السلبي، هذا والإعلام الإعلام وعمليات
 كل بين التفاعل عن وكذا نجاحها، وعند الجزئية النشاطات بتنفيذ القيام عند الصدارة تأخذ أن يجب التي والتكتيكية
 للمؤسسة(، مرورًا الداخلي )المستوى  القاعدة من الاقتصادي، بداية الذكاء بمهام المعنية النشاط مستويات

 عليها المتفق )الاستراتيجيات  الوطنية المستويات إلى المحلية(، وصولاً  المهنيين، بين الوسيطة )ما بالمستويات
  الدولية الجنسيات( أو المتعددة الجنسيات )المجمعات المتعددة المستويات القرار(، ثم مستويات مختلف بين

 .)1(دولة( بكل الخاصة التأثير )استراتيجيات
جه خاص في الأسواق التي تعتبر مصدرًا للقيمة المضافة، بل وينحصر مجال تطبيق الذكاء الاقتصادي بو 

                                                           

الدين سحنون، الذكاء الاقتصادي وأمن المؤسسة، الملتقى الدولي الأول: متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة  ( جمال1)
مخبر  –صادية وعلوم التسيير والمتوسطة في الدول العربية، جامعة حسيبة بن بو علي بالشلف بالجزائر، كلية العلوم الاقت

 .1215م، ص2119العولمة واقتصاديات شمال أفريقيا، أبريل 
 .1219الدين سحنون، الذكاء الاقتصادي وأمن المؤسسة، مرجع سابق، ص ( جمال1)
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ويتعدى ذلك الأمر لتكون مصدرًا للتأثير والقوة، ومن الأمثلة الدالة على ذلك: مؤسسات الطيران والفضاء، 
ومشروعات التسلي ، والطاقة التقليدية والمتجددة، وصناعة الأدوية، وكذلك علوم الجينات، ووسائل الشبكات 

الية، ومراكز تكنولوجيا المعلومات والاتصال والأمن؛ حيث إن هذه المشاريع لا تحكمها قاعدة السعر ونوعية الاتص
لدولة، هي العامل الحاسم في لالمنتج والخدمات التابعة، وإنما  يتجاوز ذلك لأن تكون الموافقة والمساندة السياسية 

 . )6(الحصول عليها

الاقتصادي يهتم بدراسة التفاعل التكتيكي والاستراتيجي بين كافة مستويات وعلى ذلك يمكن القول بأن الذكاء 
النشاط، وذلك انطلاقًا من المؤسسات مرورًا بالمستوى الأقل أو الوسط والذي يتمثل في الجماعات المحلية، إلى أن 

 .)11(أو الاستراتيجيات المعتمدة لدى مراكز صنع القرار في الدولةي يصل إلى المستوى الوطن

 خصائص الذكاء الاقتصادي:

 من خلال ما تقدم يمكن القول أن من بين الخصائص الرئيسية للذكاء الاقتصادي، ما يلي:  

 الاستخدام الاستراتيجي والتكتيكي للمعلومات ذات المزايا التنافسية في اتخاد القرارات. (1)
 وجود إدارة قوية لتنسيق جهود الاقتصاديين. (2)
 الإدارات المركزية والمحلية.و الجامعات و وجود علاقات قوية بين المؤسسات  (3)
 والتأثير. (Lobbying) غطإدماج ممارسات  تشكيل جماعات الض (4)
 إدماج المعارف العلمية والتقنية والاقتصادية والقانونية والسياسية. (5)
 اعتماد شعار "العالمية" كسلم لاتخاذ القرارات. (9)
 المعلومات والحصول عليها بطريقة شرعية.السرية في نشر  (1)

                                                           

، مؤسسة شباب الجامعة، 2( إسماعيل محمد محروس، اقتصاديات الصناعة والتصنيع مع اهتمام خاص بدراسة الجدوى، ط6)
 .211مصر، ص –القاهرة 

 ( انظر: 11)

Michel Varlet, « A propos du concept français de l’intelligence économique », Défense 

nationale, juillet1994, p 117 
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 أبسط من فواحدة والفنية والأدبية الصناعية للملكية القانونية الأدوات إطار وتكون السرية والتكتم خارج
 بحواجز يصطدم السري  الأسلوب هذا والتكتم، لكن السرية على الحفاظ في تكمن المعلومة لحماية الأساليب
 المتعلق المحفوظ بالسر يتعلق كذلك، فيما القانوني الجانب وإنما التطبيقي الجانب من فقط ليس حقيقية

 الحالة هذه مثل في والمسيطر السائد فالمذهب الاختراع براءة في المطلوبة يتمتع بالخصائص الذي بالاختراع
 في تدرج التي الحدود مضمونة، وكذا غير نتائجه أن الحماية )السرية( بسبب هذه بنوع العمل يشجع لا

 .)11(والتقني العلمي التقدم يعارض لكونه كذلك الاختراع، واستغلال إمكانيات التفاوض

ومما تقدم يرى الباحث: أن الهدف العام من الذكاء الاقتصادي، يمكن أن يتمثل في حماية التراث الوطني وعلى 
 تصادية المعاصرة.وجه الخصوص في بعديه التكنولوجي والصناعي، باعتبارهما عماد التنمية الاق

 الفرع الثاني

 أهمية الذكاء الاقتصادي في تنمية مشروعات محور قناة السويس

الاقتصادي في تنمية مشروعات محور قناة السويس، من خلال ما يؤدي إليه تطبيقه  الذكاء تبدو أهمية نظام
 مشروعات محور قناة السويس، كما داخل وتدفقها البيانات المعلومات وجمع إدارة في والتجدد والابتكار الإبداع من

 المحيطة التي تعمل على تحريك البيئة القوى  بتحديد وديناميكية يسم  نظام الذكاء الاقتصادي بصورة حديثة
 الذكاء تكوين والمساهمة في الإبداع تحريك في للمعلومات والبيانات الفعال ثم يبدو الدور ومن، بالمشروع وتنشيطها

 أهميته الاقتصادي الذكاء كما يكتسب، (12)الاستراتيجي لأهداف التخطيط، واستغلالها المشروع في الاقتصادي
 المشاريع، وكذلك تختزنها التي والبيانات الجديدة الاقتصادية بيئةال فية ومتوالية متسارعوجود تغيرات  من

 وتزايد القرار اتخاذتساعد على  آليات في وجود الناتجة عنها، كما تبرز أهمية الذكاء الاقتصادي المعلومات
من الأمور   الحديثة التكنولوجيا على الحصول الدولي؛ حيث يعتبر أو الوطني المستوى  على سواء المنافسة، وذلك

 تبرز ومن ثم المنتجات وجودتها، تقديم وتحسين الاقتصادي وازدهار النمو الإنتاج زيادةة، التي تعمل على الأساسي
 الخارجية التهديدات ضد للمشروع الحماية من يوفرهالاقتصادي بصورة أكثر وضوحًا في مدى ما  الذكاء أهمية

 توظيف خلال من وذلك للسوق، الجديدة القواعد معوأكثر  أكثر والتكيف، المنافسين قبل الفرص على والسيطرة
 كما، المشروع في ارر الق صناع تدعم معارف إلى وتحويلها فعال، بشكل المعلومات وتكنولوجيا البيانات استخدام
 الأنظمة بناء من الانتقال خلال من الاقتصادية لسائر القطاعات الاقتصادي الذكاء تطبيقات أهمية تظهر

                                                           

 .1211الدين سحنون، الذكاء الاقتصادي وأمن المؤسسة، مرجع سابق، ص ( جمال11)

، مرجع سابق، لأجنبيةرات الاستثماب اذجل  ولأعماخ املائمة منا نفي تحسيدي لاقتصاء اكاذلاهمية ، أدني محمادحم( 12)
 .13ص
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 عالم في التحديات ومواجهة وتحقيقها، المستقبلية الاستراتيجيات ووضع التحليل إلى المشروع، في المعلوماتية
 واتخاذ الأداء وتحسين جديد منتج تطوير في الاقتصادي الذكاء تطبيقات تستخدم ما وغالبًا، (13)الجديد الاقتصاد
 بين روابط اقتصاديًا وخلق المتعاملين بين التعاون  من نوع خلق عن فضلًا  تنافسية، ميزة على والحصول القرارات
الاقتصادي  الذكاء استراتيجية ن، كما أالتكنولوجية الممتلكات لحماية المعلومات واستغلال الاقتصادية المشاريع
 لمواجهة اللازمة الخطط ورسم، الأخرى  الدول اقتصاديات عن معلومات على الحصول الدولة تنفيذ تتمثل في
 .)14(المنافسين من الخارج هجمات من اقتصادها حماية لها حتى يتسنى التحديات

المشروع  تنمية استدامة بين الموائمة ركائز من أساسية يمثل ركيزة الاقتصادي الذكاء فقد أصب ، وأخيرًا
 المشاريع مختلف بين الشديدة والتنافسية الاقتصادية العولمة عن الناجمة الحديثة والتحولات الاقتصادي
 .)15(الاقتصادية

 المطلب الثاني

 وسائل الذكاء الاقتصادي وتطبيقاته المعاصرة

 تمهيد وتقسيم:

الاقتصادي )فرع أول(، وتطبيقاته المعاصرة في بعض الدول المتقدمة نتحدث في هذا المبحث عن وسائل الذكاء 
 )فرع ثان(، وذلك على النحو التالي:

 الفرع الأول

 وسائل الذكاء الاقتصادي

هيأت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات جميع الظروف التي تساعد على نمو عمليات الذكاء الاقتصادي وازدهاره 
لتزايد السريع في عدد الحاسبات الآلية واستخدام شبكة المعلومات الدولية )الإنترنت( في العالم أجمع؛ حيث أدى ا

إلى تنوع طرق جمع المعلومات والتحليل، وهو بدوره ما أدى إلى تبني الذكاء الاقتصادي من قبل مختلف 

                                                           

كلية الاقتصاد  -جامعة الزيتونة  -( عبد الرزاق خليل، الذكاء الاقتصادي في خدمة منظمة الأعمال، المؤتمر العلمي الدولي13)
 .11م، ص2115والعلوم الإدارية، 

 .13( المرجع السابق، ص14)

 للعلوم بغداد كلية الصغيرة، مجلة المشاريع تنمية متطلبات تحقيق في الذكاء الاقتصادي البارودي، أثر توفيق بدري  ( شيرين15)
 .91م، ص2114الثلاثون،  و التاسع العدد الجامعة الاقتصادية
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نماذج للتحليل  المؤسسات والهيئات، سواء العامة منها أو الخاصة، ومن بين المؤسسات التي عملت على إيجاد
؛ حيث يضم هذا النموذج نحو ست أدوات للتحليل التنافسي )19((Fuld( )1665التنافسي، نموذج فولد )

 والاستراتيجي، والتي نبينها على النحو التالي:
: وهو ما يسم  بالتنبؤ بقرارات هؤلاء، ومن ثم تحديد العوامل التي تؤثر على ملمح نوايا وقدرات المسيرين( 1)

إجراءات اتخاذهم القرارات، وحتى يمكن إعداد الملم  النفسي لصاحب القرار بصورته المثلى، يجب الأخذ بعين 
الاعتبار سبعة محددات تتمثل في: أنماط القيادة والثقافات والمسارات المهنية والكفاءات والتوجهات والميولات 

مناخ المؤسسة الحالي والمستقبلي، من وجهة نظر والقرارات السابقة، وكذلك يتم تحليل هذه المحددات في ظل 
 التكاليف والتكنولوجيا المتاحة، والإدارة والعمليات.

وهي التقنية التي تسم  بالتعرف على محددات الكفاءة العالية، لأحسن  : (Benchmarking)غن(البانشماركي2)
  المؤسسات العاملة في ذات قطاع النشاط وتطبيق ما يستنتج منها من دروس.

: ويراد بها محاولة معرفة سائر نقاط القوة والضعف، وكذلك الوقوف على تحليل الاستراتيجية المستقبلية (3)
؛ swotط بالمؤسسة، وهو النموذج الذي يعرف في مجال التحليل الاستراتيجي باسم التي تحي والتحدياتالفرص 

 حيث تسم  نتائج هذا التحليل بتحديد توجه استراتيجي ومحاور أولية للتدخل.
ة الأربع للمؤسسة، وهي على التوالي: تحليل القوى المحيط Fuld: يقتر  نموذج ( توقع الاستراتيجيات التنافسية4)

التنظيمات، والتكنولوجيا، والتغيرات في قطاع النشاط )عمليات الضم والدعم(، وأخيرًا الزبائن )نمو عادات اللوائ  و 
الاستهلاك(، وهناك عدة طرق أخرى في هذا المجال منها: نموذج القوى الخمسة لبورتر، نموذج الاستجابة 

ة تقنيات منها الطرق التقليدية لتحليل للمنافسة الذي يقضي بتقييم مختلف الاستجابات للمنافسة باستعمال عد
 المنافسة، المماثلة، النماذج الرياضية والطرق النوعية )مقابلات الأخصائيين، الملاحظون(.

، ويقصد به متابعة النشاطات  Timelining: يقتر  فولد في هذا الإطار ما يسمى بــ ( توقع إدخال منتج جديد5)

                                                           

 ( انظر:19)
Christian Harbulot, Pascal Jacques Gustave « la contre information ou comment répondre à 
une attaque », cahiers de la fonction publique, n°140, nov 1995 p 11 et 13 
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 لومات الناتجة وتحليلها.العملية للمؤسسات والتعرف على المع
: ويعتمد المحلل من حيث الأصل على الميزانية كأداة تحليلية، ويتمثل العنصر الأساسي لهذه ( تحليل التكاليف6)

 المقاربة في التركيز على العوامل الحرجة كشراء المعدات، البنايات والتجهيزات والتكاليف الإدارية.

أنه يتطلب لممارسة الذكاء الاقتصادي كفاءات معينة؛ وقد شرعت الدول في تبني أسلوب الذكاء خلاصة القول: 
الاقتصادي بفصد استغلال جميع فرص البحث والتطوير المتوفرة في إطار منظومة الخدمات؛ حيث تقوم تلك 

مرجعيات تمت صياغتها وفقًا المنظومة بإعداد برامج تكوين حديثة، تتفق ومقتضياتها الاستراتيجية بالاعتماد على 
للأهداف السياسية، والاقتصادية والاجتماعية للدولة، ويتمثل الهدف من هذه المرجعيات في التعرف على المعارف 
والمهارات التي يجب اكتسابها خلال مسار تكوين عالي المستوى في مجال الذكاء الاقتصادي من وجهة نظر 

علت من الذكاء الاقتصادي وسيلة هامة لإدماج البحث والتطوير ضمن إطار احترافية، مع إدراك الرهانات التي ج
خدمة تنمية مشروعات محور قناة السويس ومحيطها، فضلًا عن فهم آليات إرساء عملية الذكاء الاقتصادي وآليات 

لقة دمجها ضمن النشاط العادي لمشروعات محور قناة السويس، وأخيرًا، يجب نقل الخبرات والمعارف المتع
بالجوانب الثلاثة للذكاء الاقتصادي وهي: إدارة المعلومات والبيانات، وحماية التراث المعلوماتي والمعارف، والتأثير 

في ظل مناخ يتصف بالتنافسية الاقتصادية ويعتمد على استخدام المعلومة، يلجأ الاقتصاديون إنه المضاد؛ حيث 
، ولم تتض  معالم هذا الوضع الجديد للدول والمنظمات والأفراد، إلى تبني مسعى الذكاء الاقتصادي أو التنافسي

إلا بعد أن تعقدت التبادلات والمعاملات وزادت المخاطر، وبرزت للوجود تجارب متميزة أثارت اهتمامات 
 المختصين في مجال إدارة المعلومات والمعارف.

 الفرع الثاني

 مع تنمية محور قناة السويس تطبيقات الذكاء الاقتصادي المعاصر ومدى ملائمتها

يعود أصل نشأة مصطل  الذكاء الاقتصادي أو التنافسي إلى اليابان؛ حيث وجهت اليابان كافة قدراتها المادية 
نحو التنمية الاقتصادية، مما أدى إلى ظهور تنظيم إداري  -أو ما يسمى في ذلك الوقت بالقوة المدنية  -والبشرية 

المعلومات ذات الطبيعة الاقتصادية الصناعية والتكنولوجيا، وفيما يلي أهم النماذج  أصلي ومحكم سم  بجمع كافة
وسنلقي الضوء على بعض نماذج الذكاء  ؛ )11(المعروفة في العالم والتي تعتبر رائدة في مجال الذكاء الاقتصادي

 الاقتصادي في بعض الدول المتقدمة، وذلك على النحو التالي:

                                                           

 .111ميساء حبيب سليمان، الأثر التنموي للمشروعات الصغيرة الممولة في ظل إستراتيجية التنمية, مرجع سابق، ص(11)
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تتمركز فكرة الذكاء الاقتصادي في اليابان في وزارة التجارة   الياباني في الذكاء الاقتصادي:النموذج  -أولاا 
كما ، ، والتي يتمثل دورها الأساسي في مساعدة المؤسسات اليابانية وتوجيهها وإعلامها(MITI)الدولية والصناعة 

ات التجارية العظمى التي تمول مراكز ، والشرك(Sogo Soshas)يرتبط بهذه الوزارة كل من الجامعات اليابانية 
بحث وتفكير وباحثين زائرين، والمنظمات المهنية، والهيئات الإدارية ذات الطابع البحثي والعلمي، وقد أعد هذا 
النظام لفائدة المؤسسات، وفقًا لقاعدة أن الإدارة الجيدة للموارد التي تسم  بخلق القيمة تتبنى سياسة متكاملة لإيفاد 

صين والمتدربين اليابانيين إلى الخارج، واستقبال المتدربين الأجانب، ومطالبة هؤلاء بإعداد تقارير حول المترب
عمار، وقد تمكن اليابانيون من دمج البحث والتطوير عن طريق تكنولوجيات قبل لإمهامهم خلال سنوات إعادة ا

 . )11(الناشئة في آسيا والصين على وجه الخصوصتقليدها أو سرقتها، الشيء الذي حدث فعلًا مع الاقتصاديات 

وما يمكن استنتاجه هو أن هذا النظام يقوم على الوزارة الأولى أو الوزير الأول، والوزارات الاقتصادية، وعالم  
التي  Think Tanksالأعمال الذي يساهم في تحديد الاستراتيجية العامة والشاملة للبلاد، وأخيرًا هيئات التفكير 

م في تطوير البحث وإدماج التطوير والإبداع عن طريق الدراسة المقارنة والتكنولوجية، هذا وتخصص تساه
 من رقم أعمالها لإنفاقه في مجال الذكاء الاقتصادي. % 1.5المؤسسات الاقتصادية في اليابان نحو 

الذكاء الاقتصادي عرف المشهد الأمريكي في مجال  النموذج الأمريكي في الذكاء الاقتصادي: -ثانياا 
والاستراتيجي تحولًا كبيرًا في عقد التسعينات من القرن الماضي، تبعًا للعديد من التحولات الدولية من بينها حجم 
التنمية الاقتصادية التي حققها كل من اليابان وأوربا باعتبارهما منافسين رئيسيين للولايات المتحدة، وعلى سبيل 

الأمريكية منافسة شديدة من طرف "أيرباص"، والإدارة الأمريكية للطيران والفضاء نغ" يالمثال واجهت شركة "بو 
"NASA.من قبل محطة  "أريان" للفضاء " 

وبهذا عمل الأمريكيون على إيجاد سوق  رائجة للمعلومات والتي أصبحت رائدة فيما بعد، إذ تضم هذه السوق 
لجامعات، وهيئات البحث والتفكير، والمكتبات، وهيئات الأمن أنواعًا عديدة من متعاملي المعلومات كالسماسرة، وا

                                                           

 ( انظر:11)
Bertrand warusfel, « le secret de la défense nationale – Protection des intérêts de la nation et 
libertés publiques dans une société d’information » Thèse, Paris V, 1994, p 164 et 166 
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الخاصة، أما الهدف الأساسي لعمليات الذكاء الاقتصادي في الولايات المتحدة الأمريكية فيتمثل في دعم التأثير 
 وعمل جماعات الضغط لتحقيق أهداف المصلحة العامة للبلاد في الداخل، كما هو في الخارج.

ملاحظته على النظام الأمريكي للذكاء الاقتصادي تبنيه لنشاط الوكالات الخاصة للاستعلامات مثل وما يمكن 
(Pinkerton(و )Kroll كما توجد هيئات مركزية أخرى هي المجلس الاقتصادي الوطني الذي أسس سنة ،)

 م، والذي يعتبر تأسيسه ثورة في مجال تقديم الدعم والاستشارة لمختلف الهيئات.1663

وعلى المستوى التشريعي، تعمل الولايات المتحدة على دعم الشركات الأساسية في مجال الاستعلامات، 
م، 1664( لعام The Statement of Administration Actionوإصدار النصوص القانونية ذات الصلة مثل )

فسة غير الشريفة والتي تلحق في مجال تطبيق عقوبات انفرادية على مؤسسات أجنبية أو دول تكرس نوعًا من المنا
 Theم، و)1664( لعام The Trade Actأضرارًا بالمصال  الأمريكية، ويمكن في هذا المقام ذكر، كل من )

Omnibus Trade and Competitiveness Act   1611( لعام( م، وأخيرًا قانون كاروسلCaroussel )
غيير قائمة المنتجات المحتمل تعرضها لإجراءات عقابية والذي يجيز  للإدارة الأمريكية ت  م،2111الصادر عام 

 جمركية كل ستة أشهر، وذلك بهدف خلق اضطراب في أسواق الشركة أو الدولة المعاقبة.

وأخيرًا، تتميز شركات الذكاء الاقتصادي الأمريكية بحجمها الضخم والممتد إلى كافة أنحاء العالم، وتستخدم 
إلى  5111(، التى توظف ما بين Kroll Iinternationalومثال ذلك مؤسسة )طاقات مادية وبشرية هائلة، 

ملايين دولار سنويًا، تعمل  11مكتب حول العالم، وتحقق رقم أعمال يقدر بحوالي  91أجير موزعين على  9111
علامات، هذه المؤسسة على تحليل "الخطر الاقتصادي والتجاري"، بناء على العوامل الستة التالية، وهي: الاست

والأعمال والتحقيقات، والتحقق من السوابق المهنية، وخدمات الأمن والحماية، وأمن شبكات المعلومات، والمساعدة 
 القضائية والتحليل الاستراتيجي والتنافسي.

النظام الفرنسي بوجود   على عكس النظامين السابقين، يتميز النموذج الفرنسي في الذكاء الاقتصادي: -ثالثاا
قوي للحكومة في ميدان الذكاء الاقتصادي إلى جانب المؤسسات العمومية الكبرى، كما أن المبادرات العمومية  دور

في فرنسا تتغلب على كل ما هو خاص، فضلًا عن ذلك، يبقى النموذج الفرنسي فيما يخص الذكاء الاقتصادي 
 : )16(رهين عائقين أساسيين هما

                                                           

 ( انظر:16)
Jean-paul Martin « le brevet d’invention, arme stratégique anti-contrefaçon »,Gazette du 

Palais, 18/19 août1993, p 15-20 
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بحكم وجود ثنائية الحكم في الجهاز التنفيذي، خاصة في مرحلة التعايش ، وذلك أولهما: العائق الدستوري 
السياسي، كما يؤخذ على تركيبة الوزارات ضعفها في تجسيد آليات اليقظة والذكاء الاقتصادي، وحتى في إبراز 

 الإرادة في التغيير.
والمرجعيات الثقافية والفكرية ، وقد نتج هذا العائق عن ظواهر الانتماء الحزبي والثاني: هو العائق الثقافي

لمختلف أسلاك الموظفين وظاهرة إخفاء المعلومات والتحفظ عليها، كما أن ثقافة الدبلومات الممنوحة من 
مختلف المدارس العليا والجامعات في فرنسا تكرس نوعًا من عدم التجانس في الثقافات الإدارية، ومن ثم 

يث والتطوير، فضلًا عن ذلك عدم قدرة ما يسمى بالهيئات ضعف الثقافة المشتركة والرغبة في التحد
(Fondations على جلب الذكاء البشري الخارجي واستخدامه في إقامة آليات الذكاء الاقتصادي والاستفادة )

 منه على نحو ما هو جاري العمل به في مؤسسات وهيئات التفكير في الولايات المتحدة أو اليابان.

من الناتج الداخلي الخام، في حين توجد  % 1,16هيئة لا تتلقى إلا  413جد بفرنسا على سبيل المثال، تو 
هيئة في بريطانيا  3111من الناتج الداخلي الخام في أمريكا، و  %2,1هيئة من هذا النوع تتلقى  12111

من عام وقد تعالت الأصوات لإصلا  نظام الذكاء الاقتصادي في فرنسا انطلاقًا  ،)21(في ألمانيا 2111و
لقد اقتر  كاريون نظامًا  ،)21((Martre) (، ومن بعدها تقرير النائبCarayonم، وذلك عند نشر تقرير )1665

كما اقتر  التقرير تطوير الذكاء الاقتصادي وعمليات البحث ، للذكاء الاقتصادي وفقًا للخصوصيات الفرنسية
ذلك بإنشاء وكالة نشر المعلومات التكنولوجية والتطوير على المستوى الإقليمي والقطاع الخاص، وقد تم 

(ADIT) وهي مؤسسة عمومية، كما تم استحداث شركة خاصة تسمى الشركة الأوربية للذكاء الاستراتيجي ، 
(CEIS.والتي تقدم خدماتها لمؤسسات صناعية فرنسية وأوروبية ، ) 

ا  الفرصة لبعض المدارس العليا للتجارة ( على دعم تعليم الذكاء الاقتصادي، مما أتMartreكما أل  تقرير )
 (.HECبفرنسا لتقديم دروس في الذكاء الاقتصادي على غرار مجموعة الدراسات التجارية العليا )

                                                           

 ( انظر: 21)

CARAYON B., « Intelligence économique, compétitivité et cohésion sociale ». Intervention 
devant les Préfets de France. Paris,  le 09 décembre, (2004).. 

  ( انظر:21)
COMMISSARIAT GENERAL DU PLAN, « Rapport Martre. Intelligence économique et stratégie 

des entreprises ». Paris, La Documentation Française, (1994).. 
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ومما يلفت النظر خصوصًا في فرنسا، هو تبني فكرة دعم الذكاء الاقتصادي إقليميًا بضمان تدخل أحسن 
رية والبلديات، وذلك لصال  المؤسسات الكبيرة والصغيرة التي تنشط في وأنج  للجماعات المحلية أو الدوائر الإدا

هذه الأقاليم، والهدف المنشود من ذلك هو تحويل مهارات مؤسسات الذكاء الاقتصادي في هذه المؤسسات 
 ومساعدتها على تجاوز العوائق لتحسين الإنتاج ودعم التنافسية والتصدير.

ب هو أن الذكاء الاقتصادي أصب  ممارسة عالمية منسقة ومشتركة بين وما يمكن استفادته من هذه التجار 
مختلف أجهزة الدولة، كما تتدخل بنسب هامة في هذه العملية كل من الجامعات المحلية والدولية، ومراكز 
الدراسات والتفكير، وكذا هيئات عالم الأعمال بهدف ضمان دمج المعلومات والمعارف ضمن سلسلة خلق القيمة 

مضافة، كما تم أيضًا تطوير أساليب الضغط والتأثير بغرض تنفيذ القرارات المتخذة وتسهيل السبل للحصول على ال
  )22(أحسن النتائج

تعتبر عمليات البحث والتطوير مصدرًا بالغ الأهمية تطبيق النماذج السابقة على مشروعات محور قناة السويس 
والتنمية؛ حيث تساهم بشكل كبير في دعم مستوى الكفاءة لدى العاملين من مصادر النمو الاقتصادي والرخاء 

والموظفين، وكذلك في الرفع من تنافسية المؤسسات ونجا  الإدارات العامة للدولة، فضلًا عن دوره الذي لا يقل 
مهمًا ومرجعًا ، وتمثل الإحصائيات العامة حول البحث والتطوير، دليلًا )23(أهمية في الإدارات والمؤسسات الخاصة

أساسيًا في هذا المضمار، ويتعين على الحكومات العربية التعرف على الاحتياجات الحقيقية في الميدان 
الاقتصادي والاجتماعي من حيث الأساس، ومن ثم تثمين القدرات المتاحة حاليًا من بنية تحتية وأفراد، ولن يتأت 

ة في عملية الإنتاج والبحث العلمي، وذلك من حيث جذب الكفاءات ذلك إلا بإعطاء الموارد البشرية المكانة اللازم
والاحتفاظ بها وزيادة ولائها للتنظيمات وتحسين ظروف عملها على المستوى التنظيمي؛ حيث تمثل كل هذه 
المقتضيات دعامة أساسية لإرساء نظام الذكاء الاقتصادي والاستراتيجي الذي يتخذ الأهداف العامة للدولة قاعدة 

 له.

                                                           

 ( انظر:22)

SALLES M., « Problématique de la conception de méthode s pour la définition de Systèmes 
d’intelligence économique ». Revue d’Intelligence Economique, n° 6-7, avril –Octobre, (2000). 

 ( انظر:23)
MASSARI COELHO G., DOU H., “ Au delà de l’Intelligence Compétitive : l’attractivité ». 

International Journal of Information Sciences for Decision Making. N° 4 : 1-52, (2000).. 
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محور قناة السويس   مشروعات في خاصة أهمية الاقتصادي، يكتسب الذكاء ومن خلال ما تقدم، فإن نظام
 تحقيق الآتي: في الفعَال الذي يلعبه للدور

 تنمية  متطلبات توفير مع يتلاءم الذي بالشكل المعلومات تكنولوجيا استخدام توظيف (1)
 وتستخدم، توزع منتجة معلومات إلى البيانات تحويل من خلال وذلك مشروعات  المحور،

 .)24(الاستراتيجيات ورسم اتخاذ القرارات على المشروع تساعد كمعرفة
 التعاون  من نوع خلقمشروعات  محور قناة السويس إلى  يؤدي الذكاء الاقتصادي في (2)

 ومختلف اقتصاديًا، وبين الباحثينمعها   والمتعاملين المشروعات مختلف بين والروابط
 . الاقتصادية القطاعات

 خلال من الأداء كفاءة وتحسين الجديدة المنتجات تطوير يؤدي نظام الذكاء الاقتصادي إلى (3)
 استغلال طريق عن الصغيرة المشروعات والابتكار في للتجديد أداة  أهم يعد إذ والتميز، الإبداع

 التكنولوجية.الممتلكات  حماية وضمان المحركة القوى  لمعرفة المعلومات
 الاتصالات بأنظمة مشروعات المحور في العاملين معرفة يؤدي الذكاء الاقتصادي إلى زيادة (4)

 تطورات مواكبة التدريب والتأهيل لاستمرارية خلال والمعلومات، وخاصة )الإنترنت(، ومن
 المشروع وتنمية الأهداف وتنفيذ والمنافسين السوق 

 المستقبلية، مشروعات المحور للمشاكل والتحديات يساعد الذكاء الاقتصادي على مواجهة (5)
 يختزنها التي البيانات في التغيرات السريعة وتحدد تراقب ذكية برامج توظيف تستوجب والتي

 وتنميته مسار المشروع لتصحي  تجاوزها يجب المنتجة، والتي والمعلومات المشروع
 .)25(مستقبلًا 

 البشرية للموارد الأفضل الاستثمار خلال وذلك منوالمعلومات،  المعرفة مجتمع نحو التحول (9)
 عن المعلومات وتوزيع وتحليل تجميع إلى المشروع في المعلوماتية بناء الأنظمة من والانتقال
 . إلخ .... والتسويق والبيع الزبائن كأنشطة بها المشروع، يقوم التي العمليات جميع

                                                           

 من لعينة قياسية دراسة الصغيرة المشاريع تنمية متطلبات تحقيق في الاقتصادي الذكاء البارودي، أثر توفيق بدري  (شيرين24)
م، 2114 الثلاثون  و التاسع العدد الجامعة الاقتصادية للعلوم بغداد كلية بغداد، مجلة محافظة في  الصغيرة الصناعية المشاريع

 .94ص
 من لعينة قياسية دراسة الصغيرة المشاريع تنمية متطلبات تحقيق في الاقتصادي الذكاء البارودي، أثر توفيق بدري  ( شيرين25)

 .91بغداد، المرجع السابق، ص محافظة في  الصغيرة الصناعية المشاريع
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 الذكاء عمليات تطبيق آلية محور قناة السويس في لمشروعات بالنسبة الاقتصادي الذكاء نظام أهمية وتكمن
 الاقتصادي الذكاء نظام المشروع إدخال وأن لاسيما تنفيذها، في المشروعات نجا  الاقتصادي، ومدى

 لجعله النظام، وذلك بتنفيذ البدء قبل وتشغيلية تنظيمية وإجراءات المشروع في ديناميكية جديدة اعتماد يتطلب
 المشروع. تنمية اجل تطبيقه من فعالية وزيادة والمنافسين السوق  لتغيرات واستجابة مرونة أكثر

 المبحث الثاني
 مع التطبيق على تجارب بعض الدول السويس قناة بمحور اللوجيستية الخدمات تنفيذتطوير و  آليات

 تمهيد وتقسيم:
)مطلب  اللوجيستية بمحور قناة السويسآليات تطوير وتنفيذ الخدمات نتحدث في هذا المبحث عن 

)مطلب  مع دراسة تجارب بعض الدول في إنشاء مراكز لوجستية عالمية ومحددات نجا  هذه التجارب أول(،
 ثان(، وذلك على النحو التالي:

 المطلب الأول
 السويس قناة بمحور اللوجيستية الخدمات تنفيذتطوير و  آليات

دوليًـا هامًـا يحتـل مركـزًا حيويًـا فـي حركـة التجـارة العالميـة فهـي تمثـل علـى تعد قناة السـويس ممـرًا بحريًـا 
المستوى المحلي أحد أهم القطاعات الهامة باعتبارها  مصدرًا هامًا من مصادر النقد الأجنبـي حيـث يمـر فيهـا 

ات، ( مـن تجـارة الحاويـ%22( مـن تجـارة العـالم و)%12( الفـي سـفينة محملـين بحـوالي )29-11سـنويًا مـن )
( تريليــون دولار، تقاضــت منهــا قنــاة الســويس 1,1وتقــدر قيمــة البضــاعة المــارة فــي الممــر الملاحــي بحــوالي )

مليــار دولار كرســوم عبــور ممــا لا يتناســب مــع دور وأهميــة القنــاة ويخلفهــا عــن متطلبــات الاقتصــاد  (29) (5,2)
 ات التنمية على المستوى المحلي.العالمي، ويترتب على ذلك تراجع في معدلات الاستثمار، وتدني مستوي

لذلك دعت الحاجة إلى وجود مشروع قومي عملاق متكامل يتم فيه حشد كل إمكانيات الدولة ومواردهـا 
وتهيئة المناخ المناسب لاستغلال الموقع الجغرافي أفضل استغلال ممكن فكان محور قناة السويس، وهـو أحـد 

تنمية في مصر من خـلال العمـل علـى تحقيـق تنميـة مسـتدامة للإقلـيم المشاريع الإستراتيجية التي تقوم عليها ال
في إطار الخطة العامة للدولة، بشكل يؤدي إلى تفعيل التبادل التجاري وإنشاء مناطق ظهير صناعي وزراعي 

بورسـعيد( والتـي تعتبـر مـدخل لتنميـة سـيناء،  -الإسـماعيلية  -وخدمي خلف منـاطق التنميـة الثلاثـة )السـويس 
، وإقامـــة إقلـــيم متكامـــل (21)أن يكـــون للمحـــور الريـــادة العالميـــة فـــي صـــناعة النقـــل البحـــري اللوجيســـتياتبهـــدف 

                                                           

 م.2122بيانات وزارة التخطيط، الإطار الاستراتيجي لخطط التنمية الاقتصادية والاجتماعية حتى عام ( 29)
ة، التي من الممكن تقديمها في الموانئ والظهير الخلفي لها، يقصد بالخدمات اللوجيستية: هي الخدمات العامة والمتكامل( 21)

ومن أمثلتها: التعبئة المتبادلة وتفريغ وشحن الحاويات وتسليم البضائع، وكذلك توفير مخازن مبردة للبضائع التي تحتاج 
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ــا ومكانيًــا، بحيــث يمثــل مركــز عــالمي للخــدمات الصــناعية واللوجيســتية وخــدمات الترانزيــت،  اقتصــاديًا وعمرانيً
 على كفاءة ممكنة.أ قل تكلفة، و أويقدم خدمة إضافية للعملاء ب

قنــاة الســويس فــي ذلــك علــى عــدة ركــائز أساســية وهــي التجــارة العالميــة والنقــل، والســياحة  ويعتمــد محــور
 عــن مــوارد المنطقــة مــن الرمــل الأبــيض، العالميــة، والمجمعــات الصــناعية، والطاقــة، والمــوارد البشــرية، فضــلًا 

ذاتهـا، وحجـم التجـارة  والفوسفات، والثروات المعدنية، هذا إلـى جانـب أهميـة المنطقـة التـي خلقتهـا قنـاة السـويس
 .)21(المارة بها

ن مصـر تقـع وسـط إحيـث  ؛ويعـد قطـاع النقـل البحـري المصـري هـو أحـد أهـم دعـائم الاقتصـاد المصـري 
ثــلاث قــارات وتمتــد ســواحلها علــى البحــرين الأبــيض والأحمــر إلــى أكثــر مــن ألفــي كيلــو متــر، ومــع ذلــك فــإن 

يير الجودة، وافتقارها إلـى تقـديم خـدمات للعمـلاء مدفوعـة تطبيقها لمعا الموانئ تتسم بضعف الأداء بسبب عدم
بعوامل التميز والابتكار والربحية، ولذلك يجب التركيز علـى تحويـل المـوانئ الرئيسـية والتخصصـية إلـى الجيـل 
الخامس لتكون مراكز لوجيستية وخلق حلقات من النقل متعـدد الوسـائط، والتركيـز علـى تجـارة الترانزيـت بشـكل 

هـذه المــوانئ قـوة قـادرة علـى المنافســة العالميـة وجـذب الاسـتثمارات المحليــة والأجنبيـة بشـكل يواكــب  يجعـل مـن
وخاصــةً بعــد الاتجــاه إلــى تكنولوجيــا النقــل  ،متطلبــات الأســواق العالميــة، وحركــة التجــارة الدوليــة المنقولــة بحــرًا

ــا لتغيــر نمــط التجــارة، وظهــور النقــل متعــدد الوســائط  بالحاويــات التــي غيــرت مفهــوم نقــل التجــارة العالميــة تبعً
ـــه بالمنـــاطق اللوجيســـتية والتعـــرف علـــى الفـــرص والتحـــديات التـــي يواجههـــا مشـــروع تنميـــة محـــور قنـــاة  وعلاقت

ومـن هنـا تـأتي أهميـة  ،وذلك بالتطبيق على المناطق اللوجيستية المقترحة على ضفاف قنـاة السـويس ،السويس
ى كيفية خلق منطقة صناعية بحرية ولوجيستية عالمية متميزة، وذلك ذلك البحث والذي يهدف إلى التعرف عل

للعمــل علـــى زيــادة حجـــم التجــارة المـــارة بقنــاة الســـويس، وجــذب قطـــاع جديــد مـــن الســفن والحاويـــات، والانتقـــال 
 وهو ما نبينه على النحو التالي: ،بالموانئ إلى الجيل الخامس أو النقل متعدد الوسائط

تمثل الأنشـطة اللوجيسـتية الجسـر الـذي يـربط  الأهمية الاقتصادية لقطاع النقل والخدمات اللوجيستية: - أولاا 
بــين مراكــز الإنتــاج ومواقــع الاســتهلاك، ومــن هنــا تــأتي أهميتهــا كعامــل هــام فــي زيــادة القــدرة التنافســية للــدول 

أو الشــركة أن تقــوم بتقــديم المنــتج وكمحــرك للتجــارة ســواء علــى المســتوى المحلــي أو العــالمي، وعلــى المنظمــة 
للمســتهلك ســـواء التـــي حصــلت عليهـــا عـــن طريـــق التصــنيع أو التجـــارة مـــع مراعـــاة الحقــوق الســـبعة والتـــي تعـــد 
                                                                                                                                                                                           

لاتة والعصائر والفواكه إلى تبريد، وذلك لتقديم الحلول المثلى لتخزين جميع أنواع المنتجات القابلة للتلف مثل الشيكو 
والمشروبات وغيرها، كما تشمل الخدمات اللوجيستية مراحل التغليف والتعبئة، وكذلك القيمة المضافة، وتمويل السفن 

 بالوقود وإصلا  السفن وصيانتها.
 انظر:  (21)

Williams, A, Beresford , "AStudy Of Dry Port Development In China", Vol. 14, 2012.p.36. 
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فــي الوقــت ، و فـي المكــان الصـحي  ، وهـي أن تكــون:اقتصـاديات النظــام اللوجيســتي هالأسـاس الــذي ترتكـز عليــ
 .)26(المستهلك المناسب، الظروف الملائمةب، و السعر المناس، و ليةالجودة العا، و بالكمية المناسبةب، و المناسب

الجـودة التـي ، سـاس الكميـة المطلوبـةأالتصـنيع علـى  علن رريلق: السلبعة تتحقلق هلذه الحقلوق وفي المقابلل 
التسـويق ، و النقـل للمكـان المطلـوب، و التخزين للمنتج حتى يتم الاحتياج إليه في الوقت المحدد، و يرغبها العميل
 ضمن وصول المنتج إلى المستهلك المناسب بالسعر الذي يرضى العميل.ت صورةالجيد للمنتج ب

إذا روعيت كل هذه الوظائف السابقة في ظل وجـود الإدارة الجيـدة للمعلومـات والاتصـالات التـي تعمـل ف
وقي وتحسـين على التحكم في حركة المنتجات وما يرتبط بها من عمليات. تسـتطيع الشـركة زيـادة نصـيبها السـ

 مشاركتها فعليًا وبالتالي زيادة القدرة التنافسية من خلال الاهتمام بالأنشطة اللوجيستية.
لتحقيق هذا الغرض في ظـل التغيـرات الاقتصـادية العالميـة يجـب علـى الدولـة العمـل علـى زيـادة القـدرة و 

ة وتسويق ما يقوم بإنتاجه وبأقل تكلفة على الارتباط بالسوق العالمي لتوفير المدخلات اللازمة للعملية الإنتاجي
، مع مراعاة عامل السرعة في تحقيق ذلك، حيث تعتبر الأنشطة اللوجيستية من أهم العوامل اللازمة )31(ممكنة

 ، يلزم بيان ما يلي:لتعظيم المشاركة في التجارة الدولية والنفاذ للأسواق
يمكـن القـول إن الـدول التـي تمتلـك قطـاع نقـل  العلاقلة بلين اللوجيسلتيات وتحقيلق التكاملل الاقتصلادي: (1) 

قــادر علــى التعامــل مــع تــدفقات نقــل معقــدة لوجيســتية هــي الأقــدر علــى تعظــيم المكاســب الناتجــة عــن اتفاقيــات 
، وبالتــالي تحقيــق (31) جــل الطويــلالتجـارة الحــرة أو التكامــل الاقتصــادي، وذلــك بزيــادة النمــو والاســتثمار فــي الأ

درجات عالية من الرفاهية. لذلك يمكن القول بأن التكامل الاقتصادي الإقليمي لن يصل إلى إمكانياته الكاملة 
 بدون نظام نقل متعدد الوسائط متكامل ومترابط يعمل بشكل جيد وفعال.

لـى تطـوير مــا لـديها مـن بنيــة وبنـاءً عليـه يجـب علــى البلـد العضـو فــي أي تكامـل اقتصـادي أن تعمــل ع
أساسية لقطاع النقل والخدمات اللوجيستية بها وربطه بباقي الـدول الأعضـاء فـي التكامـل للمسـاعدة فـي انتقـال 
الســــلع والخــــدمات مــــن ســــوق إلــــى آخــــر داخــــل منطقــــة التكامــــل وبتكلفــــة أقــــل، فهــــو يــــؤدي إلــــى تقليــــل الفجــــوة 

رة بين اقتصاداتها كنتيجة منطقية لزيـادة مسـتوى العدالـة فـي الاقتصادية بين الدول خاصة في وجود فوارق كبي
                                                           

 ( انظر:26)
Bassiouny. Aly,"Logistics Centers AsAsupportive Element For Hub Ports: Acase Study On Port 
Said East Port", Arab Acadmy For Scince and Technology and Maritime Transport, 1998. 

 ( انظر:31)
A. Nesathurai,"Key Players in the Logistics Chain", Maritime Institute of Malaysia, 2003. 

مصر،  –، القاهرة 232فؤاد أبو ستيت، التكتلات الاقتصادية في عصر العولمة، مجلة الأهرام الاقتصادي، العدد (  31)
 .16م، ص2111
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 توزيع المنافع والتكاليف والاستثمارات.
أما بخصوص تبسيط إجـراءات الجمـارك بـين الـدول، وترتيبـات تسـهيل التجـارة بـين الـدول الأعضـاء فلـه 

علــــى تــــدعيم التكامــــل نفــــس الأثــــر النــــاتج عــــن تطــــوير البنيــــة الأساســــية لقطــــاع النقــــل والخــــدمات اللوجيســــتية 
 الاقتصادي.

إذا كنا بصدد الحديث عن العلاقة بين اللوجيستيات والنمو  العلاقة بين اللوجيستيات والنمو الاقتصادي: (2)
الاقتصادي فيجب علينا أولًا أن نتطرق لمفهوم النمو الاقتصادي، والذي يتمثل في زيادة الدخل الحقيقـي زيـادة 

متــدة مــن الــزمن بحيــث تكــون هــذه الزيــادة أكبــر مــن زيــادة معــدل نمــو الســكان مــع تراكميــة ومســتمرة عبــر فتــرة م
توفير الخدمات الإنتاجية والاجتماعية وحماية الموارد المتجددة من التلوث والحفاظ على الموارد غير المتجددة 

 من النضوب.
ســـي للخــــدمات ولا يمكـــن الحـــديث عـــن اللوجيســــتيات دون ربطهـــا بالنقـــل حيـــث أنــــه يمثـــل المكـــون الرئي

والأنشطة اللوجيستية، إلى جانب أن القطاعات الاقتصادية تعتمد علـى قطـاع النقـل والخـدمات اللوجيسـتية فـي 
نقـل مــدخلاتها أو مخرجاتهـا، كمــا يمثـل العصــب الأساسـي فــي عمليـات التنميــة الشـاملة لمــا يحققـه مــن ســهولة 

 .)32(ى زيادة سعة الاقتصاد القوميوانسيابية في حركة السلع بين أطراف الاقتصاد مما يعمل عل
وعلــى الــرغم مــن قلــة الدراســات التــي تــربط بشــكل مباشــر بــين تــأثير الاســتثمارات فــي مشــروعات البنيــة 
التحتية للنقل بصفة خاصة وبين النمو الاقتصادي، إلا أن أقرب الدراسات التي تحدد العلاقة بين النقل والنمو 

الاســتثمارات لتحســين البنيــة الأساســية للتنقــل مــن انخفــاض فــي تكــاليف النقــل، الاقتصــادي تبحــث فيمــا تــوفره 
وبالتـــالي خفـــض تكـــاليف الإنتـــاج وتـــوفير الوقـــت وتحســـين عامـــل الأمـــان وبالتـــالي زيـــادة كفـــاءة وربحيـــة قطـــاع 

 الأعمال كل هذا يؤثر في النمو الاقتصادي، ودعم عمليات التنمية الاقتصادية
يعد قطاع النقل والخدمات اللوجيستية هو أحد الحلول الأساسية لتحقيق معدلات نمو كافية على المدى 
الطويــل، فهــي تمثــل منطلــق إضــافي للاســتثمار، حيــث أكــدت الدراســات أن زيــادة ومضــاعفة تكــاليف الشــحن 

هنالـك العديـد مـن  لـيس هـذا فقـط بـل أنمرتبط بتباطؤ معدلات النمو الاقتصـادي بمقـدار نصـف نقطـة مئويـة، 
القنوات يمكن أن تضع بصمتها وتؤثر من خلالها تكاليف النقل على النمو، وذلك من خلال التأثير على أداء 
الصادرات من المنتجات تامة الصنع، ونصف المصنعة والتي تمثل مصدر من مصـادر النقـد الأجنبـي الـلازم 

                                                           

 ( انظر في ذلك:32)
FIATA Secretiat,"Freight Forwarders Adopt an Official Description of Freight Forwarding and 
Logistics Services", Switzerland , 2004.p.42 

. 
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مشـروعات الاسـتثمارية والتـي تمثـل أيضًـا مصـدرًا هامًـا على الواردات من السـلع الرأسـمالية اللازمـة لل للحصول
لنقــل التكنولوجيــا، كمـــا تــؤثر تكـــاليف النقــل علـــى صــادرات المنتجـــات الأوليــة وذلـــك بالتــأثير علـــى العائــد مـــن 

 .)33(استخدام الموارد الطبيعية وبالتالي التأثير على معدلات الادخار والاستثمار
يتضـ  مـن كـل مـا سـبق أهميـة النقـل والأنشـطة اللوجيسـتية  ول الناميلة:أهمية اللوجيستيات بالنسبة للد (3) 

خاصة في الدول النامية حيث أنه يرتبط بكل القطاعات الاقتصادية الأخرى للدولة، ويساهم في مختلف أوجه 
النشـــاط الاقتصـــادي لهـــا وذلـــك مـــن خـــلال المشـــاركة فـــي عمليـــات التنميـــة الاقتصـــادية وتحســـين أداء التجـــارة 
الخارجية لزيادة القـدرة علـى المنافسـة فـي السـوق العالميـة، والمسـاهمة فـي إنجـا  التكامـل الاقتصـادي، وتواجـه 
الدول النامية بعض التحديات التي تضعف من قدرتها على تحقيق الأهداف الإستراتيجية فـي مجـال الخـدمات 

قـاط القـوة التـي تعتبـر حـافز لـدى هـذه اللوجيستية لديها ولكن يبقـى الأمـل أن هنـاك بعـض الفـرص التـي تمثـل ن
 :الدول لتخطى التحديات والقضاء على نقاط الضعف كما يبينها الجدول التالي

 :الفرص والتحديات للدول النامية في مجال الخدمات اللوجيستية (1رقم ) جدول

                                                           

 ( انظر في ذلك:33)
Fekry, Gamal Mohamed, "The Challenges to the Shipping Industry", the International Maritime 
Transport (Marlog2), 2013.p.21. 
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 (Weaknessesنقاط الضعف ) (Strengthsنقاط القوة )

 أتساع الأسواق

 المستهلكون )عدد السكان(. زيادة عدد 1

 . الموقع الجغرافي المتميز2

ضـــعف البنيـــة الأساســـية والمؤسســـية للنقـــل  -1
 بجميع أنواعه.

ـــــــرات الخاصـــــــة بمجـــــــال -2 ـــــــوافر الخب  عـــــــدم ت
ـــــك  الخـــــدمات اللوجيســـــتية والنقـــــل ويرجـــــع ذل
لقصـــــور بـــــرامج التـــــدريب فـــــي هـــــذا المجـــــال 

 والتكنولوجيا المرتبطة بها.

 اللوجيستية.ارتفاع التكاليف  -3

ضعف مشاركة القطـاع الخـاص فـي مجـال  -4
 النقل والخدمات اللوجيستية.

 (Threatsالتحديات ) (Opportunitiesالفرص )

زيــادة الجهــود التــي بــذلتها الــدول لتحســين منــاخ 
 الأعمال والاستثمارات.

الاعتمـــــاد علـــــى الناقـــــل الأجنبـــــي فـــــي تصـــــدير 
 البضائع.

الاســــتثمارات  زيــــادة تصــــيب الــــدول الناميــــة مــــن
 الأجنبية المباشرة.

المعوقـــــــات التـــــــي تواجـــــــه الـــــــدول الناميـــــــة مـــــــن 
المؤسسات الخاصة باللوجيستيات فـي سـيطرتها 
علـــى كافـــة سلاســـل الشـــحن والتخـــزين والتوزيـــع 

 حتى الوصول بالمستهلك النهائي.
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زيادة حجـم التجـارة إقليميًـا ودوليًـا ممـا ينـتج عنـه 
ـــــل والل ـــــى النق ـــــب عل ـــــي الطل ـــــادة ف وجيســـــتيات زي

 والخدمات المرتبطة بالتجارة.

معظــم صــادرات الــدول الناميــة مــن المــواد الخــام 
ومـــــن ثـــــم تكـــــون فـــــرص الســـــوق محـــــدودة أمـــــام 
التصــدير بعكــس الاســتيراد التــي تتــا  فيــه كافــة 

 السلع من جميع انحاء العالم. 

احتمــــال خلــــق فــــرص جيــــدة للمنافســــة الخارجيــــة 
 للمنتجات المحلية.

 

أثر الاستثمارات في قطاع النقل والخلدمات اللوجسلتية عللى التنميلة  ،الشيماء السيد عبد الشافي : المصدر
  .43م، ص2010مصر،  –، القاهرة دراسة مقارنة.، ماجستير، جامعة عين شمس -الاقتصادية 

ا علــى أثرهــ ، ومــن ثــم يظهــرأهميــة الاســتثمار فــي قطــاع النقــل البحــري والخــدمات اللوجيســتيةوعلــى ذلــك تبــرز 
العنصـر الأساسـي الـذي يـتحكم فـي معـدل النمـو الاقتصـادي،  ، هـويعتبر الاسـتثمار؛ حيث التنمية الاقتصادية

حيث يتوقف تحقيق معدل النمو المطلوب على النجا  في توفير حجم الاستثمارات المطلوبة، وهو مـا يتوقـف 
بدوره على توافر التدفقات النقدية المطلوبة لذلك سواء كانت داخلية أو خارجيـة، كمـا أن هنـاك علاقـة واضـحة 

نــاتج الكلــى والقيمــة المضــافة الكليــة والتــي تمثــل مجمــوع عوائــد عناصــر الإنتــاج، أي تمثــل الــدخل بــين قيمــة ال
 .)34(الكلى، بمعنى أن القيمة المضافة هي جزء من قيمة الإنتاج الكلى

فـإن أي زيـادة مسـتهدفة فـي الـدخل الكلـى بمعـدلات معينـة لا يمكـن تحقيقهـا إلا بزيـادة  ى ذلـك،بناءً علو 
الكلى بمعدلات مناظرة والتي تنتج عن زيادة قيمة الاستثمار الحقيقي )زيادة منـاظرة فـي الطاقـات قيمة الإنتاج 

الإنتاجية اللازمة لتحقيق التوسع في كميـة الإنتـاج وقيمتـه(، لـذلك يعـد الاسـتثمار العينـي وسـيلة لتحقيـق معـدل 
طـــه بكافـــة القطاعـــات الأخـــرى نمـــو ســـريع، وممـــا لا شـــك فيـــه أن قطـــاع النقـــل يحتـــل أهميـــة كبيـــرة بســـبب ارتبا

بالدولــة، لــذلك فــإن الاســتثمار فــي مجــال النقــل البحــري والخــدمات اللوجيســتية يعمــل علــى زيــادة الإنتــاج الكلــى 

                                                           

 انظر: (34)
Georgi,"Free Trade Zone in Saitheast Europ: Achieving. Genuine Regional Economic 
Intergration", Research Paper For Center For Policy Studies Budapest International Poliy , 

Fellowships, 2002.p.49.  
مصر،  –ة علي لطفي، الاستثمارات العربية ومستقبل التعاون الاقتصادي العربي، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاهر ( 34)

 م.2116
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، (35)سواء عن طريق تسهيل عمليات الإنتاج أو التسويق حيث يعمل على الوصول إلى مناطق جديدة للإنتاج
تكار وإدخال أساليب تكنولوجية حديثة في مجال الإنتـاج مـا يعمـل كما يؤدي إلى زيادة قدرة الشركات على الاب

على زيادة معدلات النمو. وعليه فإن الاستثمارات العامة في قطاع النقل لها تأثير إيجابي على النمو والتنمية 
ل ، وهو ما توصلت إليه معظم الدراسات التي تهدف إلـى التعـرف علـى إثـر الاسـتثمار فـي النقـ(39) الاقتصادية

 .)31(وما يتعلق به من خدمات
يعتبر النقل من  :ودورها في تنمية محور قناة السويس قطاع النقل والخدمات اللوجيستية في مصر - ثانياا

أهــم الأنشــطة اللوجيســتية نظــرًا لتواجــده فــي جميــع مراحــل سلســلة اللوجيســتيات، حيــث أنــه يشــكل مــن ثلــث إلــى 
، ولذلك لا يمكن تجاهل أهمية وجود نظـام نقـل كـفء ومـرن فـي (31) اللوجيستياتثلثي التكاليف الكلية لسلسلة 

، لابـد عن قطـاع النقـل والخـدمات اللوجيسـتية فـي الاقتصـاد المصـري  ناسلسلة اللوجيستيات، وبديهي عند حديث
قتصـادية، أن نتعرف أولًا على عقد النقل كعقد ينظمه القـانون التجـاري، ومـدى أهميـة هـذا العقـد فـي التنميـة الا

 وذلك على الانحو التالي:
مأخوذة من الانتقال، وهو التحويـل مـن وضـع إلـى آخـر، فيقـال نقـل  مفهوم عقد النقل في الاصطلاح اللغوي:

 .)36(أي حوله من موضع لآخر، وانتقل أي تحول من مكان لآخر ،الشيء نقلًا 
عقـد م، عقد النقل بقولهـا: "1666( لسنة 11( من قانون التجارة المصري رقم )211وقد عرفت المادة )

 ".النقل اتفاق يلتزم بمقتضاه الناقل بأن يقوم بوسائله الخاصة بنقل شخص أو شئ إلى مكان معين مقابل أجرة
لا يختلف المعنى الاصطلاحي للنقل عـن معنـاه اللغـوي اختلافًـا كثيـرًا،  النقل في الاصطلاح القانوني:و 

يعني خروجها من المكان الذي تتواجد بـه، ونقل البضائع أو الحاويات، ى، فكلاهما يكادا أن يتطابقا في المعن
وذلك إما في إطارها الجغرافي داخل الحدود الوطنية للدولة الواحدة، أو في إطارهـا الـدولي، ويتحقـق هـذا النقـل 

                                                           

 –المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاهرة  عبد القادر لاشين، النقل البحري في مواجهة التكتلات والاندماجات العالمية،( 35)
 م.2111مصر، 

 انظر: (35)
Hussein .H, Abbas and Abd Elhalim Omar, "The Role of Suez Canal Development in Logistics 

Chain", Springer Scince Business Media , Newyork, 2015.p.18 
 
 المرجع السابق.( 31) .
 
 –مجمع اللغة العربية، المعجم الوجيز، طبعة خاصة بوزارة التربية والتعليم المصرية، شئون المطابع الإميرية، القاهرة ( 36)

 .932ص م،2111مصر، 
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المعنيـة، وهـذا  وكل هذه العوامل تتوقف على حالة التنمية للدولـةالنقل،  ، من تنفيذناقلعندما يتمكن الطرف ال
 .)41(هو ضرورة حتمية لا مفر منهاأن النقل من المؤكد فهو الغالب الأعم، 

: يعـرف النقــل بأنــه تغييـر مكــان الأشــخاص والســلع مـن مكــان لآخــر بحيـث يترتــب علــى هــذا (41) النقلللو 
الاقتصــادية ورفــع التغييــر قيمــة مضــافة تــزداد بهــا قيمــة الســلع المنقولــة ممــا يعمــل علــى دعــم عمليــات التنميــة 

 مستويات المعيشة، ويحتوي النقل على ثلاث مكونات رئيسية وهي:
: وتتضــمن شــبكات طــرق وخطــوط ســكك حديديــة، وقنــوات وممــرات بحريــة ونهريــة، البنيللة الأساسللية للنقللل -

 والموانئ والمطارات. 
 والطائرات.: كالأتوبيسات واللوريات والقطارات ووحدات النقل البحري الوحدات المتحركة -
 : سواء كان بحري أو جوي أو بري أو نهري،...... الخ.خدمات النقل -

بصفة عامة فإن قطاع النقل يخـدم بقيـة القطاعـات الاقتصـادية الأخـرى فـي الدولـة سـواء كانـت خـدمات 
ة اجتماعيـــة كـــالتعليم والصـــحة والســـكان، أو خـــدمات إنتاجيـــة كالتجـــارة والتخـــزين، أو خـــدمات إنتاجيـــة كالزراعـــ

والصــناعة والإنشــاءات والبتــرول. لــذلك فهــو يحتــل مكانــة هامــة فــي الاقتصــاد القــومي نظــرًا للــدور الــذي يلعبــه 
 قطاع النقل في التأثير على حركة التجارة داخليًا وخارجيًا.

يمكننا القول أن موقـع مصـر الجغرافـي الفريـد والمتميـز يعـد مـن بـين أهـم العوامـل التـي تجعـل النقـل مـن 
الهامـــة فـــي الاقتصـــاد القـــومي ومحـــور هـــام مـــن محـــاور التنميـــة الاقتصـــادية، حيـــث يمثـــل موقعهـــا  القطاعـــات

الجغرافــي نقطــة التقــاء بــين اليــابس والمــاء، ونقطــة تحكــم مركزيــة فــي توزيــع حركــة الاتصــالات علــى المحــورين 
ام على المستوى القومي البحري والبري والتي تمثل قناة السويس أحد أهم محاورها البحرية، من هنا كان الاهتم

بإزالــة التحــديات وتــذليل المعوقــات التــي تواجــه اســتغلال هــذا الموقــع بمــا يحقــق الأهــداف الإســتراتيجية لمصــر 
 كدولة ساعية للتقدم اقتصاديًا واجتماعيًا ومتكاملة إقليميًا ومندمجة عالميًا لدعم عملية التنمية المستدامة.

بحري والخدمات اللوجيستية من خلال مشاركتها فـي عمليـات التنميـة وتأتي أهمية الاستثمار في النقل ال
الاقتصادية، وزيادة معدلات النمو الاقتصـادي، وبـالتطبيق علـى قنـاة السـويس كـأهم قطـاع مـن قطاعـات النقـل 

 -البحري في مصر، فسوف نختصها بالدراسة فيما يلي: 
إن الموقـع الجغرافـي لقنـاة السـويس أكسـبها أهميـة  :قنلاة السلويسالتحديات التلي تواجله تنميلة محلور  – ثالثاا

                                                           

 -مجال التبادل الدولي، رسالة دكتوراة، كلية الحقوق جامعة الإسكندرية ( نصيرة جمعة السعدي، عقود نقل التكنولوجيا في 41)
 .21م، ص1611مصر، 

 –م، المكتبة الأكاديمية، القاهرة 2121محمد إبراهيم عراقي، قطاع النقل في مصر الماضي والحاضر والمستقبل حتى ( 41)
 .23م، ص2112مصر، 
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البحـــر  -البحـــر المتوســـط  -بالغـــة علـــى مـــر الـــزمن، حيـــث تقـــع القنـــاة علـــى الطريـــق الملاحـــي )غـــرب أوروبـــا 
المحـــيط الهنـــدي(، وتعـــد مـــن أهـــم الطـــرق مـــن حيـــث الملاحـــة، الأمـــان، التكـــاليف، الســـرعة مقارنـــة  -الأحمـــر 

 ق راس الرجاء الصال .بالطرق الملاحية الأخرى مثل طري
يستمد النقل البحري في مصر أهميتـه مـن أهميـة قنـاة السـويس ذاتهـا لمـا تمتـاز بـه مـن موقـع فريـد علـى 

 %11مـن تجـارة العـالم بالإضـافة إلـى %22خطوط التجارة والنقل البحري حيث يمـر بهـا سـنويًا مـا يقـرب مـن 
ر النقــد الأجنبــي للاقتصــاد المصــري، حيــث ، ممــا يجعلهــا مصــدر رئيســي مــن مصــاد(42) مــن تجــارة الحاويــات

رغم جائحة كورونا وسياسة  ( مليار دولار5,6) 2116بلغت إجمالي إيرادات رسوم المرور بقناة السويس عام 
( مليار دولار وذلك رغم ما تواجهه قنـاة السـويس 5,9) 2111مقارنةً بعام  الغلق الكامل والجزئي لدول العالم 

 :(43) فيما يلىمن تحديات تتمثل أهمها 
 استخدام خط سكك سيربيا، واستخدام نقل الحاويات بين الشرق الأقصى وشمال غرب أوروبا. -
 مد خطوط الأنابيب لنقل الغاز والبترول بحرًا إلى دول البحر المتوسط.  -
الأوروبي لإنشاء طريق الحرير البري الذي يربط الصين بدول اسيا الوسطى ومنها إلى الإتحاد إعادة الحياة  -

م بعـد تفكـك دول الإتحـاد السـوفيتي واتجاههـا 1661مقترنًا بدعم سياسي واقتصـادي لهـذا الطريـق منـذ عـام 
 إلى اقتصاديات السوق، والنمو السريع الذي يشهده اقتصاد الصين.

تجرى بعض الدراسات حاليًا لاستخدام طريق القطب الشمالي علـى مـدار العـام للسـفن العاملـة علـى خطـوط  -
لشــرق الأقصــى واليابــان وبــين شــمال وغــرب أوروبــا، خاصــة مــع تغيــر عوامــل المنــاخ فــي تنــاقص وذوبــان ا

، الأمر الذي يفت  ممرات جديدة بديلة للقناة أقصر من حيث المسـافة وأقـل مـن (44) الجليد بالقطب الشمالي
 حيث الزمن ودون دفع رسوم. 

أشدود وحيفـا علـى البحـر المتوسـط بمينـاء إيـلات علـى  ما تقوم به إسرائيل من إنشاء جسر بري يربط ميناء -
 . (45) البحر الأحمر مما يمكن من نقل الحاويات في فترة قصيرة

زيــادة حركــة التجــارة بــين دول جنــوب شــرق أســيا وبــين دول الخلــيج وظهــور مــوانئ خليجيــة مثــل )الإمــارات  -
                                                           

 م.2114ة السويس، هيئة قناة السويس، التقرير السنوي، لهيئة قنا( 42)
السيد جلال حسن، قناة السويس والطرق البديلة المنافسة، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، الإسكندرية ( 43)

 .12م، ص2113مصر،  –
مركز محمد إبراهيم منصور وآخرون، نحو الاستغلال الأمثل لموقع مصر الجغرافي، مركز الدراسات المستقبلية، ( 44)

 .42م، ص2111مصر، يونيو  –مجلس الوزراء المصري، القاهرة  -المعلومات ودعم اتخاذ القرار 
(،  رسالة ماجستير، كلية التجارة: 2115-1615رامي عدلي ذكي سليمان، اقتصاديات قناة السويس خلال الفترة من )( 45)

 .114م، ص2111مصر،  –جامعة عين شمس، القاهرة 
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اللوجيسـتية، والنقـل متعـدد الوسـائط بمـا فـي  العربية المتحدة( والتي تعمل كمحاور ومراكز للتوزيع والأنشطة
ذلك الخدمات الجوية والبحرية والممرات المائية مما يسهل نقل البضائع إلى مناطق الوصـول النهائيـة دون 

 المرور بقناة السويس. 
تجنب شـركات الشـحن والملاحـة مـن المـرور بقنـاة السـويس لخوفهـا مـن زيـادة أخطـار أعمـال القرصـنة قبالـة  -

 احل الصومالية مما يدفعها الى سلوك ممرات مائية أخرى.السو 
 :(49) مؤشرات أداء قناة السويس

 م:2115حتى م 2111مؤشرات أداء قناة السويس خلال الفترة من  (2جدول رقم )

                                                           

 مصر.  –(. خطة التنمية الاقتصادية، القاهرة 2114/2115)وزارة التخطيط ( 49)
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الإيرادات  السنة
 مليار دولار

معدل النمو 
)%( 

عدد السفن 
العابرة 
بالألف 
 سفينة

معدل النمو 
)%( 

الحمولة 
الصافية 
 مليون رن

معدل النمو 
)%( 

2111/2111 1,6 == 14,4 == 492,3 == 

2111/2112 1,11 -1,9 13,4 -9,6 436,9 -4,6 

2112/2113 2,3 23 14,9 6 466,6 13,1 

2113/2114 2,1 21,1 19,2 11 511,5 15,1 

2114/2115 3,3 11,6 11,3 9,1 949,5 11,1 

2115/2119 3,9 6,1 11,5 9,6 112,3 1,9 

2119/2111 4,2 19,1 16,4 5,4 162,4 12,1 

2111/2111 5,1 21,4 21,1 1,2 161,6 12,4 
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2111/2116 4,1 -1,1 16,4 -1,1 111,4 -1,6 

2116/2111 4,5 -4,3 11,5 -6,1 111,5 -2,6 

2111/2111 5,1 11,3 11,1 3,3 169,6 13,6 

2111/2112 5,2 2,1 11,1 -2,1 631,9 4,1 

2112/2113 5 -3,4 19,9 -5,9 611,6 -1,2 

2113/2114 5,3 1,9 19,1 1,9 631,2 2,1 

2114/2115 5,4 1,6 11,6 1,2 662,2 9,5 

 التقرير المستوى  - مركز دعم واتخاذ القرار مجلس الوزراء -المصدر/ هيئة قناة السويس 
 :(41) يتض  من الجدول السابق ما يلي

عام  خلال دولار مليار 5إلى  2111/2112دولار خلال عام مليار  5,2شهدت قناة السويس تراجعًا من  -
سفينة، وتراجعت الحمولـة الصـافية بمقـدار  1111، حيث انخفض عدد السفن العابرة بنحو 2112/2113
خلال نفس الفترة، كنتيجة طبيعيـة لتراجـع الحمولـة الصـافية للسـفن غيـر  % 2,1مليون طن بمعدل  29,1

حركـــة التجـــارة العالميـــة بشـــكل ملحـــوظ خـــلال نفـــس الفتـــرة بســـبب أحـــداث  وتراجـــع %4,9البتروليـــة بمعـــدل 
القرصنة بالبحر الأحمر والاضطرابات الأمنية والسياسية التي شهدتها البلاد خلال تلك الفترة مما أدى إلى 

 .)41(تغيير مسار الناقلات إلى ميناءي أشدود وحيفا الإسرائيلي
                                                           

 المرجع السابق. (41)
 ( انظر:41)
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( خـلال عـام 19569( سـفينة مقابـل )11141الاتجاهين )من كلا  2114عبرت قناة السويس خلال عام  -
( مليون طن عام 692,1وبحمولة صافية تقدر ب ) %3,3سفينة بنسبة حوالي  552بزيادة بلغت  2113
، %5,2مليون طن بنسبة  41,2، حيث سجلت زيادة قدرها 2113مليون طن عام  615,5مقابل  2114

 .2113سفينة عام  45مقابل  2114سفينة خلال عام  41ة وقد بلغ المتوسط اليومي لعدد السفن العابر 
مليار دولار  2,91إلى  2113/2114ارتفعت إيرادات قناة السويس خلال النصف الأول من العام المالي  -

 .%3,4بمعدل زيادة قدره  2113/2114مليار دولار في النصف الأول من العام  2,56مقارنة بنحو 
 5,3مقابـل  2114/2115مليـار دولار عـام  5,4حيـث بلغـت  %1,2بنسبة ارتفعت إيرادات قناة السويس  -

، وترجــع هــذه الزيـادة لارتفــاع عــدد الســفن العـابرة للقنــاة حيــث ارتفعــت عــام 2113/2114مليـار دولار عــام 
كمــا يعرضــها  2114عــام  (46) ألــف ســفينة 19ألــف ســفينة مقابــل  11حيــث بلغــت  %4,1بمقــدار  2115

 الجدول السابق.
 عبــرت سـفينة ألــف 6,5 إلـى لتصــل ،%4,4 بنسـبة السـويس قنــاة فـي الملاحــة حركـة زيــادة لتقريـر،ا ورصـد -

 عـام الفتـرة نفـس خـلال القنـاة عبـرت سفينة ألف 6,1 بـ مقارنة ،2121 عام من الأول النصف خلال القناة
 .كورونا أزمة من بالرغم وذلك ،2116

 معــدلات فــي كبيــرة طفــرة تحقيــق فــي بــارزاً  دوراً  الممنوحــة، والتخفيضــات الحــوافز لعبــت فقــد للتقريــر، ووفقــاً  -
ـــاقلات الجـــاف الصـــب ســـفن عبـــور ـــرول ون  مـــن الأول النصـــف خـــلال المســـال الطبيعـــي الغـــاز وســـفن البت
 فضـلاً  ،%6,9 بنسبة البترول ناقلات زادت كما ،%39,3 بنسبة الجاف الصب سفن زادت حيث ،2121

 .%11,1 بنسبة الطبيعي الغاز ناقلات زيادة عن
 عــام خــلال القنــاة عبــرت ســفينة ألــف 16,3 إلــى لتصــل للقنــاة العــابرة الســفن أعــداد زيــادة التقريــر، وأظهــر -

 سـفينة ألـف 11,6و ،2111/2116 عـام خـلال القنـاة عبـرت سـفينة ألف 11,5 بـ مقارنة ،2116/2121
 عـــام شـــهد بينمـــا ،2119/2111 عـــام خـــلال ســـفينة ألـــف 11و ،2111/2111 عـــام خـــلال القنـــاة عبـــرت
 الأعـــوام فـــي %19,6 بنســـبة الصـــافية الحمولــة زادت حـــين فـــي ســـفينة، ألـــف 11,3 عبــور 2115/2119
 .2115-2111 بالفترة مقارنة 2121-2115 الفترة خلال المالية

 خــلال الماليــة الأعــوام فــي %4,1 بنســبة بالــدولار الســويس قنــاة إيــرادات زيــادة التقريــر، اســتعرض وقــد هــذا -

                                                                                                                                                                                           

Sheffi, Yossi, "Logistics- Intensive Clusters: Global Competitiveness and Regional Growth", 
2014.p.37. 

 –، القاهرة 2114/2115والاجتماعي للعام المالي وزارة التخطيط والتعاون الدولي، تقرير متابعة الأداء الاقتصادي ( 46)
 .91مصر، ص
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 عـــــــــام خــــــــلال القنـــــــــاة إيــــــــرادات بلغـــــــــت حيــــــــث ،2115-2111 بـــــــــالفترة مقارنــــــــة 2121-2115 الفتــــــــرة
 ،2111/2116 عــــــام خــــــلال دولار مليــــــار 5,1 كانــــــت بعــــــدما دولار، مليــــــار 5,1 نحــــــو ،2116/2121
 لعـام الثاني الربع خلال ،%11,5 بنسبة العالمية التجارة حركة انخفاض إلى يعود التراجع هذا أن مُوضحاً 
 النقــل ســوق  علــى كورونــا فيــروس أزمــة تــداعيات وتــأثير العالميــة، الاقتصــادات مؤشــرات وتراجــع ،2121
 .البحري 

 دولار مليـار 5و دولار، مليـار 5,9 نحـو بلغـت قد ،2111/2111 عام خلال السويس قناة إيرادات وكانت -
 .دولار مليار 5,1 نحو ،2115/2119 عام الإيرادات وصلت حين في ،2119/2111 عام

 الملاحيـــة الخطـــوط اتصـــال بمؤشـــر عربيـــاً، والثانيـــة إفريقيـــاً  الأولـــى المرتبـــة مصـــر احـــتلال التقريـــر، وأبـــرز -
 9 تقدمها بجانب هذا ،2111 عام نقطة 92,4 بـ مقارنة ،2116 عام نقطة 99,1 بقيمة وذلك المنتظمة،

ـــ المركــز لتحتــل الناشــئة، الأســواق فــي للوجيســتيات أجيليتــي مؤشــر فــي مراكــز  مقارنــة ،2121 عــام 21 ال
 .2116 عام 29 الـ بالمركز

يعد تنمية محور قناة السويس المـدخل الحقيقـي لتنميـة  قناة السويس: محور المقترحة لتنمية الآليات - رابعاا
سـيناء مـن خــلال إنشـاء المــوانئ المحوريـة والمــدن المليونيـة، وإقامــة المشـروعات الاســتثمارية والسـياحية لجــذب 

 .)51(والسكان لتفكيك التكدس والكثافة السكانية بالوادي والدلتاالمستثمرين 
وإذا كنــــا بصــــدد الحــــديث عــــن خطــــة طويلــــة الأجــــل للتنميــــة فــــإن الأمــــر يتطلــــب الانطــــلاق مــــن الواقــــع 
ـــز المكـــاني الشـــديد بمعنـــى أن نســـبة  ـــذي مـــن أهـــم ملامحـــه التركي ـــذي نشـــهده الآن وال الاقتصـــادي المصـــري ال

، (51)علـى أحسـن التقـديرات وبـاقي المسـاحة غيـر مسـتغلة %11في مصر لا يتجـاوز المأهول للمساحة الكلية 
ولــذلك فـــإن التحـــدي الأساســي يكمـــن فـــي خلخلــة الكثافـــة الســـكانية ممــا يؤهـــل لبنـــاء اقتصــاد قـــوي وقـــادر علـــى 

يكـون مواجهة الفقر، وهذه فكرة قائمة على أساس انتشـار ونثـر الاسـتثمارات فـي معظـم منـاطق الدولـة وهـذا لا 
كافيًا في ظل محدودية الموارد لذلك فيجب اختيار نقاط أو أقطاب للنمو ليبدأ منهـا وبـدرجات متفاوتـة ولفتـرات 
يتم تحديدها مسبقًا ليظهر وينتشـر أثـره بعـد ذلـك وفقًـا للخطـة ليشـمل الاقتصـاد علـى المسـتوى الكلـي ويـتم ذلـك 

 :(52)من خلال ما يلي
ناحيـة الموقـع ؤهلة داخل مصر التي تتمتع بإمكانيات نمو كافية إما مـن اختيار عدد محدد من المناطق الم -

                                                           

 انظر: (51)
The Worldbank,"An Overview of Chinas Transport Sector", December 2007p.112. 

 –ية أحمد عبد المنصف، قناة السويس بوابة تجارة العالم، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، الإسكندر ( 51)
 .21م، ص2113مصر، 

 المرجع السابق. (52)
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ســنوات يراعــى فيهــا  11خــلال  قطــب 21أو المــوارد الماديــة والبشــرية وبالتــالي نجــد أنــه يمكــن تنفيــذ حــوالي 
 التوازن المكاني بحيث تكون موزعة على اقاليم مصر.

 لأساسية داخل كل قطب )منطقة(.أن يتم تحديد الأنشطة الاقتصادية الأساسية وغير ا -
 أن يتم وضع خطة زمنية لتنفيذ الخطة الاستثمارية لتلك الأقطاب بواقع قطبين سنويًا.  -
 أن يتم وضع خطة قومية ترويجية للترويج محلية وعالمية لتلك المناطق وجدواها اقتصاديًا. -

عبقريـة المكـان ومـن حيـث المــوارد وتعـد منطقـة قنـاة السـويس مـن أهـم منـاطق مصــر جغرافيًـا مـن حيـث 
الطبيعيــة والبشــرية، لــذا لابــد مــن وضــع خطــة إســتراتيجية شــاملة لقنــاة الســويس والمنطقــة المحيطــة بهــا لتقــديم 
وتعظـــيم أنشـــطة القيمـــة المضـــافة بقـــدرة تنافســـية غيـــر مســـبوقة مـــع الالتـــزام برفـــع الكفـــاءة وزيـــادة الإتقـــان إلـــى 

ل اسـتخدام أحـدث أسـاليب التكنولوجيـا العالميـة، ويتطلـب ذلـك أن نأخـذ فـي المستويات التنافسـية عالميًـا فـي ظـ
 :(53)الاعتبار ما يلي

تعطـي الإدارة الســلطات والصــلاحيات الكافيــة لرســم السياســات والأهــداف وضــمان تحقيــق النتــائج المحــددة  -1
جذب الشركات العالميـة إلـى لها لإدارة المنطقة بما فيها حركة قناة السويس الملاحية وتوفير المناخ اللازم ل

 المنطقة.
إنشــاء مراكــز تــدريب عالميــة علــى أعلــى مســتوى لتــوفير العمالــة المنضــبطة عاليــة الإنتــاج علــى أن تتميــز  -2

 بالكفاءة والجودة.
ســـيناء( لتكـــون  -ضـــرورة الاهتمـــام بخلـــق منطقـــة قنـــاة الســـويس الكبـــرى )شـــرق بورســـعيد، خلـــيج الســـويس  -3

العالميــة بتــوفير المنــاخ الجــاذب للاســتثمار والعمــل علــى إقامــة مركــزًا تجاريًــا وخــدميًا مقصــد للاســتثمارات 
عالميًا، مما يتطلب بالضرورة تغيير وتعديل في القوانين والتشريعات وخاصة التي تخص قوانين الاستثمار 

 وفض المنازعات الاستثمارية.
والتكـــتلات الصـــناعية الرأســـمالية لتنشـــيط تصـــنيع التأكيـــد علـــى الـــدور الرئيســـي للشـــركات العـــابرة للقـــارات  -4

المنطقة المحيطة بقناة السويس ومدنها ومنطقة سيناء مع العمل على تقليل التدخل الحكومي والبيروقراطية 
الضارة إلى أقل قدر مسمو  به دون المساس بالأمن القومي المصري، وتقدر الاستثمارات المستهدفة لهيئة 

مليار جنيـه موزعـة علـى المشـروعات المبينـة بالجـدول  32,159بحوالي  2115/2119قناة السويس لعام 

                                                           

 انظر: (53)
Wang, Jin,"The Economic Impact Of Special Economic Zones: Evidence from Chinese" 

,2006.p.114. 



34 
 

 21، والذي يوض  استحواذ مشروعات بناء أنفاق أسفل قناة السـويس علـى النصـيب الأكبـر بنحـو (54)أدناه
 مليار جنيه. 11مليار جنيه، تليها مشروع قناة السويس الجديدة بنحو 

 م2015/2016لهيئة قناة السويس لعام  المشروعات المستهدفة (3رقم )الجدول 

 المشروعات

 القيمة بالمليون جنيه
2015/2016 

 435 مهمات المجرى الملاحي 

 15 مشروعات المجرى الملاحي 
 13 المنشآت البحرية 

 51 تجديد الترسانات والورش
أرصفة خدمة الوحدات العامة ومهمات 

 مواقع العمل
111 

 15 تنمية مباني ومرافق الهيئة 
 14 تطوير خطوط العبور 

 296 تنمية مدن القناة 
 5 مشروعات استراتيجية 
 11111 قناة السويس الجديدة 

 21111 أنفاق أسفل قناة السويس 
 32,159 الإجمالي 

 2115/2119المصدر/ وزارة التخطيط. خطة التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
خصصـت منطقـة شـمال غـرب خلـيج السـويس : خلليج السلويسمشروع المنطقة الصلنايية بشلمال بلرب  -أ

لتكــون منطقــة اقتصــادية ذات طبيعــة خاصــة لجــذب مشــروعات اســتثمارية ضــخمة بجانــب الصــناعات الخفيفــة 
ـــة بتقـــديم ومـــن  مزايـــا  (55) والمتوســـطة ـــديم الخـــدمات اللوجيســـتية كونهـــا منطقـــة واعـــدة للاســـتثمارات العالمي وتق

                                                           

 .245(، خطة التنمية الاقتصادية والاجتماعية، ص2114/2115وزارة التخطيط )( 54)
 -الإنشاءات ومواد البناء  -المواد الكيمائية والبتروكيماوية  -ومكوناتها تتضمن هذه الصناعات تجميع السيارات ( 55)

الخدمات  -الأجهزة المنزلية والالكترونيات  -تصنيع الغذاء  -الأعمال التجارية والزراعية  –المنسوجات والملابس الجاهزة 
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 كيلو متر مع من  الأراضي بنظام حق الانتفاع. (59) (21,4غيرها بمساحة تقدر )استثمارية تختص بها دون 
وتحتل هذه المنطقة موقع جغرافي فريد فهي تقع في المحيط الرئيسـي لخطـوط الملاحـة الدوليـة وبـالقرب 

إلـى من ميناء السخنة المتميز بأفضـليته فـي منطقـة الشـرق الأوسـط، بالإضـافة إلـى إمكانيـة الوصـول المباشـر 
البحـــر المتوســـط والمحـــيط الهنـــدي، ممـــا يجعـــل مـــن هـــذه المنطقـــة قـــوة قـــادرة علـــى المنافســـة بجانـــب المميـــزات 
الأخرى ومنها تقليل تكاليف الإنتاج، وسهولة الوصول إلى الأسواق في منطقة الشـرق الأوسـط والعـالم، فضـلًا 

يســاعد علــى تســهيل حركــة الصــادرات عــن كونهــا واحــدة مــن أفضــل المواقــع العالميــة لعمليــات الترانزيــت ممــا 
 والواردات

وقـــد انشـــئت هـــذه المنطقـــة فـــي مصـــر بأفضـــل المعـــايير الدوليـــة لتشـــجيع وجـــذب المســـتثمرين المحليـــين 
لإقامـــة الصـــناعات الصـــديقة للبيئـــة لإنتـــاج ســـلع تحمـــل علامـــة صـــنع فـــي مصـــر، وجعـــل هـــذه  (51) والأجانـــب

ع، بالإضـافة إلـى سـهولة الوصـول للأسـواق العالميـة، فضـلًا عمـا المنطقة مركزة تنافسية إقليمية للإنتاج والتوزي
تقدمه المنطقة من عدد من المزايا، والضمانات، والإعفـاءات الضـريبية لجـذب مزيـد مـن الاسـتثمارات الأجنبيـة 

 :(51)ومنها
ولة إلـى أن الموقع الإستراتيجي للمشروع يوفر مرونة كبيرة في النفاذ للأسواق تسم  بتسويق المنتجـات بسـه -

 دول الخليج، وأفريقيا، والهند وحتى جنوب شرق آسيا مما يسهل التواصل مع الأسواق الإقليمية والعالمية.
تـــوفير تشـــريعات قانونيـــة للاســـتثمار بالمشـــروع لتحقيـــق الحمايـــة للمســـتثمرين، ولحمايـــة المصـــال  الوطنيــــة  -

ثمار مــع الحفــاظ علــى الأمــن القــومي بالتعــاون مــع مجموعــة خبــراء ومستشــارين مــن وزارتــي العــدل والاســت
 المصري.

إعطاء أراضـي المشـروع بنظـام حـق الانتفـاع للمسـتثمرين الأجانـب والـوطنين لفتـرات طويلـة ومتجـددة بهـدف  -
 إشعار المستثمرين بالأمان والاستقرار.

 خدمات الشباك الواحد. -
                                                                                                                                                                                           

دمات المكاتب والأعمال ۔ مرافق التوزيع خ -مراكز الاتصالات الدولية  -المستحضرات الدوائية  -اللوجيستية والتخزين 
 تكنولوجيا المعلومات. -الإقليمي

 المنطقة الاقتصادية بشمال غرب خليج السويس.( 59)
م بشأن المناطق الاقتصادية ذات الطبيعة الخاصة، نظم إنشاء شركة تنمية رئيسية، 2112( لسنة 13نظم القانون رقم )( 51)

وير الهيئة العامة للمنطقة الاقتصادية شمال غرب خليج السويس، ومن ثم فصل م، كذراع لتط2119والتي تأسست عام 
 المهام التنظيمية ومهام التنمية.

، متا  على موقع الهيئة عبر 31م، ص2113الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة، لمحة عن الاقتصاد المصري، ( 51)
 .https://www.gafi.gov.egالرابط: 
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 إقامة لجنة عليا للضرائب والجمارك. -
ـــاءات مـــن الضـــرائب - ـــديم إعف ـــى تق ـــة تصـــل إل ـــى واردات المنطق ـــة، وضـــريبة المبيعـــات عل ، والرســـوم الجمركي

111%. (56) 
 اسعار تنافسية لعمليات الشحن لأهم الموانئ المصرية والأجنبية. -
 استخراج شهادات المنشأ المصري. -
 موقع متميز للعمليات اللوجيستية لصناعة القيمة المضافة. -
 ضرائب كسب العمل. 5% -
 من حجم التجارة. %11اتيجي متميز حيث يعد تقاطع لأكثر من موقع استر  -
 ضريبة عامة على الدخل. 11% -
 التمتع بمزايا الاتفاقات التجارية الدولية -

وقد تبنت الحكومة المصرية منطقة شمال غرب خليج السويس وسخرت كافة الجهود لدعمها لتكون لها 
مناطق الانطلاق للاقتصاد الـوطني خاصـة مـع تنفيـذ مشـروع تنميـة الأولوية في التنمية وجعلها واحدة من أهم 

 محور قناة السويس والذي من المقرر أن تكون هذه المنطقة نقطة انطلاقه.
 الإجراءات اللازمة لتطوير منطقة شمال برب خليج السويس: -ب
حقيــق الأهــداف التــي الإســراع فــي تنفيــذ المخططــات التــي أعــدت لتلــك المنطقــة، وتكثيــف الجهــود الداعمــة لت -

تنطــوي علــى تحويــل منطقــة شــمال غــرب خلــيج الســويس إلــى منطقــة جــذب عــالمي للعديــد مــن الصــناعات 
 والخدمات والأنشطة اللوجيستية.

مليار دولار بما يتي  فرص عمل للمصـريين مـن  11العمل على جذب استثمارات محلية وأجنبية في حدود  -
 .(91) عمل ( فرصة151-141أبناء القناة ما بين )

اســـتغلال عبقريـــة الموقـــع وتعظـــيم الاســـتفادة مـــن مزايـــا النظـــام الاســـتثماري والضـــريبي للمنـــاطق الاقتصـــادية  -
مـــن ضـــرائب الـــدخل علـــى  %11والـــذي يـــنص علـــى فـــرض  2112لســـنة  31الخاصـــة وفقـــا للقـــانون رقـــم 

 . (91) للموظفين %5الشركات و
توفير مزايا تصديرية متعددة، ودوائر جمركية خاصة، والعمل على زيادة نسبة الصادرات من خلال التركيز  -

                                                           

 . https://www.gafi.gov.egالعامة للاستثمار والمناطق الحرة، عبر الرابط: : موقع الهيئة( 56)
  
، متا  على موقع الهيئة عبر 41م، ص2113الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة، لمحة عن الاقتصاد المصري،  (91)

 .https://www.gafi.gov.egالرابط: 
 المرجع السابق.( 91)
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 على الأنشطة ذات القيمة المضافة للاقتصاد المصري كثيفة اليد العاملة. 
قـط وجوب شمول العقد المبرم مع المطورين بموجب الطر  على التنافسية في سرعة تنفيـذ المشـروع ولـيس ف -

على تقديم أعلى الأسعار مع العقد المبرم مع إعطـاء افضـلية خاصـة للعـروض التـي سـتقدم للحصـول علـى 
 .)92(حق الانتفاع بالعملة الأجنبية

مينـاء شـرق بورسـعيد ذات موقـع مثـالي علـى أحـد أكبـر خطـوط التجـارة، وتـدفق  مشروع شلرق بورسلعيد: -ج
الحاويات، ويمثل أحد أهم المشاريع القومية التي لو اكتملت مراحله وتوجت بالنجا  لنقل مصر نقلة اقتصادية 

للتنميـة جبارة، فهو بمثابة فرصة ذهبية تجعل من هذه الميناء قاطرة لنمـو الاقتصـاد المصـري، ونقطـة انطـلاق 
المســتدامة، ممـــا يجعــل مصـــر فـــي مقدمــة دول الشـــرق الأوســـط والبحــر المتوســـط، وقـــد خصــص لهـــذه المينـــاء 

 لتنفيذ الأعمال التالية: (93)استثمارات 
 استكمال إنشاء منظومة الإدارة الإلكترونية.  -
 استكمال إنشاء ساحة انتظار الشاحنات بالمدخل الجنوبي للميناء.  -
 الميناء السياحي.تطوير منطقة  -

وقــد صــدر قــرار مــن الحكومــة المصــرية بتحويــل مينــاء شــرق بورســعيد إلــى مينــاء محــوري بمســاحة تقــدر 
، وذلك لما تتميز به المينـاء مـن موقـع فريـد ونمـوذجي حيـث لا يوجـد موقـع فـي  كيلو متر مربع 35,4بحوالي 

 العالم تتوافر فيه تلك المميزات وهي: ۔
 يقع في ملتقى خطوط التجارة العالمية بين أوروبا وافريقيا وأسيا.  -
اتســاع الســوق قربــه مــن الأســواق العالميــة وأســواق الــدول الناميــة فــي الشــرق الأوســط وأفريقيــا بالإضــافة إلــى  -

 المصري. 
 11قــرب مــن عــن خــط التجـارة العــالمي )قنــاة السـويس( والتــي يمـر بهــا ســنويًا مـا ي (94) معـدل انحرافــه صـفر -

 الف سفينة. 
ـــة فـــي حركـــة التجـــارة العالميـــة للبضـــائع وظهـــور الحاويـــات خلقـــت الحاجـــة إلـــى إقامـــة - المـــوانئ  الثـــورة الهائل

المحوريـــة ذات المراكـــز اللوجيســـتية التـــي تعمـــل كنقـــاط التقـــاء وكمراكـــز توزيـــع تـــوفر الوقـــت وتزيـــد القـــدرات 

                                                           

 ( انظر:92)
Sulayem, Sultan Bin," The Role of Free Zones in Facilitating Trade", Dubai, 1996.p.22. 

يحيى رشدي غريب،  دور تطبيق الجودة في إدارة وتسويق مشروع شرق بورسعيد لدعم الاقتصاد القومي المصري، رسالة ( 93)
 .134م، ص2113مصر،  –ية دكتوراه، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، الإسكندر 

 ويقصد بذلك وقوع الميناء على المحاور الرئيسية لخطوط التجارة العالمية مباشرة.( 94)
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 .)95(لها بان تلعب هذا الدور في خدمة التجارة العالميةالتنافسية، وتمتاز ميناء شرق بورسعيد بموقع يؤه
: هــو مينــاء عميــق ضــخم المســاحة يقــع علــى خطــوط الملاحــة العالميــة، المقصللود بالمينللاء المحللوري 

، وله ظهير صناعي لوجيستي ضخم قابـل للتوسـعات، يـرتبط (99) مرتبط داخل الدولة بشبكة لوجيستية متكاملة
من عدة دول، ويتداول فيه بضائع الدول المجاورة أيضًا ويعمل كترانزيت، مستوفي عالميًا بإقليم عالمي مكون 

 .(91) لأعلى درجات الأمان وفقًا لسلاسل الإمداد العالمية
 :)68(فرص الاستثمار في أنشطة وصناعات القيمة المضافة في الظهير الخلفي للميناء -د
كاملـــة مـــن صـــرف صـــحي، وخطـــوط ميــــاه، يوجـــد خلـــف محطـــة الحاويـــات أرض بهـــا أســـس لبنيــــة تحتيـــة  -

يمكـن اسـتغلالها فـي تخـزين بضـائع الترانزيـت للشـركات  (96) كيلو متر مربـع 26وتليفونات، ومتبقي حوالي 
 مراكز توزيع لوجيستية عملاقة.العالمية أو صناعات القيمة المضافة وفي إنشاء 

والتوزيــع والتغليـــف،.  و أنشــطة التعبئــةإنشــاء مصــانع داخــل المينــاء تخــتص بتجميـــع الأجهــزة الإلكترونيــة أ -
 .......... وما إلى ذلك.

مـــن الممكـــن أن يقـــام عليهـــا مشـــروعات  (11)كيلـــو متـــر مربـــع 11توجـــد منطقـــة صـــناعية مســـاحتها حـــوالى  -
 وأنشطة صناعية أخرى بما يتوافق مع متطلبات المشروع. 

شـكل أساسـي علـى تجـارة وخـدمات النقـل الاستثمار في صناعات القيمة المضافة والصـناعات التـي تعتمـد ب -
 البحري.

خـدمات القيمــة المضــافة والتــي تشـتمل علــى خــدمات الانتظــار، والمـوازين، والجمــارك، وإصــلا  الشــاحنات،  -
 النظافة، والتموين، وإصلا  واستئجار المحلات والمطاعم.

                                                           

 انظر:  (95)
The Worldbank, Global Economic Prospects , "Transport Services: Reducing Barrier to Trade", 

2002.p.43. 
مصر،  –والعبور الجديد، المؤتمر الدولي للنقل البحري واللوجيستيات، الإسكندرية أسامة فوزي البيومي، قناة السويس ( 99)

 .2م، ص2113
يتداول به من حيث الأصل، الحاويات ثم الوقود ومنتجاته، والصب السائل بأنواعه والسيارات، وتعمل به عدة خطوط روافد ( 91)

 على متطلبات سلاسل الإمداد العالمية. ومشغلين للمحطات بمبدأ الخدمة العامة، وبدون احتكار، وبناءً 
 انظر: (91)

Williams, A, Beresford , "AStudy Of Dry Port Development In China", Vol. 14, 2012.p.86. 
يحيى رشدي غريب،  دور تطبيق الجودة في إدارة وتسويق مشروع شرق بورسعيد لدعم الاقتصاد القومي المصري، مرجع ( 96)

 .131سابق، ص
 . 131المرجع السابق، ص (11)
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الخـدمات اللوجيسـتية المتكاملـة  لوجستيات القيمة المضافة والتي تشمل الخدمات اللوجيستية العامـة وسلسـلة -
 .)11(مثل إدارة الجودة وإعادة الاستخدام

كان لقناة السويس دور بارز في تطور صناعة  دور قناة السويس في دعم مشروع شرق بورسعيد: -هل
النقل البحري وخاصة صناعة السفن فقد شهدت القناة كل الثورات التي بدأت وتعاقبت مع نشأتها من الشراع 

خار مرورًا بالديزل ثم ثورة التكنولوجيا وصولًا إلى ثورة المعلومات والاتصالات، وقد انخفضت تكلفة ثم الب
 :(12) النقل بزيادة قدرة النقل البحري على نقل البضائع وتطوره، فقد تميزت قناة السويس بما يلي

 توفير الوقت فهي تختصر طرق التجارة باختصار المسافات.  -
 تخفيض تكاليف النقل عن طريق توفير الوقت وبالتالي توفير تكاليف تشغيل السفن.  -
 تعتبر عامل لوجيستي هام في تنفيذ برامج وسياسات الشركات دولية النشاط. -
 تعد عاملًا هامًا في نقل وتواصل الحضارات بين الشرق والغرب. -
 سرعة نقل البضائع تساعد على تنفيذ برامج التسويق. -

نأمـل لمينــاء شــرق بورسـعيد بتحويلــه إلــى مينــاء محـوري بــأن يكــون إضــافة كبيـرة لحركــة التجــارة العالميــة 
بين الشرق والغرب سواء في خدمة الترانزيت أو الصناعات الوسيطة والتخزين، أو التغليف، أو التعبئة، وغيـر 

لاقتصـاد القـومي فإنـه يتـي  العديـد ذلك بما يوفره من مناطق تخزين، ومنـاطق حـرة ولوجيسـتية، وعلـى مسـتوى ا
مـــن فـــرص العمـــل والقيمـــة المضـــافة، وزيـــادة معـــدلات النمـــو الاقتصـــادي بالإضـــافة إلـــى اعتبـــاره حلقـــة اتصـــال 
بالعـالم الخـارجي فــي نقـل التكنولوجيـا وثقافــة التصـنيع عـالي الجــودة ممـا يسـاعد فــي تسـويق المنتجـات المحليــة 

 .)13(عالميًا
  

                                                           

 انظر:  (11)
Salck, Brian "Globalisation in Maritime Transportation: Competition, Uncertainty and Implication 
For Port Development Strategy", Fondaziane Eni Enrico Mattei , 2001.p.41. 

 -م، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، الإسكندرية أحمد عبد المنصف، قناة السويس بوابة تجارة العال( 12)
 .16م، ص2113مصر، 

 انظر: (13)
The Worldbank, a Hand Book On Supply Chain Management For Medical care Commodities, 

2005.p.72. 
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 المطلب الثاني

 تجارب بعض الدول في إنشاء مراكز لوجستية عالمية ومحددات نجاح هذه التجارب دراسة
هناك العديد من النمـاذج التـي يمكـن مقارنتهـا بمحـور قنـاة السويسـن ومعرفـة أوجـه التشـابه والاخـتلاف فـي كـل 

منطقــة أو ، وقنــاة بنمــا ســنغافورةمنهمــا، بيــد أننــا نكتفــي فقــط بعــرض نمــوذجين مــن تلــك التجــارب، وهمــا مينــاء 
قنـاة   كنماذج لمراكز لوجستية عالمية ناجحة، وذلك لتشابه بعض ظروفها مع منطقـة ، وذلك "كولون" في بنما

؛ وقنـاة بنمـا ومنطقـة كولـون للتجـارة )فـرع أول( سـنغافورة نموذجًـا جيـدًا لتطـوير المـوانئ؛ حيث تعـد (14)السويس
محددات نجا  مراكـز )فرع ثان(، ثم نبين أخيرًا   الصناعيةالحرة مثال على الطريق البحري والميناء والمنطقة 

في هذه النماذج بالمقارنة مع نموذج قناة السويس )فرع ثالـث(، وذلـك علـى النحـو  الخدمات اللوجستية العالمية
 التالي:

 الفرع الأول

 سنغافورة وقناه السويس ميناء بين مقارنةال

المنــاطق جــذبًا للأعمــال علــى مســتوى العــالم نتيجــة وجــود إطــار ســنغافورة: ســنغافورة هــي واحــدة مــن بــين أكثــر 
 مؤسسي قوي، والسياسات الحكومية الداعمة، وظروف سوق العمل الجذابة، والبنية التحتية الجيدة.

يعتبر نجا  مجمـع الخـدمات اللوجيسـتية فـي سـنغافورة هـو نتيجـة تكامـل أربـع قطاعـات رئيسـية هـي: الطيـران، 
 البري والخدمات اللوجيستية ذات القيمة المضافة العالية. النقل البحري، النقل

 ؛ حيثثلاثة عوامل حوّلت سنغافورة إلى مركز عالمي للخدمات اللوجستيةوتوجد 

كان بلدًا منخفض الدخل محدود الموارد محرومـا مـن البنيـة التحتيـة والاسـتثمارات وفـرص العمـل. وبعـد عقـود  
سنغافورة واحدة من أغنى بلدان آسيا، يعود هذا في جانب كبير منه إلى قليلة، تغيرت الصورة تماما. أصبحت 

اليــوم، أصــبحت تلــك المدينــة الدولــة الصــغيرة ، و ظهورهــا كــأعلى مراكــز الخــدمات اللوجســتية أداءً فــي المنطقــة
نـاء واختيـر مي ،مينـاء فـي العـالم 911حاضنة لأكبر ميناء للحاويات العابرة في العالم، حيث ترتبط بـأكثر مـن 

وفـي  ،مدينـة 331رحلـة جويـة أسـبوعيا إلـى  9111تشانجي السـنغافوري أفضـل مينـاء فـي العـالم يخدمـه نحـو 
 مثل إجمالي ناتجها المحلي. 3,5النهاية، أصبحت قيمة التجارة لتلك الدولة الجزيرة تعادل 

                                                           

رانيا محمد أحمد الشيخ، ، العوامل المؤثرة في إنشاء المركز اللوجستي بمنطقة قناة السويس مقارنة مع سنغافورة وبنما  (14)
 .511ص م، 2111 -( 6)ودبي، مجلد 
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سياسـات العامـة بعيـدة لم تكن الإنجازات التي حققتها سنغافورة مـن قبيـل الصـدفة. بـل هـي نتيجـة مـزيج مـن الو 
هذه التجربـة يمكـن أن تقـدم بعـض الـدروس لأي بلـد نـام يسـعى  ،النظر والمشاركة الواسعة من القطاع الخاص

 ، وتتمثل عوامل النجا  الرئيسية في هذا الميناء فيما يلي:إلى تحسين شبكة خدماته اللوجستية

ولــم تــأت إقامــة  ،بمراكــز النقــل الرئيســية الأخــرى ا بالمقارنــة يعــد ســوق ســنغافورة صــغير نســبيً ( بنــاء الــربط: 1)
ا، بــل كانــت نتيجــة سياســة توســعية شــبكات ربــط كثيفــة مــع المئــات مــن المــوانئ فــي مختلــف أنحــاء العــالم جزافًــ

 131وفي إطار هذه الجهود، أبرمت هيئة الطيران المدني السنغافورية اتفاقيات للخدمات الجوية مع ، استباقية
لزيادة عـدد رحـلات الـربط الجـوي. كـذلك، عمـل المينـاء عـن كثـب مـع خطـوط الشـحن لبنـاء واحـدة دولة وإقليما 

من أكثر شبكات النقل البحـري كثافـة فـي العـالم. تمتلـك سـنغافورة شـبكة واسـعة مـن اتفاقيـات التجـارة الحـرة مـع 
شـركات فـي سـائر سلسـلة شريكا تجاريا لتعزيز سبل دخولها إلى الأسواق الرئيسية. وهذا يشجع ال 31أكثر من 

الخدمات اللوجستية علـى العمـل مـن سـنغافورة حيـث تـوقن بأنهـا تسـتطيع التعويـل علـى شـبكات الـربط المتـواترة 
والموثوقة للوصول إلى الأسواق العالمية سريعا. في الحقيقة، يتي  التواتر العالي لرحلات الربط أحيانا وصول 

 من وصولها في رحلات مباشرة!البضائع إلى مقصدها عبر سنغافورة بأسرع 

مــع مــرور الوقــت، أقــام قطــاع الخــدمات اللوجســتية فــي ســنغافورة بنيــة : البنيــة التحتيــة والإجــراءات المبتكــرة( 2)
أساسية ومنظومة إجراءات عالمية المستوى. هذا البلد يفكر تفكيرا مستقبليا على الدوام، كما تؤسس العديد من 

 من سلسلة الخدمات اللوجستية. المبادرات للمستقبل في كل جزء

مليـون  95، سيصب  ميناء سنغافورة قادرا على التعامل مع ما يعـادل 2131عند استكمال ميناء الجيل القادم 
حاوية شحن، مما يجعله أكبر منشأة متكاملة فـي العـالم. يـدرس المينـاء اسـتخدام المركبـات الأوتوماتيكيـة التـي 

لذكيـة لرصـد مخالفـات الشـحن كالقرصـنة، وأيضـا اسـتخدام أحـدث الأدوات تسير بدون سائق، وأجهزة الفحص ا
 لتحليل البيانات للرصد المبكر لمواقع التكدس المروري.

فــي قطــاع الطيــران، يجــري وضــع خطــط لمضــاعفة ســعة المطــار. ويــتم تشــجيع شــركات الشــحن الجــوي علــى 
أقـــيم مجمـــع الخـــدمات اللوجســـتية  اســـتخدام ســـنغافورة مـــن خـــلال بنيـــة تحتيـــة وإجـــراءات متخصصـــة. ومـــن ثـــم

بالمطــار لاســتقبال ومناولــة الشــحنات العاجلــة، ومراكــز التبريــد لاســتقبال البضــائع المعرضــة للتلــف، والمرافــق 
الإقليميــة الســريعة للتعامــل مــع أنشــطة التجــارة الإلكترونيــة المتزايــدة. كمــا يتلقــى العمــال التــدريب المنــتظم الــذي 

الجديدة وامتلاك المهارات اللازمة للتعامل مع مختلف أنواع الشحنات. علـى سـبيل  يمكنهم من مواكبة التقنيات
المثــال، كــان أحــد مراكــز الشــحن البــارد فــي المطــار هــو أول مركــز فــي العــالم يحصــل علــى شــهادة المعتمــدين 
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 IATAلي التي يمنحها الاتحاد الدولي للنقل الـدو  Pharma CEIVالمستقلين في الخدمات اللوجستية الدوائية 
 للمتميزين في التعامل مع الشحنات الدوائية.

أول نافذة وطنية موحدة في العالم ما لبثـت فيمـا بعـد أن وحـدت  1616ولتيسير التجارة، أطلقت سنغافورة عام 
جهــة حكوميــة فــي هــذا  35إجــراءات مــن  الأذون التجاريــة وحولتهــا إلــى إجــراءات رقميــة. مــع وجــود أكثــر مــن 

هــذا أن تغيــر الحكومــة كلهــا نمطهــا الفكــري مــن "الــتحكم فــي التجــارة" إلــى "تيســير التجــارة." البرنــامج، اقتضــى 
واليوم، يمكـن التصـديق علـى الأذون التجاريـة إلكترونيـا خـلال دقـائق باسـتخدام اسـتمارة إلكترونيـة واحـدة. ومـع 

ندات خــلال مجمــل هــذا، فــإن كــل شــحنة يمكــن أن تنخــرط فيهــا العديــد مــن الجهــات وتطلــب المزيــد مــن المســت
سلسـلة الإمــدادات، مــن المُصــنّعين إلــى شــركات الخـدمات اللوجســتية، فشــركات التمويــل التجــاري والمســتهلكين. 
ويجــري حاليــا إنشــاء نافــذة وطنيــة موحــدة ومحســنة لــدمج أكبــر عــدد ممكــن مــن المعــاملات فــي برنــامج رقمــي 

 واحد.

إشـــراك القطـــاع الخـــاص فـــي القـــرارات الخاصـــة  تـــدرك الحكومـــة أهميـــة: تشـــجيع مشـــاركة القطـــاع الخـــاص( 3)
بالسياســـات. ومـــع مـــرور الوقـــت، شـــكل مشـــغلو المينـــاء والمطـــار مؤسســـة واحـــدة لضـــمان اســـتمرارهم فـــي تلبيـــة 

أضعافا  PSAمتطلبات هذه الصناعة. ومنذ تحولهما إلى مؤسسة، زاد حجم الشحن لدى هيئة ميناء سنغافورة 
محطـــة للشـــحن فـــي مختلـــف أنحـــاء العـــالم. وقـــد شـــجعت  41ب مـــن مضـــاعفة، واســـتثمرت المؤسســـة فيمـــا يقـــر 

منافسة القطاع الخاص أطراف الصناعة الفاعلين على أن يصبحوا أكثر مهـارة مـن الناحيـة التجاريـة، وجعلـت 
 قطاع الخدمات اللوجستية في سنغافورة أكثر كفاءة.

فير المناخ المـواتي للاسـتثمار، وتقـديم من خلال تو الاستثمار الأجنبي، وذلك  السنغافورية كما جذبت الحكومة
شـركة للخـدمات اللوجسـتية  25مـن أكبـر  21الحوافز الملائمة لإشـراك القطـاع الخـاص. واليـوم، أصـب  هنـاك 

فــي العــالم تــدير عملياتهــا العالميــة أو الإقليميــة مــن ســنغافورة. وقــد حفــز وجــود العديــد مــن الشــركات ذات الثقــل 
 على محاكاة المعايير الدولية. الكبير هنا الشركات المحلية

كما يوصى بـإجراء مشـاورات مكثفـة مـع القطـاع الخـاص قبـل التصـديق علـى الاسـتثمارات العامـة وذلـك للتـيقن 
من تلبية البنية التحتية التي يجري إنشـاهها للاحتياجـات الفعليـة للنشـاط. كمـا تشـجع الحكومـة القطـاع الخـاص 

تكميليـــة. علـــى ســـبيل المثـــال، اســـتثمرت شـــركة خـــدمات مطـــار ســـنغافورة علـــى الاســـتثمار فـــي البنيـــة التحتيـــة ال
وشــركة فيــديكس فــي مرافــق الشــحن الجــوي، كمراكــز الشــحن البــارد ومرافــق الشــحن الإقليمــي  SATSالمحــدودة 

ـــى مثـــل هـــذه الاســـتثمارات. ويـــتم التصـــدي الجمـــاعي  ـــدام عل الســـريع، مـــع مســـاعدة الحكومـــة فـــي تشـــجيع الإق
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للاستثمارات معنـى وجـدوى للقطـاع الخـاص. الشـراكة القويـة مـع القطـاع الخـاص تضـمن للتحديات حتى يكون 
 استدامة المبادرات من الناحية التجارية على المدى الطويل، وعدم تحولها إلى عبء على الأموال العامة.

 ومــا ،منظومــة متكاملــة تســاعد علــى نجــا  الخــدمات اللوجســتية شــكلت —ســالفة الــذكر —هـذه العوامــل الثلاثــة
من خـلال الرهيـة الثاقبـة والمزيـد  االموارد يمكنه ةمحدود يةنام دولةأن أي  ،يثبت النجا  الذي حققته سنغافورة

تحـاكي قنـاة ا للخدمات اللوجستية. ويحدونا الأمل فـي أن ا متقدمً صب  مركزً تأن  والإرادة والتحدي، من العزيمة
بمــا تتميــز بــه مــن موقــع جغرافــي وبيئــة ملائمــة ومهيئــة لأن الســويس الجديــدة مينــاء ســنغافورة، بــل وتزيــد عليــه 

 تصب  كذلك.

 الفرع الثاني

 بين قناه بنما وقناه السويس مقارنةال

هم قناة بحرية فى العالم القديم والحديث، فهى قناة صناعية ابتكرتها وصممتها عقول أ  ،تعتبر قناة السويس  
خرى زمن الخليفة أثم ردمت مرة  ،مير المؤمنينأسلامى زمن المصريين، واعُيد حفرها وتشغيلها فى العصر الإ

سباب سياسية، وأفل نجمها حتى جاء المغيرون من الفرنسيس على رأس حملة كبيرة بو جعفر المنصور لأأ
فى منتصف القرن ، و لضرب المصال  الانجليزية بالهند ،حياء مشروع البحرين من جديدلاستعمار البلاد ولإ

ضافوا بعض أخطاء بالغة فى المناسيب بواسطة المساحة المائية و أالمهندسون  التاسع عشر اكتشف
الذى كان  ،من خلال ابتكار مشاريع للقناة استغلها فرديناند دى ليسبس ،ضافات واللمسات فى التصميمالإ

الذى وافق على قبول المشروع دون  ،ا للخديو محمد سعيدا حميمً وكان صديقً  ها،ا للقنصل الفرنسى وقتمساعدً 
مر الذى شغل بال المؤرخين كيف يتقبّل مشروع رفضه والده محمد على باشا على مدار نصف قرن الأ، تردد

لكن ضرب محمد سعيد بمواقف والده عرض ، وكانت حجته الخوف من الاستعمار وزوال ملكه ،من الزمان
ا للطرف المصرى وخاصة البند جحافً إوالذى يمثل  ،يخقدم عقد امتياز وخصخصة فى التار أالحائط ووقع 

 .الخاص باستخدام السخرة

 ،حيث الربط بين الشرق والغرب ؛لم تكن القناة كغيرها من القنوات؛ فهى فريدة من حيث الموقع الجغرافىو 
من  ،الصال فكان لها السبق والدور الرائد فى قصر المسافة التى يتكبدها الملاحون والتجار عبر رأس الرجاء 

 ،ثم كانت شريان خير وسلام ورخاء للبشرية جمعاء

ذا كانت شبكة المعلومات إف ،لقد جعلت القناة المصرية بحق العالم القديم فى رباط دائم عبر شريانها الحيوى 
كان  ، ومن ثم فقدربطت بين القارات الثلاث السويس قناةإن ف ،على العولمة تالحواجز وساعد تزالإالدولية 
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قناة المصرية الفضل فى رفع المعاناة الاقتصادية عن كاهل الدول التى تستخدم رأس الرجاء الصال  فى لل
. مان داخل الممر المائى المصرى من والأعامل الأ فضلًا عنالتقليل من زمن الرحلة ومن استخدام الوقود، 

فى خدمة  ، التي يكون لها دورخرى لأا غيرها من القنوات والموانيهمية قناة السويس يجب مقارنتها بأ براز ولإ
 فإننا نقارن بين قناة السويس  من ثم ،التجارة العالمية

ممر مائي يعبر برزخ بنما، ويصل ما بين المحيط الأطلسي  ، عبارة عنناة بنمانبذة تاريخية عن قناة بنما: ق
عملت القناة بعد الإنتهاء من وقد  ،وتُعد هذه القناة من أعظم الإنجازات الهندسية في العالم ،والمحيط الهادئ

على تقصير مسافة رحلة السفن ما بين مدينة نيويورك وسان فرانسيسكو إلى أقل من  ،م1614شقها عام 
وفي الفترة التي سبقت شق هذه القناة، كان على السفن التي تقوم بمثل تلك الرحلة، أن تبحر  ،كم 17311

سفينة  1111، وقد ارتفعت حركة المرور السنوي من حوالي كم 217611حول أمريكا الجنوبية قاطعة نحو 
بدأت أول محاولة لبناء القناة في م، وقد 2111سفينة في عام  14112إلى  ،نشائهاخلال الأيام المبكره لإ

من  21611بعد أن توفي م 1113تحت القيادة الفرنسية، ولكن تم التخلي عن بنائها عام م 1111عام 
بعدها و بب تفشي الأمراض )وخاصة الملاريا والحمى الصفراء( والانهيارات الأرضية، وذلك بس ،عمال بنائها

فقد تسبب  ،اولكن الثمن كان كبيرً  ،ا في بنائها بعد الفشل الفرنسي الذريعا حثيثً بدأت الولايات المتحدة جهدً 
م، 1614اة في عام ولكنه أدى في نهاية المطاف في افتتا  القن ،عامل 5911البناء في وفاة ما يزيد عن 
قامت الولايات المتحدة الأمريكية ، وقد على القناة والمنطقة المحيطة بها الأمريكية وسيطرت الولايات المتحدة
وقد عمل آلاف العمال في هذه القناة لمدة عشر  ،امليون دولار أمريكي تقريبً  311ببناء قناة بنما بتكلفة بلغت 

 ،رفع الأتربة، ليشقوا طريقهم عبر الغابات والتلال والمستنقعات سنوات مستخدمين مجارف البحار وآلات
 وكان على أولئك العمال أن يتغلبوا على مشكلة الأمراض المدارية مثل الملاريا والحمى الصفراء.

م عن مستوى سط  البحر 25استوجب استخدام نواظم ومراكز تحكم خاصة، يرتفع قاعها أكثر من وفد 
م اشترت أمريكا حقوق قناة بنما من 1612 لعام أغسطس الأول منفي ، و اد محددةوتجتازها سفن ذات أبع

 بشق هذه القناة، إلا أن المشروع الفرنسي تعطل لأسباب حيث كان الفرنسيون هم من كلفوا أولًا  ؛الفرنسيين
مبدأ بناية عديدة منها طريقة تصميم المشروع، فقام الأمريكيون بالمشروع في تصميم آخر معتمدين فيه على 

خضعت منطقة القناة للولايات المتحدة الأمريكية بموجب اتفاقية (، و Chagers) السدود على نهر تشاجرز
م. استعادت جمهورية بنما سيادتها على القناة بعد 1666م وانتهت سنة 1611بين البلدين بدأت من سنة 

 .ابنما أربعة عشر ألف سفينة سنويً يمر في قناة و  ،اعامً  15إدارة الولايات المتحدة الأمريكية لها 
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م 1543ظهرت أول ملاحظات من أجل إنشاء قناة تعبر برزخ بنما في سنة تاريخ بدء بناء قناة بنما: وقد 
بدراسة مسار خلال بنما من أجل تسهيل عملية التجارة  عندما أمر كلا من ملك إسبانيا وكارلوس الخامس

وكان ، )15(البرتغال س، كما يوفر ناحية عسكرية تكتيكية للإسبان ضدإسبانيا  إلى البيرو وبالعك البحرية من
م، عندما أمر الإمبراطور الروماني وملك إسبانيا شارل الخامس 1534أقدم ذكر مرصود للقناة يعود إلى عام 

بدراسة واستقصاء السبل التي من شأنها أن تخفف الطريق على السفن المنطلقة من إسبانيا والبيرو، وخلال 
ا ونظرً  ،)19(انتهى أليساندور مالاسبينا من خطط بناء القناة 1163 - 1111حلة استكشافية بين عامي ر 

ثنين من أكبر المحيطات في انها تقوم بوصل إبحيث  ،لموقع القناة الاستراتيجي والإمكانات المتوفرة فيها
تجاري بري، إلا أن الظروف القاسية العالم، فقد تمت محاولات لإجهاض فائدة إنشاء هذه القناة بإنشاء خط 

كتشاف اتم م 1146وفي عام ، )11(م1111في ذلك الوقت لم تيسر هذه المحاولات في أبريل نسيان من عام 
الذهب في كاليفورنيا، الأمر الذي أعطى أهمية كبيرة لوجود القناة لدورها في تسهيل عبور السفن بين المحيط 

في بنما لتسهل عبور م، 1155ية الأمر تم بناء سكة حديدية في عام وفي نها ،الأطلسي والمحليط الهادئ
وأصبحت هذه السكة هي الرابط البري الحيوي بين بنما ونصف الكرة الغربي، وسهل هذا الأمر  ،هذا المضيق

 .من تنقل التجارة بشكل كبير، وكذلك قلل من أهمية القناة فيما بعد

 الأول منريق ما كان يعرف آنذاك بمقاطعة كولومبيا على بنما في دأت أول محاولة لبناء القناة عن طوقد ب
، وقد تم تصميم مشروع القناة ليكون على مستوى سط  البحر، وكان تحت قيادة )11(م1111 لعام يناير

وقد بدأت فكرة  ،فرديناند دي ليسبس الذي قام ببناء قناة السويس بتمويل كبير ودعم من باريس في ذلك الوقت
وقد أفلست فرنسا في ذلك الوقت بعد أن قامت بدفع  ،اة بنما لصعوبة الوصول إلى المناطق المداريةإنشاء قن

                                                           

 ( انظر:15)
A History of the Panama Canal: French and American Construction Efforts". Panama Canal 
Authority . ;2111سبتمبر  13. اطلع عليه بتاريخ 2111يوليو  15ن الأصل في . مؤرشف م  

 ( انظر:19)
Caso, Adolph; Marion E. Welsh (1978). They Too Made America Great. Branden Books. p. 
72. ISBN 0-8283-1714-3.; online at Google Books 

 ( انظر:11)
Darien Expedition". Retrieved 2007-09-03. 

 ( انظر:11)
Avery, Ralph E. (1913). "The French Failure". America's Triumph in Panama. Chicago, IL: 
L.W. Walter Compan 



46 
 

ألف شخص كانوا يعملون في بناء القناة لقاء  22دولار لبناء القناة، وخسارة أكثر من  211,111,111
هذا العدد الضخم من الوفيات قلل  ،الأمراض المنتشرة مثل الملاريا والحمى الصفراء والانهيارات الصخرية

من وجود القوى العاملة ذات الخبرة، مما سبب الكثير من المشاكل في استمرار العمل، وكذلك عانى 
كل ذلك أدى إلى قيام الشركة  ،الفرنسيون أثناء بناء القناة من فساد الإدارة المالية وكذلك الفساد السياسي

تلا ذلك خروج فضيحة سميت  ،)16(م1116مايو من عام  15ا في المكلفة ببناء القناة بإعلان إفلاسه
بفضيحة بنما، وحوكم العديد من المسؤولين الذين اتهموا باختلاس الأموال المخصصة في بناء القناة، وكان 

وكذلك ابنه فرديناند، وتم الحكم عليهم بالسجن خمسة سنوات، وتم نقضها  ،على رأسهم تشارلز دي ليسبس
 Compagnie Nouvelle du Canal deقامت شركة فرنسية أخرى تسمى م، 1164ي عام وف ،فيما بعد

Panama 11(بتولي مشروع بناء القناة إلا أنها فشلت فيما بعد كذلك(. 

مجلس الشيوخ الأمريكي بمناقشة  ؛ حيث قامالولايات المتحدة الأمريكية على المشروع ذتاستحو  وبعد ذلك
دة على بناء قناة تخترق الجنوب الأمريكي لتسهيل نقل البضائع التجارية، آراء حول رغبة الولايات المتح

ا بالاستحواذ على ا ببناء قناة جديدة تمر عبر قناة نيكاراغوا، وأبدى البعض الآخر رأيً فأبدى البعض منهم رأيً 
على  صوت مجلس الشيوخ الأمريكيم 1612وفي حزيران من عام  ،مشروع قناة بنما الذي لا يزال في فشل

قام وزير الخارجية الأمريكية جون هاي ووزير م، 1613يناير من عام  22وفي  ،اختيار الخيار البنمي
، ويُمكّ ن هذا التوقيع الولايات المتحدة على )11(الخارجية الكولومبي توماس هيران بتوثيق معاهدة هاي هيران

ذه المعاهدة من قبل مجلس الشيوخ الأمريكي استئجار القناة بعقد قابل للتجديد للأبد، وتمت المصادقة على ه
فقامت الولايات المتحدة  ،ولكن مجلس الشيوخ الأمريكي لم يقم بالمصادقة عليها م،1613مارس  14في يوم 

بالقيام بمنع السفن الكولومبية من التحرك في الممرات البحرية الأمريكية للضغط على الحكومة الكولومبية 

                                                           

 ( انظر:16)
Avery, Ralph E. (1913). "The French Failure". America's Triumph in Panama. Chicago, IL: 
L.W. Walter Compan 

 ( انظر:11)
Avery, Ralph E. (1913). "The French Failure". America's Triumph in Panama. Chicago, IL: 
L.W. Walter Compan 

 ( انظر:11)
Hay-Herrán Treaty". U-s-history.com. 1903-11-18. Retrieved 2010-10-24. 
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على مشروع قناة بنما، ولقاء ذلك قامت الحكومة الكولومبية بتوقيع اتفاقية جديدة بالسما  لها بالاستحواذ 
 .)12(باسم هاي بوناو فاريلا، والتي قامت بمن  الحكومة الأمريكية حق بناء القناة وإدارتها لأجل غير مسمى

 التالي:وعلى ما تقدم يمكن إبراز أهم الفروق بين قناة السويس وقناة بنما، وذلك على النحو 

 من حيث الموقع: –أولاا 

، طلسي والمحيط الهاديطبيعي يعبر برزخ بنما ويصل ما بين المحيط الأ ممر مائي  عبارة عن: قناه بنما
السفن ما بين مدينه نيويورك وسان  ةعملت علي تقصير مسافه رحل، وقد م1614شقها عام بعد  افتتاحهاوتم 

  .كم 1,311قل من أ إلىفرانسسيكو 

وتصل بين ، كم163ممر مائي اصطناعي ازدواجي المرور في مصر بيلغ طولها : فهي كذلك السويس قناه
السفن في اتجاهين في نفس الوقت بين كل من  مرور ، وتعمل على حمربيض المتوسط والأالبحرين الأ

عبر  ةالرحل ا في المتوسط من وقتيومً  15سرع ممر بحري بين القارتين وتوفر نحو أوتعتبر  ،وروبا وآسياأ
 .س الرجاء الصال أطريق ر 

منطقـة قنــاة نمـوذج ا مـع تعتبـر أكثـر النمـاذج تشـابهً خلاصـة القـول: وعلـى مـا تقـدم يـرى الباحـث: أن قنـاة بنمــا 
قنــاة  تحتــل، وكــذلك فــي مؤشــرات أداء الأعمــال امتوســطً  اقنــاة بنمــا، تحتــل مركــزً  أنمــن حيــث ، وذلــك الســويس
المركز اللوجستي في بنما على مشغلي مرافق البنية التحتية  كما يقومبالأعمال،  مركزًا متوسطًا للقيام السويس

حيــث تــم تطــوير المحــور اللوجســتي بحيــث ؛ بمــا فيهــا عمليــات قنــاة بنمــا والخــدمات اللوجيســتية وخــدمات النقــل
 يتمحور حول قناة بنما. 

 ؛ حيـث تتميـز بوجـودوجود بيئة أعمال وحكومـة مسـتقرة ،بنما في نموذج قناةتتمثل أهم عوامل النجا  في كما 
على درجة من  نظام مصرفي ، وكذلك وجودتنظيم الأعمال التجارية والصناعيةتعلق بيئة تشريعية قوية فيما ي

فــي ، وعلــى وجــه الخصــوص حديثــةالتحتيــة البنيــة للاســتثمار، وال ذباجــالضــريبي القــوة، ولا يقــل عنــه النظــام ال
، وقريبـة الشـبه المهارة والكفاءة من عالية على درجة قوي عاملة، فضلًا عن توافر لنقل الجوي مجال الموانئ وا

م، وحتـى آلان؛ حيـث نشـهد تطـورًا 2114منها حالـة مصـر، خصوصًـا فـي الحقبـة الزمنيـة المتـأخرة، منـذ عـام 
                                                           

دراسة تطبيقية على المنطقة الحرة  –الحرة رشا فؤاد عبد الرحمن، ومنى محمود حسين، دور اللوجستيات في المناطق ( 12)
 –دبي، رسالة ماجستير في تكنولوجيا النقل البحري، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، القاهرة  –بجبل على 

 .114م، ص2115مصر، 
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، كـل ذلـك يجعـل قنـاة ملحوظًا في البنـى التحتيـة، والأجهـزة المصـرفية، فضـلًا عـن حداثـة التشـريعات الضـريبية
  .)13(السويس مركزًا لوجستيًا يفوق المراكز المشابهة معه

وبعد أن انتيهنا من بينان ما تتميز به نماذج المقارنة، نورد فيما يلي بعض الجداول، التي تبرز بشكل أوض  
وذلك على النحو  ،مقارنة الأداء اللوجستي لمنطقة قناة السويس بالنماذج المشابهة في سنغافورة وبنماأوجه 
 التالي:

 الأداء اللوجستي:بنما( من حيث مؤشر  -مقارنة بين مصر والدول المختارة )سنغافورة  (1)

 م:2119بنما( –بين مصر والدول المختارة )سنغافورة  تي( مقارنة الأداء اللوجس4جدول )

الدولة
الترتيب 
النقاط 
الجمارك 

البنيـــــــــــــــــــــــــة  
التحتية
 

الشــــــــــــــــــحن 
الدولية
 

اللوجيســتية 
التنافســــــــــية 
)الكفاءة(
المتابعــــــــــــــة  
والاقتفاء
الجـــــــــــــداول  

الزمنيـــــــــــــــــــة 
)التوقيت(
 

 4,41 4,5 4,6 3,69 4,21 4,11 4,14 5 سنغافورة

الأمـــــــــــــارات 
 العربية

13 3,64 3,14 4,11 3,16 3,12 3,61 4,13 

 3,14 2,65 3,11 3,95 3,21 3,13 3,34 41 بنما

 3,92 3,15 3,21 3,21 3,1 2,15 3,11 46 مصر

 

مقارنة بين كل من مصر وسنغافورة وبنما لمؤشر أداء الخدمات اللوجيستية السابق ( 1يوض  الجدول رقم )
دولــة فــي مؤشــر كفــاءة أداء  155مــن بــين  46احتلــت المركــز رقــم  يتبللين منلله أن مصللرحيللث  2016لعللام 

تقــع ، وكــذلك ودبــيتقــع مصــر فــي مراكــز أقــل لجميــع المؤشــرات مقارنــة بســنغافورة ، كمــا الخــدمات اللوجســتية
مصر في مراكز أقل لجميع المؤشـرات مقارنـة ببنمـا باسـتثناء مجـالين اثنـين فقـط تتفـوق فيهمـا مصـر عـن بنمـا 

أكبـر التحـديات التـي ، وأن وهما: كفاءة الخدمات اللوجستية والمتابعة والاقتفاء، وإن كـان الفـارق بينهمـا ضـئيلًا 
 راءات الجمركية، وكذلك انخفاض كفاءة البنية التحتية.تواجه مصر وفقًا لهذا المؤشر تمثلت في الإج

                                                           

دراسة تطبيقية على المنطقة الحرة  –رشا فؤاد عبد الرحمن، ومنى محمود حسين، دور اللوجستيات في المناطق الحرة ( 13)
 .111دبي، مرجع سابق، ص –بجبل على 
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 :بنما( من حيث مؤشر التنافسية العالمية -( مقارنة بين مصر والدول المختارة )سنغافورة 2)

 بنما(–بين مصر والدول المختارة )سنغافورة  2116 -2111: مقارنة مؤشر التنافسية الدولية (2جدول )

 2116/ 2111مؤشر التنافسية العالمية  –منتدى الاقتصاد العالمي المصدر: المصدر: 

دولة، وهو ترتيب وفقًا لمؤشـر التنافسـية  141من بين  63مصر تحتل المركز ( أن 2يتبين من الجدول رقم )
، في حين تحتل سنغافورة والأمارات العربية المتحـددة  119احتلت مصر المركز  2115مقارنة بعام  العالمي

وبنمـــــا المركـــــز 
 51و 11و 2

، علــــى التــــوالي
يقل ترتيب كما 

مصــــــــــر عــــــــــن 
الـــــــــــــــثلاث دول 
فـــــــــــــي جميـــــــــــــع 
المؤشــــــــــــــــــــــــرات 

ء حجـــم باســـتثنا
الســــــوق حيــــــث 
تتفــــــوق علــــــيهم 
ــــــــا نظــــــــرًا  جميعً
لتعـــــداد مصــــــر 
الســــــــــــــــــــــــــــــكاني 

 الكبير مقارنة بهذه الدول.

مقارنة العوامل المؤثرة في إنشاء وتطوير المركز اللوجستي لمنطقة قنلاة السلويس بالنملاذج المشلابهة  (3)
 في سنغافورة وبنما.

 مقارنة بمصر.( أهم محددات نجاح المراكز اللوجيستية العالمية 5جدول )

 

 بنما دبي سنغافورة
منطقـــــــــــــــــة قنـــــــــــــــــاة 

 المخطط )مصر( السويس

الدولة
الترتيب 

 تالمؤسسللللا 
البنيلللللللللللللة 

التحتية
 

بنيلللللللللللللللللة 
الاقتصللللاد 

الكلي
 

الصلللللللللحة 
والتعللللللللليم 

الابتدائي
التلللللللدريب  

والتعللللللللليم 
العالي

 
كفللللللللللللاءة 
سلللللللللللللوق 

العمل
 

تطلللللللللللوير 
السلللللللللوق 

المالية
 

الاسللتعداد 
 يالتكنولللوج
حجلللللللللللللللم 

السوق 
 

تطلللللللللللوير 
بنيلللللللللللللللللة 

الأعمال
الابتكارات 

 

 5.2 5.1 4.8 6.2 5.6 5.6 6.2 6.6 6.2 6.5 6 2 سنغافورة

الأملللارات 
 4.4 5.3 4.4 5.4 4.6 5.1 5.5 6.2 6.5 6.3 5.6 16 العربية

 3.6 4.2 3.5 4.4 4.4 4.1 4.1 5.5 4.8 4.6 3.4 50 بنما

 2.6 3.6 5.1 3.2 3.2 3.2 3.2 5.3 2.8 3.4 3.6 43 مصر
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جي
راتي
لاست

ع ا
موق
ال

 

تحتــــــــل موقــــــــع 
استراتيجي فـي 
منطقــة جنــوب 

 شرق آسيا

تحتــــــــــــل موقــــــــــــع 
ـــــي  اســـــتراتيجي ف
منطقـــــــة الشـــــــرق 
الأوســــــــط وتقــــــــع 
علـــــــــــى طريـــــــــــق 
التجارة بين آسيا 

 وأوروبا

تحتـــــــــــــــل موقـــــــــــــــع 
ــــــــي  اســــــــتراتيجي ف
منطقــــــــــة أمريكــــــــــا 
الوســـــــــطى وتقـــــــــع 
علــــــــــــى خطــــــــــــوط 
التجــارة بـــين آســـيا 
وأمريكــــا الشــــمالية 

 واوروبا.

تحتــــــــــــــــل موقــــــــــــــــع 
اســــــتراتيجي علــــــى 
طــرق التجــارة بــين 
ـــــــــــــا  آســـــــــــــيا وأوروب
وأمريكــا قريبــة مــن 
أســـــــــــواق منطقـــــــــــة 
الشــــــــرق الأوســــــــط 

 وأفريقيا.

 

سي
سيا
ر ال

تقرا
لاس

ا
 

حكومـــــــــــــــــــــــــــــــــة 
مســتقرة، حــزب 
 سياسي واحد

حكومــة مســتقرة، 
نظــــــــــــام ملكــــــــــــي 

 مستقر

حكومــــــــة ملتزمــــــــة 
مســـــــتقر، ونظـــــــام 

نظـــــــــــام سياســـــــــــي 
متعــــــدد الأحـــــــزاب 
مـــــــــــــــــــع وجـــــــــــــــــــود 

 معارضة

اســـــتقرار حكـــــومي 
 وسياسي 

سياســــات طويلــــة الأجــــل 
وقــــــــــــــــــــــوانين لحمايــــــــــــــــــــــة 
 المستثمرين والاستثمار

ي  ر
لبش
ل ا
لما
س ا

رأ
 

قـــــــــوي عامـــــــــل 
علـــــى مســـــتوى 
عـــالمي، نظـــام 
ــــــــيم الفنــــــــي  تعل

 واللوجستي

بيئـــــــــــــة جاذبـــــــــــــة 
للعمالـة الأجنبيــة 
المدربـــــــــة علـــــــــى 
مســــتوى عــــالمي 
مـــــــــــــــن خـــــــــــــــلال 
العديــــــــــــــد مــــــــــــــن 

 الحوافز

قـــوى عاملـــة غيـــر 
كافيــــــــــــة، هنــــــــــــاك 
نقـــــــــــــــــــص فـــــــــــــــــــي 

 المعرفة الفنية.

قـــوى عاملـــة كبيـــرة 
ولكــن غيــر مدربــة 
بشـــــــــــــكل كـــــــــــــاف، 
ـــــــــيم  مســـــــــتوى التعل

ويـتم  غير مناسـب
 تطويره حاليا.

 وتنفيـــــــذ هنـــــــاك تخطـــــــيط
لتحســـــــــــــــين مســـــــــــــــتويات 
التعلــيم الجــامعي، وإقامــة 
مراكــــز تــــدريب تحــــويلي، 
وتركيـــــز الاســـــتثمار فـــــي 

علــــــــــيم علــــــــــى مجــــــــــال الت
الأنشـــــــطة ذات العلاقــــــــة 
بـــــــــــــــــــــــــالتعليم الفنــــــــــــــــــــــــــي 

 واللوجستي.
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تية
لتح
ة ا
لبني
ا

 

ـــــــــة تحتيـــــــــة  بني
وطــــــــــــــرق ذات 
مســـــــــــــــــــــــــــــــــتوى 

 عالمي

بنيـــــــــــــة تحتيــــــــــــــة 
وطــــــــــــــــــــــرق ذات 
 مستوى عالمي

مــــــــــــــــــــــــــــــوانئ ذات 
ـــــــــــد،  مســـــــــــتوى جي
الطـــــــــرق بحاجـــــــــة 
إلـــــــى مزيـــــــد مـــــــن 

 التحسين

مــــــوانيء  9لــــــديها 
ــــي   4بالاضــــافة ال

 منـــاطق اقتصـــادية
، وشــــــــبكة طــــــــرق 

ا تــــم ، كمــــ وأنفــــاق
إقامـــــــــــــــــــة قنـــــــــــــــــــاة 
 السويس الجديدة

تطــــوير مــــوانئ بورســــعيد 
والعـــين الســـخنة، وكـــذلك 
تحســين ربــط منطقــة قنــاة 
الســــــويس ببــــــاقي أنحــــــاء 
ــــــة مــــــن خــــــلال  الجمهوري
شــــــــــــبكة مــــــــــــن الطــــــــــــرق 
ــــة، وكــــذلك ربــــط  المحوري
شــــــــــرق وغــــــــــرب القنــــــــــاة 
 بمجموعة من الأنفاق. 

 

ـــــــــــة قنـــــــــــاة  بنما دبي سنغافورة  منطق
 السويس

المخطـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــط 
 )مصر(

الإجـــــــــــــــــراءات 
 الإدارية

نظـــــــــام جمركـــــــــي 
وضـــــــريبي علـــــــى 
مســــتوى عــــالمي، 
والإجـــــــــــــــــــــــــــراءات 
الإداريـــــــة تتميـــــــز 
بالســــــــــــــــــــــــــــــــــــــهولة 

 والسلاسة

إجـــــراءات إداريـــــة 
وتشــريعية محفــزة 

 للاستثمار.

يوجــــــــــــــد بعــــــــــــــض 
الفســــــــــاد وتحتــــــــــل 

 16بنمــــا المركــــز 
عالميًا في سـهولة 

 أداء الأعمال.

تحتـــــــــل مصـــــــــر 
مرتبـــــــة متـــــــأخرة 
من حيـث جـودة 
وكفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاءة 
 المؤسســـــــــــــــــــــــات

 الإدارية.

ضــــرورة إصــــلا  
 النظام الإداري.

إقامـــــــــة هيئـــــــــة  -
مســــــــــــــــــتقلة لإدارة 
منطقــــــــــــــة قنـــــــــــــــاة 
الســــــــويس بـــــــــديل 
عـــــــــــــــن معظـــــــــــــــم 
الهيئـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 
والـــــــــــــــــــــــــــــــــــــوزارات 

 الحكومية.

تفعيـــــــل نظـــــــام  -
الشــــــــباك الواحــــــــد 
لإدارة الأعمــــــــــــال 
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 مع المستثمرين

جــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذب 
الاســـــــــــــــــــتثمار 

 الأجنبي

رهيـــــــــة واضـــــــــحة 
ونظـــــــــــــــام جيـــــــــــــــد 
لتقــــــــديم الحــــــــوافز 

 للمستثمرين

واضـــــــــحة رهيـــــــــة 
وخطــــــة واضــــــحة 

 للتنمية

تتمتــع بنمــا بنظــام 
ضـــــــريبي جـــــــذاب 
وانظمـــــــــــة ماليـــــــــــة 
ملائمـــة للشـــركات 
الأجنبيـــــة ووجــــــود 
حــــوافز اقتصــــادية 
 وخاصة بالعمالة.

عـــــــــــدم وجـــــــــــود  -
ـــــــــــــة  خطـــــــــــــة طويل

 الأجل للتنمية.

وجــــــود مشــــــاكل 
ــــــــــــــانون  ــــــــــــــي ق ف
الاســـــــــــــــــــــــــــتثمار 
وإجــــــــــــــــــــــــــــراءات 
تأســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــيس 
الشـــــــــــــــــــــــــــــــركات 
ـــــى  بالإضـــــافة إل
مشــــاكل تحويــــل 
رهوس الأمـــــوال 

 خارجلل

قــــــانون اســـــــتثمار 
 مناسب.

تقــــــديم حــــــوافز  -
 للاستثمار.

الشـــــــــــــــــــــــركات 
الرائــــــــــدة فــــــــــي 
الأنشـــــــــــــــــــــــــطة 

 اللوجستية

ــــــــــــــــد مــــــــــــــــن  العدي
ــــدة  الشــــركات الرائ
فــي اللوجيســـتيات 
والصــناعة والنقــل 
تتخـــــــــــــــــــذ مـــــــــــــــــــن 
ســـــــــنغافورة مقـــــــــرًا 

 لها.

العديــــــــــــــــد مــــــــــــــــن 
الشــــركات الرائــــدة 
فـــــــــــــــــي مجـــــــــــــــــال 
اللوجيســـــــــــــــــــــتيات 
والصناعة والنقـل 
مــــــن دبــــــي مقـــــــرًا 

 لها.

ــــم ــــد  ت جــــذب العدي
مــن الشــركات فــي 
ــــــــــــــل  مجــــــــــــــال النق
اللوجيســــــــــــــــــــــــتيات 
والخــدمات الماليــة 

 إلى بنما.

هنـــــــــاك حاجـــــــــة 
لوجــــود شــــركات 
رائــدة تعمــل فــي 
ـــــــــــة قنـــــــــــاة  منطق

 السويس

تقــــــــــــديم حــــــــــــوافز 
للشــركات الكبــرى 
فـــــــــي المجـــــــــالات 
ذات الصــــــــــــــــــــــــــلة 
بالأنشـــــــــــــــــــــــــــــــــــطة 
المقتــــــر  إقامتهــــــا 
بمنطقـــــــــــــة قنـــــــــــــاة 
الســــويس لجــــذبها 
لإقامة مراكز لهـا 

 بالمنطقة.

 الخاتمة

 أهم النتائج والتوصيات، وذلك على النحو التالي: نخلص من هذه الدراسة إلى

 النتائج: –أولاا 
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( أن مصر تتميز بموصع جغرافي يجعلها قلب للعالم أجمع، وشريان الحياة للتجارة الدولية قديمة وحديثًا، وهو 1)
 لقيادة العالم نحو الاقتصاد الأمثل، وذلك بسواعد أبنائها وهمم شبابها. –كسابق عهدها  –ما يجعلها مؤهلة 

هي معبر لا غنى عنها لمرور السفن، حيث تربط بين البحرين الأبيض  –بفرعيها  –( أن قناة السويس 2)
 والأحمر، بما يسهل رحلات التجارة ويختصرها في أقل وقت.

؛ على وجه الخصوصعام والنقل البري  وجهى عنصر النقل بترتكز عل للمحور التكاليف اللوجيستية( أن 3)
 .قطاعي الأعمال العام والخاص على التصدير والإستيراد بين تنافسالوالذي يتأثر بأسعار الوقود، ومن ثم 

في  هناك العديد من العوامل الطاردة لأهم المشروعات المنافسة لمشروع محور قناة السويس؛ تمثل( أن 1) 
 .للمحورل جذب عوام المقابل

تمت من خلال المناطق الاقتصادية الساحلية  موانئ المشابهة لقناة السويسأن التنمية المرحلية في ال( 6)
 .والحدودية، ثم انتقلت إلى عمق الدولة؛ مثلما المتوقع للمنطقة الاقتصادية بمشروع محور قناة السويس

لوضعية الاقتصاديات الدولية، والذي بين أن موقع مصر  المؤشرات العالمية، تمثل أداة تقييم حقيقية( أن 11) 
 .بالنسبة للدول محل الدراسة بعيد كل البعد عن إمكانياتها الاقتصادية

؛ وهي بمثابة كبيرةسفن الحاويات تعد أكثر أنواع السفن ترددًا على موانئ محور قناة السويس، بنسبة ( أن 13) 
 .ة التي يمكن إقامتها بظهير موانئ قناة السويس محل الدراسةمصادر طلب مستمر على المراكز اللوجيستي

 التوصيات: –ثانياا 

ألا تعتمد إيرادات هيئة قناة السويس؛ على منتج واحد مرتبط ارتباط كلي يوصي الباحث: بضرورة ( 1)
ائمة على التصنيع، القائمة على تجارة الترانزيت أو القتلك سواء  ةعلى استراتيجية واحد أوبالمتغيرات العالمية، 

 يجب أن تعتمد إيرادات الهيئة على مجموعة متنوعة من الاستراتيجيات متسقة مع أهداف الدولة المرحلية وإنما
 لتنمية الاقتصاد القومي.

في  على أن يكون ذلك بإسهامهامع التحديات التي تواجهها؛ القناة تتلاحم يوصي الباحث: بضرورة أن ( 2)
لعبور التجارة العالمية، مثل كفاءة الخدمة ومنافسة الأسعار، وتطبيق نظم إدارية وفنية ذات إنتاج مزايا جاذبة 

معايير عالمية، والتجاوب المرن مع المتغيرات الاقتصادية والتحديات التقنية، وهي بذلك تحقق مكاسب اقتصادية 
لي، الأوفر تكلفة والأقصر زمنًا، متصاعدة على مستويين، الأول هو الاستمرار في أداء دورها كطريق تجاري دو 

والأكثر كفاءة، وأمان بما يسهم في سرعة تدفقات التجارة، والثاني هو خلق بؤر لوجيستية ومجالات اقتصادية 
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قابلة للتوسع من حولها، للتبادل التجاري والتنشيط الاقتصادي مع المجرى الملاحي، وبما أن القناة الآن تواجه 
طة بديلة، فإن هذا يعد أقوى الحوافز لابتداع طرق جديدة لتلافي انعكاسات هذه منافسة من مشروعات وأنش

 .المنافسات

تنافسية الصناعات العالمية بالتكاليف اللوجستية، ويمثل تكاليف النقل؛ يوصي الباحث: بضرورة ارتباط ( 4)
الإجمالي، ولتحقيق ظهير الجزء الأكبر منها، وعند رغبة الحكومة المصرية في رفع حجم الناتج المحلي 

 .اقتصادي قوي 

بضرورة إنشاء محطات حاويات جديدة بمينائي شرق بورسعيد والعين السخنة من قبل  :يوصي الباحث( 4)
شركات حاويات وطنية بالتحالف مع بعض الخطوط الملاحية، أو التعاقد مع الشركات العالمية المشغلة 

 .نافسية لهذه الموانئلمحطات الحاويات بما يدعم من القدرات الت

تأهيل بعض موانئ محور قناة السويس لتكون بديل للموانئ المستغله بحق ( يوصي الباحث: بضرورة 9)
في هذا  تجارب الدولنتفاع؛ مثل ميناء الأدبية ليكون بديلًا لميناء العين السخنة، وبذلك يتم الاستفادة من الا

 .عين السخنة، ثم التعلم منها، وأخيرًا منافستهاالمجال، عن طريق مشاركة تجربتها مع ميناء ال

 قائمة المراجع والمصادر

  المراجع العربية: –أولاا 

  أحمد عبد المنصف، قناة السويس بوابة تجارة العالم، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل
 م2113مصر،  –البحري، الإسكندرية 

  تجارة العالم، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل أحمد عبد المنصف، قناة السويس بوابة
 .م2113مصر،  -البحري، الإسكندرية 

  ،أسامة فوزي البيومي، قناة السويس والعبور الجديد، المؤتمر الدولي للنقل البحري واللوجيستيات
 م، 2113مصر،  –الإسكندرية 

  2مع اهتمام خاص بدراسة الجدوى، طإسماعيل محمد محروس، اقتصاديات الصناعة والتصنيع ،
 مصر –مؤسسة شباب الجامعة، القاهرة 
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 الدين سحنون، الذكاء الاقتصادي وأمن المؤسسة، الملتقى الدولي الأول: متطلبات تأهيل  جمال
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية، جامعة حسيبة بن بو علي بالشلف بالجزائر، كلية 

 .م2119مخبر العولمة واقتصاديات شمال أفريقيا، أبريل  –ية وعلوم التسيير العلوم الاقتصاد
 رات لاستثماب اذجل  ولأعماخ املائمة منا نفي تحسيدي لاقتصاء اكاذلاهمية ، أدني محمادحم

م التجارية، ولعلسيير والتم اوعل، يةدلاقتصام اولعلاكلية ،  يةرئازلجت اسساؤلمأداء امجلة ، لأجنبيةا
 .م2112الجزائر، العدد الثاني، جامعة وهران، 

 ( رسالة 2115-1615رامي عدلي ذكي سليمان، اقتصاديات قناة السويس خلال الفترة من  ،)
 م.2111مصر،  –ماجستير، كلية التجارة: جامعة عين شمس، القاهرة 

 ارنة رانيا محمد أحمد الشيخ، ، العوامل المؤثرة في إنشاء المركز اللوجستي بمنطقة قناة السويس مق
 م2111 -( 6)مع سنغافورة وبنما ودبي، مجلد 

  دراسة تطبيقية  –رشا فؤاد عبد الرحمن، ومنى محمود حسين، دور اللوجستيات في المناطق الحرة
دبي، رسالة ماجستير في تكنولوجيا النقل البحري، الأكاديمية  –على المنطقة الحرة بجبل على 
 م2115مصر،  –حري، القاهرة العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل الب

  سعيد عبد اللطيف، إشكالية تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بين معوقات
المعمول ومتطلبات المأمول, الملتقى الدولي حول متطلبات تأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في 

 م.2119أبريل  11و 11الدول العربية، يومي 
  حسن، قناة السويس والطرق البديلة المنافسة، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا السيد جلال

 م2113مصر،  –والنقل البحري، الإسكندرية 
 الصغيرة،  المشاريع تنمية متطلبات تحقيق في الذكاء الاقتصادي البارودي، أثر توفيق بدري  شيرين

 م2114الثلاثون،  و التاسع العدد الجامعة الاقتصادية للعلوم بغداد كلية مجلة
 الصغيرة المشاريع تنمية متطلبات تحقيق في الاقتصادي الذكاء البارودي، أثر توفيق بدري  شيرين 

 للعلوم بغداد كلية بغداد، مجلة محافظة في  الصغيرة الصناعية المشاريع من لعينة قياسية دراسة
 م، 2114 الثلاثون  و التاسع العدد الجامعة الاقتصادية
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 جامعة  -عبد الرزاق خليل، الذكاء الاقتصادي في خدمة منظمة الأعمال، المؤتمر العلمي الدولي
 م2115كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية،  -الزيتونة 

 ،المنظمة العربية للتنمية  عبد القادر لاشين، النقل البحري في مواجهة التكتلات والاندماجات العالمية
 م.2111مصر،  –الإدارية، القاهرة 

  علي لطفي، الاستثمارات العربية ومستقبل التعاون الاقتصادي العربي، المنظمة العربية للتنمية
 م.2116مصر،  –الإدارية، القاهرة 

  232فؤاد أبو ستيت، التكتلات الاقتصادية في عصر العولمة، مجلة الأهرام الاقتصادي، العدد ،
 م، 2111مصر،  –القاهرة 

  ،م، المكتبة 2121قطاع النقل في مصر الماضي والحاضر والمستقبل حتى محمد إبراهيم عراقي
 م2112مصر،  –الأكاديمية، القاهرة 

  محمد إبراهيم منصور وآخرون، نحو الاستغلال الأمثل لموقع مصر الجغرافي، مركز الدراسات
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