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 مستخلص البحث: 

هددددلب ث إلددددج ض ددددا ادددد    دددد     دددد  ث  

ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  

ط  إدد   م   ددف لق ث  دد بع لثلإ ددة ث إ ميددف ث   ددمال 

ث    فإل ذل ث م موا انع للكوةة اانف ث إلج  دن 

( ط  إف  ن ط  إد   ث كاادف ث  يإا ادف م    دف لق 50)

 سددال  دده  ن مدد  ض ددا   مددوا ان ث  دد بع ل ددل لددل ل

( ط  إدددف ل  موادددف 25  موادددف ل  ماإدددف موث ددد  )

( ط  إددفع للاددل  لدلث  ث إلددج 25 دد ميف موث دد  )

ث م مياددددف  ددددل  ثص إدددد   لل دددداال   ادددد   ث   ةدددد  

ث م   ددددل ث مدددد لإت مم دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف 

ثية االفدددددف ل ثص إددددد   لل ددددداال   اددددد   ث   ةددددد  

 ا ددل ث   ث ددلع مي  ددف ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث

  مظددف    ددلف  ث   ةدد  ثلدث ددل  م دد  ث  ث مل دثددف 

 ل ث الإف ثية االفف ل مي  ف   مظدف    دلف  ث   ةد  

ثلدث دددل  م ددد  ث  ث ا دددل ث   ث دددلع لل  ددد   ة ددد    

ث إلج لمود لث   إائف ث   ال ثي ك  لةا ث    مف ااا 

ث   ددددف ث   ماددددف  ددددل ث  يإادددد  ث إ ددددلب   ص إدددد   

اال  لمي  ف ث م مظف  دلب ط  إد   م   دف لق ث  ل 

 ث   ب ل    ح ث م مواف ث    فإاف .

  ددددد  ث   -  ث   دددددف ث   مادددددفث ما  مادددددفث كامددددد   

     ث  ث ا ل ث   ث ا. –ث مل دثف

 مقدمة : 
ل ل ث   ص ث   ماف ضمل  ث  يإا    ث للفيدف         

لث ميا ة  ل   د   لكنو وماد  ث   ادالع مادج لل دو  

صادددات  دددن ث ن ددوي لث موصدددا ا لث  دددو    ااددا 

ث   ماددف لث ااددلفوه   لث  ددو ت   ددا ل  مددل ااددا 

ا ض مائف لا اااف  م  ف لمذثمف لاوق اادا لا اده 

 ث م  ال     ل و  ث   ف.

لل دد ب ث   ددف ث   ماددف ملة دد  ث مم  صددف ث  ددا      

ل مدد  مددان ث مل ددو  ث   مددا لث سدد د ممدد   ددا ذ دد  

  & Mahita, L)*ث  دو ع لث اادلفوع لث  دو 

Martin, C,  2010, 23)  

                                                 
ثلأ  فكاف   ال  لل ث  وثا   ا ث إلج ث ل  ل ل   لوثا  ث  م اف *

( ملاج فذ   )ثصل ث    افع صنف  A.P.Aثيصلث  ث س د  ) –ث ناس 

ث نش ع ث  الف لل ث  ال  (ع م  نسإف  لأصم ء ث   ماف فذ   ثلاصل 

 ثلا ي  ش  ة  امؤ       ً  م  ل د م  م ثم .

بيئة تعلم إلكترونية قائمة على القصة 
الرقمية لتنمية مهارات المحادثة في اللغة 
الإنجليزية والفهم القرائى لدى طالبات 

  .جامعة أم القري

 زهراء حمدى عبد الحفيظد. 
 ام دة ث   ال ثي ك  لةا لث   اال لص  ذ  س ال 

 لق ث    م   ف  ان م ل
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ل دددا  دددوء مائدددف ث ددد  ال ث ك دددإف ث  دددل فمكدددن لن   

ضذث  دد  لمسددن ل ددمام    -لو  هدد  ث   ددص ث   ماددف 

  ا ل ل ضمل  ةم ذ  ث د  ال ثي ك  لةدا   -لليوف ه 

ث    دددف ث  دددل لسددد ال اادددا مدددج ث مددد  ال لثصددد ي  ة 

ة دث  ا ددف ةلددو ث  ا ادده ث نشددت لثيف دد ما  دد  ث مدد د

ث   ااماددفع  مدد  فسدد ال ث مدد  ال ااددا لفدد دة لل دداا  

ث ل ثصددددل اادددددا  سدددد و  ث كياددددد   ددددن ث م ددددد لا  

ث   اامافع لهذث    لش    ض ا  ث  لفدل  دن ث ل ثصد   

ث  ل للصدة م صد كلثق ث   دص ث   امدف  دل اماادف 

ث   ال للاصام  ل ادل ث م د  ث  ث الإوفدف ع   ادا صدإاه 

( ث  دل لوصداة 2021ث مي   د ثصف ضفم ن ضمد ثهال )

ض دددا   ااادددف ث   دددف ث   مادددف  دددل لنمادددف ث  ل ددداه 

( ث  دددل 2020لث مادددهع لد ثصدددف  ثم دددف ث سددد  ما )

للصددة م شدد ا    امددا ث ل ثصدد   ثيصدد  اف ااددا 

ثصدد كلثق ث   ددص ث   ماددف  ددل ث  ددل فس ل دد ل ة 

ا ددل دل ث  لل فإاددف    اددام ل  اااددف لو اا دد   ددل 

ا ث  ددددل فسع ل ددددذ   د ثصددددف  دددده  ددددن  لمددددل اادددد

( ل اسددددون ادددد د  2011(  مدددد ء صدددد  ل)2016)

(ع لغا هدد   ددن ث ل ثصدد   ث  ددل ل ددل  ااددا 2008)

لهماددف دل  ث   ددص ث   ماددف  ددا ث  مااددف ث   ااماددف 

 م  لو  ه  مدن مائدف ل اامادف مذثمدف لغنادف مم د د  

ث   ال  م  فس ل  ل   د   سد و  ث د  الع  عد  ادن 

دل هدد   ددل لنماددف ث م دد  ث  لهددذث  دد  ل ددل  ااادد  

( ث  ل لوصاة ض دا   ااادف 2016د ثصف لمو ااااف)

ث   ددص ث   ماددف  ددل لنماددف   دد  ث  ثيصدد م    ددل 

ث الإددف ث   ماددف  ددل  طدد ة ث م ماددف ثيم لث اددفع  مدد  

فشا  ض ا ض ك ةاف ثيص ا دة  ن    ل لنماف ث م د  ث  

ث الإوفف صوثء  ل ث الإف ث   ماف لل غا ه   دن ث الإد   

ل     ث  لفل  ن ث ل ثصد      الإف ثية االفف لث  ا 

ص ومف لل ا   سد و  مادل  دل  ث يد ة  دن صد   

لل فسدد   مدد  ي ت ث   االفددفع ل ددومق ذ دد  ث   ددو  

 ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد   لمك صددف ث مسدد و  

 ثلأل  م  كااف ث  يإا اف 

لل ددددل   دددد  ث  ث مل دثددددف لث ا ددددل ث   ث ددددا  ددددن    

ث م دددد  ث  ثلأص صدددداف ث  ددددل ف ددددلب   دددد   ث الإددددف 

ثية االفف ض ا ض س م    اي  إ  ع  م   ث  ث مل دثدف 

هل ث  دل لمكدن ث مد  ال  دن ث  وثصده ث شداو  ث دذ  

فدن كس ااددا ما لد  ث او اددف للمنلدد  ث ي دف  ددل مندد ء 

ث  وثصدددده ث ا دددد    دددد  ث م لددددلثان ثلأصددددااان  الإدددد  

 للس اله  ل ضة  ح هذث ث  وثصه.

 دذ   ل    ث  ث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفدف    

لا ل ه لهماف ان   د  ث  ث مل دثدفع  د  ا ل ث   ث دا 

هدددو ث لإ فدددف  دددن اماادددف ث  ددد ثءةع ث  دددل ل دددل اماادددف 

ا م  وصددددو  ض ددددا ثيد ث      اددددف   ك  اددددف لن  دددد

  ذ   هن   م مف   ل فف يل  ة  . لث  اسا ع

ل  دذث   د   ث ل مدف ض دا لنمادف   د  ث  ث مل دثدف  

 ددا  ددل  ط  إدد    ددا ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل ث   ث

ث مسدد و  ثلأل  م  كااددف ث  يإا اددف م    ددف لق ث  دد   

  ن ص        ث الإف ثية االفف.

ل دددا  دددوء ث  ددد ض ث سددد م   امددد  ف  اددد  مملثفددد    

لو ا  ث   ف ث   ماف  ل لنمادف ث د  ال لث م د  ث ع 
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لل     مد  لن ل  د  ث ل ثصد    دل هدذث ث شدلن م ل دة 

 دل ث الإدف ثية االفدف  ث إ ميف لنماف     ث  ث مل دثف

لث ا ل ث   ث ا  ن صد   مائدف ل ادل ث ك  لةادف    مدف 

ااا ث   ف ث   ماف  ل لنماف   د  ث  ث مل دثدف  دل 

 .ث الإف ثية االفف لث ا ل ث   ث ا

 :الإحساس بالمشكلة
  ن ص   امه ث إ ميف  

 ددن صدد   امدده ث إ ميددف  م ددمل ل اامددل مومددلة     

انددددا م مدددد دة ث دددد  ال ليددددوف  ث م دددد  ث  لث ددددلال ث 

ثي ك  لةدددا لث   ادددال ادددن م دددل م    دددف لق ث  ددد  ع 

لامظددة ث إ ميددف  دد    سدد و  ط  إدد   ث مسدد و  

ثلأل   دددل   ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف 

لث ا ل ث   ث ا لذ    ن ص   امااد     د  د مد   

ثيص إ  ث  ث ك صف م ن ااا ةظ ق ث إ   مو دع  مد  

ل   د   ث الإدف ثية االفدف مشدكه ليا  ث ل مف    دما

مذثة ل م   ل  سل  ا  ثلأملثث مشكه فسد ال اادا 

ث ددد مت مدددان ث مو دددوا   ل دددل صدددو ة ل مددد  مدددان 

ث   مادددف لث ن دددوي لث  دددو  ث مسددد ه  ث  دددو 

لث ااددلفوه   لث موصددا ات لل ددوق ااددا ث  ا ادده  دد  

ث مل و ع لهذث    لو  ه ث   ف ث   ماف   ا ضمدل  

 لةدا ث  دا لدؤد  ض دا ضف د د مائدف ةم ذ  ث د  ال ثي ك 

ص ددددإف لسدددد ال ااددددا ثصدددد ي  ة دث  اددددف للشدددد ا  

ث م  امان ااا ث  ا اده ث نشدت لثيف د ما  د  ث مد دة 

ث   اامافت     ا ل فن دذمون ض ا د  لفسد ون  ا    ده 

      م  فس ال ااا لل اد  ثلأهدلثب ث م مدوة  دن 

لهددا صدد و ف ض  سدد ة ط  إدد   لم ددف ةظدد  ث إ ميددف 

ث  دد     دد  ث  ث مل دثددف لث ا ددل ث   ث ددا  م   ددف لق

  ل ث الإف ثية االفف .

 ث ل ثصف ثيص كش  اف  

 ا ل دددل  دددن لمدددود  شدددكاف م ا ادددف اادددا ل ض     

ث وث   لم   ث إ ميف م     لن    صإا ة      ث الإدف 

ثية االفدددف  دددل  امددد دة ث ددد  ال ثي ك  لةدددا    مادددف 

   ننددف  ددن صدد   م ةدد    ث ددللق شددماة اانددف  ددن

لاع ء هائف ث  دل فس  دن  ااد   ث     دف لك دص 

( اعدددوة  لل دددل 20 لإدددف ثة االفدددف ماددد  ادددلدهل ) 

 ن ل لمود   و   ل  ث ي  إ    ل     ث   95%

ث مل دثف  ل ث ا ف ثية االفف لث ا ل ث   ث ا ع للة ل 

ف  ةون  ل لل فس   لمك صف  ل  ط  إد   ث مسد و  

هذث ث   دو   ثلأل ع  م  فل  فشا  ض ا لهماف      ف

 .لضف  د ث لاو  ث من صإف    

 ث ل ثص   ث س م ف 

لشد    ث  لفددل  ددن ث ل ثصد   ض ددا لمددود صدد وم     

 دددددددددددددددددل ل ادددددددددددددددددل ث الإدددددددددددددددددف ثية االفدددددددددددددددددفع 

(  لث  ددددددل ل م ددددددة Nakhalah,2016 ل ثصددددددف)

ث سدددإ  ض دددا ث كدددوب ل ددد   ث ي دددف مددد  ناس  دددل  

( ل )ث ل  لةف 2016ث ي ةع  م  لش    )ها  ع 

( ض ا لن         ث  ث  للث  ل  2012لث  كهع 

ث ي ة ف م  ض ا الق ثلاه م ق م ل ف  ث ي ة اادا 

لنظددال ل كدد  هل لثندد ء ث  لددلث ل ددذ   ضم دد ق ث يدد ة 

ادددن ث مشددد   ف  دددل  وث ددد  ث  لدددلثع  عددد ً ادددن 

  ددد  ث  ث ا دددل ث   ث دددا لث  دددل للصدددة ث  لفدددل  دددن 
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ث ل ثصد   معد ل ة لنما  دد   ل ثصدف ) صدا ء اادداع 

 (ع 2007

(ع ل دددن م دددف لصددد   2008د ثصدددف)اإا  ثممدددلع ل

لشدد    ث  لفدددل  دددن ث ل ثصددد   ض دددا لهمادددف لو اددد  

ث   دص ث   مادف  دا ث  ماادف ث   اامادف لدل هد   دل 

ضث  ة ث لث  اف للفد دة ث  ل داه  ل ثصدف  لمدل اادا 

(ع لد ثصددف 2014( لد ثصددف  فددل ث  دد ب )2015)

ع لد ثصدف ضفد ب  (Garrard D, 2011)مد  ث د 

(ع 2010(ع لد ثصدف  مد ء م صدل )2011)ضم ثهال 

 ,Wang & zahan)لد ثصددف لثةدد  للهدد ن 

2010)  

 م  داا ث إ ميدف ض دا  ل ل دف ثيصد ا دة  دن ث   دف 

ث   مادددف  لصددد    إائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةدددا   نمادددف 

  دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث ا ددددف ثية االفددددف لث ا ددددل 

 ث   ث ا  ل  ط  إ   م   ف لق ث     .

 : لبحثاتحديد مشكلة 
فمكددن صددا غف  شددكاف ث إلددج  ددل  دد     دد  ث     

ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  

ط  إدد   م   ددف لق ث  دد   لث ل مددف ض ددا لنماددف هددذه 

 ث م   ث  مشكه مال.

 أسئلة البحث:
لفمكدددن      دددف  شدددكاف ث إلدددج ث لددد  ل  دددن صددد   

 ثيم مف ااا ث سؤث  ث   اس ث    ل 

ل مال مائف ل ال ض ك  لةاف    مدف اادا  ا  فمكن  "

ث   ددف ث   ماددف   نماددف   دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف 

ثية االفددف لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   م   ددف لق 

 ؟"ث   ب

  دن ثلأصدئاف   موادف ث د  اس ث سدؤث   ن لف ا  

 :ث ا ال ثللاف 

 ددد    ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف  .1

    م   ف لق ث   ب؟ث وثم  لنما     ل  ط  إ

     د  ث  ث ا دل ث   ث دا  دل ث الإدف ثية االفدف  .2

 ث وثم  لنما     ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

 دد    دد فا  ل ددمال مائددف ل اددل ض ك  لةاددف    مددف  .3

ااددا ث   ددف ث   ماددف   نماددف   دد  ث  ث مل دثددف 

 ل ث الإف ثية االفف لث ا ل ث   ث ا  ل  ط  إ   

 م   ف لق ث   ب؟

ة ث   ددددمال ث   اامددددل  إائددددف ل اددددل  دددد  صددددو  .4

ض ك  لةاددف    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف   نماددف 

  دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل 

 ث   ث ا  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

هه لل   مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف ث    مدف اادا  .5

ث   ددف ث   ماددف ةسددإف  سدد    ددل    إو ددف  ددل 

ج اادا ثص إد   د م   ط  إد     مدوا ل ث إلد

ث  ل دددداه ث م   ددددل لمي  ددددف ث م مظددددف  ددددل 

 ث  يإا ان ث  إال لث إ لب؟

   لث  ثص كلثق مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف ث    مدف  .6

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  ل ددداه 
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ث م   دل ث مدد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف 

 ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

ث د  ال ثي ك  لةادف ث    مدف     لث  ثص كلثق مائدف .7

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  ل ددداه 

ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  ددل 

 ث الإف ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

   لث  ثص كلثق مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف ث    مدف  .8

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  وثةددد  

  ث مل دثدف  دل ث الإدف ثلأدث اف ث م لإيدف مم د  ث

 ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

   لث  ثص كلثق مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف ث    مدف  .9

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  وثةددد  

ثلأدث اددف ث م لإيددف مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  ددل 

 ث الإف ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

 أهداف البحث: 

  ا ض ا ث كش  ان  ث ل  ث إلجهلب 

ادددد    دددد     دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف  .1

  ل  ط  إ   م   ف لق ث      .ثية االفف 

ادد    دد     دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  ددل ث الإددف  .2

  ل  ط  إ   م   ف لق ث      ثية االفف 

 أهمية البحث:
 لكمن لهماف ث إلج ث ل  ا  ام  فال  

ث مسدد همف  ددل ضثدد ثء  عددمون  ل ددو    دد    .1

 لإف ثية االفف .ث ا

ل ددددلفل لمددددل ثلال  هدددد   ث للفيددددف  ددددل ل ددددلفل  .2

ث مل وب ثي ك  لةل ث ك ي مم   ث  ث الإف 

 ثية االفف .

ف لق ث إلج   مواف ض ش دث  ل   فا  فمكدن  .3

لن فس  ان م   ث إ ميون ث م  مون م و ا  

ث   ددددددص ث   ماددددددف  ددددددل مائدددددد   ث دددددد  ال 

 ثي ك  لةا .

 حدود البحث: 

 ث لللد ث    اف ل ااا ث إلج ث ل   ث    

 ث لل ث مو وال  لميه  ل ثللل  .1

  . ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف     

  ددددد  ث  لث ا دددددل ث   ث دددددا  دددددل ث الإدددددف  

 ثية االفف .

ط  إ   ث مس و  ثلأل  ث لل ث إش ب  اانف  ن  .2

ع  مدن  دلف ل م  كااف ث  يإا اف م    ف لق ث   ب

لةادف    مدف ل ادل ض ك  ث  غإف  ل ث  ل ف  مإائف 

 .ااا ث   ف ث   ماف 

 .م   ف لق ث   بث مك ةل   ث لل .3

 ه.1443/ 1442ث ل  ةل  ث   ق ث     ل  ث لل .4

 منهج البحث:

فس كلق هذث ث إلج ث من   ث منظو ا ث  يدوف    دل 

  ماف ث ل ثصف لث  لااده لث   دمالع لث مدن   شدإ  

ث    فإل انل  ا   لث  ث م لإا فن ث مس  اان  اإلدج 

 .  لإا ثل  ث   م ف  ل   ماف ث   وفلااا 
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ثلأدلث   ث لد  ا ث إلدج   ثصد كلقأدوات البحثث

 :ث    اف لث موثد

 لدلث  ث  ا   

  ثص إدد   لل دداال   ادد   ث  وثةدد  ث م   اددف

ث م لإيددددف مم دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف 

ثية االفف ضالثد ث إ ميف م     لن    صإا ة 

ال   ددد   ث الإدددف ثة االفدددف  دددل  امددد دة ث ددد  

 ثي ك  لةا لث   اال ان م ل. 

  ثص إدد   لل دداال   ادد   ث  وثةدد  ث م   اددف

ث م لإيف مم د  ث  ث ا دل ث   ث دل  دل ث الإدف 

ثية االفف ضالثد ث إ ميف م     لن    صإا ة 

  ددد   ث الإدددف ثة االفدددف  دددل  امددد دة ث ددد  ال 

 ثي ك  لةا لث   اال ان م ل. 

  مي  دددف   مظدددف   اددد   ث  وثةددد  ثلأدث ادددف

م لإيددددف مم دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف ث 

ثية االفددف  ددن ضاددلثد ث إ ميددف م    دد لن  دد  

صإادد ة   دد   ث الإددف ثية االفددف  ددل  امدد دة 

 ث   ال ثي ك  لةا لث   اال ان م ل .

  مي  دددف   مظدددف   اددد   ث  وثةددد  ثلأدث ادددف

ث م لإيف مم   ث  ث ا ل ث   ث دا  دن ضادلثد 

الإدددف ث إ ميدددف م    ددد لن  ددد  صإاددد ة   ددد   ث 

ثية االفدددف  دددل  امددد دة ث ددد  ال ثي ك  لةدددا 

 لث   اال ان م ل .

 لدلث  مم  ث م او    

 .ماف   ننف    لاع ء هائف ث  ل فس    

   ث  ث مل دثددددددف  ددددددل ث الإددددددف    مددددددف   دددددد

 .ثية االفف

  مدددف   ددد  ث  ث ا دددل ث   ث دددا  دددل ث الإدددف   

 ثية االفف.

  مددف   دد فا  ل ددمال مائددف ل اددل ث ك  لةاددف   

 ا ث   ف ث   ماف .   مف اا

 لدلث  ث    ف 

  مائدددف ل ادددل ض ك  لةادددف    مدددف اادددا ث   دددف

 ث   ماف.

  لإادددد ث  ث إلددددج  ثشدددد مه ث إلددددج ث لدددد  ا ااددددا 

 ث م لإا ث  ث    اف 

 ث م لإا  ث مس  ه  لللاً 

  مائدددف ل ادددل ض ك  لةادددف    مدددف اادددا ث   دددف

 ث   ماف .

ث ةادددد ً  ث م لإادددد ث  ث   م ددددف  ثشدددد مه ث إلددددج ااددددا 

 ث   م ف ث    اف  ث م لإا ث 

  ددددددد  ث  ث مل دثدددددددف  دددددددل ث الإدددددددف  .1

 ثية االفف.

  دددد  ث  ث ا ددددل ث   ث ددددا  ددددل ث الإددددف  .2

 ثية االفف.

 التصميم التجريبي للبحث:

 ددل  ددوء ث م لإادد  ث مسدد  ه  اإلددج فو ددح 

 ث شكه ث    ل ث   مال ث    فإل  اإلج ث ل  ل 
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 ( ث   مال ث    فإا  اإلج1شكه )

 مجتمع البحث وعينته:
 لللاً     م  ث إلج  

 ف ميه  ل ط  إ   ث مس و  ثلأل  م  كاادف ث  يإا ادف

/ 1442 ث  ددد ق ث  ددد   لع م    دددف لق ث  ددد ب

 ه.1443

 ث ةا ً  اانف ث إلج 

لكوةة اانف ث إلج  ن الد  ن ط  إد   ث مسد و   

 م    ددددف لق ث  دددد ب ثلأل  م  كااددددف ث  يإا اددددف

( ط  إددددف لدددل ثص ادددد  هن مشددددكه 50ادددلدهل )

م   سدددد ل  ض ددددا  ل سددددام ناشددددوث لع للددددل 

  مدددوا انت   موادددف  ددد ميف ل  موادددف 

 ل  فإاف .

 فروض البحث:
ي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا مائدددف ث ددد  ال ثللُ ددد   .1

ث   ددف ث   ماددف ةسددإف  سدد    ددل    إو ددف  ددل 

د مدد   ط  إدد     مددوا ل ث إلددج  ددل ثص إدد   

ث  ل دددداه ث م   ددددل لمي  ددددف ث م مظددددف  ددددل 

 ث  يإا ان ث  إال لث إ لب.

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .2

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 ددل ث  يإادد  ميف ث    فإاددف لث م مواددف ث عدد 

ث إ دددلب لاص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل ث مددد لإت 

 ددل  ثية االفددف مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف 

  ددد  ح ث م موادددف  ط  إددد   م   دددف لق ث  ددد ب

 ث    فإاف.

 ث  يإا  ث إ ل  لأدلث  ث م    ف  م موافث ث  يإا  ث  إال  لأدلث 

ثص إددددددد   ث  ل ددددددداه ث م   دددددددل  -

 م ددددد  ث  ث مل دثدددددف  دددددل ث الإدددددف 

 ثية االفف 

ثص إددددددد   ث  ل ددددددداه ث م   دددددددل  -

  م   ث  ث ا ل ث   ث ل.

مي  ددف   مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل  -

 م ددددد  ث  ث مل دثدددددف  دددددل ث الإدددددف 

 ثية االفف.

مي  ددف   مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل  -

ث ا ددل ث   ث ددا  ددل ث الإددف   م دد  ث 

 ثية االفف.

 ث م مواف ث    فإاف 

 ض ك  لةاددددفمائدددف ل اددددل 

   مدددددف اادددددا ث   دددددف 

 ث   ماف

ثص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل  -

 م دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف 

 ثية االفف.

ثص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل  -

  م   ث  ث ا ل ث   ث ل.

مي  دددددف   مظدددددف ث   ةددددد   -

ف  دل ثلأدث ل  م   ث  ث مل دث

 ث الإف ثية االفف.

مي  دددددف   مظدددددف ث   ةددددد   -

ثلأدث دددددددل  م ددددددد  ث  ث ا دددددددل 

 ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف.

 مائف ل ال ل االفف ث م مواف ث ع ميف
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( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .3

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

إد    دل ث  يإاد  ث  إادل لث إ دلب لاص ث    فإاف 

ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف 

 دددل ث الإدددف ثية االفدددف  دددل  ط  إددد   م   دددف لق 

     ح ث  يإا  ث إ لب. ث   ب

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .4

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 ددل ث  يإادد  ث    فإاددف لث م مواددف ث عدد ميف 

ث مددد لإت ث إ دددلب لاص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل 

مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  ددل ث الإددف ثية االفددف 

    ح ث م موادف   ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب

 ث    فإاف.

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .5

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 دل ث  يإاد  ث  إادل لث إ دلب لاص إد   ث    فإاف 

 ث  ل ددداه ث م   دددل ث مددد لإت مم ددد  ث  ث ا دددل

ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف  ل  ط  إ   م   دف 

     ح ث  يإا  ث إ لب. لق ث   ب

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .6

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 ددل ث  يإادد  ث    فإاددف لث م مواددف ث عدد ميف 

ث إ دددددلب  إي  دددددف   مظدددددف ث   ةددددد  ثلأدث دددددل 

الإدددددف ث م لإيدددددف مم ددددد  ث  ث مل دثدددددف  دددددل ث 

  د  ح  ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث  د ب

 ث م مواف ث    فإاف.

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .7

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 ددل ث  يإادد  ث  إاددل لث إ ددلب  إي  ددف ث    فإاددف 

  مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل ث م لإيدددف مم ددد  ث  

  إددد   ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف  دددل  ط

     ح ث  يإا  ث إ لب. م   ف لق ث   ب

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .8

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 ددل ث  يإادد  ث    فإاددف لث م مواددف ث عدد ميف 

ث إ دددددلب  إي  دددددف   مظدددددف ث   ةددددد  ثلأدث دددددل 

ث م لإيدف مم د  ث  ث ا ددل ث   ث دا  دل  ط  إدد   

 م مواف ث    فإاف.    ح ث  م   ف لق ث   ب

( 0.05فومل   ت دث  ضم   اً  انل  س وب ) .9

مددددان   وصدددديل د مدددد   ط  إدددد   ث م مواددددف 

 ددل ث  يإادد  ث  إاددل لث إ ددلب  إي  ددف ث    فإاددف 

  مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل ث م لإيدددف مم ددد  ث  

 ث ا دددل ث   ث دددا  دددل  ط  إددد   م   دددف لق ث  ددد ب

     ح ث  يإا  ث إ لب.

 إجراءات البحث:

 ث إ ميف ث كيوث  ث    اف  ثلإ ة 

   ثم ف ثلأدما   ث نظ فف ث م لإيف م  إلج. .1

لللفدددل ثلأهدددلثب ث    دددف لثيم ث ادددف ث ميادددوة  .2

لل ا  دد  م ددل ثلاة  دد ء  ددن ث م    ددف ث    فإاددفع 

ثدددل ا  ددد   اادددا   موادددف  دددن ث ملكمدددان 
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لث م ك  دددانع لل دددلفا    دددل  دددوء   ث  دددل 

 للوم  ل ل.

ل اددل  ماماف  إائددفثشدد   ت    مددف م  م دد فا  ث   دد .3

ع ثدددل ض ك  لةادددف    مدددف اادددا ث   دددف ث   مادددف

ل ددددددلفم   ااددددددا   مواددددددف  ددددددن ث ملكمددددددان 

لث م ك  دددانع لل دددلفا    دددل  دددوء   ث  دددل 

 للوما  ل ل.

ضاددلثد ث    مددف ث ك صددف مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل  .4

ث الإدف ثية االفددف ث وثمدد  لوث  هدد   ددل  ط  إدد   

   ع ثددل ل ددلفمم    ددف لق ث  دد ب ث مسدد و  ثلأل 

ااددا   مواددف  ددن ث ملكمددان لث م ك  ددانع 

 لل لفا    ل  وء   ث  ل للوما  ل ل.

ضاددلثد ث    مددف ث ك صددف مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  .5

 ث وثمدد  لوث  هدد   ددل  ط  إدد   ث مسدد و  ثلأل 

ع ثددل ل ددلفم   ااددا   مواددف م    ددف لق ث  دد ب

 دددن ث ملكمدددان لث م ك  دددانع لل دددلفا    دددل 

  وء   ث  ل للوما  ل ل.

مال مائددف ث م    ددف ث    فإاددف لل ددلفم   ااددا ل د .6

 لكمدددل لدلث  ث إلدددج  دددن ث م ك  دددان  دددل 

ث م ددد   يمدددلثء   ث  دددلع لضمددد ثء ث   دددلفه  دددا 

  وء   ثء ث س دة ث ملكمان.

 من ء لدلث  ث ل ثصف للمياة  ا ثللا   .7

   ثلاص إدد   ث  ل دداال ثي ك  لةددل   ادد   ث   ةدد

ث الإددف ث مل دثددف  ددل ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  

ع لل لفمدد   ددا صددو ل  ثلأل اددف ااددا ثية االفددف

 لكمدددل لدلث  ث إلدددج  دددن ث م ك  دددان  دددل 

ث م ددد   يمدددلثء   ث  دددلع لضمددد ثء ث   دددلفه  دددا 

  وء   ثء ث س دة ث ملكمان. 

   ثلاص إدد   ث  ل دداال ثي ك  لةددل   ادد   ث   ةدد

ث ا ددل ث   ث ددا  ددل ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  

 دا صدو ل  ثلأل ادف  ع لل لفمد ث الإف ثية االفدف

ااددا  لكمددل لدلث  ث إلددج  ددن ث م ك  ددان 

 ل ث م د   يمدلثء   ث  دلع لضمد ثء ث   دلفه  دا 

  وء   ثء ث س دة ث ملكمان. 

  مي  ددف   مظددف   ادد   ث   ةدد  ثلأدث ددل ث مدد لإت

ع ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف ثية االفددددفمم دددد  ث  

لل ددلفم    ددا صددو ل   ثلأل اددف ااددا  لكمددا 

 م ك  دددان  دددل ث م ددد   لدلث  ث إلدددج  دددن ث

يملثء   ث  دلع لضمد ثء ث   دلفه  دل  دوء   ثء 

 ث س دة ث ملكمان. 

ا انف ثلاصد ي اافع غاد  ااندف ث ي  إ    ثص ا    .8

ث إلددددددج ثلأص صدددددداف    نددددددان لدلث  ث إلددددددجع 

لث    ب ااا ث مشك   ث  دا فمكدن  وثم   د  

 لثن ء ث  يإا .

ف ث كااد ثص ا   اانف ث إلج ثلأص صاف  دن ط  إد   .9

ع لل سدددام ل ض دددا ث  يإا ادددف م    دددف لق ث  ددد ب

   مواف   ميف ل  مواف ل  فإاف .

ليإادددد  ثص إدددد   لل دددداه ث   ةدددد  ث م   ددددلع  .10

لمي  ف ث م مظف  إااًد  م دلب ث  ل دل  دن لكد  ؤ 

ث م موا ان ث ع ميف لث    فإافع  ل ث   ةإان 

 ث م   ل لثلأدث ل.
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ل ددلفل مائددف ث م    ددف ث    فإاددف ااددا ث ي  إدد    .11

 اانف ث إلج ل   ث   مال ث    فإل .

ثص إدد   ث  ل دداه ليإادد  لدلث  ث إلددج م ددلف ً ) .12

ث م   ددددددل  م دددددد  ث  ث مل دثددددددف  ددددددل ث الإددددددف 

ثص إ   ث  ل اه ث م   دل  م د  ث   -ثية االفف

مي  دددف  -ث ا دددل ث   ث دددا  دددل ث الإدددف ثية االفدددف

  مظف ث   ة  ثلأدث دل  م د  ث  ث مل دثدف  دل 

ةاس لاع ء ث  انفع م دل  ( اااث الإف ثية االفف

 ل لفل  وثد ث م    ف ث    فإاف ااا ل.

. ضمدد ثء ث م    ددف ثيم دد  اف  اإا ةدد   ث مسدد   ة 12

 ددن ث  يإا ددان ث  إاددل لث إ ددلب  ا وصدده ض ددا ث ن دد    

للاسا ه   ل  وء ثيطد   ث نظد   لة د    ث إلدوث 

 ث م لإيفع ل  لض ث إلج.

  دددا لدددل . ل دددلفل ث  وصدددا    دددا  دددوء ث ن ددد    ث13

 ث  وصه ض ا  ع لث م   م   م  إلوث ث مس  إااف.

 مصطلحات البحث:
          ث   ف ث   ماف  

ف      ممله ملة   م ة    لص  ت    دلدة ف د ض    

مشددددكه    ددددا ف مدددد  مددددان ث  ددددو  لث ن ددددوي 

لث  دددو  لث  ا اددده م دددلب دادددل اماا دددا ث   ادددال 

 ( .229ع 2014لث   ال ) ضف  ة مملةع 

اإددل ث إ صددت ملة دد  ث  مدد  ث مددنظل مددان   مدد  ف    دد 

ث سددد د ث شدددا ا لث مل دددو  ث   مدددل ث دددذ  فشدددمه 

ث  دددو ة لث  دددو  لث اادددلفو ) مسدددان اإلث إ صدددتع 

 ( 2ع 2014

لل    ددد  ث إ ميدددف ضم ث اددد  ملة ددد  ث مل دددو  ث   مدددل 

ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف لث ا دددل  م ددد  ث  

ث   مدل    ل دد  مشددكه    دل ل  ددلوم  م  سدد د 

 او  .ث ش

     ث  ث مل دثف   

ل دد ب ملة دد  ث م دد  ث  ث  ددل لمكددن ث م  امددان  ددن    

ليإادددددد    دددددد    ل ث الإوفددددددف ث مك سددددددإف مي  ددددددف 

((Zhang, 2008, p.60 

 لل عمن ثم ةل     ث  لها 

ث ي ددددف  –  ددددل  ث  لددددلث  –ث ي  ددددف  ددددل ث  لددددلث 

 –ث ل ددل  –ث  نددو  ث  ددولا  –ث   إادد   –ث  ددولاف 

 ف.ط ح ثلأصئا –ث ل ف 

 مدد  ل دد ب ملة دد  اماادد   لا اااددف  إندد ء ث م ندداع    

 للش مه ااا ضة    ل     ف للا ا ث م او   

  (Kauts & Monika, 2013, 167) 

لل      ث إ ميف ضم ث اً  ملة     موادف ث م د  ث     

ث  ددل لم اك دد  ث ي  إدد    ا  إادد  ث شدداو  م صدد كلثق 

 ثلأ ا   ث من صإف    مسن ثلدثء.

    ث ا   ث ا ل ث

ل د ب ملة د  امااددف لاكاد     ددلدة ثلأم د د ل عددمن    

ث  ا اه مان ث ا د لث نص لث سا تع   مكن ث  د   ء 

 ددن ثصدد ك ي ث م نددا  ددن ث ددنصع  ددذث   ددا ل يادد  

ث  نسددا    ددلد  ددن   دد د  ث م او دد   ذث  ث    ددف 

 (232ع 2003ث م إ د ف ) شل ل  لث ن   ع 
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 دده م دد  ث  دد   ء  مدد  ل دد ب ملة دد  امااددف     اددف ف

ض ا   ل ث نص ث م  لء ثص ن دث ض دا صإ ثلد  ث سد م ف 

 ددل لاسددا ه  ددن صدد   ث دد مت مددان ث كامدد   لث  مدده 

لث ا دد ث  لهددا امااددف لإددلل مدد  ا ل ث ل  ددا  اددنص 

للن  دددددا مددددد  ا ل ثيمدددددلثاا ) شدددددل ل  لث سدددددم نع 

 (1984ع 2012

لل     ث إ ميف ضم ث ا  ملةد  ث م د  ث  ث  دل لم اك د  

إ    ا ل ث دنص ث   ث دل للث هد   دل ثلاصد   مف ث ي  

ةلو ثيص إ   ث  ل دااا لمي  دف ث م مظدف  م د  ث  

 ث ا ل ث   مل ب ث الإف ثية االفف .

 الإطار النظري
ف ددددلب ث إلددددج ث لدددد  ل ض ددددا ل ددددمال مائددددف ل اددددل    

ض ك  لةاف    مف ااا ث   ف ث   ماف   نمادف   د  ث  

 ا ددل ث   ث ددا  ددل  ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف لث

ط  إ   م   ف لق ث  د بع  دذث ف ند ل  ثيطد   ث نظد ب 

 اإلج ث مل ل  ثللاف   لللاً  ث   ف ث   مافع ث ةا    

  ث ا ل ث   ث ل       ث     ث  ث مل دثفع ث  ي ً  

 ث ملو  ثلأل   ث   ف ث   ماف .

ل دددددل ث   دددددف ث   مادددددف  دددددن لمددددد ل  سددددد للث      

  دمال ث   اامدل  مد  ل م د  مد  لكنو وماد  ث   ادال لث 

 ن ض ك ةد   ل موفدف ه  ادف ض د  ف ض دا  وة د  لسد نل 

ض ا ثلأصس ث   موفدف لثيم م اادفع   دا لسد هل  دل 

     س و  ث  ل داه  دل  ث يد ةع ل دن ثدل لفد دة 

   اااف ث  مااف ث   ااماف .

لل دد ب ث   ددف ث   ماددف ملة دد  امااددف ث مددل  مددان   

 دددددن ث م  اددددد    ث سددددد د ث ااظدددددا  ا  دددددف لادددددلد

لث موصددا ا ث   ددوف فف لث   نادد   ث للفيددف   ل فدد  

 ( .( Norman,2011:p.1ث   ف ل ش       

 مدد  ا   دد  دفااددل صددو ل صدد فن ااددا لة دد    " لشددمه    

ث اددن ث  ددلفل   لثفددف ث   ددص ث شدداوفف  دد  لددلاام   مدد لأدلث  

ث  كنو وماف  ن صو  ل صو    ل وصا ا لصدو  م ي د  ف 

 David Thue et)ث   دف   كدون مك فد    ض ا صو   ؤ  

al, 2005, 12)    "شك اف ل ااماف 

لةددوث  ث   ددف ث   ماددف   ل  ددلد لةددوث  ث   ددص ث   ماددف   

 ل ن    

  ث   دددص ث م دددو ة   لف  مدددل هدددذث ث ندددو   دددن

ث   ص ااا   مواف  دن ث  دو  لث  صدوق 

 ث ي م   م ي   ف ض ا ةص  ك وة .

 وادددف  دددن  امددد   ث اادددلفو  لل  مدددل اادددا   م

ث  ددددو  لث  إدددد  ث  ية دددد     ددددف مسددددايف 

 ل  ا ة.

  ط  ث االفو  لل  مل اادا د د    د ط ث اادلفو   

 دد  ث  دددو  لث  إددد  ث  لث مل دثددد   لث دددنص 

ث مك ددوة ية دد     ددف لددلل  مددو   و ددو  

 لهلب   ان.

  ث   لض ث   لفماف  لهدا ل يد  لةدوث  ث   دص

شدداوا  ماددج ل ددوق ااددا د دد    مواددف  ددن 

ي ث ملاو دددددف م  ل  دددددف ث  دددددو  لث ن دددددو

  ع   ً ض ا   م ض ث مؤث ث .

  ث   ددددص ث شك دددداف   لهددددا ث   ددددص ث  ددددل

ل ندد ل  صدد د لمددلثث ل عدد ف    مددف لل مادد ة 

 لشك ي مشكه   مل  اس اال  ن   ثلص فن .
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  ث   دددددص ث   اامادددددف  لهدددددا ث   دددددص ث  دددددل

لسددد  لب ض سددد ة ث م  امدددان   موادددف  دددن 

ث كإددد ث  لث م ددد  ث  لث سددداو ا   ل اددد هال 

 (2014) ةشو  شل لفع  للدة . 

 ان ص  ل  و    من ء ث   ف ث   ماف   

لشدد      ددل ث   ددف ث   ماددف مددلن هندد   ان صدد  اددلة   

 ف   لوث  ه   ا ث   ف ث   ماف لها   

 . هلب ث   ف ث   ق 

 .  لم ف ةظ  ث  ثل 

 . لصئاف  يا ة  ل ث   ف ث   ماف 

 .  ثلاص ا   ث  ال  امل و 

 .  ل وح ث  و 

  س د .ص اف ث 

 .ثص كلثق ث موصا ا ث   وف فف ث من صإف 

  ث  ددودة ث    اددف   ن صدد  ث وصدد  ت ث م  ددلدة

ث مومدددودة م    دددف     دددو  لث اادددلفو 

لغا هل  دن ان صد  ث وصد  ت ث م  دلدة 

 ثلص   .

 . ثيف  ل  ا لا صاه ث   ف 

 .  ثلاص كلثق ث  ال   وثال ث الإف 

  مالث  ثص كلثق ث   ف ث   ماف  ا ث   اال   

ل م   ث   ف ث   مادف م دلد  دن ث ملثفد   مد  

ف  ا   لعاا ث م  ف ااا امااف ث د  ال للسد ل  دل 

لإسات ث مل و  ث م لق مد ص  ب لةوثاد  ل دن هدذه 

 ث ملثف   

  لنماددددف ث م دددد  ث  ث الإوفددددف لث  ددددا لشددددمه

  ددددد  ث  ثلاصددددد م   ل  ددددد  ث  ث  لدددددلث 

لث م ددد  ث  ث    ددداف صدددوثء ث مك ومدددف لل 

سددددان   دددد  ث  ةيدددد  ث شدددداوفف ل ددددذ   لل

 ث الإ   ثلأمنإاف .

   لنماددف   دد  ث  ث  اكادد  ث  اادد   يدده   دد  ث

ث  اكادد  ثيمددلثاا ل  دد  ث  ث  اكادد  ث ن  ددل 

 ث  ل ادددال ل  ددد  ث  مددده ث مشدددك   ل  ددد 

  ا  اال  ث ذث  للف دة ث لث  اف

    لنماف ث م   ث  ثلام م ااف لذ    دن صد

لنمادددف   ددد  ث  ثيل ددد   للفددد دة ث  ا اددده 

 م اا    م  فلفدل  دن ث   د لنع للفد دة ثيم

 ثة م ء ث ا د  ا م اف .

  لنماددف ث م دد  ث  ث اناددف  ددن صدد   للسددان

  ل ث  ث ي ة ث اناف.

 . ل ال  وث   ما لاف م ا اف مي ف ف ص اف 

  للسن لللفل  ن  ش   ف ث ي ة  ا امااف

  (Yuksel, Mcn, Robin, 2009) ث   ال .

 ل  دل  ث   ص ث   ماف  ل ث   اا

( لن لغا  ث إلدوث ث   موفدف 2016لذ  )ث ل ملع   

للا ة ااا ث ملثف  ث  ل لل     ث   ص ث   ماف  دل 

 ث  مااف ث   ااماف ل ن   ث لآلا  

ل ددددلق ث مددددوثد ث   ااماددددف مشددددكه  شددددوت   -

 لمذثة .
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لسددد ال اادددا م ددد ء لثددد  ث ددد  ال لصددد و ف  -

ثصدد  م   ث م او دد   لث مادد هال  ددن صدد   

 ف .ثص  م   لملث ث   

 21لسددد ل  دددل لنمادددف   ددد  ث  ث  ددد ن ث  -

ث م مياددف  ددل   دد  ث  ث  لاادده لث ن ددل  ددن 

صدد   اماادد   ثلاصدد إ ط ث  ددل للددلث لثندد ء 

  ش هلة ث   ف ث   ماف .

لسددد ال ث م ادددل اادددا ثيمدددلث   دددل ل دددلفل  -

 ث مل و  ث   ااما.

لميددده ةمدددوذ   اددد  ال ث م ن ددده مادددج فمكدددن  -

 . ش هلل   دثصه   ا   ث   ال لل ص  م  

  دد فا  مندد ء ث   ددف ث   ماددف  ددل  ددوء لنماددف 

 ث م   ث  ث الإوفف 

ل ددا  ددوء ث  دد ض ث سدد م  ضا مددل  ث إ ميددف  ددل    

ل مال مائف ث د  ال ثي ك  لةادف اادا ث   دف ث   مادف 

ث   ااماف ل لاا ثص ا   ث مل و  ث من صد    د   دل 

 دددوء ثلأهدددلثب ث   اامادددف ث ملدددلدة ممددد  ف اددد   ددد  

 ,Lambertف  مدد  ذ  هدد    دد فا  ث   ددف ث   مادد

J(2013)  للا   

لن ل ندددو  ث وصددد  ت ث م  دددلدة  دددل ث   دددف  -

ث   ماف     و  لث  صوق ل  ي   ث اادلفو 

لل ك  دده  دد  م عدد   مشددكه فل دد  ثلأهددلث 

 ث مياومف.

ث  ن غل لثيةسد  ق مدان ث مكوةد   ث سدم اف  -

لث إ دد فف  ا  ددف ث   ماددفع مشددكه فسدد ال 

لث إ ددل اددن ث مدد  ال ااددا ث  ل دده لث  اكادد  

 لةم ط ث   ض ث س ف ف.

ثص ا   ث ل     ث  ل ل ذة ثة إ ه ث مشد هل  -

لأمدددلثث ث   دددف للسددد اله اادددا ث    ادددل 

  ا  .

ث  ن غل مان ث ن وي لث كاااد   لث   ااد   -

 ث  ولا.

     ث  ث مل دثف ث ملو  ث ي ةل  

ف ل ضل  ن ث  للث هو ث  لب ث   اسا  ن ل ادل ث     

ل ث ماوفد   دل ل ادل   د  ث   لإفع  دذ     دو فشدكه د

ث الإددف ثلأصدد   ةظدد ث لأ لإ طدد  مإدد  ا   دد  ث  ث الإددف 

ثلأصدد      ك  مددف لث  دد ثءة لثيصدد م  ع ل ددن فدد مكن 

ث م  ال  دن ث  لدلث ضلا م     د  ث  دل  ث من صد   دن 

ث مادد ثدث  لث   ث ادد  ث الإوفددف لث  وثاددل ث  ددل لمكندد  

  ددن ثيصدد كلثق ث شددا ا  الإددفع لف و دد  ة  مدد   ا دد 

ااا     ثلد   دل لو اد  هدذه ث ماد ثءث  لثلأةمد ط 

ث الإوفدددف لث  وثادددل  دددل  وث ددد  ث لدددلفج ث مك اادددف 

للاادددد  م صدددد  ثلا ا   ث  وثصدددده  إددددلء ث لددددلفج 

لضة     لضا دة لوما  ع لل مادل ث مل دثدف م دلد  دن 

 ث ك   ص  م  فاا    

 ص   ص ث مل دثف 

  ل عدمن ث  إ د اددف ماددج ل دوق ااددا ث  ا ادده

 ن   دفن .ث مش    ما

  فظ دد   ا دد  ثيصدد  ب لث  نددو   ددل ث ي   ددف

 .ث م للثان لث سا ت لغ ض ث مل دثفمان 

 . ل عمن لملث  لل ك      ثميف 



 الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم

 2022دفسمإ     –ث م ال ث ي ةل ل ث ي ثون .... ث  لد ث ي ةل اش   34

 . ل فكون  كيي      لل غا   كيت  

   لو    ام   ل ي  غمدوض  دن ث مسد كلق

  ل ث ك  مف .

     ث  ث مل دثف 

ل ددل ل ددلد  ل ددناا     دد  ث  ث مل دثددف   ددل لل د   

(  دددل ل دددناا  2004ادددا صدددإاه ث ميددد   مددد ثلن ) ا

 امل دثف   مواف  ن ث م د  ث  ث كإد   لث  دلإ   

  م  فاا   

 ث م   ث  ث كإ    

  لل ادددد  ل ددددد    ث  وثصدددده منددددد ءثً اادددددا

 ث موث   لثلأشك ي لث سا ت .

 . ثص كلثق ث  ا  ث من صإف يف    ث م نا 

  ث  ل ة ااا لو اح ث    ف مان ثلأشدك ي

  مش ا  .لثلأملثث لث

  ثصدد كلثق ضصدد  ثلا ا   ث  وثصدده ث من صددإف

 مي ف ف صلالف .

 ث م   ث  ث  لإ   

 . ضة    صو   علإ ة  ن ث كام   لث  مه 

  ثصدد كلثق اددلد  ن صدد   ددن ث كامدد   ث  ددل

 لل   لهلثب ث مل دثف .

  ثة ددد   اإددد  ث   ن صدددإف  ا وثصددده مشدددكه

 صلاح .

  ث   إا  ادن ث م ندا ملشدك   ةلوفدف    دلدة

 صلالف .

 . ط  ف  ل ث للفج ممس وف    ك ااف 

   ث   ادددال ث دددذثلل ل  ث إدددف ث ن ددد   ث شددداو

 للو اح ث م نا ث مياوة .

 . ث  ا فد  مددان لصددوث  ث الإدف (Brown, 

2004, 142-143 ( 

للل د هاول الد  ن     ث  ث  لدلث ل  د  يص إد    

    إ فل   ا ا اه ث شاو        ا  

 ضايدد ء   او دد   صددوثء شك دداف لل غادد  -

 شك اف .

ا ل ث م   ة   لضايد ء ث   اامد   لث  دل ة  -

 ااا ث ن  ش .

ث   إادد  اددن ث ل مددف لثلأصددئذثن لثيا ددذث   -

 لطا  ث مس الة .

ث   إادد  اددن ث دد لب لشدد ح ثلأ كدد   لث لكددل  -

 ااا ثلأ ثء .

 ث ل و  ااا ث م او    لل لفه ثلأ ثء . -

 ث   إا  ان ث لإ   لل لفل ثلااذث  . -

لدادل ل كد   ل  ثء   ل ل ف ض ند   ثلصد فن -

 Hughes, 2003, 113-116))    ثلاص فن .

 ثص  ثلا ا   لنماف     ث  ث مل دثف  

للشا  ثلأمل ث ض ا لن هن   الد  ن ث مإ دئ ف     

  ثا ل   انل ل دمال ثصد  ثلا ا   ث مل دثدف ل ن د  

  عم ن لل ا  ث  ا اه لثلأهلثب ث م موة  

ا مد   ثص كلثق ث  كنو وما  ث  ل للإيدا ثم  -

 ث م  امان .
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لشددددددددد ا  ث م  امدددددددددان اادددددددددا لنمادددددددددف  -

 ثص  ثلا ا ل ل  ل ل ال ث مل دثف .

لفددل  ددن دث  اددف ث م  امددان ل ددلفل لصدد  ا  ل -

 ل ااا ث  ا اه ث نشت .للس اله

ةشدددددديف فشدددددد     ا دددددد   ممادددددد  ل ددددددلفل ل -

 .ث م  امان

 ضل مف ث ا صف  ا وثصه ث شاو  . -

ضل مددددف ث ا صددددف  ددددل   لةشدددديف ث  لددددلث  -

 م يص م   .

ثلأه م ق م    لاح لل لفل ث  لإذفف ث  ثم دف  -

 (Brown,2007,31) .ث من صإف 

 لفع   ن ثيص  ثلا ا   ث م   مف  

ثصددددد كلثق ث لدددددوث    ددددد  ثلأدلث  للإددددد د   -

 ث م او    .

لمياددده ث مسددد ما   لثصددد كلثق ث م ددد م    -

 ث شك اف .

 ثص كلثق ثلأصئاف لثلأمومف . -

ثصددددد كلثق ث ماك ددددد   لل دددددلفل ث   ددددد  ف   -

 اوفف لث كيدددددددددددد  ث   ددددددددددددا ة .ث شدددددددددددد

(Lewis,1997, 39) 

ل ا  دوء ث  د ض ث سد م  صدوب ل  مدل ث إ ميدف    

ااددا ثصدد  ثلا اف ث   ددص ث   ماددف  مدد ع   ددا ل ددلق 

مائف غناف م  ميا ث  لث وص  ت ث  كنو وماف ث م  لدة 

ث  ددل ليادد  دث  اددف ث م  امددان ةلددو امااددف ث دد  ال  مدد  

 مدد  فسدد ل لسد ال  ددل للسددان مودلدد  اماادف ث دد  ال 

  ل لل ا  لهلث   ث م موة .

     ث  ث ا ل ث   ث ا ث ملو  ث ي  ج  

ف دددل ث ا دددل ث   ث دددل  دددن ثلأص صدددا   ث  دددا فسددد ا 

ث   موفون ض ا لل ا     دل  ث م  امدان  وة د  ث إنادف 

ثلأص صاف ث  ل فنياد   ن د  ث مد  ال لاصد ا  ة لل ادل 

  و وا   ث الإفع لث  ل ف  ااا ث ا ل ث   ث ا ف اح

 امدد  ال ل ددلق  إادد   ددل  وثم ددف طو دد   ث م او دد   

 ث  ل ثة     ث  كنو وما  ث للفيف .

ملةدد  ث  ماادد   ث   ااددف ث  ددل لف دد ب ث ا ددل ث   ث ددا   

ل لب ض ا ضد ث  ث       مان لملثء ث نص لثلأ كد   

ث   اسف لث ا ااف لث  مه لث   ث اد  لثة كد   هدذث 

ع 2020 ع ث ا ددل ااددا ثلاصدد   مف ) ا  شددف ث لإ  ددل

255 ) 

لل   دد  ه  ددف ث م دد   ملةدد  ث  ماادد   ث   ااددف ث  ددل 

ف دددوق م ددد  ث    ادددذ م صسددد كلثق   او ددد   ث سددد م ف 

يصدد ن      نددا ث ددنص ث م دد لء ) ه  ددف ث م دد  ع 

 ( .45ع 2017

 مدد  ف   دد  ة  فددف ملةدد  ث ا ددل ث ل  ددا لثلاصدد ن  ما 

لث ن ددل  لثيمددلثاا لث  ددذل ا  اددنص )لممددل ة  فددفع 

 (104ع 2013

 لصس ث ا ل ث   ث ا 

( اددلد  ددن 2004( لصدد ق )2016لل د ث   دد   )  

 ثلأصس ث  ل ل لكل ااا   امااف ث   ثءة لها  
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   ث مس و  ث   ث دا  ا د   ء ل دل  ض    د

الإوفددددف ث  ددددل لمكندددد   ددددن   ددددل  ايدددد لة ث 

 .ث م  لء

  ث سددددد م ف  ا ددددد   ء  دددددل   دددددل  ث كإددددد ث

 .ث م  لء

  ال ف  ا ل لاا ث     ء م لاص  ثلا ا   ث

 ث م  لء .

  لو ادددد  ث سددددا ت  ددددل   ددددل   نددددا ث م دددد لء

ع 2004(ع ) صددددددد قع 41ع 2016)ث   ددددددد  ع 

183-184) 

 لهماف ث ا ل ث   ث ا

 لل للد لهماف ث ا ل ث   ث ا  ل  

    لللفددل ثلأ كدد   ث   اسدداف  اا دد ة  ددن صدد

 ثي م ق م وثة  ث مو و   .

  لللفددددل ث  ا صدددداه ث م مددددف ث  ددددل لسدددد ال

   ل ث مو و  لثي م ق م  . ث     ء ااا

   مدت ث كإد ة ث سد م ف مد  نص ث م د لء  مدد 

فس ال ااا لف دة   ل ث م د لء لثصد م ث  

 ةع  لةمو ث     ء 

  دد ثءة  دد  مددان ث سدديو   مدد  فسدد ال ااددا 

ث إلدددج لث ا دددل ث م  مددد   ام ددد ةا لث ل دددف 

 (123ع 1997)مسن شل لفع 

  س وف   ث ا ل ث   ث ا 

للفيددف اددلة  سدد وف    اا ددل  ددل مددلد  ثلأدمادد   ث   

 ث   ث ا ل ل ا     ث   ااا  م  فاا  

ث ا ددل ث ل  دددا   لهددو لل   سددد و   ددن  سددد وف   

ث ا ل ث   ث اع لف عدمن   دل ث م ندا ث ل  دا  ادنص 

ث م د لء لف ملدو  مددو    دل ثلأمدلثث لل ثلأ كدد   لل 

ث م او    ث  دل ل د ذ  هد  صد ثمف لل  دمن  دثصده 

 ث نص ث مك وة.

يصدددد ن  ما   لهددددو ث مسدددد و  ث يدددد ةا  ددددن ث ا ددددل ث

 سدد وف   ث ا ددل ث   ث ددا لف عددمن  دد ثءة  دد  مددان 

ث سددديو  لثصددد ك ي ث م ددد ةا ث عدددمناف لث ن ددد    

لضد ث  ث    دف مددان ثلأصددإ ة لث ن د   ع  مدد  ف عددمن 

لفعدد  للاادده  شدد ا  ث ك لدد  لث شك ددا   للو ادد  

  دد  ة ث م   ةددف لث  نإددؤ لث   ددنا  لث وصددو  ض ددا 

  ن صإف. ل مام  

ث ا ل ث ن ل    لف ل ث مسد و  ث ي  دج  دن  سد وف   

ث ا ل ث   ث ا لف عدمن ضصدلث  ث  د   ء ث لكدل اادا 

ث نص  دن مادج مودلد  لد  د  لصدا غ    دل  دوء 

  دد فا   لددلدةع  مدد  فمكندد  ث   إادد  اددن هددذث ث لكددل 

لفا ددد ض لن فو ددد  ث  ددد   ء  دددل هدددذه ث م مادددف 

ءة ث  لاااادفع     ث  مه ث مشك   لث   وفل لث  د ث

 مدددد  فسدددد يا  ث  ا فدددد  مددددان ث لا فددددف لثيادددد ن 

) اإلث لمادل اإدل ع  لث ل     لثل ثء  دل ث دنص .

 ( 204-203ع 2000



 جيا التعليمالجمعية المصرية لتكنولو

37 
 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة

 ث    ف مان     ث  ث مل دثف لث ا ل ث   ث ا

لك ا      ث  ث مل دثدف ادن غا هد   دن   د  ث    

ث الإفع ماج ف يا  ث ن  ح  ل لو اا د  لث د مكن  دن 

    ل     م دااف  لإوفد ع للو اد  صدلاح ثص كلث

   ث ا  للةم ط ث الإفع  م  فس ال ث م  ال ااا ثل  ن 

  ددد  ث  ث ا دددل ث   ث ددداع لث  دددل ل دددل موثمدددف  ا دددل 

لثصدد ا  ة  و ددوا   ث الإددف للفدد دة لمكندد   ن دد ع 

لم     ل لف دة لمكن  ثص كلثق ث الإف شاوف  مملفل  ن 

  وثصده)ااا ث ي ف ث  ل لس اله ااا ضة  ح اماادف ث

 ( 611-610ع 2016  ااع

دل  ث   دددف ث   مادددف  دددل لنمادددف   ددد  ث  ث مل دثدددف 

   لث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف

لددو   ث   ددف ث   ماددف مائددف مذثمددف غناددف مم دد د     

ث   الع ليا  ضة إد ه ث مد  ال للل  د  ةلدو ث د  ال مشدكه 

غادد   ددل وب  مدد  فسدد ل  ددل   دد   سدد و  لل دداا  

ل امدد ع   ددل للصددة ث  لفددل  ددن ث ل ثصدد    لم د ء لثدد 

 م  ذ   صداا  ملهمادف لو اد  ث   دص ث   مادف  دل 

لددل فس ث مندد ه  لثيصدد ا دة  ددن ث وصدد  ت ث م  ددلدة 

 ل لو ا   وث   ل ااماف ل  ه ث ي ة ل ي  ضف  مادف 

للا ادده  دددل اماادددف ث ددد  الع لهدددذث  ددد  ف ياإددد  ل ادددل 

  لض  سددد ة ث م دددد  ث  ث الإوفدددفع للا صددددام    دددد  ث

ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل ث   ث ددا ث  ددل 

 ف ن ل    ث إلج.

    س ة     ث  ث مل دثدف لث ا دل ث   ث دا فل د     

ض ددا لو ادد  ل يدد   ددن م صددف يل  ة دد ع  مدد  ف يادد  

لدددو ا   وث ددد  ل اامادددف    مدددف اادددا  م  صدددف لاددد  

ث م   ث  مشكه فل  ا ث وث  ع لفس ال ث م  ال اادا 

فل  ن ثلأةشيف لضل مف   ي ث  دل ف ع  م  صف ث مل

 م  ف  ه ث   ص ث   مادف  دن لم دف ةظد  ث إ ميدف 

لصدداوم   ي  ادد   م    ددف  دد   هددذه ث م دد  ث   ددل  

 ط  إ   م   ف لق ث    .

 بيئة البحث وتجربته :
لللاً  لللفددل  ددن   ث إلددج   ددل  ددوء طإا ددف ث إلددج 

 ثص كل ة ث إ ميف 

   مددددف ث مددددن   ث وصددددال ث  لاااددددل  ياددددلثد  -

مم  فا  ل مال مائف ل ادل ث ك  لةدا    مدف اادا 

ث   ددف ث   ماددف لذ دد   ددن صدد   ثلاطدد   ااددا 

ثلأدما   لث ل ثص   لث إلدوث ث سد م ف ث   مادف 

لثلأمنإاددف  م دد فا  ل ددمال مائددف ث دد  ال ث    مددف 

 ااا ث   ف ث   ماف .

 ددن   ث إلددج شددإ  ث    فإددل  م ددلب د ثصددف   -

لإادددد ث  ث مسدددد  اف ث    ددددف ث سددددإإاف مددددان ث م 

 لث م لإا ث  ث   م ف ااا ث نلو ث    ل 

 ث م لإا  ث مس  ه  ل.

 مائف ل ال ث ك  لةا    مف ااا ث   ف ث   ماف . -

ة. ث م لإا ث  ث   م ف  ثش مه ث إلج ااا ث م لإاد ث  

 ث   م ف ث    اف 

     ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف . - 

 ث ا ل ث   ث ا. -
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لج  لكوةة اانف ث إلج  ن   مواف ث ةا ً  اانف ث إ

ادلدهل  ط  إ   ث كااف ث  يإا اف م    ف لق ث   ب ن 

( ط  إددف لددل ثص ادد  هل مي ف ددف اشددوث افع لم ددل 50)

ذ دد  لددل ليإادد  ضص إدد     دد  ث  ث مل دثددف لضص إدد   

ث ا ددل ث   ث ددا لمي  ددف ث م مظددف ع  ددن لمدده لللفددل 

لدل  لاع ء ث م موا   ث    فإاف  اإلج ث ل  ا ع ثل

ل سدددددام ل ض دددددا   مدددددوا ان   موادددددف ل  فإادددددف 

ل  مواددف  دد ميف ل  ًدد   ا  ددمال ث    فإددل  اإلددج 

 ( ط  إف  كه   مواف.25موث   )

ث  يدد ً  ضاددلثد    مددف   دد    ث مل دثددف  لكوةددة    مددف 

(   ددددد  ث    اسددددداف 4  ددددد  ث  ث مل دثدددددف  دددددن )

لثش ماة  ه     ة   اساف ااا الد  دن ث م د  ث  

  ث ا ااف   للا 

  ددددددددددددد  ة ث إنددددددددددددد ء ث اكددددددددددددد    امل دثدددددددددددددف   -

Communicative expression skill  

 (     ة   ااف. 5للش ماة ااا ) 

  دددددددددددد  ة ث إندددددددددددد ء ث   إادددددددددددد    امل دثددددددددددددف  -

Communicative vocal construction 

skill   ( ة   ااف . 6للش ماة ااا     ) 

 The skill of  د  ة ث إند ء ث  دولا  امل دثدف   -

interactive construction of the 

conversation   ( ددددد  ة  4للشددددد ماة اادددددا   )

   ااف .

 The skill of  دد  ة ث إندد ء ث  ادد ااا  امل دثددف 

interactive construction of the 

conversation   ( دددددد  ة 4للشددددد ماة اادددددا   )

   ااف . 

   د  ضادلثد    مدف ث م د  ث    كدل فد ل ضادلثد  .1

   ااددا ث  لفددل  ددن    مددف ث م دد  ث ع لددل ثلاطدد

ث مل دثددف  ددل ث الإددف ث م ثمدد  ث ك صددف مم دد  ث  

ع ل دددذ   ثلاطددد   اادددل ث ل ثصددد   ثية االفدددف

ث مل دثدف ث   ماف لثلأمنإاف ث  دل لن ل دة لنمادف 

 . ل ث الإف ثية االفف

لللفددل ث  ددلب  ددن ضاددلثد ث    مددف  هددل ة هددذه  .2

ث    مدددددف ض دددددل لللفدددددل ث م ددددد  ث  ث   اسددددداف 

ث ك صددف مم دد  ث  لنماددف  لث م دد  ث  ث ا ااددف

.ث وثم  لوث  هدد  ث مل دثدف  دل ث الإدف ثية االفدف

  ل  ث ي  إ   م    ف لق ث   ب.

ةظدد ق ل ددلف     مددف ث م دد  ث   لددل ل دد    ادد    .3

(  مل  لهمادف 1   لف  ث س دة ث ملكمان ) ال 

ث م دددد  ث  ث مو ددددلف  ددددل ث    مددددف م  نسددددإف 

   اي  إ   اانف ث إلجع للنل   هذه ث    مدف  مد

 (.2هو  و وح م  شكه )
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هث مساس  ث م   ة 

 لب 

ث لإ ط 

ث م   ث  

ث ا ااف 

 م  م   ث 

 ث  ا غف د مف لهماف ث م   ة

ة إا  ث   اسف اف اا   وصيف  ف ن صإ   
غا  

ف ن صإ  

 ( فو ح    مف ث م   ث 2شكه )

صددا غف  ادد دث     مددف ث م دد  ث  لث  ل دد   ددن  .4

صدددف صدددل     لدددل ل ددد     مدددف ث م ددد  ث  ث ك 

مم   ث  ث مل دثف  دا ث الإدف ثية االفدف لث ا دل 

ث   ث ددلع  ددل صددو ل   ث مإل اددف لشددماة ااددا 

(     ة   ااف للدل 24(     ث    اسافع )4)

ث  ل دد   ددن صددل     ددن صدد   ا  دد   ااددل 

ثلأصددد لذة ث م ك  دددان  دددل ث م ددد  ع ملإددد ض 

ث  ل ل  ن  ل  ث ل ف ث  اماف لصد  ف ث  دا غف 

ح م  لدذب ضمد ثء ث   دلف   ث الإوفف لم ل ث  ن دا

ث مياومفع لكوةة ث    مف  ل صدو ل   ث ن   ادف 

(   د  ة   اادف 19(     ث    اسافع )4 ن )

(ع للل مس ة ثإ   ث    مدف   دن صد   2) ال 

 ثص كلثق    د ف  وم   لس ة ث يإ         ل. 

 

     ه ثلالا ت =        

 

ماج لل مس ة     ده ثلالاد ت مدان   موادف 

 %82 ن ث س دة ث ملكمانع ل  ن     ه ثلالا ت= 

لم ددذث   ددل لمددة ثيم مددف ااددا ث سددؤث  ثلأل  

ث م د  ث   د   ن لصدئاف ث إلدج لث دذب ةدص اادا  "

 ددددل  ط  إدددد     ث  ل ددددف ية دددد   ث مل ددددو  ث   مددددل

 ؟"م    ف لق ث   ب

 ثم دد   ضاددلثد    مددف   دد    ث ا ددل ث   ث ددا  لكوةددة 

(   ددد  ث  4ا  دددن )   مدددف   ددد  ث  ث ا دددل ث   ث ددد

  اساف لثشد ماة  ده   د  ة   اسداف اادا ادلد  دن 

 ث م   ث  ث ا ااف   للا  

 Deductive(     ة   اادف .  7للش ماة ااا ) 

understanding ث ا ل ثيص ن  مل   

 الد   ث  ثلالا ت

 

      الد   ث  ثلالا ت + الد   ث  الق ثلالا ت  
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 level of(   دد  ة   ااددف  6للشدد ماة ااددا ) 

critical understanding س و  ث ا ل ث ن  ل  

 creative(   دد  ة   ااددف . 8للشدد ماة ااددا ) 

understanding  ث ا ل ثيملثال 

 Literal(   ددد  ة   اادددف  2للشددد ماة اادددا ) 

understanding  ث ا ل ث ل  ا 

   د  ضالثد    مف ث م   ث    كل فد ل ضادلثد 

   مدددف ث م ددد  ث ع لدددل ثلاطددد   اادددا ث  لفدددل  دددن 

ث ا دل ث   ث دا  دل ث الإدف ث م ثم  ث ك صف مم د  ث  

ع ل ذ   ثلاطد   اادل ث ل ثصد   ث   مادف لففثية اا

    ث  ث ا دل ث   ث دا  لثلأمنإاف ث  ل لن ل ة لنماف

 . ل ث الإف ثية االفف

لللفل ث  لب  دن ضادلثد ث    مدف  هدل ة هدذه  .1

ث    مددددف ض ددددل لللفددددل ث م دددد  ث  ث   اسدددداف 

لث م   ث  ث ا ااف ث ك صف مم   ث  ث ا دل 

مدددد  ث وث ددددل ث الإددددف ثية االفددددف  ث   ث ددددل

 لوث  ه   ل  ث ي  إ   م    ف لق ث   ب.

ةظ ق ل لف     مف ث م   ث   لل ل     ا    .2

(  مددل  1   ددلف  ث سدد دة ث ملكمددان ) الدد 

لهمادددف ث م ددد  ث  ث مو دددلف  دددل ث    مدددف 

م  نسإف  اي  إ   اانف ث إلجع للنل   هدذه 

 (.2ث    مف  م  هو  و وح م  شكه )

 ث م   ة ث مساسه

  ث   لب ث لإ ط ث م 

 ث ا ااف م  م   ث 
 ث  ا غف د مف لهماف ث م   ة

  ن صإف  اااف   وصيف  إا ة ث   اسف
غا  

  ن صإف

 ( فو ح    مف ث م   ث 3شكه )

صددا غف  ادد دث     مددف ث م دد  ث  لث  ل دد   ددن  .3

صدددل     لدددل ل ددد     مدددف ث م ددد  ث  ث ك صدددف 

مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددل  ددل ث الإددف ثية االفددفع 

( 5ث مإل اددددف لشددددماة ااددددا ) ددددل صددددو ل   

(   ددد  ة   اادددف للدددل 23  ددد  ث    اسدددافع )

ث  ل دد   ددن صددل     ددن صدد   ا  دد   ااددل 

ثلأصددد لذة ث م ك  دددان  دددل ث م ددد  ع ملإددد ض 

ث  ل ل  ن  ل  ث ل ف ث  اماف لصد  ف ث  دا غف 

ث الإوفف لم ل ث  ن داح م  لدذب ضمد ثء ث   دلف   

ف ث مياومفع لكوةة ث    مف  ل صدو ل   ث ن   اد

(   د  ة   اادف 20(     ث    اسافع )4 ن )

(ع للل مس ة ثإ   ث    مدف   دن صد   2) ال 

 ثص كلثق    د ف  وم   لس ة ث يإ         ل. 

 

     ه ثلالا ت =              

 الد   ث  ثلالا ت

 

 الد   ث  ثلالا ت + الد   ث  الق ثلالا ت
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ماج لل مس ة     ده ثلالاد ت مدان   موادف 

 %82 ن ث س دة ث ملكمانع ل  ن     ه ثلالا ت= 

م مددف ااددا ث سددؤث  ثلأل  لم ددذث   ددل لمددة ثي

  دد  ث   دد   ددن لصددئاف ث إلددج لث ددذب ةددص ااددا  "

 دددل  ط  إددد    ث ا دددل ث   ث دددل  دددل ث الإدددف ثية االفدددف 

 ؟"م    ف لق ث   ب

ص  سد   ضادلثد    مدف   د فا  مائدف ث د  ال ثي ك  لةددل 

ث    مدددف اادددا ث   دددف ث   مادددف  دددل  دددوء   ياإددد   

ال مائدف ث إلج ث ل  لع لل ضادلثد    مدف مم د فا  ل دم

 ث م    ف ث    فإف .

لللفدل ث  دلب ث  د ق  دن    مدف ث م د فا   ف لددلد  .1

ث  لب ث  د ق  دن مند ء ث    مدف  دل ث  وصده ض دا 

ث م  فا  ث   ماماف    دلفل مائدف ل ادل ض ك  لةدل 

 . مم  ف ن ص  ثص  ثلا اف ث   ف ث   ماف

لللفددل ةظدد ق ل ددلف     مددف ث م دد فا   لددل ل دد   .2

 سد دة ث ملكمدان  مددل    اد     دل      دلف  ث

صلف ث  ا غف ث الإوفف  ام د فا ع ل دلب لهمادف 

لوث   لا  ث م  فا   ل مائف ث م    ف ث    فإافع 

لف ددل   هددذث ث م ادد    مدد  ف عددح م  شددكه   ددل 

(3) 

 ث  إ  ة ث مساسه
 ث  ا غف ث الإوفف

 ة ل لنيإ 
لا 

 غا  د ا ف د ا ف لنيإ 

 مإائف ث م    ف ث    فإاف( مي  ف ث م  فا  ث ك صف 4شكه )

ضالثد ث    مف لمن ؤهد   لدل مند ء    مدف ث م د فا   .3

 ددن صدد   للاادده ث ل ثصدد   لث إلددوث ث سدد م ف 

ذث  ث  ددداف مم ددد فا  ث   دددمال ث   اامدددلع ل دددل 

( 9لعددددمة ث    مددددف  ددددل صددددو ل   ث مإل اددددف )

(  ؤشً ث   ااً ع لذ    دل  دوء 58   فا ع ل)

 الإوفدف لهده   ا   فو ح  ل  د ف ث  ا غف ث

 لنيإ  لق لا لنيإ .

ث  ل دد   ددن صددلت    مددف ث م دد فا   م ددل ضاددلثد  .4

ث    مف  ل صدو ل   ث مإل ادف لدل ا  د   اادل 

ث سددد دة ث ملكمدددون  دددن ثلأصددد لذة  دددل   ددد   

لكنو وما  ث   االع ل ل لل ضم ثء ث   لف   ث  ل 

ل  هدد  ث سدد ده ث ملكمددان لمندد ءً ااادد  لصددإلة 

  ث ن   اددف لشدد مه    مددف ث م دد فا   ددل صددو ل 

 (3(  ؤش ثً. ) ال 54(    فا ع ل)9ااا )

لم ددذث   ددل لمددة ثيم مددف ااددا ث سددؤث  ث يدد ةل  ددن   

  د فا  ل دمال  د  لصئاف ث إلج لث ذب ةدص اادا  "

  نمادف  مائف ل ال ض ك  لةل    مف ااا ث   ف ث   ماف

  دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف ثية االفددددف لث ا ددددل 

 ددل  ط  إدد       ددف لق ث  دد ب ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   م

 ؟"م    ف لق ث   ب

ث   اامدل  ام    دف ث    فإادف  إائدف ص  س ً  ث   مال 

  نماددف  ل اددل ض ك  لةددل    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف

  دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددا ث الإددددف ثية االفددددف لث ا ددددل 

ث   ث دددلع لذ ددد  م يإاددد    ثمددده ةمدددوذ  ث   دددمال 
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ماج    ة (  2003ث   اامل  ململ اياف صماس )

ث إ ميددف مدد لاط   ااددا الفدددل  ددن ةمدد ذ  ث   دددمال 

ث   اامددددددل ث ك صددددددف م  ددددددمال مائدددددد   ث  ددددددل ف  

ل ال ض ك  لةدل    مدف اادا مائف    مال  ثي ك  لةافع

  نماددف   دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف  ث   ددف ث   ماددف

 ثية االفف 

ث إ ميدف ةمدوذ  )  لمدل  ةل دل لإندلث ا ل ث   ث دا ع 

(    ددمال مائ  دد   ددل  ددو   2003اياددف صمدداسع 

 لذ    لأصإ ة ث    اف لهم    

  ف دددل ةمدددوذ  شددد   ً   ماددد    ثمددده ث   دددمال

 ث   اامل.

  ء     يإا ف ث إلجع  م  لة  ف مال م  م لةف  

لث  ددلثا  ث م إدد د  مددان ان صدد هع لف وث دد  هددذث 

ث نمدددوذ   ددد  ث كيدددوث  ث مني ادددف  ا كيددداتع 

ث دددد  ال  لثياددددلثدع لث   ددددمال   مادددد  مائدددد  

 ثي ك  لةاف مشكه ا ق.

   فسددمح ث نمددوذ   امدد  ال لن ف  ددلق ةلددو لل ادد

ثلأهددلثب ل دد    ل دد ع ماددج لةدد  ثهدد ل م مادد  

لةمدد ط ث   اددال ث م نواددف ) دد دبع ل  موادد   

 صلإا ةع ل  موا    إا ة(.

  فدددددل   ث نمدددددوذ  مدددددان ث نظ فدددددف ث سددددداو افع

لث إن  افع لث م   اف مي ف ف  ني اف  م  فس ه 

م  امان لل اد  ثلأهدلثب لمند ء ث م   دف ااا ث 

 ل م  صف ثلأةشيف. 

  مددد   ثادددا ث نمدددوذ  لن ف دددلق  امددد  ال للإذفدددف 

 ثم دددف اندددل   فن  دددل  دددن امددده  ددد ع  ا ددد ب 

 سدددد و  ثلأدثء ل ددددل  ل ل دددد  ةلددددو لل ادددد  

 ثلأهلثب.

لم ذث   ل لمة ثيم مف اادا ث سدؤث  ث ي  دج 

 دد  ث   ددمال "ث ددذب ةددص ااددا  ددن لصددئاف ث إلددج 

مائدددف ل ادددل ض ك  لةدددا    مدددف اادددا ث   دددف مدددل ث   اا

 "؟ ل  ط  إ    م    ف لق ث   بث   ماف 

ل امددد  فادددا اددد ض  ك  ددد  فو دددح  اددد  

مائدف فمكن لو ا  ث نموذ  ث مش   ض ا  انل ل مال 

  نماف ث   ال ثي ك  لةا ث    مف ااا ث   ف ث   ماف 

  ددد  ث  ث مل دثددددف  دددا ث الإددددف ثية االفدددف لث ا ددددل 

 سا  هذث ث نموذ  ل  ً   ام ثمه ث    اف ع لفث   ث ل

  ل دل   مادف ث  لااده Analysis  ماف ث  لااه  -1

 ن لهل   ثمه ث   مال ث   اامل   اا لص ص   لإندا 

ث م ثمدده ث    اددفع لل عددمن هددذه ث م ماددف اددلدثً  ددن 

 ثيم ثءث  ث    اف  

ل. للااه ث مشكاف لل لف  ث ل م     دن صد      مادف 

ن لاعدد ء هائددف ث  ددل فس م    ددف لق   ننددف   ددلد  دد

ث  ددد ب لإدددان لمدددود   دددو   دددل   ددد  ث  ث مل دثدددف 

لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد  ع  مدد  

مائدف ل ادل ض ك  لةدا    مدف ل دمال داا ث إ ميدف ض دا 

  نماددف   دد  ث  ث مل دثددف  ددا ااددا ث   ددف ث   ماددف 

 .ث الإف ثية االفف لث ا ل ث   ث ل 

   ث   ااماددف   ددل هددذه ث كيددوة لددل ة. للاادده ث م مدد

للااددده   ددد ق ث ددد  ال للهلث ددد  ث   اسددداف ض دددا   ددد ق 

لا اااف ف د  اادا ث ي  إد    ضة  لهد  م دل ثلاة  د ء 
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 ن د ثصف ث مل و  ث  امل ث م لقع   ل لميه ث  دلب 

ث   ق  ل لنماف     ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف 

  دد  ع للددل لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث

للااددده ث  دددلب ث  ددد ق ض دددا   موادددف  دددن ثلأهدددلثب 

ث إ ميددددف لصدددداوة ث  لاادددده  لثصدددد كل ةث سدددداو افع 

 ث    ل  ن لااا ض ا لصاه. 

 . للااده ص د  ص ث م  امدان ث مسد  ل ان    دل لددل 

للاادده ص دد  ص لاعدد ء ث  انددف لهددل ط  إدد   ث كااددف 

ث  يإا اددف م    ددف لق ث  دد بع لف  عددا ذ دد  لن ة ددل 

مود   لت   دفف مان لاعد ء ث  اندفع ل دذ   مالًث ل

لددل ث  ل ددل  دددن ث دد    ل   موادددف  ددن ث ك ددد  ص 

لهم   ث  ل ة اادا ث     ده  د  ث ل صدوة لليإا  لد  

ث مك ااف ل دل ل ل  دن ث دلصو  اادا ث وفد  لث  دل ة 

ااددا ضمدد ثء مددوث ث  ة ددافع لثلأهددل  ددل ل ل ااددا 

للماه ل    ث مااد   اإد  ث وفد ع مادج فاادل للااده 

ص دد  ص لاعدد ء اانددف ث إلددج  ددل لللفددل طإا ددف 

ث مل و  ث م لق   لع ل ذ   ث س ل  ن لمه لنظامد  

 ن ص   ل ادل ض ك  لةدا    مدف اادا ث   دف ث   مادف 

لث  مددددده اادددددا ل دددددلفل لهدددددلثب ل اامادددددف    مدددددف 

 مسددددد وف ل ل لثص اددددد   ث م ددددد د  ث مل  دددددف   دددددذه 

ثلأهلثبع ل ل    ة ث إ ميف مو   ذ د   دل ثلاا إد   

ن صددد     ددد ءث   ددد  ث ي  إددد  ع ل إددده ث إدددلء  دددل  ددد

ث    مدددف  ا ل دددل  دددن مددد م  ل  ال ثصدددف لدددل ليإاددد  

ثيص إ   ث  ل اال لمي  ف ث م مظف  دن صد   مائدف 

ث   ال ثي ك  لةا ث    مف ااا ث   ف ث   مافت لذ د  

   للفل  ا   ل  ن ل  ةس ل  ثد ث  انف .

ف   ل دلب د. للااه ث مدوث د لث  ادود  دل مائدف ث  دل 

للاادده ثي ك ةادد   لث مددوث د ث  ددل ض ددا هددذه ث م ماددف 

ص  اح  اإ ميف ليإا  مائف ل ال ض ك  لةا    مف اادا 

ث   ف ث   ماف  من  ح ااا اانف ث إلدجع مادج  د ن 

 ددن لهددل ثي ك ةادد   ث  ددل ف دد  لوث  هدد   ددل  ممادد  

ل دد ثد ث  انددف هددو م دد ل م صدد    ددل    دده مشددإكف 

اد  مائدف ل ادل ض ك  لةدا    مدف ثية  ةة ي ك ةادف ليإ

ااا ث   ف ث   ماف ع ل  ةة هذه ثي ك ةا     دو  ة 

 ددل  ممادد  لاعدد ء ث  انددف  مدد  صدد ال ااددا لل ادد  

    ق ث إلج من  ح.

ه. ثلكددد ذ ث  ددد ث  ث ن ددد  ل مشدددلن ث لادددو  ث   اامادددف 

ثلأ يدد   ن صددإف  امشددك   لث ل مدد    ل ميدده  شددكاف 

مل دثددف  ددا ث إلددج  ددل لمددود  دد    ددا   دد  ث  ث 

ث الإف ثية االفف لث ا ل ث   ث ل  ل  ط  إ    م    ف 

لق ث  دد بع لف يادد  ذ دد  ضة دد   مائددف صدد   مائددف ل اددل 

ض ك  لةددا    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف ع لمندد ءً ااددا 

 ذ      ة ث إ ميف 

م لااه    فا  ل مال مائف ل ال ض ك  لةا    مف اادا 

اادددا  ث   دددف ث   مادددف لذ ددد   دددن صددد   ثي دددي  

ثلأدما   لث ل ثص   ث  ل لم فة  دل هدذث ث شدلن  دن 

لمددده ث  وصددده ض دددا    مدددف   ددد فا     دددمال ث إائدددف 

 ثي ك  لةاف ث    مف ااا ث   ف ث   ماف.

   Design  ماف ث   مال  -2

لللفل ثلأهدلثب ث   اامادف لللااا د  لل دناا    لدل  ل.

صددا غف ثلأهددلثب م    دد لن  دد  صإادد ة   دد   ث الإددف 
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الفف  ل  ام دة ث   ال ثي ك  لةا لث   اال ان ثية ا

م لع ل  ً  لام ا م   اانف ث إلجع لللااه ث مدلص   

لث مك مددد   ل  ًددد    ساسدددا   ث    دددلع ل دددل لميددده 

ث  ددلب ث  دد ق  ددا لنماددف   دد  ث  ث مل دثددف لث ا ددل 

ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد  ع للادد    ددن 

 ا ااددفع  دد  هددذث ث  ددلب ث  دد ق   مواددف ثلأهددلثب ث

  ثا ة صا غف ثلأهلثب ث   ااماف ملاج ل ن ص   د  

ص   ص ث ي  إ   لث سداو  ث ميادوة لل ا د ع للدل 

ا  ددد   اادددا ادددلد  دددن ث كإددد ثء  دددل   ددد   ث الإدددف 

ثية االفددف لضمدد ثء ث   ددلف   ث مياومددف  ددل  ددوء 

هدددذه ثل ثءع للدددل ث  وصددده ض دددا ث  دددو ة ث ن   ادددف 

( هل  ً   اسدا  ل 27    مف ثلأهلثب ث  ل لمياة  ل )

 ( هل     اا  .16)

ة. ل مال لدلث  ث  ا     م اف ث مل  لث  ل ل  ن 

صدددددل    لثإ ل ددددد   ثلاص إددددد  ث   لكادددددف ث م مددددد ع 

لثص إدد  ث  ث ومددلث  ث  إااددف لث إ لفددفع لددل  ددل هددذه 

ث م ماددددف ل ددددمال ثلأص إدددد   ث  ل ددددااا  م دددد  ث  

ث مل دثف   ا    ل  ل لق ث ي  إ    ل ض  س ة هدذه 

ث م دددد  ث ع  مدددد  لددددل ل ددددمال ثلاص إدددد   ث  ل ددددااا 

 م دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددلع لذ دد   ددل صددو ة لصددئاف 

 و ددواافع ل لاددل انددل ل دد  لصددئاف ثلاص إدد   لن 

فسدد ا  دده صددؤث  ض ددا لل ادد  هددلب   ددان ل دددذ   

ل دددمال مي  دددف ث م مظدددف   اددد   ث   ةددد  ثلدث دددا 

 اي  إددد    دددل   ددد  ث  ث مل دثدددفع لل دددمال مي  دددف 

 ادددد   ث   ةدددد  ثلدث ددددا  اي  إدددد    ددددل ث م مظددددف  

    ث  ث ا ل ث   ث اع   يإا   ااا لاع ء ث  اندفع 

 لصا ل لن ل  ذ   م   ا اه لام  ً.

 . ل ددمال  ل ددو  مائددف ل اددل ض ك  لةددا    مددف ااددا 

ث   دددف ث   ماددددف   لددددل لللفددددل  ل ددددو  مائددددف ل اددددل 

ض ك  لةدددا    مدددف اادددا ث   دددف ث   مادددف   دددل  دددوء 

ع لذ دد   ددن صدد   ثلاطدد   ااددا ثلأهددلثب ث   ااماددف

ثلأدما   لث ل ثص   ث سد م ف لثا دف ث  داف مم د  ث  

ث مل دثدف  ددا ث الإددف ثية االفدف لث ا ددل ث   ث ددلع للددل 

كإدد ث  ث   ااماددف  كدده  ددن ث  ا دد  ثص ادد     مواددف 

هلب  ن لةم ط ث كإ ث  ث   ااماف ل  د   م د   ث الإدف 

ف م    دف ثية االفف  امس و  ثلأل  م  كااف ث  يإا اد

لق ث  دد   لذ دد  م    دد لن  دد  صإادد ة ث م دد   ماددج 

لمددلث  لعددمنة 4لشدد ماة ث إائددف ثي ك  لةاددف ااددا 

(   دف   مادفع ملادج ل د ل ث   دف 2 ه لملة الد )

ثلأل ل  ن  ه لمدلة م نمادف   د  ث  ث مل دثدف مانمد  

ل  ل ث   ف ث ي ةاف  ن  ه لملة م نمادف م ةد  ث ا دل 

 و  ث ذ  ل عمن  ه لملة ث   ث لع لذ   ل     امل

 ن   سمانع  سدل   نمادف   د  ث  ث مل دثدف لث  سدل 

ثلصدد    نماددف   دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددلع  ا ددإح  ددل 

  ددص   ماددفع ثددل ا  دد  ااددا ث سدد دة  8ث م مدده 

ث ملكمدددددان ث م ك  دددددان  دددددل ث الإدددددف ثية االفدددددف 

للكنو وما  ث   االع ل ل لش   ث دإ ض يمد ثء م دض 

 و  ص  ل ً   لوفاد   ا دو ة ث   لف   للصإح ث مل

ثي ك  لةافع ل ل لل ل مال مائف ل ال ض ك  لةا    مف 

 ااا ث   ف ث   ماف.



 جيا التعليمالجمعية المصرية لتكنولو

45 
 تكنولوجيا التعليم .... سلسلة دراسات وبحوث مُحكٌمَة

د. لنظددال  ل ددو  ثلاصدد  ثلا اف  لددل لنظددال  ل ددو  

مائف ث د  ال ثي ك  لةدا ث    مدف اادا ث   دف ث   مادف 

 ددل صددو ة ل مدد  لمددلث  ل ااماددف ل ددلق  دده لمددلة 

لكوةددة ث   ددص    دد ان   ما ددان  سدد  ا انع ل ددل

ث   ماف  ا مائف ث   ال ثي ك  لةدا  دن ل مد  لمدلث  

   للا  

 ( ان ص  ث مل و 1ملل  )

 Busy Days ث وملة ثلأل ا

 Zoom in, zoom out ث وملة ث ي ةاف

 Now is good ث وملة ث ي  يف

 She can draw, but she can not Print ث وملة ث  ثم ف

 كددد ي مإائدددف ث م    دددف  مددد  لدددل امددده ث سدددان  فو ث

ث    فإاددف    مدد  ااددا ث   ددف ث   ماددف للددل ا  دد  

 ااا ث ملكمان ثل ضم ثء ث   لف  . 

  لللفددل ط ف ددف دصددو  لاعدد ء ث  انددف ااددا مائددف

 .ل ال ض ك  لةا    مف ااا ث   ف ث   ماف 

فددددد ل دصدددددو  ث ي  إددددد   اادددددا مائدددددف ث ددددد  ال 

ثي ك  لةاددف ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف  ددن صدد   

لس اه  ه ط  إف ث لصو  ااا مس م   ث شك ا  ن 

ص    و   ث     ف ) م   ف لق ث  د   ( ثدل دصو  د  

ض ددا  ن ددف ث ددإ   مددو د ل ددن ثددل ث ددلصو  ث ددل مائددف 

ث دددد  ال ثي ك  لةاددددفع ماددددج لددددل   دددد  مائددددف ث دددد  ال 

 ثي ك  لةاف ااا  ن ف ث إ   مو د .

ه. لص  صال    ل و  مائف ل ال ض ك  لةا    مدف 

ااا ث   ف ث   ماف   لكون  ل و   ه   دف   مادف 

مإائف ث   ال ثي ك  لةا ث    مدف اادا ث   دف ث   مادف 

 ددن ث  ددالف ث   اسدداف للل ددو  ااددا ث م ل ددف ثددل 

ثلأهددلثب ثددل ث   ددف ث   ماددف ثددل ث   ددوفل  ددن صدد   

 ثلأةشيف لل ثلأصئاف .

لل عمن ث  الف ث   اسداف  إائدف ث د  ال ثي ك  لةادف 

 ااا ث   ف ث   ماف ثللا   ث    مف 

  ثلاص إ   ث  إال  مل دو    د  ث  ث مل دثدف  دل

ث الإدددف ثية االفدددف لثلاص إددد   ث  إادددل  م ددد  ث  

 ث ا ل ث   ث ا .

  ثلأهلثب ث    ف م ل ل لفا   للن ال   اادا مائدف

 ل ال ض ك  لةا    مف ااا ث   ف ث   ماف .

  لل      ه   ف   مادف اادا مدلة م دل ثلاة  د ء

  للن ال  ع ملاج ل عمن  ه لملة   د  ن  ن 

   ما  ن

  ه ةش ط ااا ملة م ل ثلاة   ء  ن د ثصف     

  ه   ف   ماف .

   لف وةدددددف ثلاص إددددد  ث  ث إ لفدددددف  لهدددددل لشدددددإ

ثلاص إدد  ث  ث  إااددفع لفدد ل ل ددلال    ددن صدد   

google form . 
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ل. لللفدل لصد  ا  ث د  ال ث مسدد كل ف  دل ث إائدف  لدد ل 

صدد كلثق ثصدد  ثلا اف ث دد  ال م    ددف امااددف ث دد  ال م 

ل دد  لصددس ث دد  ال ث ادد د  لث ددذ  ف ددل لمددل لةمدد ط 

ث   ال ث ا د ع ماج ل  مل امااف ث   ال ااا ث  ا اه 

 مان ث م  ال لث   ف ث   ماف.         

  ماددف ث   ائددف لث  لااددل  ام  امددانع للشددمه  

 ثيم ثءث  ث    اف  

 و  مذة ثة إ ه ث ي  إ   مو  لهمادف ث مل د

ث   ااما لث ذ  صا ل ل ام   ن صد   مائدف 

 ل ال ض ك  لةا    مف ااا ث   ف ث   ماف .

  ل  فدد  ث ي  إدد   مددلدلث  ث  ا ادده لط ف ددف

ث   ال دثصه مائف ث د  ال ثي ك  لةدا ث    مدف 

 ااا ث   ف ث   ماف .

 .ل  ف  ث ي  إ   مآ اف ث   ال اإ  ث إائف 

 ل  ف  ث ي  إ   مآ اف لنااذ ثلأةشيف. 

  ماددف ث  نظددال ث ددذثلل  ادد  ال اإدد  مائددف ل اددل  

ض ك  لةا    مف اادا ث   دف ث   مادف ع للشدمه 

 ثيم ثءث  ث    اف  

  لوما  ث ي  إ   ممل و  ث   دص ث   مادف

ث  دددل صدددا ل ل ام ددد ع لث م ددد ق لثلأةشددديف 

ث مياددددوة لنااددددذه ع للصدددد  ا   دددده  ددددن 

ث من  شفع لث  ا اده ث  دل صدا ل ثصد كلث   

  مدددو د مك دددوي مائدددف اإددد   ن دددف مددد 

 ث   ال .

  ل  فدد  ث ي  إددد   ملهدددلثب ث ددد  ال ث م مدددو

 لل ا     ل ة  فف د ثصف  ه   ف   ماف .

    ثص ي  ة ث كاااف ث م   اف ث س م ف  اي  إ

لث م لإيف ممو وا   ث ل ثصف اإ  مائدف 

 ل ال ض ك  لةا    مف ااا ث   ف ث   ماف .

   Development  ماف ث  يوف  -3

ث م ماف لل ث ل دو  اادا ث مدوثد لث وصد  ت   ل هذه

ث   ااماددف ث  ددا لددل لللفددله  لثص ا  هدد   ددل   ماددف 

ث   دددمالع ل دددل لعدددمنة هدددذه ث م مادددف ث كيدددوث  

 ث    اف 

ل. ث وصو  لث ل و  ااا ث وصد  ت لث م د د   

   ددة ث إ ميددف م للفددل   دد د  ث دد  ال ث من صددإف لأهددلثب 

( 2003ث إلدددج ل  ددد ً  نمدددوذ   لمدددل ايادددف صمددداس )

لاص ادد     دد د  ث دد  الع لث ددذ  فن سددل ض ددا  دد ما ان ت 

مادددج لن  دددا ث م مادددف ثلأل دددا مبادددلثد    مدددف مإدددلث ه 

ث م دد د  ث مإلث اددف  ددا  ددوء طإا ددف ث م دد ق ث   ااماددف 

ث م ل فع مانم  ل دلب ث م مادف ث ي ةادف ض دا ث  وصده  دا 

ث   ث  ث ن   ا مشلن ثص ا   ث م  د  ثلأ ي   ن صإف  ن 

 مف ملث ه ث م  د  ث مإل اف . مان    

 لص     د  ث   ال للص  ي  ث م  لدة   

   ة ث إ ميف مبالثد   د د  ث د  ال للصد  ي     

ث  ددا لعددمن   ث   ددف ث   ماددف ث م   مددفع لثصدد كلث    

للو اا دد  دثصدده ث   ددف ث   ماددف ث م   مددفت لذ دد   ددا 

 ددددوء ث م دددد فا  ث    ماددددف ل ؤشدددد ثل   ث مو ددددواف 

 ث   ص ث   ماف   للا   ص اً    إن ء

لددددل ممدددد  م ددددض ث  ددددو  لث  صددددوق ث من صددددإف 

  Google, freepick مو وا   ث   ص    
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 Adobe:لدل  دن ص  د  ضةشد ء ش شد   ث كاااد  . 

Illustrator  

ضة ددددد   ث ااددددددلفوه   لث مددددددؤث ث  ث ك صددددددف م دددددد   

.Adobe After Effects  

لل  ن ص    ل ما  ث   ص ث   ماف   (1

 ددددددددل صددددددددو ة م ةدددددددد      ك  دددددددده 

:Articulate Storyline 

   ثلأص صاف  كده لمدلةع ة. لل لللفل ث  ن ص  لثلأ ك

ل ددذ   لللفددل لهددل ث  ن صدد  لث وصدد  ت ث  ددا فمكنندد  

لو اا دد   ددن لمدده لل ادد  ث  ددلب ث م مددو لل ا دد  

   للا  

 سدمانت    Busy Daysلعدمنة ث ومدلة ثلأل دا  -

ف عدددمن ث  سدددل ثلأل   ل دثدددف  يو دددف ل نددد ل  لفددد ق 

ثلأصإو  لث   دث  ث  ل ف ل اما    ه فوقع لثلأام   

مكن ث  اد ق م د   دل ثلأمد لة ثلأصدإواافع مانمد  ث  ل ف

لعدددمن ث  سدددل ث يددد ةا   موادددف  دددن ث مو دددوا   

ث ن دددداف مددددناس ث  نددددوثن ثددددل فدددد ل ادددد ض ثلأ كدددد   

ث   اساف مكه ةص للاكا ف لا    م ا  لصد  ع 

للن ل   دد  ث إ ميددف  ددل ث   ددف ث   ماددف  ددل صددو ة 

شكص ف  ض ث نص    م    و ة ل إد  اند  ثدل 

ظ ددد  لدددل ف ا  م دددل ضة  ددد ء ث مدددلة فك ادددا لف دددود لف

ث مللدة    ثءة ث نص    صلف   لفإللن  ل ث لدوث  

مدو   اااددف   ددل ث دنص ث م دد لء لللااادد  لثصدد ن    

م ددض ثلأ كدد   ل ددا هددذه ثلأثندد ءف ل ادد ض ث  ددو  

 ث مك ااف  انصع ث  ل صإ  ثيش  ه ض ا  .

 Zoom in, zoom out لعدمنة ث ومدلة ث ي ةادف -

سل ثلأل   ل دثدف  يو دف ل ند ل   سمانت ف عمن ث  

ث لاددد ة  دددل ث ملفندددف لث لاددد ة  دددل ث لإ مددد   ل لثفددد  

لااوة  ه  ن  ع مانم  لن ل  ث  سدل ث يد ةا ة دوي 

 ك ومف ان ث لا ة  ل ث ملفنف لث لا ة  ل ث لإ مدف فد ل 

ف ن ل  دد  مددناس ط ف ددف ث ومددلة ثلأل ددا ث م إ ددف  ددل 

    ه ث م   .

ت ف عمن  Now is good  لعمنة ث وملة ث ي  يف -

ث  سدددددل ثلأل   ل دثدددددف  يو دددددف ل نددددد ل  ثلأامددددد   

لثلأةشدديف  ددل ث منددل ع مانمدد  ف ندد ل  ث  سددل ث يدد ةا 

ة وي  ك ومف ان ةادس ث مو دو  مدناس ط ف دف 

 ث م    ف .

 She can draw, butلعمنة ث ومدلة ث  ثم دف  -

she can not Print  ت ف عدددمن ث  سدددل ثلأل

لث  ددل ث ع مانمدد   ل دثددف  يو ددف ل ندد ل  ث م دد  ث  

 ف ن ل  ث  سل ث ي ةا ة وي  ك ومف

 . ضةشددد ء ث   دددص ث   مادددف  لدددل ضةشددد ء ث   دددص 

  ددص   ماددف  8ث   ماددف    اددف ماددج مادد  اددلده  

(   دددف   مادددف 2ملادددج لعدددمن  ددده لمدددلة ادددلد )

 ل مان ااا ث ش شف ث   اساف  اوملة ث  ل ل عدمن 

ث م ل دددف لثلأهدددلثبع لثشددد ماة ث ش شدددف ث   اسددداف 

    ااا   اإ ة 

 صالف لس اه ث لصو  -

 صالف ث م ل ف فاا   صالف ثلأهلثب . -

 صالف ل عمن لل ث  ث لصو   اوملث . -

https://www.new-educ.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-articulate-storyline-%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-articulate-storyline-%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-articulate-storyline-%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-articulate-storyline-%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://www.new-educ.com/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC-articulate-storyline-%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D9%88%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9
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د.   ددد  لللماددده ث ددد لثمت لان صددد  مائدددف ث م    دددف 

ث    فإاف  لل      ل دو  ث إائدف ثي ك  لةادف    ادف 

ااددا  ن ددف مدد   مددو دع ثددل ادد ض مائددف ث م    ددف 

ملكمددددانع  ا ل ددددل  ددددن ث    فإاددددف ااددددا ث سدددد دة ث 

ص ما    ل ن صإ     ا لب ث  ا صممة  دن لماد ع 

لث  ل ل  ن لن  لإف ث   ض دثصده ث إائدف لا فومدل م د  

ل  صاه للن ث إائف ل مه مشكه مادلع لم دذث لصدإلة 

 مائف ث م    ف ث    فإاف م هلة. 

  لشدددد مه هددددذه Evaluation  ماددددف ث   ددددوفل  -4

 ث م ماف مان طا ل   صيولان هم  

ل. ث  يإادد  ااددا لاعدد ء ث م موادد    لددل ث  يإادد  

ااددا   مواددف  ددن ط  إدد    )ث  انددف ثيصدد ي ااف( 

لهدددل غاددد  ااندددف ث إلدددج ثلأص صدددافع لذ ددد   م   دددف 

ث  دد وم   ث  ددا  ددل لوثمدد  ث إ ميددف لثندد ء ث  يإادد ع 

لث  مددده اادددا        دددد   إددده ث إددددلء  دددل ث  يإادددد  

ثلأص صدددلع ل دددذ   لسددد اه   ثء ل  مظددد   ل ددد ثد 

ث  انف لل لفه ة  ط ث ع   ث  ا    وث م      م دا 

 لا ف    ا   ط  إ   ث  انف ثلأص صاف.

ة. ليإا  ث   وفل ث إن  ا  لذ د  لثند ء د ثصدف ل د ثد 

ث  انددف  ددن صدد   مائددف ث م    ددف ث    فإاددفع لليإادد  

ث م دددد ق ث  ددددا ف ن ل  دددد  ث مل ددددو ع لض صدددد      ددددف 

 ثلأةشيف لمه ثلاص إ  ث  ااا  . 

 ماف ث  نااذ  ل ل ث م مادف ثلأصاد ة  دن   ثمده   -5

 ث نموذ  للش مه ااا 

ل. ثلاصدد كلثق ث ماددلثةل  هددل صيددوة ث  يإادد  ث ا اددا 

 اإائف ااا   مواف ث إلج ث    فإافع   ل لدل لللفدل 

 وثاال ث إلء لثلاة   ء  ل د ثصف  ده   دف   مادفع 

ل ددددددذ   لللفددددددل  وثااددددددل ثلاص إدددددد  ث  ث  إااددددددفع 

إ لفددف  تة  دد ء  ددن ليإادد  ث    مددف لثلاص إدد  ث  ث 

 1/4/2021ثلأص صافع للل ليإا  د   دل ث ا د ة  دن 

 .1/5/2021ض ا

ة. ث م ث إددف ث مسدد م ة  لددل  ا دد     م ددف   موادد   

ث إلددددج ث عدددد ميف لث    فإاددددفع ل   م ددددف ثلأةشدددديف 

ث ك صدددف م دددن للسددداام    دددل ث موثاادددل ث ملدددلدةع 

 مواددل ل ددذ    وثااددل مددلء ث دد  الع لثلاة  دد ء  ددل ث

ث مللدع لث  ل ل  ن صاو ث إائف  ن لفف ا إ   لوثمد  

 ث م  امان. 

ا: إعداد أدوات البحث:
ً
 سادس

 ضالثد لدلث   ا   ث م لإا ث  ث   م ف  

 ضص إ       ث  ث مل دثف  -1

لدددل ل دددمال لمنددد ء ثص إددد     ددد  ث  ث مل دثدددف  

  ا    ل  لمكدن ث ي  إد    م د  ث  ث مل دثدف 

ث م عمنف  ل ث مودفدولا   ل ث الإف ثية االففع 

 ع للل ذ   ل   ً  اكيوث  ثللاف ث   ااماف

ل. لللفددل ث  ددلب  ددن ثلاص إدد    هددلب ثلاص إدد   ض ددل 

 ا    ل  لمكن اانف  ن ط  إ    م    ف لق ث   ب 

 ددل   دد  ث  ث مل دثددف  ددا ث الإددف ثية االفددفع لذ دد  

 م يإا    إاا ً لم لف ً اال اانف ث إلج.
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لأهدلثب ث  دل ف اسد   ثلاص إد    لدل ة. ضالثد    مف م 

ثلأهدلثب ث   اامادف ث ك صدف م    ةد  ث م   دل  لللفل

  م   ث  ث مل دثف  ا ث الإف ثية االفف.

 . ضاددددددلثد مددددددلل  ث موثصددددددا    ليادددددد  لللفددددددل 

ثلأل اددددف   ص إدددد   صددددا غف ثلأهددددلثب  ث موثصددددا  

ثيم ث اددف  م دد  ث  ث مل دثددف  ددا ث الإددف ثية االفددفع 

م دد ع  مدد  لددل لللفددل ثلأللثن ث نسددإاف لللااا دد  للنظا

 امو ددددددوا  ع ل ددددددذ   لللفددددددل ثلأللثن ث نسددددددإاف 

  امس وف   ث م   اف ثلأ م ف. 

 (  وثصا   ثلاص إ  2ملل  )

  و وا   ث   ال
  س وف   ثلأهلثب

 ث م مو 
ث ولن 

 للااه ليإا    ل لذ   ث نسإل

Busy Days 1 2 1 - 4 20% 

Zoom in, zoom out 1 1 3 - 5 25% 

Now is good 1 3 2 - 6 30% 

She can draw, but she can not Print 1 2 2 - 5 25% 

 %100 20 - 8 8 4 ث م مو 

د. لللفدل ةدو   ادد دث  ثلاص إد   لصدا غ     لكوةددة 

ثص اد    دن    دلدع ( صدؤثلاعً 20لصئاف ثلاص إ    ن )

 صؤث .

اددن د ادده  اإدد  ةه. ل دد  ل اامدد   ثلاص إدد    لهددل 

و دددح  امددد  ال  ااادددف ثصددد كلثق ثلاص إددد  ع ل ااادددف ف

ثلأدثء ااادد ع للإددلل ث   اامدد   مم ل ددف مسددايف اددن 

 ثلاص إ   للهما   م  نسإف  ام  ال.

لل ل لف  د م   ل. ل لف  ث ل مف لط ف ف ث   لاح  

ثيم مددف ث  ددلالف  كدده صددؤث  مل مددف لثمددلةع ملاددج 

 (20لكون ث ل مف ث كااف   ص إ   )

ص إددد   ل دددإي   للدددل ذ ددد   دددن صددد   ل. ل  فددد  ثلا

 لللفل 

   صدددلت ثلاص إددد    لذ ددد  ل ددد  ث يددد ت ثللادددف

  للفل صلت ثلاص إ  ع صدلت ث ملكمدانع مادج 

لل ا ض ثلاص إ   اادل ادلد  دن ث م ك  دان 

 ددل   دد   ث الإددف ثية االفددف لثصدد ي    لف ددل 

 مو   

 ث لإ ط ثلأصئاف م لأهلثب . -

 ف . د ف ث  ا غف ث الإوفف   إ  ث  ثلأصئا -

 ض   ف لل مذب لل ل لفه   ذه ثلأصئاف. -

 ضملثء لب   مظ   لل     م  . -

ل دن ثدل لدل للاادده ة د    ث ملكمدانع للصداة ةسددإف 

(ع للل امه ث   دلف    دن مادج %90ث  لت ض ل )

 ث  ا غفع لصولاً  ا و ة ث ن   اف   ص إ  .
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  ثإدد   ثلاص إدد    لددل ث  ل ددل  ددن ث يإدد     ددل لددل

   ددن صدد   ث  يإادد  ااددا مسدد ة ثإدد   ثلاص إدد 

  مواددددف ث    مددددف ثلاصدددد ي اافع ث  ددددل مادددد  

(  ددددن ط  إدددد   ث كااددددف ث  يإا اددددف 10اددددلده  )

م    دددف لق ث  ددد بع ل دددل لدددل ثصددد كلثق ط ف دددف 

ث   ل ف ث ن اافع ماج لدل ل ل دف ثلاص إد   ض دا 

ة اان   كد  ئان  لعدمن ث  سدل ثلأل    مدو  

د مددد   ث م  امدددان  دددل ثلاصدددئاف ث ا دفدددف  دددن 

لاص إ  ع للعمن ث  سل ث ي ةل   مو  د مد   ث

ث م  امددان  ددل ثلأصددئاف ث للماددف  ددن ثلاص إدد  ع  

  correlationللددل مسدد ة     دده ثلا لإدد ط 

  spssم ص كلثق م ة    

   مو  د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ا ل ل  ن ثإ   ثلاص إ   (3ملل  )

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  ساسه

 19 20 22 20 17 21 19 20 22 18 ث ما دث  ث للماف د مف ث م  ال  ل

 20 19 20 21 18 22 20 19 21 17 د مف ث م  ال  ل ث ما دث  ث ا دفف

( مس ة     ه ث لإ ط ما صون مان د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ل ث ما دث  ث ا دفف لد م ل ل 6ملل  )

  ل ث ما دث  ث للماف   ص إ   ث  ل اال

     ه ث لإ ط ما صون  ثلام م 

0.01 0.66 

( لن     ددده ثلا لإددد ط مدددان 6لف عدددح  دددن ث  دددلل  )

ث ددددل م   ث ا دفددددف لث ددددل م   ث للماددددف  مادددد دث  

(ع لب لن ثلا لإددد ط 0.66ثلاص إددد   ث  ل ددداال ماددد  )

مددان ث ددل م   ث ا دفددف لث ددل م   ث للماددف  مادد دث  

ثلاص إد   ث  ل داال ث لإد ط  وودووم  مل وودول  دوبع 

ضةددد  فومدددل ث لإددد ط دث  ضم ددد  اً  مدددان ث دددل م    لب

ث ا دفددددف لث ددددل م   ث للماددددف  مادددد دث  ثلاص إدددد   

ث  ل االع لملسد ة     ده ث يإد     ص إد   ف عدح 

(ع لهددذه 0.79لن     دده ث يإدد     ص إدد    ددل مادد  )

ث ن ا ف لل  ااا ثإ   ا ٍ    ص إ   ث  ل اال لهدذث 

فمكدن لن للإاد   ف نل صاو ثلاص إ    ن ثلأصي ءع ث  دل

 ددن لدثء ث مدد  ال  ددن ل ددة ض ددا  صدد ع  ددذ   ض ك ةاددف 

ضايددد ء ةادددس ث ن ددد    ضذث لاادددل ليإا ددد  اادددا ةادددس 

ث  انددف  ددل ةاددس ث ظدد لبع ل ددن ثددل فمكددن ث وثددوت 

لثلاطمئن ن ض ا ث ن     ث  ل ف ل ث ل و  ااا د  اندل 

 ليإا  .

   مسدد ة     دده ث سدد و ف لث  دد ومف  كدده صددؤث

   ه ث سد و ف ةسدإف ادلد  ن لصئاف ثلاص إ     

ثيم م   ث  لالف ض ا الد ثيم م   ث  لالف 

لث ك طئف  ل  ه  ا دةع ل دل لدل مسد ة     ده 

ث سددد و ف  كدددده  اددد دة ع لل ثلمددددة   دددد     

 (.0.80-0.20ث   ومف مان )

   مسددد ة     ددده ث سددد و ف ث م دددلح  دددن لثددد

ث  كمان  كده صدؤث   دن لصدئاف ثلاص إد       دة 
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 دده ث سد و ف ث م دلح  ددن ث إ ميدف ملسد ة    

لث  ث  كمان  كه صؤث   ن لصئاف ثلاص إ  ع ل دل 

ثا إدددد   لصددددئاف ثلاص إدددد   ث  ددددل مادددد      دددده 

 ددددددل ي ( لصددددددئاف شددددددلفلة  0.80صدددددد و     )

ث سدد و فع ل ددذث ف دد  مددذ   ع لثا إدد   لصددئاف 

 0.20ثلاص إددد   ث  دددل ماددد      ددده صددد و     )

 ل ددده( لصدددئاف شدددلفلة ث  ددد ومفع ل دددل ل  دددة 

ث سد و ف ث م دللف  دن لثد  ث  كمدان        

 (.0.78 -0.22 ما دث  ثلاص إ    ل ث ا  ة)

  مسدد ة     دده ث  مااددل  كدده صددؤث   ددن لصددئاف

ثلاص إ    ف إ      ه ث  ماال ادن  دل ة ث سدؤث  

اادددا ث  ماادددل مدددان ث مددد  ال ث مم ددد ل لث مددد  ال 

ث عدد ا ع ل لسدد ة     دده ث  مااددل  كدده صددؤث  

 ث  ث    اف     ة ث إ ميف م لإ   ث كيو

  ل لاد  لل ثت ضم مد   ث ي  إد    دن ث م مواددف

ثلاص ي ااف  اإلج لن ل اً  ل  د   ال مدف ث كاادف 

 ث ل صاف ااا   ث ي  إف  ل ثلاص إ  . 

  ل سدددال د مددد   ث ي  إددد   ض دددا طددد  ان اادددوب

لصدداالع ملاددج فشددمه ث  سددل ث  اددوب ث ددل م   

 3 ن ث ي ب ث مم  ل ) %33ث  ل لكون ةسإف 

لف ل   ث ي ب ث سداال  دن ث دل م    ط  إ  (ع

 ددن ث يد ب ث عدد ا   %33ث  دل لكددون ةسدإف 

 ط  إ  (.  3)

  مسدددد ة اددددلد ثيم مدددد   ث  ددددلالف ااددددا

 ث ما دة  ن ط  إ   ث ي ب ث مم  ل. 

  مسدددد ة اددددلد ثيم مدددد   ث  ددددلالف ااددددا

 ث ما دة  ن ط  إ   ث ي ب ث ع ا . 

ثل مس ة        ث  ماال  ماد دث  ثلاص إد  ع لذ د  

 ص كلثق ط ف ف ث ا لت ث ي  اف. م 

لفظ دد   ددن صدد   ث ن دد    ث  ددل لددل ث  وصدده ض ا دد  لن 

  دد     ث  ماادددل  ماددد دث  ثلاص إدد   ل ثلمدددة مدددان 

(ع لذ   ف نل لن لصئاف ثلاص إد   ذث   دوة 0.33-1)

لماال  ن صإفع لفمكن لن لمال مان ث ي  إدف ث مم د لة 

 ط مدان لث ي  إف ث ع اا ع ف ندل  لن   د     ثلا لإد

  د     ث سد و ف ث  اوفدف لث سداااف دث دف ضم دد  اً ع 

لذ دددد  ف نددددل لن لصددددئاف ثلاص إدددد   ذث   ددددوة لمااددددل 

 ن صدددإفع لفمكدددن لن لمادددل مدددان ث ي  إدددف ث مم ددد لة 

لث ي  إدددف ث عددد اافع م دددل ذ ددد  لدددل ضة ددد   ثلاص إددد   

(ع للدددل 4ثي ك  لةدددل  دددل صدددو ل  ث ن   ادددف ) الددد 

      ااا ث اان  ث ك ي.

لاص إددد    مددد ء   وصدددت ل دددن ثيم مدددف ادددن ل دددن ث -

 ( د ا ف.25لصئاف ثلاص إ   )

 ثيص إ   ث  ل ااا  م   ث  ث ا ل ث   ث ل     -2

  اددد    دددل  لمكدددن لددل ل دددمال لمنددد ء ثص إدد   

ث ي  إ    ل     ث  ث ا ل ث   ث داع ث م عدمنف 

ع للل ذ   ل  د ً  اكيدوث  ث   اامل  مل و  ل ث

 ثللاف 

ل. لللفددل ث  ددلب  ددن ثلاص إدد    هددلب ثلاص إدد   ض ددل 

 ا    ل  لمكن اانف  ن ط  إ    م    ف لق ث   ب 
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 دددل   ددد  ث  ث ا دددل ث   ث دددلع لذ ددد  م يإا ددد   إااددد ً 

 لم لف ً اال اانف ث إلج.

ة. ضالثد    مف م لأهدلثب ث  دل ف اسد   ثلاص إد    لدل 

ثلأهدلثب ث   اامادف ث ك صدف م    ةد  ث م   دل  لللفل

  م   ث  ث ا ل ث   ث ل.

 . ضاددددددلثد مددددددلل  ث موثصددددددا    ليادددددد  لللفددددددل 

ثلأل اددددف   ص إدددد   صددددا غف ثلأهددددلثب  ث موثصددددا  

ثيم ث ادددددف  م ددددد  ث  ث ا دددددل ث   ث دددددلع لللااا ددددد  

للنظام دددددد ع  مدددددد  لددددددل لللفددددددل ثلأللثن ث نسددددددإاف 

 امو ددددددوا  ع ل ددددددذ   لللفددددددل ثلأللثن ث نسددددددإاف 

  امس وف   ث م   اف ثلأ م ف. 

 (  وثصا   ثلاص إ  4ملل  )

  و وا   ث   ال
  س وف   ثلأهلثب

 ث م مو 
ث ولن 

 للااه ليإا    ل لذ   ث نسإل

Busy Days - 2 2 1 5 25% 

Zoom in, zoom out - 1 1 1 3 15% 

Now is good 1 2 3 1 7 35% 

She can draw, but she can not Print - 1 2 2 5 25% 

 %100 20 5 8 6 1 ث م مو 

د. لللفدل ةدو   ادد دث  ثلاص إد   لصدا غ     لكوةددة 

لصئاف ثلاص إ    ن ةو  لثمل  ن ثلأصدئاف  )ثلاص اد   

 ن    لد( للل صا غف ث ما دث  ملاج للإيل مماد  

( 20موثةدددد   ام دددد  ث ع لمالإددددة اددددلد  ا دثلدددد  )

  ا دةع منمت ثيص ا    ن    لد. 

اددن د ادده  اإدد  ةه. ل دد  ل اامدد   ثلاص إدد    لهددل 

فو دددح  امددد  ال  ااادددف ثصددد كلثق ثلاص إددد  ع ل ااادددف 

ثلأدثء ااادد ع للإددلل ث   اامدد   مم ل ددف مسددايف اددن 

 ثلاص إ   للهما   م  نسإف  ام  ال.

ل. ل لف  ث ل مف لط ف ف ث   لاح  ثشد مه ثلاص إد   

( صددؤلاعً ملاددج فدد ل ل ددلال  ض ك  لةاًدد ع 20ااددل )

ص إدد    بةدد   ددو  ثة  دد ء ث ي  إددف  ددن ثيم مددف ااددل ثلا

ثيم مددف ث  ددلالف لةسددإ   ع  -ف يددل ل  فدد  مددل م   

ثيم مد   ث ك طئددف لةسددإ   ع ث ددل ن ث مسدد لإ تع للددل 

ل لف  د مف لثملة  كه ضم مف صلالف اال  ه صؤث  

  ن لصئاف ثلاص إ  .

ل. ل  فددد  ثلاص إددد   ل دددإي   للدددل ذ ددد   دددن صددد   

 لللفل 

   صدددلت ثلاص إددد    لذ ددد  ل ددد  ث يددد ت ثللادددف

ثلاص إد  ع صدلت ث ملكمدانع مادج    للفل صلت

لل ا ض ثلاص إ   اادل ادلد  دن ث م ك  دان 

 ددل   دد   ث الإددف ثية االفددف لثصدد ي    لف ددل 

 مو   
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 ث لإ ط ثلأصئاف م لأهلثب . -

د دددف ث  دددا غف ث الإوفدددف   إددد  ث   -

 ثلأصئاف . 

ض دد  ف لل مددذب لل ل ددلفه   ددذه  -

 ثلأصئاف.

 ضملثء لب   مظ   لل     م  . -

ه ة د    ث ملكمدانع للصداة ةسددإف ل دن ثدل لدل للاادد

(ع للل امه ث   دلف    دن مادج %90ث  لت ض ل )

 ث  ا غفع لصولاً  ا و ة ث ن   اف   ص إ  .

  ثإدد   ثلاص إدد    لددل ث  ل ددل  ددن ث يإدد     ددل لددل

مسدد ة ثإدد   ثلاص إدد    ددن صدد   ث  يإادد  ااددا 

  مواددددف ث    مددددف ثلاصدددد ي اافع ث  ددددل مادددد  

اددددف ث  يإا اددددف (  ددددن ط  إدددد   ث كا10اددددلده  )

م    دددف لق ث  ددد بع ل دددل لدددل ثصددد كلثق ط ف دددف 

ث   ل ف ث ن اافع ماج لدل ل ل دف ثلاص إد   ض دا 

ة اان   كد  ئان  لعدمن ث  سدل ثلأل    مدو  

د مددد   ث م  امدددان  دددل ثلاصدددئاف ث ا دفدددف  دددن 

ثلاص إ  ع للعمن ث  سل ث ي ةل   مو  د مد   

ث م  امددان  ددل ثلأصددئاف ث للماددف  ددن ثلاص إدد  ع  

  correlationلددل مسدد ة     دده ثلا لإدد ط ل

  spssم ص كلثق م ة    

   مو  د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ا ل ل  ن ثإ   ثلاص إ   (5ملل  )

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  ساسه

 19 20 22 20 17 21 19 20 22 18 د مف ث م  ال  ل ث ما دث  ث للماف

 20 19 20 21 18 22 20 19 21 17 د مف ث م  ال  ل ث ما دث  ث ا دفف

( مس ة     ه ث لإ ط ما صون مان د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ل ث ما دث  ث ا دفف لد م ل ل 6ملل  )

  ل ث ما دث  ث للماف   ص إ   ث  ل اال

     ه ث لإ ط ما صون ثلام م  

0.01 0.66 

( لن     ددده ثلا لإددد ط مدددان 6لف عدددح  دددن ث  دددلل  )

ث ا دفددددف لث ددددل م   ث للماددددف  مادددد دث   ث ددددل م  

(ع لب لن ثلا لإددد ط 0.66ثلاص إددد   ث  ل ددداال ماددد  )

مددان ث ددل م   ث ا دفددف لث ددل م   ث للماددف  مادد دث  

ثلاص إد   ث  ل داال ث لإد ط  وودووم  مل وودول  دوبع 

لب ضةددد  فومدددل ث لإددد ط دث  ضم ددد  اً  مدددان ث دددل م   

ث ا دفددددف لث ددددل م   ث للماددددف  مادددد دث  ثلاص إدددد   

ث  ل االع لملسد ة     ده ث يإد     ص إد   ف عدح 

(ع لهددذه 0.79لن     دده ث يإدد     ص إدد    ددل مادد  )

ث ن ا ف لل  ااا ثإ   ا ٍ    ص إ   ث  ل اال لهدذث 

ف نل صاو ثلاص إ    ن ثلأصي ءع ث  دل فمكدن لن للإاد  

 ددن لدثء ث مدد  ال  ددن ل ددة ض ددا  صدد ع  ددذ   ض ك ةاددف 
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ل ليإا ددد  اادددا ةادددس ضايددد ء ةادددس ث ن ددد    ضذث لااددد

ث  انددف  ددل ةاددس ث ظدد لبع ل ددن ثددل فمكددن ث وثددوت 

لثلاطمئن ن ض ا ث ن     ث  ل ف ل ث ل و  ااا د  اندل 

 ليإا  .

   مسدد ة     دده ث سدد و ف لث  دد ومف  كدده صددؤث

 ن لصئاف ثلاص إ        ه ث سد و ف ةسدإف ادلد 

ثيم م   ث  لالف ض ا الد ثيم م   ث  لالف 

ع ل دل لدل مسد ة     ده لث ك طئف  ل  ه  ا دة

ث سددد و ف  كدددده  اددد دة ع لل ثلمددددة   دددد     

 (.0.80-0.20ث   ومف مان )

   مسددد ة     ددده ث سددد و ف ث م دددلح  دددن لثددد

ث  كمان  كده صدؤث   دن لصدئاف ثلاص إد       دة 

ث إ ميدف ملسدد ة     دده ث سد و ف ث م ددلح  ددن 

لث  ث  كمان  كه صؤث   ن لصئاف ثلاص إ  ع ل دل 

   ث  ددددل مادددد      دددده ثا إدددد   لصددددئاف ثلاص إدددد

 ددددددل ي ( لصددددددئاف شددددددلفلة  0.80صدددددد و     )

ث سدد و فع ل ددذث ف دد  مددذ   ع لثا إدد   لصددئاف 

 0.20ثلاص إددد   ث  دددل ماددد      ددده صددد و     )

 ل ددده( لصدددئاف شدددلفلة ث  ددد ومفع ل دددل ل  دددة 

       ث سد و ف ث م دللف  دن لثد  ث  كمدان 

 (.0.78 -0.22 ما دث  ثلاص إ    ل ث ا  ة)

  مااددل  كدده صددؤث   ددن لصددئاف مسدد ة     دده ث 

ثلاص إ    ف إ      ه ث  ماال ادن  دل ة ث سدؤث  

اادددا ث  ماادددل مدددان ث مددد  ال ث مم ددد ل لث مددد  ال 

ث عدد ا ع ل لسدد ة     دده ث  مااددل  كدده صددؤث  

    ة ث إ ميف م لإ   ث كيوث  ث    اف  

  ل لاد  لل ثت ضم مد   ث ي  إد    دن ث م مواددف

 ال مدف ث كاادف  ثلاص ي ااف  اإلج لن ل اً  ل  د 

 ث ل صاف ااا   ث ي  إف  ل ثلاص إ  . 

  ل سدددال د مددد   ث ي  إددد   ض دددا طددد  ان اادددوب

لصدداالع ملاددج فشددمه ث  سددل ث  اددوب ث ددل م   

 3 ن ث ي ب ث مم  ل ) %33ث  ل لكون ةسإف 

ط  إ  (ع لف ل   ث ي ب ث سداال  دن ث دل م   

 ددن ث يد ب ث عدد ا   %33ث  دل لكددون ةسدإف 

 ط  إ  (.  3)

 اددددلد ثيم مدددد   ث  ددددلالف ااددددا  مسدددد ة

 ث ما دة  ن ط  إ   ث ي ب ث مم  ل. 

  مسدددد ة اددددلد ثيم مدددد   ث  ددددلالف ااددددا

 ث ما دة  ن ط  إ   ث ي ب ث ع ا . 

ثل مس ة        ث  ماال  ماد دث  ثلاص إد  ع لذ د  

 م ص كلثق ط ف ف ث ا لت ث ي  اف. 

لفظ    ن ص   ث ن د    ث  دل لدل ث  وصده ض ا د  

ث  ماال  ماد دث  ثلاص إد   ل ثلمدة مدان لن        

(ع لذ   ف نل لن لصئاف ثلاص إد   ذث   دوة 0.33-1)

لماال  ن صإفع لفمكن لن لمال مان ث ي  إدف ث مم د لة 

لث ي  إف ث ع اا ع ف ندل  لن   د     ثلا لإد ط مدان 

  د     ث سد و ف ث  اوفدف لث سداااف دث دف ضم دد  اً ع 

ث   ددددوة لمااددددل لذ دددد  ف نددددل لن لصددددئاف ثلاص إدددد   ذ

 ن صدددإفع لفمكدددن لن لمادددل مدددان ث ي  إدددف ث مم ددد لة 

لث ي  إدددف ث عددد اافع م دددل ذ ددد  لدددل ضة ددد   ثلاص إددد   

(ع للدددل 4ثي ك  لةدددل  دددل صدددو ل  ث ن   ادددف ) الددد 

      ااا ث اان  ث ك ي.
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مي  ددف   مظددف ث   ةدد  ثلدث ددا  م دد  ث   -3

 ث مل ثف  ل ث الإف ثية االفف 

لللاادده ث م دد  ث   ااددا  ددوء ثلأهددلثب ث   ااماددف 

لث مل ددددو  ث   اامددددل  مل ددددو  لنماددددف   دددد  ث  

ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددفع  ددل لكوةددة مي  ددف 

  مظف ثلأدثء  ن   مواف  ن ث  إ  ة ث  ا ل د  

ثلأ  دد   ث مياومددف  ددن ث ي  إدد    ددل  دده صيددوة  ددن 

صيددددوث  ثلأدثء ملاددددج لشددددمه ث  وثةدددد  ثلأدث اددددف 

ل دمال ث إي  ددف  ث مك اادف  ام د  ةع ل دل  لادل  دل

لن فدد ل ل  فدد   دده لدثء ل  فاًدد  ضم ث ادد   ددل اإدد  ة 

  ا ةع للن لكدون ث  إد  ث  لث دلف لد ا دفع للن 

 ل اس  ه اإ  ة صاو    للدثً للث لً .

ل. لللفددل ث  ددلب  ددن ث إي  ددف  ل ددلب ث إي  ددف ض ددا 

 ادد   ث   ةدد  ثلأدث ددل  م دد  ث  ث مل دثددف  ددا ث الإددف 

  إددد    م    دددف لق ثية االفدددف ع  دددلب ااندددف  دددن ط

 ث   ب. 

ة. لللفل ثلأدثءث  ث  ل لعمن    ث إي  ف  لدل لللفدل 

ثلأدثءث  ث ك صف مإي  ف ث م مظف   ل ثش ماة اادا 

 (     ة   ااف.20(     ة   اسافع ل)4)

 . ل   ةظ ق ل دلف  ث دل م    لدل ثصد كلثق لصداوة 

ث   ددلف  ث كمددل ث ي ثددل  إي  ددف ث م مظددفع ماددج لددل 

ء ث م دد  ث ع لهددل  دد للل  لد  ث م دد  ة  ادد   لدث

ع لد  ث م   ة للصيل لل  ش  ث كيدل 2دلن لصي ء=

ع  ل فؤد  ث م   ة لص اله ث م ال م ا 1لصلل  =

لمالإددة ث ل مددف ث ن   اددف  إي  ددف ث م مظددف  0لد  =

 ( د مف.40)

د.  إت ث إي  ف     ة ث إ ميف معإت ث إي  دف  ا ل دل 

    ن ص   مس ة  ن ص ما     ا يإا ع للل ذ 

  صددددلت ث إي  ددددف  للددددل ثلاا مدددد د ااددددل صددددلت

ث ملكمدددانع مادددج لدددل ا  ددد    دددل صدددو ل   

ثلأل اددددددف ااددددددا   مواددددددف  ددددددن ث ملكمددددددان 

ث م ك  ددان  ددل ث الإددف ثية االفددف ع للددل امدده 

ث   ددددلف   لصددددولاً  ا ددددو ة ث ن   اددددف. ماددددج 

(   د  ث    اسدفع 4ثش ماة مي  ف ث م مظدف )

 .(5(     ة   ااف ) ال 20)

  مسد ة ثإد   ث إي  دف  لدل مسد ة ثإد   ث إي  دف

اادددا   موادددف ث    مدددف ثلاصددد ي ااف لث  دددل 

(  دن ط  إدد   ث كاادف ث  يإا اددف 10لكوةدة  ددن )

م    ف لق ث     ع لذ د   دن صد   ليإاد  لل  

ثدددل ليإاددد  ثددد ةل م دددل لصدددإواان  دددن ث  يإاددد  

ثلأل ع ثددددددددددل مسدددددددددد ة     دددددددددده ثلا لإدددددددددد ط 

يإاد  ثلأل  مان د م   ث   pearson إا صون

لد مدد   ث  يإادد  ث يدد ةلع  مدد  هددو  و ددح  ددل 

 (.6ملل  )
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   مو  د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ا ل ل  ن ثإ   مي  ف ث م مظف (6ملل  )

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  ساسه

 143 145 140 143 141 143 145 143 146 145 د مف ث م  ال  ل ث  يإا  ثلأل 

لإا  ث ي ةد مف ث م  ال  ل ث  ي  146 146 144 146 144 142 144 141 144 144 

 ( مس ة     ه ث لإ ط ما صون مان د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ل ث  يإا  ثلأل  لث ي ةل  إي  ف ث م مظف8ملل  )

     ه ث لإ ط ما صون ثلام م  

0.01 0.86 

( لن     ددده ثلا لإددد ط مدددان 6لف عدددح  دددن ث  دددلل  )

ل  لث  يإا  ث ي ةل  إي  ف ث م مظدف ماد  ث  يإا  ثلأ

(ع لب لن ثلا لإددددددد ط مدددددددان ث  يإاددددددد  ثلأل  0.86)

لث  يإادد  ث يدد ةل  إي  ددف ث م مظددف ث لإدد ط  ووددووم  

مل ووول  وبع لب ضة  فومل ث لإ ط دث  ضم   اً  مدان 

ث  يإادد  ثلأل  لث  يإادد  ث يدد ةل  إي  ددف ث م مظددفع 

( 0.92مادد  ) ثلعددح لن     دده ث يإدد     ص إدد    ددل

لهذه ث ن ا ف لدل  اادا ثإد   اد ٍ   إي  دف ث م مظدف 

لهذث ف نل صاو ث إي  ف  ن ثلأصيد ءع ث  دل فمكدن لن 

للإاددد   دددن لدثء ث مددد  ال  دددن ل دددة ض دددا  صددد ع  دددذ   

ض ك ةاددف ضايدد ء ةاددس ث ن دد    ضذث لااددل ليإا  دد  ااددا 

ةادددس ث  اندددف  دددل ةادددس ث ظددد لبع ل دددن ثدددل فمكدددن 

 ن دد    ث  ددل فدد ل ث ل ددو  ث وثددوت لثلاطمئندد ن ض ددا ث

 ااا   انل ليإا   .

مي  ددف   مظددف ث   ةدد  ثلدث ددا  م دد  ث   -4

 ث ا ل ث   ث ا 

ااا  وء ثلأهلثب ث   ااماف لللااه ث م   ث   

لث مل و  ث   اامدل  مل دو  لنمادف   د  ث  ث ا دل 

ث   ث ا  ل ث الإف ثية االففع لل من ء مي  ف   مظدف 

ث  إ  ة ث  ا ل د   ثلأدثء للكوةة  ن   مواف  ن

ثلأ  دد   ث مياومددف  ددن ث ي  إدد    ددل  دده صيددوة  ددن 

صيددددوث  ثلأدثء ملاددددج لشددددمه ث  وثةدددد  ثلأدث اددددف 

ث مك اادف  ام د  ةع ل دل  لادل  دل ل دمال ث إي  ددف 

لفعدد ً لن فدد ل ل  فدد   دده لدثء ل  فاًدد  ضم ث ادد   ددل 

اإدددد  ة   دددددا ةع للن لكدددددون ث  إددددد  ث  لث دددددلف 

و    لددددلدثً لد ا ددددفع للن ل دددداس  دددده اإدددد  ة صددددا

 للث لً .

ل. لللفددل ث  ددلب  ددن ث إي  ددف  ل ددلب ث إي  ددف ض ددا 

 ا   ث   ةد  ثلأدث دل  م د  ث  ث ا دل ث   ث داع  دلب 

 اانف  ن ط  إ   م    ف لق ث   ب. 

ة. لللفل ثلأدثءث  ث  ل لعمن    ث إي  ف  لدل لللفدل 

ثلأدثءث  ث ك صف مإي  ف ث م مظف   ل ثش ماة اادا 

 (     ة   ااف.23ع ل)(     ة   اساف4)

 . ل   ةظ ق ل دلف  ث دل م    لدل ثصد كلثق لصداوة 

ث   ددلف  ث كمددل ث ي ثددل  إي  ددف ث م مظددفع ماددج لددل 

 ادد   لدثء ث م دد  ث ع لهددل  دد للل  لد  ث م دد  ة 

ع لد  ث م   ة للصيل لل  ش  ث كيدل 2دلن لصي ء=
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ع  ل فؤد  ث م   ة لص اله ث م ال م ا 1لصلل  =

ث ل مددف ث ن   اددف  إي  ددف ث م مظددف لمالإددة  0لد  =

 ( د مف.46)

د.  إت ث إي  ف     ة ث إ ميف معإت ث إي  دف  ا ل دل 

  ن ص ما     ا يإا ع للل ذ    ن ص   مس ة 

  صددددلت ث إي  ددددف  للددددل ثلاا مدددد د ااددددل صددددلت

ث ملكمدددانع مادددج لدددل ا  ددد    دددل صدددو ل   

ثلأل اددددددف ااددددددا   مواددددددف  ددددددن ث ملكمددددددان 

 االفددف ع للددل امدده ث م ك  ددان  ددل ث الإددف ثية

ث   ددددلف   لصددددولاً  ا ددددو ة ث ن   اددددف. ماددددج 

(   د  ث    اسدفع 4ثش ماة مي  ف ث م مظدف )

 (.6(     ة   ااف ) ال 23)

  مسد ة ثإد   ث إي  دف  لدل مسد ة ثإد   ث إي  دف

اادددا   موادددف ث    مدددف ثلاصددد ي ااف لث  دددل 

(  ددن ط  إدد   ث كااددف ث  يإا اددف 10لكوةدة  ددن )

لذ د   دن صد   ليإاد  لل   م    ف لق ث     ع

ثدددل ليإاددد  ثددد ةل م دددل لصدددإواان  دددن ث  يإاددد  

ثلأل ع ثددددددددددل مسدددددددددد ة     دددددددددده ثلا لإدددددددددد ط 

مان د م   ث  يإاد  ثلأل   pearson إا صون

لد مدد   ث  يإادد  ث يدد ةلع  مدد  هددو  و ددح  ددل 

 (.6ملل  )

   مو  د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ا ل ل  ن ثإ   مي  ف ث م مظف (7ملل  )

ساسه   1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 143 145 140 143 141 143 145 143 146 145 د مف ث م  ال  ل ث  يإا  ثلأل 

 144 144 141 144 142 144 146 144 146 146 د مف ث م  ال  ل ث  يإا  ث ي ةل

 لث ي ةل  إي  ف ث م مظف( مس ة     ه ث لإ ط ما صون مان د م   ل  ثد ث  انف ثلاص ي ااف  ل ث  يإا  ثلأل  8ملل  )

     ه ث لإ ط ما صون ثلام م  

0.01 0.86 

( لن     ددده ثلا لإددد ط مدددان 6لف عدددح  دددن ث  دددلل  )

ث  يإا  ثلأل  لث  يإا  ث ي ةل  إي  ف ث م مظدف ماد  

(ع لب لن ثلا لإددددددد ط مدددددددان ث  يإاددددددد  ثلأل  0.86)

لث  يإادد  ث يدد ةل  إي  ددف ث م مظددف ث لإدد ط  ووددووم  

بع لب ضة  فومل ث لإ ط دث  ضم   اً  مدان مل ووول  و

ث  يإادد  ثلأل  لث  يإادد  ث يدد ةل  إي  ددف ث م مظددفع 

( 0.92ثلعددح لن     دده ث يإدد     ص إدد    ددل مادد  )

لهذه ث ن ا ف لدل  اادا ثإد   اد ٍ   إي  دف ث م مظدف 

لهذث ف نل صاو ث إي  ف  ن ثلأصيد ءع ث  دل فمكدن لن 

 صددد ع  دددذ   للإاددد   دددن لدثء ث مددد  ال  دددن ل دددة ض دددا 

ض ك ةاددف ضايدد ء ةاددس ث ن دد    ضذث لااددل ليإا  دد  ااددا 

ةادددس ث  اندددف  دددل ةادددس ث ظددد لبع ل دددن ثدددل فمكدددن 

ث وثددوت لثلاطمئندد ن ض ددا ث ن دد    ث  ددل فدد ل ث ل ددو  

 ااا   انل ليإا   .
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 ثامناً: التجربة الأساسية للبحث: 
ثص ادد   اانددف ث إلددج  لكوةددة اانددف ث إلددج  ددن  .1

ااددددف ث  يإا اددددف  ( ط  إددددف  ددددن ط  إدددد   ث ك50)

/ 2021 ددن ث  دد ق ث  دد   ل  م    ددف لق ث  دد ب

ق لددددددل ثص ادددددد  هل مي ف ددددددف اشددددددوث اف 2022

للددولف  ل ااددا   مددوا انع ل ددل لددل ث  مددو  

ض ا  اا ل ل ثلأ  دفماف ث س م ف  ا ل ل  دن لكد  ؤ 

ث مسددد و  ثلأ ددد دفما لأ ددد ثد ث م مواددد    إددده 

 ضم ثء ل  مف ث إلج ثلأص صاف.

 إااددد ً  هدددلب ث  يإاددد  ليإاددد  لدلث  ث إلدددج  .2

ث  إاددل لأدلث  ث إلددج ث  ل دد   ددن ثا لث اددف 

ث ددل م     ومادد  ةددو  ثيم دد ء ث مسدد كلقع 

لم لاادده ة دد    ثص إدد   ثلاا لث اددف " شدد ما ل 

لث  " ثلعح الق لمود ثا لث اف  دل لولفد  

ث ددل م  ع للددل ليإادد  ضص إدد   ث مل دثددف  ددن 

ص    ان  ثيص إ   ااا ةمد ذ  مومده  د لق 

  لددل ليإادد  مي  ددف ث م مظددف  ددن صدد   مانمدد

صإاددد ة ث م ددد   اإددد  م ةددد    لفدددإكسع للدددل 

 ثلإ   ةاس ثيم ثء  ل ث  يإا  ث إ ل .

ل  فددف ث إلددج  لددل ليإادد  مائددف ل اددل ض ك  لةددا  .3

   مف ااا ث   ف ث   ماف ااا اانف ث إلج  ل 

ق  30/5/2022لم دل  1/4/2022ث ا  ة  دن 

   لالا  

 فإاددف لددل ل سددال ث م مواددف ث    -

ض ا   موا ان للدل ا دل   د ء 

لم اددددل   دددد   دددده   مواددددف 

م    ددد لن  ددد  صإاددد ة ث م ددد   

مم   ث كاادف ث  يإا ادف م    دف 

لق ث  ددددد   لذ ددددد     ددددد فا ن 

ملهدلثب ث د  الع مادج ا  دة 

ثلأهلثب ث   اامادف  كده لمدلةع 

للهددددلثب ث   ددددص ث   ماددددف 

 ث مومودة مكه لملة .   

ادد ض   ددف   ماددف  كدده   دد  ة  -

ف   اي  إدددددددد   مشددددددددكه صدددددددد 

   ددد فا ن مكااادددف ث سدددا   دددل 

 ث إ ة    .

ل  ف  ث ي  إ   ميد ت ث  وثصده  -

   ث إ ميف  ل مد     دو  لب 

  شكاف ل ناف .

لددل لللفددل  واددل ملثفددف ث ل ثصددف  -

مإائددددددف ث دددددد  ال ثي ك  لةاددددددف 

ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددفع 

ثذ لدددددل    اددددد  ث م موادددددف 

ث    فإادددف ث   دددص ث   مادددف 

  اامدددددددا ل  ددددددد   ا  دددددددمال ث 

لاصددددددددددد  ثلا اف ث  دددددددددددل فس 

م    ددص ث   ماددف  ددن صدد   

ث ددد  ال ث دددذثلل ) مانمددد  ل ا دددا 

ث م مواف ث ع ميف ث م د  ث  

م  ي ف ف ث   االفدف( ل م  صدف 

ثلأةشددددديف ث م ددددد مإف لمددددده 

 ث   وفل ث ك ي مكه   ف . 
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لللفل  وال ثية   ء  دن د ثصدف  -

ث إ ةددددد    ل وثاادددددل ليإاددددد  

 ثيص إددد  ث  ث إ لفدددف لمي  ددد  

 ث م مظف .

لددددددل ضةشدددددد ء   مواددددددف ااددددددا   -

ث وثلسددددددد ة فعدددددددل ث إ ميدددددددف 

لصإا ة      ث الإف ثية االفدف 

 ددل  امدد دة ث دد  ال ثي ك  لةددا 

لث   ادال ادن م دل لث م موادف 

ث    فإاددددددف   م  م ددددددف صددددددا  

ث ل ثصددددف  ددددل ث إ ةدددد     دددد  

صإاددددد ة ث م ددددد    دددددن صددددد   

 ث  وثصه    ث ي  إ   .

يإادد  لدلث  ليإادد  لدلث  ث إلددج م ددلف ً  لددل ل .4

ث إلدددج م دددلف ً لث م ميادددف  دددل ثص إددد     ددد  ث  

ث مل دثف  ل ث الإف ثية االففع للص إ     د  ث  

ث ا ددل ث   ث دداع لمي  دد   ث م مظددف ااددا اانددف 

ث إلدددج مم ددد  ث كاادددف ث  يإا ادددف مم مددده ث الإدددف 

ثية االفف م     لن    صإاد ة ث م د  ت  اكشد  

دثدف ان  ل  ل ل  ل  ل ث  س ة     ث  ث مل 

 ددل ث الإددف ثية االفددف ل  دد  ث  ث ا ددل ث   ث دداع 

للددل ممدد  ث إا ةدد   للإوفإ دد  يمدد ثء ث م    ددف 

 ثيم   اف.

 المعالجة الإحصائية:

 T.Test   ددددة ث إ ميددددف م صدددد كلثق ثص إدددد   

 ا ان   ث م لإيف   ا   لثد  مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف 

ث    مف اال ث   ف ث   مادفع  إادل لم دلبع لثص إد   

T.Test  ا ان   ث مس  اف  ام   ةدف مدان ث م موادف 

ث    فإاف )مائف ث   ال ث   ال ثي ك  لةاف ث    مف اال 

ث   ددف ث   ماددف( لث م مواددف ث عدد ميف )مائددف ث دد  ال 

ثي ك  لةاددف ث   االفددف( ماددج لن م ددل ث م مددوا ان 

(ع لذ   م ص كلثق مل ف 5لل إ   ن )( 30ل ه  ن )

ع لاص إدد   (23ثصددلث  ) SPSSث إدد ث   ثيم دد  اف 

   لض ث إلج.

عرض نتائج البحث وتفسيرها والتوصيات 
 والمقترحات:

لل ا ض ث ن د    ث  دل لدل ث  وصده ض ا د  م دل 

ضمد ثء ث    مددفع  ددل  ددوء ث إا ةد   ث  ددل لددل مم  دد  

 دددل ة  فدددف ث    مدددفت ة ا دددف ليإاددد  لدلث  ث  اددد   

لهمددد  ثص إددد   لل ددداه ث  وثةددد  ث م   ادددف ث مددد لإت 

ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف لث ا دددل مم ددد  

) إادل/ م دل (ع  م   ف لق ث     ث   ث ا  ل  ط  إ  

ث مدد لإت مم دد  ث   لمي  ددف   مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل

م   دف لق  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف  دل  ط  إد  

) إادددل/ م دددل (ع لمي  دددف   مظدددف ث   ةددد   ث  ددد  

 ث دا  دل  ط  إد  ث م لإت مم   ث  ث ا ل ث    ثلأدث ل

) إاددل/ م ددل (ع ل امدد  فاددا ادد ض  م   ددف لق ث  دد  

ث ن     ل   لساسه لصئاف ث إلجع ثل ا ض ص صف 

ة دددد    ث إلددددج للاسددددا ه ع لث  وصددددا   ث م   مددددف 

 لث إلوث ث مس  إااف  ل  وء ث ن    .
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 ا ض ة     ث  لااه ثيم   ل  -ل

 امدد  فاددل ادد ض ث ن دد    ث  ددل لصددا  ان دد  

م ددد  ل  اإا ةددد   ل ددد  لساسددده اددد ض ث  لااددده ثي

 لصئاف ل  لض ث إلج ث  ل لل صا غ     ن  إه.

 ل  ةس   موا ل ث إلج  .1

لددل للاادده ة دد    ثص إدد   لل دداه ث  وثةدد  

ث م   ادددف ث مددد لإت مم ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف 

ثية االفف لث ا ل ث   ث دا ) إادل(ع لمي  دف   مظدف 

ثدف  دل ث الإدف ث م لإت مم   ث  ث مل د ث   ة  ثلأدث ل

 ثية االفف ) إادل(ع لمي  دف   مظدف ث   ةد  ثلأدث دل

ث مددد لإت مم ددد  ث  ث ا دددل ث   ث دددا ) إادددل(ت م دددلب 

ث   ددد ب اادددا ل ددد ةس ث م مدددوا ان  إددده ث    مدددف 

ثلأص صدداف  اإلددج م ي دد  ف ض ددل دلا ددف ث ادد لت مددان 

ث م موا انت   للفل ثلأصاوة ثيم د  ل ث من صد ع 

ث  إدد فن لمدد د  ثلال دد ه  للددل ثصدد كلثق لصدداوة للاادده

One Way Analysis of Variance  ا  د ب 

ااا دلا ف ث ا لت مان ث م موا  ع لفو دح مدلل  

 ( ة     هذث ث  لااه.8)

( ة     للااه ث  إ فن لم د  ثلال  ه  اا ت مان   موا ل ث إلج ااا د م   ث  يإا  ث  إال لاص إ   8ملل  )

  م   ث  ضة    ثلاص إ  ث  ثي ك  لةاف لضدث ل    مظف ث   ة  ثلأدث ل لل اه ث  وثة  ث م   اف لمي  ف 

   ل  ث  إ فن ث م لإا  ث   م 
  مو  

 ث م م   

د م   

 ث ل فف

  وصت 

 ث م م   

  امف

 )ب(

 س وب 

 ث للا ف

ث للا ف انل 

(0.05) 

ثص إ   ث  ل اه 

ث م   ل  م   ث  

 ث مل دثف

 2.000 1 2.000 مان ث م موا  

 2.152 48 103.280 دثصه ث م موا   غا  دث  0.340 0.930

  49 105.280 ث م مو 

ثص إ   ث  ل اه 

ث م   ل  م   ث  

 ث ا ل ث   ث ا

 0.980 1 0.980 مان ث م موا  

 1.825 48 87.600 دثصه ث م موا   غا  دث  0.467 0.537

  49 88.580 ث م مو 

مي  ف   مظف 

 دثف    ث  ث مل 

 35.280 1 35.280 مان ث م موا  

 13.333 48 640.000 دثصه ث م موا   غا  دث  0.110 2.646

  49 675.280 ث م مو 

مي  ف   مظف 

    ث  ث ا ل 

 ث   ث ا

 12.500 1 12.500 مان ث م موا  

 6.040 48 289.920 دثصه ث م موا   غا  دث  0.157 2.070

  49 302.420 ث م مو 
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( لن  امدف "ب" غاد  8ف عح  دن مدلل  )

دث ف  دل ثص إد   لل داه ث  وثةد  ث م   ادف ث مد لإت 

مم ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف لثص إددد   

لل دداه ث  وثةدد  ث م   اددف ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل 

ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف لمي  ف   مظدف ث   ةد  

 دثددددف  ددددل ث الإددددف ث مدددد لإت مم دددد  ث  ث مل ثلأدث ددددل

ث مد لإت  ثية االففع لمي  ف   مظف ث   ة  ثلأدث دل

مم ددد  ث  ث ا دددل ث   ث ددداع لهدددذث ف ندددا ادددلق لمدددود 

مدددان  0.05 ددد لت دث دددف ضم ددد  اً  اندددل  سددد و  

ث م مددوا ان ث    فإاددف لث عدد ميفت  مدد  فشددا  ض ددل 

لك  ؤهم ع لم     ل  بن ثلاص      ث  ل صد ظ   م دل 

   لثا  ث م لإا  ث مس  ه. ضم ثء ث    مف ل ود 

ضم مددف ث سددؤث  ثلأل   لث ددذب ةددص ااددا  " دد   .2

    ث  ث مل دثف  ل ث الإدف ثية االفدف ث وثمد  

 لنما     ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟"

لل ث  وصه ض ا    مف مم د  ث  ث مل دثدف  دل 

ث الإف ثية االفف ث وثم  لنما     دل  ط  إد   م   دف 

ثصددف ثلأطدد  ث نظ فددف لق ث  دد بع لذ دد   ددن صدد   د 

لثلأدما   لث ل ثص   ث سد م ف ث  دل لن ل دة   د  ث  

ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددفع للفعًددد   دددن صددد   

ثص ي    لب ث ملكمان  ن ثلأص لذة  ل      ث الإف 

ثية االففع ل ل لل لو اح  ه ذ    ل ث ا ه ث ي  دج 

ث كدد ي مدد يم ثءث ع ل   مددف   دد  ث  ث مل دثددف  ددل 

ية االفف ث وثم  لنما     دل  ط  إد   م   دف ث الإف ث

 (.1لق ث   بع ) ال 

ضم مددف ث سددؤث  ث يدد ةل  لث ددذب ةددص ااددا  " دد   .3

  ددد  ث  ث ا دددل ث   ث دددا  دددل ث الإدددف ثية االفدددف 

ث وثمددددد  لنما  ددددد   دددددل  ط  إددددد   م   دددددف لق 

 ث   ب؟"

لل ث  وصه ض ا    مف مم   ث  ث ا ل ث   ث دل 

ا  دد   ددل  ط  إدد    ددل ث الإددف ثية االفددف ث وثمدد  لنم

م   دددف لق ث  ددد بع لذ ددد   دددن صددد   د ثصدددف ثلأطددد  

ث نظ فف لثلأدما   لث ل ثصد   ث سد م ف ث  دل لن ل دة 

    ث  ث ا دل ث   ث دا  دل ث الإدف ثية االفدفع للفعًد  

 ن ص   ثصد ي    لب ث ملكمدان  دن ثلأصد لذة  دل 

     ث الإف ثية االففع ل دل لدل لو داح  ده ذ د   دل 

ث كد ي مد يم ثءث ع ل   مدف   د  ث   ث ا ه ث ي  ج

ث ا دل ث   ث ددل  ددل ث الإدف ثية االفددف ث وثمدد  لنما  دد  

 (.2 ل  ط  إ   م   ف لق ث   بع ) ال 

ضم مددف ث سددؤث  ث ي  ددج  لث ددذب ةددص ااددا  " دد   .4

   فا  ل مال مائدف ل ادل ض ك  لةادف    مدف اادا 

ث   ددف ث   ماددف   نماددف   دد  ث  ث مل دثددف  ددل 

لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  ط  إدد    ث الإددف ثية االفددف

 م   ف لق ث   ب؟"

ل ددمال مائددف  لددل ث  وصدده ض ددا    مددف مم دد فا 

ل اددل ض ك  لةاددف    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف   نماددف 

  دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف ثية االفددددف لث ا ددددل 

لذ دد   ددن ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد بع 

سدد م ف صدد   ثلأطدد  ث نظ فددف لثلأدمادد   لث ل ثصدد   ث 
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ل مال مائد   ث د  ال ثي ك  لةادف ث  ل لن ل ة    فا  

للفعًددد   دددن صددد    ث    مدددف اادددا ث   دددف ث   مادددفع

ثصددد ي    لب ث ملكمدددان  دددن ثلأصددد لذة  دددل   ددد   

لكنو وما  ث   االع ل ل لل ا ض هذه ثيم ثءث   دل 

 (.3ث ا ه ث ي  جع ) ال 

" دد   ضم مددف ث سددؤث  ث  ثمدد   ث ددذ  ةددص ااددا  .5

   اامددل  إائددف ل اددل ض ك  لةاددف    مددف ث   ددمال ث

اادا ث   ددف ث   مادف   نماددف   د  ث  ث مل دثددف 

 دددل ث الإددددف ثية االفدددف لث ا ددددل ث   ث دددا  ددددل  

 ط  إ   م   ف لق ث   ب؟"

لدددل د ثصدددف لللااددده   موادددف  دددن ةمددد ذ  

ث   مال ث   ااملع ل ل  وء ة     ذ د  ث  لااده لدل 

ث إلددج  ثص ادد   لمددل ث نمدد ذ  ممدد  ف ن صدد   دد  طإا ددف

ث لدد  لع ل ددل لددل ثص ادد   ةمددوذ  ث   ددمال ث   اامددل 

ع لذ ددد  م دددل ضادددلثد 2003 ملمدددل ايادددف صمددداس 

ث سان  فو ث  لق  ذ  ع للل لو اح  إ  ث  ذ    دل 

 .ث ي  جث ا ه 

لث ذب ةص ااا  "هه ضم مف ث سؤث  ث ك  س   .6

لل ددد  مائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا 

    إو ددف  ددل ث   ددف ث   ماددف ةسددإف  سدد    ددل

د م   ط  إد     مدوا ل ث إلدج اادا ثص إد   

ث  ل دددداه ث م   ددددل لمي  ددددف ث م مظددددف  ددددل 

  ث  يإا ان ث  إال لث إ لب"؟

لل ضص إد   صدلف ث اد ض ثلأل  ث مد لإت م دذث 

 ث سؤث     لفل ثيم مف ان ع  م  فال 

ثص إدد   صددلف ث ادد ض ثلأل  لث ددذب ةددص ااددا لةدد   

ةادف ث    مدف اادا ث   دف "للُ   مائف ث د  ال ثي ك  ل

ث   ماف ةسإف  س    ل    إو ف  ل د م   ط  إد   

  مدددوا ل ث إلدددج  دددل ثص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل 

لمي  ددف ث م مظددف  ددل ث  يإا ددان ث  إاددل لث إ ددلب"ع 

ل ا ل ددد   دددن صدددلف هدددذث ث اددد ض    دددة ث إ ميدددف 

ملس ة   وصيل د م   ط  إد     مدوا ل ث إلدج 

لب لاص إددد   ث  ل ددداه  دددل ث  يإا دددان ث  إادددل لث إ ددد

ث م   دددل لمي  دددف ث م مظدددف لمسددد ة   ااادددف مائدددف 

ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا ث   دددف ث   مادددف 

لمدلل   عBlackم ص كلثق ةسإف ث كس    ل   إاا  

  ( فو ح هذ ث ن    9)
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  موا ل ث إلج مان ث م وصيان ث  إال لث إ لب  ل م   ط  إ    Black( ةسإف ث كس  ث م ل   إاا  9ملل  )

 ااا ثص إ   ث  ل اه ث م   ل لمي  ف ث م مظف

 ث م وصت ث  يإا  ث م    ف ث مكون
ث ل مف 

 ث  ظمل

  ل  ث كس  

  إاا 
 ث للا ف

ثص إ   ث  ل اه 

ث م   ل  م   ث  

 ث مل دثف

مائف ل ال ض ك  لةاف    مف 

 ااا ث   ف ث   ماف

 5.68 ث  إال

   إو ف 1.59 20
 18.88 ث إ لب

ثص إ   ث  ل اه 

ث م   ل  م   ث  

 ث ا ل ث   ث ا

مائف ل ال ض ك  لةاف    مف 

 ااا ث   ف ث   ماف

 6.36 ث  إال

   إو ف 1.40 20
 17.68 ث إ لب

مي  ف   مظف 

     ث  ث مل دثف

مائف ل ال ض ك  لةاف    مف 

 ااا ث   ف ث   ماف

 19.72 ث  إال
   إو ف 1.64 100

 92.88 ث إ لب

مي  ف   مظف 

    ث  ث ا ل 

 ث   ث ا

مائف ل ال ض ك  لةاف    مف 

 ااا ث   ف ث   ماف

 19.96 ث  إال

   إو ف 1.64 115
 105.44 ث إ لب

 (ع ف عح ثللل 9لم ص   ثء ث ن      ل ملل )

م  نسدددإف لاص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل ث مددد لإت  .1

مم دددد  ث  ث مل دثددددف  ة ددددل لن ةسددددإف ث كسدددد  

 ددل   إاادد  لث  ددل لددل ث ل ددو  ااا دد   إئاددف ث م

ث م    دددف ث    فإادددف مائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف 

( 1.59ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف لسدد لب )

 إادد ة ل  إو ددف لذث    اااددف لأة دد  ل دد  دثصدده 

ث ملب ث ذب مدلده  إااد  لهدو ل إد   دن ث وثمدل 

ث  ددلاحع لهددذث فددل  ااددا لن ثصدد كلثق ث   ددف 

ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ل  ددد  ث   مادددف  دددل مائدددف 

مل مف   اااف  إاد ة ل  إو دفع للاسد  ث إ ميدف 

ذ   ث ا اااف  ن ص   ث نظ فف ثيد ث اف  اد  ال 

م  وص  ت ث م  لدة ماج ل اه ث   دص ث   مادف 

ث   دددل ث ددد لق   اسدددا  ث كدددل ث م او ددد لل ث دددذب 

فاُ ض ااا ث ذث  ة ث    اف لثن ء امااف ث   الع 

   اادا مند ء ةدو   دن لمياده  م  فس ال ث ي  إ

ث م او    لث ما هال ث م ل ف   ل لث  لفلة  ل 

ث دددذث  ة طوفادددف ث مدددلبع م ي ددد  ف ض دددا  دددل ة 

ث ي  إدد   ااددا د دد  ث كإدد ث  ث مإ شدد ة لث لإادد  

 إ شدد ة  ددل مائددف ث دد  ال ثي ك  لةاددف  ددن صدد   

   م دددف ث   دددص ث   مادددف ث م ل دددف  م ددد  ث  

 ددددا للنااددددذ ث مل دثددددف ل  دددد  ث  ث ا ددددل ث   ث
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ثلأةشيف ث م ل ف   ل  مد   كدن ل  دن ث سداي ة 

ااا ل ام ل للف دة ضد ث  ل  د  لدب ض دا لنمادف 

   ل اه ث م   ل.

م  نسدددإف لاص إددد   ث  ل ددداه ث م   دددل ث مددد لإت  .2

مم   ث  ث ا دل ث   ث دا  ة دل لن ةسدإف ث كسد  

ث م ددل   إاادد  لث  ددل لددل ث ل ددو  ااا دد   إئاددف 

ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ث م    دددف ث    فإادددف مائدددف 

( 1.40ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف لسدد لب )

 إادد ة ل  إو ددف لذث    اااددف لأة دد  ل دد  دثصدده 

ث ملب ث ذب مدلده  إااد  لهدو ل إد   دن ث وثمدل 

ث  ددلاحع لهددذث فددل  ااددا لن ثصدد كلثق ث   ددف 

ث   مادددف  دددل مائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ل  ددد  

ميدف مل مف   اااف  إاد ة ل  إو دفع للاسد  ث إ 

ذ   ث ا اااف  ن ص   ث نظ فف ثيد ث اف  اد  ال 

م  وص  ت ث م  لدة ماج ل اه ث   دص ث   مادف 

ث   دددل ث ددد لق   اسدددا  ث كدددل ث م او ددد لل ث دددذب 

فاُ ض ااا ث ذث  ة ث    اف لثن ء امااف ث   الع 

 م  فس ال ث ي  إ   اادا مند ء ةدو   دن لمياده 

فلة  ل ث م او    لث ما هال ث م ل ف   ل لث  ل

ث دددذث  ة طوفادددف ث مدددلبع م ي ددد  ف ض دددا  دددل ة 

ث ي  إدد   ااددا د دد  ث كإدد ث  ث مإ شدد ة لث لإادد  

 إ شدد ة  ددل مائددف ث دد  ال ثي ك  لةاددف  ددن صدد   

   م دددف ث   دددص ث   مادددف ث م ل دددف  م ددد  ث  

ث مل دثددددف ل  دددد  ث  ث ا ددددل ث   ث ددددا للنااددددذ 

ثلأةشيف ث م ل ف   ل  مد   كدن ل  دن ث سداي ة 

للف دة ضد ث  ل  د  لدب ض دا لنمادف ااا ل ام ل 

   ل اه ث م   ل.

  ة ل  إي  ف   مظف     ث  ث مل دثفم  نسإف  .3

لن ةسددددإف ث كسدددد  ث م ددددل   إاادددد  لث  ددددل لددددل 

ث ل و  ااا د   إئادف ث م    دف ث    فإادف مائدف 

ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف اادا ث   دف ث   مادف 

(  إادد ة ل  إو ددف لذث    اااددف 1.64لسدد لب )

ة د  ل د  دثصده ث مدلب ث دذب مدلده  إااد  لهددو لأ

ل إدد   ددن ث وثمددل ث  ددلاحع لهددذث فددل  ااددا لن 

ثصدددد كلثق ث   ددددف ث   ماددددف  ددددل مائددددف ث دددد  ال 

ثي ك  لةاددددف ل  دددد  مل مددددف   اااددددف  إادددد ة 

ل  إو دددفع للاسددد  ث إ ميدددف ذ ددد  مدددلن   لةدددف 

ث   ددص ث   ماددف لض ك ةاددف ث دد لكل  ددل ضف دد ب 

ث ي  إدددددددد   ث   ددددددددف للاسددددددددا  ة وصدددددددد   

ل صددو  ل  ع لطدد ح ثلاص اسدد  ث  فددؤدب ض ددا 

لومادد  صدداو  ث ي  إدد   لداددل ل ام ددل  دد  فلفددل 

 دن ل ادل للمكدن ل  دن ث م د  ث  لهدذث  د  لدب 

ض دددددا لنمادددددف   ددددد  ث  ث مل دثدددددف  دددددل ث الإدددددف 

 ثية االفف  لب ط  إ   اانف ث إلج.

   إي  ف   مظف     ث  ث ا ل ث   ث ام  نسإف  .4

إاادد  لث  ددل لددل ة ددل لن ةسددإف ث كسدد  ث م ددل   

ث ل و  ااا د   إئادف ث م    دف ث    فإادف مائدف 

ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف اادا ث   دف ث   مادف 

(  إادد ة ل  إو ددف لذث    اااددف 1.64لسدد لب )

لأة د  ل د  دثصده ث مدلب ث دذب مدلده  إااد  لهددو 

ل إدد   ددن ث وثمددل ث  ددلاحع لهددذث فددل  ااددا لن 

ل ثصدددد كلثق ث   ددددف ث   ماددددف  ددددل مائددددف ث دددد  ا

ثي ك  لةاددددف ل  دددد  مل مددددف   اااددددف  إادددد ة 
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ل  إو دددفع للاسددد  ث إ ميدددف ذ ددد  مدددلن   لةدددف 

ث   ددص ث   ماددف لض ك ةاددف ث دد لكل  ددل ضف دد ب 

ث ي  إدددددددد   ث   ددددددددف للاسددددددددا  ة وصدددددددد   

ل صددو  ل  ع لطدد ح ثلاص اسدد  ث  فددؤدب ض ددا 

لومادد  صدداو  ث ي  إدد   لداددل ل ام ددل  دد  فلفددل 

لدب  دن ل ادل للمكدن ل  دن ث م د  ث  لهدذث  د  

ض ددا لنماددف   ددد  ث  ث ا ددل ث   ث دددا  ددل ث الإدددف 

 ثية االفف  لب ط  إ   اانف ث إلج.

لمن ءًث ااا  لدل  إدو  ث اد ض ث إليدل ثلأل ع 

لب لة   "للُ   مائف ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف اادا 

ث   ف ث   ماف ةسإف  س    ل    إو ف  دل د مد   

ط  إددد     مدددوا ل ث إلدددج  دددل ثص إددد   ث  ل ددداه 

   دددل لمي  دددف ث م مظدددف  دددل ث  يإا دددان ث  إادددل ث م

 لث إ لب".

لم ذث لل ثيم مف ان ث سؤث  ث إليل ث ك  س 

هه لل   مائف ث   ال ثي ك  لةادف ث    مدف اادا لهو  

ث   ف ث   ماف ةسإف  س    ل    إو ف  دل د مد   

ط  إددد     مدددوا ل ث إلدددج اادددا ثص إددد   ث  ل ددداه 

إا دددان ث  إادددل ث م   دددل لمي  دددف ث م مظدددف  دددل ث  ي

 لث إ لب؟

لفمكن لاسا    اااف مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف 

ث   ف ث   ماف   نماف     ث  ث مل دثف ث    مف ااا 

 ددل ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل ث   ث ددا  ددل  ط  إدد   

 ددن صدد   م ددض ث مماددلث  ث  ددل  م   ددف لق ث  دد ب

لماددددل  م دددد  ث   ددددص ث   ماددددف  ددددل مائددددف ث دددد  ال 

 ثي ك  لةاف ماج 

  لددل ل ددمال ث   ددص ث   ماددف  ددل مائددف ث دد  ال

ثي ك  لةادددف ل  ًددد   نمدددوذ  ث   دددمال ث   اامدددل 

 .2003 ململ اياف صماس 

  ثلسددمة مائددف ث دد  ال ثي ك  لةاددف م  م لةددف  ددل

ثلاصددد كلثق ممدددد  ل عددددمن   ددددن   دددد ط   اددددلفو 

 ا  دددص ث   مادددف لصدددو  ث م دددف لل ثص إددد  ث  

 ض ك  لةاف لل  لثمت  موث   لص ب.

  لل لفل مما  لدلث  ث   ال  ي  إد   ااندف ضل مف

ث إلددددج مي ف ددددف   سدددد لفف ممدددد  ل ن صدددد   دددد  

 ص ا  ل ل ل ثل ل ل او  ل.

  ل مال ث   دص ث   مادف  دل  دوء   د فا  لدل

صا غ     ل  وء ةظ فف ث  شدي  ة ل دوثةان 

 ثيد ث  ث إ  ب.

  ض ك ةاف ضاد دة  د ح لللماده ث ي  إد    ا  دص

ك  لةادفع  مد  فمكدن ث   ماف  ل مائدف ث د  ال ثي 

 لك ث  ث مش هلث  ااا مس  ص اف ث ي  إ  .

  م ذمادددف ل  لةدددف ثصددد كلثق ث   دددص ث   مادددف

مادددج ثصددد كلثق ث  لفدددل  دددن ثلأ دددوثن لث  صدددوق 

لث  دددو ع م ي ددد  ف ض دددا ث وصددد  ه ثلاة    ادددف 

 لث مؤث ث  ث  ولاف  ل ث   ص ث   ماف.

 د  "لث ذب ةص اادا  ضم مف ث سؤث  ث س د    .7

ق مائددف ث دد  ال ثي ك  لةاددف ث    مددف لثدد  ثصدد كلث

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  ل ددداه 
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ث م   ل ث مد لإت مم د  ث  ث مل دثدف  دل ث الإدف 

  ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب"؟

لدددل ثص إددد   صدددلف ث اددد ض ث يددد ةل لث ي  دددج 

ث مدد لإيان م ددذث ث سددؤث     ددلفل ثيم مددف اندد ع  مدد  

 فال 

 يد ةل لث دذب ةدص اادا لةد   ثص إ   صدلف ث اد ض ث

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

لث م مواددف ث عدد ميف  ددل ث  يإادد  ث إ ددلب لاص إدد   

ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل 

ث الإف ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب   د  ح 

   فإادددف"ع ل ا ل ددد   دددن صدددلف هدددذث ث م موادددف ث 

ث ادد ض لددل للاادده ة دد      مددوا ل ث إلددج م  نسددإف 

لاص إ   ث ل اه ث م   ل ث م لإت مم   ث  ث مل دثف 

 ل ث الإف ثية االفف ع لذ    دن صد   ليإاد  ضص إد   

-Independent) (  ا اندددد   ث مسدددد  اف لهددددو )

Sample T Test(  ع لمدلل)فو دح ة د    10 )

  هذث ث  لااه

( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف لث م مواف ث ع ميف 10ملل  )

  ل ث  يإا  ث إ لب لاص إ   ث  ل اه ث م   ل ث م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف

 ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

 ث م مواف ث    فإاف
25 

18.88 1.05 
48 16.438 0.000 

 1.68 12.36 ث م مواف ث ع ميف

(ع ف عددح 10لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

لن  امددف ) ( ث ملسددومف لث  ددل لددل ث ل ددو  ااا دد  

( 0.000( لهددل دث ددف ضم دد  اً  )16.438لسدد لب )

ااا لن هند    د ت (ع لهذث فل  0.05انل  س وب )

دث  ضم دد  اً   امدد  مددان   وصددي   د مدد   ط  إدد   

ث م مواددف ث    فإاددف لط  إدد   ث م مواددف ث عدد ميف 

 دددل ث  يإاددد  ث إ دددلب لاص إددد   ث  ل ددداإه ث م   دددل 

ع مم ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددفث مددد لإت 

 ا إددان لن ث م وصددت ثلأااددا مدد ء   دد  ح ث م مواددف 

ال ثي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا ث    فإادددف )مائدددف ث ددد  

ث   ددف ث   ماددف( ماددج مدد ء   وصددت ث ددل م     دد  

(ع ل   ث م مواف ث    فإاف ث عد ميف )مائدف 18.88)

ث دد  ال ثي ك  لةاددف ث   االفددف( مدد ء   وصددت ث ددل م   

(    12.36.) 

ث ادد ت مددان   وصددي    (5لفو ددح شددكه )

د مددد   ط  إددد     مدددوا ل ث إلدددج  دددل ث  يإاددد  

مم د  ث  إ   ث  ل اه ث م   ل ث مد لإت ث إ لب لاص 

  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف
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  وصي   د م   ط  إ     موا ل ث إلج  ل ث  يإا  ث إ لب لاص إ   ث  ل اه ث م   ل ( ث ا لت مان 5شكه )

 مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االففث م لإت 

 ةلع لمن ءًث ااا  لل  إو  ث اد ض ث إليدل ث يد

لث    ه ملة  "فومل  د ت دث  ضم د  اً  اندل  سد وب 

(0.05 مان   وصيل د م   ط  إد   ث م موادف )

ث    فإاف لث م مواف ث ع ميف  دل ث  يإاد  ث إ دلب 

لاص إددددد   ث  ل ددددداه ث م   دددددل ث مددددد لإت مم ددددد  ث  

ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف  دل  ط  إد   م   دف لق 

 ف".ث   ب     ح ث م مواف ث    فإا

ثص إ   صدلف ث اد ض ث ي  دج لث دذب ةدص اادا لةد   

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

 ددددل ث  يإادددد  ث  إاددددل لث إ ددددلب لاص إدددد   ث  ل دددداه 

ث م   ددددل ث مدددد لإت مم دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف 

 ثية االفدددف  دددل  ط  إددد   م   دددف لق ث  ددد ب   ددد  ح

ث  يإا  ث إ دلب"ع ل ا ل د   دن صدلف هدذث ث اد ض 

لددددل للاادددده ة دددد    ث م مواددددف ث    فإاددددف م  نسددددإف 

 ا ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل 

ث الإف ثية االففع لذ    ن ص   ليإاد  ضص إد   ) ( 

 Paired-Sample T ا اندد   ث م لإيددف لهددو )

Test(  ع لملل)فو ح ة     هذث ث  لااه11 )  
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( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا  ث  إال 11ملل  )

 لث إ لب لاص إ   ث  ل اه ث م   ل ث م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف

 ث  يإا  ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

  امف

n2 

م ل 

 ث  لثا 

ث م مواف ث    فإاف )مائف 

ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

 ث   ف ث   ماف(

25 

 1.75 5.68 ث  إال

  إا  0.99 0.000 43.207 24

 1.05 18.88 ث إ لب

(ع ف عددح 11لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

 ك  لةادددف لن  امدددف ) ( ث ملسدددومف  إائدددف ث ددد  ال ثي

ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددفع لث  ددل لددل ث ل ددو  

( لهددددل دث ددددف ضم دددد  اً  43.207ااا دددد  لسدددد لب )

(ع لهذث فل  اادا لن 0.05( انل  س وب )0.000)

هن     ت دث  ضم   اً   امد  مدان   وصدي   د مد   

ث ي  إددد    دددل ث  يإا دددان ث  إادددل لث إ دددلب لاص إددد   

ث مل دثددف  ددل مم دد  ث  ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت 

ع  ا إددان لن ث م وصددت ثلأااددا مدد ء ث الإددف ثية االفددف

    ح ث  يإاد  ث إ دلب مادج مد ء   وصدت ث دل م   

(ع ل ددد  ث  يإاددد  ث  إادددل مددد ء   وصدددت 18.88 ددد  )

 (.5.68ث ل م      )

مائدف  ام لإا  ث مس  ه )للل مس ة م ل ثلأث  

( ااددا ل اددل ض ك  لةاددف    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف

ث مل دثدف    م  )ث  ل اه ث م   ل  م   ث  ث م لإا  ث

  ددن صدد   ث م  د ددف ثللاددف   ( ددل ث الإددف ثية االفددف

  =  م  ضف  

لف عح  دن ث  دلل  ث سد م   فعًد  لن م دل 

لث  ث م لإا  ث مس  ه )مائف ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

ثص إدددد   ث م لإادددد  ث  دددد م  )ااددددا  (ث   ددددف ث   ماددددف

 ددل ث دد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث  ل دداه ث م  

لهذه ث  امف ل إ   ن ( 0.99ما  ) (ث الإف ثية االفف

مائدف ث د  ال ثي ك  لةادف ( لم     ا   ل م  ة 0.14)

م ددل لددلثا   إادد ع  ددل  ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف

 دددل  ط  إددد   م   دددف لق ث م   دددل  ةمدددو ث  ل ددداه

 ث   ب.

ث ادد ت مددان   وصددي    (6لفو ددح شددكه )

  ط  إد   ث م موادف ث    فإادف  دل ث  يإا دان د م 

ث  إال لث إ دلب لاص إد   ث  ل داه ث م   دل ث مد لإت 

  مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االففمم   ث  
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( ث ا لت مان   وصي   د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا ان ث  إال لث إ لب لاص إ   6شكه )

  م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االففث  ل اه ث م   ل ث

لمن ءًث ااا  لل  إو  ث اد ض ث إليدل ث ي  دجع 

"فومدددل  ددد ت دث  ضم ددد  اً  اندددل  سددد وب لب لةددد   

(0.05 مان   وصيل د م   ط  إد   ث م موادف )

ث    فإادددف  دددل ث  يإاددد  ث  إادددل لث إ دددلب لاص إددد   

 ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل

ث الإف ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب   د  ح 

 ث  يإا  ث إ لب". 

لم ذث لل ثيم مف ان ث سؤث  ث إليل ث س د  

لث  ثص كلثق مائف ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف لهو     

اادا ث   دف ث   مادف ااددا لنمادف ث  ل داه ث م   ددل 

ث م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفدف  دل  

  إ   م   ف لق ث   ب؟ط 

لل ادددد  هددددذه ث ل ثصددددف  دددد  د ثصددددف غدددد دة 

(ع لل ل  ث إ ميف هذه ث ن د    ض دا 2020ث يوف  ا)

   ل ل   ث   ف ث   ماف  ن  ل و  لا ااا فد ل  اد  

لو ا  ث كام   لث  مه  دل  وث د  لشدإ  ث موث د  

ث ل ا اددف  مدد  فسدد ال ث مدد  ال ااددا لكددوفن م ددااف 

   ددددل ث موث دددد   لإوفدددد  ماددددلة فسدددد ه ثصدددد  م ا 

 ث مش م  .

 د  "لث دذب ةدص اادا  ضم مف ث سدؤث  ث سد م    .8

لثدد  ثصدد كلثق مائددف ث دد  ال ثي ك  لةاددف ث    مددف 

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  ل ددداه 

ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددل  ددل 

ث الإدددددف ثية االفدددددف  دددددل  ط  إددددد   م   دددددف لق 

  ث   ب"؟
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لث كدد  س لددل ثص إدد   صددلف ث ادد ض ث  ثمدد  

ث مدد لإيان م ددذث ث سددؤث     ددلفل ثيم مددف اندد ع  مدد  

 فال 

ثص إ   صدلف ث اد ض ث  ثمد  لث دذب ةدص اادا لةد   

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

لث م مواددف ث عدد ميف  ددل ث  يإادد  ث إ ددلب لاص إدد   

  ث  ث ا ددل ث   ث ددا ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد

 ددل ث الإددف ثية االفددف  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد ب 

    ح ث م موادف ث    فإادف"ع ل ا ل د   دن صدلف 

هدددذث ث اددد ض لدددل للااددده ة ددد      مدددوا ل ث إلدددج 

م  نسإف لاص إ   ث ل اه ث م   دل ث مد لإت مم د  ث  

ث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفدف ع لذ د   دن صد   

 (  ا اندددددد   ث مسدددددد  اف لهددددددو ليإادددددد  ضص إدددددد   )

(Independent-Sample T Test  ع لمددلل)

  ( فو ح ة     هذث ث  لااه12)

( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف لث م مواف ث ع ميف 12ملل  )

 ا  ل ث الإف ثية االفف ل ث  يإا  ث إ لب لاص إ   ث  ل اه ث م   ل ث م لإت مم   ث  ث ا ل ث   ث 

 ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

 ث م مواف ث    فإاف
25 

17.68 1.68 
48 10.932 0.000 

 1.66 12.52 ث م مواف ث ع ميف

(ع ف عددح 12لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

ف لث  ددل لددل ث ل ددو  ااا دد  لن  امددف ) ( ث ملسددوم

( 0.000( لهددل دث ددف ضم دد  اً  )10.932لسدد لب )

(ع لهذث فل  ااا لن هند    د ت 0.05انل  س وب )

دث  ضم دد  اً   امدد  مددان   وصددي   د مدد   ط  إدد   

ث م مواددف ث    فإاددف لط  إدد   ث م مواددف ث عدد ميف 

 دددل ث  يإاددد  ث إ دددلب لاص إددد   ث  ل ددداإه ث م   دددل 

ع ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفدفمم   ث  ث ث م لإت 

 ا إددان لن ث م وصددت ثلأااددا مدد ء   دد  ح ث م مواددف 

ث    فإادددف )مائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا 

ث   ددف ث   ماددف( ماددج مدد ء   وصددت ث ددل م     دد  

(ع ل   ث م مواف ث    فإاف ث عد ميف )مائدف 17.68)

   ث دد  ال ثي ك  لةاددف ث   االفددف( مدد ء   وصددت ث ددل م

(    12.52.) 

ث ادد ت مددان   وصددي    (7لفو ددح شددكه )

د مددد   ط  إددد     مدددوا ل ث إلدددج  دددل ث  يإاددد  

مم د  ث  ث إ لب لاص إ   ث  ل اه ث م   ل ث مد لإت 

  ث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف
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   ث  ل اه ث م   ل   وصي   د م   ط  إ     موا ل ث إلج  ل ث  يإا  ث إ لب لاص إ( ث ا لت مان 7شكه )

 مم   ث  ث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االففث م لإت 

لمن ءًث ااا  لل  إو  ث اد ض ث إليدل ث  ثمد ع 

لث    ه ملة  "فومل  د ت دث  ضم د  اً  اندل  سد وب 

(0.05 مان   وصيل د م   ط  إد   ث م موادف )

ث    فإاف لث م مواف ث ع ميف  دل ث  يإاد  ث إ دلب 

ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل لاص إدد   ث  

ث   ث دا  دل ث الإدف ثية االفدف  دل  ط  إد   م   ددف لق 

 ث   ب     ح ث م مواف ث    فإاف".

ثص إ   صلف ث ا ض ث ك  س لث ذب ةص اادا لةد   

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

إاددددل لث إ ددددلب لاص إدددد   ث  ل دددداه  ددددل ث  يإادددد  ث  

ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  ددل ث الإددف 

ثية االفدددف  دددل  ط  إددد   م   دددف لق ث  ددد ب   ددد  ح 

ث  يإا  ث إ دلب"ع ل ا ل د   دن صدلف هدذث ث اد ض 

لددددل للاادددده ة دددد    ث م مواددددف ث    فإاددددف م  نسددددإف 

 ا ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا 

ثية االفدفع لذ د   دن صد   ليإاد  ضص إد     ل ث الإف

 Paired-Sample) (  ا اند   ث م لإيدف لهدو )

T Test(  ع لملل)فو ح ة     هذث ث  لااه13 )  
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( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا  ث  إال 13ملل  )

  م لإت مم   ث  ث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف لث إ لب لاص إ   ث  ل اه ث م   ل ث

 ث  يإا  ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

  امف

n2 

م ل 

 ث  لثا 

ث م مواف ث    فإاف )مائف 

ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

 ث   ف ث   ماف(

25 

 1.49 6.36 ث  إال

  إا  0.96 0.000 23.315 24

 1.68 17.68 ث إ لب

(ع ف عددح 13لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

لن  امدددف ) ( ث ملسدددومف  إائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف 

ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددفع لث  ددل لددل ث ل ددو  

( لهددددل دث ددددف ضم دددد  اً  23.315ااا دددد  لسدددد لب )

ادا لن (ع لهذث فل  ا0.05( انل  س وب )0.000)

هن     ت دث  ضم   اً   امد  مدان   وصدي   د مد   

ث ي  إددد    دددل ث  يإا دددان ث  إادددل لث إ دددلب لاص إددد   

مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت 

ع  ا إان لن ث م وصت ثلأااا مد ء  ل ث الإف ثية االفف

    ح ث  يإاد  ث إ دلب مادج مد ء   وصدت ث دل م   

اددد  ث  إادددل مددد ء   وصدددت (ع ل ددد  ث  يإ17.68 ددد  )

 (.6.36ث ل م      )

مائدف  ام لإا  ث مس  ه )للل مس ة م ل ثلأث  

( ااددا ل اددل ض ك  لةاددف    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف

ث ا ددل ث م لإادد  ث  دد م  )ث  ل دداه ث م   ددل  م دد  ث  

 ددن صدد   ث م  د ددف   (ث   ث ددا  ددل ث الإددف ثية االفددف

   =  م  ضف   ثللاف 

 دن ث  دلل  ث سد م   فعًد  لن م دل  لف عح

لث  ث م لإا  ث مس  ه )مائف ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

ثص إدددد   ث م لإادددد  ث  دددد م  )ااددددا  (ث   ددددف ث   ماددددف

ث  ل دداه ث م   ددل ث دد لإت مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا 

لهذه ث  امف ل إد  ( 0.96ما  ) ( ل ث الإف ثية االفف

ل مائددددف ث دددد  ا( لم   دددد  ا   ددددل م  ددددة 0.14 ددددن )

م دل لدلثا   ثي ك  لةاف ث    مف اادا ث   دف ث   مادف

 ل  ط  إ   م   دف ث م   ل   إا ع  ل ةمو ث  ل اه

 لق ث   ب.

ث ادد ت مددان   وصددي    (8لفو ددح شددكه )

د م   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف  دل ث  يإا دان 

ث  إال لث إ دلب لاص إد   ث  ل داه ث م   دل ث مد لإت 

ث دددددا  دددددل ث الإدددددف مم ددددد  ث  ث ا دددددل ث   مم ددددد  ث  

  ثية االفف
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( ث ا لت مان   وصي   د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا ان ث  إال لث إ لب لاص إ   8شكه )

 ث  ل اه ث م   ل ث م لإت مم   ث  ث ا ل ث   ث ا  ل ث الإف ثية االفف

لمندددد ءًث ااادددد  لددددل  إددددو  ث ادددد ض ث إليددددل 

دث  ضم دد  اً  انددل  "فومددل  دد تث كدد  سع لب لةدد   

( مددان   وصدديل د مدد   ط  إدد   0.05 سدد وب )

ث م مواددف ث    فإاددف  ددل ث  يإادد  ث  إاددل لث إ ددلب 

لاص إدد   ث  ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث ا ددل 

ث   ث دا  دل ث الإدف ثية االفدف  دل  ط  إد   م   ددف لق 

 ث   ب     ح ث  يإا  ث إ لب". 

يدل ث سد م  لم ذث لل ثيم مف ادن ث سدؤث  ث إل

لث  ثص كلثق مائف ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف لهو     

اادا ث   دف ث   مادف ااددا لنمادف ث  ل داه ث م   ددل 

ث م لإت مم   ث  ث ا ل ث   ث ا  دل ث الإدف ثية االفدف 

  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

لل اددد  هدددذه ث ن ددد     ددد  د ثصدددف طددد  ت ث مسددد ود 

ض ا  د  ل ل د   (ع لل ل  ث إ ميف هذه ث ن    2018)

ث   ددف ث   ماددف  ددن  ل ددو  غنددا   ددلوم  م   لفددل 

 ددن ث وصدد  ت     ددو  ث  ددل ل ددذة ثلأة إدد ه لل  ددا 

 عدددددو  ث م  امدددددانع لث مشددددد هل ث لإنادددددف مددددد لأ وثن 

 لث ل     لث ك  ن  .

" دد  لثدد  لث ددذب ةددص ااددا  ضم مددف ث سددؤث  ث يدد  ن  

ثص كلثق مائف ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف اادا ث   دف 

 مادددف اادددا لنمادددف ث  وثةددد  ثلأدث ادددف ث م لإيدددف ث  

مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإدف ثية االفدف  دل  ط  إد   

 م   ف لق ث   ب"؟ 

لددل ثص إدد   صددلف ث ادد ض ث سدد د  لث سدد م  

 ث م لإت م ذث ث سؤث     لفل ثيم مف ان ع  م  فال 
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ثص إ   صلف ث ا ض ث س د  لث ذب ةص اادا لةد   

( 0.05انددل  سدد وب )"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

لث م مواددف ث عدد ميف  ددل ث  يإادد  ث إ ددلب  إي  ددف 

  مظف ث   ة  ثلأدث ل ث م لإيف مم   ث  ث مل دثدف 

 ددل ث الإددف ثية االفددف  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد ب 

    ح ث م موادف ث    فإادف"ع ل ا ل د   دن صدلف 

اددده ة ددد      مدددوا ل ث إلدددج هدددذث ث اددد ض لدددل للا

م  نسدددإف  إي  دددف   مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل ث مددد لإت 

مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددفع لذ دد   ددن 

صددد   ليإاددد  ضص إددد   ) (  ا انددد   ث مسددد  اف لهدددو 

(Independent-Sample T Test  ع لمددلل)

  ( فو ح ة     هذث ث  لااه14)

ف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف لث م مواف ث ع ميف ( ة     ضص إ   ) (  ام   ة14ملل  )

  ل ث  يإا  ث إ لب  إي  ف   مظف ث   ة  ثلأدث ل ث م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف

 ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

 اف ث    فإافث م مو
25 

92.88 4.97 
48 29.909 0.000 

 5.18 49.96 ث م مواف ث ع ميف

(ع ف عددح 14لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

لن  امددف ) ( ث ملسددومف لث  ددل لددل ث ل ددو  ااا دد  

( 0.000( لهددل دث ددف ضم دد  اً  )29.909لسدد لب )

(ع لهذث فل  ااا لن هند    د ت 0.05انل  س وب )

مدد  مددان   وصددي   د مدد   ط  إدد   دث  ضم دد  اً   ا

ث م مواددف ث    فإاددف لط  إدد   ث م مواددف ث عدد ميف 

 ل ث  يإاد  ث إ دلب  إي  دف   مظدف ث   ةد  ثلأدث دل 

ع مم ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددفث مددد لإت 

 ا إددان لن ث م وصددت ثلأااددا مدد ء   دد  ح ث م مواددف 

ث    فإادددف )مائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا 

ث   ددف ث   ماددف( ماددج مدد ء   وصددت ث ددل م     دد  

(ع ل   ث م مواف ث    فإاف ث عد ميف )مائدف 92.88)

ث دد  ال ثي ك  لةاددف ث   االفددف( مدد ء   وصددت ث ددل م   

(    49.96.) 

ث ادد ت مددان   وصددي    (9لفو ددح شددكه )

د مددد   ط  إددد     مدددوا ل ث إلدددج  دددل ث  يإاددد  

مددد لإت ث إ دددلب  إي  دددف   مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل ث 

  مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف
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  وصي   د م   ط  إ     موا ل ث إلج  ل ث  يإا  ث إ لب  إي  ف   مظف ث   ة  ( ث ا لت مان 9شكه )

 مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االففثلأدث ل ث م لإت 

لمندددد ءًث ااادددد  لددددل  إددددو  ث ادددد ض ث إليددددل 

"فومل   ت دث  ضم   اً  انل  ث س د ع لث    ه ملة 

( مددان   وصدديل د مدد   ط  إدد   0.05 سدد وب )

ث م موادددف ث    فإادددف لث م موادددف ث عددد ميف  دددل 

ث  يإاددد  ث إ دددلب  إي  دددف   مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل 

ث م لإيددف مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف 

 دددل  ط  إددد   م   دددف لق ث  ددد ب   ددد  ح ث م موادددف 

 ث    فإاف".

صلف ث ا ض ث سد م  لث دذب ةدص اادا لةد   ثص إ   

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

 ل ث  يإا  ث  إال لث إ دلب  إي  دف   مظدف ث   ةد  

ثلأدث ددددل ث م لإيددددف مم دددد  ث  ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف 

ثية االفدددف  دددل  ط  إددد   م   دددف لق ث  ددد ب   ددد  ح 

إا  ث إ دلب"ع ل ا ل د   دن صدلف هدذث ث اد ض ث  ي

لددددل للاادددده ة دددد    ث م مواددددف ث    فإاددددف م  نسددددإف 

 ا ل دداه ث م   ددل ث مدد لإت مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل 

ث الإددف ثية االفددف لث ا ددل ث   ث دداع لذ دد   ددن صدد   

ليإادددددد  ضص إدددددد   ) (  ا اندددددد   ث م لإيددددددف لهددددددو 

(Paired-Sample T Test(  ع لمدددلل)15 )

  ث ث  لااهفو ح ة     هذ
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( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا  ث  إال 15ملل  )

 ث م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف  إي  ف   مظف ث   ة  ثلأدث ل لث إ لب 

 ث  يإا  ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

  ل ففث

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

  امف

n2 

م ل 

 ث  لثا 

ث م مواف ث    فإاف )مائف 

ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

 ث   ف ث   ماف(

25 

 4.85 19.72 ث  إال

  إا  0.99 0.000 56.019 24

 4.97 92.88 ث إ لب

(ع ف عددح 15لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

 إائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف لن  امدددف ) ( ث ملسدددومف 

ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددفع لث  ددل لددل ث ل ددو  

( لهددددل دث ددددف ضم دددد  اً  43.207ااا دددد  لسدددد لب )

(ع لهذث فل  اادا لن 0.05( انل  س وب )0.000)

هن     ت دث  ضم   اً   امد  مدان   وصدي   د مد   

 إي  ددددف ث ي  إددد    ددددل ث  يإا ددددان ث  إادددل لث إ ددددلب 

ث مد لإت مم د  ث  ث مل دثدف ث دل   مظف ث   ةد  ثلأد

ع  ا إان لن ث م وصت ثلأااا مد ء  ل ث الإف ثية االفف

    ح ث  يإاد  ث إ دلب مادج مد ء   وصدت ث دل م   

(ع ل ددد  ث  يإاددد  ث  إادددل مددد ء   وصدددت 92.88 ددد  )

 (.19.72ث ل م      )

مائدف  ام لإا  ث مس  ه )للل مس ة م ل ثلأث  

( ااددا    ماددفل اددل ض ك  لةاددف    مددف ااددا ث   ددف ث

ث مل دثف  ل ث م لإا  ث   م  )ث   ة  ثلأدث ل  م   ث  

  مدد    ددن صد   ث م  د ددف ثللادف   (ث الإدف ثية االفدف

   =ضف  

لف عح  دن ث  دلل  ث سد م   فعًد  لن م دل 

لث  ث م لإا  ث مس  ه )مائف ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

   ة  ثلأدث دل ث م لإا  ث   م  )ثااا  (ث   ف ث   ماف

مادددد   (ث مل دثددددف  ددددل ث الإددددف ثية االفددددف م دددد  ث  

( لم   دد  ا 0.14لهددذه ث  امددف ل إدد   ددن )( 0.99)

مائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف ث    مدددف اادددا   دددل م  دددة 

م دل لدلثا   إاد ع  دل لنمادف ث   ةد   ث   ف ث   مادف

 دل  ثلأدث ل  م   ث  ث مل دثف  دل ث الإدف ثية االفدف 

    ب.ط  إ   م   ف لق ث

ث اد ت مدان   وصدي    (10لفو ح شكه )

د م   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف  دل ث  يإا دان 

ث  إادددل لث إ دددلب  إي  دددف   مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل 

مم ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ث مددد لإت مم ددد  ث  

  ثية االفف
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 يإا ان ث  إال لث إ لب  إي  ف ( ث ا لت مان   وصي   د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث 10شكه )

   مظف ث   ة  ثلأدث ل ث م لإت مم   ث  ث مل دثف  ل ث الإف ثية االفف

لمن ءًث ااا  لل  إو  ث ا ض ث إليل ث سد م ع 

"فومدددل  ددد ت دث  ضم ددد  اً  اندددل  سددد وب لب لةددد   

(0.05 مان   وصيل د م   ط  إد   ث م موادف )

ب  إي  ددددف ث    فإاددددف  ددددل ث  يإادددد  ث  إاددددل لث إ ددددل

  مظف ث   ة  ثلأدث ل ث م لإيف مم   ث  ث مل دثدف 

 ددل ث الإددف ثية االفددف  ددل  ط  إدد   م   ددف لق ث  دد ب 

     ح ث  يإا  ث إ لب". 

لم ذث لل ثيم مدف ادن ث سدؤث  ث إليدل ث يد  ن 

لث  ثص كلثق مائف ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف لهو     

ثلأدث اددف ااددا ث   ددف ث   ماددف ااددا لنماددف ث  وثةدد  

ث م لإيددف مم دد  ث  ث مل دثددف  ددل ث الإددف ثية االفددف 

  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

لل اددد  هدددذه ث ن ددد     ددد   ددده  دددن د ثصدددف 

( لل دل  ث إ ميدف 2015(ع لث   ثب)2019ص وق)

هذه ث ن     ض ا    ل ل   ث   ص ث   ماف  ن طد ت 

ادد ض   نوادد  لصإدد ث  لل كدد   لسدد ل  ددل ضثدد ثء 

وثصدده ث الإددو ع لةمددو   دد  ث   كددللن   دد  ث  ث  

 ث مل دثف  ل  ث ي  إ  .

ضم مف ث سدؤث  ث   صد   لث دذب ةدص اادا  " د   .9

لثدد  ثصدد كلثق مائددف ث دد  ال ثي ك  لةاددف ث    مددف 

اادددا ث   دددف ث   مادددف اادددا لنمادددف ث  وثةددد  

ثلأدث اددف ث م لإيددف مم دد  ث  ث ا ددل ث   ث ددا  ددل 

ث الإدددددف ثية االفدددددف  دددددل  ط  إددددد   م   دددددف لق 

 ث   ب"؟ 

لدددل ثص إددد   صدددلف ث اددد ض ث يددد  ن لث   صددد  

 ث م لإت م ذث ث سؤث     لفل ثيم مف ان ع  م  فال 

ثص إ   صلف ث اد ض ث يد  ن لث دذب ةدص اادا لةد   

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )
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مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

لث م مواددف ث عدد ميف  ددل ث  يإادد  ث إ ددلب  إي  ددف 

مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل ث م لإيددف مم دد  ث  ث ا ددل   

ث   ث ددددا  ددددل  ط  إدددد   م   ددددف لق ث  دددد ب   دددد  ح 

ث م موادددف ث    فإادددف"ع ل ا ل ددد   دددن صدددلف هدددذث 

ث ادد ض لددل للاادده ة دد      مددوا ل ث إلددج م  نسددإف 

 إي  ددف   مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل ث مدد لإت مم دد  ث  

ث ا ددل ث   ث دداع لذ دد   ددن صدد   ليإادد  ضص إدد   ) ( 

-Independentا اندددددددد   ث مسدددددددد  اف لهددددددددو ) 

Sample T Test(  ع لمدلل)فو دح ة د    16 )

  هذث ث  لااه

( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف لث م مواف ث ع ميف 16ملل  )

  اث ا ل ث   ث ل ث  يإا  ث إ لب  إي  ف   مظف ث   ة  ثلأدث ل ث م لإت مم   ث  

 ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

د م   

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

 ث م مواف ث    فإاف
25 

105.44 4.50 
48 96.874 0.000 

 1.68 12.36 ث م مواف ث ع ميف

(ع ف عددح 16لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

ااا دد  لن  امددف ) ( ث ملسددومف لث  ددل لددل ث ل ددو  

( 0.000( لهددل دث ددف ضم دد  اً  )96.874لسدد لب )

(ع لهذث فل  ااا لن هند    د ت 0.05انل  س وب )

دث  ضم دد  اً   امدد  مددان   وصددي   د مدد   ط  إدد   

ث م مواددف ث    فإاددف لط  إدد   ث م مواددف ث عدد ميف 

 ل ث  يإاد  ث إ دلب  إي  دف   مظدف ث   ةد  ثلأدث دل 

ا إدان لن ث م وصدت ع  مم   ث  ث ا ل ث   ث اث م لإت 

ثلأااا م ء     ح ث م مواف ث    فإاف )مائف ث د  ال 

ثي ك  لةاف ث    مف اادا ث   دف ث   مادف( مادج مد ء 

(ع ل دد  ث م مواددف 105.44  وصددت ث ددل م     دد  )

ث    فإادددددف ث عددددد ميف )مائدددددف ث ددددد  ال ثي ك  لةادددددف 

 (.12.36ث   االفف( م ء   وصت ث ل م       )

اد ت مدان   وصدي   ث  (11لفو ح شكه )

د مددد   ط  إددد     مدددوا ل ث إلدددج  دددل ث  يإاددد  

ث إ دددلب  إي  دددف   مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل ث مددد لإت 

  مم   ث  ث ا ل ث   ث ا
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  وصي   د م   ط  إ     موا ل ث إلج  ل ث  يإا  ث إ لب  إي  ف   مظف ث   ة  ( ث ا لت مان 11شكه )

 ث   ث ا مم   ث  ث ا لثلأدث ل ث م لإت 

لمن ءًث ااا  لل  إو  ث ا ض ث إليدل ث يد  نع 

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

لث م مواددف ث عدد ميف  ددل ث  يإادد  ث إ ددلب  إي  ددف 

  مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل ث م لإيددف مم دد  ث  ث ا ددل 

ب   دددد  ح ث   ث ددددا  ددددل  ط  إدددد   م   ددددف لق ث  دددد 

 ث م مواف ث    فإاف".

ثص إ   صلف ث ا ض ث   صد  لث دذب ةدص اادا لةد   

( 0.05"فومددل  دد ت دث  ضم دد  اً  انددل  سدد وب )

مان   وصيل د مد   ط  إد   ث م موادف ث    فإادف 

 ل ث  يإا  ث  إال لث إ دلب  إي  دف   مظدف ث   ةد  

ثلأدث دددل ث م لإيددددف مم دددد  ث  ث ا ددددل ث   ث ددددا  ددددل  

ف لق ث  دد ب   دد  ح ث  يإادد  ث إ ددلب"ع ط  إدد   م   دد

ل ا ل دد   ددن صددلف هددذث ث ادد ض لددل للاادده ة دد    

ث م موادددف ث    فإادددف م  نسدددإف  ا ل ددداه ث م   دددل 

ث مددد لإت مم ددد  ث  ث مل دثدددف  دددل ث الإدددف ثية االفدددف 

لث ا ل ث   ث اع لذ د   دن صد   ليإاد  ضص إد   ) ( 

 Paired-Sample T ا اندد   ث م لإيددف لهددو )

Test( فو ح ة     هذث ث  لااه17ل  )(ع لمل  

( ة     ضص إ   ) (  ام   ةف مان   وصيل د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا  ث  إال 17ملل  )

 ث ا ل ث   ث اث م لإت مم   ث   إي  ف   مظف ث   ة  ثلأدث ل لث إ لب 

 ث  يإا  ث  لد ث م    ف
ث م وصت 

 ث لس مل

ثلاةل ثب 

 ث م ا  ب

م   د 

 ث ل فف

  امف " "

 ث ملسومف

 س وب 

 ث للا ف

  امف

n2 
 م ل ث  لثا 

ث م مواف ث    فإاف )مائف 

ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

 ث   ف ث   ماف(

25 

 67.220 24 3.31 19.96 ث  إال

  إا  0.99 0.000
 4.50 105.44 ث إ لب
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(ع ف عددح 17لم صدد   ثء ث ن دد     ددل مددلل )

لسدددومف  إائدددف ث ددد  ال ثي ك  لةادددف لن  امدددف ) ( ث م

ث    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددفع لث  ددل لددل ث ل ددو  

( لهددددل دث ددددف ضم دددد  اً  67.220ااا دددد  لسدددد لب )

(ع لهذث فل  اادا لن 0.05( انل  س وب )0.000)

هن     ت دث  ضم   اً   امد  مدان   وصدي   د مد   

 إي  ددددف ث ي  إددد    ددددل ث  يإا ددددان ث  إادددل لث إ ددددلب 

ث ا دددل ث مددد لإت مم ددد  ث    ثلأدث دددل   مظدددف ث   ةددد

ع  ا إدددان لن ث م وصدددت ثلأاادددا مددد ء   ددد  ح ث   ث دددا

ث  يإاددد  ث إ دددلب مادددج مددد ء   وصدددت ث دددل م    ددد  

(ع ل دددد  ث  يإادددد  ث  إاددددل مدددد ء   وصددددت 105.44)

 (.19.96ث ل م      )

مائدف  ام لإا  ث مس  ه )للل مس ة م ل ثلأث  

ااددا ( ل اددل ض ك  لةاددف    مددف ااددا ث   ددف ث   ماددف

ث ا دددل ث م لإاددد  ث  ددد م  )ث   ةددد  ثلأدث دددل  م ددد  ث  

   مدد  ضف دد   ددن صدد   ث م  د ددف ثللاددف   (ث   ث ددا

=  

لف عح  دن ث  دلل  ث سد م   فعًد  لن م دل 

لث  ث م لإا  ث مس  ه )مائف ل ال ض ك  لةاف    مف ااا 

ث م لإا  ث   م  )ث   ة  ثلأدث دل ااا  (ث   ف ث   ماف

لهدذه ث  امدف ( 0.99ماد  ) ( ا دل ث   ث داث م   ث  

مائددف ث دد  ال ( لم   دد  ا   ددل م  ددة 0.14ل إدد   ددن )

م دل لدلثا   ثي ك  لةاف ث    مف اادا ث   دف ث   مادف

ث ا دددل  إاددد ع  دددل لنمادددف ث   ةددد  ثلأدث دددل  م ددد  ث  

 ث   ث ا  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب.

ث اد ت مدان   وصدي    (12لفو ح شكه )

 م موادف ث    فإادف  دل ث  يإا دان د م   ط  إد   ث

ث  إادددل لث إ دددلب  إي  دددف   مظدددف ث   ةددد  ثلأدث دددل 

  ث ا ل ث   ث اث م لإت مم   ث  

 

 

 

 

 

 

 

( ث ا لت مان   وصي   د م   ط  إ   ث م مواف ث    فإاف  ل ث  يإا ان ث  إال لث إ لب  إي  ف 12شكه )

   ث اث ا ل ث   مظف ث   ة  ثلأدث ل ث م لإت مم   ث  
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لمن ءًث ااا  لل  إو  ث ا ض ث إليل ث   صد ع 

"فومدددل  ددد ت دث  ضم ددد  اً  اندددل  سددد وب لب لةددد   

(0.05 مان   وصيل د م   ط  إد   ث م موادف )

ث    فإاددددف  ددددل ث  يإادددد  ث  إاددددل لث إ ددددلب  إي  ددددف 

  مظددف ث   ةدد  ثلأدث ددل ث م لإيددف مم دد  ث  ث ا ددل 

 ح ث  يإا  ث   ث ا  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب    

 ث إ لب". 

لم ذث لل ثيم مف ادن ث سدؤث  ث إليدل ث   صد  

لث  ثص كلثق مائف ث   ال ثي ك  لةاف ث    مدف لهو     

ااددا ث   ددف ث   ماددف ااددا لنماددف ث  وثةدد  ثلأدث اددف 

ث م لإيدددددف مم ددددد  ث  ث ا دددددل ث   ث دددددا  دددددل ث الإدددددف 

 ثية االفف  ل  ط  إ   م   ف لق ث   ب؟

  د ثصدف  ده  دن ث و ادل لل ا  هذه ث ن      

( 2022ث سددددددددددددددداما لضمددددددددددددددد ثهال ث ل مدددددددددددددددل)

(ع لل ددل  ث إ ميددف هددذه ث ن دد    ض ددا 2017لفسدد  )

ث مل ددو  ث لإندددا م  وصدد  ت ث دددذب فسدد ال اادددا شدددل 

 ثية إ ه لث    ال مم  فل   ث ي  ف ث اك فف 

 ثامناً: توصيات البحث 
 ل  دوء ث ن د    ث  دل لوصده ض ا د  ث إلدج ث لد  لع 

 ف مبم ثء ث ملفل  ن ث إلوث  ا لوصا ث إ مي

لو ا  ث   ص ث   ماف  ل لل فس ث ملفل  ن  -

     ث  ث الإف ثية االفف  . 

لو اددد  ث   دددص ث   مادددف  دددل  وث ددد  ث ددد  ال  -

ث مك اافع  إلفه  الفد  ث  ث مالثةادف اادا صدإاه 

 ث مي    .

د ثصددف ثل  هدد   لاعدد ء هائددف ث  ددل فس ةلددو  -

 لو ادددد  ث   ددددص ث   ماددددف  ددددل ث مسدددد وف  

 ث ل ثصاف ث مك ااف . 
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An e-learning environment based on the digital story to develop 

conversational skills in the English languageand reading 

comprehension among female students of Umm Al-Qura University 

Abstract: 

The aim of the research is to treat the weakness of conversational skills 

in English and reading comprehension among female students of Umm Al-Qura 

University. The researcher followed the experimental design with two groups. (25) 

female students and a control group of (25) female students. The research tools 

were prepared: an achievement test to measure the cognitive aspect related to 

conversation skills in the English language, an achievement test to measure the 

cognitive aspect related to reading comprehension skills, and a note card to 

estimate the performance aspect of conversation skills in the language. English and 

a note card to estimate the performance aspect of reading comprehension skills, 

and the results of the research showed that there is an effect of the e-learning 

environment based on the digital story on the post-application of the achievement 

test and the note card for female students of Umm Al-Qura University in favor of 

the experimental group. 

Keywords: digital story- conversation skills- reading comprehension skills. 
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 أولاً: المراجع العربية:
(. لث  ثص  م   ث ل صوة لثلأصاوة ث    ا  ا لل اه لثصد إ  ء ث م او د    دل  2011لممل ضم ثهال ضف ب)

ط  إدد   ث  دد  ثلأل  ث م وصددت  ددا  دد دة ث  دد  فج .  صدد  ف   مسدد ا   نشددو ةع م   ددف 

 ملإلثد ث   ثت .

ث ذثلل  ل لنماف     ث  ث ا دل ث   ث دا  دل  طاإدف ث  د  ث يد ةل  (. لث  ثص  ثلا اف ث  س ؤ 2013لممل ة  فف )

 . 14ث م وصتع   اف  ااف ث   مافع م   ف م مهع 

(. ثص كلثق ثص  ثلا اف ث   ف ث   ماف  ل لدل فس ث  د  فج   نمادف ث  ل داه 2021ضفم ن  لمل  ن و  ضم ثهال)

موفددف لث ناسددافع م   ددف لث مادده  ددل  ل  اددذ ث م ماددف ثيالثدفددف.   اددف ث ل ثصدد   ث   

 (.113ع  )36ث ل  لف ع   

( لث  ثيص  ب  ل ةميا ل لفل ث   ف ث   ماف ث   ااماف  ل ث  ل اه ث او ب لث م مل  دل  2014ضف  ة مملة )

ASEP (  54 ))ل  اذ ث م ماف ثيم لث اف.د ثصد   ا مادف  دل ث   مادف لاادل ث دناس ) 

 . 368-321(ع 2) 

  صا   ث  ل فس ث ا     ل ث    ل ث   ملع ث   ه ة  ث لث  ث م  فف ث اإن ةاف.(. لص1997مسن شل ل  )

(. ث م م   ل ل اال ث الإدف ث   مادف لل ام د . ث  د ه ةع  ك إدف ث دلث  ث   مادف 2012مسن شل لفع   لثن ث سم ن )

  اك  ة .

ث م د  ث  ث ل ثصداف (.  وث   امااف لاص كلثق مكا ث   دص ثث   مادف  دل لدل فس 2014مسان اإل ث إ صت ) 

      . 13)ث نسكف ثي ك  لةاف(   اف ث   اال ثي ك  لةا م    ف ث من و ةع ث  لد 

(.   اااددف ثصدد كلثق ث   ددف ث   ماددف لث   ددف ث م ددو ة  ددل لل دداه ط  إدد   ث  دد  2020 ثم ددف  لمددل  دد ة ) 

م   ددف  ث سد م   ددل  دد دة ث   مادف ثيصدد  اف للنماددف ث  دال  ددلف ن.   اددس ث نشد  ث  امدداع

 ث كوفة.

(. لثدد  ثصدد كلثق لصدداوة ث   ددف ث م ددو ة ااددا لل دداه ل  اددذ ث  دد  ث كدد  س 2010 مدد ء م صددل ث سدداي ن)

ثلام دددلث ا ممددد دة ث   إاددد  ث  ل فددد  .  صددد  ف   مسددد ا   نشدددو ةع ثلأ  دفمادددف ث   مادددف 

 ث ما ومف ث لةم   

ث ماد هال ث  كنو ومادف  دل  ط  إد   (.   ااادف لو اد  ث   دص ث   مادف  دا لنمادف 2014 فل  لمود ث   ب . )

 ث    ث   ص  ثلأص صا ملإلة.  ص  ف   مس ا   نشو ةع ث     ف ثيص  اف غلة . 
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(.   اااددف ث   ددص ث   ماددف  ددل لنماددف   دد  ث  ثيصدد م   ث ن  ددل  ددل   دد   ث الإددف 2016صدداما ااددل ث ل مددل )

اددف ث لل اددف ث   موفددف ثية االفددف  ددل  ط  إدد   ث م ماددف ث ي ةوفددف  ددل  لفنددف ث  فدد ض. ث م 

 308-276( ع 8(   )5ث م ك  فع   )

(.    ددل ث م دديمل   ث   موفددف لث ناسددافع ث ددلث  ث م دد فف 2003شددل لف لث ن دد   عمسددن للفندد  ث ن دد  ) -

 .2003ث اإن ةافع  

 (. لث  ث  ل ف  ااا م ض ثلاص  ثلا ا   ث م   اف ل   ل ثء ث م   ف  ل ث ا دل ث   ث دا2007اإا  مسن لممل)

 ددل  ث    اددذ ذل  صدد وم   ث دد  ال  ددل ث لا ددف ثلأل ددا  ددن ث   اددال ثلأص صددا.  صدد  ف 

   ماس ا  غا   نشو ة.  ااف ث ل ثص   ثيةس ةاف. ش إف ث   ماف. م   ف ثلأله .

(.   اااددف ث   ددف ث   ماددف  ددل لنماددف   دد  ث  ث  وثصدده ث الإددو   ددل ث الإددف 2020غدد دة اإددلث  ممن ث يددوف  ا) 

ط  إدد   ث  دد  ث يدد ةا ث م وصددت  ددل  لفنددف مددلة.   اددف ث  اددوق ث   موفددف  ثية االفدف  ددل 

 .51-23ع 12ع  4لث ناسافع  

(. لثد  ثصد كلثق ث دل ث    دل لنمادف   د  ث  ث  لدلث م  الإدف ثية االفدف  دل  2012صا ء  لمود اإلث لاال ااا)

(ع 4 )(. 10ل  اذ ث م مادف ثيم لث ادف.   ادف د ثصد   ل موفدف لثم م اادف.   د .  د )

471-474. 

(.   اااف م ة       ل ااا ث   ف ث   مادف ث  ا ااادف  دل لنمادف   د  ث  2018ط  ت ث مس ودع ةوث  ث ملف صا)

ع 5ع 34ث ا ل ث   ث ا  ل  ط ة ث م مادف ثيم لث ادف م  كوفدةع   ادف  اادف ث   مادفع  د 

557-592 . 

 دل لنمادف   د  ث  ث ا دل ث   ث دا لثلال د ه ةلدو (.   ااادف ثصد  ثلا اف ث   دو  ث دذهنا 2020ا  شف ث لإ  ل  )

ث  دد ثءة  ددل  لاماددذث  ث  دد  ث سدد د  ثيم ددلث ا.   اددف ث     ددف ثيصدد  اف  ال ثصدد   

 ث   موفف لث ناساف 

(.     اف ثص  ثلا ا       اف   انف  ل لنماف م ض ث م د  ث  ث  ااد   اا دل 2000اإلث لمال اإل  اإلث لمال)

 (. 2إف ث    ثلأل  ث ي ةو . ث   ه ةع   اف ث   ثءة لث م   فع  ) ل ث   ثءة  ل  طا

(. ثص  ثلا ا   ثص ا  ة ث م  لء  ل  ث     ء ث   ما لا      مكه  دن ث مسد و  ث   اامدل 2004ااا ص ق )

 . 23لث  نس لةو  ث نص.   اف ث   مافع م   ف ثلأله  ع 

لث ك  مددف  ددل   دد  ث  ث الإددف ثية االفددف    ها  دد  ن (.   دد  ث  ث  لددلث 2016ااددا مددن  لمددل مددن ااددا   اددا)

 .649-608(ع1(ع )170لل فس  ع لل وفم  ع  )
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(. لث  لو ا  ث   ص ث   ماف  ل لنماف     ث  ث ا ل ث   ث ا  ل  ط ة ث  د  ث ي  دج 2016 لمل ث      ) 

 ثلأص صل. غلةع ث     ف ثيص  اف.

 مادف  دا لنماددف   د  ث  ث ا دل ث   ث ددا  دل  طد ة ث  دد  (. لثد  لو اد  ث   ددص ث  2015 لمدل اادا صدداال)

 ث ي  ج ثلأص صا. غلةع  ص  ف   مس ا   نشو ةع ث     ف ثيص  اف.

(. ل مال ثص  ثلالاف ل ااماف     مف اإ  ث وفإاا  وء ةموذ  لم  د ث   ال   نمادف 2014ةشو     ة شل لف)

نو ومادددد  ث   اددددال   دددد ع ليددددوف  ث   ددددص ث   ماددددف ث   ااماددددف لثلال دددد ه ةلوهدددد . لك

(  24( )2.) 

(.     اف م ة    ض ك  لةا   نماف     لا ث سد اف لث ا دل ث   ث دا  دل  لامادذث  ث  د  2017ه  ف ث م    ) 

 ث  ثم  ثلأص صل ملإلة.غلةع  ااف ث   مافع ث     ف ثيص  اف.

 مادف  ا د  ث ي  دج ثلأص صدل   نمادف (. لث  لل فس   دة ث الإف ث   ماف م ص كلثق ث   ف ث  2016ها  لمو ااااف)

  دد  ث  ثيصدد م   ث نشددت لث  اكادد  ثيمددلثاا.  صدد  ف   ماسدد ا  غادد   نشددو ة. امدد نع 

 م   ف ث ش ت ثلألصت.

(.   ااادف ثصد  ثلا اف ث   دص ث   مادف  دل لدل فس   د    لإ دا   نمادف 2022ث و ال ث ساماع ضمد ثهال ث ل مدل)
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