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لوحدات الإقميمية عمى موقع التواصل الاجتماعي "فيس لصفحات االأنشطة الاتصالية 
 دراسة تحميمية بوك"

 ىناء راضي مصطفى العسكري /إعداد

2022 

 مدخل الدراسة:

يعد الاتصال من المفاىيم النفسية والاجتماعيةة التةت تغلغلةي كةت  اكةة ميةادين الليةاة العامةة وال اصةة  ولا 

يستغنت عنيا الفرد كيو يتفاعل مع غيره من  لال وسائل الاتصةال للتعييةر عةن أيعةاده التفاعليةة يم ن أن 

اتصةةةالاي المؤسسةةةة ىمةةةزة  وتُعةةةد    الاجتماعيةةةة  كالاتصةةةال ىةةةو وسةةةيلة ل لةةةك لر يةةةة ودينامي يةةةة للجماعةةةاي

الاتصةةالاي مةةن  كيةةو  وأي وصةةور كةةت ن ةةام الموجةةودةالوصةةل الراي ةةة يينيةةا ويةةين العمةةال والعةةالم ال ةةارجت 

العمةةل يالمؤسسةةة  كاةةراراي المؤسسةةة وأىةةداكيا وتوجياتيةةا و   يةةا تتعلةةك  مسةةيرةشةةهنو أن يع ةةل أو يةةؤ ر 

 .    ليا يالعملية الاتصالية

المةةةدارس التايعةةةة لةةةوزارة الترييةةةة والتعلةةةيم والمصةةةانع التايعةةةة  كةةةتوللتنسةةةيك يةةةين الجيةةةاي الل وميةةةة المتم لةةةة 

تعمةةل علةةت التنسةةيك  والتةةت ةةل ملاك ةةة  كةةتإنشةةاا الولةةداي اموليميةةة  ريالضةةرو للا ةةاا ال ةةان  ةةان مةةن 

كيما يينيا للتسييل علةت ال ةلاو والمدرسةة والمصةنع و ةذلم تتلمةل الولةدة اموليميةة علةت عاتايةا أن تاةوم 

مصةر وتوعيةة الجميةور يهىميتةو وذلةم مةن  ةلال التواصةل الجيةد والفعةال  كةتينشر صةورة التعلةيم المةزدو  

ن ذلةم  مةن  ةلال عمةل العلاوةاي العامةة مع الجم يور العام وتوضةي  أىميةة التعلةيم المةزدو  وأىداكةو وي ةو 

تسةةتيدا الجميةةور وتعمةةل  التةةتتتلمةةل علةةت عاتايةةا اانشةة ة امعلاميةةة الاتصةةالية  التةةتدا ةةل المؤسسةةة 

النةةوا مةةن علةةت تشةة يل وعةةت الجميةةور عةةن التعلةةيم المةةزدو  لتةةت تت ةةون لديةةو صةةورة ذىنيةةة  ييةةة عةةن ىةةذا 

 التعليم  مما يعزز وناعاي ولاة اامور يإللاك أينائيم يتلم المدارس.    
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 كيتأىمية  ييرة كت المجتمعاي المتادمة اليوم تاوم ييا الولدة اموليمية ليا  التت الاتصالية وىذه اانش ة

لتواصةةل امواوةةع  يوةةد غيةةر و تعمةةةل علةةةت تو يةةد العلاوةةة يةةين المؤسسةةاي علةةت ا ةةتلاا نشةةا يا والجميةةور 

 مةةا أن وسةةائل   الاجتمةةاعت مةةن  ةةرك تف يةةر الجميةةور وتايلةةو لعديةةد مةةن اا يةةار والموضةةوعاي واالةةدا 

علاميةةة مةةن  ةةلال مواوةةع التواصةةل الاجتمةةاعت لتجعةةل الجميةةور أ  ةةر امعةةلام توسةةعي كةةت ممارسةةاتيا ام

  .لوسائل الاتصال التفاعلت مشار ةً وتفاعلًا معيا مما جعليا نموذجاً 

 مشكمة الدراسة:

مواوع التواصل الاجتماعت  هداة ت ايفية من أىمية الدور الذي يم ن أن تؤديو  جااي مش لة الدراسة

الفعال يين ااكراد والمؤسساي  لوتوعوية تستيدا مع م شرائ  المجتمع وتعمل يذلم علت تلايك الاتصا

كهنشهي غاليية المؤسساي التعليمية  التعليمية الم تلفة و ذلم المؤسساي التعليمية يعضيا اليعض 

يدااً من وزارة التريية والتعليم والمديرياي التعليمية  الاجتماعتصفلاي رسمية ليا علت مواوع التواصل 

 وامداراي التعليمية وصولًا إلت المدارس ليسيل علييا الوصول إلت جميورىا من  لاو وأولياا أمور. 

 يا يتم عرض اانش ة : الآتتالتساؤل الرئيس  كتومن ىنا تلددي المش لة اليل ية للدراسة اللالية 

  الاتصالية للولداي الاوليمية علت صفلاي الفيس يوم؟

 تساولات الدراسة:

كت إيصال أىداكيا الاتصالية إلت  صفلاي الولداي الاوليميةما أساليو العرض التت تست دميا  -1

 الجميور؟ 

الته ير علت كت  التواصل الاجتماعتمواوع الصفلاي ال اصة يالولداي اموليمية علت ىمية أما  -2

 ؟تش يل معارا واتجاىاي الجميور

 ؟لجميور الصفلة عرض المضامين الاتصاليةما  رك  -3
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التواصل الاجتماعت للولداي اموليمية يالااىرة نواا الوسائ  الاتصالية التت تست دميا مواوع أما  -4

 الجميور؟ إلتكت تاديم الملتوى كية والمنو 

 ؟صفلاي الولداي اموليمية علت مواوع التواصل الاجتماعتما نوعية المضامين التت تعرضيا  -5

 أىمية الدراسة:

 تنيع أىمية الدراسة اللالية مما يلت:

الدور الميم لمواوع التواصل الاجتماعت المؤ ر علت لياتنا اليومية كت اللصول علت اا يار  -1

 والمعلوماي.

  اانش ة الاتصالية كت تلايك اتصال كعال مع الجميور والعمل علت تش يل معاركيم . دور -2

أىمية الا اا ال ان كت المجتمع وجيود الل ومة كت الري  يين الن ام التعليمت التدرييت وأصلاو  -3

 المصانع والشر اي لتلايك توكير العمالة المدرية لدييم والاضاا علت الي الة.

يالتعليم المزدو  علت صفلاي اانش ة الاتصالية كت نشر المضامين التعليمية ال اصة   ورت -4

 امل ترونية. الولداي الاوليمية

 وما تع سو من أنش ة اتصالية. يالولداي اموليميةسيل ت وير الصفلاي امل ترونية ال اصة  -5

 أىداف الدراسة:

للولداي اموليمية علت مووع التواصل "اانش ة الاتصالية لت الوووا علت إتسعت الدراسة اللالية 

 :الآتيةلت تلايك ااىداا إيضاً أ   ما تسعت "الاجتماعت كيس يوم

علت شي ة التواصل  الولداي الاوليميةالتعرا علت اانش ة الاتصالية التت تادميا صفلاي  -1

 الاجتماعت. 

 كت أداا مياميا الاتصالية. التواصل الاجتماعت مواوعال شا عن أىم الآلياي وال رك التت تست دميا  -2

 .ال مع الجميورتلايك الاتصال الفع   عنىذه المواوع  تعوكجوانو الضعا والاصور التت  إلتالتوصل  -3
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كت الته ير علت للولداي اموليمية الوووا علت دور اانش ة الاتصالية علت الصفلاي امل ترونية  -4

 .متايعييا

 .يامع المضمون المادم إلييم من  لال متايعت الصفلايمعركة  يفية تفاعل  -5

 لدراسة:مصطمحات ا

: مجموعة من الجيود المن مة والم   ة التت تستيدا تلايك الشيوا والعمومية الأنشطة الاتصالية

)ألمد أمين عتوم وذلم ياست دام جميع اادواي الاتصالية لتلايك عملية التفاعل والتواصل مع الجميور 

 (.33 ن2010 

الموارد اليشرية التايعة لجمعياي المست مرين ورجال ىت عيارة عن مجموعة من : الوحدات الإقميمية

وتوزيعيم علت المنشآي التدرييية يامضاكة الت تتولت التعاود مع ال لاو التت من شهنيا أن ااعمال و 

الن رية والعملية المم لين عن الا اا تسجيل عاود ال لاو  وترشي  أعضاا لجان الامتلاناي وياميا ي

وتسويك وتنفيذ دوراي ركع مستوى كت التدريو يالمتايعة والتاييم  ضمان الجودةمن شهنيا أيضاً  ال ان 

 (.39 ن2010  لسن منت) العاملين يالمنشآي التدرييية

دي ةةة ومجتمعةةاي تانيةةاي ل تعةةد مواوةةع التواصةل الاجتمةةاعت يم ايةةة: "فععيس بععوك" موقععع التواصععل الاجتمععاعي

اكتراضية موجودة علت الشي ة العن يوتية تسم  للأكراد يإنشاا مووع  ان ييم ييدا التواصل مع الآ رين 

 التةةةتعةةةن يعةةةد ومشةةةار ة ااك ةةةار والاىتمامةةةاي وت ةةةوين صةةةداواي جديةةةدة وذلةةةم مةةةن  ةةةلال مشةةةار ة الةةةرواي  

تلتوى علت ملتوى معين ومشةار ة الصةور وماةا ع الفيةديو والمناسةياي الش صةية والتعليةك علييةا مةن و يةل 

لية  تةم  التواصةل الاجتمةاعت مووةع ألةد أشةير ىةو كيس يةوم المست دمين الآ رين ومن أشير ىذه المواوع

 لية  اامير يةة " اركردىة" جامعةة  ةلاو علةت يدايةةً  المووع ىذا اوتصر 2004إنشاا ىذا المووع كت كيراير 

سةةواا    مةةا أنةةو يسةةاعد علةةت مشةةار ة الآراا ومراسةةلة ااصةةدواا ميت ةةر كةةيس يةةوم  زو رييةةر،"  "مةةارم  ةةان
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) يةةري عيةةاد . "ماسةةنجر"يالتعةةاون مةةع ت ييةةك  يةةوم كةةيس أو مةةن  ةةلال الم المةةاي الصةةوتية التةةت يوكرىةةا  تاييةةاً 

 (59ن  2015  وألمد كاروك

 السابقة:الدراسات 

ىدكي الدراسة إلت التعرا علت مدى كاعلية اانش ة الاتصالية التت  (:2222دراسة رحاب سيد طنطاوى ) -1

الدراساي الوصفية   التىذه الدراسة وتنتمت  تاوم ييا من مة اليونسيا كت مواجية  اىرة التنمر لدى اا فال 

يشاييا ال مت وال يفت انش ة من مة اليونسيا واست دمي منيج المس  الذي اعتمد علت أداة تلليل المضمون 

و ياي الدراسة علت ال اصة ي اىرة التنمر علت لساييا الرسمت علت مووع التواصل الاجتماعت كيس يوم  

و ياي استمارة عينة عمدية من التغريداي لول ىاشتا  أنا ضد التنمر المدشن من ويل من مة اليونسيا  

  .مفردة من الآياا واامياي والمدرسين 400اميا الاستييان علت عينة عمدية وو 

تعدد أىداا منشوراي من مة اليونسيا عن التنمر لدى اا فال علت لساييا الرسمت  :صمت الدراسة إلىتو 

علت مووع التواصل الاجتماعت كيس يوم  و ذلم أيضًا لول ىشتا  أنا ضد التنمر  و ان كت مادمة ىذه 

اي الجميور ااىداا النص  وامرشاد  وود أشاري نتائج الدراسة أيضًا إلت أن الاتجاه اميجايت غلو علت تعليا

علت منشوراي المن مة ال اصة ي اىرة التنمر علت لساييا الرسمت علت الفيس يوم  و ذلم علت ردود 

الميلو ين علت التغريداي لول ىاشتا  أنا ضد التنمر  وود جااي الاستمالاي العالية كت مادمة الاستمالاي 

اىرة التنمر علت لساييا الرسمت علت الفيس التت وامي من مة اليونسيا ياست داميا كت المنشوراي ال اصة ي 

أ دي الدراسة علت وجود اتجاه إيجايت يين الميلو ين نلو   مايوم  و ذلم أيضًا ىشتا  أنا ضد التنمر  

أىتمامتيم ي اىرة التنمر  وأن لملاي من مة اليونسيا ساعدة علت وعت ااكراد ي اىرة التنمر و  ورتيا  

رضا الميلو ين يدرجة متوس ة عن مستوى اللملاي المادمة من ويل من مة وأشاري الدراسة أيضًا إلت 

اليونسيا كت مواجية  اىرة التنمر  وأ يرًا كاد توصلي الدراسة إلت وجود علاوة ذاي دلالة إلصائية يين ملتوى 

 .وسائل امعلام والنية السلو ية للميلو ين

https://www.mosoah.com/internet-and-telecom/social-network/%D8%A7%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D9%8A%D8%B3-%D8%A8%D9%88%D9%83/
https://www.mosoah.com/internet-and-telecom/social-network/%D8%A7%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%A1-%D9%81%D9%8A%D8%B3-%D8%A8%D9%88%D9%83/


6 

 

لدراسة الت التعرا علت دور اانش ة الاتصالية ىدكي ا (:2222دراسة عبد الرحمن عبد الرحيم السيد ) -2

للعلاواي العامة يمؤسساي الدولة كت توعية الشياو الجامعت يم ا ر امرىاو تنتمت ىذه الدراسة الت الدراساي 

الوصفية التلليلية التت يست دم كييا المنيج المسلت لمس   ل من مس  ميدانت للشياو الجامعت لمعركة دور 

لية للعلاواي العامة يمؤسساي الدولة كت تش يل وعييم تجاه وضايا امرىاو  وتعتمد ىذه للأنش ة الاتصا

الدراسة علت منيج المس   وتم لي عينة الدراسة كت الاائمين علت العلاواي العامة يمؤسساي الدولة عينيا 

ردد علت مؤسساي ( من المت صصين كت مجال العلاواي العامة  وعينة من الشياو الجامعت المت60وواميا )

مفردة من الشياو الجامعت وتم جمع يياناي الدراسة من  400الدولة يالتوعية يم ا ر امرىاو و ان وواميا 

 لال استمارة الاستييان ال اصة يالاائمين يالاتصال واستمارة الاستييان ال اصة يالشياو الجامعت المترددين 

 علت مؤسساي الدولة.

كروك دالة إلصائيًا يين اتجاىاي مجموعة الشياو الجامعت كت )جامعة عين شمس : توجد توصمت الدراسة الى

أ توير( نلو دور اانش ة الاتصالية للعلاواي العامة يالمؤسساي التت يترددون علييا كت  6 –جامعة اازىر  –

( و اني 0.001( الدالة عند)4.152التوعية يمواجية امرىاو علت ماياس الاتجاىاي لي  يلغي ويمة )ا( )

أ توير  وكروك  اني لصال  شياو 6الفروك لصال  شياو جامعة عين شمس عند ماارنتيم يالجامعتين الازىر و

أ توير   ما توجد كروك دالة إلصائيًا يين مستوياي مجموعاي  6جامعة الازىر عند ماارنتيا ي لاو جامعة 

( 5.043اانش ة الاتصالية لي  يلغي ويمة )ا( )الشياو الجامعت الاجتماعية والاوتصادية كت اتجاىاتيم نلو 

 (  وجااي الفروك لصال  المستوي الاجتماعت والاوتصادي المن فض.0.001الدالة عند)

ىدكي ىذه الدراسة إلت التعرا علت  ييعة  :(2222) تيسير أحمد أبو عرجةو ىيا يوسف عاشور  دراسة -3

والمشا ل التت تواجو العلاواي العامة كت المن ماي الدولية سلوو عمل وكعالية اليرامج أنش ة الاتصالية و اا

ردنت  ما يراىا ممارسو العلاواي العامة لت ته ير يرامج العلاواي العامة علت الجميور ااإضاكة يام كت ااردن 

 ايلة داتت الاستيانة والماأواعتمدي الدراسة علت المنيج الوصفت ياست دام   ردنكت المن ماي الدولية كت اا

ليذا الغرض  ووزعي علت جميع ممارست العلاواي العامة كت جميع  لي  صممي الاستيانة  صيصاً 



7 

 

وود تم الاعتماد علت ماياس )ل ري( ال ماست كت   ( من مة15ردن وعددىا )المن ماي الدولية العاملة كت اا

ما عن معالجة يياناي أ  لفا  رونياخ(يناا الاستيانة  وتم التلاك من  ياي الاستيانة من  لال ا تيار معامل )ا

لصائية: النسو المئوية   وت راري المتوس  اللسايت وا تيار ساليو املصائية كاد تم است دام ااالدراسة ام

 .( وا تيار )ون وآي أنوكا(T;Test)آلفا  رونياخ( وا تيار )

يالمن ماي الدولية كت ااردن علت مجال تفاك يين العاملين كت العلاواي العامة أن الا لى:إتوصمت الدراسة 

( والنسية 4,193أساليو ممارسة نشا  المن ماي الدولية كت ااردن  ان مرتفعاً يدلالة المتوس  اللسايت )

أن نسو العاملين كت العلاواي العامة كت المن ماي الدولية كت ااردن من   (%83,86المئوية التت يلغي )

  %(46,7%(  أما نسية الذ ور ك اني )53,3لذ ور لي   اني نسيتين المئوية )نا   اني أعلت من نسية اام

-26من ) ااولت :عمارىم علت كئتين عمريتينأأن أكراد العينة  انوا من الفئاي الشاية نوعا ما لي  اوتصري 

 %(.86,7( سنة و اني نسيتيم )40-31%(  والفئة اا رى  اني يين )13,3( و اني نسيتيم )30

ىدكي الدراسة إلت التعرا علت معدل تصف  عينة الدراسة للصفلة  :(2202) ة سيير عثماندراس -4

الصفلة علت "الفيس يوم"  مست دمتللاواي المسللة  ورصد مدى تفاعل  العس ريالرسمية للمتلد  

مع الاائمين علييا  تنتمت ىذه الدراسة إلت الدراساي الوصفية مست دمةً منيج المس  لعينة من 

الملررين العس ريين العاملين كت يعض الصلا الاومية وال اصة وىم عشرة ملررين عس ريين  

 واعتمدي علت صليفة الاستييان  هداة لجمع اليياناي.

% من عينة الدراسة يتايعون الصفلاي الرسمية ليعض الجياي الل ومية علت 80ن أ لى:إتوصمت الدراسة 

% من عينة الدراسة يلصلون علت المعلوماي اليومية للاواي المسللة من  لال 90أن   مووع الفيس يوم

علت الفيس يوم  وتهتت اليياناي العاجلة ضمن المعلوماي الميمة  العس ريالصفلة الرسمية للمتلد  

تنشرىا الصفلة  التتأ دي عينة الدراسة أنيم يعتمدون علت الصور %  50فلة ينسية تعرضيا الص التت

 علت الفيس يوم ن راً لتنوعيا وارتيا يا الو يك ياا يار المصالية ليا.



8 

 

لت التعرا علت است دام الاتصالاي الش صية إسة ىدكي الدرا :Kenneth fleming 2202دراسة  -5

واست دمي منيج المس  يشايو التلليلت   علام كت العمل الت وعت للجمعياي ااىليةووسائل ام

وعينة عمدية من   مفردة120و ياي الدراسة علت عينة عمدية من الاائمين يالاتصال وواميا  والميدانت 

 مفردة.400وعينة عشوائية من الجميور وواميا   جمعية34الجمعياي ااىلية يلغي 

نشا يا لاست دام الجمعياي ااىلية لوسائل اتصالية عديدة من أجل الترويج  لى:إتوصمت الدراسة 

يجايية إوجود ان ياعاي   نترنيومووع الجمعية علت شي ة ام  الاجتماعت  الاتصال المياشر والجماىيري

 نشا  الاتصالت والاجتماعت للجمعياي ااىلية.من جميور الجمعياي ااىلية عن ال

لت التعرا علت مدى است دام الشياو الروست إىدكي الدراسة  :marina vastly  (2202)دراسة -6

  مداد ىؤلاا الشياو يالمعلومايإوالتعرا علت مدى  راا ىذه الوسائل كت   لمواوع التواصل الاجتماعت

من الشياو  من الذ ور(5نا  ومن ام9مفردة)14من  ةنة م ونيجري اليال ة دراستيا علت عأو 

اعتمدي اليال ة كت   الروسية "ي رسير "كت مدينة  ةسن 28-22عمارىم من أتراوح تالجامعت ممن 

 منيج المس . ةداة الماايلة الش صية مست دمأجمع اليياناي علت 

الاتصال الش صت مما يجعليا توكر مواوع التواصل الاجتماعت العديد من مزايا  لى:إتوصمت الدراسة 

اي معينة يسيولة  رية يالمعلوماي م ل الاتصال السيل والمجانت يين المست دمين واليل  عن معلوم

ن الميلو ين علت دراية تامة يموضوعاي ال صوصية علت مواوع التواصل أ  ويسر يش ل مجانت

الشياو لمواوع التواصل تم ل كت ن است دام أ   ما الاجتماعت ول نيم لا ييتمون ييذه الموضوعاي

  رين.صدواا والاكادة من تجارو الآىل واااللصول علت المعلوماي والاتصال الش صت مع اا

تست دميا  التتىدكي الدراسة إلت شرح وتلليل الوسائل وااساليو الاتصالية  :Kelly (2222)دراسة  -7

اليايان متضمنة العوامل التاري ية وال ااكية واتجاىاي الوسائل امعلامية  كتالعلاواي العامة الم ياة 

 كتنلو الل ومة وااعمال التجارية  والن رة الاجتماعية لدور ىذه الوسائل  وأساليو العلاواي العامة 
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ولاياي ال كتتست دم  التتاليايان والوسائل  كتتست دم  التتأداا أنش تيا مع إجراا ماارنة يين الوسائل 

 المتلدة اامري ية.

 كتأساليو ت ييك أنش ة وسائل امعلام وأنش ة العلاواي العامة  كتوجود تشايو  لى:إتوصمت الدراسة 

مفيوميا  كتأن ىنام ا تلاكاً يين اليايان والولاياي المتلدة اامري ية تلدة   ل من اليايان والولاياي الم

 للعلاواي العامة.

 :الدراسات السابقةعمى  تعقيب عام

 من  لال ما سيك يتض  أن ىذه الدراساي تؤ د علت :

 .مواوع التواصل الاجتماعت كت الووي الراىن ن راً للت ور الت نولوجت المتزايد ىميةأ -1

 .المساىمة كت اعداد عمالة كنية مدرية كت الولداي اموليميةأىمية  -2

علت  اعتمدالدراساي كيعضيا  كتتنوعي المناىج من  لال عرض الدراساي الساياة يتض  أن  -3

دواي: من لي  ااالتجرييت, و و المنيج شيو أ التجرييتعلت المنيج  اعتمد ر والآ الوصفتالمنيج 

 دواي الم تلفة.الدراساي الساياة يمجموعة من اا استعاني

يتم  التتالتعليمية  ىذه الدراساي من لي  الفئة العمرية و ذلم المرللة كتالعينة  است دامتنوا   -4

ويعض الدراساي   والشياو الجامعت ال لاوعينة من  است دمت ييك الدراسة علييا  كينام من 

العمرية الم تلفة من أكراد  ما تم ت ييك ىذه الدراساي علت المرالل   أصلاو الصانع است دمي

 . المجتمع المصري

 الإجراءات المنيجية لمدراسة :

 :ومنيجيا نوع الدراسة
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نيةةةا تر ةةةز علةةةت وصةةةا  ييعةةةة وسةةةماي و صةةةائن إلةةةت الدراسةةةاي الوصةةةفية  ليةةة  إتنتمةةةت ىةةةذه الدراسةةةة 

نمةةا يمتةةد مجاليةةا إلةةت تصةةنيا  مجتمةةع أو مووةةا معةةين  وىةةذه اليلةةو  لا تاةةا عنةةد لةةد جمةةع الييانةةاي وا 

 .اليياناي واللاائك التت يتم تجميعيا وتسجيليا وتفسير ىذه اليياناي وتلليليا تلليلًا شاملاً 

  ليةة  ييةةدا الةةت وصةةا وتلليةةل صةةفلاي الولةةداي التلليلةةت امعلامةةتتسةةت دم الدراسةةة مةةنيج المسةة  

علييةةا وذلةةم ييةةدا التعةةرا علةةت  التةةه يردون التةةد ل كييةةا او  الاجتمةةاعتالاوليميةةة علةةت مواوةةع التواصةةل 

 تادميا تلم الصفلاي . التتالمضامين 

 مجتمع وعينة الدراسة:

لتت تعرض علت مواوع التواصل ايت ون مجتمع الدراسة التلليلية من صفلاي الولداي اموليمية 

 الاجتماعت والتايعة لملاك تت الااىرة والمنوكية.

 وىت: تم لي عينة الدراسة التلليلية كت  لا  صفلاي للولداي اموليمية علت مووع الفيس يوم ما 

 والتدريو المزدو  يالااىرة ال يرى. صفلة الولدة اموليمية لن ام التعليم -

 صفلة الولدة اموليمية للتعليم والتدريو المزدو  ياويسنا. -

 صفلة جمعية مست مري مدينة الساداي. -

 أدوات الدراسة:

وامي اليال ة يإعداد استمارة تلليل المضمون وكةك معةايير تتعلةك يينةاا صةفلاي الولةداي اموليميةة ملةل 

يياناي الدراسة التلليلية من  لال صليفة تلليل المضمون التت تم تصميميا يدوة الدراسة ويذلم تم جمع 

يلي  تتضمن الفئاي الرئيسية والفرعية التت تصا اانش ة امعلامية الاتصالية التت تتضمنيا صفلاي 

م انية تلم الصفلاي كت تش يل اتجاىةاي الجميةور و يفيةة التعامةل مةع الموضةوعا ي الولداي اموليمية وا 

 المتالة للجميور من  لاليا.

 نتائج الدراسة التحميمية:



11 

 

 الوصف العام لصفحات الوحدات الإقميمية في القاىرة والمنوفية: -0
 (1جدول روم )

 الوحدة                       
 العناصر الأساسية

 المنوفية القاىرة

الوحدة الإقميمية لنظام التعميم  اسم الصفحة
 بالقاىرة الكبرىوالتدريب المزدوج 

الوحدة الاقميمية لمتعميم 
والتدريب المزدوج 

 بقويسنا

Sadat city investors 
association;  جمعية

 مستثمرى مدينة السادات

 6754 797 8918 عدد المتابعين
 6285 787 8675 عدد المعجبين

 تلدي  يومت تلدي  يومت تلدي  يومت تحديث الصفحة

تست دم صفلاي الولداي اموليمية كت الااىرة والمنوكية اللغة العريية كت عنوان صفلاتيا كت لين تمز  

الولدة اموليمية يالساداي يين اللغة العريية واللغة الانجليزية كت اسم الملا الش صت ال ان يالصفلة   ما 

يومت ليا علت شي اي التواصل الاجتماعت  تاوم صفلاي الولداي اموليمية كت الااىرة والمنوكية ينشر تلدي 

 )الفيس يوم( لي  تاوم ينشر تلدي اي ود يصل عددىا كت اليوم الوالد إلت  لا ة منشوراي. 

كت  ونيا تست دم صفلاي مووع التواصل الاجتماعت كيس  2022تتفك نتائج الدراسة مع دراسة رلاو سيد 

 يوم  هلد عينة الدراسة.

 وأدمن الصفحة:تاريخ إنشاء الصفحة  -2
 (2) روم جدول

 الوحدة                               
 الصفحة

 المنوفية القاىرة

 2016 مارس 28 تاريخ إنشاء الصفحة
  

 الولدة يالساداي الولدة ياويسنا
 2018 كيراير 4 2017 أغس س 3

 واضلة واضلة واضلة مدى وضوح شخصية أدمن الصفحة
من  لال روم الياتا واليريد  كيفية التواصل مع الصفحة

 امل ترونت
 الياتا روم  لال من

 امل ترونت واليريد
 الياتا روم  لال من

 امل ترونت واليريد

يتض  من  لال الجدول السايك مدى وضوح ش صية أدمن الصفلة وذلم من  لال وجود يعض 

ال لاو أ ناا متايعة اليياناي ال اصة يو  و ذلم وجود يعض الصور الش صية ادمن الصفلة مع 

تدريو ال لاو كت المصانع التت يتدرو ييا ال لاو  و ذلم يتم التواصل مع الصفلة من  لال روم 

 الياتا المتاح علت الصفلة وأيضاً من  لال راي  اليريد امل ترونت المتاح علييا.
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تاحتيا النشر من قِبل الجميور: -2  مدى وجود رؤية لمصفحة وا 
 (3) روم جدول

 الوحدة                            
 رؤية الصفحة

 المنوفية القاىرة

 الوحدة بالسادات الوحدة بقويسنا توجد رؤية للصفلة مدى وجود رؤية لمصفحة
 توجد رؤية للصفلة توجد رؤية للصفلة

 واضلة واضلة واضلة رؤية الصفحة

 لا تتي  النشر النشرلا تتي   لا تتي  النشر مدى إتاحة الصفحة لمنشر لمجميور

تشير نتائج الجدول السايك إلت أنو لا يتم إتالة النشر من و يل الجميور علت صفلة الولدة اموليمية وي تفت 

 يالرد علت التعليااي أو الرد علت استفساراي الجميور من  لال الرسائل الواردة علت الصفلة.

 أبعاد الصورة الشخصية وصورة الغلاف الخاص بالصفحة: -4
 (4) روم جدول

 الوحدة                                
 الصورة

 المنوفية القاىرة

 صورة تعييرية لن ام التعليم المزدو  صورة تعييرية لن ام التعليم المزدو  نوع الصورة الشخصية
 الدراسة مدة  ايتة  ايتة مدة الدراسة مدى ثبوت الصورة الشخصية

 صورة موضوعية وأ رى ش صية موضوعيةصورة  نوع صورة الغلاف 
 الدراسة مدة  ايتة الدراسة مدة  ايتة مدى ثبوت صورة الغلاف

تشير يياناي الجدول السايك إلت  يوي الصورة الش صية للصفلاي و ذلم صورة الغلاا  وال مدة 

والتدريو المزدو   صورة تست دم صفلة الولدة اموليمية يالااىرة صورة تعييرية لن ام التعليم و الدراسة  

ش صية للصفلة وتست دم صفلتا الولدة اموليمية يالمنوكية صورة تعييرية لن ام التعليم المزدو  كت 

 .صفلة الولدة اموليمية ياويسنا وصفلة جمعية مست مرى مدينة الساداي

 المستويات المغوية المستخدمة في عرض المضمون: -2
 (5) روم جدول

 الوحدة                            
 

 المغة

 الإجمالي المنوفية القاىرة

 التكرار
 

% 
 

 التكرار
 

 % التكرار %

 39,24 31 52,38 11 34,48 20 المغة العربية الفصحى
 54,43 43 42,86 9 58,62 34 الميجة العامية

 6,33 5 4,76 1 6,99 4 الجمع بين المغة العربية المغة الانجميزية
 100 79 100 21 100 58 الإجمالي
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تشير يياناي الجدول السايك إلت لصول الليجة العامية كت  تاية منشوراي الصفلاي علت أعلت 

%  م جااي اللغة العريية الفصلت 54,24المستوياي اللغوية المست دمة كت الولداي اموليمية ينسية 

أما يالنسية لصفلة  %6,33واللغة الانجليزية ينسية % ويلييا الجمع يين اللغة العريية 39,24ينسية 

الولدة اموليمية للتعليم والتدريو المزدو  يإوليم الااىرة ال يرى كاد لصلي الليجة العامية علت أعلت نسية 

% وكت النياية جاا 34,48% كت لين لصلي اللغة العريية الفصلت علت نسية 58,62تم لي كت 

 %6,99وامنجليزية ينسية الجمع يين اللغة العريية 

 الوسائط المتعددة المستخدمة في مادة المنشور: -6
 (6) روم جدول

 الوحدة        
 الوسائط

 الإجمالي المنوفية القاىرة

 % التكرار % التكرار % التكرار

 5,06 4 14,29 3 1,72 1 نص
 13,92 11 19,05 4 12,07 7 صورة

 70,89 56 47,62 10 79,31 46 نص وصورة
 2,53 2 4,76 1 1,72 1 فيديو

 6,33 5 9,52 2 5,17 3 نص وفيديو
 1,26 1 4,76 1 ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةة روابط

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

تشير نتائج الجدول السايك إلت الوسائ  المست دمة كت مادة المنشور لي  جاا كت الماام ااول است دام 

% وىت تم ل أعلت نسية من الوسائ  المست دمة  ويلييا )الصورة( لي  70,89)نن وصورة( ينسية 

ن % م5,06%  م جاا )النن( ينسية 6,33%  م جاا )نن وكيديو( ينسية 13,92جااي ينسية 

% وجاا كت الماام 2,53إجمالت الوسائ  المست دمة  م جاا كت الترتيو ويل اا ير )الفيديو( ينسية 

 %.1,26اا ير )الرواي ( ينسية 

كت أن الصفلاي تست دم العديد من الوسائ   Kenneth fleming 2013اتفاي الدراسة مع دراسة 

 الم تلفة ييدا الته ير علت الجميور.

 المنشورات المتاحة عمى الصفحة:اليدف من  -7
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 (7) روم جدول
 الوحدة                         

 اليدف
 الإجمالي المنوفية القاىرة

 % التكرار % التكرار % التكرار
 27,85 22 33,33 7 25,86 15 عرض قضايا التعميم المزدوج

 29,11 23 38,09 8 25,86 15 التوعية بفرص العمل المتاحة لمطلاب
 36,71 29 19,05 4 43,10 25 توضيح كيفية التدريب بالمصانع

 6,33 5 9,52 2 5,17 3 تثقيف الجميور بأىمية التعميم المزدوج
 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

ت تلا الولدة اموليمية يالااىرة عن الولدة اموليمية يالمنوكية من لي  أىم أىداا المنشوراي لي  

اموليمية يالااىرة إلت توضي   يا يتم تدريو ال لاو يالمصانع  أما كت المنوكية ك ان تسعت الولدة 

الاىتمام اا  ر يتوعية الجميور يفرن العمل المتالة لل لاو يعد ت رجيم ويرجع ذلم إلت أن مشرا 

تالة تلم ا لصور علت الولدة اموليمية يالااىرة ييتم يمتايعة ال لاو يالمصانع وتصويرىم وىو معيم وا 

 صفلة الولدة اموليمية.

 أبعاد تفاعل الجميور مع المنشورات وحجم ذلك التفاعل: -8
 (8) روم جدول   

 الوحدة       
 

 التفاعل

 
 التفاعل حجم

 الإجمالي المنوفية القاىرة

 % التكرار % التكرار % التكرار

 30,36 68 16,13 10 35,80 58 022أقل من  الإعجاب
 3,57 8 12,90 8 ةةةةة ةةةةةةة ةةةةةة ةةةةةةة 222الى  022من 

 1,34 3 4,84 3 ةةةةةةة ةةةةةة ةةةةةة ةةةةةةة 222أكثر من 
 29,91 67 30,65 19 29,63 48 022أقل من  التعميق

 0,45 1 1,6 1 ةةةةةة ةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةة 222الى  022من
 ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةة ةةةةةة ةةةةةة ةةةةةة ةةةةةة 222أكثر من 

 32,59 73 27,42 17 34,57 56 022أقل من  المشاركة
 1,79 4 6,45 4 ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةة 222الى  022من

 ةةةةةةةة ةةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةة  ةةةةةةةة ةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةة ةةةةةةة 222أكثر من 
 100 224 100 62 100 162 الإجمالي

تشير يياناي الجدول السايك إلت لجم تفاعل الجميور مع منشوراي الصفلة وذلم من  لال )تسجيل 

% لعدد تسجيل أول 30,36امعجاو( كاد لصل علت أعلت نسية من إجمالت التفاعل ماسمة يين نسية 

% 1,34لايم للمنشور  ونسية  500الت  100% لعدد من 3,57لايم للمنشور الوالد  ونسية  100من 
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لايم للمنشور الوالد   م يهتت يعد ذلم )المشار ة( كت المر ز ال انت لي  جااي  500لعدد أ  ر من 

مشار ة للمشور  500 الت 100% ومن 32,59مشار ة للمنشور ينسية  100نسيتيا لعدد أول من 

تعليك علت  100%  وجاا كت الترتيو ال ال  )التعليك( لي  جاا لعدد أول من 1,79الوالد ينسية 

 %.0,45تعليك للمنشور ينسية  500إلت  100%  م يعد ذلم عدد من 29,91المنشور الوالد ينسية 

 مدى وجود تعميقات عمى منشورات الصفحة: -9
 (9جدول روم )

 الوحدة         
 التعميق

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 86,08 68 90,48 19 84,48 49 يوجد تعميق
 13,92 11 9,52 2 15,52 9 لا يوجد تعميق

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

ملاك ة المنوكية يتفاعلون "يالتعليك" مع منشوراي الصفلة  كتويؤ د الجدول السايك أن جميور المتيعين 

لمنوكية أولياا أمور ال لاو يا اىتمامأ  ر من جميور المتايعين لصفلاي الااىرة  ويرجع ذلم إلت 

 يمتايعة صفلاي الفيس يوم.

كت أن عينة الدراسة يتفاعلون مع منشوراي الصفلاي  2015اتفاي الدراسة مع دراسة سيير ع مان 

 الرسمية علت كيس يوم.

 أبعاد تفاعل الجميور بالتعميقات مع منشورات الصفحة: -02
 (10جدول روم )

               
 الوحدة

 أبعاد التعميق

 
 أبعاد التعميق

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

مدى ارتباط التعميق 
 بموضوع البوست

 60,29 41 84,21 16 51,02 25 يرتبط
 39,71 27 15,79 3 48,98 24 لا يرتبط

 
الاتجاه العام 

 لمتعميقات

 30,88 21 36,84 7 28,57 14 إيجابي
 66,18 45 52,63 10 71,45 35 محايد
 2,94 2 10,53 2 ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةة سمبى

 100 68 100 19 100 49 إجمالي عدد المنشورات

لي  إن غاليية التعليااي  أولًا: مدى ارتباط التعميق بموضوع البوستتشير يياناي الجدول السايك إلت 

% واليعض الآ ر من ىذه التعليااي لا يرتي  يموضوا 60,29ترتي  يموضوا اليوسي المنشور ينسية 
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داي اموليمية يالااىرة علت صفلاي الول ثانياً الاتجاه العام لمتعميقات%  39,71المادة المنشورة ينسية 

%   م يهتت الاتجاه اميجايت كت المر ز 66,18والمنوكية كإن الاتجاه العام للتعليااي اتجاه ملايد ينسية 

 %.2,94%  وأ يراً الاتجاه السليت للتعليااي يهتت ينسية 30,88ال انت ينسية 

 أنواع تعميقات الجميور عمى منشورات الصفحة: -00
 (11جدول روم )

 الوحدة            
 نوع التعميق

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 7,35 5 15,79 3 4,08 2 سؤال
 39,71 27 52,63 10 34,69 17 استفسار

 5,88 4 10,53 2 4,08 2 إضافة معمومة
 7,35 5 10.53 2 6,12 3 شكوى
 42,65 29 21,05 4 51,02 25 مجاممة
 100 68 100 19 100 49 الإجمالي

الصفلاي لي  تهتت التعليااي التت تلمل  تتليايوض  الجدول السايك أنواا تعليااي الجميور علت المنشوراي التت 

% من إجمالت 39,71%  م يهتت كت المر ز ال انت الاستفسار ينسية 42,65المجاملة كت المر ز ااول ينسية  

% ل ل 7,35أنواا التعليااي المتالة علت المادة المنشورة  ويهتت كت المر ز ال ال   لٌّ من )السؤال/ الش وى( ينسية 

 %من إجمالت أنواا التعليااي.5,88منيما  ويهتت كت الترتيو اا ير إضاكة معلومة ينسية 

 مصدر المادة المنشورة: -02
 ( 12جدول روم)

 الوحدة                   
 

 مصدر المنشور

 الإجمالي المنوفية القاىرة

 % التكرار % التكرار % التكرر

 58,23 46 71,45 15 53,45 31 إدارة الوحدة الإقميمية
 30,38 24 19,05 4 34,48 20 القائم عمى الصفحة

 5,06 4 4,76 1 5,17 3 إدارة المصنع
 6,33 5 4,76 1 6,89 4 إدارة المدرسة

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي 

تشير يياناي الجدول السايك إلت مصدر المادة التت يتم نشرىا علت صفلاي الولداي اموليمية يالااىرة 

%  م جاا كت الترتيو ال انت 58,23والمنوكية لي   ان المصدر ااول إدارة الولدة اموليمية ينسية 
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وكت الترتيو ال ال  إدارة المدرسة ينسية  %30,38 مصدر للمادة المنشورة الاائم علت الصفلة ينسية 

 .%5,06%  وجااي إدارة المصنع كت الترتيو الرايع ينسية6,33

 الجميور المستيدف من مادة المنشور: -02
 (13جدول روم ) 

 الوحدة                    
 الجميور

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 8,62 10 13,88 5 6,25 5 أولياء الامور
 34,48 40 22,22 8 40 32 الطلاب

 14,66 17 13,88 5 15 12 أصحاب المصانع
 29,31 34 41,67 15 23,75 19 الجميور العام

 12,93 15 8,33 3 15 12 جميور الوحدة الإقميمية
 100 116 100 36 100 80 الإجمالي

تشير يياناي الجدول السايك علت صفلاي الولداي اموليمية إلت الجميور المستيدا من  لال ما يتم 

%   م يهتت كت الترتيو ال انت الجميور 34,48نشره لي  إنيا تستيدا كت الماام ااول ال لاو ينسية 

%   م يهتت يعد ذلم 14,66%  وكت الترتيو ال ال  أصلاو المصانع ينسية 29,31العام ينسية 

%  وأ يراً يهتت أولياا اامور كت الترتيو 12,93جميور الولدة اموليمية كت الترتيو الرايع ينسية 

 %.8,62ال امس ينسية 

 نوعية المضامين المقدمة من خلال المنشور: -04
 ( 14جدول روم )

 الوحدة                     
 المضمون

 الإجمالي المنوفية القاىرة

 % التكرار % التكرار % التكرار
 23,96 23 19,23 5 25,71 18 تعميمية
 8,33 8 30,77 8 ةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةة ةةةةةة خدمات
 33,33 32 42,31 11 30 21 إخبارية

 32,29 31 7,69 2 41,43 29 متابعات في المصانع
 2,08 2 ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةة ةةةةةةةة 2,86 2 نشرات توعية

 100 96 100 26 100 70 الإجمالي

لي  اموليمية  الولداي صفلاي  لال من المادمة المضامين تشير يياناي الجدول السايك إلت نوعية

%   م جاا كت الترتيو ال انت متايعاي كت المصانع ينسية  33,33جاا كت الترتيو ااول ا يارية ينسية 
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%  8,33  وكت الترتيو الرايع جاا  دماي ينسية %23,96% وكت الترتيو ال ال  جاا تعليمية ينسية 32,29

 %.2,08وكت الترتيو ال امس جاا مضامين غير إعلامية ينسية

 أساليب عرض المضمون عمى صفحات الوحدات الإقميمية: -02
 (15جدول روم ) 

 الوحدة                                 
 المضمونأساليب 

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 68,35 54 47,62 10 75,86 44 وضع مادة دون تقديم عنوان
 7,59 6 ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةةة 10,34 6 وضع عنوان دون تقديم مادة مصاحبة لو

 21,52 17 47,62 10 12,07 7 وضع عنوان ومادة مصاحبة لو
 2,53 2 4,76 1 1,72 1 وضع مادة ذات روابط

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

تشير يياناي الجدول السايك إلت أساليو عرض المضمون التت تست دميا صفلاي الولداي اموليمية 

علت مووع التواصل الاجتماعت الفيس يوم لي  جاا كت مادمتيا وضع مادة دون تاديم عنوان ينسية 

% وجاا كت 21,52%   م يهتت كت الترتيو ال انت وضع عنوان ومادة مصالية لو ينسية 68,35

 % وكت الترتيو الرايع جاا وضع7,59لو ينسية  مصالية مادة تاديم دون عنوان الترتيو ال ال  وضع

لو ينسية  مصالية مادة تاديم دون عنوان وكت الترتيو ال ال  وضع% 2,53رواي  ينسية  ذاي مادة

 %.1,72رواي  ينسية  ذاي مادة %  وكت الترتيو الرايع وضع10,34

 مدى جودة المحتوى الذى تقدمو صفحات الوحدات الإقميمية: -06
 ( 166جدول روم )

 الوحدة                        
 جودة المضمون

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 51,99 41 57,14 12 50 29 المضمونتناسق عرض 
 13,92 11 28,57 6 8,62 5 سلامة المغة

 29,11 23 ةةةةةةةة ةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةةة 39,66 23 توثيق المنشورات
 5,06 4 14,29 3 1,72 1 وجود وسائط متعددة

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

الملتوى الذى تادمو صفلاي الولداي اموليمية لي  جاا تشير يياناي الجدول السايك إلت مدى جودة 

المنشوراي  %  وكت الترتيو ال انت جاا تو يك51,99المضمون ينسية  عرض كت الترتيو ااول تناسك
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 %  وكت الترتيو الرايع جاا وجود13,92اللغة ينسية %  وكت الترتيو ال ال  جااي سلامة29,11ينسية

 %.5,06متعددة ينسية  وسائ 

 آليات التواصل مع الجميور المتعمقة بعرض المضمون عمى الصفحة: -07
 (17جدول روم ) 

 الوحدة                                   
 الفنون الإعلامية

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 56,96 45 57,14 12 56,99 33 عرض معمومات مفيدة لمجميور
حمقات حوارية بين أعضاء الصفحة إنشاء 

 وجميورىا
 1,26 1 4,76 1 ةةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةةةةة

 37,97 30 23,81 5 43,10 25 وسائل أدمن الصفحة لجذب الجميور
 3,79 3 14,29 3 ةةةةةةةةة ةةةةةةةةة ةةةةةةةة ةةةةةةةةة إنشاء مجموعات دردشة لفئة من الجميور 

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

تشير يياناي الجدول السايك إلت الفنون امعلامية المتصلة يالجماىير المتعلاة يعرض المضامين 

 معلوماي المنشورة علت صفلاي الولداي اموليمية يالااىرة والمنوكية لي  جاا كت الترتيو ااول عرض

%  وكت الترتيو ال انت جاا وسائل أدمن الصفلة لجذو الجميور ينسية 56,96للجميور ينسية  مفيدة

%  وكت 3,79%  وكت الترتيو ال ال  جاا إنشاا مجموعاي دردشة لفئة من الجميور  ينسية 37,97

 %.1,26وجميورىا ينسية  الصفلة أعضاا يين لوارية للااي الترتيو الرايع جاا إنشاا

 الجميور:الأساليب الإقناعية في جذب  -08
 ( 18جدول روم )

 الوحدة                            
 الأسموب

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 32,29 31 28,57 6 43,10 25 تقديم أدلة وشواىد
 33,33 32 33,33 7 43,10 25 تقديم إحصائيات وبيانات

 6,33 5 19.05 4 1,72 1 عرض وجيات النظر المختمفة
 13,92 11 19,05 4 12,07 7 الاستشياد بالأحداث الجارية

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

تشير يياناي الجدول السايك إلت ااساليو اموناعية المست دمة كت جذو الجميور علت صفلاي 

%  وكت الترتيو 33,33ويياناي ينسية  إلصائياي الولداي اموليمية لي  جاا كت الترتيو ااول تاديم
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الجارية  ياالدا  %  وكت الترتيو ال ال  جاا الاستشياد32,29وشواىد ينسية  أدلة ال انت جاا تاديم

 %.6,33الم تلفة ينسية  الن ر وجياي %  وجاا كت الترتيو الرايع عرض13,92ينسية 

العديد من ليا  الاجتماعتمواوع التواصل كت أن  marina vastly  (2012) تتفك الدراسة مع دراسة

 .مزايا الاتصال الش صت مما يجعليا  رية يالمعلوماي

 الإرشادات المقدمة من خلال المضامين المنشورة: -09
 ( 19جدول روم )

 الوحدة            
 الإرشادات

 الإجمالي المنوفية القاىرة
 % التكرار % التكرار % التكرار

 41,77 33 19,05 4 50 29 تعميمية
 18,99 15 23,81 5 17,24 10 إخبارية
 6,33 5 4,76 1 6,89 4 توجييية
 32,91 26 52,38 11 25,86 15 دعائية

 100 79 100 21 100 58 الإجمالي

تشير يياناي الجدول السايك إلت امرشاداي المادمة من  لال المضامين المنشورة علت صفلاي 

%  م جاا كت الترتيو 41,77الولداي اموليمية لي  جاا كت مادمتيا أنيا إرشاداي تعليمية ينسية 

و % وكت الترتي18,99%  وكت الترتيو ال ال  جااي إ يارية ينسية 32,91ال انت دعائية ينسية 

 %.6,33الرايع توجييية ينسية 

 النتائج العامة لمدراسة:

وامةةي اليال ةةة يةةإجراا دراسةةة تلليليةةة لصةةفلاي الولةةداي اموليميةةة يالاةةاىرة والمنوكيةةة علةةت مووةةع التواصةةل 

 وجااي نتائج الدراسة التلليلية  ما يلت:كيس يوم  الاجتماعت

يدايةةةةً مةةةن عةةةام  الاجتمةةةاعتأنشةةةهي الولةةةداي اموليميةةةة صةةةفلاي  اصةةةة ييةةةا علةةةت مواوةةةع التواصةةةل  -1

عنوانيةةةا مةةةع إجةةةراا تلةةةدي  يةةةومت  كةةةت  ليةةة  تسةةةت دم صةةةفلاي الولةةةداي اموليميةةةة اللغةةةة العرييةةةة 2016

للصةةفلة مةةن  ةةلال أدمةةن الصةةفلة  والةةذى تتضةة  ش صةةيتو مةةن  ةةلال وجةةود يعةةض الييانةةاي ال اصةةة يةةو 
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  للمتةايعين تسةييل التواصةل معةو  ل نيةا لا تتةي  النشةر مةن و يةل متايعييةا  وتتضة  رؤيةة الصةفلة مما يتةي

 مصر. كتدعم التعليم والتدريو المزدو   كتالذى يتم ل  الرئيستمن  لال تلديد ىدكيا 

ناوشةةي صةةفلاي الولةةداي اموليميةةة التايعةةة لمةةدارس التعلةةيم والتةةدريو المةةزدو  مةةن  ةةلال المضةةامين  -2

تيةةدا إلةةت توضةةي   يفيةةة التةةدريو يالمصةةانع والتوعيةةة يفةةرن  والتةةتتاةةدميا وضةةايا التعلةةيم المةةزدو   تالتةة

 التةتعةرض المضةامين المتالةة  كةتذلم الليجة العامية  وسيلة أساسةية  كتالعمل المتالة ليم  مست دمة 

صةةورة أ  ةةر تم ةةن  ةةل كئةةاي الجميةةور مةةن متايعةةة ووةةرااة موضةةوعاي الصةةفلة  ويعةةد اسةةت دام الةةنن وال

مادة المنشةور لية  ياةوم المتةايع ياةرااة الموضةوا المتةاح مةع تةدعيم ذلةم  كتالوسائ  المتعددة المست دمة 

 ت ون غالييتيا صوراً لتدريو ال لاو دا ل المصانع. التتيالصور 

يتفاعةةل متةةايعو الصةةفلاي مةةع منشةةوراي الصةةفلة مةةن  ةةلال امعجةةاو يالمنشةةور وتسةةجيل التعلياةةاي  -3

اتجاىيةا العةام علةت اليوسةي وي ةون لجةم  كةتتةرتي  يالموضةوا المتةاح وت ةون ىةذه التعلياةاي ملايةدة  التت

تعليةةك لليوسةةي الوالةةد  وتتضةةمن ىةةذه التعلياةةاي مةةن و يةةل المتةةايعين  100التفاعةةل مةةع ىةةذه المضةةامين أوةةل مةةن 

نشةةره مةةن موضةةوعاي  ي الصةةفلةاستفسةةاراي عمةةا تاةةوم  ال ةةانتالماةةام  مجةةاملاي للاةةائمين علةةت الصةةفلة وكةةت

ذا تم الرد ي ون   نفس اليوم. كتوعادةً لم يتم الرد علت غاليية تعليااي المتايعين وا 

تاةدميا   ةم  التةتالماةام ااول مةن  ةلال المضةامين  كتتستيدا صفلاي الولداي اموليمية ال لاو  -4

وتعليميةة ومتايعةاي  الجميور العةام   ةم أصةلاو المصةانع والشةر اي  لية  تاةوم يتاةديم مضةامين إ ياريةة

 الماام ااول  م أدمن الصفلة. كتالمسئول عن تاديم ىذه المضامين إدارة الولدة اموليمية و المصانع   كت

عةرض المضةامين عةدة أسةاليو منيةا: وضةع مةادة دون تاةديم  كتتست دم صفلاي الولداي اموليمية  -5

للجميةةور منيةةا تاةةديم  إوناعيةةوذلةةم عةةدة أسةةاليو  كةةتعنةةوان  ووضةةع عنةةوان ومةةادة مصةةالية لةةو  مسةةت دمةً 

الماةةةام ااول تناسةةةك عةةةرض المضةةةمون وتو يةةةك  كةةةتإلصةةةائياي وييانةةةاي  وتاةةةديم أدلةةةة وشةةةواىد  وتراعةةةت 
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المنشوراي المتالة علت الصفلة وذلةم مةن  ةلال عةرض معلومةاي مفيةدة للجميةور للملاك ةة علةت ت ةرار 

 زيارة الصفلة من متايعييا. 
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