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 :الدراسة ممخص
تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى تأثير استخداـ فف الإنفوجراؼ بالمواقع الإلكترونية فى درجة تذكر عينة 

، وطبقت عمى جريبيعمي المنيج شبو التتعتمد الدراسة مف الشباب الجامعى لمقضايا الراىنة موضوع الدراسة، و 
طالبًا وطالبة موزعة عمى  32قواميا  حموافمف طلاب الفرقة الأولى قسـ الإعلاـ بكمية الآداب جامعة عينة 

( لممجموعة التجريبية باستخداـ مقياس التذكر 13( لممجموعة الضابطة و)11المجموعتيف الضابطة والتجريبية )
واستمارة استبياف لخصائص شكؿ الإنفوجراؼ، وخمصت الدراسة إلى عدة نتائج مف أىميا: وجود تأثير إيجابى 

لشباب الجامعى لمقضايا الراىنة موضوع الدراسة، وتفوؽ الإنفوجراؼ الثابت عمى النص للإنفوجراؼ عمى تذكر ا
مف حيث تأثيره عمى درجة التذكر لدى الشباب الجامعى عينة الدراسة، ووجود تأثير إيجابى لخصائص 

 الإنفوجراؼ عمى التذكر لدى الشباب الجامعى عينة الدراسة.

 الإنفوجراؼ، التذكر، القضايا الراىنة. الكممات المفتاحية:

Abstract 

The study aims to identify the impact of infograph art usage in electronic websites on a 

sample of the university youth’s recalling of current issues. The study is based on the 

quasi-experimental method, and it has been conducted on a sample of (23) students in 

first grade specialised in mass communication, Faculty of Arts, Helwan University. The 

(23) students are divided into two groups. The first of (11) students which is the control 

group, the second of (12) students which is the experimental group.Measures of 

recalling and a questionnaire form for the characteristics of the shape of the infograph 

were applied on each group. The most findings are: infograph positively impacts on the 

university youth’s recalling of current issues, more ever unanimated infograph has a 

superior influence on the university youth’s recalling more than mere text does, and 

infograph positively impacts of the characteristics of the infograph on a sample of the 

university youth’s recalling. 

 

Keywords: Infograph, Recalling, Current Issues. 
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 مقدمة: 
، وتوجد مسميات Graph، ورسوـ Informationجاءت كممة إنفوجراؼ كاختزاؿ لكممتيف ىما معمومات 

 أو البيانػات التصػويرية التفاعميػة (Information Designأخػرى لػو تتمثػؿ فػى التصػاميـ المعموماتيػة )

(Data Visualization)1 . ومػػػع ظيػػػور الصػػػحافة الإلكترونيػػػة بػػػدأ عصػػػر جديػػػد فػػػى مجػػػاؿ التحريػػػر
والإخػراج الصػحفى لمعناصػػر التيبويرافيػة والجرافيكيػػة المختمفػة، كمػا صػػاحب ىػذا التطػػور اخػتلاؼ طبيعػػة 

يريػػد أف يتمقػػى المعمومػػة بشػػكؿ مػػوجز ومختصػػر، فبػػدأت ىػػذه  القػػارئ، ونمػػط تعرضػػو لمصػػحؼ، فأصػػب 
 .2المواقع فى استخداـ الإنفوجراؼ كمحاولة منيا لجذب الجميور إلييا

وفػػػى ظػػػؿ التطػػػور التكنولػػػوجى اليائػػػؿ الػػػذى تشػػػيده وسػػػائؿ الإعػػػلاـ وخاصػػػة المواقػػػع الإلكترونيػػػة، انتشػػػر 
السػػػػػنوات القميمػػػػػة الماضػػػػػية مػػػػػع ا نفجػػػػػار ( بشػػػػػكؿ بػػػػػارز فػػػػػى Infographicsاسػػػػػتخداـ الإنفػػػػػوجرافكس )

المعمومػػاتى لمشػػبكة العالميػػة. ويطمػػؽ مصػػطم  الإنفػػوجرافكس عمػػى فػػف تحويػػؿ المعمومػػات والبيانػػات إلػػى 
صػػػػػور ورسػػػػػػوـ، وعرضػػػػػيا بشػػػػػػكؿ مبتكػػػػػر وجػػػػػػذاب ليسػػػػػػيؿ فيميػػػػػا واسػػػػػػتيعابيا. فاليػػػػػدؼ الرئيسػػػػػػى مػػػػػػف 

 وييػػػػر تقميديػػػػة، كمػػػػا أف الفكػػػػرة الأساسػػػػيةالإنفػػػػوجرافكس ىػػػػو تحويػػػػؿ الأرقػػػػاـ إلػػػػى رسػػػػوـ بيانيػػػػة مبتكػػػػرة 
ىى أف يرى القارئ المعمومة بد  مف أف يقرأىا، وعمى مػف يقػوـ بتصػميـ الإنفػوجرافكس أف  للإنفوجرافكس

 .3يجعؿ منو قصة تحكى وترى بالعيف
وبسػػػػيط  اءات وتقػػػػديميا لمجميػػػػور بأسػػػػموب سػػػػيؿف قػػػػدرة الإنفػػػػوجراؼ عمػػػػى تبسػػػػيط المعمومػػػػات والإحصػػػػإ

تػػػأثير اسػػػتخدامو بػػػالمواقع الإلكترونيػػػة فػػػى وبسػػػرعة أكبػػػر مػػػف النصػػػوص المكتوبػػػة يقتضػػػى التعػػػرؼ عمػػػى 
تغيػر عػادات القػراء نظػراً لمطفػرة تحقيؽ مدى تذكر القراء لمختمؼ القضايا والموضوعات، خاصة فػى ظػؿ 

 .لـ اليوـ فى مجاؿ تدفؽ المعموماتاليائمة التى يشيدىا العا
 :قةالدراسات الساب

لمحور الأوؿ: دراسات تناولت استخداـ فف الإنفوجراؼ فى وسائؿ الإعلاـ المختمفة سواء المطبوعة أو ا
 الإلكترونية أو المرئية:

بتناوؿ استخداـ فف الإنفػوجراؼ فػى وسػائؿ الإعػلاـ المختمفػة سػواء المطبوعػة  اىتمت دراسات ىذا المحور
الدراسػػػػات اسػػػػتيدفت التعػػػػرؼ عمػػػػى مػػػػدى ا ىتمػػػػاـ باسػػػػتخداـ أو الإلكترونيػػػػة أو المرئيػػػػة، فينػػػػاؾ بعػػػػض 

بينمػػا ركػػزت  .4التػػى يتناوليػػا وأنواعػػو ومكوناتػػو ومصػػادره ومواقػػع نشػػره والقضػػايا الإنفػػوجراؼ فػػى الصػػحؼ
خػػػػػرى عمػػػػػى تحميػػػػػؿ ورصػػػػػد المواقػػػػػع الإلكترونيػػػػػة بيػػػػػدؼ التعػػػػػرؼ عمػػػػػى درجػػػػػة اىتماميػػػػػا بفػػػػػف أدراسػػػػػات 

 .5ساليب توظيفو وخصائصو فى معالجة مختمؼ القضاياوأ الإنفوجرافيؾ ومجا ت استخدامو
اىتمػػػاـ مواقػػػع وصػػػحؼ الدراسػػػة باسػػػتخداـ الإنفػػػوجراؼ فػػػى دراسػػػات ىػػػذا المحػػػور بعػػػض  أظيػػػرت نتػػػائجو 

، (3112) سػالي أسػامةة مثػؿ دراسػ مختمؼ الموضوعات والقضايا سواء ا قتصاد والإصػلاح ا قتصػادى
 أو الموضػوعات السياسػية Ramis R, Gazizov.& Murshida H, Fatykhova.(2019)ودراسػة 
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 سػػحر عبػػد المػػػنعـمثػػػؿ دراسػػة  أو الصػػحية 7أو الأمنيػػة 6أو الرياضػػية (3112) سُػػرى محمػػػدمثػػؿ دراسػػة 
(3131). 

الإنفوجراؼ وعلاقتو بإدراؾ وفيـ الجميور لمقضايا  فف تناولت التجريبية التى دراسات: الالثانىالمحور 
 :والموضوعات المختمفة

دراسػػػات ىػػػذا المحػػػور عمػػػى معرفػػػة كيفيػػػة اسػػػتخداـ الإنفػػػوجراؼ فػػػى توصػػػيؿ المعمومػػػات لمجميػػػور ركػػػزت 
كمػػا اىتمػػت عػػدة دراسػػات أجنبيػػة، وبعػػض ، 8بسػػيولة، وعلاقتػػو بتػػذكر وفيػػـ القػػراء لمموضػػوعات المنشػػورة

فيػػـ الدراسػػات العربيػػة بدراسػػة دور الإنفػػوجراؼ فػػى التوعيػػة الصػػحية تجػػاه العديػػد مػػف الأمػػراض وسػػيولة 
بينمػػا ركػػزت العديػػد مػػف الدراسػػات العربيػػة والأجنبيػػة عمػػى معرفػػة تػػأثير رسػػوـ . 9واسػػتيعاب الجميػػور ليػػا

الإنفػػوجراؼ بمختمػػؼ أنواعػػو فػػى العمميػػة التعميميػػة والتدريسػػية لمعديػػد مػػف المنػػاىج العمميػػة المختمفػػة عمػػى 
وكػػذلؾ إشػػراؾ ، 10و مػػا قبميػػاتحصػػيؿ وفيػػـ وتػػذكر الطػػلاب بمختمػػؼ المراحػػؿ التعميميػػة سػػواء الجامعيػػة أ

 .11الطلاب فى إنتاج ىذا المحتوى المرئى
استخداـ الموف فى الإنفوجراؼ عمى تقييـ الجميور لممعمومػات، وقدرتػو  كما رصدت بعض الدراسات تأثير

وىدفت بعض الدراسات الأخرى إلػى المقارنػة بػيف فعاليػة اسػتخداـ الإنفػوجراؼ بأنواعػو  .12عمى استدعائيا
والرسوـ الكاريكاتيريػة والنصػوص التقميديػة فػى تقػديـ القصػص الإخباريػة وقيػاس قػدرة القػراء عمػى المختمفة 

وىنػػاؾ دراسػػات اىتمػػت بمعرفػػة مػػدى اسػػتجابة القػػراء للإنفػػوجراؼ التفػػاعمى والمتحػػرؾ،  .13تػػذكرىا وفيميػػا
 .14وكيفية التفاعؿ معو وقياس مدى سيولة الوصوؿ إليو

مقارنة توصمت نتائج بعض الدراسات إلى أف الإنفوجراؼ يعزز قدرة الجميور عمى فيـ وتذكر المعمومات 
خاصػػة فػػى ظػػؿ تػػأثير المػػوف عمػػى تفاعػػؿ المشػػاركيف مػػع الرسػػوـ المعروضػػة وسػػيولة بالأسػػموب التقميػػدى 

 Martinez, M. A. (2021) ،Sung-Eun Park & Luمثػػػؿ دراسػػػات  فيميػػػا وتػػػذكرىا

Tang. (2019) ،Alexander, A. T. (2019) ،S. Zwinger, J. Langer And M. 

Zeiller.(2017)،  أف الإنفػوجراؼ الػذى اسػتخدـ فػى تصػميمو المػوف كمػا أظيػرت نتػائج بعػض الدراسػات
 الممػػوف الإنفوجرافيػػؾ تػػأثير تفػػوؽبالإضػػافة إلػػى ، 15الأزرؽ كػػاف الأكثػػر فػػى درجػػة فيػػـ المبحػػوثيف لمحتػػواه

، (0202عيػده كمػاؿ )مثػؿ دراسػة  الممػوف ييػر الإنفوجرافيػؾ بتػأثير مقارنػة والفيػـ التػذكر معػدؿ حيػث مف
الأسػػموب المتسمسػػؿ فػػى العػػرض ىػػو الأعمػػى فػػى الفيػػـ والأقػػؿ فػػى العػػبء المعرفػػى لػػدى فضػػلًا عػػف أف 

أوصػت العديػد مػف  .Majooni,A. Masood,M & Akhavan,A.(2017)مثػؿ دراسػة  المبحػوثيف
التوسع فى استخداـ الإنفوجراؼ بأنواعو الثابت والمتحرؾ والتفاعمى كوسيمة فعالة لمتعمـ الدراسات بضرورة 

، (3131مثػػؿ دراسػػة يػػادة بنػػت ناصػػر التميمػػى ) لمػػا يتسػػـ بػػو مػػف تبسػػيط فيػػـ الموضػػوعات وتمخيصػػيا
 .16فضلًا عف تأثيره فى تنمية قدرة الطلاب عمى تذكر المعمومات
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 مشكمة الدراسة: 
الدراسة فى التعرؼ عمى مدى تأثير استخداـ فف الإنفوجراؼ بالمواقع الإلكترونية تمخص مشكمة ت

محؿ الدراسة فى درجة تذكر عينة مف الشباب الجامعى لمجموعة مف الموضوعات والقضايا الراىنة محؿ 
الدراسة، خاصة فى ظؿ ما يتسـ بو الإنفوجراؼ مف خصائص تؤثر عمى العمميات المعرفية لمفرد كتذكر 

لمعمومات التى تتضمنيا الموضوعات محؿ الدراسة، وكذلؾ الكشؼ عف الفروؽ بيف أسموب تقديـ ا
الموضوعات باستخداـ فف الإنفوجراؼ والمضاميف المعروضة بأسموب النص التقميدى فى درجة التذكر 

وعية لدى المبحوثيف، بالإضافة إلى دراسة الفروؽ بيف درجة التذكر لدى الشباب الجامعى باختلاؼ ن
القضايا الراىنة موضوع الدراسة، وذلؾ مف خلاؿ دراسة شبو تجريبية لقياس تأثير المتغير المستقؿ وىو 
استخداـ الإنفوجراؼ بالمواقع الإلكترونية فى تقديـ الموضوعات والقضايا محؿ الدراسة عمى متغير تابع 

 ىو التذكر لعينة مف الشباب الجامعى.
 أىمية الدراسة:

لدراسات السابقة وفى حدود عمـ الباحثة اتض  قمة الدراسات شبو التجريبية التى فى ضوء مس  ا
يور ومنيا اىتمت بدراسة تأثير استخداـ الإنفوجراؼ بالمواقع الإلكترونية فى العمميات المعرفية لدى الجم

المزايا والتى  فف الإنفوجراؼ يتسـ بالعديد مفبالإضافة إلى أف  الباحثة دراستو، التذكر، وىذا ما ستحاوؿ
تتمثؿ فى قدرة الإنفوجراؼ عمى عرض البيانات والمعمومات بشكؿ يسيـ في سيولة تذكرىا مف جانب 
الجميور، وىذا يقتضى قياس مدى تأثيره عمى التذكر لمجميور، وا ستفادة منو فى عرض مختمؼ 

 قراء.الموضوعات والقضايا بشكؿ يسيـ فى إضفاء المزيد مف الإيضاح والتنوع لدى ال
 أىداف الدراسة:

 الآتية:  تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيؽ الأىداؼ
التعرؼ عمى تأثير استخداـ فف الإنفوجراؼ بالمواقع الإلكترونية فى درجة تذكر عينة مف الشباب  .1

 الجامعى لمقضايا الراىنة موضوع الدراسة.

فى درجة تذكر عينة مف الشباب دراسة الفروؽ بيف استخداـ رسوـ الإنفوجراؼ والنصوص التقميدية  .2
 الجامعى لمقضايا الراىنة موضوع الدراسة.

 تساؤلات الدراسة:
 تسعى الدراسة الحالية للإجابة عمى التساؤ ت الآتية: 

 ما تأثير فف الإنفوجراؼ فى تذكر الشباب الجامعى لمقضايا الراىنة عينة الدراسة؟ .1

والتجريبية فى درجة التذكر باختلاؼ خصائص عرض ىؿ توجد فروؽ بيف المجموعتيف الضابطة  .2
 القضايا عينة الدراسة؟

 كيؼ يؤثر أسموب عرض المحتوى فى مستوى تذكر الشباب الجامعى لمقضايا الراىنة عينة الدراسة؟ .3
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 فروض الدراسة:
التجريبية فى القياس البعدى و الضابطة توجد فروؽ ذات د لة إحصائية بيف متوسطى الرتب لممجموعتيف  .1

 لدرجات التذكر. 

توجد فروؽ ذات د لة إحصائية بيف متوسطى الرتب لمقياسيف القبمى والبعدى لممجموعة التجريبية عمي  .2
 درجات التذكر.

توجد فروؽ ذات د لة إحصائية بيف متوسطات رتب درجات المجموعة الضابطة فى القياس البعدى عمى  .3
 ؼ نوع القضايا الراىنة.مقياس التذكر باختلا

توجد فروؽ ذات د لة إحصائية بيف متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية فى القياس البعدى عمى  .4
 مقياس التذكر باختلاؼ نوع القضايا الراىنة.

توجد فروؽ ذات د لة إحصائية بيف متوسطات رتب درجات التذكر الحر والدقيؽ لدى المجموعة  .5
 التجريبية فى القياس البعدى. 

 الإطار المنيجى لمدراسة:
 منيج الدراسة : 

تعتمد الدراسة الحالية عمي المنيج شبو التجريبي لمناسبتو لطبيعة البحث لمتحقؽ مف تأثير استخداـ     
تابع(،  تغيرالجامعى لمقضايا الراىنة )كم عينة مف الشباب غير مستقؿ( فى درجة تذكرالإنفوجراؼ )كمت

وذلؾ باستخداـ التصميـ التجريبى لممجموعتيف الضابطة والتجريبية باستخداـ القياس القبمى والبعدى 
تجربيية وأخري ضابطة لممجموعتيف، والقائـ عمى أسموب المجموعات المتكافئة بحيث تـ تحديد مجموعة 

وفى ىذا التصميـ تخضع المجموعة التجريبية لمقياس قبؿ وبعد ، ليا نفس خصائص المجموعة التجريبية
المعالجة التجريبية، وتقاس المجموعة الضابطة فى الوقت نفسو الذى يتـ فيو القياس عمى المجموعة 

 .التجريبية دوف أف يتعرضوا لممعالجة التجريبية
 متغيرات الدراسة: 

 Independent Variable -:المتغير المستقل  -1

 يتمثؿ فى تقديـ نماذج الإنفوجراؼ المنشورة بالمواقع الإلكترونية لمقضايا الراىنة موضوع الدراسة.   
 Intervening Variables -:المتغيرات الوسيطة  -3

المتغيػػػػرات التابعػػػػة، وتتمثػػػػؿ و  ةالمسػػػػتقم اتي المتغيػػػػر فػػػػىػػػػي المتغيػػػػرات التػػػػي تػػػػـ ضػػػػبطيا وعػػػػزؿ تأثيرىػػػػا  
المسػػتوي التعميمػػي والمسػػتوي اسػػة الحاليػػة فػػي : العمػػر الزمنػػي و المتغيػػرات التػػي تػػـ عػػزؿ تأثيرىػػا فػػي الدر 

 -12) ممػف تتػراوح أعمػارىـ بػػيف طػلاب الجامعػة ىقتصػرت الدراسػة عمػػاحيػث   ،جتمػاعيوا  قتصػاديا 
 إلىينتموف الذكور والإناث ممف مف ف الفرقة الأولى قسـ الإعلاـ كمية الآداب جامعة حمواف معاماً ( 12
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متجػػػانس، حيػػػث يقػػػع مسػػػتوى دخػػػؿ كػػػؿ فػػػرد فػػػي الفئػػػة مػػػا بػػػيف  متوسػػػط  ىقتصػػػادمسػػػتوى اجتمػػػاعى وا
 ( جنيياً . 0111 -2111)
 Dependent Variable -: المتغير التابع -3

 التذكر.       
 والعينة:مجتمع الدراسة 

الدراسات شبو  أنسب الفئات لتطبيؽئة الشباب الجامعى؛ باعتبارىا مف تمثؿ مجتمع الدراسة فى ف
، فضلًا عف سيولة الوصوؿ إلى الشباب الجامعى وتوزيعيـ عشوائيًا عمى مجموعات تجريبيةالتجريبية؛ ل

طمبة الجامعة أكثر استجابة للإرشادات والتعميمات أثناء سير التجربة، والذى يصعب تحقيقو مع أف 
 ملائمة قاعات ومعامؿ الجامعة لإجراء التجربة.و الفئات الآخرى، 

 عينة الدراسة:
ممف إناث ( 31و)ذكور  (3) بواقعمف الذكور والإناث  طالباً وطالبة( 32) تكونت عينة الدراسة مف

الفرقة الأولى قسـ الإعلاـ بكمية الآداب جامعة حمواف  طلاب ، مفاً ( عام12 – 12ف )بيتتراوح أعمارىـ 
 .( طالبًا وطالبة11( طالبًا وطالبة ومجموعة ضابطة قواميا )13مقسمة إلى مجموعة تجريبية قواميا )

  أدوات جمع البيانات:
 : التذكر( مقياس أولاا )

ـ )التػػذكر الحػػر، باسػػتخدا لػػدى طػػلاب الجامعػػة التػػذكرقامػػت الباحثػػة بإعػػداد المقيػػاس لقيػػاس مسػػتوى      
مقسػػمة بالتسػػاوى بػػيف التػػذكر الحػػر والتػػذكر الػػدقيؽ،  ( سػػؤا ً 31يتكػػوف المقيػػاس مػػف )و  ،(التػػذكر الػػدقيؽ

ديـ أية خيارات للإجابػة، ويعتمد التذكر الحر عمى اختبار قدرة المبحوث عمى استرجاع المعمومات دوف تق
يعتمػد عمػى تقػديـ خيػارات للإجابػة عمػى أف يقػوـ  ئمة، أمػا التػذكر الػدقيؽ( أسػ11وذلؾ عػف طريػؽ إعػداد )

( أسػػئمة لكػػؿ سػػؤاؿ ثلاثػػة خيػػارات 11المبحػػوث باختيػػار الإجابػػة الصػػحيحة مػػف بينيػػا، وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ )
 للإجابة. 

  :استمارة استبيان لخصائص الإنفوجراف( ثانياا )
اعتمػػػدت الدراسػػػة شػػػبو التجريبيػػػة عمػػػى اسػػػتمارة اسػػػتبياف لقيػػػاس خصػػػائص الإنفػػػوجراؼ المتعمقػػػة بالشػػػكؿ، 

( سؤاً   لقياس تأثير خصائص شكؿ الإنفػوجراؼ فػى تػذكر الشػباب الجػامعى لمقضػايا عينػة 11) تتضمف
 الدراسة.

 مصطمحات الدراسة:

  فف تحويؿ كـ ىائؿ وضخـ مف البيانات والمعمومات إلى رسوـ  :بأنو جرائياا إ الإنفوجراف الباحثة تعرفو
ويساعد  ،ءوصور بيانية أو معموماتية بحيث يتـ عرضيا بشكؿ متميز وواض  وشيؽ يجذب انتباه القرا

  بطريقة سيمة. ما يتضمنو مف معمومات وبيانات سواء أرقاـ أو إحصائيات وييرىاعمى تذكر 
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 :عمى تذكر المعمومات الأساسية الواردة فى المحتوى المقدـ لو،  الطالبقدرة  ويعرف التذكر إجرائياا بأنو
 ويعبر عنو إجرائيًا بالدرجة التى يحصؿ عمييا الطالب فى مقياس التذكر المستخدـ فى الدراسة. 

 :القضايا التى تيـ الجميور وقت إجراء الدراسة سواء عمى المستوى  وتعرف القضايا الراىنة إجرائياا بأنيا
 المحمى أو الإقميمى أو الدولى فى مختمؼ المجا ت الصحية وا قتصادية وا جتماعية والسياسية.

 الإطار النظرى لمدراسة:
 حالية عمى نظرية تمثيؿ المعمومات.تعتمد الدراسة ال

 فكرة النظرية:
 التي التطورات مف الماضي مستفيدة القرف مف الخمسينيات أواخر في المعمومات تمثيؿ نظرية ظيرت

مف  أوائؿكاف جورج إيو ميممر مف  6591ففى عاـ ، 17والحاسوب ا تصا ت ىندسة مجاؿ في حدثت
طبؽ نظرية معالجة المعمومات مف خلاؿ ربطيا بالطريقة التي تعالج بيا أجيزة الكمبيوتر عالية السرعة 

تتضمف معالجة المعمومات لدى البشر جمع المعمومات وتمثيميا  وفقًا لنظرية ميمر، و المعمومات
بالإضافة إلى ، ترجاع()الترميز(، وا حتفاظ بالمعمومات، والحصوؿ عمى المعمومات عند الضرورة )ا س

قدـ ميمر مساىمة كبيرة في فيـ معالجة حيث  بمعالجة أجيزة الكمبيوتر، مقارنة معالجة المعمومات لمبشر
اقترح أف الأفراد يمكنيـ فقط تخزيف خمس و  ،فيما يتعمؽ بالذاكرة قصيرة المدى لمتقسيـالمعمومات بمفيومو 

 .18ات في ذاكرتيـ قصيرة المدىإلى تسع أجزاء أو وحدات ذات مغزى مف المعموم
 فروض النظرية:

تستند نظرية تمثيؿ المعمومات إلى فرضية أف معالجة المعمومات تتـ وفؽ سمسمة مف العمميات العقمية 
التى تتضمف ا ستقباؿ والإدراؾ والترميز والتخزيف والتذكر وا سترجاع والتفكير، وتعتمد عمميات 

لتخزيف المعمومات واسترجاعيا مرة أخرى مف الذاكرة الحسية وقصيرة المعالجة عمى عدة عمميات أساسية 
المدى وطويمة المدى وىى: استقباؿ كـ ىائؿ مف المعمومات ليقوـ الدماغ با نتباه والإدراؾ عمى انتقاء 
المعمومات الميمة، وترميز المعمومات بإعطائيا معنى ذو د لة معينة لممدخلات الحسية ليسيؿ حفظيا 

 .19تيا  حقًا، وتخزيف المعمومات فى الذاكرة باختلاؼ مستوى التنشيط المستخدـ فيياومعالج
 المبادئ التى تقوم عمييا نظرية تمثيل المعمومات:

إف الرؤية وىناؾ العديد مف المبادئ التى تقوـ عمييا نظرية تمثيؿ المعمومات ومعالجتيا مف أىميا: 
% مف المخ 02-%92الفرد لإدراؾ العالـ حولو، حيث إف ىى أقوى أشكاؿ المدخلات التى يستخدميا 

البشرى مخصص لأشكاؿ المعالجة البصرية مثؿ الرؤية والذاكرة البصرية والألواف والأشكاؿ والأنماط 
والوعى المكانى وتذكر الصور، فالمثيرات البصرية التى يتعرض ليا الفرد تمده بالإدراؾ والفيـ اللازميف 

، 20الذاكرة طويمة المدى مقارنة بالمعمومات الأخرى يير المكتسبة بطريقة بصرية لتخزيف المعمومات فى
وتقوـ ىذه النظرية أيضًا عمى اعتبار ا تصاؿ بمثابة عممية تستيدؼ معالجة المعمومات التى يقوـ بيا 
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نياية الإنساف، والتى تعتمد عمى ما يقوـ بو مف أفعاؿ أثناء قيامو بعممية ا تصاؿ، وذلؾ لموصوؿ فى 
وكذلؾ تقوـ  ،21المطاؼ إلى خفض درجة الغموض أو عدـ الثقة التى تكوف لدى أطراؼ عممية ا تصاؿ

 لدى أف تقوؿ كما. 22أيضاً عمى أساس أف العلاقة بيف المرسؿ والمستقبؿ ىى أساساً علاقة وسائمية
 التي المضاميف خلاؿ مف القائميف با تصاؿ بعض أو الإعلاـ وسائؿ عف مترسبة انطباعات الجميور
 الوسيمة ىذه مع تعاممو في الجميور إيجاباً عمى أو سمباً  تؤثر ا نطباعات وىذه عنيا، يتحدثوف

 بحيث الشخص عمى تؤثر الذاكرة في المترسبة فإف الأفكار وبالتالي القبوؿ، أو بالرفض ومضامينيا
 .23 أفكاره تعزز التي عمى معو ويركز تتعارض التي الأفكار يتجاىؿ

 التذكر فى ضوء نظرية تمثيل المعمومات:
الفرد طبقاً لنظرية تمثيؿ المعمومات يتعرض يومياً لكمية كبيرة مف المعمومات الحسية، يأخذ منيا جزءاً  إف

جزء أقؿ فى الذاكرة طويمة المدى، وبنفس الطريقة يمكف النظر  صغيراً فقط، ومف ىذا الجزء يقوـ بتخزيف
وتخزينيا فى الذاكرة المصورة التى تعمؿ عمى استثارة رموز أخرى لزيادة الوعى إلى اكتساب الرموز 

فإذا تـ ا ىتماـ بالمعمومات  الحسية، الذاكرة إلى حيث تدخؿ المعمومات أو ً ، 24والإدراؾ ومعد ت التذكر
دة تتراوح بيف العاممة، والتى يمكف تخزيف المعمومات بيا لم الذاكرة أو المدى قصيرة الذاكرة تدخؿ فإنيا

المدى  طويمة الذاكرة إلى عشرة وعشريف ثانية، وباستخداـ نظاـ الترتيب والتقسيـ تنتقؿ المعمومات
 المدى طويمة والذاكرة العاممة الذاكرة بيف العلاقة لأف نظرًا باعتبارىا المخزف الدائـ لممعمومات؛

أو الأشياء التى يمتقطيا العقؿ الواعى فى وترتبط الذاكرة قصيرة المدى أو العاممة بالوعى ، 25ديناميكية
أى لحظة، فيى تخزف حوالى سبع وحدات مف المعمومات، ويشترط لتخزيف المعمومات بالذاكرة طويمة 

 .26المدى أف يكوف ىناؾ محفزات خارجية تتمثؿ فى شكؿ معمومات جديدة ذات أىمية ومغزى
 ة الحالية:أسباب اختيار النظرية وأوجو الاستفادة منيا فى الدراس

الكشؼ عف  يرجع اختيار ىذه النظرية فى الدراسة الحالية إلى أف اليدؼ الرئيس لمدراسة يتركز عمى
تأثير استخداـ فف الإنفوجراؼ بالمواقع الإلكترونية فى درجة تذكر عينة مف الشباب الجامعى لمقضايا 

والمعمومات المطموب معالجتيا ، حيث تقوـ ىذه النظرية عمى تجزئة المحتوى الراىنة موضوع الدراسة
إنفوجرافيكيًا لخطوات صغيرة جدًا قد تكوف عمى شكؿ صور أو رسومات أو أسيـ أو نصوص ثابتة، 

وقد استفادت الباحثة مف ىذه النظرية مف التركيز عمى ، 27وتحظى ىذه النظرية بتأييد الإنفوجرافيؾ الثابت
الدراسة، حيث أكدت العديد مف الدراسات أف العناصر والمثيرات البصرية فى الإنفوجراؼ موضوع 

ؿ الصور أكثر تذكراً مف الكممات، وأكثر قدرة عمى تنبيو الصور الذىنية، وأف الرموز التصويرية يسي
ميات لذا ستركز الباحثة مف خلاؿ ىذه الدراسة عمى اختبار العم التعرؼ عمييا أكثر مف الكممات؛

فوجراؼ، والتعرؼ عمى الفروؽ فى مستوى المعرفة عند استخداـ التذكر مف خلاؿ الإنالمعرفية الخاصة ب
 الإنفوجراؼ الثابت والنص التقميدى.  
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 نتائج الدراسة: 
 ( دراسة تأثير فن الإنفوجراف فى تذكر الشباب الجامعى لمقضايا الراىنة عينة الدراسة:أولاا )

محمى( لممجموعة  -إقميمى -لمقضايا )دولىر النطاق الجغرافي دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤش -1
 الضابطة
(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقا لمؤشر النطاق الجغرافي لمقضايا )دولى 1جدول )

(         11محمى( لممجموعة الضابطة )ن= -إقميمى  -  
مؤشر النطاق الجغرافي 

 لمقضايا
متوسط 
 الرتب

"2كا"قيمة  درجة  
 الحرية

 قيمة الدلالة

 2.123 2 4.187 1.59 نطاق دولى -1

غير دالة 

 إحصائياا 
 2.29 نطاق إقميمى -2

 2.32 نطاق محمى -3

، وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى أف 1.124" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
في درجة التذكر لممحتوى باختلاؼ مؤشر  استخداـ الأسموب التقميدى في عرض محتوى القضايا لـ يؤثر

 المحمى( موضوع الدراسة.  -الإقميمى  -الجغرافي لمقضايا )الدولى النطاؽ
محمى( لممجموعة  -إقميمى -ر النطاق الجغرافي لمقضايا )دولىدراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤش -2

 لمتجريبية
التذكر وفقاا لمؤشر النطاق الجغرافي لمقضايا )دولى (: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة 2جدول )

(12محمى( لممجموعة التجريبية )ن= -إقميمى  -  

، 1.11، وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 12..11" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
مما يشير إلى أف استخداـ فف الإنفوجراؼ في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى 

محمى( موضوع الدراسة، حيث جاء مؤشر  -إقميمى  -الجغرافي لمقضايا )دولى  باختلاؼ مؤشر النطاؽ
، ثـ جاء في المرتبة الثانية 1..3النطاؽ المحمى فى المرتبة الأولى في درجة التذكر حيث بمغ متوسط الرتب 

مؤشر النطاق الجغرافي 
 لمقضايا

متوسط 
 الرتب

"2كا"قيمة  درجة  
 الحرية

 قيمة الدلالة

 2.221 2 14.513 1.21 النطاق الدولى-1

غير دالة 

 إحصائياا 
 2.25 النطاق الإقميمى-2

 2.54 النطاق المحمى-3
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حيث بمغ  ، وفي المرتبة الثالثة جاء مؤشر النطاؽ الدولى.3.3مؤشر النطاؽ الإقميمى حيث بمغ متوسط الرتب 
 .1.31متوسط الرتب 

 -الأسماء -دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر العناصر المقروءة لممحتوى )الأرقام والإحصائيات  -3
 التواريخ( لممجموعة الضابطة -العناوين

(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر العناصر المقروءة  )الأرقام 3جدول )
         ( 11التواريخ( لممجموعة الضابطة )ن= -العناوين -الأسماء  -لإحصائيات وا

العناصر المقروءة مؤشر 
 لممحتوى

متوسط 
 الرتب

قيمة  
"2كا"  

درجة 
 الحرية

 قيمة الدلالة

الأرقام والإحصائيات-1  3441 234.47 3 .4... 

الأسماء-2  2486 

العناوين-3  2455 

التواريخ-4  1418    

 1.111وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  32.114بمغت  "2كا" يتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة
مما يشير إلى أف استخداـ الأسموب التقميدى في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى 

التواريخ(، حيث جاءت الأرقاـ  -العناويف -الأسماء -باختلاؼ مؤشر العناصر المقروءة )الأرقاـ والإحصائيات
، ثـ جاءت الأسماء فى المرتبة الثانية حيث 2.11والإحصائيات فى المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط الرتب 

، وجاءت ...3، ثـ جاءت العناويف فى المرتبة الثالثة حيث بمغ متوسط الرتب 3.20بمغ متوسط الرتب 
 . 1.12الرتب خيرة حيث بمغ متوسط التواريخ فى المرتبة الأ

الأسماء   -دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر العناصر المقروءة لممحتوى )الأرقام والإحصائيات  -4
 ةالتواريخ ( لممجموعة التجريبي -نالعناوي -

المقروءة  )الأرقام  (: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر العناصر4جدول )
( 12التواريخ( لممجموعة التجريبية )ن= -العناوين -الأسماء  -والإحصائيات   

       

العناصر المقروءة مؤشر 
 لممحتوى

متوسط 
 الرتب

"2كا"قيمة  درجة  
 الحرية

 قيمة الدلالة

 ...4. 3 334736 ..44 الأرقام والإحصائيات-1

 2417 الأسماء-2

 2471 العناوين-3

    1413 التواريخ-4
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، مما 1.111، وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 22.420" بمغت 2كامف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "يتض  
يشير إلى أف استخداـ فف الإنفوجراؼ في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى 

يخ(، حيث جاءت الأرقاـ التوار  -العناويف -الأسماء -باختلاؼ مؤشر العناصر المقروءة )الأرقاـ والإحصائيات
، ثـ جاءت العناويف في المرتبة الثانية حيث 1.11والإحصائيات فى المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط الرتب 

، وجاءت التواريخ 3.14، وفي المرتبة الثالثة جاءت الأسماء حيث بمغ متوسط الرتب 3.41بمغ متوسط الرتب 
 .1.12فى المرتبة الأخيرة حيث بمغ متوسط الرتب 

 -أسموب المقارنة  -دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب التحميمي  -5
 أسموب التسمسل الزمنى( لممجموعة الضابطة -الأسموب الوصفي 

(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب 5جدول )
(     11أسموب التسمسل الزمنى( لممجموعة الضابطة )ن= -الأسموب الوصفى -أسموب المقارنة -التحميمى

    
مؤشر أسموب عرض 

 البيانات
متوسط 
 الرتب

"2كا"قيمة  درجة  
 الحرية

 قيمة الدلالة

الأسموب التحميمى -1  3.73 214262 3 .4... 

أسموب المقارنة -2  2455 

الأسموب الوصفى -3  2445 

أسموب التسمسل الزمنى-4  1.27    

، 1.111وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  31.303" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى مما يشير إلى أف استخداـ الأسموب التقميدى 

أسموب  -الأسموب الوصفى -أسموب المقارنة -باختلاؼ مؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب التحميمي
، ثـ جاء 2.42التسمسؿ الزمنى(، حيث جاء الأسموب التحميمي فى المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط الرتب 

، ثـ جاء الأسموب الوصفى فى المرتبة الثالثة ...3المرتبة الثانية حيث بمغ متوسط الرتب  أسموب المقارنة فى
خيرة حيث بمغ متوسط الرتب ، وجاء أسموب التسمسؿ الزمنى فى المرتبة الأ.3.1حيث بمغ متوسط الرتب 

1.34. 
 –أسموب المقارنة  -التحميمي دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب  -6

 أسموب التسمسل الزمنى ( لممجموعة التجريبية -الأسموب الوصفى 
(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب 6جدول )

(    12تجريبية )ن=مجموعة الأسموب التسمسل الزمنى( لم -الأسموب الوصفى -أسموب المقارنة -التحميمى
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متوسط  مؤشر أسموب عرض البيانات
 الرتب

"2كا"قيمة  درجة  
 الحرية

 قيمة الدلالة

أسموب تحميمى -1  3.38 254816 3 .4... 

أسموب المقارنة -2  3413 

أسموب وصفى -3  245. 

أسموب تسمسل زمنى-4  1.22    

، 1.111وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  210..3" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
مما يشير إلى أف استخداـ فف الإنفوجراؼ في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى 

أسموب  -الأسموب الوصفى -أسموب المقارنة -باختلاؼ مؤشر أسموب عرض المحتوى )الأسموب التحميمى
، ثـ جاء في 2.22ى المرتبة الأولى الأسموب التحميمى حيث بمغ متوسط الرتب التسمسؿ الزمنى(، حيث جاء ف

، وفي المرتبة الثالثة جاء الأسموب الوصفى حيث 2.12المرتبة الثانية أسموب المقارنة حيث بمغ متوسط الرتب 
 .1.11 ، وجاء أسموب التسمسؿ الزمنى فى المرتبة الأخيرة حيث بمغ متوسط الرتب1..3بمغ متوسط الرتب 

الاستمالات   -دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر الاستمالات الإقناعية )الاستمالات العقمية   -7
 الاستمالات التخويفية( لممجموعة الضابطة -العاطفية 

(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر الاستمالات الإقناعية  7جدول )
(11لممجموعة الضابطة )ن=الاستمالات التخويفية( -الاستمالات العاطفية -)الاستمالات العقمية  

متوسط  مؤشر الاستمالات الإقناعية
 الرتب

"2كا"قيمة  درجة  
 الحرية

 قيمة الدلالة

 1..4. 2 144486 1482 العقميةالاستمالات -1

 1436 الاستمالات العاطفية-2

 2482 الاستمالات التخويفية-3

، مما 1.11وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 11.120" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
يشير إلى أف استخداـ الأسموب التقميدى في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى 
باختلاؼ مؤشر ا ستما ت الإقناعية، حيث جاءت ا ستما ت التخويفية فى المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط 

، وفي المرتبة 1.23، ثـ جاءت ا ستما ت العقمية في المرتبة الثانية حيث بمغ متوسط الرتب 3.23الرتب 
 . 1.20الثالثة جاءت ا ستما ت العاطفية حيث بمغ متوسط الرتب 

الاستمالات   -دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر الاستمالات الإقناعية )الاستمالات العقمية  -8
 ستمالات التخويفية( لممجموعة التجريبيةالا -العاطفية 
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(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر الاستمالات الإقناعية  8جدول )
(         12الاستمالات التخويفية( لممجموعة التجريبية )ن= -الاستمالات العاطفية -)الاستمالات العقمية  

 متوسط مؤشر الاستمالات الإقناعية
 الرتب

قيمة 
"2كا"  

درجة 
 الحرية

 قيمة الدلالة

 ...4. 2 2.4348 1475 الاستمالات العقمية-1

 1425 الاستمالات العاطفية-2

 ..34 الاستمالات التخويفية-3

،  1.111وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  31.212" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
استخداـ فف الإنفوجراؼ في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى مما يشير إلى أف 

باختلاؼ مؤشر ا ستما ت الإقناعية، حيث جاءت ا ستما ت التخويفية فى المرتبة الأولى حيث بمغ متوسط 
، وفي المرتبة .1.4، ثـ جاءت ا ستما ت العقمية في المرتبة الثانية حيث بمغ متوسط الرتب 2.11الرتب 

 ..1.3الثالثة جاءت ا ستما ت العاطفية حيث بمغ متوسط الرتب 
الشكل الرأسي( لممجموعة  -دراسة الفروق في درجة التذكر وفقاا لمؤشر شكل الإنفوجراف )الشكل الأفقي  -9

 التجريبية 
-(: دلالة الفروق بين متوسط الرتب في درجة التذكر وفقاا لمؤشر شكل الإنفوجراف )الأفقى9جدول )

(         12الرأسى( لممجموعة التجريبية )ن=  
متوسط  مؤشر شكل الإنفوجراف

 الرتب
قيمة 

"2كا"  
درجة 
 الحرية

 قيمة الدلالة

الشكل الأفقى -1  145. .4... 1 14... 

غير دالة 

 إحصائياا 
الرأسى الشكل -2  145. 

وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى أف  1.111" بمغت 2كايتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
استخداـ فف الإنفوجراؼ في عرض محتوى القضايا لـ يؤثر في درجة التذكر لممحتوى باختلاؼ مؤشر شكؿ 

 الإنفوجراؼ.
 المرئية للإنفوجراف عمى التذكر لممجموعتين معاا دراسة الفروق فى ترتيب جميع عناصر الشكل  -12

(23(: العلاقة بين تأثير جميع عناصر الشكل المرئية للإنفوجراف عمى التذكر لممجموعتين )ن=12جدول )  
 التذكر

 
 

 الترتيب التذكر
  النسبة التكرار

 % ك
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 عناصر الشكل
%52417 11 بساطة المحتوى المتضمن بيا وسيولة تذكره -1  3 

%56452 13 الألوان المستخدمة فى عرض ىذه العناصر-2  1 

%56452 13 حجم ونوع الخط المستخدم ليذه العناصر-3  2 

%78426 18 الصور والرسوم المستخدمة فى عرض ىذه العناصر-4  1 

%52417 12 العناوين الرئيسية ليذه العناصر-5  3 

%17439 4 الأرقام والإحصائيات التى تتضمنيا ىذه العناصر-6  8 

%3.443 7 الخطوط والأسيم المستخدمة فى عرض ىذه العناصر-7  6 

%47482 11 الرموز التصويرية المستخدمة لتوضيح بعض ىذه العناصر-8  4 

%39413 9 الخمفيات المستخدمة فى عرض ىذه العناصر-9  5 

%47482 11 الرسوم التعبيرية التى تتضمنيا بعض العناصر-12  4 

%264.8 6 محتواىا ميم بالنسبة لىلأن -11  7 

يتض  مف الجدوؿ السابؽ أف الصور والرسوـ المستخدمة فى عرض العناصر جاءت فى المرتبة الأولى 
%(، يمييا الألواف المستخدمة فى عرض العناصر وحجـ ونوع الخط المستخدـ ليذه العناصر 42.30بنسبة )

%(، يمييما العناويف الرئيسية ليذه العناصر وبساطة المحتوى 3..0.)فى المرتبة الثانية بنسبة متساوية وىى 
%(، يمييما الرموز التصويرية المستخدمة لتوضي  3.14.المتضمف بيا وسيولة تذكره بنسبة متساوية وىى )

%(، يمييما الخمفيات 14.23بعض العناصر والرسوـ التعبيرية التى تتضمنيا بعض العناصر بنسبة متساوية )
%(، يمييا الخطوط والأسيـ المستخدمة فى عرض العناصر 22.12تخدمة فى عرض العناصر بنسبة )المس

%(، يمييا الأرقاـ والإحصائيات 30.12%(، يمييا أىمية المحتوى بالنسبة لمبمحوثيف بنسبة )21.12بنسبة )
لواف وحجـ ونوع %(، ويتض  مف ذلؾ أف عناصر الصور والرسوـ والأ14.22التى تتضمنيا العناصر بنسبة )

 الخط المستخدمة كاف ليا الدور الأكبر فى تذكر المبحوثيف لممحتوى المقدـ مقارنة بباقى العناصر.
خصائص عرض ( دراسة الفروق بين المجموعتين الضابطة والتجريبية فى درجة التذكر باختلاف ثانياا )

 القضايا عينة الدراسة:
 )الضابطة والتجريبية( في النطاق الجغرافي الدولىدراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين  -1

في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب 11جدول )
 مؤشر النطاق الجغرافي )الدولى(

مستوى قيمة قيمة مجموع متوسط  العددمجموعتى 
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 الدلالة الدلالة (Z) الرتب الرتب المقارنة
 2.161 1.422 52,111 14,12 11 الضابطة

 

غير دالة 

 52,164 71,13 12 التجريبية إحصائياا 

و ىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى عدـ وجود  104.2" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
والتجريبية( في النطاؽ فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة 

 الجغرافي الدولى.
 دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في النطاق الجغرافي الإقميمى -2

في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب 12جدول )
 مؤشر النطاق الجغرافي )الإقميمي(

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.243 2.222 52,122 14,9 11 الضابطة

 

2.25 

 52,175 63,14 12 التجريبية

حيث بمغ  0.5.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  3.131" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 11,2، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة 02,11متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمنطاؽ 
 ميمى في اتجاه المجموعة التجريبية.الجغرافي الإق

 دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في النطاق الجغرافي المحمى -3
في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب 13جدول )

 مؤشر النطاق الجغرافي )المحمى(
مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.222 2.289 52,95 68,8 11 الضابطة

 

2.25 

 52,182 24,15 12 التجريبية

حيث بمغ  0.5.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  3.322" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 02,2، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة .11,1متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمنطاؽ 
 مى في اتجاه المجموعة التجريبية.الجغرافي المح
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دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر العناصر المقروءة )الأرقام  -4
 والإحصائيات( 

في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب 14جدول ) 
 مؤشر العناصر المقروءة )الأرقام والإحصائيات(  

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.221 3.321 22,79 18,7 11 الضابطة

 

2.21 

 22,197 42,16 12 التجريبية

حيث بمغ  0.1.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  2.231" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 12,4، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة 13,10متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 
 ءة )الأرقاـ والإحصائيات(  في اتجاه المجموعة التجريبية. العناصر المقرو 

 دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر العناصر المقروءة )التواريخ( -5
في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب 15جدول )

 مؤشر العناصر المقروءة )التواريخ(  
مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.278 1.762 22,125 55,9 11 الضابطة

 

غير دالة 

 22,171 25,14 12 التجريبية إحصائياا 

وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى عدـ وجود  1.403" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 

 العناصر المقروءة )التواريخ(. 
 ءة )الأسماء(دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر العناصر المقرو  -6

في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب 16جدول )
 مؤشر العناصر المقروءة )الأسماء(  

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.88 1.262 22,164 27,13 11 الضابطة

 

غير دالة 

 22,132 83,12 12 التجريبية إحصائياا 
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وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى عدـ وجود  1.103" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 

 العناصر المقروءة )الأسماء(. 
 ة )العناوين(دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر العناصر المقروء -7

(: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في 17جدول )
 مؤشر العناصر المقروءة )العناوين(  

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.225 2.236 22,128 82,9 11 الضابطة

 

2.25 

 22,168 22,14 12 التجريبية

حيث بمغ  0.5.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  3.320" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 23,2، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة 11,11متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف 
 العناويف في اتجاه المجموعة التجريبية.

دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجربية( في مؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب  -8
 التحميمي(

التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في  (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في18جدول )
 مؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب التحميمي(

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.314 1.228 22,116 55,12 11 الضابطة

 

غير دالة 

 22,162 33,13 12 التجريبية إحصائياا

وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى عدـ وجود  1.112" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر أسموب 

 عرض البيانات )الأسموب التحميمى(. 
بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر أسموب عرض البيانات )أسموب دراسة الفروق في التذكر  -9

 المقارنة(
(: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في  19جدول )

 مؤشر أسموب عرض البيانات )أسموب المقارنة(
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مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.212 2.587 52,91 32,8 11 الضابطة

 

2.21 

 52,184 38,15 12 التجريبية

حيث بمغ  0.1.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  24..3" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 23,2، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة .22,1متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 
 أسموب عرض البيانات )أسموب المقارنة( في اتجاه المجموعة التجريبية. 

موعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر أسموب عرض البيانات دراسة الفروق في التذكر بين المج -12
 )الأسموب الوصفي(

(: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في 22جدول )
 مؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب الوصفي(

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.223 2.267 22,97 82,8 11 الضابطة

 

2.25 

 22,179 92,14 12 التجريبية

حيث بمغ 0.5.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  3.304" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 23,2، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة 23,11متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 
 أسموب عرض البيانات )الأسموب الوصفى( في اتجاه المجموعة التجريبية.

وعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر أسموب عرض البيانات دراسة الفروق في التذكر بين المجم -11
 )أسموب التسمسل الزمنى(

(: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في 21جدول )
 مؤشر أسموب عرض البيانات )أسموب التسمسل الزمنى(

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.266 1.841 52,124 52,9 11 الضابطة

 

غير دالة 

 52,171 29,14 12 التجريبية إحصائياا 
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وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى عدـ وجود  1.211" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر أسموب فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى 

 بيانات )أسموب التسمسؿ الزمنى(. عرض ال
دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر الاستمالات الإقناعية  -12

 )الاستمالات العقمية(
الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في (: دلالة الفروق بين متوسطى 22جدول )

 مؤشر الاستمالات الإقناعية )الاستمالات العقمية(
مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.328 1.219 52,116 59,12 11 الضابطة

 

غير دالة 

 52,159 29,13 12 التجريبية إحصائياا 

وىى قيمة يير دالة إحصائياً، مما يشير إلى عدـ وجود  1.112" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 

 ا ستما ت الإقناعية )ا ستما ت العقمية(. 
الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر الاستمالات الاقناعية دراسة  -13

 )الاستمالات العاطفية(
(: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في 23جدول )

 مؤشر الاستمالات الاقناعية )الاستمالات العاطفية(
مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.243 2.222 52,122 14,9 11 الضابطة

 

2.25 

 52,175 63,14 12 التجريبية

حيث بمغ 0.5.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  3.131" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 11,2، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة 02,11متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 
 ناعية )ا ستما ت العاطفية( في اتجاه المجموعة التجريبية.ا ستما ت الإق

دراسة الفروق في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( في مؤشر الاستمالات الإقناعية  -14
 )الاستمالات التخويفية(
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في (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب في التذكر بين المجموعتين )الضابطة والتجريبية( 24جدول )
 مؤشر الاستمالات الإقناعية )الاستمالات التخويفية(

مجموعتى 
 المقارنة

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.223 2.969 52,84 68,7 11 الضابطة

 

2.21 

 52,191 96,15 12 التجريبية

حيث بمغ 0.1.وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  3.202" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 02,4، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضابطة .20,1متوسط الرتب لممجموعة التجريبية 

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر 
 اعية )ا ستما ت التخويفية( في اتجاه المجموعة التجريبية. ا ستما ت الإقن

  ( دراسة تأثير أسموب عرض المحتوى فى مستوى تذكر الشباب الجامعى لمقضايا الراىنة عينة الدراسة:ثالثاا )
(: العلاقة بين اسموب عرض المحتوى ومستوى التذكر لممجموعتين25جدول )  

مستوى    

 التذكر 

 

 

 

 

شكل 

 المحتوى

المتوسط  المجموع مستوى التذكر

 الحسابي

الانحراف 

 مرتفع متوسط منخفض المعيارى

 % ك % ك % ك % ك

أسموب 

النص 

 التقميدى

5 45.45 3 27.3 3 27.3 11 122 8.64 2.928 

أسموب 

 الإنفوجراف

3 25.22 4 33.33 5 41.66 12 122 12.25 2.417 

يتض  مف الجدوؿ السابؽ أف مجموعة أسموب النص التقميدى )المجموعة الضابطة(، كانت نسبة التذكر 
المنخفض ىى الأعمى بينما تساوى فييا نسبة التذكر في المستويف المتوسط والمرتفع، مما يعنى أف معظـ أفراد 

اؼ )المجموعة التجريبية( كاف ىذه المجموعة تقع في المستوى المنخفض، بينما في مجموعة أسموب الإنفوجر 
المستوى المرتفع ىو الأعمى يميو المستوى المتوسط ثـ المستوى المنخفض؛ مما يعنى أف معظـ أفراد ىذه 
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المجموعة تقع في المستوى المرتفع، ومف ثما يتض  تأثير أسموب عرض المحتوى فى مستوى تذكر الشباب 
 الجامعى لمقضايا الراىنة عينة الدراسة.

 ة نتائج الدراسة:مناقش
 خمصت نتائج الدراسة إلى ما يمى:

 استخداـ فف الإنفوجراؼ في درجة التذكر لممحتوى باختلاؼ مؤشر النطاؽ كشفت نتائج الدراسة عف تأثير (1)

محمى( موضوع الدراسة، حيث جاء مؤشر النطاؽ المحمى فى المرتبة  -إقميمى  -الجغرافي لمقضايا )دولى 
يميو مؤشر النطاؽ الإقميمى، يميو مؤشر النطاؽ الدولى، بينما تبيف أف استخداـ  الأولى في درجة التذكر،

 الأسموب التقميدى في عرض محتوى القضايا لـ يؤثر في درجة التذكر لممحتوى باختلاؼ مؤشر النطاؽ

 المحمى( موضوع الدراسة.  -الإقميمى  -الجغرافي لمقضايا )الدولى
تخداـ فف الإنفوجراؼ في درجة التذكر لممحتوى باختلاؼ مؤشر العناصر أسفرت نتائج الدراسة عف تأثير اس (3)

التواريخ(، حيث جاءت الأرقاـ والإحصائيات فى المرتبة  -العناويف -الأسماء -المقروءة )الأرقاـ والإحصائيات
 الأولى يمييا العناويف يمييا الأسماء، وجاءت التواريخ فى المرتبة الأخيرة.

اتفاؽ تأثير استخداـ فف الإنفوجراؼ، والأسموب التقميدى في درجة التذكر لممحتوى  أظيرت نتائج الدراسة (2)
أسموب  -الأسموب الوصفى -أسموب المقارنة -باختلاؼ مؤشر أسموب عرض البيانات )الأسموب التحميمي

وب الوصفى التسمسؿ الزمنى(، حيث جاء الأسموب التحميمي فى المرتبة الأولى يميو أسموب المقارنة يميو الأسم
 ثـ أسموب التسمسؿ الزمنى فى المرتبة الأخيرة.

كشفت نتائج الدراسة عف اتفاؽ تأثير استخداـ فف الإنفوجراؼ والأسموب التقميدى في درجة التذكر لممحتوى  (1)
باختلاؼ مؤشر ا ستما ت الإقناعية، حيث جاءت ا ستما ت التخويفية فى المرتبة الأولى يمييا ا ستما ت 

 ية يمييا ا ستما ت العاطفية.العقم
توصمت نتائج الدراسة إلى عدـ تأثير اختلاؼ شكؿ الإنفوجراؼ )الرأسى، الأفقى( في درجة التذكر لممحتوى،  (.)

( والتى أسفرت عف عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيًا بيف 3131ويتفؽ مع ىذه النتيجة دراسة )عيده كماؿ، 
لرأسى والمبحوثيف الذيف تعرضوا للإنفوجرافيؾ الأفقى مف حيث تذكرىـ المبحوثيف الذيف تعرضوا للإنفوجرافيؾ ا

 .لمتقرير الخبرى محؿ التجربة، أى أف اختلاؼ اتجاه التصميـ لـ يكف لو تأثير عمى درجات التذكر
أثبتت نتائج الدراسة أف الصور والرسوـ المستخدمة فى عرض العناصر احتمت المرتبة الأولى فى تأثير جميع  (0)

عناصر الشكؿ للإنفوجراؼ عمى تذكر المبحوثيف لممحتوى المعروض، يمييا الألواف وحجـ ونوع الخط، يمييما 
ما الرموز التصويرية المستخدمة لتوضي  العناويف الرئيسية وبساطة المحتوى المتضمف بيا وسيولة تذكره، يميي

بعض العناصر والرسوـ التعبيرية التى تتضمنيا بعض العناصر، يمييما الخمفيات المستخدمة فى عرض 
، لممبحوثيفالعناصر، يمييا الخطوط والأسيـ المستخدمة فى عرض العناصر، يمييا أىمية المحتوى بالنسبة 

نيا العناصر، ويتض  مف ذلؾ أف عناصر الصور والرسوـ والألواف يمييا الأرقاـ والإحصائيات التى تتضم
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 وحجـ ونوع الخط المستخدمة كاف ليا الدور الأكبر فى تذكر المبحوثيف لممحتوى المقدـ مقارنة بباقى العناصر،
التى أثبتت دور الإنفوجرافيكس بما يتضمنو  28(3114ويتفؽ مع ىذه النتيجة دراسة )أحمد حسيف، وآخروف، 

عناصر بصرية فى تبسيط المعمومات مما يسيؿ عممية التعمـ وتذكر المعمومات بسيولة مقارنة بطرؽ مف 
عرض النص العادى، وأكدت ىذه النتيجة أيضًا ما أثبتتو الدراسات مف تفوؽ الإنفوجرافيؾ بما يتضمنو مف 

 .29يمة التذكرنصوص وصور وعناويف وبيانات ومعمومات تعتمد عمى تبسيط المعمومات مما يجعميا س
أظيرت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف  (4)

)الضابطة والتجريبية( في النطاؽ الجغرافي الدولى، بينما تبيف وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب 
منطاؽ الجغرافي الإقميمى والمحمى في اتجاه المجموعة في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً ل

 التجريبية.
توصمت نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف  (2)

)الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشرى الأرقاـ والإحصائيات والعناويف في اتجاه المجموعة التجريبية، بينما تبيف 
جموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف الم

 لمؤشرى التواريخ، الأسماء. 
أثبتت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة  (2)

د والتجريبية( وفقاً لمؤشرى الأسموب التحميمى وأسموب التسمسؿ الزمنى فى عرض البيانات، بينما تبيف وجو 
فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشرى 

 أسموب المقارنة والأسموب الوصفى فى عرض البيانات في اتجاه المجموعة التجريبية. 
موعتيف أكدت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المج (11)

)الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشر ا ستما ت العقمية، بينما تبيف وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى 
الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشرى ا ستما ت العاطفية وا ستما ت 

 التخويفية في اتجاه المجموعة التجريبية.
دراسة عف عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف أسفرت نتائج ال (11)

المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( وفقاً لمؤشرات نوع القضايا الصحية، والسياسية، وا قتصادية، بينما تبيف 
وفقاً لمؤشرى وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب في التذكر بيف المجموعتيف )الضابطة والتجريبية( 

 نوع القضايا الأمنية وا جتماعية في اتجاه المجموعة التجريبية. 
كشفت نتائج الدراسة عف أف مجموعة أسموب النص التقميدى )المجموعة الضابطة(، كانت نسبة التذكر  (13)

ـ أفراد المنخفض ىى الأعمى بينما تساوى فييا نسبة التذكر في المستويف المتوسط والمرتفع، مما يعنى أف معظ
ىذه المجموعة تقع في المستوى المنخفض، بينما في مجموعة أسموب الإنفوجراؼ )المجموعة التجريبية( كاف 
المستوى المرتفع ىو الأعمى يميو المستوى المتوسط ثـ المستوى المنخفض؛ مما يعنى أف معظـ أفراد ىذه 
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رض المحتوى فى مستوى تذكر الشباب ومف ثما يتض  تأثير أسموب عالمجموعة تقع في المستوى المرتفع، 
 .الجامعى لمقضايا الراىنة عينة الدراسة

 نتائج اختبار فروض الدراسة:
والتجريبية فى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى الرتب لممجموعتين الضابطة: "الأولالفرض 

 القياس البعدى لدرجات التذكر".
لممجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدى : دلالة الفروق بين متوسطى الرتب (26جدول )

         لدرجات التذكر 
مجموعتى 

 المقارنة
متوسط  العدد

 الرتب
مجموع 
 الرتب

قيمة 
(Z) 

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.224 2.889 52,85 7 ,77 11 الضابطة

 

2.21 

 52,192 88,15 12 التجريبية 

حيث بمغ 0.1.و ىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  2..20" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "
، مما يشير إلى 7077طة ، بينما بمغ متوسط الرتب لممجموعة الضاب..150متوسط الرتب لممجموعة التجريبية  

الضابطة، ومف ثـ يتبيف تحقؽ  مستوى التذكر لدى المجموعة التجريبية كاف أعمى مف المجموعةأف زيادة 
صحة الفرض بوجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب لممجموعتيف الضابطة والتجريبية في القياس 

  البعدى لدرجات التذكر في اتجاه المجموعة التجريبية.

ممجموعة توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى الرتب لمقياسين القبمى والبعدى ل: "الثانيالفرض 
 التجريبية عمي درجات التذكر".

لدرجات لممجموعة التجريبية (: دلالة الفروق بين متوسطى الرتب لمقياسين القبمى والبعدى 27جدول )
    التذكر 

نوع    

 القياس

اتجاه  المتوسط العدد

 الرتب

متوسط  العدد

 الرتب

مجموع 

 الرتب

قيمة  (Zقيمة)

 الدلالة

مستوى 

 الدلالة

الرتب  7.58 12 القبمى

 السالبة

2 2.22 2.22 3.284 2.222 2.21 

الرتب  12.25 12 البعدى

 الموجبة

12 6.52 78.22 

   2 التساوى

   12 الإجمالى
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في اتجاه  1.11، وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 2.121" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة " 
، فى حيف بمغ متوسط درجات القياس القبمي .13.3القياس البعدى، حيث بمغ متوسط درجات القياس البعدي 

مما يشير إلى أف ارتفاع مستوى التذكر فى القياس البعدى لدى المجموعة التجريبية مقارنة بالقياس ، 2..4
ومف ثما يتبيف تحقؽ صحة الفرض بوجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطى الرتب ى لممجموعة التجريبية، القبم

 لمقياسيف القبمى والبعدى لممجموعة التجريبية عمي درجات التذكر في اتجاه القياس البعدى.
الضابطة فى القياس توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المجموعة : "الثالثالفرض 

 البعدى عمى مقياس التذكر باختلاف نوع القضايا الراىنة".
لدرجات التذكر لممجموعة الضابطة في القياس البعدى (: دلالة الفروق بين متوسط الرتب 28جدول )

         ( 11باختلاف نوع القضايا الراىنة )ن=
متوسط  نوع القضية

 الرتب
درجة  2كاقيمة 

 الحرية
قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.212 4 12.947 3.73 جائحة كورونا-1

 

2.25 

 4.22 أحداث تونس-2

 2.45 أزمة سد النيضة-3

 2.52 مبادرة حياة كريمة-4

 2.32 قضية رغيف العيش-5

، مما .1.1، وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 13.214" بمغت 3يتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة " كا
يشير أف استخداـ الأسموب التقميدى في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى باختلاؼ 
نوع القضايا موضوع الدراسة. حيث جاءت قضية أحداث تونس الأعمى في درجة التذكر حيث بمغ متوسط الرتب 

، وفي المرتبة الثالثة 2.42ثـ جاءت في المرتبة الثانية قضية جائحة كورونا حيث بمغ متوسط الرتب ، 1.11
، وفي المرتبة الرابعة جاءت قضية أزمة سد 1..3جاءت قضية مبادرة حياة كريمة حيث بمغ متوسط الرتب

. 3.23توسط رتب بمغ ، أما في المرتبة الخامسة جاءت قضية رييؼ العيش بم.3.1النيضة بمتوسط رتب بمغ 
مما يشير إلى دور أسموب النص التقميدى فى تحسيف مستوى التذكر لدى المجموعة الضابطة فى القضايا 
الإقميمية مقارنة بنوعية القضايا الأخرى الدولية والمحمية موضوع الدراسة، ومف ثما يتبيف تحقؽ صحة الفرض 

مجموعة الضابطة في القياس البعدى لدرجات التذكر متوسط الرتب لمحيث ظيرت فروؽ دالة إحصائياً بيف 
 .باختلاؼ نوع القضايا الراىنة

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات المجموعة التجريبية فى القياس : "الرابعالفرض 
 البعدى عمى مقياس التذكر باختلاف نوع القضايا الراىنة".
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لدرجات التذكر لممجموعة التجريبية في القياس البعدى (: دلالة الفروق بين متوسط الرتب 29جدول )
         ( 12باختلاف نوع القضايا الراىنة )ن=

متوسط  نوع القضية
 الرتب

درجة  2كاقيمة 
 الحرية

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.229 4 13.497 3.92 جائحة كورونا-1

 

2.21 

 3.58 أحداث تونس-2

 2.71 أزمة سد النيضة-3

 2.71 مبادرة حياة كريمة-4

 2.28 قضية رغيف العيش-5

، مما 1.11، وىى قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 12.124" بمغت 3يتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة " كا
يشير إلى أف استخداـ فف الإنفوجراؼ في عرض محتوى القضايا كاف لو تأثير في درجة التذكر لممحتوى 
باختلاؼ نوع القضايا موضوع الدراسة. حيث جاءت قضية جائحة كورونا الأعمى في درجة التذكر حيث بمغ 

، وفي 2..2، ثـ جاءت في المرتبة الثانية قضية أحداث تونس حيث بمغ متوسط الرتب 2.23متوسط الرتب 
المرتبة الثالثة جاءت قضية أزمة سد النيضة ومبادرة حياة كريمة حيث تساوت القضيتيف في قيمة متوسط الرتب 

،  مما يشير 3.12، وفي المرتبة الرابعة والأخيرة جاءت قضية رييؼ العيش بمتوسط رتب بمغ 3.41والذى بمغ
إلى أف تأثير الإنفوجراؼ فى تذكر القضايا الدولية لممجموعة التجريبية جاء الأعمى مقارنة بنوعية القضايا 
الأخرى الإقميمية والمحمية موضوع الدراسة، ومف ثما يتبيف تحقؽ صحة الفرض حيث ظيرت فروؽ دالة إحصائياً 

 .س البعدى لدرجات التذكر باختلاؼ نوع القضايا الراىنةمتوسط الرتب لممجموعة التجريبية في القيابيف 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب درجات التذكر الحر والدقيق لدى : "الخامسالفرض 

 المجموعة التجريبية فى القياس البعدى". 
التجريبية فى  (: دلالة الفروق بين متوسط رتب درجات التذكر الحر والدقيق لدى المجموعة32جدول )

 القياس البعدى

اتجاه  المتوسط العدد نوع التذكر

 الرتب

متوسط  العدد

 الرتب

مجموع 

 الرتب

قيمة  (Z) قيمة

 الدلالة

التذكر -1

 الحر

الرتب  6.17 12

 السالبة

7 5.36 37.52 2.423 2.687 

غير دالة 

التذكر -2 إحصائياا 

 الدقيق

الرتب  6.28 12

 الموجبة

4 7.13 28.52 

   1 التساوى
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، وىى قيمة يير دالة إحصائياً. ومف ثما يتبيف عدـ 1.112" بمغت Zيتض  مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "   
متوسطات رتب درجات التذكر الحر والدقيؽ لدى تحقؽ صحة الفرض حيث لـ تظير فروؽ دالة إحصائياً بيف 

  .البعدىالمجموعة التجريبية فى القياس 
 مناقشة نتائج فروض الدراسة:

بين متوسطى الرتب لممجموعتين الضابطة والتجريبية في القياس البعدى توجد فروق ذات دلالة إحصائية  (1)
( التى أثبتت .2.2دراسة )محمد فؤاد، ، تتفؽ ىذه النتيجة مع لدرجات التذكر في اتجاه المجموعة التجريبية

تذكر المجموعة الأولى )نص  ومتوسطات ثابت( )إنفوجراؼ الثانية المجموعة تذكر متوسطات بيف فروؽ وجود
فقط(، حيث تبيف تفوؽ الإنفوجراؼ الثابت عمى النص مف حيث تأثيره عمى العمميات الإدراكية لأفراد العينة 

أف  ( التى توصمتا إلى.2.1( ، و)مروة عطية، .2.2التجريبية مف فيـ وتذكر، وكذلؾ دراستى )عيده كماؿ، 
رسوـ الإنفوجرافيؾ تعزز مف قدرات المتمقى عمى فيـ و تذكر المحتوى مقارنة بالأسموب التقميدى فى عرض 

 .ارية المنشورة عمى شبكة الإنترنتالقصص الإخب

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى الرتب لمقياسين القبمى والبعدى لممجموعة التجريبية عمي  (2)
التى توصمت   (3112)رباب صلاح،  ةوتتفؽ ىذه النتيجة مع دراس القياس البعدى، درجات التذكر في اتجاه

ويتفؽ مع ىذه النتيجة إلى دور الإنفوجراؼ فى زيادة مستوى التذكر لممجموعة التجريبية لصال  القياس البعدى، 
 & Martinez, M. A., 2021( ،)Alexander, A. T.,2019( ،)Sung-Eun Parkما أثبتتو دراسات )

Lu Tang. ,2019)( ،S. Zwinger, J. Langer and M. Zeiller.,2017)( ،)Lazard, A., & 

Atkinson, L. ,2015 ،) مقارنة بالأسموب أف الإنفوجراؼ يعزز قدرة الجميور عمى فيـ وتذكر المعمومات
 .يا وتذكرىاخاصة فى ظؿ تأثير الموف عمى تفاعؿ المشاركيف مع الرسوـ المعروضة وسيولة فيمالتقميدى 

متوسط الرتب لممجموعة التجريبية في توصمت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  (3)
ويتفؽ مع ىذه النتيجة دراسة  ،القياس البعدى لدرجات التذكر باختلاف نوع القضايا الراىنة

(Borkin,M,2013)30  رسوـ مألوفة أكثر كانت  تحتوى التىالتى أثبتت أف رسوـ الإنفوجرافيؾ المعموماتية
أىمية ما أظيرتو نتائج بعض الدراسات الأجنبية مف ويدعـ ىذ النتيجة أيضًا  أسيؿ فى التذكر مف ييرىا،

قناع الجميور  الإنفوجراؼ فى تزويد الجميور بالمعمومات الصحية حوؿ الأمراض والأوبئة وقدرتو عمى توعية وا 
 .Mindu, T., Kabuyaya, M., & Chimbari, M. Jمثؿ دراسات  بالمضاميف الصحية وتفاعمو معيا

(2020) ،- Arcia, A., Suero-Tejeda, N., Spiegel-Gotsch, N., Luchsinger, J. A., 

Mittelman, M., & Bakken, S. (2019) ،Ebrahimabadi, M., Rezaei, K., Moini, A., 

Fournier, A., & Abedi, A. (2019) ،ة جائحة كورونا الأعمى في درجة التذكر فى قضي حيث جاءت
 الدراسة الحالية عمى باقى القضايا الراىنة موضوع الدراسة.

   12 الإجمالى
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متوسطات رتب درجات التذكر الحر أثبتت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  (4)
مما يؤكد عمى فعالية الإنفوجراؼ فى تحسيف التذكر  ،والدقيق لدى المجموعة التجريبية فى القياس البعدى

المثيرات البصرية التى يتضمنيا الإنفوجراؼ فى ضوء أف  ويمكف تفسير ىذه النتيجةبنوعيو الحر والدقيؽ، 
تسيـ فى تحسيف مستوى التذكر الحر الذى يفتقد وجود مثيرات معينة ما أدى بالباحثيف إلى استخداـ التذكر 

تويات التذكر لدى المبحوثيف، كما يدعـ ىذه النتيجة ما كشفت عنو الدراسات مف أف البشر الدقيؽ لقياس مس
% مف المعمومات التى تـ استقباليا مسبقا عف طريؽ العيف، فى مقابؿ 21لدييـ القدرة عمى إعادة استرجاع 

ذلؾ يتض  وفى ضوء ، 31% فقط مما سمعوه11% فقط مف المعمومات المقروئة و31قدرتيـ عمى استرجاع 
يصاؿ الرسائؿ ميما الدور الميـ للإنفوجرافيؾ في عممية التذكر سواء الحر أو الدقيؽ لكونو وسيط رائع  

 .32اختمفت مجاليا
 قائمة المراجع: طبقاا لما ورد بالمتن:

                                                           

1
، 1ط الصحافة الإلكترونية.. الوضع الراىن وسيناريوىات المستقبل.(. 3114الشياوى، سماح عبد الرازؽ. ) .

 القاىرة: دار العالـ العربى.
(. دور الإنفوجرافيؾ فى زيادة انقرائية الجميور لممحتوى الإعلامى فى مواقع 3131محمود، سحر عبد المنعـ.) .2

كمية الإعلاـ،  -جامعة الأزىر مجمة البحوث الإعلامية:الصحؼ المصرية والعالمية )دراسة تحميمية وميدانية(. 
.1(2 ،)1112-1.21. 

. القاىرة: دار فكر وفف لمطباعة لقادم وصالات تحرير المستقبلصحافة الزمن ا(. 3111شفيؽ، حسنيف. ) .3
 والنشر والتوزيع.

(. توظيؼ الإنفوجرافيؾ فى المواقع الإلكترونية لمصحؼ الأردنية اليومية: 3112، سُرى محمد. )شطناوى .4
(، جامعة اليرموؾ: رةرسالة ماجستير غير منشو دراسة تحميمية مقارنة لممواقع الإلكترونية لمرأى والغد والسبيؿ، )

 .121-1كمية الإعلاـ، الأردف. 

مجمة (. الإنفوجرافيؾ فى الصحافة الفمسطينية: دراسة حالة لصحيفة الرسالة. 3112أيوب، جواد رايب. ) -
، الجامعة الإسلامية بغزة، شئون البحث العممى والدراسات العميا: الجامعة الإسلامية لمبحوث الإنسانية

30(3 ،)1-34. 
(. ا تجاىات الحديثة لإخراج صحافة البيانات الإنفوجرافيؾ فى الصحؼ 3112لجيف بنت محمد. )عمى،  -

 السعودية الجمعية والاتصال: للإعلام العربية المجمة .عكاظ -السعودية: دراسة تطبيقية عمى صحيفة مكة
 .10.-1.4،  31  والاتصال، للإعلام

- Lopez, M. (2017). Infographics as a mnemonic structure: Analysis of the 

informative and identity components of infographic online compositions in iberic 

news papers. Communication and Society, 30 (1), 147-164. 
- Knight, Megan.(2015). Data Journalism In The UK: A Preliminary Analysis Of 

From And Content, Journal Of Media Practice, Vol 9, No, 16, Pp 55-72. 
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المجمة العربية لبحوث . 3112يولية  31يونية وحتى  31حالة لبطولة كأس الأمـ الأفريقية في الفترة مف 
 .110 - 112،  32جامعة الأىراـ الكندية، ع والاتصال:الإعلام 

(. توظيؼ صحافة البيانات في تناوؿ فيروس كورونا المستجد بالمواقع 3131محمود، سمير محمد. ) -
 بالقاىرة، الإعلاـ كمية - الأزىر جامعة :الإعلامية البحوث مجمة. الإلكترونية العربية والعالمية: دراسة تحميمية

 . 3221-..34، 1ج ،1.ع

(. التوظيؼ الصحفى للإنفويرافيؾ فى 3112الربيعى، بيرؽ حسيف جمعة؛ الفيصؿ، عبد الأمير مويت. ) -
(، جامعة بغداد: كمية 12، ع )11، مج الباحث الإعلامىالمواقع الإخبارية )بحث مستؿ مف أطروحة دكتوراه(. 

 .  102-112الإعلاـ،  ص 
- Ramis R, Gazizov.& Murshida H, Fatykhova.(2019). Features Of Infographics In 

The Russian Mass Media, Iioab Journal, 10(1),7-9. 

http://0810ovoc6.1103.y.http.apps.webofknowledge.com.mplbci.ekb.eg/full_record.

do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&qid=1&SID=E2DkgJ3P2n26oM

QydJy&page=5&doc=41 

- Santos C., Neto M.J.P., Neves M. (2019). The Influence of Infographics in 

Accessing Information: Multidimensionality in Visual Representation and 

Configuration of Different Media. In: Rebelo F., Soares M. (eds) Advances in 

Ergonomics in Design. AHFE 2018. Advances in Intelligent Systems and 

Computing, vol 777. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-319-94706-

8_53 

- Salomé, R. Neves, M. (2018). Interaction and Digital Infographics in Portuguese 

Media: When News Are Made of Things We Cannot See. International 

Conference on Applied Human Factors and Ergonomics: AHFE: Advances in 

Ergonomics in Design, 432-439. 
- Siricharoen, Waralak& Siricharoen, Nattanun.(2015).How Infographic Should Be 

Evaluated?, The 7
th

 International Conference On Information Technology, Jordan: 

Aman, Volume: ISSN 2306-6105.  

(. استخداـ المواقع الإلكترونية الفمسطينية للإنفوجرافيؾ: دراسة تحميمية مقارنة. 3112، عبير محمد. )سليم -
 .31-11(، 13) 0، يم المفتوح والتعمم الإلكترونى: جامعة القدس المفتوحةالمجمة الفمسطينية لمتعم

(. معالجة الإنفوجرافيؾ لمقضايا ا قتصادية في المواقع الإلكترونية لمصحؼ 3112شحاتة، سالي أسامة. ) -
  . 011-02.،  1.كمية الإعلاـ بالقاىرة، ع -: جامعة الأزىر مجمة البحوث الإعلامية .القومية اليومية

(.  استخداـ فف الإنفوجرافيؾ فى المواقع الإلكترونية المصرية: دراسة تحميمية 3114الغريب، سعيد محمد. ) -
جامعة القاىرة، كمية الإعلام، مركز بحوث : المجمة المصرية لبحوث الرأى العاممقارنة فى الشكؿ والمضموف. 

 .1.-1(، 3)10،  الرأى العام
(. مستقبؿ صحافة البيانات فى مصر خلاؿ العقديف القادميف 3114محمد. )محمد، راللا أحمد؛ شفيؽ، ىبو  -

 .124-131، 12، المجمة العربية لبحوث الإعلام والاتصال: جامعة الأىرام الكندية.  3114-3124

http://0810ovoc6.1103.y.http.apps.webofknowledge.com.mplbci.ekb.eg/full_record.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&qid=1&SID=E2DkgJ3P2n26oMQydJy&page=5&doc=41
http://0810ovoc6.1103.y.http.apps.webofknowledge.com.mplbci.ekb.eg/full_record.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&qid=1&SID=E2DkgJ3P2n26oMQydJy&page=5&doc=41
http://0810ovoc6.1103.y.http.apps.webofknowledge.com.mplbci.ekb.eg/full_record.do?product=WOS&search_mode=GeneralSearch&qid=1&SID=E2DkgJ3P2n26oMQydJy&page=5&doc=41


30 
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 .111-1الجامعة الإسلامية: كمية الآداب، فمسطيف ، يزة.  رسالة ماجستير غير منشورة(.تحميمية مقارنة، )
معالجة انفوجرافيؾ الصحؼ الإلكترونية المصرية والأجنبية لمموضوعات (. 3114سميماف، عمي حمودة. ) .7
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https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1473871617701971?casa_token=AQijJHpRJ4o
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1473871617701971?casa_token=AQijJHpRJ4o
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