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 لمستخمص ا
عبر التعميم بشكل عام عالميا ومحميا في المممكة العربية السعودية بتحولات صعبة 

( منتقلا الى التعميم عن بعد بشكل كمي ثم 91وظروف قيرية منذ بداية جائحة كورونا )كوفيد
قة تدرج في العودة الى التعميم المدمج وثم العودة الحضورية الكاممة. وقد واجو الطمبة ذوي الإعا

الفكرية ومعممييم الكثير من الصعوبات والعقبات التي تستحق الدراسة والتحميل. وبالتالي، ىدفت 
الدراسة الى التعرف عمى تعميم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية اثناء جائحة كورونا من خبرات 

ة منذ بدأ معممييم.  وفيم عميق لممراحل الثلاث التي مر عمييا تعميم الطمبة ذوي الإعاقة الفكري
جائحة كورونا وتشمل التعميم عن بعد، التعميم المدمج، والتعميم الحضوري. وشارك في البحث 
سبعة معممين لمتربية الفكرية في اجراء مقابلات فردية وجيا لوجو. وقد تبنى الباحث المنيج 

الباحث النوعي لمدراسة مستخدم أسموب دراسة الظواىر لمعرفة الخبرات واستخلاصيا. واستخدم 
لممساعدة عمى تصنيف الرموز والمحاور  DEDOOSEبرنامج تحميل البيانات النوعية 

والموضوعات. واشارات النتائج الى أثر التحول المفاجئ في بداية الجائحة والتحديات التقنية 
ومشاركة الاسرة في تعميم ابناءىم ذوي الإعاقة الفكرية في مرحمة التعميم عن بعد. وكذلك 

نتائج عن تشتت الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية في مرحمة التعميم المدمج وصعوبة وضحت ال
التوفيق بين التعميم الافتراضي والتعميم الحضوري. وقدمت التحميل لممقابلات قمقا لدي معممي 
التربية الفكرية حول الاثار الاكاديمية والسموكية التي ظيرت بعد فترة الانقطاع الى الدراسة 

أيضا اشارت النتائج الى افضمية مطمقة لمتعميم الحضوري في مجال التربية الفكرية  الحضورية.
 بحسب خبرات المعممين.
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 المقدمة
( منذ بداية ظيور في ومدينة وىان الصينية في ديسمبر 91اثرت جائحة كورونا )كوفيد

لاقتصاد والصحة في مناحي الحياة وانشطتيا المختمفة كا (Ciotti et al.,2020) 9191عام 
والسفر وحرية التنقل والتجمعات ومن أىم تأثيرات الجائحة كان عمى تعميم الطمبة في المدارس 

(Sintema,2020 ابتداء، في شير مارس .)تم اغلاق المدارس وتحويل التعميم في  9191
ذوي الإعاقة المممكة العربية السعودية الى نمط التعميم عن بعد لجميع الطمبة بما في ذلك الطمبة 

 9441(. استمر الوضع حتى بداية العام الدراسي 9191الفكرية عبر منصة مدرستي )واس، 
والذي ابتدأ في الحادي والعشرين من محرم الموافق التاسع والعشرين من شير أغسطس 

عندم تم اعتماد العودة التدريجية عبر ما يسمى بالتعميم المدمج والذي قسم الطمبة الى 9199
ات بحيث تحضر مجموعة وتغيب الأخرى لمحد من الانتشار السريع لمفيروس في مرحمة مجموع

                     اولى لطمبة المدارس المتوسطة والثانوية ثم لاحقا المرحمة الابتدائية والطفولة المبكرة 
ع تم انتظام الدراسة حضوريا لجمي 9199(. ومؤخرا في أواخر يناير 9199)وزارة التعميم،

 (.9199المراحل بما في ذلك الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية )وزارة التعميم، 
وبناءاً عمى ما تقدم، فان التعميم لجميع الطمبة في التعميم العام والخاص والعالي اثناء 
الجائحة اخذ صورا متعددة ظيرت في التعميم عن بعد والتعميم المدمج والتعميم الحضوري. بعكس 

الى مايو  9191في اغمب الدراسات التي أجريت في الفترة مابين مارس الصورة السائدة 
 ;9199بان الدراسة اثناء الجائحة قد اخذت شكل التعميم عن بعد مثل )العتيبي وباسميم،9199
 (.9199القريني والحربي، ;9199السويمم، ;9199الدغيم، 

 مشكمة البحث
; 9199; الدغيم، 9199يم،اشارت معظم الدراسات السابقة مثل )العتيبي وباسم

( التي أجريت عمى الطمبة ذوي الاعاقات المختمفة 9199; القريني والحربي،9199السويمم،
وأيضا لمطمبة العاديين الى تركيز وحصر شكل التعميم اثناء الجائحة بنمط التعميم عن بعد وىذا 

ة بشكل واضح، يعد نصف الصورة وليست الصورة الكاممة. وأيضا اعتمدت الدراسات السابق
بحسب عمم الباحث، عمى المنيج الكمي ولم يعطي الباحثين بشكل جيد اىتماما نوعيا يسمح 
بمشاركة أصوات وأراء المعممين ذوي الخبرة في مجال الإعاقة الفكرية. وبالتالي لا يوجد دراسة، 
             حسب عمم الباحث، رصدت اراء المعممين لمتعميم اثناء الجائحة في مراحمو الثلاث 

 بمنيجيو نوعية.
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 أىمية البحث
       تقدم الدراسة صورة اشمل لما كان ولازال عميو التعميم منذ بداية جائحة كورونا 

( حتى لحظة كتابة ىذه الدراسة. تقدم الدراسة بعض الإيجابيات والسمبيات لممراحل 91)كوفيد 
رية. إضافة، يحتاج المختصين من معممي الثلاثة التي مر بيا تعميم الطلاب ذوي الإعاقة الفك

ومعممات التربية الفكرية وأيضا الباحثين الى التعرف عمى التحديات، النجاحات، والاخفاقات التي 
واجيت تعميم الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية في ىذه المرحمة. وأخيرا، توفر الدراسة معمومات قيمة 

يم الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية في مرحمة جائحة لصناع القرار في معرفة الوضع الميداني لتعم
 (.91كورونا )كوفيد

 أسئمة البحث
 الأسئمة التي وجيت ىذه الدراسة تكونت من سؤال رئيسي وثلاث أسئمة فرعية.

كيف يصف معممي التربية الفكرية تعميم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية اثناء  السؤال الرئيسي:
 (؟91جائحة كورونا )كوفيد 

 سئمة الفرعية:الأ
 كيف يصف معممي التربية الفكرية التعميم عن بعد لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية؟ -9
 كيف يصف معممي التربية الفكرية التعميم المدمج لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية؟  -9
 ماىو وضع الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية بعد العودة الحضورية الكاممة؟ -1

 مصطمحات البحث
 التعميم المدمج-التعميم عن بعد-الإعاقة الفكرية -( 91وفيد جائحة كورونا )ك
 جائحة كورونا:

 يعرف معجم اكسفورد الجائحة بانيا" انتشار واسع لمرض في الدولة او العالم"
 ( بانو:91وتعرف منظمة الصحة العالمية مرض كورونا )كوفيد

-سارس-( ىو مرض معدٍ يسببو فيروس كورونا91-"مرض فيروس كورونا )كوفيد
وتظير أعراض تنفسية تتراوح بين الخفيفة والمتوسطة عمى معظم من يصابون بعدوى   .9

الفيروس ويتعافون دون الحاجة إلى تدخل علاجي خاص. غير أن بعض من يصابون بالعدوى 
تظير عمييم أعراض شديدة ويحتاجون إلى العناية الطبية. والأشخاص الأكثر عرضة للإصابة 
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لممرض ىم المصابون بأمراض كامنة، مثل أمراض القمب والأوعية الدموية  بالأعراض الوخيمة
وداء السكري والأمراض التنفسية المزمنة والسرطان وغير ذلك من الأمراض. غير أن أي 

 ، أياً كان عمره."91-شخص معرّض للإصابة بمرض وخيم والوفاة بسبب كوفيد
 التعميم عن بعد

 بعد بانو: ( التعميم عن2292) Saykılıيعرف 
شكل من اشكال التعميم يحتوي عمى أنشطة تقدم بشكل منفصل جسديا بين المعمم 
والمتعمم تخطط وتقدم في شكل خبرات تعميمية من خلال وسائط تعميمية تسمح بالتواصل بين 

 المعمم والمتعمم وأيضا بين المتعمم والمواد والمصادر التربوية.
 التعميم المدمج

 (Behjat et al., 2012 & Greer et al., 2014):عرف 
المدمج بانو يعتمد عمى تقديم التعميم بصورة حضورية وجيا لوجو بين المعمم والمتعممين 
وأيضا يقوم المتعممون بإكمال جانب من تعميميم في صورة الكترونية مستخدمين الحاسب او 

 وسائط تعميمة مختمفة
 الإعاقة الفكرية

قات النمائية الإعاقة الفكرية بانيا: "حالة موصوفة بقدرات تعرف الجمعية الامريكية للإعا
 (.AAIDD,2022" )99محدودة في جانبي القدرات العقمية والسموك التكيفي تظير قبل العمر 

 الدراسات السابقة
 (91المبحث الأول: جائحة كورونا )كوفيد
اطمق عميو  فيروس من فئة كورونا  9191وبداية  9191اجتاح العالم في أواخر العام 

( ليدخل العالم في حالة من الاغلاق شبو التام لاي شكل من اشكال التجمع كالمدارس 91)كوفيد
( ويتحول الى جائحة بشكل رسمي كما أعمنت Tarkar,2020والأسواق والمصانع والمطارات )

يوم  (. وفي المممكة العربية السعودية، قررت وزارة التعميمWHO,2020منظمة الصحة العالمية )
تعميق الدراسة في جميع المراحل حرصا " عمى حماية صحة الطلاب  9191مارس لمعام  8

                       والطالبات والييئة التعميمية والإدارية في التعميم العام والجامعي وضمان 
 (.9191سلامتيم" )واس،
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 الإعاقة الفكرية
فتيا البشرية واشير الييا في التاريخ تعد الإعاقة الفكرية واحدة من أقدم الاعاقات عر 

القديم لمحضارات المصرية واليونانية والرومانية لوضوح علامتيا التي تحصمت عمى اىتمام 
(. ومر التعامل مع ذوي الإعاقة الفكرية بمراحل متعددة بدأ بالتعامل Jamis,2006المجتمعات )

ختمفة في العصر الوحشي في الحضارات القديمة الى الحصول عمى الحقوق الم
(. عبر الزمن، تغيرت المصطمحات التي كانت تطمق عمى ىؤلاء الأفراد 9191الحديث)الروسان،

بدا من معتوه ومجنون مرورا بالتخمف العقمي وأخيرا مصطمح الإعاقة الفكرية حيث الأكثر قبولا 
ة بمجموعة من (. ويتميز الأفراد ذوي الإعاقة الفكريParmenter,2011في الأوساط التعميمية )

( الى ضعف ذوي الإعاقة 9191الخصائص التي تميزىم عن غيرىم. حيث أشار الروسان )
الفكرية في القدرات العقمية التي تشمل الانتباه والتذكر والتعميم والانتقال أثر التعمم. وكذلك، 

لاجتماعية، يظير الافراد ذوي الإعاقة الفكرية عجزا في ميارات السموك التكيفي مثل الميارات ا
 (.Shree & Shukla,2016ميارات الحياة اليومية، والميارات المفاىيمية )

ويمكن تشخيص الإعاقة الفكرية من خلال اختبارات الذكاء مثل بينيو ووكسمر وأيضا 
اختبارات السموك التكيفي مثل اختبار الجمعية الامريكية لمسموك التكيفي والاختبارات التربوية 

(. وبناءا عمى التشخيص، يمكن تصنيف الإعاقة الفكرية بناءا عمى 9191،)عبدات وسرطاوي
مجموعة من الخصائص كشدة الإعاقة والخصائص الاجتماعية ومستوى الدعم المقدم والمظير 

 (.9194الخارجي كمتلازمة داون وكبر حجم الدماغ او صغره )الحازمي،

ربية السعودية بدا بإنشاء اول معيد وحظيت الإعاقة الفكرية باىتمام مبكرا في المممكة الع
وتقدم المممكة العربية السعودية الخدمات مجانية في التعميم  9199لمتربية الفكرية في عام 

والصحة والتنقل وغيرىا من المساعدات والمميزات في التوظيف والعمل للأفراد ذوي الاعاقة 
(Al-Mousa, 2010 & Battal, 2016وتقدم خدمات التربية ا .) لخاصة للأفراد ذوي الإعاقة

الفكرية وغيرىا من الاعاقات والاضطرابات الأخرى في معاىد خاصة او فصول مدمجة في 
(. وتقدم المعاىد والمدارس العامة خدمات Aldabas,2015المدراس العامة بشكل مجاني )

ات متنوعة وفريق عمل متعدد التخصصات مثل الاخصائيين النفسيين والاجتماعيين والخدم
 (.9199المساندة واخصائي التخاطب والعلاج الوظيفي والصحي )السويمم، 
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 التعميم عن بعد
عمى الجانب الاخر، كان لابد لمدراسة ان تستمر كحق انساني اصيل محفوظ للأطفال 

(. Chandasiri,2020( بمساعدة التقنيات المتوفرة والمتاحة )91اثناء جائحة كورونا )ك وفيد
برزت الحاجة لاستخدام نمط بديل لمتعميم الحضوري يمنع الاجتماع المكاني  ونتيجة لمجائحة،

المادي ويقمل من انتشار الفيروس بشكل قد ييدد سلامة الطمبة والنظام الصحي. ومن ىنا تم 
استخدام التعميم عن بعد باستخدام التقنية الحديثة المعتمدة عمى الانترنت والمنصات التعميمية 

لبلاك بورد وغيرىا. عمى النقيض مما يعتقد البعض، يعتبر أسموب التعميم عن كمنصة مدرستي وا
عبر المراسمة بالايميل بين  9811و 9911بعد نمطا قديما تم استخدامو بشكل مبكر في 

 & ,Mooreالمؤسسات التعميمية والمتعممون الذين لم يتمكنوا من الدراسة الحضورية )
Kearsley,2011 (Casey,2008تواصلا غير مادي عبر الشبكة    التعميم عن بعد . ويحقق

العنكبوتية بين المعمم والمتعمم في نمط افتراضي يقوده المعمم ويتيح لممتعمم الوصول الى المادة 
 (.Watts,2016العممية في أي وقت )

استخدام التقنية في تعميم الطمبة ذوي الإعاقات المختمفة ليس وليد الجائحة فقد تم اجراء 
يد من الدراسات التي ناقشت استخدام التقنية ليذه الفئة قبل الجائحة بسنوات مثل العد
(Chatzara et al.,2016; Perelmutter et al.,2017; Petz & Miesenberger, 

. وعميو فان .(Donnelly et al., 2001وكذلك، التعميم الالكتروني غير المتزامن )) 2006
د تم استخدامو عمى الطمبة ذوي الاعاقات المختمفة ومنيا الإعاقة التعميم الالكتروني او عن بعد ق

 الفكرية بشكل محدود سابقا. ولكن الاستخدام الأكثر شدة وتطبيقا تم في جائحة كورونا.
وفي المممكة العربية السعودية أجريت العديد من الدراسات عمى تجربة التعميم عن بعد 

( دراسة استيدفت التعرف عمى اتجاىات معممي 9199) لمطمبة ذوي الإعاقة. فقد أجرى السويمم
التربية الفكرية وكذلك المعوقات التي تواجو استخدام التعميم عن بعد مستخدما المنيج الوصفي 

معمما ومعممة متخصصة. وأشارت النتائج الى ان اتجاىات معممي التربية الفكرية  191عمى 
إيجابية لممعممين لتحسين ميارتيم المينية في جاءت بدرجة متوسطة مع وجود اتجاىات ودوافع 

استخدام التعميم عن بعد. وفي المقابل، وجدت الدراسة ان أكبر المعوقات في استخدام التعميم 
عن بعد اشتممت عمى تشتت الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية وصعوبة ضبطيم لمدة زمنية طويمة 

 امام الأجيزة التقنية.
دراسة نوعية عمى خمسة عشرة معمما لمعرفة خبراتيم ( 9199وكذلك أجري الشمري )

حول التعميم عن بعد وتدريس الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية بداية الجائحة. ولخصت النتائج 
الصعوبات التي واجيت تعميم الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية في تحدي البداية بإغلاق المدراس 

ن أيضا ان بعد استخدام المنصة والحصول وكان ىذه الاغلاق غير متوقعا. وأشار المشاركي
            عمى التدريب تحسن الوضع وأصبح المعممون أكثر استعدادا لتدريس الطمبة ذوي

 الإعاقة الفكرية.
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( دراسة لمعرفة 9191وعمى صعيد التعميم العالي، أجري الباحثان القريني والحارثي )
جامعات السعودية في فترة التعميم عن بعد خلال الصعوبات التي تواجو الطمبة ذوي الإعاقة في ال

جائحة كورونا. وأشارت النتائج الى صعوبات تقنية متمثمة في صعوبة استخدام الصور 
والرسومات والبرامج الداعمة لتكييف المحتوى في منصات التعميم عن بعد وضعف الدعم الفني 

مى المحتوى المقدم في الواجبات المقدم وبطء الانترنت. بالإضافة، لم يتم تقديم تكيفات ع
والاختبارات لتناسب الحاجات الطمبة ذوي الإعاقة. وفي المقابل، كانت الصعوبات الشخصية 
كالقدرة عمى استخدام المنصات والدافعية نحو التعميم اقل التحديات التي تواجو الطمبة ذوي 

 الإعاقة من وجية نظرىم.
( بدراسة وجية نظر الوالدين 9199باقضوض )ومن وجية نظر الوالدين قامت النفيعي و 

لفاعمية التعميم عن بعد والفرص والتحديات التي يواجيا ىذا النوع من التعميم. وأشارت النتائج، 
من وجية نظر الوالدين، الى وجود العديد من المزايا في التعميم عن بعد تحققت لمطمبة ذوي 

ة، تجاوز الخجل، وتخفيف الضغوط عمى الطالبة. الإعاقة الفكرية ومنيا الثقة بالنفس، الدافعي
وفي المقابل، اشارت النتائج الى وجود صعوبات توجو الاسرة في التعميم عن بعد مثل القدرة 

 المادية عمى توفير الأجيزة والاثار السمبية عمى عممية التعمم لمطمبة ذوي الإعاقة الفكرية.
( دراسة نوعية استيدفت 9199ر )وفي نفس السياق اجرت الباحثتان الشريف وشقدا

اتجاىات أميات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية في مرحمة الطفولة المبكرة نحو التعميم عن بعد. 
وباستخدام المقابلات الفردية مع خمسة أميات لأطفال من ذوي الإعاقة الفكرية لخصت 

التعميم عن بعد. اشارت الباحثتان النتائج في عدة محاور موضوعية أبرزىا سمبيات وايجابيات 
المشاركات الى بعض الإيجابيات المتحققة باستخدام التعميم عن بعد للأطفال ذوي الإعاقة 
الفكرية وتشمل سد الفجوة لإغلاق المدراس، الحفاظ عمى سلامة الأطفال من العدوى، وفعالية 

د تمثل في عدم دور المعممات. وفي المقابل، أظيرت المشاركات نقدا لأسموب التعميم عن بع
ملائمة التعميم عن بعد ليذه الفئة، تسمل الممل وعدم الرغبة في البقاء في الفصل الافتراضي لمدة 
طويمة، وانخفاض النتائج التعميمية في مستوى أطفاليم. وخمصت الدراسة الى افضمية التعميم 

 الحضوري التقميدي من وجية نظر الأميات.
 التعميم المدمج

ساليب تقديم الخدمات التعميمية في صور مختمفة لكل منيا إيجابيات تتنوع أنماط وأ
(. ويمكن تعريف التعميم Blended Learningوتحديات. أحد ىذه الطرق، التعميم المدمج )

المدمج بانو يعتمد عمى تقديم التعميم بصورة حضورية وجيا لوجو بين المعمم والمتعممين وأيضا 
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ن تعميميم في صورة الكترونية مستخدمين الحاسب او وسائط يقوم المتعممون بإكمال جانب م
. يتيح Behjat,Yamini, and Bagher, 2012 & Greer et al (2014 ;تعميمة مختمفة 

التعميم المدمج الاستفادة من الطريقة التقميدية واستخدام التقنية لإثراء الميارات الاكاديمية 
في مراجعة  9194( McCown(. أشار)Rivera,2017المختمفة لمطلاب ذوي الإعاقة )

توصمت الى نتيجة بان التعميم  9118و 9119منيجية لمجموعة من الدراسات بين عامي 
المدمج أكثر نجاحا من التعميم الحضوري او التعميم الالكتروني منفصمين. إضافة، اشارت 

كل من المعمم الدراسة ايضا الى مجموعة من الفوائد لمتعميم المدمج تتمخص في المرونة ل
والمتعمم، القدرة عمى استخدام التقنيات المختمفة والانترنت، والاستقلالية لمطمبة في عممية التعمم. 
في المقابل، أيضا، أشار الى التحديات التي قد توجو ىذا النوع من التعميم والتي تشمل عمى 

               في بعضاستيلاك وقتا أطول لكلا الطرفين، عدم وجود دعم فني كافي، والغموض 
 الجوانب التطبيقية.

( الى عدة مزايا تتحقق في التعميم 9194( والريماوي )9191وبشكل عام أشار برىوم )
المدمج والذي يستخدم الطريقة الحضورية وأيضا التقنيات الحديثة. ومن ىذه المزايا: المرونة في 

لمعمم في قيادة عممية التعمم، تجاوز الوفاء بالخصائص الفردية لكل متعمم، الحفاظ عمى دور ا
بعض المشكلات في التعميم الالكتروني منفردا، الاقتصاد في النفقات في حال الاعتماد عمى 
طريقة واحدة، توفير الفرص لمتدريب في بيئات مدرسية او وظيفية مختمفة، وأخيرا، المحفظة عمى 

 علاقة إيجابية بين المعمم والمتعمم.
ا التي يحققيا التعميم المدمج فان تطبيقو يحتاج اعداد الكوادر بالرغم من المزاي

 Greer, Rowland, andالمتخصصة في بناء برامج موائمة لمطمبة ذوي الإعاقة. فقد أشار )
Smith ،2014 الى أىمية تضمين برامج اعداد المعممين والنمو الميني لتمكين المعممين من )

ي تقدم في صورة التعميم المدمج وعن بعد. واقترح الباحثون ان تقييم تصميم البرامج التعميمية الت
تشمل برامج البكالوريوس والدورات التدريبية لإعداد معممي التربية الخاصة عمى اعداد برامج 
تتمتع بسيولة الوصول لممواد الالكترونية والتطبيقات وكذلك القدرة عمى التقويم لمدى تقدم الطمبة 

كبير، ىناك نمو واضح في تقديم التعميم المدمج المقدم لذوي الإعاقة ذوي الإعاقة. الى حد 
يجعل المؤسسات والباحثين والمعممين في مسؤولية عن الجودة في تقديم دعم ملائم لإنجاح ىذا 

 النمط من التعميم.
( دراسة 9199ولدراسة التعميم المدمج لذوي الإعاقة الواقع والمعوقات، أجرى المعيقل )

من طمبة الجامعة الالكترونية السعودية مكونة من خمسين طالبا من فئات ذوي عمى عينة 
الإعاقة المختمفة.  واشارت نتائج الدراسة الى أىمية التعميم المدمج في التغمب عمى صعوبات 
التعميم التقميدي التي تواجو الطمبة ذوي الإعاقة بإضافة الجانب التقني للاستفادة من عممية 
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اظيرت الدراسة ملائمة التعميم المدمج لذوي الإعاقة ومراعاتو لمفروق الفردية  التعميم. كذلك
والوفاء بالاحتياجات الخاصة. واصى الباحث بالعمل عمى اعداد برامج تعميمية مدمجة تتوافق 
من حالة الإعاقة وجاوز بعض الصعوبات التي تواجو الطمبة ذوي الإعاقة خصوصا في المعامل 

 اضرات المباشرة.والتطبيقات والمح
وبالتحقيق في الدراسات السابقة، نرصد تركيزا مباشرا عمى أسموب التعميم عن بعد في 
جميع الدراسات التي أجريت عمى الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية في المممكة العربية السعودية 

من خلالو اثناء معتبرة ىذا النوع من التعميم وكأنو النوع الوحيد الذي تم تقديم الخدمات التربوية 
(. عمما بان التعميم عن بعد قد استخدم مبكرا وقبل الجائحة بسنوات كما 91جائحة كورونا )كوفيد

 ;Chatzara, K., Karagiannidis, C., & Stamatis,2016اشارت الدراسات مثل )
Perelmutter, B., McGregor, K. K., & Gordon,2017; Petz, A., & 

Miesenberger, 2006 (,*( وكذلك، التعميم الالكتروني غير المتزامنDonnelly,2007; 
Standen, P. J., Brown, D. J., & Cromby, J. J. (2001).  فقد ركزت عدد من

الدراسات عمى الاتجاىات والمعوقات التي واجيت معممي الإعاقة الفكرية اثناء تقديم التعميم عن 
عممي ومعممات التربية الفكرية نحو تطوير ( الى إيجابية م9199بعد. فقد توصل السويمم )

مياراتيم في استخدام التعميم عن بعد مع اتجاه متوسط نحو ىذا النوع من التعميم. كذلك لخص 
( خبرات المعممين والمعممات التربية الفكرية في صعوبة البداية وتحسن أداء 9199الشمري )

وفي التعميم العالي قدمت دراسة القريني  المعممين نتيجة التدريب والخبرة التي تحصموا عمييا.
( التعميم المدمج لذوي الإعاقة في 9199( وفي المقابل، ناقش الباحث المعيقل )9191الحارثي )

 التعميم العالي موصيا اعداد برامج أكثر موائمة لمطمبة ذوي الاعاقات في التعميم العالي.
اسة الصعوبات التي واجيتيم في وفي المقابل تبنت بعض الدراسات أولياء الأمور لدر 

( فاعمية 9199تعميم ابناءىم وبناتيم في بداية ىذه الجائحة. ناقشت دراسة النفيعي وباقضوض )
( 9199التعميم عن بعد من وجية نظر أولياء الأمور. وفي نفس السياق دراسة الشريف وشقدار )

كرة كاشفة بعض الصعوبات التي استيدفت أميات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية في الطفولة المب
 واجيت تعميم الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية كالممل وعدم مناسبة التعميم عن بعد ليذه الفئة.

 منيجية الدراسة:
اعتمد الباحث منيج البحث النوعي لدراسة ظاىرة تعميم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية 

في لمنيج البحث النوعي عمى وجود كثير (. ويفترض البناء الفمس91اثناء جائحة كورونا )كوفيد
(. وتكمن 9191من الحقائق والظواىر التي تنتج عن وجيات نظر الافراد )سمرائي وقنديمجي، 
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قوة المنيج النوعي عمى قدرتو في توليد المعرفة الثرية حول الظاىرة محل الدراسة والتحميل 
(. وتتنوع اساليب 9191طي، العميق لبعض الجوانب الخفية وغير المتوقعة )ابوسمرة وطي

( وتتكون 9198) Creswell & Pothالمنيج النوعي في عدد من الأساليب أىميا ما ذكراه 
من: السردية، دراسة الظواىر، النظرية المجذرة، ودراسة الحالة، واثناغروفي. وقد استند البحث 

راسة الظواىر بقدرتو الى أسموب دراسة الظواىر لملائمتو لمغرض من الدراسة. ويتميز اسموب د
 (.Sladana,2011عمى تحميل الاحداث والمفاىيم والخبرة التي يعايشيا المشاركين في الدراسة )

بما ان اليدف من الدراسة يركز عمى خبرات المشاركين في تعميم الطمبة ذوي الإعاقة 
المقننة لجمع (، استخدم الباحث المقابمة الفردية شبو 91الفكرية اثناء جائحة كورونا )كوفيد

 البيانات كطريقة أساسية لمبحث.
من الميم جدا اختيار الطريقة الأنسب لمغرض من الدراسة وقدرتيا عمى الإجابة عمى 
أسئمة البحث إذا تتباين تمك الأدوات في قدرتيا عمى جمع البيانات سوآءا نوعية او كمية كانت 

ق جميع البيانات اشتممت عمى (. وقد طبق الباحث مجموعة من طر 9191)أبو سمرة وطيطي،
استبانة البيانات الأولية، والمقابمة الفردية المباشرة شبو المقننة، وجمع الوثائق. بداية، تم جمع 
البيانات الأولية من خلال لقاء ىاتفي اولي ودي عمل عمى بناء علاقة احترام متبادلة بين 

لغ الأىمية يستطيع من خلالو الباحث اخذ الباحث والمشاركين. ويعد جمع البيانات الأولية امرا با
صورة عامة ومعمومات عن المشارك يتأكد لو منذ البداية ان المشارك مستوفي لشروط العينة 
      ويخدم أغراض البحث وأىدافو، وأيضا، قدرتو عمى تقديم معمومات ووصف لمظاىرة محل

 (.Conney, 2013الدراسة )
مل المقابلات المقننة، المقابلات شبو المقننة، برغم من تنوع أنواع المقابلات لتش

( الا ان الباحث استخدم المقابلات شبو 9191قنديمجي، ; 9198والمقابلات المفتوحة )تائب، 
المقننة لما ليا من مزايا تخدم اىداف البحث. الجدير بالذكر ان المقابمة شبو المقننة تعطي 

فسار او حث المشارك عمى الإجابة بشكل الباحث الفرصة عمى طرح أسئمة لمتوضيح والاست
 (.Newcomer et al.,2015أوضح )

كذلك قام الباحث بالحصول عمى بعض الوثائق مثل تحضير الدروس، والأنشطة، 
والخطط الفردية التي عمل عمييا المعممون والطلاب خلال المراحل الثلاث لمتعميم اثناء جائحة 

توبة نظرة عامة عنما قدمو المشارك حول الظاىرة محل (. تقدم الوثائق المك91كورونا )كوفيد 
 (.Mcmillan,2012الدراسة وتستخدم كمصدر رئيسي او ثانوي في البحث )
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 العينة والمشاركين
استخدم الباحث طريقة العينة الغرضية لمناسبتيا لميدف من الدراسة. وتسمح العينة 

الظاىرة محل الدراسة وقدرة  الغرضية لمباحث بالحصول عمى معمومات غنية وثرية حول
(. وتظل الدراسات النوعية لا تنظر Creswell, 2015لمشاركين عمى توليد المعرفة وشرحيا )

لحجم العينة وعددىا الكبير بل لوفائيا بإثراء البحث وتشبع المعمومات ولا يعد صغر عدد العينة 
، مقابمة شخص واحد او (. بالإضافةBoddy,2016نقدا مقبولا في ىذا النوع من الابحاث )

مجموعة صغير من المشاركين ليس ىو المحك لمحكم عمى جودة البحث بل قوة المعمومات التي 
(. وبالعموم، ينصح بعض العمماء في البحث Malterud et al.,2016وفرىا المشاركين )

             النوعي بمدى مقبول من المشاركين بين خمسة وعشرين في دراسة الظواىر 
(Creswell, 2015 ; McMillan, 2012.) 

وقد وضع الباحث مجموعة من الشروط لمعينة وىي: التخصص في التربية الفكرية، عدد 
سنوات، وأخيرا ممارسة التدريس خلال السنتين الأخيرتين اثناء  1سنوات الخبرة أكثر من 

تربية الفكرية الذين الجائحة. وبناءا عمى الشروط السابقة تم التوصل لعدد سبعة من معممي ال
 يعممون حاليا في برامج الدمج الممحقة في مدارس مختمفة في محافظة الطائف.

 جدول المشاركين
يوضح الجدول التالي المعمومات الأولية لممشاركين في الدراسة ويشمل الاسم المستعار 

وكذلك اعمى الذي تم اعطاءه لممشارك وعدد سنوات الخبرة والمرحمة الدراسة التي يعمل بيا 
 شيادة عممية تحصل عمييا.

اسم المشارك 
 )المستعار(

عدد سنوات 
 التدريس

 الشيادة المرحمة

 ماجستير الابتدائي سنة 99 سالم
 ماجستير الابتدائي سنة 91 سامي
 بكالوريوس الابتدائي سنة 99 فيصل
 بكالوريوس الابتدائي سنوات 91 يوسف
 ماجستير ثانوي سنوات 9 عمي
 ماجستير الابتدائي سنة 91 سمير
 بكالوريوس الابتدائي سنة 99 حسام
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 جمع البيانات:
Creswell (9192 .)لجمع البيانات بشكل عممي، اعتمد الباحث خمس خطوات ذكرىا 

أولا، التعرف عمى العينة المناسبة وتحديد المواقع لإقامة المقابلات. ثانيا، الحصول عمى 
شاركين وتم ذلك من خلال تقديم خطابات من البحث لمحصول الموافقات من قبل المدارس والم

عمى الموافقات المطموبة. ثالثا، إقامة المقابلات والحصول عمى البيانات الأولية وأيضا بعض 
الوثائق الداعمة. رابعا، تسجيل المقابلات صوتيا والعمل عمى تفريغيا كتابيا لاحقا. وأخيرا، اخذ 

يانات وحساسيتيا والتعامل مع التحديات التي قد تطرأ عمى عممية الاحتياطات اللازمة لجمع الب
جمع البيانات. وقد تم عمل المقابلات وجيا لوجو بشكل فردي مع كل مشارك وتم تسجيل 

 دقيقة. 41المقابمة صوتيا. في المتوسط، استغرقت المقابمة الواحدة حوالي 
 تحميل البيانات

مع الحفاظ عمى  WORDقننة كتابيا في ممفات بعد تفريغ المقابلات الصوتية شبو الم
 ,Sundler, Lindberg, Nilssonسرية ىذه البيانات، اتبع الباحث الخطوات المقترحة من قبل 

& Palmér, (2019 وتشمل أولا، الالفة مع البيانات من خلال القراءة الفردية لكل مقابمة )
خبرات والبحث عن المعاني المتفردة. ثانيا، بعقمية متفتحة. في ىذه المرحمة، يقوم الباحث بفيم ال

التعرف عمى الموضوعات المحورية ووصفيا بكممات قميمة مع ملاحظة الأنماط المتكررة. وأخيرا، 
تنظيم الموضوعات المحورية وكتابة خبرات المشاركين حول الظاىرة المراد دراستيا بمغة مفيومو 

             اعدة في عممية الترميز وكتابة لممس DEDOSSEوواضحة. واستخدم الباحث برنامج 
 المحاور الرئيسية. 

 الصدق والموثوقية
تعتمد قضية الصدق والموثوقية في الأبحاث النوعية عمى دقة تصميم البحث والموثوقية 

. وبشكل ادق، Johnson & Parry, (2015في الباحث والصدق في نقل وتحميل الإجابات )
لتحقق من موثوقية البحث من خلال تفحص الأعضاء ( با2015) Creswellيقترح 

(Member checking( والتثميث او التقاطع الثلاثي )Triangulation وقد قام الباحث .)
بإرسال النسخة المفرغة كتابيا للأعضاء )المشاركين( لمتأكد من صحة ودقة النقل. بالإضافة، 

          من معممين من مدارس مختمفة الي عممية تثميث جمع البيانات فقد تم جمع البيانات 
 ومراحل متنوعة.
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 علاقة الباحث
يمتمك الباحث خبرة عميقة بالتربية الخاصة حيث عمل كمعمم لمتربية الفكرية لمدة ثلاث 
أعوام ثم انتقل الى التعميم العالي في قسم التربية الخاصة بجامعة الطائف ويحمل ماجستير في 

في مناىج وطرق تدريس التربية الخاصة. عموما لتجنب التحيز في التربية الخاصة ودكتوراه 
             البحث تعامل الباحث مع البحث بعين ورؤية الباحث وبقواعد عممية معتبرة في مجال 

 البحث النوعي. 
 النتائج:

الغرض من ىذا البحث النوعي ىو اكتشاف رحمة التعميم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية 
( من خبرات وتصورات معممييم. وكما أشار الباحث سابقا، 91جائحة كورونا )ك وفيدمنذ بداية 

قد مر التعميم بمراحل ثلاث منذ بداية الجائحة تمثمت في التعميم عن بعد عبر منصة )مدرستي( 
ثم مرحمة التعميم المدمج وأخيرا التعميم الحضوري الكامل. بعد تحميل المقابلات الفردية شبو 

( حول التعميم Themesاظيرت النتائج مجموعة من الموضوعات المحورية الرئيسية ) المنتظمة،
اثناء جائحة كورونا. وبناءا عمى الأسئمة الرئيسية لمبحث والتي تمحورت حول الثلاث مراحل 
لمتعميم اثناء الجائحة )عن بعد، المدمج، والحضوري(. وىذا مخمص لمموضوعات الرئيسية 

( متبوعا 91مرت بيا تعميم ذوي الإعاقة الفكرية اثناء جائحة كورونا )كوفيد لممراحل الثلاث التي
 بتوضيحات مقتبسة من قبل المشاركين. ويوضح الجدول التالي النتائج. 

 الموضوعات الرئيسية المحور
 التحول المفاجئ التعميم عن بعد

 التحديات التقنية
 فعالية التعميم عن بعد

 انخراط الاسرة في التعميم
 تشتت الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية التعميم المدمج

 تحدي تطبيق الدروس بين المنصة والفصل
 اثار الانقطاع عمى الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية العودة الحضوري

 الأفضمية لمتعميم الحضوري
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 أولا: التعميم عن بعد
 الموضوعات المحورية:

 التحول المفاجئ
الى التعميم عن بعد بانيا مفاجئة نتيجة الجائحة وبدون ذكر المشاركين طبيعة التحول 

 سمير:   اعداد مسبق او تدريب يقول
عن بعد كان تحول إجباري غصبًا عن الجميع الوزارة والمعمم نظرًا لوجود الجائحة كان 
من غير الطبيعي انو يصير تواصل طبيعي بين الفصول فصارت تحول قوي جدًا مية في المية 

 ربما حتى كانت بعض الأمور ماىي جاىزة مثل المنصة وغيرىا. تعميم عن بعد
وأضاف حسام " ىذا فكان مفاجئ عمى الكل عمى الطالب عمى المعمم عمى الادارة حتى 
 عمى الوزارة ممكن مفاجأ جائحة". ويشير عمي الى الصعوبة التي واجييا ليذا الانتقال المفاجئ:

تين بعد التعميم عن بعد في البداية كان فيو والله في البداية كان صعب انا حضرت دور 
صعوبة. استخدام التيمز فحضرت انا دورتين عمى برنامج الزوم حضرت دورتين عن المنصة 

 عشان اعرف كيف استخدم كان فيو صعوبة عمى كيف استخدمو صعوبة في الاستخدام.
 التحديات التقنية

كرية صعوبة في توفر الأجيزة في بداية الجائحة واجو بعض الطلاب ذوي الإعاقة الف
والشبكة لكن تم تدارك ىذه المشكاة من قبل الوزارة وادارات المدارس لاحقا. يقول يوسف" 
الحضور مافيو لأنو يقول ما عندي جوال ما عندي جياز ما فيو شبكة فكان صعب بعدين 

لاب المي ما توفرت ليم عن طريق المدرسة مدير المدرسة ىو المي وفر قال اعطوني اسماء الط
شبكة انترنت وحتى الطلاب في ىذا البرنامج او عندىم أجيزة وفرىا ليم بعدين". وأضاف حسام "

البرامج الثانية ظروفيم المادية صعبة انت تجير الطالب لازم يكون معو جوال لازم يكون معو 
رية جوال ضروري او تابمت". وأشارت النتائج الى صعوبة ضبط الطلاب ذوي الإعاقة الفك

للاستخدام الأمثل للأجيزة مثل الكاميرا او الميكروفون. أشار سالم " كنت أحاول قدر المستطاع 
أخمي الطالب يفتح الكاميرا عمى الكتاب عمى أساس تضمن جودة الطالب موجود ويكتب يتحرك 

حراجات خصوصا مع طالب التربية الفكرية " وأضاف يوسف "  معاك وأحيان اسبب لك مشاكل وا 
 "و ىو المي يفتح الجوال أحيانًا يفتح الكام يصور اجزاء من المنزل يتمفظ عمى زملائو يتنمرلأن
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  فعالية التعميم عن بعد لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية
عمى الرغم من توفر المنصة والأجيزة الكمال التعميم لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية بنمط 

تحديا وأسموب استثنائيا لمتعميم لمطلاب ذوي الإعاقة  عن بعد الا ان ىذا النوع من التعميم يعد
الفكرية كما اشار المشاركين. وضح سامي" كانت حالة استثنائية ولكن لا ترقى لجودة 
الحضوري". واوعز معممي التربية الفكرية الى ان عدم ملائمة التعميم عن بعد لمطلاب ذوي 

لاب أنفسيم. يصرح سامي قائلا " عني الإعاقة الفكرية يأتي لعدة عوامل منيا خصائص الط
غالبًا الاستيعاب صراحة يعني صعب شوي ... يمكن الطالب ما يستفيد شيء ابد وفيو طلاب 

انا اتكمم عن الاستيعاب صعب جدا  ما فيو أحد يساعدىم واضح فييم انيم ماستوعبوا اي شيء
لمطالب الاعاقة الفكرية". وأضاف سمير " ميزتو انو ينسى كثير طالب ذوي الاحتياجات الخاصة 
الاعاقة الفكرية ينسى كثير فما بالك لما تبعد عنو سنتين في الجانب التعميمي والأكاديمي". 

فاعل مباشر مع المعممين. يشرح حسام بالإضافة الى حاجة المتعممين ذوي الإعاقة الفكرية الى ت
" ىم بحاجة الي احتكاك مباشر بين الطالب وبين المعمم عشان نقدر نأدي العمل. وعشان تقدر 
تراعي الفروق الفردية بين الطلاب. وىذا ما ترصدىا من خلال المنصة". وأضاف يوسف " 

س والممموس في الاجيزة تحقيق اليدف كان ضعيف جدًا للأمانة لأنيم يحتاجون لمشيء المحسو 
وعمى اللاب توب فقدوا أشياء كثيرة". وأضاف سالم " والله مرحمة التعميم عن بعد كانت مرحمة 
شاقة أشوفيا بالنسبة لي التربية الخاصة لأن زي ما تعرف طالب التربية الخاصة يحتاج إلى 

 بير".التواصل أكثر فكانت متعب سواء لممعمم سواء الأىل ما ىي مجدية بشكل ك
 انخراط الاسرة في التعميم

اعطى التعميم عن بعد فرصة مناسبة لأولياء الأمور لمتفاعل والمشاركة في تعميم ابناءىم 
ذوي الإعاقة الفكرية. يقول سامي" صراحة انا اشوف فيو تفاعل غير بسيط اولياء الامور عن 

الأسرة ميتمة يعني  بعد صار أكثر ايجابية أكثر فاعمية مع الطالب". أضاف فيصل" صارت
الطالب يجمس معو أحد ويعرف ايش أخذ اليوم الثاني يكون حافظ مستوعب أكثر فكانت مفيدة 
حقيقة". كذلك اتفق يوسف مشيرا " يعني المي امياتيم كانوا يتابعونيم معيم وموجودة معو 

لإباء والاميات ومتابعة معو ولا أبوه أحيانًا فيو حرص منيم والله استفاد" وانعكس أيضا وجود ا
حول الطالب ذا الإعاقة الفكرية الى ابعد من الميارات الاكاديمية يشير حسام " في السموك والله 
ليش لا لأنو جمس فترة أحيانا ولي الامر يلاحظ سموك عمى ولده يتكمم عل طالب يمكن الأبو 

 يحاول يغير في السموك".
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 ثانيا: التعميم المدمج
لتي استمر ما بين )      ( لم تكن بذلك الوضوح لدي الطلاب مرحمة التعميم المدمج ا

ذوي الإعاقة الفكرية نظرا لقمة اعداد الطلاب في الفصل وامكانية حضورىم يوميا كما أشار الى 
والله شوف أحنا الآن تقسيم المجموعات إلمي ىي في التعميم العام قسموا الطلاب ذلك سمير " 

عندنا في التربية الخاصة حضوري لكن فيو بعضيم يغيب مع  لمجموعات أ و ب وكذا لكن إحنا
أحيانًا الطالب يكون موجود بس اخوه يغيب يغيب ىويعني نسبيًا ىذا كان  متفقا فيصل " أخوه"
 ". وبالمجمل تعرض التعميم المدمج لانتقادات يفصميا الباحث في نقطتين.التعميم

 الموضوعات المحورية:
 الفكريةتشتت الطلاب ذوي الإعاقة 

الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية الذين كانوا يحضرون مرتين او ثلاثة أسبوعيا، كان التحدي 
طبعًا كبيرا نظرا لنسيان الطلاب لكثير من المعمومات او الميارات التي درسوىا. يؤكد حسام " 

النسيان لكن أحيانًا تضطر تعمم ىنا وىنا عن بعد والحضوري نفس الدرس طلابنا محتاجين 
تكرار المعمومة زي ما تعرف". كذلك صعوبة ان يستفيد الطالب من الدروس عمى قناة عين 
لوحده دون ارشاد من معمم. يشرح سالم " لأن يكون عمى درس مجرد فالطالب مستحيل انو يسمع 
الدرس عمى عين لوحده بدون انضباطية معمم فينا الاشكالية اليوم المي عندك يستفيد واليوم المي 

 برا او عن طريق المنصة ما راح يستفيد بشكل كبير" مضيفا:يكون 
ىي المشكمة تأخر في المنيج أنا اضطر إني اعيد درس يومين بدل ما يكون يوم 
واحداييلأن كل مجموعة تعيد ليا الدرس حتى المي يكون في البيت عمى أساس انو يسمع 

حتى في المنيج خطتك المي  المنصة تضطر ثاني يوم إنك تعيد المنيج وممكن يسبب لك تأخر
 أنت ماشي عمييا.

 وأضاف عمي بان ىذا النمط من التدريس مشتت لمطرفين المعمم والطالب
الدرس طيب بكرة داوم الطالب المي أمس غائب ارجع اعيد لو درس أمس مع انو موجود 

مي عمى المنصة لان في التعميم المدمج كان انت كمعمم ما تدخل تشرح انت تعطي الدرس ال
فات والمي ما حضر فيو والمي عندك موجود في الفصل تشرح لو اضافة الي الصعوبات الادارية 

 في النقطة ىذي مدير المدرسة في منصة مدرستي حصصك ىنا حصصك ىنا يشتتك.
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 تحدي تطبيق الدروس بين المنصة والفصل
وبعضيا يقدم  الطريقة لمتعميم المدمج كانت تعميما مستمرا يقسم الدروس بعضيا حضوريا

في صورة الكرتونية عن بعد اما عبر قنوات عين او منصة مدرستي. مما يعني ان الطالب عمييا 
مسؤولية مواصمة تعميمو بشكل ذاتي نوعا ما وىذا يعكس تحديا لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية او 

معمم يضطر المعمم لإعادة الدرس لممجموعة الغائبة كما أشار عمي "صار فيو تشتت لك ك
ولمطلاب لي انا كمعمم قبل لمطلاب قمت لك انا اجي اليوم اعطيو الدرس وبكرة يحضر ارجع 
اعيد عميو الدرس مرة ثانية والمي غاب اليوم اعطيو الدرس عمى المنصة يجيني بكرة وانا متأكد 

معمم" مية في المية انو ما دخل" مضيفا " التعميم عن بعد افضل التعميم المدمج يشتت الطالب وال
يوافقو سالم بان التعميم المدمج خمق تحديا لاستكمال المنيج بشكل واضح " ما قمت لك ىي 
المشكمة تأخر في المنيج أنا اضطر إني اعيد درس يومين بدل ما يكون يوم واحداييلأن كل 
مجموعة تعيد ليا الدرس حتى المي يكون في البيت عمى أساس انو يسمع المنصة تضطر ثاني 

تعيد المنيج وممكن يسبب لك تأخر حتى في المنيج". ووافقيم حسام في ىذه الصعوبة  يوم إنك
" لكن أحيانًا تضطر تعمم ىنا وىنا عن بعد والحضوري نفس الدرس طلابنا محتاجين تكرار 

 المعمومة زي ما تعرف"
 ثالثا: التعميم الحضوري

دية في تاريخ عادت الدراسة الحضورية بشكل كامل في المممكة العربية السعو 
بناءاً عمى قرار وزارة التعميم. وقد قدمت النتائج محورين 9199\9\91الموافق  9441\6\91

ىامين لمعودة الحضورية الكامل تمثمت في افضمية ىذا الأسموب وملائمتو لمطلاب ذوي الإعاقة 
مي او السموكي الفكرية والاثار المترتبة عمى الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية سوآءا بشكميا الأكادي

 نتيجة المراحل التي مر فييا التعميم اثناء الجائحة للأفراد ذوي الإعاقة الفكرية.
 الموضوعات المحورية:

 اثار الانقطاع عمى الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية
اثرت الفترة التي قضاىا الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية في التعميم عن بعد وجزئيا في 

عيم السموكي والأكاديمي بعد انتظام الدراسة حضوريا. اظير بعض التعميم المدمج عمى وض
 41في المية  11الطلاب من ذوي الإعاقة الفكرية رفضا ومقومة لمعودة. يشرح سامي" ممكن 

في المية جاتني حالتيم صعبو جدا تفاقمت الحالة وصار يعني ما يبغى يدخل المدرسة والى 
لان". بل ان ىناك حالات لبعض الطلاب المذين لم الان نعاني ما تكيف في المدرسة الى ا
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يحضروا حتى اجراء المقابمة يوكد سمير" طالب آخر عندي إلى الآن ما حضر". يعزي عمى 
عدم رغبة الطلاب بالعودة نتيجة للانطواء المترتب عمى مرحمة كورونا" والدليل انو مو قاعد 

ذا جاء لممدرسة ما يتكمم تلاقي  أخلاقو تعبان الانسحاب والانطواء". يضيف يداوم نحاول فيو وا 
أيضا بان الطالب " كان ممتاز في الفصل متفاعل وكويس ويفيم كان عندي أفضل طالب في 

 الفصل أكاديميًا أفضل الحين ما عاد يبغى المدرسة"
اظير المشاركين أيضا قمقا حول مستوى الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية بعد العودة 

كاسة المستوى التعميمي لمطلاب نتيجة للانقطاع عن التعميم الحضوري. موكدين انخفاض وانت
تعتبر المدرسة متنفسا لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية كما أشار سالم " لأن المدرسة رياضة فنية 
حركة" وبالتالي فترة الانقاع التي قاربت عامين دراسيين انعكست اثارىا عمى الطلاب. يشير 

لاب لا أخفيك انو في تدني نتيجة لمفترات السابقة في تدني واضح". يوافق سالم" والله مستوى الط
يوسف " والله شوف اثرت عمييم الجائحة في التحصيل الدراسي" واعزى يوسف ذلك لانخفاض 

 لمنسيان " يمكن يكون من الناحية الاكاديمية ما ىو بنفس قبل سنتين ناسي ميارات كثيرة".
لمستوى التعميمي بل كان ىناك اثار سموكية انعكس عمى لم تكن التأثرات حصرا عمى ا

الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية. يقول سمير" بعض الطلاب خرجوا عن الروتين فتمقاه بدا يسمك. 
سموكيات غير مرغوب فييا والطالب المي ذكرت لك عنده سموك يدف الطاولات حسيت انو 

طلاب تغير سموكو تمامًا كان معانا قبل السبب بعده عن المدرسة". يوضح يوسف " فيو بعض ال
الكورونا وقبل عن بعد". يربط سمير بين بعض السموكيات والتغير الجسدي نتيجة وصول بعض 
الطلاب لمرحمة البموغ" طالب سموكياً تغير ما أدرى ربما إذا ىي فترة بموغ زي كذا من أول كان 

 السموكيات يسوييا مزعجة جدًا"ىادئ جدًا يمكن مالو علاقة يمكن فترة بموغ تمقى بعض 
 الأفضمية لمتعميم الحضوري

باتفاق كامل المشاركين يعد التعميم الحضوري ىم الأنسب والانفع لتعميم الطلاب ذوي 
والله صراحة بالنسبة لمتربية الخاصة الأجدى والأفضل التعميم الإعاقة الفكرية. يقول سمير " 

و من خلال أمور كثيرة لكن الطالب في التعميم عن الحضوري ليش لأنو الطالب ممكن انت تعمم
كيد مثل التفاعل الجدية في الموضوع الحضور يقوم يؤيده فيصل " بعد ىو بعيد عنك ما تعرف" 

الله التدريس الحضوري يضيف حسام "  بدري يحضر طبعًا الاختلاط بالطلاب مو زي البيت"
فيو احتكاك مباشر بين الطالب والمعمم  بالنسبة لطلابنا أشوفو أفضل زي ما قمت لك اذا كان

. وتعد الأفضمية لمتعميم الحضوري لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية نتيجة اكيد طبعًا بيكون أفضل"
وجود تواصل مباشر مع المعمم مما يحقق تعميما محسوسا مناسبا لخصائص الطلاب. يوضح 
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يحتاج إلى تعديل سموك مباشر يحتاج  الطالبة التربية الخاصة يحتاج أحيانا إلى مسك اليدسالم " 
اعممو كيف يكتب بطريقة صحيحة كيف اعممو كيف يجمس جمسة " يضيف سامي " إلى علاج

صحيحة كل ىذا يحتاج الطالب وىذا انت ما تقرأه في التعميم عن بعد لاسيما عندك الأشياء 
يم الحضوري " ويكن التعمالمحسوسة في الفصل نجيب لو أشياء محسوسة مربع يمسكو بيده

 المعمم من إدارة الصف بشكل أفضل بحسب ما قالو سمير:
الحضوري جالس تمامًا ومركز عميو حتى لو انو انشغل تنبيو انو اجمس يعني تضمن 
وجوده وأيضًا تركيزه واستجابتو تعطيو مثلًا واجب تخميو يكتب يمون ويكتب زي كذا وتروح 

كذا فالتالي تقدر توزع الوقت عمى الطلاب كميم  لمطالب الثاني وتركز معو وىذا ايش سويت زي
 جميعًا تحت نظرك تحت تركيزك تقدر تدير الحصة بشكل ممتاز.

 مضيفا:
الصعوبات فيم المادة خاصة لو تلاحظ المادة تجد المادة صعبة لو كان في المدرسة 

بالشكل المي  يفيميا أكثر أنا من الناس المي اقولك التعميم عن بعد أفاد الطلاب بس ماافادىم
 نتخيمو الطلاب يمكن فقدوا الجانب التعميمي حتى لو كان جزئي بسيط.

إضافة الى ذلك، يعطي التعميم الحضوري قدرة عمى ممارسة عممية التقويم والتي يصعب 
الان ىو يحل قدامك وتشوف ىو فيم ولا مافيم رصدىا في نمط التعميم عن بعد يوضح يوسف " 

ون ما ىم حمو يرسمون عمى الواتس الحل وانا اعرف انو مو حمو ما ىو لكن اول كانوا ايش يرسم
التواصل يعني الايماءات أقدر استخدم يده أقدر يوافقو عمي "  خطو أحد الوالدين ىو المي حل"

 "انا اعطيو الورقة أقدر انا الاحظيا واعطيو تقييم فوري يعني اعتقد المراجعة الفورية
جموعة من الموضوعات المحورية وقدم الباحث وصفا توصل تحميل المقابلات الى م

عمميا لممراحل الثلاث التي عبر تعميم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية من خلالو منذ بدا الجائحة 
الى وقت عمل المقابلات مستشيدا باقتباسات مباشرة من حديث المشاركين. مؤكدة عمى 

يم في بداية الازمة مشككة في فعالية التعميم صعوبات الانتقال المفاجئ والطارئ الذي واجو التعم
عن بعد لذوي الإعاقة الفكرية. وعمى صعيد الدعم الاسري قدمت اسر ذوي الإعاقة الفكرية دعما 
ومساندة واضحتين. وفي مرحمة التعميم المدمج، اظير التحميل تشتت الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية 

من جية والفصل من جية أخرى. وبخصوص  في ىذه المرحمة وتحدي التوفيق بين المنصة
التعميم الحضوري، أكد المشاركين بالإجماع افضمية التعميم الحضوري عمى النمطين الاخرين. 

 مشيرين الى وجود اثارا مترتبة عمى الانقطاع عن التعميم الحضوري.
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 المناقشة
ميم الطمبة ذوي مناقشة نتائج السؤال البحثي الأول: كيف يصف معممي التربية الفكرية تع

 الإعاقة الفكرية عن بعد؟
نتائج الدراسة أظيرت مجموعة من المحاور التي تصف خبرة التعميم عن بعد لذوي 
الإعاقة من وجية نظر معممييم، فقد وصف المعممون التعميم عن بعد بانو حدث مفاجئ غير 

جة لمتدريب. ويلاحظ متوقع ولم يكونوا عمى استعداد لمتحول بيذه السرعة لنقص الخبرة والحا
الباحث اثار التحول السريع عمى النظرة العامة حول التعميم عن بعد حيث يشير اغمب 
المشاركين الى عدم استعدادىم المبكر لمثل ىذا النوع من التعميم كما اشارت لذلك دراسة الشمري 

عن بعد وعدم (. أيضا عدم جيوزية بعض الوسائل والتقنيات في الأيام الأولى لمتعميم 9199)
حصول المعممين عمى دورات تدريبيو سابقا أثر سمبا عمى تقديم الخدمات التعميمية لذوي الطلاب 
ذوي الإعاقة. وفي نفس السياق، واجو الطلاب ذوي الإعاقة بعض الصعوبات التقنية كصعوبة 

والحارثي توفير الأجيزة وشبكة الإنترنت والتعامل مع التقنية بشكل مقبول كم أشار القريني 
 (.9199( والتحديات المالية كما اشارت دراسة النفيعي وباقضوض )9191)

وعمى صعيد فعالية التعميم عن بعد لذوي الإعاقة الفكرية، شككك اغمب المشاركين في 
كفاءة التعميم عن بعد كطريقة دائمة لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية " كانت حالة استثنائية ولكن لا 

(. وعزى المشاركين عدم موائمة 9199ضوري" موافقين لدراسة الشريف وشقدار )ترقى لجودة الح
التعميم عن بعد لخصائص الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية كضعف الاستيعاب والنسيان والتواصل 
والحاجة الماسة لمتفاعل المباشر بين المعمم والطالب والعمل عمى الأدوات المحسوسة " ىم 

بين الطالب وبين المعمم عشان نقدر نأدي العمل...وعشان تقدر  بحاجة الي احتكاك مباشر
 (.9199تراعي الفروق الفردية بين الطلاب" كما اشارت دراسة السويمم )

وعمى صعيد تفاعل الاسرة واولياء الأمور، أكد اغمب المشاركين تفاعل الوالدين العالي 
لامور عن بعد صار أكثر ايجابية أكثر مع التعميم عن بعد لا بناءىم " تفاعل غير بسيط اولياء ا

فاعمية مع الطالب" ويلاحظ الباحث ان بقاء الوالدين مع ابناءىم اثناء الحصص الافتراضية عزز 
من قدرة الوالدين عمى تعميم ابناءىم بشكل مباشر مما انعكس اثار إيجابا عمى المستوى التعميمي 

( ودراسة الشريف 9199لذلك دراسة ) وأيضا السموكي لمطالب ذا الإعاقة الفكرية توصمت
 (.9199وشقدار )
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        مناقشة نتائج السؤال البحثي الثاني وتفسيرىا: كيف يصف معممي التربية الفكرية
 التعميم المدمج؟

وحول تجربة التعميم المدمج، لم تكن المرحمة بالوضوح الكافي ليتم الحكم عمييا من قبل 
قمة العدد في فصول ذوي الإعاقة الفكرية لدييم سمح بالحضور الباحث. فقد أكد المشاركين ان 

الكمي لمطلاب نوعا ما. الا ان كثير من الطلاب ذوي الإعاقة كان يمتزم بجدول وحضور اخوه 
لممدرسة فتحقق ىذا النوع بشكل جزئي. وبتحميل المرحمة الانتقالية بين التعميم عن بعد والتعميم 

وتسبب في تشتيت الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية مما أعاق تقدم  الحضوري أخفق التعميم عن بعد
المعممين في الخطط الفردية والمناىج. وشكل تقديم التعميم في الفصل والتعميم من خلال قنوات 
عين او منصة مدرستي تحديا واضحا لمعممي التربية الفكرية ويحتاج الى اعداد مسبقا بشكل 

 .Greer et al., (2014)احترافي كما اكدت دراسة 
مناقشة نتائج السؤال البحثي الثالث وتفسيرىا: كيف يصف معممي التربية الفكرية العودة 

 لمتعميم الحضوري؟
وعمى صعيد العودة لمتعميم الحضوري اشارت النتائج الى تدني مستوى الطلاب أكاديميا 

يم المباشر. وذلك يعزى وسموكيا بعد العودة لمدراسة كاثار متوقعة للانقطاع عن الفصول والتعم
                        لطول فترة الانقطاع عن الفصول نسبيا ولضعف قدرات الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية
في الاعتماد عمى التعميم عن بعد كطريقة مناسبة لدراستيم كما اكدت ذلك دراستي الشريف 

                      مرحمة العزل والحجر(. سموكيا، قد يكون 9199( و النفيعي وباقضوض )9199وشقدار )
         التي تمت اعلان الجائحة والدخول في اغلاق تام ليا اثارىا السمبية عمى المستوى النفسي 
ويشمل الحالة المزاجية والتواصل والتكييف مع الاحترازات الجديدة كما اشارت دراستي 

Tsapanou et al.   , (2021)  ودراسةTheis et al., (2021). 
وخمصت الدراسة الى افضمية مطمقة لمتعميم الحضوري من وجية نظر المشاركين لما 

. Sirkko & Takale (2022)تتمتع بو من تواصل مباشر بين المعمم والطالب موافقا دراسة 
يحقق ىذا التواصل القدرة عمى رصد سموك الطالب وتقدمو وتقديم تغذية راجعة مباشرة. في 

وري يقرأ المعمم سموك الطالب وايماءتو ويستطيع تفريد التعميم بشكل أكثر كفاءة التعميم الحض
وفعالية.  ويفسر الباحث ىذه الأفضمية لمتعميم الحضوري الى مجموعة من العوامل التي قد تكون 
مؤثرة بشكل واضح في التوصل لمثل ىذا النتيجة. أولا، الانتقال الذي حصل لمتعميم عن بعد لم 

لو اطلاقا ولم يكن أحد يتوقع ىذه السرعة في الانتقال، وبالتالي الانتقال التدريجي يكن معد 
المخطط لو قد يعكس نتائجا مختمفة. ثانيا، اختلاف الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية في خصائصيم 
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وقدراتيم في استخدام التعميم الافتراضي عن غيرىم مما يقمل من فرص نجاح التعميم عن بعد ليذ 
. وأخيرا وبالرغم من الخدمات المتقدمة التي يقدميا أسموب التعميم عن بعد الا انو يظل ذا الفئة

حدود ولو جوانب قصور ومن أىميا غياب التفاعل المباشر مع المعمم وىو الميسر لمعممية 
 ( (Das Neves Silva, 2015التعميمية 

 حدود الدراسة:
ي الاعتبار. تم اخذ العينة الغرضية ىناك بعض الحدود ليذه الدراسة يجب ان تؤخذ ف

المتاحة لمباحث وعددىا سبعة معممين لمتربية الفكرية. قد يكون ىناك أصوات وخبرات لم تكتشفيا 
ىذه الدراسة. كذلك، لم تشتمل العينة عمى معممات اناث بحكم شروط العينة وعدم الالزام بالتنوع 

حمة التعميم المدمج تركيزا أكبر مما تحصل الجنسي في المشاركين في البحث النوعي. تحتاج مر 
عميو الباحث في ىذا البحث. أخيرا، عمى القراء والمجتمع العممي التعامل مع تعميم النتائج ليذه 
               الدراسة بحذر كونو لا يقصد من الأبحاث النوعية بشكل عام تعميم النتائج عمى سائر

 المجتمع المستيدف.
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 مة والتوصياتالخات
بناءا عمى نتائج الدراسة التي تم تحميميا ومناقشتيا سابقا، يوصى الباحث ببناء نموذج 
فمسفي واضح لشكل التعميم عن بعد والتعميم المدمج يشرح بدقة أسس واىداف ومحتوى التعميم 

لائمة الذي يقدم لمطمبة ذوي الإعاقة الفكرية. يقوم ىذا البناء بتصميم صورة أكثر وضوحا وم
لشكل التعميم عن بعد والمدمج مراعيا الفروق الفردية وخصائص الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية. 
وفيما يخص المنصات والوسائط التعميمة، يوصي الباحث الشركات والمؤسسات التقنية بالأخذ 
ة في الاعتبار الافراد والطمبة ذوي الإعاقة بالحسبان عن تصميم المنصات والأدوات التعميمي

كذلك يوصى الباحث عمى تقديم مزيدا من الدورات التدريبية في التعميم عن بعد والتعميم المدمج 
لممعممين حيث تسيم ىذه الدورات في النمو الميني وتسحن الأداء في أنواع وطرق تقديم 
الخدمات التعميمية. كما يوصى الباحث بالإبقاء عمى حضور مقبول لاستخدام التعميم الالكتروني 
لبعض المواد او الحصص التي تقدم بشكل افتراضي لممحافظة عمى مكتسبات مرحمة التعميم عن 
بعد والمدمج. وأخيرا، يقترح الباحث بعمل دراسات مستقبمية نوعية وكمية لقياس اشكال وطرق 
التعميم المختمفة وتطويرىا وجعميا أكثر مناسبة لمطلاب ذوي الإعاقة بشكل عام وللإعاقة الفكرية 

 بشكل خاص.
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 المراجع العربية

(. مناىج البحث العممي من 9191ابو سمرة، محمود احمد،، & طيطي، محمد عبد الإلو،. )
 dar al-yazorالتبيين الى التمكين. 

(. أثر استخدام أسموب التعميم المدمج عمى التحصيل 9191برىوم، & اماني محمود محمد. )
ثات التكنولوجية المتضمنة في مساق وتنمية ميارات استخدام المستحد

 غزة.-تكنولوجيا التعميم لدى طالبات كمية التربية بالجامعة الإسلامية
الطبعة  .Vol :: قواعده، إجراءاتو، مناىجو البحث العممي .(2018) .تائب، مسعود حسين،

 .المكتب العربي لممعارف .الأولى
 . دار المسيرةلفكريةالتدريس لذوي الإعاقة ا( 9194الحازمي، عدنان. )
. دار سيكولوجية الأطفال غير العاديين: مقدمة في التربية الخاصة(. 9191الروسان، فاروق. )

 الفكر
اثر استخدام التعمم المدمج في تدريس المغة الانجميزية عمى .(2014) .الريماوي، فراس ثروت 

التحصيل المباشر والمؤجل لدى طلاب الصف السادس الاساسي في 
 The Effect Of Using Blended Learning In / ظة عمانمحاف

Teaching English Language On The Direct And 
Delayed Achievement Of Students At Sixth Grade In 

Amman Governate 
(. عد مع الطمبة ذوي الإعاقة الفكرية خلال جائحةُ  واقع 9199السويمم، ابراىيم بن محمد. )

عميم عن ب كورونا من وجية نظر المعمم ي. استخدام الت
International Journal of Educational Research 

-https://doi79. –(22196064), 46(3), 46
7-pp46-org.sdl.idm.oclc.org/10.36771/ijre.46.3.22 

(. اتجاىات أميات 9199ف، نوف ناىض عايش، و شقدار، عفت محمود محمد. )الشري
الأطفال من ذوي الإعاقة الفكرية نحو التعميم عن بعد في مرحمة الطفولة 

 98المبكرة بمدينة مكة المكرمة.المجمة العربية للإعلام وثقافة الطفل، ع
 مسترجع من. 106، 92 -

http//:search.mandumah.com/Record/1 

https://doi-org.sdl.idm.oclc.org/10.36771/ijre.46.3.22-pp46-7
https://doi-org.sdl.idm.oclc.org/10.36771/ijre.46.3.22-pp46-7
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(. طبيعة التحديات التي 9191القريني، تركي عبدالله سميمان، و الحارثي، حنان رده سعيد. )
تواجو الطلاب ذوي الإعاقة في الجامعات السعودية للاستفادة من نظام 

،  9، ع6مجمة العموم التربوية، مج .التعميم عن بعد أثناء جائحة كورونا
  مسترجع من .51 - 91

http://search.mandumah.com.sdl.idm.oclc.org/Record/1129113    
(. واقع ومعوقات التعميم الجامعي المُدمج لذوي الإعاقة 9199المعيقل، إبراىيم عبدالعزيز. )

 The Reality and Barriers ofتجربة الجامعة السعودية الإلکترونية 
University Blended Learning for Students with 
Disability; the Experience of the Saudi Electronic 

University.  ،الجزء الأول(، 99)2مجمة التربية الخاصة والتأىيل                          
9-48. 

عميم المدمج عمى التحصيل (. أثر استخدام أسموب الت9191برىوم، & اماني محمود محمد. )
وتنمية ميارات استخدام المستحدثات التكنولوجية المتضمنة في مساق 

 غزة.-تكنولوجيا التعميم لدى طالبات كمية التربية بالجامعة الإسلامية
الطبعة  .Vol :: قواعده، إجراءاتو، مناىجو البحث العممي .(2018) .تائب، مسعود حسين،

 .ممعارفالمكتب العربي ل .الأولى
Spa.gov.sa. 2022.  عام / تعميق الدراسة في جميع مدارس ومؤسسات التعميم العام والأىمي

والجامعي والفني في المممكة اعتباراً من يوم غدٍ الاثنين وحتى إشعار 
 :Available at [online]آخر وكالة الأنباء السعودية. 

<https://www.spa.gov.sa/2044433> [Accessed 8 
March 2020]. 

(. اضاءات عمى التقييم النفسي 9191عبدات، روحي مروح احمد،، & سرطاوي، عبد العزيز،. )
 .dar al-yazoriالتربوي في التربية الخاصة. 

 .dar al-yazouri .منيجية البحث العممي .(2013) .قنديمچي، عامر ابراىيم،
 

http://search.mandumah.com.sdl.idm.oclc.org/Record/1129113
http://search.mandumah.com.sdl.idm.oclc.org/Record/1129113
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