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 المستخمص
الأزياء التجارية من خلال الصفحات  اتىوية علامييدف البحث الحالي الى دعم 

ابقة و التوصل الى تم استخدام المنيج الوصفي في تحميل الدراسات السحيث الالكترونية ، 
ماىية المدونات الالكترونية ، العلاقة بينيا و بين العلامات التجارية ، مدى استفادة العلامة من 
امتلاك مدونة الكترونية و ما ىي معايير تصميميا بما يعكس ىوية العلامة ثم اعتمدت الباحثة 

ة تجارية مصرية فى في تحقيق أىداف البحث من خلال اختيار علامعمى المنيج التجريبي 
و توصمت الى أىمية المدونة  يم المدونةمجال الملابس الجاىزة و تطبيق معايير تصم

الالكترونية لمعلامة لما ليا من دور فى ابراز ىوية العلامة ، عرض قصة العلامة و مشاركة 
ىذا البحث المستيمكين أخبارىا باستمرار و أوصت الباحثة بالاستفادة من التجربة التطبيقية فى 

ىوية العلامة و ايصاليا  ممتأكيد عمىفي العلامات التجارية المصرية و خاصة الناشئة منيا ل
  لممستيمكين المستيدفين لممساىمة فى ادراك العلامة و بناء ثقة المستيمكين تجاىيا .

 ىوية العلامة –العلامة التجارية  –المدونة الالكترونية الكممات المفتاحية : 
 المقدمة

النجاح والإستمرارية كان لزاماً عمييا السعى لكسب  علامة أزياء تجاريةولما كان اليدف لأى 
مستيمكين جدد والمحافظة عمى المستيمكين الحالين وكسب ثقتيم وتوجيو سموكيم نحوىا بالإستمرار 

ا اليدف إلا فى التعامل معيا والتحدث عنيا إيجابياً وتوصية الأخرين بالتعامل معيا ، ولا يتحقق ىذ
الإتصال وجذب المستيمكين وتكوين إنطباعات ومعارف  علامات الأزياء التجاريةإذا إستطاعت 

بإستمرار ، مستخدمة فى ذلك إستراتيجيات و وسائل الإتصال والتى تعكس  ذىنية ليم وتحسينيا 
زياء التجارية علامات الأشخصيتيا وتعبر عن أىدافيا وتأكد وتدعم ىويتيا وتميزىا عن منافسييا من 

وتوصيل ،  بياالى تكوين ىوية خاصة تسعى علامات الأزياء التجارية وكنتيجة ليذا فإن ،،، الأخرى 
جميع المكونات التصميمية التى تحدد ىذه اليوية الى الشريحة المستيدفة من المستيمكين من خلال 

لكتروني الوجود الإالاعلان ، قنوات الاتصالات التسويقية المختمفة مثل  والأزياء  علاماتوتمثل 
الأزياء  لعلاماتتسويق الالاعتماد عمى استخدام الانترنت فى حيث زاد في الآونة الأخيرة ، لمعلامة 
  . توجيو مجموعة من الانطباعات عن ىويتيا وما يمكن تقديمو لمستيمكييامن خلال  التجارية

 Brand Blogىي مدونة العلامة  ومن أشكال التواجد الالكتروني اليامة فى الوقت الراىن
في نشر المدونات الالكترونية العديد من المزايا ، وذلك لتمتع الموضة الأزياء و خاصة بمجال 

من أىميا القدرة عمى سرعة التفاعل والاستجابة  بعلامات الأزياء التجاريةالمعمومات الخاصة 
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، مع طبيعة الموضة السريعة التغير  للأحداث الجارية اعتمادًا عمى معدل تحديثيا وىو ما يتناسب
دعم ىوية علامات الأزياء وىذا بالتبعية يجعل المدونات أداة تواصل وتسويق فعالة لقدرتيا عمى 

الحصول عمى اتجاىات لموضة الموسم  متصفحين منلامكن تتوفير بيئة تفاعل وتواصل التجارية و 
 .و بالتبعية توصيات لقرار الشراء  

 قة : الدراسات الساب 
التي ترغب في الاحتفاظ أن العلامات التجارية  Nidhi, et al., (2011)  يستخمص

تيمك من العلامة التجارية لممسبمعرفة ال بحاجة إلى التركيز عمى زيادةبالمستيمكين وزيادة ولائيم 
دة القيمة تساىم في زيارفة بالعلامة التجارية إلى أن زيادة المع خلال مدونة العلامة و تشير الأبحاث

  .ولاء المستيمك لمعلامةا المستيمك في العلامة التجارية و يرتبط ىذا بالتي يدركي
فيم معنى التدوين التجاري وأىميتو في  Ashwini, and Varma (2020)يتناول بحث 

التسويق الرقمي و كان من نتائجيا أنو وسيمة غير مكمفة لممنشآت الصغيرة لتوجيو متصفحي 
  .موقعيا ، جذب مستيمكين جدد كما يعكس آراء و صورة العلامةالانترنت إلى 

أداة تسويقية يمكن لمعديد من الشركات كالى دراسة المدونة  Irina, (2014) حثبييدف 
استخداميا التدوين باعتباره مجالا جديدا لمتواصل مع المستيمكين منخفض التكاليف ، تظير النتائج 

ة النظرية ميتمة بتسويق المدونات ولكن من الناحية العممية ، يمتمك أن العلامات التجارية من الناحي
 عدد قميل فقط من المشاركين مدوناتيم الخاصة.

الأساليب الحالية لإنشاء ىوية العلامة التجارية  Marina, et al., (2020)دراسة تناقش 
 و تستعرض المنشآت ،  المستيمكين من الأفراد وخدمة  وقدرتيا عمىالمستيدف  السوقادًا عمى اعتم

د يتحد ولعلامة ا ورة" كعنصر مركزي لمعلامة التجارية و دورىا في تكوين ص"ىوية العلامة التجارية
معلامة التجارية تعكس الخصائص الفريدة لـلاتجاه لجميع الأنشطة التسويقية و من نتائجيا أن اليوية ا
  .و اتخاذ قرار الشراء تجاريةدورًا رئيسيًا في عممية التعرف عمى العلامة ال ليا و

 مشكمة البحث: 
تزداد المنافسة فى مجال الملابس الجاىزة  يوما بعد يوم مما يستمزم أن تحتوي العممية 

 التسويقية عمى ميارات أكثر ابداعية  فتتضمن مشكمة البحث التساؤلات الآتية : 
 ما ىي خطوات تصميم مدونة الكترونية لعلامة تجارية ؟  -1
 لاستفادة من المدونة الالكترونية في دعم ىوية علامة الملابس ؟كيفية ا -2

 أىداف البحث : 
 ييدف البحث الى : 

 ارساء استراتيجية لتصميم مدونة الكترونية فى مجال الملابس الجاىزة . -
دعم ىوية علامة ملابس تجارية فى السوق المصري من خلال قناة من قنوات الاتصال  -

 ة الالكترونية .الالكترونية و ىي المدون
 فروض البحث : 

 يفترض البحث ان : 
دراسة المدونات الالكترونية فى مجال الأزياء يؤدي الى التعرف عمى مدى امكانية  -

 فى علامات الأزياء التجارية المصرية .الاستفادة منيا 
وضع استراتيجية لبناء صفحة الكترونية اعتمادا عمى ىوية العلامة يسيم فى العممية  -

  ويقية لتمك العلامة .التس
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 منيج البحث : 
 . جريبييتبع البحث منيج وصفي ت

  حدود البحث : 
وضع استراتيجية لتصميم مدونة الكترونية لعلامة تجارية مصرية من حيث  يقتصر البحث عمى

  ، خطوات بناءىا . معايير التصميم ، ىيكمة المدونة 
 أدوات البحث : 

 تصميم مدونة الكترونية لعلامة أزياء مصرية محل الدراسة .استخدام برنامج الفوتوشوب في 
 محاور البحث : 

دور المدونة الالكترونية فى دعم ىوية  -ىوية علامات الأزياء التجارية "أولا" الاطار النظري : 
 العلامة التجارية للأزياء" .

لعلامة أزياء تجارية  "Blog" تم تصميم تجربة تطبيقية لمدونة الكترونية :التطبيقي ثانيا" الاطار 
وفقا لممعايير التي تم استخلاصيا من مصرية تم إختيارىا من قبل الباحثة "بالكمبيوتر" ، وذلك 

 .  الاطار النظري سعيا لتحقيق أىداف البحث الحالي
 مصطمحات البحث : 

 : التصميم  
حث ىو فن و عمم يجمع بين تنظيم الخطوط و الأشكال و الالوان و الخامات و يب

 . (2222 ،نجم الدين) الأدوات و التكنولوجيا المتاحةتنفيذىا باستخدام 
  : المدونة الالكترونية 

المدونة ىي نوع من مواقع الويب ، تتكون من منشورات مرتبة بترتيب زمني تنازلي 
 تحتوي عمى فقرات نصية ، روابط لمواقع الكترونية ، صور ، فيديو ، أو محتوى صوتي

(Kristina, 2012)    . 
 يشتمل مستمرة بصفة تحديثو يتم الانترنت شبكة عمى موقعأنو  ويبستر قاموس يعرفوو 

  .((Webster dictionary زمنيا ترتيبا ومرتبة مؤرخة تدوينات عمى
 : العلامة التجارية 

ىي اسم أو مصطمح أو شعار أو تصميم )أو مزيج منيا( ييدف إلى تحديد منتج أو 
و جية تصنيع وتمييزىا عن المنافسين ، اليدف من العلامة التجارية ىو خدمة من بائع واحد أ

إنشاء رابط بين المنتجات المقدمة و شخصية العلامة التجارية فيي عبارة عن صورة العلامة في 
  www.ama.org/topics/branding) (أذىان المستيمك

  اليوية: 
ىي الملامح المميزة و الخصائص التي تحمل الخصوصية و التفرد لشئ ما و ىي  

 .(2212)محمد،  طبيعة العمل بمنشأة ما ، أداءىا ، أسواقيا ، تاريخيا ، واستراتيجياتيا
 :الاطار النظري 

 : ىوية علامات الأزياء التجارية  .1
التجارية لمنتجات الأزياء  العلاماتوخاصةً العلامات التجارية قيمة لمستيمكييا تقدم 

فتمنح معاني رمزية مقارنة بفئات المنتجات الأخرى نظرًا لقدرتيا عمى التعبير عن ىوية مرتدييا 
فتمثل سموكيات الاستيلاك بين المستيمكين الرغبة في امتلاك علامات تجارية معينة كوسيمة ، 
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مستيمكون أكثر وعياً بالموضة أصبح الفقد  ذاتلتحقيق المكانة الاجتماعية و التعبير عن ال
  .(Byoungho and Cedrola 2017)  وعمى اطلاع دائم بالاتجاىات الحديثة العالمية

 : ىوية العلامة التجاريةمكونات   ( 1-1)
يجب أن يكون ليا شخصية وثقافة مرتبطة بيا التميز لكي تسير العلامة التجارية نحو 

و  مة ىي كل العناصر التي تكون وجود تمك العلامةالعلا فيويةتتواصل بيم مع المستيمكين 
 Brandفيما يسمى "منشور ىوية العلامة التجارية  Kabfererيوية ستة جوانب مثمو لم

Identity Prismكما فى " وىو أداة لمتعرف عمى جوانب اليوية الأكثر شيوعًا لمعلامة التجارية ،
 . (1مخطط )

 
(Ashwini, and Varma 2020)  ليوية العلامة الأوجو الستةيوضح :  (1رقم ) مخطط

    
 الجوانب الستة ليوية العلامة التجارية : ( 1-2)

 يتمقاىاثلاثة منيا من جية العلامة التجارية ، والآخرين  :يتكون ىذا المنشور من ستة جوانب 
 المستيمكين.

  صورة  ر غير مرئيةعناصوىى عمى الجانب الأيمن يوجد الجوانب الداخمية لمعلامة التجارية
 .(  Personalityالشخصية  – Cultureالثقافة  – Self Imageالعلامة 

 
 
 
 

"مجموعة الخصائص البشرية المرتبطة بالعلامة التجارية" أي إذا 
 كانت العلامة التجارية إنسانًا ، فما ىي الشخصية التي سيكون ليا .

 
 

تعبر عن معنى الشعار  ثقافة مميزة وقيمة العلامة التجارية ، الثقافة
  فيي وسيمة واقعية وطويمة الأمد لإثارة الاىتمام لمعلامة التجارية .

 
 
 

ما يفكر فيو المستيمكون عن أنفسيم عند ارتداء العلامة التجارية عمى 
بأنو رياضي  Nikeسبيل المثال قد يشعر الشخص الذي يرتدي 

 وعصري وقوي

تثقافال  

Culture 

 

الذاتيت صورةال  

Self Image 
 

 الشخصيت

Personality 
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 وىى :  خارجية لمعلامة التجاريةعمى الجانب الأيسر يوجد الجوانب ال 
 ( .   Reflectionالانعكاس – Relationshipالصمة  – Physique) البنية  

 
 
 

يتضمن العناصر المادية الممثمة لمعلامة كاستخدام العلامات، 
الرموز، الألوان و الصوت لتشجيع التعرف عمى العلامة التجارية و 

 ادراك ىويتيا
 
 
 

ية لممستيمك ، عمى سبيل المثال تعكس نايك يمثل الصورة المثال
Nike  شخصًا رياضيًا وشجاعًا وتنافسيًا ، أي ترجمة الرؤى الخاصة

بالصورة الذاتية المثالية لممستيمكين وعكسيا في السوق المستيدف 
 لتحقيق ارتباط ىذا المفيوم بالعلامة

 
 
 

ية فيصف ىذا يعبر عن المعتقدات والارتباطات المرتبطة بالعلامة التجار 
الوجو الطريقة التي يتم بيا الاتصال بالمستيمكين و يمكن اجراء دراسات 
تسويقية لمتعرف عمى أوجو الاتصال المفضمة من وجية نظر المستيمك 

 ، ثم تصميم الوسائل لتحقيق ذلك
 Marina et al.,2020)  (Kapferer, 2008 and  

  
 : للأزياء لامة التجارية العىوية  دعمدور المدونة الالكترونية فى  .2

مع ديناميكية صناعة الأزياء والاعتماد عمى صورة العلامة التجارية والسعي في بناء علاقات 
طويمة الأمد مع المستيمكين ظيرت مدونات الموضة كرائدة في تكوين العلاقات الاستراتيجية 

(Paige, 2014) يةوالتسويق
 . 

تدريجي في مجال الموضة لامتلاكيا نمط منتظم من  بمثابة منصة مؤثرة بشكلتعد المدونات ف
المنشورات والتي من خلاليا يعبر المدونون عن أذواقيم وتفضيلاتيم وآرائيم بحرية فتتمتع 
المدونات المتخصصة بالقدرة عمى نشر اتجاىات الموضة حيث يمكن لقراء المدونات الحصول 

و بالرغم من أن مشاركة ،الشراء   عمى اتجاىات لموضة الموسم وبالتبعية توصيات لقرار
إلا أن ذلك لا يعني أنو لا توجد تكاليف عمى الإطلاق ات عبر الإنترنت منخفض التكمفة المعموم

التكاليف الرئيسية لمتدوين عن الأزياء الكترونيا تكمن في الحفاظ عمى صورة العلامة التجارية ف
المعمومات وأكثرىا قربا الى متصفحي  كمصدر رئيسي لمتميز و كيفية الوصول إلى أحدث و أدق

 . (Mariana, 2016) المدونات الالكترونية
 :  أىمية المدونة الإلكترنية لعلامات الأزياء التجارية(  2-1)

إن الطبيعة غير الرسمية للاتصال من خلال التدوين تجعل ىذه المدونة بيئة تصمح 
فتوفر المدونة الخاصة نشطة التسويقية الأب لمقيامالخاصة بالعلامات التجارية دعم اليوية ل

 بالعلامة مساحة مستقمة لمتواصل مع المستيمكين تسمح بالحصول عمى العديد من الفوائد و منيا
(Szmigin et al., 2005) : 

  ة قدممومات المالمعبأخذ قرارالشراء من العلامة اعتمادا عمى حث المستيمكين المحتممين . 
 جارية من خلال الترتيب الأعمى في محركات البحث .سيولة الوصول لمعلامة الت 
  ثقة المستيمكين في المعمومات المقدمة من قبل العلامة . تعزيزتساعد في بناء صورة ذىنية 

 الانعكاس

Reflection 

 

تلصلا  

Relationship 

 

 البنيت

Physique 
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  يؤثرعمى قوة العلاقة يزيد رضا المستيمكين و مساعدة المستيمكين في حل مشكمة ما مما
 التواصل.و 

  الافتراضي تساعد المدونة عمى بناء نطاق المجتمعVirtual Community  الذي يحتوي
عمى مستيمكي العلامة سواء الفعميين أو المحتممين و ىذا يمكن العلامة من تقديم منتجات 

 وخدمات مصممة تبعا لرغباتيم . 
 . بناء ميزة تنافسية بين باقي العلامات التجارية 
 تجاتياتعد المدونة طريقة جيدة لإنشاء قصص حول العلامة التجارية ومنStorytelling) . )

(Ashwini, and Varma 2020 ; Magdalena, 2020) 
 تعمل عمى بناء الإتصال بين  والتى دونة الإلكترنية لعلامات الأزياءوبناءاً عمى أىمية الم

بذلك تحتل مكانة ميمة كونيا أداة فعالة لما تتضمنة من فالمدونة ، وبين العلامة المستيمك 
المنتجات التى تقدميا بالعلامة التجارية و كل ىوية خاصو يل عمى تشمعانى وصور وقيم تعم

التعبر بشكل واضح عن ماىية العلامة من خلال  الأزياء إلى علاماتالأمر الذى يدفع ب، 
 جميع مكونات ومعايير تصميم المدونة الالكترونية .

 (  معايير تصميم المدونة الالكترونية :2-2) 
وتم تقسيميا لعدة عناصر أساسية  ، الإلكترونية عناصر المدونة في اتوافرى الواجب النقاط أي

  : كالآتي( ، وىى 2كما ىو موضح بالمخطط رقم )

 
 ( يوضح نقاط معايير تصميم المدونة  "إعداد الباحثة"2مخطط رقم )

 : يمي ما ةالإلكتروني لممدونة الجيد التصميم يتطمب ذ إ   : ) المستخدم واجية ( لممدونة العام الشكل .1
 من المدونة لمغرض بسيط توضيح وبسيطة يتضمن جذابة بطريقة مصمماً  المدونة رأس يكون أن 

 . تحتويو من موضوعات  التوضيحية و معبرا عن ما الصور ببعض مدعوما
 بشكل واضح يسيل التجول بيا . عناصرىا وترتيب المدونة تقسيم 
 خاصة اقسام في بعضيا المتشابية مع التدوينات تبويبcategories  الجانبية القائمة في ووضعيا  . 
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 ممتصفح للتوفير الوقت  الصفحات المختمفة بداخل المدونة في المعمومات لايجاد بحث أضافة أيقونة. 
  وضع التعريف بصاحب المدونة و المعمومات الرئيسية عنو فى بداية الصفحة الرئيسية. 
 يمي :  ما اصميميت عند عىيراو :  الإلكترونية المدونة صفحات .2
 و تنظيميا منطقيا  الصفحات إلى الدخول سيولة. 
 تنسيق الخط و حجمو . ،و الصور الألوان استخدام المعمومات، ومواقع العرض أسموب في التناسق 
 العكس . أو الجانبية لمقائمة والأيمن الأيسر لمتدوينات ، لعمودين المدونة صفحات تقسيم 
 : يمي  ما افيي عىراوي  : النصوص كتابة .3
 مما  الصفحة خمفية وبين والفقرات العناوين في ولونو ونوعو الخط حجم بين التنسيق أي أنقرائية النص

   .داكن المون المون والنص فاتحة الخمفية تكون أن الأفضل ومن واضحاً  النص يجعل
 النص الى أجزاء قصيرة لسرعة القراءة . تقسيم 
 و غيرىا .  التوضيحية الرسوم ، الصور في عرض المحتوى مثل  استخدام الوسائط المرئية المختمفة 
  ، التطرق الى عرض المحتوى بشكل تفاعمي مثل التنوع في استخدام نمط الخط الطبيعي و العريض

 و غيرىا .   Quotation Marksوضع روابط بداخل النص ، استخدام علامات المحادثة 
  :   الآتي فييا عىراو ي : والرسوم الصور .4
 بفاعمية . وتوظيفيا الأىداف مع تتناسب التي والرسومات الصور استخدام 
 العالية الدقة ذات والرسومات الصور انتقاء .  
 : الآتي   فييا عىراوي : الالوان .5
 التدوينات جميع في والنصوص والفرعية الرئيسية لمعناوين موحدة أو متقاربة ألوان يفضل استخدام .  
 المدونة و خمفية الخط لون نبي تناسب ىناك يكون أن .  
 وىادئة متناسقة و رأسيا وصفحاتيا المدونة خمفية ألوان تكون أن .  
 :يمي  ما فييا عىراوي : الروابط .6
 المدونة في المعروض لممحتوى الرابط محتوى مناسبة .  
 بفاعمية. وتعمل ، نشطة ،بوضوح مرئية الروابط أن من التأكد   
 البسيطة الخبرة وذوي المبتدئين المستخدمين قبل من الروابط استخدام سيولة .  
 من المدونة المتصفح يخرج لا بحيث المتصفح من جديدة صفحة في الرابط يحتوييا التي المواقع ظيور 

  . عمييا الضغط عند
 و يراعى: وصفحاتيا ، الإلكترونية المدونة عناصر بين المتصفح تنقل ويعني:  والتصفح الإبحار .7
 و نشطة .  صحيحة المدونة صفحات بين تربط التي الداخمية وابطالر  تكون أن 
  ية و المنشورات المشابية الرئيس الصفحة إلى – المدونة في صفحة من أي – المتصفح يعيد بطرا  جودو

  من نفس التصنيف .
  :  يأتي ما ويتضمن : الوصول .8
 والرسوم الصور ظيور وسرعة الصفحات تحميل سرعة .  
 بالتعميق أو الايميل الخاص بالمدون .بالمدون  متصفحال اتصال سيولة  
 لمث المختمفة المتصفحات مع المدونة توافق Google Chrome أوInternet Explorer . 
اسم خاص  حجز طريق عن ذلك تيأوي ار باستمر  وتجددىا المدونة بقاء ضمان وتعني : يةرار الاستم  .9

Domain م تقد التي المواقع في راكالاشت تجديد أو المجانية افةتقدم الاستض التي الشييرة المواقع في
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 كتابة الزوار لممدونة و دخول راراستم عمى تساعد التي الأمور أيضا من ، الاستضافة المدفوعة
 . شيرية أو الكتابة أسبوعية كانت سواء ثابت المدون لممنشورات بمعدل

 القديمة الموضوعات عمى يحتويف لكترونيةالإ المدونةب يامةال العناصر نم ويعد : الارشيف وجود  .11
، ناصر)  وقت أي في إلييا الرجوع عمل المدونة و يمكن بداية منذ المدون قبل تم نشرىا من التي

  (2222و القنبوري،  2212
قياميا بدراسة استكشافية عمى الصفحات الالكترونية لعلامات الأزياء التجارية  بعد وترى الباحثة

  فى الأتى :تحديد مكونات المدونة الالكترونية ن أنو يمكالعالمية 
 لممدونة الدائم بطراال : URL  و ىو الرابط الذي يمكن من الدخول الى صفحة المدونة و ىو دائم

 خاص بيذه الصفحة فقط لا يتطابق مع صفحات الكترونية أخرى .
 لممدونة الرئيسي العنوان : (Blog Title) وقد ،متناولة في المدونةل المواضيع الالذي يرمز لمجا 

 . ترحيبية ورسالة لممدون ،ر شعا يشمل
 المكون ىذا ويعد عكسي من الأحدث الى الأقدم ، زمني بترتيب المدونة : محتوىالمحتوى  منطقة 

 . المدونة في الأىم الجزء
 التعميقات : Comments  بالمدونة.حول موضوع وىي مساحة متروكة لمتصفحين لابداء آرائيم 
 نيفاتالتص : Categories  و ىي عبارة عن وضع عنوان عريض لكل مجموعة من التدوينات أي

  ات الى عدة أنواع و توضيحيا لممتصفح لسيولة البحث و الوصول لممعمومات المرادةتدوينتبويب ال
 : م الى تصنيف يومي و شيري و سنويتواريخ محددة وتقسل تبعاالمنشورات  تبويبقسم ىو  التاريخ 
 الجانبية ئمالقوا : Sidebar محرك ، تدوينات عناوين عمى المحتوي تحتوى منطقة بجانب وتكون 

 .ذلك وغيرمعمومات عن المدون ، ، الأرشيف التدوين أحدث عرض ،البحث في المدونة 
 الذيل: The footer  حقوق يعرض المدونة و في معظم المدونات  صفحة أسفل  في الموجود الجزء 

  . الصفحة عن الأساسية المعمومات وبعض تأليفوال والنشر الطبع
 فحة المعمومات الشخصية الخاصة بالعلامة أو المدون صAbout Page  : تعرض التعريف

 .الممكن تقديمو لمتصفحي المدونة بالمدون ، علاقتو بموضوع المدونة ، اىتماماتو ، ثقافتو ، المحتوى
 فحة الاتصال بنا صContact page  : بيا الوسائل الممكنة لمتواصل مع العلامة من و يتم توضيح

 الايميل أو أرقام تميفونية لمتواصل .، صفحات مواقع التواصل الاجتماعي
 صفحة المنشور pillar page  :. و ىي الصفحة التي تعرض المنشور أو التدوينة 
  : عادة يكون في رأس الصفحة الموجو الخاص بالعلامةHeader . 
  رىا من عدمو اختياري تبعا لرأي المدون ويكون ظيو الاعلانات.   

 الاطار التطبيقي : 
" Blogقامت الباحثة من خلال الإمكانيات المتاحة لدييا بعمل رؤية تصميمية لمدونة إلكترونية "

وفقا لممعايير التي تم استخلاصيا من الاطار النظري لمبحث ، حيث تم إختيار علامة أزياء تجارية مصرية 
" ليا كبيئة تصمح للأنشطة التسويقية والتى يتم Virtual communityاء مجتمع إفتراضي "وذلك بيدف بن

من خلاليا الوصول إلى المستيمكين سواء الفعميين أو المحتممين وتعريفيم بالمنتجات والخدمات التى تقدميا 
براز خصائصيا ومميزاتيا ، وكل ذلك لمدعم من ىويتيا وتحقق ميزة تنا فسية بينيا وبين باقى ىذه العلامة وا 

 علامات الأزياء التجارية . 
 التعريف بعلامة الأزياء التجارية المصرية قيد الدراسة : أولًا :
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  : اسم العلامةnouran elshazly the boutique .  
  من خلال القنوات الالكترونية ، والتى تيتم بنمط  2121نشأة العلامة : بدأت عام"Casual 

Chic"  الكاجوال الأنيق فى الملابس الجاىزة لمسيدات من خلال تصميم و إنتاج
ملابس تكون مريحة وأنيقة وأنثوية والتي تعكس اتجاىات الموضة العالمية 

 لارتدائيا في الحياة اليومية .
  : الموجو الخاص بالعلامة 

 
 : شعار العلامة في عالم الموضة 

 " الراحة و الأناقة "
" Get Comfortable Yet Chic " 

 " لعلامة الأزياء التجارية المصرية :Blogثانياً : خطوات انشاء المدونة الإلكترونية "
 ، كما ىو موضح بمخططالخاص بالعلامة من خلال خمس خطوات أساسية  المدونةتم إنشاء 

(3)   : 

 
 لتجارية المصرية" لعلامة الأزياء اBlog: يوضح خطوات انشاء المدونة الإلكترونية "(3مخطط )

علامة الملابس التجارية قيد الدراسة  المدونةتطبيق ىذه الخطوات عند انشاء وقد قامت الباحثة ب
 عمى النحو التالي :

  :  ىي جمع المعمومات فيؤخذ في الاعتبار بعض النقاط مثل المدونةالخطوة الأولى في انشاء 
من ىم ، مكن الاستفادة من الانترنتكيفية ي كيفية الوصول للأىداف المطموب تحقيقيا،"

 تم جمع معمومات عن الآتي :حيث  المستيدفين من ىذه الصفحة، محتوى الصفحة
 . )تحميل صفحة العلامة التجارية عمى موقع التواصل الاجتماعي )فيسبوك ، انستجرام 
  محل الدراسة .المصرية ىوية العلامة التجارية 
  المدونة وضعو عمى  ممحتوى المرادلالمعايير التسويقية . 
 اتنظيمي كيفية ، مدونةالمعايير الفنية ، الييكل البنائي لم  . 

 باستخدام المعمومات التي تم جمعيا من المرحمة الأولى ، تتضمن الخطوة الثانية مرحمتين ىما :
 "لممدونةالرسم التخطيطي "تحديد الييكل البنائي لممدونة ، وضع 

 :  Blog Structureلممدونةكل البنائي تحديد الييالمرحمة الأولى : 
فيذا بمثابة دليل  ، و ىو عبارة عن وضع قائمة بجميع المحتويات أو الصفحات الداخمية لمبموج

 ( :4) مخطط رقم المحتوى عميو كما ىو موضح في تضمنعمى ما سي
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 لممدونة "إعداد الباحثة"( : يوضح محتويات الييكل البنائي 4رقم ) مخطط
  : Planning Theme لممدونةالرسم التخطيطي وضع مة الثانية : المرح

( من خلال وضع تصميم 1كما في شكل ) مدونةلمتتمثل ىذه الخطوة في عمل التخطيط المرئي 
بسيط للأيقونات و المعمومات الأساسية التي تحتاجيا كل صفحة ومكانيا ومقدار المساحة التي 

و تكمن أىمية مرحمة التخطيط  فى تنظيم و غيرىم و  لنصوصالشعار ،العناوين ، ا"تتطمبيا مثل 
 سيولة قراءة المعمومات و التصفح .

 

 لممدونةالرسم التخطيطي ( : يوضح 1شكل رقم )

 الخطوة الثالثة: التصميم
  : الشكل .1

تنظيم وترتيب المعمومات ، فاليدف الأساسي لأي نوع من التصميم المرئي ىو التواصل
 من الميم أيضاً دمج عناصر مثل لوجو العلامة أو ألوانياو في فيميا ،  ساعد المستخدميني
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وقد قامت الباحثة بعمل التصميم عمى برنامج الفوتوشوب  لممساعدة في تعزيز ىوية المنشأة ،
مع تعبر عن المنتج أو الخدمة المقدمة ل الدخولالصورة التي تظير فى صفحة مع مراعاة 

 . يم رؤية المزيدثم أدناه يمكن المدونةعنوان 
 المحتوى : .2

يجب أن يتألف المحتوى من أكثر من مجرد نص عادي باستخدام واحد أو أكثر من 
تتعزز بشكل كبير جاذبية وسيولة حتى ، مثل الصور و الفيديوعناصر الوسائط المتعددة 

 عمى : االمدونة فى محتواى توقد اعتمد،،، استخدام الصفحة 
  قطاع من قطاعات الموقع و المعمومات المقدمة بشكل النصوص لشرح ما يحتويو كل

 عام .
 الصور المعبرة عن كل منشور و صور مستيمكي العلامة الصور كصور المنتجات ،

 التجارية مرتدين المنتجات .
  ستيمكين .مثل مبدأ العلامة لممفكار الأالفيديو و تم استخدامو فى توضيح بعض 

 صمم : و فيما يمي ما يبدو عميو البموج الم
 :  Homepageصفحة الدخول  .1

 : ( 2في شكل ) من جزئين ، كما تتكون صفحة الدخول 

 
 ( يوضح تقسيم صفحة الدخول لممدونة2شكل رقم )
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 الجزء الأيمن ىو الأكبر يحتوى فى رأس الصفحة فHeader  عمى أيقونة البحث فى المدونة
( ، ثم قائمة الصفحة The brand's Fashion Blog، اسم العلامة ، التعريف بالصفحة )

Menu Bar كما فى  ، ثم المنشور الأحدث عمى المدونة يميو باقي المنشورات التي تسبقو ،
 .(3الشكل )

 
 يوضح القطاع العموي فى الجزء الأيمن من صفحة الدخول لمبموج: ( 3)رقم شكل 

  الجزء الأيسر ىو عمود جانبي أماSidebar  كما فى شكل يعرض معمومات عن المدون
، ( 6كما فى الشكل )تواصل مع العلامة ال( ، 5القائمة الجانبية كما فى الشكل )، (4)

 . ( 7كما فى الشكل ) تبعا لتاريخ النشر المدونة، أرشيف  المدونةتصنيفات موضوعات 

  
يوضح قطاع التعريف : ( 4)رقم شكل 

 بالصفحة و المدون 
 ية لممدونةيوضح القائمة الجانب: ( 5) رقم شكل
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يوضح طريقة لمتواصل مع  : (6)رقم شكل 
 البراند

 يوضح أرشيف البموج تبعا لتاريخ النشر: ( 7) رقم شكل

 :  The Designerمصمم العلامة  .2
يعرض ىذا الجزء السيرة الذاتية لمصمم العلامة مثل دراستو ، اىتماماتو ، علاقتو بعالم 

 ( .8) كما في شكل ،ممبسية الموضة ، اتجاىاتو التصميمية و ال
 : The Brandالعلامة  .3

، شريحة  Brand conceptيعرض ىذا الجزء السيرة الذاتية لمعلامة مثل مبدأ العلامة 
المستخدمين التي تخدميا ، نوع الملابس التي يتم تصميمييا و انتاجيا بالعلامة و بالطبع 

و قنوات التواصل  المدونة توضيح اىتمام العلامة بالتواصل مع مستيمكييا من خلال
 ( . 9شكل)، كما فى الاجتماعي 

 
 
 
 
 

 
يوضح جزء السيرة الذاتية ( : 8)رقم شكل 

يوضح جزء السيرة الذاتية : ( 9)رقم شكل  لمصمم العلامة
 لعلامة
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 :   Brand Communityمجتمع العلامة التجارية .4
ا مما يشجع مستيمكين آخرين يعرض ىذا الجزء صور مستيمكي العلامة التجارية بمنتجاتي

كما عمى الرغبة فى الشراء  كما لو دوره فى ابتكار أفكار فى كيفية ارتداء منتجات العلامة 
 .(11شكل )فى 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :  Categoriesالتصنيفات  .5
وكل ، ( 11ما في شكل )ك المدونةتعرض ىذه الصفحة أقسام الموضوعات التي يحتوييا 

الانتقال  مدونةممنشورات التي تندرج تحتو من أجل التسييل عمى متصفحي اللقسم بو قائمة 
 التالي :  المدونةالى المنشور المراد الاطلاع عميو ، و تشمل تصنيفات 

 " منشورات خاصة بالاستايمنجstyling." 
 . التعرف عمى العلامة التجارية و العمل بيا 
 مى اتجاىات الموضة .ع التعرف 

 
 ( : يوضح أرشيف البموج تبعا لتصنيفات موضوعات البموج11)رقم شكل 

 
 يوضح قطاع مجتمع العلامة: ( 11)رقم شكل 
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  : Contactاتصل بنا  .6
شكل كما فى يعرض كيفية التواصل مع العلامة التجارية من خلال مواقع التواصل الاجتماعي 

(12.) 
 : Designer's Handworkعمل المصمم  .7

تصميمات يدوية )اسكتش يدوي ( لممصمم سواء في شكل  نةالمدو تم وضع في ىذا الجزء من 
صور أو فيديو قصير يوضح الاسكتش اليدوي و المنتج المنفذ لو فى المجموعة الممبسية ، كما 

 ( .13في شكل )

  
يوضح أساليب التواصل مع : ( 12) رقم شكل

 العلامة
 يوضح عمل المصمم : (13) رقم شكل

 Designer's Handwork 
ر يذه المرحمة يتم اختيار منصة الكترونية لانشاء المدونة المقترحة من خلاليا لتوففى ى

مساحة عمى الانترنت لتخزين الممفات و اسم و لوجو الصفحة عمى الانترنت ليتمكن 
المتصفحين من الوصول إلى صفحة المدونة ، حيث أن ىناك بعض الخدمات التي تقدميا 

جانية أو بتكاليف اضافية مثل تسويق المنتجات ، امكانية مواقع الاستضافة سواء بأنظمة م
  تحميل اتجاىاتيم داخل المدونة .متابعة الزوار و 

وىو من أشير المواقع الالكترونية   Bloggerوقد قامت الباحثة بإختيار موقع بموجر
 و ادارة المحتوى عبر الإنترنت التابعة لموقع جوجل والتي يمكنالتي تستضيف المدونات 

و يمكن أيضًا الوصول إلى المدونات  blogspot.comالوصول إلييا من خلال مجال فرعي لـ 
 Bloggerبالمستخدم بتكمفة اضافية ، وتتيح   customized domainمن مجال خاص

إنشاء قوالب خاصة بيم باستخدام  أولمستخدمييا الاختيار من بين قوالب متعددة ثم تخصيصيا 
ل تحميل نموذج تصميم جديد عمى الموقع ، كما يمتمك موقع  من خلا CSSلغة البرمجة 

Blogger ولذلك  وتعديميا تطبيق عمى التميفون المحمول يمكن المستخدمين من نشر المدونات
 .  www.blogger.comتم انشاء المدونة عمى موقع بموجر 
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عمى الانترنت ويتطمب ذلك اختبار كيفية  الرفعي دونةمفى ىذه المرحمة يتم إعداد ال
شكمو عمى مختمف الأجيزة لنصوص ووضوح ا  ظيوره عمى الانترنت وتجربة المستخدم

وأنو تم تحميل جميع المعمومات بشكل صحيح ، والتحقق من ، ( 14الالكترونية كما فى شكل )
 : مدونةالروابط والانتقال عبر ال

 
 اختبار البموج ح: يوض (14) رقم شكل

  تصميم مدونة الكترونية لدعم ىوية علامة الأزياء التجارية تم في التجربة التطبيقية لمباحثة
محل الدراسة من خلال مكونات ىوية العلامة التجارية التي  تم تناوليا بالاطار النظري 

ى و تحميل الصفحة الخاصة الخاصة بالعلامة عمى موقع الفيسبوك لمتوصل ال ولمبحث 
ادراك ىوية علامة الأزياء محل الدراسة و التعبير عنيا ضمن تصميم المدونة ومن ثم 

 توضيح نقاط دعم ىوية العلامة فى الجدول التالي:  
 مكونات ىوية

 العلامة التجارية
 تم التعبير عنو من خلال 

الشخصية 
Personality 

قصة 
 العلامة
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أعمال 
  المصمم

    
 

 
 
 
 
 
 
 

الثقافة 
Culture 

 
 
 
 

السيرة 
الذاتية 
 لممصمم

 
 
 

شعار 
   العلامة
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 Imageالصورة 

 
 

مبدأ 
 العلامة

"ملابس  
الكاجوال 

شيك " من 
خلال 

الالوان و 
الصور 

  المستخدمة

  

 
 
 
 
 
 

البنية 
Physique 

 
 الموجو

 
 

اسم 
 المدونة

 
 
 

 التصنيفات

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
توصيف 
 المدونة
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الانعكاس 
Reflection 

 
 

مجتمع 
 العلامة

   
 
 
 
 
 

الصمة 
Relationship 

 
 

التعريف 
 بالصفحة

 
 
 

الاتصال 
 بالعلامة

 

 
 

  
 نتائج الدراسة :

دراسة معايير تصميم المدونة الإلكترونية تفتح مجالًا واسعاً لعلامات الأزياء التجارية  .1
 ا الممبسية لشرائح واسعة من المستيمكين.لمتعريف بنفسيا وتقديم معمومات عنيا وعن منتجاتي

جميع المكونات التصميمية لممدونة الإلكترونية تتحد لبناء نظام مميز يؤثر عمى دعم ىوية  .2
 علامات الأزياء و الإرتباطات الذىنية ليا .

المدونة الإلكترونية ىي أكثر من واجية إلكترونية لمعلامة ، فتعد بمثابة تمثيل فعال لرسالتيا  .3
رتيا يسيم في بناء التواصل بينيا وبين المستيمك من خلال التميز فى تصميم مدونتيا وصو 

 الإلكترونية .
يتم إظيار ىوية وشخصية علامات الأزياء التجارية من خلال وضع إستراتيجية لتصميم  .4

المدونة الإلكترونية الخاص بتمك العلامات والتى تختمف من علامة أزياء إلى أخرى حتى 
 .ا خمق روابط وجدانية ووظيفية مدركة بينيا وبين المستيمكين يتثنى لي
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  التوصيات :
مصرية من خلال وضع معايير ة أزياء علاميجب التخطيط لبناء صفحة إلكترونية لأى  .1

 تسيم فى سيولة تواصل المستيمكين معيا .  لتعكس ىويتيا و تصميم واضحة في ال
ات الأزياء العالمية فى بناء علامت الإلكترونية لالإستفادة من استراتيجيات تصميم المدونا .2

القدرة  وتصميم المدونات الإلكترونية لماركات الأزياء المحمية "المصرية" لدعم ىويتيا و
 .عمى المنافسة 

لأزياء نظراً لأىميتيا ات اعلاممعايير تصميم المدونة الإلكترونية ل فيتقديم دراسات عممية  .3
دى المستيمكين بإعتبارىا من أقوى طرق الإتصال التى تمعب الصورة الذىنية ل فى تكوين
 ات .فى إظيار ىوية وشخصية تمك العلام دوراً ىاماً 
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BLOG FOR AN EGYPTIAN FASHION BRAND TO 
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ABSTRACT: 
The current research was aimed to support the identity of fashion 

brands through electronic page. The descriptive approach was used in 
analyzing previous studies to find out what electronic blogs are, the 
relationship between them & fashion brands, the extent to which the 
brand benefits from owning an electronic blog and what are the criteria 
for its design reflecting the brand's identity. Then the researcher relied on 
the experimental approach in achieving the objectives of the research by 
selecting an Egyptian brand in the field of ready-made clothes and 
applying the criteria for designing the blog and colluded the importance 
of the brand’s electronic blog coming out of its role in highlighting the 
brand’s identity. As well as, presenting the brand’s story, and constantly 
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sharing its news with consumers. The researcher recommended to take 
advantage of the applied experience in this research in the Egyptian 
brands, especially those emerging ones, for ensuring  identity of the 
brand and deliver it to the targeted consumers to contribute in brand 
awareness and building consumer confidence towards it. 
Key Words: Blog, Brand, Brand identity. 
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