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 الملخص

ضرلارار النفسلاية و الماديلاة التلاى يمكلان ان تنلاتت علان اسلاتخدام توجيه المجتمع نحو الاستخدام الجيد للاعلالام الجديلادو وتلافلاى الا

التقنيات الحديثة . و من خلال هذه الدراسة وبعد تحليل البيانات الخاصة بالفرضرية العامة لافراد العينة توصلنا الى نتيجة هى ان 

ان فاعليلاة الاعلالام الجديلاد ملان خلالال الهيئة الدراسية بمدارس الكويت تمتاز بضعف فى الصحة النفسية للمعلمين و المعلملاات الا 

بعدى )الاعتماد على وسائل الاعلام( و)الاستخدامات واشباع الحاجات ( مرتفلاع وهلاذا راجلاع اللاى علادم عواملال منهلاا الخصلاائ  

التلالاى يتملالاا بهلالاا الاعلالالام الجديلالاد ومنهلالاا رخلالا  اسلالاعار اسلالاخدامه وان الاعلالالام الجديلالاد يمتلالااز بخاصلالاية التفاعلالال وملالاا بعلالاد التفاعلالال و 

 .فاعل هو قدرم وسيلة الاتصال الجديدم على الاستجابة لحديث المستخدم تماما كما يحلادث فلاى عمليلاة المحادبلاة بلاين شخصلاينوالت

فاصبح لدينا منتت اعلامى ذو اتجاهين )مرسل ومستقبل(  وبهذا اكدت وسلاائل الاعلالام الجديلاد عللاى قلادرتها عللاى اشلاياع حاجلاات 

 د على وسائل الاعلام الجديد و استخدامها  لاشباع حاجاتها. الهيئة التعليمية و انها يمكنها الاعتما
 

 هدف البحث

تأبيراتهلاا عللاى الصلاحة النفسلاية للهيئلاة و التعريف بتقنيات الإعلام الجديد مثل شبكات التواصل الاجتماعي وطبيعتهلاا وسلاماتها

لتواصلال الاجتملااعي وتلافلاي د  الدراسلاية بالملادارس كلاذلض وضرلاع توصلايات لتحقيلا  دقصلاى قلادر ممكلان ملان الفائلادم ملان شلابكات ا

 سلبيات يمكن دن تنتت عنها. 
 

 منهاج البحث

 متمثل في المنهت الوصفي 

 

  نتائج البحث

 الصلاحة بلاين ارتباطيلاه علاقلاة توجلاد لا انلاه عللاى فاعليلاة الاعلالام الجديلادو  العينلاة دفلاراد واوضرحت النتائت ان متوسط إجابات

 علادم دن ونلاحلا  النفسلاية الصلاحة تلارتبط بتلاوفر لا الجيلادم دن فاعليلاة الاعلالام الجديلاد يعنلاي فاعلية الاعلام الجديد وهذا النفسية و

الظروف  لتهيئة دساليب تستخدم لا الهيئة الدراسية بالمدارس دن الدراسة دصحاب رد  حسب يرجع بين المتغيرين ارتباط وجود

 فلاي بالصلاحة النفسلاية البلارامت المخصصلاة نخفلاا وا نقلا  إللاى والاجتماعيلاة  للمعلملاين والمعلملاات. بالإضرلاافة والنفسية المادية

الاستخدام والاشباع  والاعتملااد الجيلاد عللاى الاعلالام  إلى توصل التي النفسية والراحة والطمانية الرضرى يضمن مما العمل ميدان

 الجديد.

 

 نفسيةو الهيئة الدراسية بالمدارسالاعلام الجديدو الصحة ال: كلمات مفتاحية

 

ABSTRACT 

Community geared toward good use of the new media.  To avoid physical and psychological 

damage that can result from the use of modern techniques. 

Through this study and after data analysis of the general premise of the members of the 

sample we reached the conclusion: 
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The body is the academic schools Kuwait advantage of the weakness in the mental health of 

teachers. 

But the effectiveness of the new media through after me (to rely on the media) and (uses and 

satisfy the needs) is high. 

This is due to several factors, including the properties that Eetmz the new media, including 

the licenses Ashaddamh prices. 

And that the new media features characteristic interaction and post-interaction. 

The interaction is the ability of the new means of communication to respond to the modern 

user just as happens in the process of conversation between two people. 

We have a media, bringing to two-way product (sender and receiver). 

And this confirmed the new media on their ability to portrayal of the needs of the teaching 

staff. 

And they can rely on new media and use it to satisfy its needs. 

The results show that the average answers respondents on the effectiveness of the new media; 

there was no correlation between mental health and the effectiveness of new media. 

This means that the new media are not linked to the effectiveness of the good availability of 

mental health. 

We note that the lack of correlation between the two variables is due in the opinion of the 

owners of the study that the body of study in schools does not use methods to create the physical, 

psychological and social conditions for teachers. 

In addition: to the shortage and the decline in mental health programs in the field of 

employment. 

Ensuring satisfaction, psychological comfort that to come use, good saturation and reliance on 

new media. 

Key words: new media, mental health, teaching staff 

 

 مقدمة

هلالاذه الدراسلالاة تسلالاعى إللالاى اللالاى بحلالاث فاعليلالاة الإعلالالام الجديلالاد مثلالال شلالابكات التواصلالال الاجتملالااعي عللالاى الصلالاحة النفسلالاية للهيئلالاة 

الدراسية موضرحة السلبيات المختلفة التي دفرزتهلااو كملاا دنهلاا تقلادم علادداا ملان التوصلايات لتحقيلا  دقصلاى قلادر ملان الفائلادم ملان تللاض 

 بالإمكان تجاهلها دو إغفالها. الوسائل قوية التأبير والتي لم يعد
 

إن قوم وسائل الإعلام الجديد لا تقتصر على مجلارد خاصلاية التفاعلال التلاي تتيحهلاا والتلاي تسلامح لكلال ملان المرسلال والمسلاتقبل 

بتبلاادل ددوار العمليلاة الاتصلااليةو ولكلالان تللاض الوسلاائل دحلادبت ديضلالااا بلاورم نوعيلاة فلاي المحتلالاوى الاتصلاالي متعلادد الوسلاائط واللالاذ  

 على النصوص والصور وملفات الصوت ولقطات الفيديو.يشتمل 
 

حيث بلارزت شلابكات التواصلال الاجتملااعي مثلال فيسلابوت وتلاويتر والملادونات ويوتيلاوب وغيرهلاا إضرلاافة إللاى الانتشلاار الكبيلار 

ت كبيلارم لا للهواتف الذكية مثل الآ  فون وبلات بير  وكذلض الأجهام اللوحية مثل الآ  باد وجالكسي تاب والتي كان لها تأبيرا

  يمكن تجاهلها.
 

 :الدراسة مشكلة وتساؤلات

تشلاكيل الصلاحة النفسلاية للهيئلاة الدراسلاية  فلاي الإعلالام وسلاائل دور ملاا :التلاالي اللارئي  التسلاالل فلاي الدراسلاة مشلاكلة تتحلادد  

 بملاا الاهتملاام إللاى الباحلاث  ذلض دفع الصحة النفسية وقد تشكيل في المؤبرم الوسائل من تعتبر الإعلام وسائل إن بالمدارس حيث

ومضلاامينها  الإعلاميلاةو الملاادم تتركها دن يمكن التي الآبار وتتبع وسائل الإعلام الجديد مثل شبكات التواصل الاجتماعي و تقدمه

 وسلاائل انتشلاار تتبلاع يحلااول البحث فإن لهذا .مقدمتهم الهيئة الدراسية بالمدارس وفي المشاهد الجمهور وسلوت تفكيرو دنماط في
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 ددق المترتبلاة عللاى اسلاتخدام الاعلالام الجديلاد وبمعنلاي النتائت على الوقوف الصحة النفسية بهدف على بيرها تأ ودراسة موالإعلا

 لأهم والميدانية الموضروعيةو الدراسة عبر وعملية علمية نتائت إلى التوصل
 

 وكيفيلاة لهيئلاة الدراسلاية بالملادارسوالصلاحة النفسلاية ل  وسائل الإعلام الجديد مثل شبكات التواصل الاجتماعي عللاى إفرازات

 فرعية تساللات من الرئي  التسالل دفرزه ما خلال من مشكلة الدراسة توضريح ويمكن ذلض عن الناتجة السلبية الظواهر مواجه

 التالي: النحو على
 
 الهيئة الدراسية بالمدارس لوسائل الإعلام الجديد مثل شبكات التواصل الاجتماعي ؟ تعر  حجم ما  -1

الصلاحة النفسلاية  التلاأبيرعلى  الجديلاد مثلال شلابكات التواصلال الاجتملااعي فلاي الإعلالام وسلاائل به تقوم الذ  الدور حقيقة ما  -2

 للهيئة الدراسية بالمدارس
 

 :الدراسة أهداف

للهيئلاة تأبيراتهلاا عللاى الصلاحة النفسلاية و التعريف بتقنيات الإعلام الجديد مثل شبكات التواصل الاجتماعي وطبيعتهلاا وسلاماتها

الدراسلاية بالملادارس كلاذلض وضرلاع توصلايات لتحقيلا  دقصلاى قلادر ممكلان ملان الفائلادم ملان شلابكات التواصلال الاجتملااعي وتلافلاي د  

 سلبيات يمكن دن تنتت عنها. 
 

 البحث فرضيات

 :العامة الفرضية

م الجديلاد مثلال شلابكات للهيئلاة الدراسلاية بالملادارس الكويتيلاة وفاعليلاة الاعلالا  النفسلاية الصلاحة بلاين ارتباطيلاة علاقلاة توجلاد - 

 التواصل الاجتماعي ؟
 
 :الدراسة أهمية

توجيه المجتمع نحو الاستخدام الجيد للاعلالام الجديلادو وتلافلاى الاضرلارار النفسلاية و الماديلاة التلاى يمكلان ان تنلاتت علان اسلاتخدام 

هواتلاف الذكيلاة مثلال الآ  فلاون التقنيات الحديثة مثل فيسبوت وتويتر والمدونات ويوتيوب على اجهام الكمبيوتر واللاب تلاوب  وال

 وبلات بير  وكذلض الأجهام اللوحية مثل الآ  باد وجالكسي تاب.
 

 :الدراسة مصطلحات

 الدراسة لمصطلحات الإجرائي التحديد

 :النفسية للصحة الإجرائي التعريف -

 ومطاللاب مهنتلاه ملاع متوافقلاا ليكلاون و الآخلارين وملاع اللاذات ملاع والانسلاجام والسلاكينة والطمأنينة النفسية بالراحة الفرد شعور

 دسرته و مجتمعه ومع عمله المتغيرم

 :الإعلام مفهوم

 الإعلالام وسلاائل بإحلادى صلاحيحة بصلاورم والوقلاائع والمعلوملااتو للأخبلاارو والموضرلاوعي الحلار النقلال بأنلاه  الإعلالام يعلارف

 (227 ص: ، 1984 ، تركيي) الدعايلاة وبلاين بينلاه التميلاا لغلار  ذاتلاه الإعلالام سلاو  غلار  لأ  يهلادف ولا العقلالو مسلاتهدفاا 

 الصلادق عللاي تركلاا التلاي الدقيقلاة والمعلوملاات الأخبلاارو نشلار عليهلاا رتلاب يلات التلاي العمليلاة هلاو الإعلالام دن يلار  ملان وهنلاات

  وخلاداعهم تخلاديرهم لا وتثقلايفهم تنلاويرهمو خلالال ملان بهم والارتقاء الساميةو وعواطفهم الجماهيرو عقول ومخاطبة والصراحةو

 وميولهلاا وروحهلاا الجملااهير عقليلاة   علان الموضرلاوعي التعبيلار بأنلاه  جلارت الإعلالام دوتلاو ويعلارف (118 ص 2003 ، )مطير

  الإعلام بوسائل يقصد   Mass media الجماهير إلي تنقل التي والأدوات الوسائل جميع( 18 ص ، 2002 )عبيد، واتجاهاته

 " :هي الإعلام وسائل دن ير  من وهنات (64: ص ، 1975 )مذكور،والبصر  السمع طريقة عن حولها من يجر  ما المتلقية

 المرجعيلاة المؤسسلاات دهلام ملان وهلاي .والإعلالان والسلاينماو والكتلابو والمجلالاتو والصحف والتلفايونو الراديوو في تتجسد التي

 (.  100 ص: ، 1998 الحسن، ) البعيد الأمد مستوى على الشباب وممارسات ودفكارو وقيمو شخصيةو في تؤبر التي

هى مجموعة المعلمين والمعلمات داخل المدرسة وتسمى الهيئة الدراسية بالمدارس كذلض صلاف الدراسية بالمدارس: الهيئة 

ومنذ القدم والنظرم للمعلم نظرم تقدير و تبجيل وعلى دنه صاحب رسالة مقدسة وشلاريفة عللاى ملار  المعلمين والمعلمات بالمدرسة

ا النظلار فلاي معلااني هلاذه الرسلاالة المقدسلاة والمهنلاة الشلاريفة خلصلانا إللاى دن مهنلاة العصورو فهو معلم الأجيال ومربيهاو وإذا دمعنلا

قراقزة ، محمود عبيدالقادر التعليم الذ  اختارها المعلم وانتمى إليها إنما هي مهنة دساسية وركيام هامة في تقدم الأمم وسيادتها )
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م وسياسة التعليم كما دنها تعا  تقلادمها فلاي مجلاالات و وتعا  بعض الأمم فشلها دو نجاحها في الحروب إلى المعل(1997علي ،

 ( 1997)البيلي ، محمد عبدالله ،الحضارم والرقيّ إلى سياسة التعليم ديضاا 

تشمل الادارم المدرسية والمعلملاين و الطلالاب  او التلاميلاذ واجرائيلاا الهيئلاة للهيئة الدراسية بالمدارس: و التعريف الاجرائى 

   يقومون على خدمتهموالاداريين    ومعلم الدراسية بالمدارس طالب
 

 السابقة: الدراسات

 ( ،2013) الزعبي دراسة هدفت 

 السعودية" العربية المملكة في المعلمين كليات طلاب لدى الأكاديمي الإنجاز بعنوان "معوقات 

                  العينلاة بلغلات حيلاث و السلاعودية فلاي المعلملاين كليلاات طلالاب يلادركها كملاا الأكلااديمي الإنجلااز معوقلاات دهلام علان الكشلاف 

 متباينلاة وتحصيلية دراسية ومستويات تخصصات من اختيارهم وروعي و السعودية في معلمين كليات خم  من طالباا ) 134) 

 14 بلاين ملاا - نتيجلاة وكانلات و الباحلاث إعلاداد ملان الأكلااديمي الإنجلااز معوقلاات مقياس واستخدم و سنة22دعمارهم  تراوق ممن و

 ودخيلاراا  بالثلااا  الشخصلاية المعوقلاات بلام بانيلااا  الدراسلاية المعوقلاات تليهلاا بلام الأوللاى المرتبلاة فلاي النفسلاية المعوقلاات دتلات دن ةالدراس

 الإقتصادية. المعوقات

 

 (، 2008) العمرين أبو احمد ابتسام دراسة

 غزة" تبمحافظا الحكومية المستشفيات في التمريض بمهنة للعاملين النفسية الصحة مستوى بعنوان" 

 فلاي والممرضرلاات الممرضرلاين للادى النفسلاية الصحة مستويات على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت .ددائهم بمستوى وعلاقته

 العلااملين الممرضرلاين للادى النفسلاية الصلاحة مسلاتوى فلاي الاختلافلاات عللاى التعرف وكذلض غام بمحافظات الحكومية المستشفيات

 بلاين العلاقلاة واستكشلااف الخبلارم سلانوات,بلاه يعملال اللاذ  العلملايو القسلام المؤهل,الجن   من لكل تبعا غام محافظات بمستشفيات

 الظلااهرم وصلاف خلاله من الباحثة تحاول الذ  التحليلي الوصفي المنهت الباحثة المهنيواعتمدت والأداء النفسية الصحة مستوى

 المعتمد الأداء تقييم ونموذج الباحثة إعداد من للمرضرين النفسية الصحة مقياس الباحثة بيانا و استخدمت وتحليل الدراسة موضرع

 دجلاابوا الذين عدد وبلغ %20 بنسبة وممرضرة ممر  220 من المكونة الدراسة عينة لاستطلاع الفلسطينية الصحة وزارم في

 إناث ( 98 و) ذكور ( 109 وممرضرة ) ممر   (( 201 )الاستبانة على
 

 :يلي ما الدراسة نتائج أهم من وكان

للادى  نسلابتها بلغلات حيلاث النفسلاية الصلاحة ملان عاليلاة بمسلاتويات يتمياون والممرضرات الممرضرين دن الدراسة ائتنت بينت -1

 التكيلاف عللاى عاليلاة قلادرات تظهر ومطمئنة عالية نسبة وهي % 83.82 الممرضرات لدى ونسبتها %87.82 الممرضرين

 .الفلسطيني يعيشها المجتع التي الصعبة من الظروف بالرغم

 وللادى %87.63 الممرضرلاين للادى نسلابته بلغلات حيلاث والممرضرلاات الممرضرلاين للادى المهنلاي الأداء توىمسلا ارتفلااع -2

  88.06الممرضرات %

 والممرضرات الممرضرين بين النفسية الصحة مستويات في إحصائيا دالة فروق وجود  -3

 العلمي للمؤهل تبعا النفسية الصحة مستوى في إحصائيا دالة فروق وجود عدم  -4

 .الخبرم سنوات لعدد تعاى النفسية الصحة مستويات في إحصائية دلالة ذات فروق دوجو عدم -5

 ( 3898) العينة  وبلغت والتحصيل والإنجاز الذات فعالية على الأكاديمية البيئة تأبيرات حول دراسة (و2002) بونت ودعد

 و اللاذات وفعاليلاة و الأكاديميلاة البيئلاة إدرات فلاي مقلاايي  تطبيلا  وتلام و بكوريا سول في الثانوية المدارس طلاب من وطالبة طالباا 

 دن إللاى الدراسلاة نتائت وتوصلت و للمواد التحصيلية بالدرجات الاستعانة مع و دراسي عام خلال طولية تتبعيه بطريقة والدافعية

 على تدرت وحينما و الدراسي التحصيل إلى بالإضرافة للإنجاز والدافعية الأكاديمية الذات فعالية على تأبيرات لها المدرسية البيئة

 (2005، )الأهوانيسلبية  التأبيرات هذه تكون والمشقة بالصعوبات مليئة دنها
 

 ( ، 2001محمد ) دراسة تناولت وقد

 "الثانوية المرحلة طلبة لدى الدراسى بالتحصيل وعلاقتها الدينى الاتجاه ضوء فى النفسية الضغوط لبعض "دراسة

 عينلاة وتكونلات و الثانوية المرحلة طلاب لدى الدراسي بالتحصيل وعلاقتها الديني الاتجاه ضروء في النفسية الضغوط بعض 

 إعلاداد ملان اللاديني الاتجلااه واسلاتبيان و الباحلاث إعلاداد ملان النفسلاية الضلاغوط اسلاتبيان واستخدم وطالبة طالب (391) من الدراسة

 دبعلااد وبعلاض اللاديني الاتجلااه بلاين ارتباطيلاه علاقلاة ودوجلا فلاي الدراسلاة نتلاائت وتمثللات و الدراسلاي التحصلايل ومقيلااس و الباحلاث
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 والهيئلاة المجتمعيلاة والأوضرلااع اللااملاء بلاين العلاقلاة ملان كلال ضرلاغوط ملاع موجبلاة العلاقلاة هلاذه كانلات حيلاث و النفسلاية الضلاغوط

 . النفسية للضغوط الكلية والدرجة الدراسي التحصيل بين موجبة دالة ارتباطيه علاقة توجد كما و المدرسية

 (،  1999)   ومحمد علي ودرس

 والتحصيل الامتحانات وقلق النفسية الضغوط بين العلاقة طبيعة

 و والأدبيلاة العلميلاة  التخصصلاات ملان و بالجامعلاة ( طالبلااا 211)  الدراسلاة عينة وشملت و ببنها الجامعة طلاب لدى الدراسي

 الدراسلاي العلاام نهايلاة في الطلاب ودرجات حاناتوالامت قل  ومقياس النفسية الضغوط مقياس وهي الدراسة ددوات استخدام وتم

 . الامتحان وقل  النفسية الضغوط من وكل التحصيل بين إحصائياا  داله سالبة علاقة وجود إلى الدراسة وتوصلت

 (،1999شعله ) وأجرى

 الثانويية طيلاب ىليد الدراسية نحيو والاتجياه الدراسيي التحصييل مين كيل عليى المدرسيية والبيئية المعرفيي الدافع تفاعل أثر "

 الصناعية"

 للادى الدراسلاة نحلاو والاتجلااه الدراسلاي التحصلايل ملان كل على المدرسية والبيئة المعرفي الدافع تفاعل على للتعرف دراسة  

 الصلاناعية الثانوية طلاب من طالب (111من ) العينة وتكونت و العربية مصر جمهورية في الصناعية الثانوية المدرسة طلاب

 ودسلافرت و الدراسة نحو والاتجاه الدراسي والتحصيل المدرسية والبيئة المعرفي الدافع اختبار تطبي  وتم و لخيريةا القناطر في

 . الدراسة نحو والاتجاه الدراسي والتحصيل المعرفي الدافع مستوى بين ايجابية علاقة وجود الدراسة عن نتائت

 (   الاكتئاب ومظاهر المدركة الضغوط بين العلاقة)ان بعنو ,Martin et. al( 1995وآخرون ) لمارتن دراسة وفي

 كليلاة ملان الملاراهقين الطلالاب ملان مجموعلاة عللاى الدراسلاة الاكتئلااب   وجلارت ومظاهر المدركة الضغوط بين العلاقة حول 

 اتإدر ودسلالوب عاملال ارتبلااط لوجلاود الدراسلاة نتلاائت وتوصلالتو  الحيلاام دحلاداث ومقيلااس الاكتئلااب قائملاة تطبيلا  وتلام و الطلاب

 (2010 ، عطية (   الجنسين لدى بالاكتئاب الضغوط
 

 (  ، 1993ومحمد ) سريع أبو دراسة وتشير

 الجامعة" طلاب لدى بالتوافق وعلاقته النفسي " الضغطبعنوان 

 الفرقة طلاب من وطالبة طالباا  (299)    من مكونة عينة عل الجامعة طلاب لدى والتواف  النفسي الضغط بين العلاقة الى 

 مقيلااس وكلاذلض و البلااحثين وتقنلاين سلاريع دبلاو رضرلاا إعلاداد ملان النفسلاي الضلاغط مقيلااس عللايهم طبلا  و بنهلاا بكليلاة والرابعة الثانية

 الضلاغط فلاي 1.11 مسلاتوى عنلاد إحصلاائية دلاللاة ذات فلاروق توجد انه النتائت ودظهرت و نجاتي ترجمة بل لهيو النفسي التواف 

 وسلاوء النفسلاي الضلاغط إرتفلااع بلاين موجبلاة ارتباطيلاة علاقلاة توجلاد دنلاه اللاى الدراسلاة توصلالت كما و والإناث الذكور بين النفسي

 البحث. عينة لدى جوانبه بجميع التواف 
 

 ( م،2001 ) زيد أبو الباقي عبد و عمار حلمي قبل من الدراسة هذه أجُريت

 والاجتماعية" التربوية وآثارها الاتصالات بعنوان " تكنولوجيا

 الثانويلاة المرحللاة المنلااهت وطلالاب اختصاصلايي و الملادارس وملادير  المعلملاين ملان عينلاة عللاى البحرينلاي فلاي  وطبقلات 

 عللاى و التعللايم نوعيلاة عللاى الاتصلاالات تكنولوجيلاا دبلار عللاى التعلارف إللاى يهلادف البحلاث كان وقد و 165 عددهم بلغ والجامعية

 الإلكترونيلاة الاجتماعيلاة العلاقلاات عللاى تصلاالاتالا تكنولوجيلاا دبلار عللاى والتعلارف للشلابابو والمسلاتقبلية الحاليلاة العمل مجالات

 المعلوملااتو لجملاع الاستبيان و المقابلة دداتي وعلى الاجتماعي المسح منهت الباحث اعتمد وقد البحرينيو الشباب مستقبل وعلى

 :إلى الدراسة وتوصلت

 .العينة راددف من غيرهم من دكثر الإنترنت خلال من والتعارف الصداقة إلى يميلون الطلاب دن  -

 وتلاوفير التواصلال سلالبيا بكثيلار يفلاوق ماايلاا ملان الاتصلاالات تكنولوجيلاا تقدملاه ملاا دن الدراسلاة دوضرلاحت - سلاهولة ناحية من  - 

 .وتوفرها المعلومات وزيادم الفكرية والتنمية عمل فرص
 

 ( ، 2005 ) عام خيره بغدادي و زينب زموري قبل من الدراسة هذه أجُريت

 الحقيقي وبين المجتمع الافتراضى" المجتمع الإلكترونية الوسائل باستخدام الجنسين بين لعاطفيةا بعنوان "العلاقة 

 و تهلادف اللانف   وعللام الاجتملااع عللام قسلام  والإنسلاانية الاجتماعيلاة العللاوم طلبلاة عللاى بلاالجاائر ورقللاة جامعلاة فلاي وطبقلات 

 الحقيقلايو المجتملاع إللاى الافتراضرلاي مجتمعهلاا من نترنتالإ بواسطة الجنسين بين العلاقات خروج مدى عن إلى الكشف الدراسة

 دفلاراد معظلام دن :إللاى الدراسلاة وتوصلالت المعلوماتو لجمع الاستبيان ددام وعلى التحليلي الوصفي المنهت على الباحثان واعتمد

 الآخرو الجن  مع ارالأفك وتبادل صداقة علاقات تكوين اتصالهم من ويهدفون الفراغ دوقات في الفيسبوت بموقع يتصلون العينة

 .لهم بالنسبة النف  عن والترفيه للتسلية فقط منفذ عن عبارم هي بل جدية غير العلاقات هذه دن إلا
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 نوع هنات دن لنا يفسر مما وترفيه تسلية علاقة هي بل جدية الحقيقي لانها غير تواجدها مجال إلى تصل لم العلاقة هذه دن -

 .الطرفين بين الأفكار بعض في التجاوب عدم من

 لتحققهلاا علاالم الافتراضرلاية علان ذاتهلاا فلاي تبحث الأولى الفئة الافتراضريو العالم في المنمجين من فئتين عن الدراسة كشفت -

سلالطة  هلاروب ملان لهلاا الافتراضرلاي بالنسلابة العلاالم يعتبلار وبالتلاالي مشلااعرها جملاا  تكلابح التي ضرغوط المجتمع وتقاليده عن بعيدا

 والقلايم التقاليلاد سلالطة تتحلادى دن تحلااول ولكنهلاا الافتراضرلاي العلاالم فلاي مندمجلاة ديضلاا فهلاي الثانيلاة الفئلاة دملاا وتقاليلادهو المجتملاع

 من طرف المجتمع معارضرة لقيت ولو حتى الإلكترونية عبر الوسائل العاطفية العلاقة على بالإبقاء وتتجاوزها
 

   ( ، 2009 )   أمين رضا قبل من الدراسة هذه أجريت

 الإنترنت" المجتمعات الافتراضية على شبكة التفاعل بعنوان " حدود

 عللاى تقلاوم التلاي الإنترنلات اولهملاا تللاض المجتمعلاات الافتراضرلاية شلابكة عللاى نوعين من المجتمعلاات الافتراضرلاية على وطبقت

النشلاطة مثلال  والتعليلا  والمشلااركة تسلامح لمسلاتخدميها بالإضرلاافة مواقلاع والآراء عبلار الأفكار والاجتماعي وتبادل الثقافي التفاعل

 الويب وهي شبكة على  الكاملة الافتراضرية الثاني هي المجتمعات بوت( و والنوع الفي  الدردشةو غرف المدوناتو )المنتدياتو

 تمكلانهم ملان المسلاتخدمين المتعددم دملاام من الخيارات عدد إتاحة خلال الواقعي من العالم محاكام تحاول التي الإلكترونية المواقع

 لايلافو )سلاكند :مثلال الطلاائرات وغيرهلاا عبلار والسلافر ملاب  من بيع وشراء وارتداء الحقيقي العالم ل حياتهم فيتفاصي ممارسة

 التلاي العاملاة والسمات الإنترنت في الافتراضرية على دنماط المجتمعات التعرف الدراسة هذه لايفلي( وقداستهدفت جوجل مجتمع

 الملاحظة استخدام تم   سكان هذه المجتمعات و بين وبقافية اجتماعية تفاعلية علاقات من تقدمه دن يمكن ما وحدود نمطو كل تميا

 :إلى الدراسة وتوصلتالإنترنتو  على الافتراضرية لبعض المجتمعات الكيفي المحتوى وتحليل العلمية

 القلايم ملاع خلاتلافالا  دو الاتسلااق ملادى منهلاا إيجابلااو دو سلالبا في المجتمعات الافتراضرلاية تؤبر العوامل من مجموعة هنات دن

 .الواقعية تطوير الحيام في تسهم التي البناءم الاتصالية للأنماط تبنيها و ومدى السائدم والمعتقدات

 فلاي المجتملاع كملاا انهلاا دضرلاافت المختلفة الأنظمة بين العلاقة صياغة دعادت الفيسبوت مثل الاجتماعية التعارف شبكات دن -

للضلاغط  وعقائلاديا المتفرقة جغرافيا الجماهير وكذلض استخدمت لحشد النظامو داخل الأفرادبين  الاجتماعي للتواصل جديدم دبعادا

 الآراء والمعتقدات عن كاملة بحرية والتعبير من الحقوق بمايد للمطالبة السياسية الأنظمة على
 
 :السابقة الدراسات على التعقيب 

 الملانهت حيلاث ملان .دسلائلتها علان للإجابلاة اللازملاة المعلوملاات لجملاع رئيسلاة كلاأدام الاسلاتبانة اسلاتخدمت السلاابقة البحلاوث جميع

 البحلاوث تناوللات التلاي العينلاات الحاللاة الدراسلاة مع يتف  ما وهو للدراسة الوصفي المنهت على اعتمدت البحوث جميع دن نلاح 

يئلاة الدراسلاية بالملادارس اله تناوللات فقلاد الحاليلاة الدراسلاة الجامعات دما و طلاب الثانوية المدارس ممرضرينو طلاب : هي السابقة

 الكويتية وفاعلية الاعلام الجديد مثل شبكات التواصل الاجتماعي.  
 
عليهلاا  اعتملادت البحلاوث جميلاع دن بملاا الاسلاتبانة عبلاارات بنلااء وكلاذلض و النظر  الإطار بناء في البحوث تلض من استفدنا وقد

 الدراسلاة ملاع يتف  ما وهو للدراسة الوصفي المنهت على دتاعتم البحوث جميع دن نلاح  المنهت حيث من .البيانات لجمع كأدام

 .الحالية
 

 الاطار النظرى

 الإعلام الجديد 

هلاو مصلاطلح يضلام كافلاة تقنيلاات الإتصلاال  Digital Mediaدو الإعلالام الرقملاي   New Mediaتعريلاف الإعلالام الجديلاد 

لمعلوملالاات التلالاي نريلالادها فلالاي الوقلالات اللالاذ  نريلالاده والمعلوملالاات الرقميلالاة التلالاي جعللالات ملالان الممكلالان إنتلالااج ونشلالار واسلالاتهلات وتبلالاادل ا

وبالشكل الذ  نريده من خلال الأجهام الالكترونية )الوسائط( المتصلالة دو غيلار المتصلالة بالإنترنلاتو والتفاعلال ملاع المسلاتخدمين 

 ( McConnell ,1999) الآخرين كائناا من كانوا ودينما كانوا على الإنترنت
 

عريلاف مجللاة بلاي سلاي للإعلالام الجديلاد بأنلاه: "دشلاكال التواصلال فلاي العلاالم الرقملاي والتلاي هنات تعريفات دخرى مختلفلاة منهلاا ت

 Mangold  andتضمن النشلار عللاى الأقلاراص المدمجلاة ودقلاراص اللاد  فلاي د  وبشلاكل دكثلار دهميلاة عللاى شلابكة الإنترنلات )

Faulds 2009) 
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دشلاكال التواصلال الإلكترونلاي المختلفلاة  موسوعة ويب دوبيديا من ناحيلاة دخلارى تعلارف الإعلالام الجديلاد بأنلاه: "مصلاطلح يضلام

والتي دصبحت ممكنة من خلال استخدام تقنيات الحاسب الآلي. وبلاالنظر إللاى علاقلاة هلاذا المصلاطلح بوسلاائل الإعلالام القلاديم مثلال 

الصحف المطبوعة والمجلات والتي تتسم بسكون نصوصها ورسوماتهاو فإن وسائل الإعلام الجديلاد تشلاتمل عللاى: المواقلاع عللاى 

بكة العنكبوتيةو النقل المتدف  للصوت والفيديوو غرف الدردشةو البريد الإلكترونيو مجتمعات الإنترنتو إعلانلاات الإنترنلاتو الش

دقراص السي د  والد  في د و الواقع الافتراضريو دمت البيانات الرقمية ملاع الهلااتفو والكلااميرات الرقميلاة والهواتلاف الجواللاة 

(John. A. Fortunato, 2005 .) 

خصائ  الإعلام الجديلاد التغيلارات الحاليلاة التلاي تعيشلاها تكنولوجيلاا الإعلالام هلاي التغيلارات الرئيسلاية الرابعلاة ملان نوعهلاا فلاي 

العصر الحديث وذلض عقب اختراع الطابعة وبشكل رئيسي الطابعة البخارية السلاريعة والتلاي جعللات توزيلاع الصلاحف والمجلالات 

(. التغيلار اللاذ  نشلاهده اليلاوم 1939( بلام التليفايلاون )1920ا اختلاراع الراديلاو )( وملان بعلاده1833والكتب للعموم حقيقة واقعلاة )

يعتملالاد عللالاى اسلالاتخدام الكمبيلالاوتر فلالاي إنتلالااج وتخلالااين وتوزيلالاع المعلوملالاات والتسلالاليةو هلالاذه الخاصلالاية وهلالاي عمليلالاة تلالاوفير مصلالاادر 

بلاين الإعلاميلاين القلاديم والجديلادو  المعلومات والتسلية لعموم الناس بشكل ميسر وبأسعار منخفضة هي في الواقع خاصية مشتركة

وملاا بعلاد   (Interactivityالفرق هو دن الإعلام الجديد قادر على إضرافة خاصية جديدم لا يوفرها الإعلام القديم وهلاي التفاعلال )

بلاة بلاين التفاعل. والتفاعل هو قدرم وسيلة الاتصال الجديدم على الاسلاتجابة لحلاديث المسلاتخدم تماملااا كملاا يحلادث فلاي عمليلاة المحاد

هذه الخاصية دضرافت بعلاداا جديلاداا هاملااا لأنملااط وسلاائل الإعلالام الجملااهير  الحاليلاة  (Mohan, Chetan, 2011 ) شخصين  

والتي تتكون في العادم من منتجات ذات اتجاه واحد يتم إرسالها من مصدر مركلاا  مثلال الصلاحيفة دو قنلاام التلفايلاون دو الراديلاو 

ار مصادر المعلومات والتسلالية التلاي يريلادها متلاى درادهلاا وبالشلاكل اللاذ  يريلاده. فلاي السلااب  كانلات إلى المستهلض مع إمكانية اختي

قلالادرم المسلالاتخدمين عللالاى التفاعلالال تقتصلالار عللالاى دائلالارم رجلالاع الصلالادى للمحتلالاوى المنشلالاور عللالاى المواقلالاع الإلكترونيلالاة عبلالار إضرلالاافة 

ض العلاقلالاة إللالاى التحلالارر نسلابياا ملالاع وجلالاود المنتلالاديات التعليقلاات وتلالادوين الملاحظلالاات عللاى سلالاجلات اللالااوار ملالاثلا. بلام انتقللالات بعلالاد ذللا

ومجموعات الأخبار والقوائم البريديةو غير دنها لم تتح للجمهور حرية الممارسة الإعلامية المطلقلاة والتلاي للام تتلاوفر لهلام إلا بعلاد 

اليوتيوب والموسلاوعات ظهور المدونات وما تبعها بعد ذلض من ظهور لشبكات التواصل الاجتماعي ومواقع الفيلاديو التشلااركية كلا

الحرم مثل ويكيبيدياو وهذه المواقع تمثل عناصر الانتقال إلى مرحلة ما بعلاد التفاعليلاة. وتعتبلار هلاذه المرحللاة انقلابلااا عللاى نملاوذج 

الاتصال التقليد و حيث دصبح بمقدور الفرد العاد  إيصال رسالته إلى من يريد في الوقت الذ  يريد بطريقة متعددم الاتجاهلاات 

بالإضافة إلى ذلك فينن الإعيلام الجدييد يتمييز   (Kear,  2004)  لي  من دعلى إلى دسفل فقطو وف  النموذج الاتصالي القديم و

 أيضاً بالخصائص التالية : 
 

تكنولوجيا الإعلام الجديد غيرت ديضاا بشكل دساسي ملان دنملااط السلالوت الخاصلاة بوسلاائل الاتصلاال ملان حيلاث تطلبهلاا لدرجلاة 

( يختلاار فيلاه المحتلاوى اللاذ  يريلاد الحصلاول عليلاه. إن كثيلاراا ملان activeنتباه فالمستخدم يجب دن يقوم بعملال فاعلال )عالية من الا

الأبحاث التي تلادرس دنملااط سلالوت مسلاتخدمي وسلاائل الإعلالام الجملااهير  توضرلاح دن معظلام دولئلاض لمسلاتخدمين لا يلقلاون انتباهلاا 

دو يقرئونها كما دنهم لا يتعلمون الكثيلار منهلااو وفلاي واقلاع الأملار فلاإنهم يكتفلاون  كبيرا لوسائل الإعلام التي يشاهدونها دو يسمعونها

بجعل تلض الوسائل تمر مروراا سطحياا عليهم دون تركيا منهم لفحواهاو فمشاهد  التلفايون مثلا قد يقضون سلااعات فلاي متابعلاة 

سألتهم بعد ساعات بسيطة عن فحلاوى ملاا شلااهدوه فلاإن بحيث لو  (Passiveبرامت التلفايون ولكنها غالباا ما تكون متابعة سلبية )

قليلاا ملانهم سلايتذكر ذللاض. الإعلالام الجديلاد ملان ناحيلاة دخلارى غيلار تللاض العلاادات بتحقيقلاه لدرجلاة عاليلاة ملان التفاعلال بلاين المسلاتخدم 

ختلفلاة والتلاي تكنولوجيا الإعلام الجديد ددت ديضاا إللاى انلادماج وسلاائل الإعلالام الم ((Hinson and  Wright 2009والوسيلة 

كانت في الماضري وسائل مستقلة لا علاقة لكل منها بالأخرى بشكل دلغيت معلاه تللاض الحلادود الفاصلالة بلاين تللاض الوسلاائل. فجريلادم 

"نيويورت تايما" مثلاا دصبحت جريدم إلكترونية بكل ملاا تحمللاه هلاذه الكلملاة ملان معنلاى فهلاي تسلاتخدم الأقملاار الصلاناعية لإرسلاال 

طباعلالاة فلالاي نفلالا  الوقلالات وتسلالاتخدم الكمبيلالاوتر فلالاي كافلالاة عملياتهلالاا بلالال دنلالاه يمكلالان قراءتهلالاا مباشلالارم عللالاى  صلالافحاتها إللالاى علالادم مراكلالاا

التليفايون والإنترنت اندمجا ديضلاا بشلاكل شلابه  (Fridolf, Malin and Alem, Arnautovic 2011)الانترنت الإنترنت 

لوقلالات الإبحلالاار فلالاي الإنترنلالات وإرسلالاال واسلالاتقبال كاملالالو فجهلالااز التلفايلالاون دصلالابح يسلالاتخدم لمشلالااهدم بلالارامت التلفايلالاون وفلالاي نفلالا  ا

رسائل البريد الإلكتروني كما دن جهاز الكمبيوتر دصبح بالإمكان استخدامه كجهاز استقبال لبرامت التلفايلاون والراديلاو. شلاركات 

لجملالااهير  الكيبلال التلفايلالاوني دصلالابحت تعمتلالاد عللاى الأقملالاار الصلالاناعية فلالاي بلاث برامجهلالاا. وهكلالاذا نجلالاد دن جميلاع وسلالاائل الإعلالالام ا

خاصية دخلارى هاملاة لتكنولوجيلاا الإعلالام  ((Barnes and Mattson 2008الحالية دصبحت وسائل إلكترونية بشكل دو بآخر

الجديد هي دنها جعللات ملان حريلاة الإعلالام حقيقلاة لا مفلار منهلاا. فالشلابكة العنكبوتيلاة العالميلاة ملاثلا جعللات بإمكلاان د  شلاخ  لديلاه 

ودن يوصل رسالته إلى جميع دنحاء العالم بتكلفة لا تذكرو هنات ديضاا على الإنترنلات عشلارات ارتباط بالإنترنت دن يصبح ناشراا 

الآلاف ملالان مجموعلالاات الأخبلالاار التلالاي يمكلالان لمسلالاتخدميها مناقشلالاة د  موضرلالاوع يخطلالار عللالاى بلالاالهم ملالاع علالادد غيلالار محلالادود ملالان 
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عي مثل فيسبوت وتويتر ويوتيلاوب والملادونات المستخدمين الآخرين في دنحاء متفرقة من العالمو كما دن شبكات التواصل الاجتما

إضرافة إلى انتشار دجهام الهواتف الذكية الماودم بالكلااميرات الرقميلاة والقلادرم عللاى الارتبلااط بالإنترنلات ملان د  مكلاان ددت إللاى 

تعلادد رفع سقف حرية التعبير والحصول عللاى المعلوملاة والقلادرم عللاى الاتصلاال بشلاكل غيلار مسلابوق.الإعلام الجديلاد هلاو إعلالام م

الوسائط حيث دنه دحدث بورم نوعية في المحتوى الاتصالي الذ  يتضمن على مايت ملان النصلاوص والصلاور وملفلاات الصلاوت 

ولقطات الفيديو. هذا المحتوى متعدد الوسائط انتشر بشكل هائل خلال السنوات الماضرلاية بشلاكل خلااص عبلار ملاا يعلارف بصلاحافة 

 mediaتجاريلالالاة كبيلالالارم تسلالالاتلام التلالالادبر والدراسلالالاة. تفتيلالالات الجملالالااهير )الملالالاواطن وكلالالاان للالالاه تلالالاأبيرات اجتماعيلالالاة وسياسلالالاية و

fragmentation)   ويقصد بذلض زيادم وتعدد الخيارات دمام مستهلكي وسلاائل الإعلالام واللاذين دصلابح وقلاتهم موزعلااا بلاين العديلاد

فيلاديو الالكترونيلاة بجانلاب الوسلاائل من الوسائل مثل المواقع الإلكترونية وشبكات التواصل الاجتماعية والهواتف الذكية ودلعاب ال

ويقصد به علادم الحاجلاة  ((Bhuiyan, Serajul 2011,p16التقليدية من صحف وإذاعة وتلفايون.غياب التاامنية الإنترنت )

لوجلالاود المرسلالال والمتلقلالاي فلالاي نفلالا  الوقلالاتو فلالاالمتلقي بإمكانلالاه الحصلالاول عللالاى المحتلالاوى فلالاي د  وقلالات يريده.الانتشلالاار وعالميلالاة 

بالانتشار شيوعه ووصوله إلى جميع شرائح المجتمع تقريباو إضرافة إلى عالميتلاه وقدرتلاه عللاى تجلااوز الحلادود  الوصول: ويقصد

 ( Goodman, Sarah 2011الجغرافية وقابلية التواصل بصرف النظر عن مواصفات ومقايي  المنشئ للمحتوى )
 

 :الصحـــــــــة النفــــــــسيـــــــــة

 :ـــــة النفــــــــسيـــــــــةتعـــــــــريف الصحــــ

في بداية التحليل النفسي كان مفهوم الصحة النفسية يعرف باعتباره نقيضا للمر و فكان مجرد غيلااب الأعلارا  بلام دصلابح 

يعني غياب دنواع الصرع اللاشعور  المعطلة لإمكانات الفرد في قطاعي الانجاز والحب الناضرت بحيث يمكلان تعريلاف الصلاحة 

سب فرويد بأنها القدرم على الحب والعمل والاستمتاع بالعمل الخلاقو فالصحة النفسية وفقلاا للتحليلال النفسلاي للاي  نفيلاا النفسية بح

دو إلغاء لما هو طفلي دو لا شعور  ولي  امتثالا لواقع جامدو بل هو تفاعل دينامي خلالاق بلاين هلاذه المكونلاات جميعهلااو ويعلارف 

اجد الهو تتواجد الأناو وتحرص هذه النظريلاة عللاى متطلبلاات الواقلاع الاجتملااعي اللاذ  يعملال فرويد الصحة النفسية بقوله دينما يتو

 (48- 42،ص:2000ربيع،على التواف  بين عناصر الشخصية الثلابة الهو والانا و الأنا الأعلى )
 

تحلادده الثقافلاة والبيئلاة عرفت المدرسة السلوكية الصحة النفسية بانها ان يأتي الفرد السلوت المناسب في كل موقلاف حسلاب ملاا 

التي يعيش في كنفهاوفالمحض المستخدم هنا للحكم على صحة الفرد النفسية محض اجتماعيو فالسلوكية تعتبر البيئة المنالة الأولى 

 (46-33،ص :2001)عبد الغفار،واعتبرها من دهم العوامل التي تعمل على تكوين الشخصية 
 

تحقيلالا  اللالاذات ويلالاذهب ماسلالالو إللالاى دن صلالااحب الشخصلالاية السلالاوية يتميلالاا  هلالاي Maslowصلالاحة النفسلالاية كملالاا يراهلالاا ماسلالالو

بخصلالاائ  معينلالاة بالقيلالااس إللالاى غيلالار السلالاو و ويعتقلالاد انلالاه إذا اقتصلالارت دراسلالاة الاخصلالاائين النفسلالاانين عللالاى العجلالاام والعصلالاابين 

 يصلابح حتملاا عللاى ومتخلفي النمو فإنهم بالضرورم سيقدمون علما علااجااو ولكلاي يمكلان نملاو عللام للإنسلاان دكثلار اكتملاالا وشلامولا

علماء النف  دراسة الذين حققوا إمكاناتهم إلى دقصى مداهاو حيث قام ماسلو بدراسة مجموعة من الأشخاص حققلاوا ذواتهلامو فقلاد 

اختار الطريقة المباشرم فدرس دصحاء من الناس الذين تتجلى وحدم شخصياتهم وكليتها بوضرو  دكثلار بوصلافهم دشخاصلاا حققلاوا 

   (25-23،  ص: 1997وأبو إسحاق،أبو نجيلة، ذواتهم )
 

خلاصة القول إن تعريفات دصحاب المدارس المختلفة لا تتعار  فيما بينها من حيث تعريفها للصحة النفسية و لا تتعلاار  

 ديضا مع التعريفات العامة والقاسم المشترت الذ  يجمع بين هذه التعريفات جميعا من الناحية العملية يبدو في الاتفاق عللاى بلالاث

إن الصلالاحة النفسلالاية ليسلالات مرادفلالاا للاطمئنلالاان دو سلالالامة العقلالال وهلالاي ليسلالات غيلالااب الصلالاراعات الانفعاليلالاة  نقلالااط رئيسلالاة هلالاي:

والوجدانيةو ولا تعني ديضا التكيلاف والتوافلا  بمعنلاى المسلاايرم والتمسلاض بالتقاليلادو ولكلان الخلالاف الحلااد ينشلاب إذا انتقلال الحلاديث 

  .صية السوية إلى ديناميتها والمحددات الفاعلةوالنقاش من تعريف الصحة النفسية والشخ
 

 (56، ص:1999)عباس محمد عوض، : المفاهيم المرتبطة بالصحة النفسية

: هو مجموعة من الاستجابات المختلفة التي تلادل عللاى تمتلاع الفلاردو و شلاعوره بلاالأمن الشخصلاي و كملاا  التوافق الشخصي-ا 

ه و و شلالاعوره بالحريلالاة فلالاي توجيهلالاه السلالالوت دون سلالايطرم الغيلالار و   والشلالاعور يتمثلالال فلالاي اعتملالااده عللالاى نفسلالاه و و إحساسلالاه بقيمتلالا

بالانتماء وو التحرر من ميل إلى الإنفراد و و الخللاو ملان الأملارا  العصلاابية و  وكلاذلض شلاعوره بذاتلاه ودو برضرلااه علان نفسلاه و و 

 بخلوه من علامات الانحراف النفسي. 
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ية فلاي مجلاال الصلاحة النفسلاية و و هلاو مواجهلاة الفلارد لملاا يمنعلاه دو يعيقلاه فلاي : يعتبر الإحباط من المفلااهيم الأساسلا الإحباط-ب

بها الفرد عندما يجد ما يحول دون إمكانيتلاه لتحقيلا  ذاتلاه ودو   تحقي  دهدافه و إشباع دوافعه و و هو ديضا انفعالية و دافعية يشعر

 .غاياته

لنفسي و الماد  و وقد يوجه نحو الذات فيلحلا  الضلارر : هو سلوت يوجه نحو الغير و الغر  منه إلحاق الضرر االعدوان-ت 

 بها.

: نوع من الانفعال المؤلم يكتسبه الفلارد و يكونلاه خلالال المواقلاف التلاي يصلاادفها و فهلاو يختللاف علان بقيلاة الانفعلاالات القلق  -ج   

ا الفلارد و ودخلارى خارجيلاة غير السارم )كالشعور بالإحباط و دو الغضب و الغيرم ( لما يسلاببه ملان تغيلارات جسلامية داخليلاة يحسلاه

 تظهر على ملامحه بوضرو .

هو تعر  الفرد لقوى متساوية تدفعه باتجاهات متعلاددم مملاا تجعللاه علااجاا علان اختيلاار اتجاهلاا معينلاا و  الصراع النفسي: -د

أن الاتجاه الذ  يترتب عليه الشعور بالضي  و عدم الارتيا و و كذلض القل . وهذا ناتت عن صعوبة اختياره و دو اتخاذ القرار بش

 ). 134-99،ص: 2009) أديب محمد الخالدي، يسلكه 

 

  :العوامل التي تؤثر في الصحة النفسية
 
  الأسرة :-ا

يقول علماء النف  دن الرجل هو امتداد لطفولته و فالطفولة السوية تؤد  إللاى رجلال سلاو   و الأسلارم هلاي التلاي تضلاع نلاوام و 

ولى من حياته و و لذا إذا كانت هذه الأس  سليمة شب لنلاا العلااملين الأسلاوياء . و قلاد دس  شخصية الفرد في السنوات الخم  الأ

يعاني العاملين من عدم القدرم عللاى التوافلا  الحسلان نتيجلاة ملاا اكتسلابوه ملان داخلال دسلارهم ملان صلافات سلالوكية شلااذم كعلادم تحملال 

فرطة و مثل هذه الصفات كفيلة دن تحول بلاين العلااملين المسؤولية و عدم احترام المواعيد عدم المحافظة على النظام و الأنانية الم

و بين نجاحهم في عملهم و فالعاملال اللاذ  لا يتحملال المسلاؤولية دو لا يحتلارم مواعيلاد عمللاه دو لا يحلااف  عللاى النظلاام العملال اللاذ  

 ى سوء صحته النفسية. يحدد سير العمل لا يمكن دن يكون عاملا ناجحا مما يترتب عليه سوء تكيفه مع عمله و بالتالي يؤد  إل
 
  المدرسة : -ب

و العامل الذ  عاش في طفولته عددا من السنوات في مدرسة يسودها جو ملان النظلاام و الانضلاباط   والحريلاة و الديمقراطيلاة 

بهذه الصفات الصالحة التلاي تجعلال منلاه  يقوده معلمون ردى فيهم نماذج للإخلاص و الجدية و حب العمل سيشب دون شض متحليا

إنسانا ناجحا في عمله مما يدعم صحته النفسلاية و دملاا اللاذ  تربلاى فلاي مدرسلاة يسلاودها الفوضرلاى و الاضرلاطراب والتسلايب و علادم 

احترام العمل فسيكون نصيبه الفشل في عمله و سوء التكيف معه لما اكتسبه في مدرسته من صفات سيئة و و هذا مما يؤبر على 

 صحته النفسية. سوى
 
 طبيعة العمل: -ت

لقد ببت دن طبيعة العمل الذ  يمارسه العامل من العوامل التي تؤبر على سلوكه فهنات من يضطر العامل فيها إلى التعاملال   

مع دشخاص سيء السلوت كملان يتعاملال ملاع المجلارمين و المنحلارفين و و هنلاات مهلان يتعاملال فيهلاا الفلارد ملاع دشلاخاص ملان بيئلاات 

ة معينة كسائ  العربة الكارو مثلا و مثل هذه المهن تؤبر على سلوت العاملين فيها تأبيرا سيئا مما يجعلال قلادرا غيلار قليلال اجتماعي

من سلوكهم غير سو  و هذا بدوره يؤد  إلى سوء تكيفهم وبالتالي إلى سوء صحتهم النفسية وهنات مهلان دخلارى تلادرب علااملين 

ودهم على الأحكام الموضروعية في حيلااتهم و مثلال هلاذه الصلافات الحميلادم كفيللاة بلاأن تجعلال فيها على الصبر و الدقة و النظام و تع

 .(36،ص:2000)بدر محمد الأنصاري،سلوكهم سلوكا حميدا يساعدهم على التكيف الحسن و يدعم سلوكهم 
 
 : ظروف العمل -ث 

و و منهلاا ملاا يلاؤدى فلاي مكلاان شلاديد لكل عمل ظروفه الخاصة بلاه و فملان الأعملاال ملاا يلاؤدى فلاي مكلاان نظيلاف مكيلاف الهلاواء  

الحرارم و و منها ما يؤدى فلاي مكلاان جلاوه مللايء بالشلاوائب و الأتربلاة . فلاإذا كانلات ظلاروف العملال صلاعبة وغيلار مناسلابة للفلارد و 

بهذا العمل و علادم حبلاه للاه و كلاذا علادم الرغبلاة فلاي بلاذل الجهلاد فيلاه مملاا يلاؤبر  لحالته الصحية و فإن هذا سيؤد  إلى عدم الارتباط

  يرا سيئا على سلوت العامل وعلى صحته النفسية و العك  صحيح.تأب
 
 القيم المرتبطة بالعمل: -ج 

إن اتجاهات دفراد المجتمع نحو عمل معين له تأبيره القو  عللاى سلالوت العلااملين فيلاه  وعللاى صلاحتهم النفسلاية و للاذا نجلاد دن  

ذا العملال  ويرضرلاون عنلاه ويسلالكون السلالوت اللاذ  يتناسلاب و بهلا  العاملين في دعمال تقابلال بلاالاحترام و تقلادير الآخلارين يسلاعدون
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مكانتهم الاجتماعيلاة كالمهندسلاين و القضلاام و الأطبلااء و رجلاال الأعملاال و كبلاار الملاوظفين ....اللال . دملاا اللاذين يعمللاون دعملاال لا 

م غيلار سلاعداء بهلاذا العملال و تقابل بالتقدير و الاحترام كمن يعملون في الأعمال اليدوية و صلاغار الملاوظفين و فلاإن هلاذا ملاا يجعلهلا

 (36،ص:2000)بدر محمد الأنصاري،  غير راضرين عنه مما يؤبر تأبيرا سيئا على تكيفهم و صحتهم النفسية
 
   حاجات العاملين و مدى إشباعها: -د

ع حاجاتلاه مما لا شض فيه دن السلوت الأفراد و صحتهم النفسية يتأبران بمدى إشلاباع حاجلااتهمو فالعاملال اللاذ  لا يسلاتطيع إشلابا

الأساسية لانخفا  دجره مثلا تكون مشكلاته السلوكية كثيرم منها عدم القدرم على التركيا في عمله و سخطه على هذا العملال و 

تصرفاته عنه.  حيث يكون كل اهتمامه منصبا على البحث عن وسيلة مشروعة لإشباع هذه الحاجات التي يعجلاا علان إشلاباعها و 

والفشلال مملاا يلاؤد  إللاى العلادوان آو الانطلاواء دو علادم المبلاالام فلاي عمللاه. و هلاذه ملان سلامات سلاوء   هذا بجانب إحساسلاه بالإحبلااط

الصحة النفسية و دما العمل الذ  يمكن دفراده من إشباع حاجلااتهم  البيولوجيلاة و النفسلاية و الاجتماعيلاة.   فانلاه قطعلاا سلايؤد  إللاى 

-329، ص: 1993)عوييد سيلطان مشيعان،  يم صلاحتهم النفسلايةرضراهم و سعادتهم   وبالتلاالي سلايكون للاه دوره الهلاام فلاي تلادع

332)  
 

 معــــــــــــــايير الصحــــــة النفسيـــــــــة  

تتحد معايير الصحة النفسية بنمط ما يدور في واقع الأفراد و يواجههم من ضرلاغوطات و و تتحلادد بملادى غيلااب عناصلار الشلاعور  

فالصحة النفسية نمط إنساني اجتماعي يرتبط بوجود الإنسلاان و واقعلاه و ملان معلاايير بالأمن الماد  و الاقتصاد  و الاجتماعي و 

 قياس الصحة النفسية ما يلي:

   criterion statistical :المعيار الإحصائي -ا  

عللاى د  ظاهرم نفسية عند قياسها إحصائيا تتوزع وفقا للتوزيع الإعتدالي و بمعنى دن الغالبية ملان العينلاة الإحصلاائية تحصلال 

درجات متوسطة في حين تحصلال فئتلاان متناظرتلاان عللاى درجلاات مرتفعلاة )دعللاى ملان المتوسلاط( و درجلاات منخفضلاة )دقلال ملان 

المتوسلالاط(. و بهلالاذا المعنلالاى تصلالابح السلالاوية هلالاي المتوسلالاط الحسلالاابي للظلالااهرم فلالاي حلالاين يشلالاير الانحلالاراف إللالاى طرفلالاي المنحلالاى إللالاى 

العام للتوزيع الإعتدالي. ومن المأخذ على هذا المعيار دنه قد يصلح  اللاسويةو فالشخ  اللاسو  هو الذ  ينحرف عن المتوسط

عن الحديث عن الناس العاديين من حيث الصفات الجسمية مثل الطول و اللاوزن و بينملاا لا يصلالح هلاذا المعيلاار فلاي حاللاة القيلااس 

نخلارج بلاه رقملاا مضلاللا و لا معنلاى للاه  النفسي و لان القياس النفسي يقوم على دس  معينة إن لم يتم مراعاتهلاا يصلابح اللارقم اللاذ 

ولأن القياس النفسي هو قياس نسبي غير مباشر و فمثلا عند قياس الذكاء فنحن نفتلار  وجلاود اللاذكاء و لكنلاه بشلاكل واقعلاي غيلار 

 ( 61- 58، ص:  2001عبد الغفار، عبد السلام ،ملموس و ولكن نستدل عليه من صفات الفرد )
 

  criterion subjective: المعيار الذاتي )الظاهري(  -ب 

فالسوية تتحدد هنا من خلال إدرات الفرد لمعناها و فهي كل ما يشعر به الفرد و يراهلاا ملان خلالال نفسلاه و فالسلاوية هنلاا إحسلااس 

داخلي و خبرم ذاتية و فإذا كان الفرد يشعر بالقل  وعدم الرضرا عن الذات فإنه يعد وفقا لهذا المعيار غيلار سلاو  و فملان الأصلاعب 

 137ص:  1999)غرييب ،عتماد على هذا المعيار كليا لأن معظم الأفراد الأسوياء تمر بحياتهم حالات من الضلاي  و القللا   الا

-138 ) 
 

 criterion social :المعيار الاجتماعي -ت

ويعنلاي ذللاض  تتحدد السوية في ضروء العادات و التقاليد الاجتماعية حيث تكون السوية مسايرم للسلوت المعترف به اجتماعيا و

دن الحكم على السوية دو اللاسوية لا يمكن التوصل إليه إلا بعد دراسة بقافة الفرد و و يخلو هذا المعيار من مخلااطر المبالغلاة فلاي 

الأخذ بمعاير المسايرم و د  باعتبار الأشخاص المسايرين للجماعة هم الأسلاوياء فلاي حلاين يعتبلار غيلار المسلاايرين هلام الأبعلاد علان 

ات خصائ  لا سوية كالانتهازية تكتب مشلاروعيتها فلاي إطلاار ملان الرغبلاة الاجتماعيلاة و فالمسلاايرم الاائلادم فلاي حلاد السوية و فهن

 (90، ص:   2000محمد شحاتة ، ربيع،ذاتها سلوت غير سو  )
 

   المعيــــــــــــار الباطنـــــــــــــــي : -ج

فلالاالحكم للالاي     (32،ص:1979)مخيميير ،للالاى تجلالااوز مثاليهلالاا هلالاو معيلالاار يجملالاع بلالاين ماايلالاا معظلالام المعلالاايير السلالاابقة ويعملالال ع

خارجيا كما هو الحال في المعايير الإحصائية و كما دنه لي  ذاتيا كما هو الحال في المعيار الذاتي و إنما يعتمد هذا المعيلاار عللاى 

ي خبراتلالاه الشلالاعورية و دسلااليب فاعللالاة تمكلالان الباحلالاث قبلالال دن يصلالادر حكملالاه ملالان دن يصلالال إللالاى حقيقلالاة شخصلالاية الإنسلالاان الكامنلالاة فلالا

   ).22، ص:    ،  2001)فوزي ،إيمان ، اللاشعورية ديضا
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 مظـــــــــــــاهر الصحة النفسيــــــــــــة 

 إن للصحة النفسية مؤشرات و مظاهر و مظاهر تدل عليها منها: 

رم على مواجهلاة المثيلارات المختلفلاة و : و هو حالة من الاستقرار النفسي و حيث يكون الفرد ماود بالقدالاتزان الانفعالي -ا  

  هذه القدرم هي سمة الحيام.

 : وهي التي تدفع الفرد للقيام بنشاط معين و و هي القوم المحركة و الموجهة لنشاط الفرد نحو تحقي  دهدافه. الدافعية -ب  

 : المتمثل في اعتدال المااج و والتعبير بالرضرا عن الحيام. الشعور بالسعادة -ت 

 2009أدييب محميد الخاليدي ، : حيث دن الطاقة العقلية للإنسان تعد مظهرا من مظاهر الصحة النفسلاية  )لتفوق العقليا -ث

 ( 77-59،ص:

 )الداخلي و الخارجي(.غياب الصراع النفسي الحاد  -ج

 .الطفولية: بحيث يعبر الفرد عن انفعالاته بصورم متانة بعيدم عن التعبيرات البدائية و  النضج الانفعالي -د

:  المتمثل في العلاقة المتجانسة مع البيئة حيلاث يسلاتطيع الفلارد الحصلاول عللاى الإشلاباع اللالازم لحياتلاه ملاع التوافق النفسي -ه

 ( 99-92، ص:  2000)ربيع، مراعام ما يوجد في البيئة المحيطة من متغيرات 
 
 : الاضطرابات النفسية  في الهيئة الدراسية بالمدارس -6

 

   :بات النفسيةالاضطرا -ا

يرجع الإضرطراب النفسي إللاى صلادمات انفعاليلاة و دحلاداث دليملاة ودزملاات نفسلاية و واضرلاطراب فلاي العلاقلاات الإنسلاانية التلاي 

تعر  لها المعلم او المعلمة في طفولته المبكرم و في عهد مبكر فهو يرجع إلى تضافر كبت عنيف في عهد الطفولة ملاع دزملاات 

لاضرطراب النفسي دو العصلااب اضرلاطراب فلاي الشخصلاية يبلادو فلاي صلاورم دعلارا  نفسلاية جسلامية نفسية عنيفة في عهد الكبر فا

 (72،ص:1997)سعد عبد الرحمان،مختلفة منها القل ...اللو و من هذه الأمرا  تعطل حاسة من الحواس كالسمع دو البصر 
 

  الأمراض السيكوسوماتية:-ب 

الأول إلى عواملال نفسلاية و سلاببها مواقلاف انفعاليلاة تثيرهلاا ظلاروف  الأمرا  السيكوسوماتية دمرا  جسمية ترجع في المقام

اجتماعية. وهي دمرا  تتفشى في الحضارات المعقدم التي يشيع فيها الصراع و الاحتكات الشديد بلاين النلااس و التنلااف  المريلار 

و تثير في نفسه العداوم و البغضلااء  بينهم و و الظروف الاقتصادية القلقة و البطالة و إلى غير تلض من الظروف التي تستفا الفرد

و القل  و الخوفو دون دن يسمح له بلاالتعبير علان الانفعلاالات تعبيلارا صلاريحا. كملاا انهلاا دملارا  جسلامية مامنلاة تستعصلاي عللاى 

 .العلاج الجسمي وحده و فلابد من شفائها من علاج نفسي فضلا عن العلاج الجسمي
 

 أهمية الصحة النفسية للمجتمع : 

ية مهمة للمجتمع بكل عناصره مثل المدرسلاةو مكلاان العملالو الأسلارم فهلاي تعملال عللاى السلاعادم والتكاملال لأفلاراد الصحة النفس

  :المجتمع وتهتم ديضا بعلاج المشكلات الاجتماعية التي تؤبر على نمو شخصية الفرد في عدم مجالات منها

 : مجال العمل -ا

للاى تحقيلا  التنميلاة الاجتماعيلاة والاقتصلاادية فملان دهلاداف الصلاحة الصحة النفسلاية ضرلارورية فلاي مكلاان العملال لأنهلاا تسلااعد ع

النفسية بناء شخصية متكاملة بحيث يقبل الفرد على تحمل المسؤولية مستغلا طاقاته إلى دقصى حد ممكن ولكي يتحق  ذلض يجب 

 تحقي  التواف  النفسي والشخصي والاجتماعي.

  مجال الأسرة: -ب 

سرم تؤد  إلى نمو الطفل نموا سلاويا حيلاث يشلاكل صلاحة الأبلاوين النفسلاية دهميلاة كبيلارم لتماسلاض العلاقات السوية بين دفراد الأ

 الأسرم وسعادتها مما يساعد على خل  جو ملائم لنمو شخصية الأبناء.

 مجال المدرسة:-ت  

م والمدرسلاة تلاؤد  الصحة النفسية لها دهمية كبيرم في مجال التعليم وخاصة في المدرسة حيلاث العلاقلاات السلاوية بلاين الإدار 

إلى نموهم النفسي السليم وذلض يؤد  إلى النمو التربو  والنفسي السليم للتلميذ والعلاقة الجيدم بين المدرسة والبيلات تسلااعد عللاى 

 .رعاية النمو النفسي للطفل
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 ،وهي ( 35،ص:1997وهناك بعض المعايير التي حددها بعض الباحثين مثل )عباس محمد عوض: 

يجلاب دن تكلاون قلادرات الفلارد مناسلابة لطموحاتلاه وقدراتلاه وإمكاناتلاه حيلاث يلاتم وضرلاع  ن طاقة الشخص وانجازاته:العلاقة بي -1 

دهداف ومستويات طمو  ممكنة حتى لا يصاب الفرد بالاضرطراب النفسي عند عدم تمكنه من جعل طاقاته الجسدية والنفسية 

 دمرا واقعا.

 :  الاتزان العاطفي -2 

الانفعالات والمؤبرات بحيث يكون هنات اتاان بين الموقلاف الملاؤبر ونلاوع الانفعلاال مثلاال الحلاان يجلاب دن  يعني الاتاان بين     

 يستدعيه الموقف المؤبر حتى لا نحكم على اضرطراب الشخصية.   يكون بالقدر الذ 

 

 :صلاح الوظائف العقلية  -3

)عبيييييد القيييييادر التلالالالالاي تمثلالالالالال التفكيلالالالالاروذللالالالالاض يشلالالالالامل الإدرات والمحاكملالالالالاات وعملالالالالال اللالالالالاذاكرم وغيلالالالالار ذللالالالالاض ملالالالالان الوظلالالالالاائف  

 (31،ص:1997كراجة،

 التكيف الاجتماعي: -4  

ويعني مستوى تواف  الفرد مع الجماعة وتفاعله معها و فالفرد السو  يجب ان يكون متعايشا بسلام مع الآخلارين عللاى دسلااس     

  ). 35-8،ص :1999عبان،شالاحترام المتبادل ويحب من ينتمي للجماعة ويقيم علاقات اجتماعية سوية معهم )
 

 :  أهمية الصحة النفسية لافراد الهيئة الدراسية بالمدارس

الصحة النفسية للمعلم او المعلمة لا تقل خطرا ولا دهمية عن الأمرا  الجسميةو فالحاللاة النفسلاية تلاؤبر عللاى إنتاجيلاة الفلاردو 

الجسلاميةو فالحاللاة النفسلاية تلاؤبر عللاى إنتاجيلاة العاملالو وعلى مقدار الصحة النفسية للفرد لا تقل خطرا ولا دهمية علان الأملارا  

وعلى مقدار تعرضره لحوادث العمل وإصابتهو وعلى ذللاض فملان الحكملاة تلاوفير جلاو صلاحي ملان الناحيلاة النفسلاية والعقليلاة للعملاالو 

لمغلاالام فلاي المطالبلاة والعمل على حل مشاكلهم وإعطائهم حقوقهم وإلاامهم بالقيام بواجباتهم الوظيفية حتلاى لا ينقللاب الحلاال إللاى ا

بالحقوق العمالية دو الفوضرى والتسلايبو والعملال عللاى محاربلاة العلاادات السلايئة كإدملاان الخملاور والمخلادرات والسلاهر والمقلاامرمو 

والمعروف إن الإصابة بأ  من الأمرا  النفسية دو العقلية دو الانحرافات السلوكية يضاعف من خطر الأمرا  المهنية ويايد 

يحتاج الفرد إلى ضررورم توفير الرعاية النفسية للتخل  من الشعور بالتعلاب والمللالو وقلاد تلاؤد  الإدارم السلايئة من خطورتهاو و

)مخيمير إلى إصابة امعلم او المعلمة بالقل  والتوتر حين تلاحقه الإدارم مطالبة إياه بايادم إنتاجه بما يفلاوق طاقتلاه فيشلاعر بلاالتوتر

 (. 41،ص: 1997صلاح،
 

 نيةالميدا الدراسة

 : الدراسة أداة

 تلام ولقلاد البحلاث. تسلااللات للإجابلاةعن  اللازملاة المعلوملاات بهلاا يجمع التي الوسيلة" يعني منهجي مصطلح يعد الدراسة ددام

 التلاي العبلاارات دو الأسلائلة من بمجموعة الدراسة دهداف من هدف كل تغطية تم حيث الدراسة مشكلة ضروء على إستبانة تصميم

 الدراسلاةو بموضرلاوع الصلالة ذات السابقة والدراسات الدراسة ددبيات على الاطلاع وبعد .التساللات عن ودجابت الأهداف حققت

 :هي قسمين وتقسيمها الدراسة ددام بتصميم الباحث قام

   الخاصة بالهيئة الدراسية بالمدارس. الأولية البيانات على يحتوى ل :  الأو القسم

الإعلام الجديد ومنها التواصلال الاجتملااعى  ر  الهيئة الدراسية بالمدارس لوسائلتع مدى قياس على يحتوىالثاني :  القسم

 التالي: النحو على الأدام وصدق ببات حساب وتم

بناءا على طبيعة البيانات التي يراد جمعهاو وعلى المنهت المتبع في الدراسةو ارتأينا دن الأدام الأكثلار ملائملاة لتحقيلا  دهلاداف 

وعليلاه فقلاد صلاممنا الاسلاتبيان معتملاد  فلاي ذللاض عللاى الدراسلاات السلاابقة والتلاي تناوللات الاعلالام الجديلاد و  الدراسة هلاي الاسلاتبيان

 الصحة النفسية ويتكون الاستبيان من:

 يتضمن بعض التعليمات التي تساعد المفحوص على الإجابة عن العبارات الجزء الأول من الاستبيان  

 

 (عبارم مقسمة على محورين  40غيرات الأساسية للدراسة وتتكون من )يتضمن المت والجزء الثاني من الاستبيان 

   هي :

 ( عباره15ويشمل ) الجديد محور الاعلام (1

 (عبارم 25ويشمل ) لصحة النفسيةمحور ا (2
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   :الأداة ثبات

 دفلاراد ملان عيةاسلاتطلا عينلاة عللاى الأدام تطبيلا  تلام حيلاث الإعلاادم( )ببلاات معامل خلال من الأدام ببات من الباحث بالتأكد قام

 و ( 0.84 ) قيمته  بلغت وقد التطبيقين بين بيرسون( )ارتباط معامل حساب وتم إعادم التطبي  تم دسبوعين وبعد الدراسة مجتمع

 .التطبي  لأغرا  كافيا هذا ويعتبر 0.81 ) قيمته ) بلغت وقد الداخلي الاتساق معالم وف  الأدام ببات من بالتأكد الباحث قام كما

 داةالأ صدق

الصدق: مفهوم واسعو له عدم معان تختلف بحسب استخدام الاختبار وإلا دن دولى معاني الصدق هو مدى نجا  الاختبار فلاي 

القياس وفي التشخي  والتنبؤ علان ميلادان السلالوت اللاذ  وضرلاع الاختبلاار ملان اجللاه د  دن الاختبلاار صلاادق لأنلاه يقلاي  ملاا وضرلاع 

 والخبلاراء اختصاصلايين محكملاين عللاى بعرضرلاها الأدام  صلادق ملان التأكلاد تلام  ( 59،ص1997)عبياس محميد عيوض،لقياسلاه 

 تقيسه الذ  البعد مع وارتباطها والمضمونو المحتوىو حيث من الأدام فقرات ملاءمة مدى حول آرائهم لإبداء الأولية بصورتها

 الأدام دخلاذت وبهلاذا دهميتهلااو باحلاثال ردى التلاى المحكملاين بملاحظلاات الأخلاذ تلام وقد التعديلو دو الإضرافةو دو الحذفو قابلية مع

 .النهائية صورتها
 

 : صدق المحكمين

والتي تقوم على فكرم الصدق الظلااهر  وصلادق المحتلاوى معلااو بمعنلاى انلاه ملان المطللاوب دن يقلادر الحكلام المتخصلا  ملادى 

ى هلاذه السلامة دو القلادرم علاقة كل بند من بنود الاختبلاار دو المقيلااس بالسلامة دو القلادرم المطللاوب قياسلاهاو وذللاض بعلاد توضرلايح معنلا

 ). 186،ص1997سعد عبد الرحمان،بصورم إجرائية )

( دعضاء من الهيئلاة التدريسلاية   7حيث تم عر  الأداتين على مجموعة من المحكمين من ذو  الخبرم والاختصاص من )

وملادى  و بعلااد للخاصلايةبم دجريت تعديلات حسب آراء وتوصيات المحكمين ذلض بإبداء ارئهم وملاحظتهم حلاول ملادى ملائملاة الأ

 :انتماء الفقرات الى كل بعد من دبعاد الخاصيةو ومدى ملائمة البدائل للفقرات فكانت كما يلي
 

 الاعلام الجديد :الأداة الأولى

 ( مقسمة على بعدين كما يلي:15وافق المحكمون بالإجماع على الفقرات التي تقيس الاعلام الجديد والتي عددها )

والإشباعاتو كما واف  المحكمون بالإجماع  ( فقرات لبعد الاستخدامات 6لاعتماد على وسائل الاعلام  و )( فقرات لبعد ا9)

 على بدائل الأجوبة وتم تعديل الفقرات.  

( عنلالاد  2و75( وبمقارنتهلالاا ب )ت( الجدوليلالاة التلالاي تسلالااو  )10ب) لاعييلام الجديييدوقلالادرت نسلالابة )ت( المحسلالاوبة التلالاي تقلالاي  

 .( وبالتالي فان ) ت( المحسوبة اكبر من )ت( الجدولية وبذلض فهي دالة0.01مستوى الدلالة )
 

واف  المحكمون بالإجماع على البيانات الواردم في الأدامو وقد تم الموافقة عللاى فقلارات الأدام  الأداة الثانية : الصحة النفسية

فسلاية وقلاد تلام تقلاديم بعلاض الملاحظلاات فيملاا يخلا  ( فقرم من حيث الصياغة دو علاقة الفقرات بأبعاد الصحة الن25المكونة من )

وتلالام تعلالاديلهاو كملالاا وافلالا  المحكملالاون بالإجملالااع عللالاى بلالادائل الأجوبلالاة إلا محكلالام واحلالاد فقلالاد اقتلالار  دن تكلالاون البلالادائل  بعلالاض الفقلالارات

  .خماسية
 

تين متكلاافئتين و ببات التجائة النصفية: وهي طريقة تستدعي ان يقسم الاختبلاار الواحلاد إللاى قسلامين دو صلاور :ثبات الاستبانة

ويطبلا  الاختبلاار كللاه فلاي ملارم واحلادم بلام نصلاححه فيحصلال دفلاراد العينلاة عللاى درجتلاين و درجلاة النصلاف الأول ودرجلاة النصلالاف 

الثانيو وبعد استخراج درجات النصفين بالنسبة لكل شخ  يحسب معامل الارتباط بينهما و وفي هذه الحالة نتحصل عللاى ببلاات 

)بيدر  علينا تعديل هذا المعامل الناتت د  تصحيحه حتى نحصل على معامل ببلاات الاختبلاار كللاه نصف الاختبار فقط وعليه يتعين

 (123-122،ص:2000محمد الأنصاري،
 

ويعتمد هذا النوع من الثبات على تجائة الاختبار بعد تطبيقها إلى نصفين دو قسمين ) دسئلة فرديلاة فلاي نصلاف والاوجيلاة فلاي 

 ( 1999، عباس محمد عوضبرسون  ) النصف الأخر( حسب معامل الارتباط
 

 ثبات الأداة الاولى:  الاعلام الجديد

بعد تصحيح استجابة المفحوصين و وإعطاء الدرجات تم تقسلايم فقلارات الأداء إللاى فرديلاة وزوجيلاة وحسلااب معاملال الارتبلااط 

بروان و بحيلاث قلادر الارتبلااط الكللاي ( ويعتبر هذا الارتباط جائي و تم تعديله بمعادلة سبيرمان  0.43بين النصفين الذ  قدر ب)

 .وبذلض يمكن القول دن الأدام تتمتع بالثبات وبالتالي الثقة في صلاحيتها للتطبي  في الدراسة الأساسية (0.59للأدام )
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زوجيلالاة وإيجلالااد معاملالال الارتبلالااط بعلالاد تصلالاحيح اسلالاتجابة المفحوصلالاين وإعطلالااء اللالادرجات تلالام تقسلالايم فقلالارات الأدام إللالاى فرديلالاة و

بيرسون بين معدل الأسئلة )مفلاردات( ذات الأرقلاام الفرديلاة مقابلال الأسلائلة )المفلاردات( ذات الأرقلاام الاوجيلاة وتحصلال دصلاحاب 

( وتم تصحيح معامل الارتباط باستخدام معامل الارتباط سلايبرمان بلاراون لتصلاحيح  0.61قدره ) 2Rالدراسة على معامل ببات 

 :التاليةالمعادلة 

( دن هنات معامل ببات كبيلار نسلابيا لفقلارات الاسلاتبيان و وبالتلاالي الثقلاة فلاي  0.75وقد تبين من النتيجة المتحصل عليها وهي)

  .صلاحية تطبيقها في الدراسة الأساسية

 

 اداة الدراسة:

 منهجية الدراسة 

رهلاا والتأكلاد ملان صلادق وببلاات الاسلاتبانة بحيلاث قمنلاا متمثلة في المنهت المتبع )المنهت الوصفي( و حجلام العينلاة وطريقلاة اختيا

بتطبي  بعض الأساليب الإحصائية والهدف منها هو الحصول على نتائت كمية التي تمكننا للتا كد من خصائصلاها السلايكوميتريةو 

ى دراسلاة نظرا لطبيعة تساللات استخدم المنهت الوصفي الذ  يلالاءم موضرلاوع البحلاث واللاذ  يعلارف انلاه  الملانهت اللاذ  يقلاوم عللا

تهدف الى الحصول عللاى وصلاف علملاي   وتحليل وتفسير الظاهرم من خلال تحديد خصائصها وإبعادها وتوصيف العلاقة بينهما

متكامل لهاو فهو لا يقتصر على التعرف على معالم الظاهرم وتحديد دسبابها وإنما يشتمل كذلض تحليل البيانات وقياسها وتفسيرها 

 ( 43،ص: 1999غريب غريب،هرم ونتائجها )والتوصل الى وصف دقي  للظا

وقد ارتأت الدراسة إتباع المنهت الوصفي لدراسة مشكلة البحلاث والمتمثللاة فلاي إيجلااد العلاقلاة ملاا بلاين الصلاحة النفسلاية وتلاابير 

ي الواقلاع الاعلام الجديد على العاملين بالهيئة المدرسية. ذلض لان المنهت الوصفي يعتمد على دراسة الظاهرم كما هي موجلاودم فلا

ووصفها وصفا دقيقاو ويعبر عنها تعبيرا كميا وكيفيلااو فلاالتعبير الكيفلاي يصلاف الظلااهرم ويوضرلاح خصائصلاهاو دملاا التعبيلار الكملاي 

 .يعطينا وصفا رقميا يوضرح مقدار الظاهرم وحجمها ودرجتها

 

 حدود الدراسة : حددت الدراسة بمحددات بشرية ومكانية و زمانية التالية:

 : تقتصر الدراسة على مجموعة من العاملين والعاملات بالهيئة المدرسيةالحدود البشرية

 يقتصر تطبي  هذه الدراسة بالهيئة المدرسية بالكويت الحدود المكانية:

 2016: طبقت الدراسة خلال العام الاكاديمي  الحدود الزمنية
 

 الدراسة مجتمع

   (  60والبالغ عددهم ) 2016ة المدرسية بالكويت في عام مجتمع الدراسة: تشمل مجتمع الدراسة عمال وعاملات بالهيئ
 
 الدراسة عينة

عينة الدراسة: بعد قياس صدق وببات الاستبانةو وإجراء تعديلات تخ  الصياغة اللغوية تم تطبي  الأداتين على عينة تقلادر 

تعلارف العينلاة العشلاوائية بأنهلاا عينلاة ( عامل وعاملة بالهيئة المدرسية بالكويلات و اختيلارت بطريقلاة عشلاوائية بسلايطة حيلاث 60ب)

مختارم بدون ترتيب دو نظام مقصود فكل دفراد المجتمع الذ  اخترنا منه كلاان لهلام فلارص متسلااوية فلاي الاختيلاار وللام يكلان هنلاات 

  %). 100( تم استرجاع جميع الاستبيانات: بنسبة تقدر ب)88،ص1999عباس محمد عوض،تحيا عند الاختيار)
 
 ةالدراس نتائج تحليل

  :دهمها لنتائت الدراسة عر  وتفسير نتائت الفرضرية العامة  حيث توصلت

 تقول الفرضرية: توجد علاقة ارتباطية بين الصحة النفسية وفاعلية الاعلام الجديد على الهيئة المدرسية بالكويت

 (1جدول )

 على الصحة النفسية للهيئة الدراسية بالمدارسالعامة لفاعلية الاعلام الجديد  الفرضية بيرسون لاختبار الارتباط معامل استخدام

 عليها المتحصل النتائج الإحصائيات الاختبار مجال

النفسية للهيئية الدراسيية  الصحة

 وفاعلية الاعلام الجديد

 0.13 معامل الارتباط بيرسون

 64 حجم العينة

 0.31 الجدولية Rقيمة 

 غير دال 0.05عند  الدلالة مستوى
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( وهلاى اصلاغر ملان 0.13تسلااو  ) بنسلابة بيرسلاون الارتبلااط معاملال اسلاتخدام تلام العاملاة الفرضرلاية لاختبار( 1ل )الجدو نتائج

 علاقلاة توجلاد لا انلاه الفرضرلاية ا  تحقيلا  علادم يؤكلاد ( مملاا 0.05( عنلاد مسلاتوى دلاللاة ) 0.31الجدولية والتى تسلااوى ) Rقيمة 

 لهيئة المدرسية بالكويت.بين الصحة النفسية وفاعلية الاعلام الجديد على ا ارتباطية

 ارتباطيلاة علاقة توجد لا انه الفرضرية ا  تحقي  على العينة دفراد إجابات متوسط على اعتمدنا الفرضرية هذه تفسير ولتدعيم

 (2الجدول ) في الموضرحة بين الصحة النفسية وفاعلية الاعلام الجديد

 

 (2الجدول )

 العامة لفاعلية الاعلام الجديد على الصحة النفسية للهيئة الدراسية بالمدارسالفرضية  تحقيق على العينة أفراد إجابات متوسط

للبدل  المئوية النسبة البعد المتغير

 )نعم(

 للبدل المئوية النسبة

 )أحيانا(

 المئوية النسبة

 )لا( للبدل

فاعليلالالالالالالالاة الاعلالالالالالالالالام  

 الجديد

بعلالالالاد الاعتملالالالااد عللالالالاى 

 وسائل الاعلام  

53.40 % 35.40 % 11.20 % 

 الاسلالالاتخدامات بعلالالاد

 والإشباعات 

52.17 % 42.59 % 5.24 % 

 
عللاى فاعليلاة الاعلالام الجديلاد عللاى الصلاحة  العينلاة دفلاراد إجابلاات متوسلاط ان ( يتضلاح2الجدول ) في النتائت عر  خلال من

 النفسية للهيئة الدراسية بالمدارس

 لبعد الاعتماد على وسائل الاعلام  بنسبة كانت بةنس واكبر البعدين كلا في ( نعم ) للبديل الإجابات لمتوسط نسبة اكبر كانت

 )لا( التي على البديل الإجابات بمتوسط % مقارنة 53.40بعد الاعتماد على وسائل الاعلام  بنسبة  %( يليها 53.40ب ) تقدر

و وبعلاد % 11.20بعلاد الاعتملااد عللاى وسلاائل الاعلالام  تقلادر بنسلابة  : التلاوالي عللاى منخفضلاة وهلاي جلاد عليلاه الإجابلاة كانلات

 %. 5.24والإشباعات تقدر بنسبة  الاستخدامات

 العامة الفرضية نتائج تفسير

 متوسلاط إجابلاات يوضرلاح اللاذ  (2) والجلادول و العامة بالفرضرية الخاص (1) الجدول في النتائت عر  خلال من لنا يتضح

دن  يعنلاي فاعلية الاعلام الجديد وهلاذا النفسية و الصحة بين ارتباطيه علاقة توجد لا انه فاعلية الاعلام الجديدو  على العينة دفراد

 رد  حسلاب يرجلاع بلاين المتغيلارين ارتبلااط وجلاود علادم دن ونلاحلا  النفسلاية الصلاحة ترتبط بتوفر لا الجيدم فاعلية الاعلام الجديد

ة  للمعلملاين والاجتماعيلا والنفسلاية الظلاروف الماديلاة لتهيئلاة دسلااليب تسلاتخدم لا الهيئلاة الدراسلاية بالملادارس دن الدراسلاة دصلاحاب

 والطمانيلاة الرضرلاى يضلامن مما العمل ميدان في بالصحة النفسية البرامت المخصصة وانخفا  نق  إلى بالإضرافة ,والمعلمات

 الاستخدام والاشباع  والاعتماد الجيد على الاعلام الجديد. إلى توصل التي النفسية والراحة
 

 الفيسلابوت مثلال الاجتماعيلاة التعلاارف شلابكات الدراسة عللاى  دن( حيث اكدت 2009 ) دمين تتف  هذه الدراسة ودراسة رضرا

 داخلال بلاين الأفلاراد الاجتملااعي للتواصلال جديلادم دبعادا في المجتمع كما انها دضرافت المختلفة الأنظمة بين العلاقة صياغة دعادت

 النظام.
 
 الدراسلاة دصلاحاب رد  حسلاب راجلاع فهلاو الدراسة هذه في عليه والمرتفع المتحصل بالنسبة لفاعلية الاعلام الجديد الجيد دما

الى الى ان تكنولوجيا الإعلام الجديد غيرت ديضاا بشكل دساسي ملان دنملااط السلالوت الخاصلاة بوسلاائل الاتصلاال ملان حيلاث تطلبهلاا 

 ( يختار فيه المحتوى الذ  يريد الحصلاول عليلاه. إن كثيلاراا activeلدرجة عالية من الانتباه فالمستخدم يجب دن يقوم بعمل فاعل )

من الأبحاث التي تدرس دنماط سلوت مستخدمي وسائل الإعلام الجماهير  توضرح دن معظم دولئلاض لمسلاتخدمين لا يلقلاون انتباهلاا 

كبيرا لوسائل الإعلام التي يشاهدونها دو يسمعونها دو يقرئونها كما دنهم لا يتعلمون الكثيلار منهلااو وفلاي واقلاع الأملار فلاإنهم يكتفلاون 

راا سطحياا عليهم دون تركيا منهم لفحواهاو فمشاهد  التلفايون مثلا قد يقضون سلااعات فلاي متابعلاة بجعل تلض الوسائل تمر مرو

بحيث لو سألتهم بعد ساعات بسيطة عن فحلاوى ملاا شلااهدوه فلاإن  (Passiveبرامت التلفايون ولكنها غالباا ما تكون متابعة سلبية )

غيلار تللاض العلاادات بتحقيقلاه لدرجلاة عاليلاة ملان التفاعلال بلاين المسلاتخدم قليلاا ملانهم سلايتذكر ذللاض. الإعلالام الجديلاد ملان ناحيلاة دخلارى 

 والوسيلة.
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 :الدراسة توصيات

من خلال هذه الدراسة وبعد تحليل البيانات الخاصة بالفرضرية العامة لافراد العينة توصلنا الى نتيجة هى ان الهيئلاة الدراسلاية 

المعلمات الا ان فاعلية الاعلام الجديلاد ملان خلالال بعلادى )الاعتملااد بمدارس الكويت تمتاز بضعف فى الصحة النفسية للمعلمين و 

على وسائل الاعلام( و)الاستخدامات واشلاباع الحاجلاات ( مرتفلاع وهلاذا راجلاع اللاى علادم عواملال منهلاا الخصلاائ  التلاى يتملاا بهلاا 

لتفاعلال و والتفاعلال هلاو قلادرم الاعلام الجديد ومنها رخ  اسعار اسخدامه وان الاعلام الجديد يمتلااز بخاصلاية التفاعلال وملاا بعلاد ا

وسيلة الاتصال الجديدم على الاستجابة لحديث المستخدم تماما كما يحلادث فلاى عمليلاة المحادبلاة بلاين شخصلاين فاصلابح للادينا منلاتت 

اعلامى ذو اتجاهين )مرسل ومستقبل( وبهذا اكدت وسائل الاعلام الجديد على قدرتها على اشياع حاجات الهيئة التعليمية و انهلاا 

 نها الاعتماد على وسائل الاعلام الجديد   واستخدامها  لاشباع حاجاتها.يمك
 

 هوامش الدراسة

العلااطى اسلاتاذ الصلاحة النفسلاية  عبلاد الفضلال دبلاو يوسلاف تفضل بتحكيم استمارم الاستبيان كل من السيدات و السلاادم : سلاوزان

جامعلاة  -كليلاة التربيلاة  -اسلاتاذ الصلاحة النفسلاية    دحملاداللاوادىو انلاور فتحلاى عبلاد الغفلاار عبلاد الفتلاا جنلاوب جامعلاة - التربيلاة كليلاة

جامعة المنصورو الدكتورم / بريا دحمد البدوى  -كلية التربية  -استاذ علم النف  التربوى  إيناس محمد عبدالله محمودو المنصورم

مو اللادكتور/ إبلاراهيم سلاعيد إبلاراهيم محمد استاذ الاعلام جامعة القاهرمو الدكتورم/ امانى السيد فهمى استاذ الاعلام جامعلاة القلااهر

 استاذ الاعلام جامعة طنطا. الدكتورم /غادم عبد التواب عبد العايا اليمانى محمد عبد الكريم استاذ الاعلام جامعة طنطاو

 المراجع

 و جامعة الأزهر و فلسطين و  مقالات في الشخصية والصحة النفسيةو م2001يلهو سفيان دبو نج 

 كليلاة مجللاة و الجامعية طيلاب ليدى بيالتوافق وعلاقتيه النفسيي الضيغط وم 1993رمضلاان و محملاد و رضرلاا و دبوسريع 

 و 31ص ص و 1993 يناير و ببنها التربية

   و عمانو  1و دار وائل للنشر و التوزيع و ط سية، المرجع في الصحة النف م2009دديب محمد الخالد 

 الأول اللادولي الملاؤتمر والإنترنيت المجتمعات الافتراضية عليى شيبكة التفاعل حدودو  2009الواجد  عبد رضرا دمينو 

 المللاض جامعلاة الآدابو الإعلالام كليلاة قسلام ملاارس الريلاا و 17- 15الاجتماعيفى الفترم ملان  لتقنيات الاتصال والتغير

 سعود 

 المرحلية طلاب لدى الأكاديمية الذات بفعالية وعلاقتها الدراسية النفسية الضغوط مصادرو م 2005هاني و الأهواني 

  ديسمبر و الأزهر جامعة و التربية كلية مجلة و  )مقارنة دراسة( والأزهرية  العامة الثانوية

   لكويت وا 1و دار الكتاب الحديث و طقياس الشخصية و م2000بدر محمد الأنصار 

 و  و مكتبة الفلا  و العين 1. طعلم النفس التربوي وتطبيقاتهو م 1997البيلي و محمد عبدالله 

 ميدانيلاة دراسلاة ووالاجتماعيية التربويية وآثارهيا الاتصيالات تكنولوجيياو م  2001 زيلاد دبو الباقي وعبد حلمي عمارو 

 البحرينو  بمملكة

  و مصر و 2و مؤسسة نبيل للطباعة و ط يةأصول الصحة النفسو م 2000ربيع محمد شحاتة 

 العربيية المملكية فيي المعلميين كلييات طيلاب ليدى الأكياديمي الإنجياز معوقيات  وم  2003 محملاد احملاد و الاعبلاي 

 و 94-55 ص ص و 47 عدد . العربي الخليت رسالة و السعودية

 الحقيقيي  المجتميع الإلكترونيية لوسيائلا باسيتخدام الجنسيين بيين العاطفيية العلاقية و  خيره وبغداد و زمور  زينبو

الأول حلاول الهويلاة  الدولي بالملتقى خاص عدد والاجتماعيةو الانسانية العلوم مجلة ، 2005وبين المجتمع الافتراضى

  م    الجاائر  في المجتمع السوسيوبقافية التحولات ظل في الاجتماعية  والمجالات 

 والقاهرم و 3و دار الفكر العربيو طنظرية والتطبيقالقياس النفسي الو م1997سعد عبد الرحمان 

  و دار صفاء للنشر والتوزيعو 1و  للطفلو ط الصحة النفسيةو وتيم و عبد الجابر وم1999شعبان و كاملة 

 والاتجياه الدراسيي التحصييل من كل على المدرسية والبيئة المعرفي الدافع تفاعل أثر و 1999 محمد الجميل و شعلة 

 وم5 عدد . النف  علم مجلة و الصناعية الثانوية طلاب لدى الدراسة نحو

   و الإسكندرية  1و دار المعرفة الجامعية و ط القياس النفسي بين النظرية و التطبيقو م 1997عباس محمد عو 

  و دار المعرفة الجامعيةو الإسكندريةو  علم النفس الإحصائيو م1999عباس محمد عو 

 ودار النهضة العربيةو مصرو مقدمة في الصحة النفسيةو 2001عبد الغفار عبد السلام. 

 وعمان 1و دار اليازور  العلمية للنشر والتوزيع وطالقياس والتقويم في علم النفسو م1997عبد القادر كراجة 
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 و م  القاهرم : الانجلو مكتبة و مواجهتها وكيفية والشباب المراهقين ضغوطو  2010  محمود و عطية 

 التراكمية مستوى على وأثرها بالامتحانات وعلاقتها النفسية الضغوط  وم 1999منصور و ومحمد الحي عبد و على 

 و 1عدد و 13 مجلد . المنيا جامعة و التربية كلية و النف  وعلم التربية في البحث مجلة و الجامعيين الطلاب لدى

  و بيروت و  1التوزيع و طو مكتبة الفلا  للنشر و  علم النفس الصناعيوم 1993عويد سلطان مشعان 

  و مكتبة الأنجلو المصرية و القاهرم و  علم الصحة النفسيةو م 1999غريب غريب 

  و القاهرم و مصرو 1و مكتبة زهراء الشرق و ط دراسات في الصحة النفسيةو م 2001فوز  وإيمان 

  وم لبنان-وم و الدار العربية للعل  1و طمهنتي كمعلم : 1996قراقام و محمود عبدالقادر علي 

 الدراسى بالتحصيل وعلاقتها الدينى الاتجاه ضوء فى النفسية الضغوط لبعض دراسةو   2001 السيد صابر و محمد 

 شم  و  عين جامعة و للطفولة العليا الدراسات معهد و منشورم غير دكتوراه رسالة والثانوية المرحلة طلبة لدى

   و مكتبة الأجلو المصرية و مصر و م ةالمدخل إلى الصحة النفسيو  1997مخيمر صلا 

 

 المراجع الانجليزية

- Barnes, N. and Mattson, E. (2008). Still Setting the Pace in Soeial Media: The First 

longitudinal Study of Usage by the largest US Charities 

- Bhuiyan, Serajul (2011). Social Media and its Effectiveness in the politieal Reform 

Movement in Egypt. P.16 

- Fridolf, Malin and Alem, Arnautovic (2011). Social  Media Marketing: A Case Study of 

Saab Automobile A B. Masters Thesis 

- Goodman, Sarah (2011). Social Media: «the Use of Facebook and Twitter to Impact Palitical 

Unrest in the Middle East thraugh the pawer of Collaboration. «a Senior project presented to 

the 

- Hinson, M. and  Wright, D. (2009). An Updated look at the impect of social media on public 

relations ractiee. Public Relations Journal. 3 

- John. A. Fortunato (2005). Making Media Content: The Influence of Constituency Groups 

on the Mass Media. Lawrence Erlbaum Associates. New Jersey. USA 

- Kear, K. Peer  ( 2004). Using asynehranous discussion systems in distance education. Open 

Learning, 19, 151 - 64 

- Mangold  and Faulds (2009). «Social Media: the hybrid element of the promotion mix». 

Business Horizon 52:357-365 

- McConnell, D. (1999). Examining a Collaborative assessment process in networked lifelang 

learning. Jaurnal of computer Assisted Learning, 15, 232 – 43 

- Mohan, Chetan, (2011). Google Plus and Facebook Compete on Gaming Platform, 

Technorati.com. August 14, (11) (12) 

 


