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 الإبداع الاستراتيجي ودوره في التنمية المستدامة 

 "دراسة تطبيقيةعلى العاملين بالهيئة العامة للمعلومات المدنية بدولة الكويت "

 عذبي عيد راضي سهو الشمري

 جامعة مدينة السادات  –باحث دراسات عليا بمعهد الدراسات والبحوث البيئية 

 المقدمــــة
 

وع الميدد ا الانا سددية المسددادامة حيدد ا مهمددا مددي بحددوث الاسددعينيات      هددا ات ددذت تصدددرت البحددوث المهمددة  ددي موضدد 

مفهومددا  ر ددر معامددرا منددذ اثلفيددة ال ا يددة وتلدد  عندددما اعامدددت المدددرد المسدداند علددع المددوارد ا سدداراتي ية ومدد   دددرا تلدد  

 حدددد روا دددد امدددالاها وت دددذر ا  دددي البحدددوث وحدددداإاها  ت هدددا ات دددذت بانارمهدددا مددد  ماييدددر اهبدددداع ا سددداراتي ي بومدددف  

سددلوريات الدددادا الاحويليينبومددفها  حدددإ وسددا،د  داماهدداد توليفددة  ريدددا مددي الماييددرات الاددي تحااجهددا الم ابددة العربيددة  ددي 

 طار ددا الف ددريد وحاجددة ملحددة رقليددة ت لدد  الانددا ي مددي رددفر الارريدد  علددع تددوا ر المعر ددة الم لوبددة لاحديدهددا عبددر مسددار 

 اث لية ه ضاج دور ا  ي ظد المرحلة المعامرا. عمد ال ليات
 

وقددد  ظهددر المفهددول  ددي ال اابددات الحدي ددة مددي رددفر البحددوث الاددي اسددهمي  ددي ا ضدداج اثسددا  العلمددي لفسدداراتي ية 

واهبددداع  ت رردد ت بحددوث ا سدداراتي ية علددع موضددوع الا  دديي ا سدداراتي ي  ددي حدديي تناولددي بحددوث اهبددداع عمليددات 

 ددات ال ديدددا. لددذا  ددتو رددف الموضددوعييد ا سدداراتي ية واهبددداع قددد  شددق وت ددورا  ددي مدددار  منفصددلة. إدد  ت ددوير المنا

بدددد ت الدراسدددات الحدي دددة  دددي تحددددي العدليدددة الادليديدددة ومحاولدددة دمدددل الموضدددوعيي  دددي دراسدددات رصصدددي ل بدددداع 

 ا ساراتي ي
 

 ددي ا عامدداد عليهددا لا ددوير عمددد ال امعددات عبددر مددي  نددا اراسددبي الدراسدد    مياهددا  ددي محاولاهااي دداد  دلددة عمددد يم

 ت ريي النمي الديادي الاحويلي برؤية اساراتي ية  بداعية.
 

وي اسددا الموضددوع   ميددة رامددة  ددي ال ويددي  ددي ظددد الخددرول الحاليددة مددي رددفر الارريدد  علددع اسددانها  دور 

ربددة الايييددر لمساسدد  بشددريحة واسددعة وماعلمددة الديددادات الاعليميددة باعابار ددا اثسددا  اثم ددد ل لدد  اثجددواا المناسددبة لموا

 يم ي  و يعور عليها  ي    از ال  ير مي ال  ي الانموية المسادبلية.

 

 المشكلة البحثية

احالددي البحددوث الماعلدددة بموضددوع الميدد ا الانا سددية المسددادامة وبومددف  احددد الموضددوعات المعامددرا  حيدد ا مهمددا  ددي  

اينددة وات ددذ المفهددول اطدداراع ار ددر معامددرا عندددما اعامددد المدددرد المسدداند علددع المددوارد الدراسددات ا سدداراتي ية ولفاددرات ماب

 ا ساراتي يةد وبالاحديد الموارد رير الملموسة بومفها مصادر لاحدي  المي ا الانا سية واداماها 
 

داع ماييددرا حرجدددا او مفهددول الميدد ا الانا سدددية للمنخمددة تخددد حاجدددة ملحددة رلمددا زادت دينامي يدددة البيئددةد ويصددب  ا بددد 

 دامدددة مدددددرات المنخمدددة  دددي مواجهدددة منا سددديهاد لدددذل  ررددد ت الدراسدددات علدددع الا ردددد مدددي مدددددرات المنخمدددة لفبدددداع 

ا سدداراتي ي مددي رددفر مسدداوإ اراناز ددا للا ددارس والدداعل  ا سدداراتي ي للمنخمددة ومشدداررة ا دارا علددع و دد  ا سدداناد 

د ا ميدددة  دددذب الدابليدددات بدددددرتها علدددع بنددداا المدددوارد ا سددداراتي ية ريدددر علدددع  ريددد  العمدددد الموجددد   حدددو المهمدددةد وت رددد 

 الملموسة والاي تعد الضماو لاحدي  المي ا الانا سية المسادامة.
 

او ال ديددد  ددي بندداا ا مددوتج المشدد لة  ددو الحاجددة الددع ماييددر حاسدد  يام ددد  ددي  مددي قيددادي ريددر تدليدددي علددع و دد  

 ددي توليفددة  ددذب الماييددرات الددذي يام ددد  ددي الديددادا الاحويليددة والددذي اإبددي رفايادد   رصددا،ف  اعلددة  ددي تحديدد  سليددة ا  سدد ال

 ددي تفعيددد ا بددداع ا سدداراتي ي الددفزل والضددروري  ددي اسددادامة الميدد ا الانا سددية  ددي بيئددة دينامي يددةد وعلددع الددرر  مددي 

بدديي ا مددوتج المشدد لة مددي رددفر  دددرا الدراسددات الاددي تناولددي  ددذب الماييددرات معددا  دددد و ددرت ا دبيددات دعمددا  خريددا لا

 ا سهامات العلمية للباح يي:
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 ولتركيز مشكلة الدراسة سعى الباحث لطرحها على وفق الاسئلة الاتية:

 ما طبيعة ومساوإ العفقة بيي مددرات ا بداع ا ساراتي ي م  سلوريات الديادا الاحويلية؟ .1

 ية المسادامة؟ د ت إر مددرات ا بداع ا ساراتي ي  ي المي ا الانا س .2

  د ت إر سلوريات الديادا الاحويلية  ي المي ا الانا سية ؟ .3

 ما  إر العفقة بيي مددرات ا بداع ا ساراتي ي وسلوك الديادا الاحويلية  ي المي ا الانا سية المسادامة؟ . .4
  

 طددار عمددد تددام ي مددي ا سدد   مددا تددددل مدد  طبيعددة الاحددديات الاددي تاعددر  لهددا جامعددة ال ويددي حيددث حاجاهددا  لددع تحديددد 

رفلدد  تحديدد  الاميدد  والمحا خددة علددع الاميدد  ايضددا د لددذل  وجددا عليهددا تحديددد اهبددداع الددذي ياناسددا مدد  واقدد  البيئددة الاددي 

 تعمد بها و السلوك الديادي المناسا وطبيعة ما تصبو  لي  مي تمي  قياسا بالمنا سيي.  

 

 أهداف الدراسة

 لآتية:تسعى الدراسة لبلوغ الأهداف ا      

تابددد  المسدددارات الانخيريدددة الادددي تناولدددي ماييدددرات الدراسدددة ومدددددرات اهبدددداع ا سددداراتي ي وسدددلوك الديدددادا  .1

 الاحويلية والمي ا الانا سية المسادامة  ومفا وتفسيرا وتحليف للمفا ي  واثبعاد . 

ال دددوإ العلميددة بندداا م  ددي  رضددي يصددع قدد د العفقددة بدديي ماييددرات الدراسددةد والاحددد  مددي المصددداقية و .2

 والعملية للم  ي للومور  لع م  ي واقعي ي ري علع  ساس  وض  ا سانااجات والاوميات الفزمة.

 حددف   دد  الناددا،ل الاددي تومددلي  ليهددا الدراسدددات السددابدة ومدار اهددا وتحديددد العفقددات بدديي ماييراتهددا تمهيددددا  .3

 لمدار ة ما توملي الي .

 

 أهمية الدراسة

ياهددا مددي حساسددية ا  دددال الاددي يسددعع ا مددوتج الدراسددة الددع تحديدهددا وترريددا ماييراتدد  وحددداإاهاد تسددامد الدراسددة ا م 

 ويا لع تل   ي ا تي:

ا  امدددال بدددادارا وت دددوير المدددوارد ا سددداراتي ية ريدددر الملموسدددة وت وير دددا ات لدددذل  عفقدددة باسدددادامة الميددد ا  .1

 الانا سيةد  ي الحاضر والمسادبد.

ع ريددر تدليدددي  ددي ادارا الايييددر وا بددداع ات لددذل   إددر  ددي ا ميددة دراسددة سددلوك الديدد  .2 ع قياديددا ادا الاحويليددة بومددف   م ددا

 بناا المنخمات ال وياية مسادبف.

تشددا  الدراسددة ا مياهددا مددي ضددرورا ا بددداع ا سدداراتي ي وعفقادد  المباقددرا باع يدد  م ا ددة المنخمددة  ددي السددو   .3

المنا سددة إا يددا. مددي اجددد تيييددر الدواعددد ضددمي الدددا،را الانا سددية مددي  او  ومواجهددة الاحددديات او تح ددي  قواعددد لعبددة

رددفر  ددر  العمددد الموجهددة  حددو المهمددةد والدداعل  مددي الا ددارس ا سدداراتي يةد ولهددذب المددددرات  إددر  ددي بندداا 

المدددوارد الادددي تسددده   دددي تحديددد  الميددد ا الانا سدددية المسدددادامة د لدددذا دراسدددا  تعدددد مهمدددة لا دددوير اداا المنخمدددات 

 ل وياية.ا

 دددرا الدددع  البح ددي النخددري والا بيدددي الاددي اعامدددت الارريددا  فسدد  و ددذا يعددد موضددوعا ار ددر جاتبيددة للبحددث  .4

 والاحليد.

 رصومية البيئة المنخمية ال وياية وماتواجهة مي تييرات وتحديات معامرا  ي ظد بيئة دينامي ية.   .5

 

 منهج الدراسة

ا سددداراتي ية ريددر الملموسددة  ددي تفسددير الماييددرات وتحليلهددا وتبندددي  اعامدددت الدراسددة الحاليددة علددع مدددرد المددوارد

اسدداراتي ية الاسددوي  الدددارلي  ددي تحديدد  اسددادامة الميدد ا الانا سدديةد امددا  ددي ال ا ددا الميدددا ي  دددد اعامدددت الدراسددة علددع 

 ددي عددر   (Descriptive)المددنهل ا سددا فعي ل مدد  البيا ددات مددي عينددة الدراسددةد  ضددف عددي اسددا دال المددنهل الومددفي 

  ي تحليد الناا،ل.  (Analytical)البيا اتد والمنهل الاحليلي 
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 أدوات جمع البيانات  

 تمثلت وسائل جمع البيانات وتحليلها في الآتي:

 ال يارات الميدا ية لل ليات عينة البحث للحصور علع البيا ات ا ولية. •

 لعلمي ب صوص ال ليات ا  لية.الادارير الصادرا مي وزارا الاعلي  العالي والبحث ا •

ا سددابا ة:  ت تعددد ا داا الر،يسددة والمعددور عليهددا  ددي  دددذب الدراسددة ل مدد  البيا ددات وقددد مددممي لاي ددي جميددد   •

 ماييرات الدراسة.
 

 متغيرات الدراسة 

يددة   مددي ومددع ماييددرات الدراسددةد سدديرر  علددع تددددي  الاعريفددات ا جرا،1اتسدداقا مدد  مدداورد  ددي الم  ددي وقدد د      

 للماييرات واساليا الديا  وعلع و   الآتي:

ــزا التنافســية المســتدامة: .1  ددي م موعددة مددي ال فايددات المميدد ا الاددي تحددا ن علددع قدددرا المنخمددة علددع الانددا ي  ددي  المي

الحاضدددر والمسدددادبد وبابندددي اسددداراتي ية الاسدددوي  الددددارلي يم دددي او تاحدددد  الميددد ا الانا سدددية المسدددادامة مدددي ردددفر 

  تية:الماييرات ا

 : قدددرا الادريسددييي علددع ا  دداز العمددد الاددي تعامددد علددع مددايمل وو مددي ربددرات مددي جهددةد فاعليــة التدريســيين - 

 وتوضيع  ذب ال برات مي جهة اررإ.

 : م موعة مي الدي  السا،دا  ي منخمة معينة والاي تدع  ت وير ا   ار ال ديدا وتنفيذ ا. الثقافة الابداعية -س

عددة مددي المعددارلد ال بددرات المارارمددةد ا دوات د الوسددا،د الماديددةد والمنخميددة الاددي : م مو تقانــة المعلومــات -ت

يسدددددداعملها الفددددددرد  ددددددي الحصددددددور علددددددع المعلومددددددات المحفوظددددددةد المصددددددوراد 

 المرسومةدومعال اها وت  ينها وتبادلها د و شر اد لا وو ماو را لل مي .
 

للمنخمددة الاددي تم نهددا مددي ا بددداع اسددرع مددي منا سدديها   ددي الروتينيددات الدينامي يددة مقــدرات الإبــداع الاســتراتيجي: .2

 ورسر قاعدا الانا ي والاي تعامد علع عامليي حاسميي والاعل  الانخيمي و ر  العمد .

: عمليددة تحسدديي ا  عددار مددي رددفر معر ددة ا ضددد و هدد  ا ضددد ل لدد  ا  ددار ابداعيددة وتددددي   التعلم التنظيمــي - 

 ا موتجات جديدا.

عددة مددي العددامليي يحملددوو مهددارات ت ميليددة ملادد ميي بيددر  مشددارك وا دددال اداا : م مو العمــل القر ــي -س

 ومدردد ومي اجد تل  يعامد بعضه  علع بعض اعاماداع ماباد ع.
 

عمليددة  سددل عفقددة توا ديددة بدديي رؤيددة المنخمددة وال دا ددة الانخيميددة باسددا دال السددلوريات ا ربدد   القيــادا التحويليــة: .3

 حث اعضاا ال ماعة  حداث تيير  علي يع ي ارراضه  المشاررة والسلوريات  ي: للديادا الاحويلية مي اجد

 : قدرا الدا،د علع من  المرؤوسيي ال اقة والحما  العاطفي  الذي يدول باحويله  الع قادا. سحر الشخصية - 

ــة -س ي ددوو ا  ددراد  : قدددرا الدا،ددد علددع تحدددي ا  موتجددات ا رقددادية الفرديددة واي دداد بيئددات تعلدد  الاســتثارا القكري

ع.   يها قادريي علع الاف ير تف يراع ابداعيا

: قددددرا الدا،دددد علدددع الهدددال المرؤوسددديي لاصدددور المسدددادبد وبمدددا يولدددد لدددديه  احساسدددا قويدددا  الدافعيـــة الالهاميـــة -ت

 بالير  وزيادا اإار الاوج  لاحدي  الرؤية المنشودا.

ا ي للمرؤوسدديي مددي رددفر ضددماو ت ددوير   المسددامر : قدددرا الدا،ددد علددع مراعدداا ال ا ددا ا  سدد  المراعــاا القرديــة -ث

 علع المساوإ الش صي له .
 

 الدراسات السابقة:
 

ياندداور  ددذا المبحددث عددر  م موعددة مددي الدراسددات السددابدة تات العفقددة بالدراسددة الحاليددة والهدددل الاعددرل علددع 

 يددةد سددا وو الدددليد المرقددد للدراسددة ماتومددلي اليدد  الدراسددات السددابدة مددي تدد طيرات  خريددة واجددرااات عمليددة و اددا،ل ميدا

 ضددف عددي الدراسددات المسددادبلية و سدديما موضددوع الدراسددة مددي الموضددوعات ال صددبة الاددي تحادداج الددع ال  يددر مددي البحددث 

وا رابددار  ددي ميدداديي عديددداد و  ددي ضددوا تلدد  سدديا  تندداور الدراسددات الماعلدددة بمددددرات ا بددداع السدداراتي ي والديددادا 

الدراسددات الاددي ا امددي بالعفقددة بدديي مددددرات ا بددداع السدداراتي ي وسددلوك الديددادا الاحويليددة واإر ددا  ددي  الاحويليددةاو د إدد 

الميددد ا المسدددادامة إا يادومناقشدددة  دددذب الدراسدددات وتحديدددد م دددا ت ا  دددادا منهدددا  دددي الدراسدددة الحاليدددة واجراااتهدددا لاصدددب  

 الدليد المرقد  ي تنخي  مع ياتها إال ا.
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 المتعلقة بمقدرات الابداع الستراتيجي والقيادا التحويلية اولا : الدراسات

 
 Keller ، 1992دراسة   .1

Transformational Leadership and the performance of research and development project 

groups. 
 

دددوالديادا الاحويليدددة واداا الم دددامي   دددي مشددداري  البحدددث وا       لا دددوير  تشددد يف قدددوا اسددداهد ي الدراسدددة الموسدددومة بد

العفقددة بدديي الديددادا الاحويليددة واداا م ددامي  العمددد  ددي مشدداري  البحددث والا ددوير مددي رددفر اعامدداد اسددابا ة لعينددة ت و ددي 

ع يعملددوو  ددي إددفث منخمددات ما صصددة  ددي البحددث والا ددوير الصددناعي وتومددلي الدراسددة الددع وجددود  75مددي  موظفددا

ري  البحددث قياسددا بمشدداري  الا ددوير. والعفقددة بدديي الهي ددد المبددادر اقددوإ مدد  عفقددة قويددة بدديي الديددادا الاحويليددة ومشددا

 مشاري  الا وير قياسا بمشاري  البحث.  

 

 Markid، 1997Strategic Innovationدراسة   .2

ددوا بداع ا سدداراتي ي  واحدددا مددي الدراسددات المرر يددة الاددي ا  لدد  منهددا ال  يددر مددي البدداح يي  تعددد الدراسددة الموسددومة بد

لمهامدديي  ددي م ددار ا بددداع ا سدداراتي ي  ت رردد ت علددع تحديددد ال يفيددة الاددي يددام ي مددي رفلهددا المهدداجموو مددي تح ددي  ا

قواعددد اللعبددة  ددي مددناعاه  واعامدددت الدراسددة علددع تحليددد معمدد  ل فإدديي قصددة   ددال لله ددولد وعلددع اسددا  الاحليددد إدد  

الددع ا ميددة ا  موتجددات الذ نيددة للمدددراا واو جميدد  قصددف بندداا ا طددار النخددري لفبددداع السدداراتي يد تومددلي الدراسددة 

الن ددال را ددي مبنيددة علددع اسددا  وجددود ا بددداع السدداراتي ي الددذي ياحددد  مددي وجهددة  خددر المدددير مددي رددفر اعددادا تعريددع 

؟د  ضددف عددي البدددا بددالاف ير  ددي  ددداط  How؟و ريددع  What؟ومدداتا   Whoالعمددد الا دداري واعددادا تعريددع رددف مدديد مددي

 .  م الفة

 

 Crawford ،Gould and Scott ، 2003دراسة   .3

Transformational Leader as Champion and Techie: Implications for Leadership Educators 
 

ع: مضدداميي لمعلمددي الديددادا  الددع الاعددرل بالعفقددة بدديي  ددوالدا،د الاحددويلي بومددفة ب ددف وتدنيددا سددعي الدراسددة الموسددومة بد

وا بددداعد مددي رددفر اعامدداد ا سددابا ة بومددفها اداا ل مدد  البيا ددات والمعلومددات مددي عينددة الدراسددة الاددي  الديددادا الاحويليددة

 ددرد يعملددوو  ددي ق اعددات الاعلددي د وال دداد والاصددني د وبيدد  السددياراتد والمنخمددات ال دميددة. وتومددلي  293تم لددي  ددي 

قويددة بدديي  مددي الديددادا الاحويليددة وا بددداع قبالددة عفقددة الدراسددة الددع عدددد مددي الناددا،ل ردداو مددي ابرز ددا وجددود عفقددة ارتباطيددة 

 ضعيفة بيي  مي الديادا الابادلية وا بداع.
 

 Block ، 2003دراسة   .4

A Multilevel Analysis of Transformational Leadership 
 

ددوالاحليفت الماعددددا للديددادا الاحويليددة  مددي الدراسددات الاددي ع نيددي با لسددلوك الديددادي المناسددا تعددد الدراسددة الموسددومة بد

وتحدددويلي او تبدددادلي  وعلدددع و ددد  المسددداويات ا داريدددة والعليدددا والوسددد ا والانفيذيدددة  مدددي ردددفر اعامددداد اسدددامارا اسدددابا ة 

 ددرداع يعملددوو  ددي منخمددات ردميددة درا ددي الناددا،ل الاددي تومددلي اليهددا الدراسددة او  782ارابددرت علددع عينددة ت و ددي مددي 

إ اعلددع للديددادا الاحويليددة قياسددا بالديددادا الابادليددة دامددا المدددراا الددذيي يعملددوو  ددي المسدداويات المدددراا الددددماا يمارسددوو مسدداو

ة الوسدد ع والمسدداويات ا داريددة العليددا  هدد  يمارسددوو مسدداويات للديددادا الاحويليددة اعلددع مددي العددامليي  ددي المسدداويات ا داريدد 

 الانفيذية.  

 Charitou and Markides، 2003دراسة   .5

Responses to Disruptive Strategic Innovation 
 

د  وا سدددا ابة لفبدددداع ا سددداراتي ي الادددداطعي  الاعدددرل ب يفيدددة اسدددا ابة المدددديريي  اسددداهد ي الدراسدددة الموسدددومة بددد

لفبددداعات السدداراتي ية الاددي تاددداط  مدد  ال ريدددة الحاليددة للعمددد واسدداعملي ا سددابا ة بومددفها اداا ر،يسددة ل مدد  البيا ددات 

ع يعملددوو  ددي قددررات ا عمددار ورردد ت الدراسددة علددع ا ميددة  115علومددات مددي عينددة الدراسددة الاددي قددملي والم موضددفا
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ا  موتجدددات الذ نيدددة للمددددراا واإر دددا  دددي تحديدددد  دددوع ا سدددا ابةد وحدددددت رمسدددة ا دددواع اساسدددية  سدددا ابة المنخمدددات 

 لفبداع ا ساراتي ي  ي:

 الارري  علع ا سا مار  ي العمد الادليدي. •

 ا مار ا بداع ا ساراتي ي الاداطعي وا سامرار  ي العمد . •

 اله ول المضاد باددي  ابداع اساراتي ي يفو  ماقدم  المنا سوو. •

 تبني ا بداع الساراتي ي مي رفر اداا مباريايي  ي الوقي  فس . •

ع وزيادت . • ع تاما  تبني ا بداع تبنيا

 

 Ensley ،Pearce and Hmielesk، 2004دراسة   .6

the Moderating Effect of Environmental Dynamism on the Relationship Between 

Entrepreneurial Leadership and New Venture Performance 
    

بة ا امي الدراسة الموسومة بدوا إر الماوسي للبيئة الدينامي ية علع العفقة بيي الديادا الريادية واداا المضاربة ال ديدا  با جا

الابادلية   ي اداا المضاربة عي طري  مساوإ  -علع الس ار: ريع يم ي او يحد  ت إير الديادا الريادية وا موتج الديادا الاحويلية

مديراع يعملوو  ي منخمات ا عمارد واقارت الناا،ل الع او للدينامي ية  168الدينامي ية البيئية ؟ اعامدت الدراسة  هل ا سابا ة لد 

ت إيراع ماوسي اي ابي علع العفقة بيي الديادا الاحويلية واداا المضاربة ال ديدا وت إيراع ماوسي سلبي علع العفقة بيي الديادا  البيئية

 الابادلية واداا المضاربة ال ديد.     
 

 Govindarajan and Trimble ، 2004دراسة   .7

Strategic Innovation and the Science of Learning 

دددوا بداع السددداراتي ي وعلددد  الددداعل   دراسدددة العفقدددة بددديي المدددنهل الا  ي دددي داردددد اسددداهد  ي الدراسدددة الموسدددومة بد

الا ددارس ا سدداراتي ية ومشددروع جديددد يضدد  م دداطرا ضددمي قددررة موجددودا  وا ضددا ة العلميددة الماحددددة للانفيددذييي  ددي 

ع مباقراع بدابلية   المدراا الانفيذييي علع تحدي  ا بداعات ا ساراتي ية . هاية الا ربة الساراتي ية الاي ترتبي ارتباطا
 

ع مددوزعيي  ددي عشددرا قددررات تمددي مدددابلاه   ضددفع عددي تلدد  تدد   120اسددا دل الباح دداو عينددة ما و ددة مددي   مددديراع تنفيددذيا

ي جمدد  وإددا،  الا  دديي وا رقددفة ودراسدداها ودراسددي الحالددة المعمدددة حددور رددد قددررة وبر نددي دراسددات الحالددة العديددد مدد 

ال دددر  الادددي تعيددد  بهدددا مددددارد الا  ددديي ا عايدددادي الددداعل  داردددد الا دددارس اثسددداراتي ية والدددذي يددد إر علدددع ا بدددداع د 

 وباعاماد الا  يي علع اسا  النخرية ت وو عملية الاعل  ا ضد دارد الا ارس اثساراتي ية .
 

 Clelep and Cetin ، 2005دراسة   .8

Teacher's Perception about the Behaviours of School Leaders With Regard to Knowledge 

Managemen 
 

دددو دراك المعلمددديي لسدددلوك قدددادا المدرسدددة ب صدددوص ادارا المعر دددة  تشددد يف ادراك  تسددداهدل الدراسدددة الموسدددومة بد

ر  المعلمدديي لسددلوك قددادا مدرسدداه  ب صددوص ادارا المعر ددة واسددا دل الباح دداو ا سددابا ة لعينددة مددي المعلمدديي  ددي المدددا

ع وتومدددلي الدراسدددة الدددع او  نددداك سدددبعة ابعددداد  رعيدددة  دارا  430الارريدددةد عددددد    Edinaا بادا،يدددة  دددي مديندددة  معلمدددا

المعر ددة  ددي: الديددادا والبندداا ال دددا ي ومراردد  المعر ددة والمعر ددة الانخيميددة والمعر ددة الصددريحة ورؤيددة المعر ددة وإدا ددة 

  ذب ا بعاد الفرعية  دارا المعر ة.  الاعل . رما توملي الع وجود عفقة مهمة بيي 

 

 Amitay،Popper and Lipshitz، 2005دراسة   .9

Leadership Styles and Organizational Learning in Community Clinics 
     

ددوا  ماط الدياديددة والدداعل  الانخيمددي  ددي الديددادات ال بيددة  الددع ارابددار العفقددة بدديي الد يددادا سددعي الدراسددة الموسددومة بد

الاحويليددة والدداعل  الانخيمدديد  ت تدد  ا اددرا  وجددود عفقددة قويددة بدديي الديددادا الاحويليددة والدداعل  الانخيمددي دتدد  اجددراا الدراسددة 

عيددادا طبيددة وتومددلي الدراسددة الددع م موعددة مددي ا سددانااجات ا مهددا ا إددر المرردد ي للديددادا الاحويليددة  ددي  اعليددة  44 ددي 

 الاعل  الانخيمي.  
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 Camelo and Ordaz، 2005دراسة   .10

the Relationship between Top Management Teams and innovative Capacity in Companies 
 

ددوالعفقة بدديي طرا،دد  ا دارا العليددا والدابليددة ا بداعيددة للمنخمددات  ا  امددال  ددي تحديددد       تناولددي الدراسددة الموسددومة بد

 بددداعي  ددي المنخمددات  ددي تلدد  الفددر  وتحديددد  ددد  ددذا الادد إير مباقددر او  إددر رصددا،ف  ددر  ا دارا العليددا علددع ا داا ا

 رير مباقر؟ واي يا إر بعوامد اررإ م د وجود اتفا  جماعي اساراتي ي  ي الفر  .

 :منظمة حققت ابداعاً، وتوصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج هي 100تم اجراء الدراسة في عينة تظم 

 ير سلبي علع ا داا ا بداعي.تنوع  ر  ا دارا ل  ت إ •

تنددوع  ددر  ا دارا لدد  تدد إير اي ددابي علددع ا داا ا بددداعي عندددما ي ددوو  ندداك اتفددا  جمدداعي اسدداراتي ي  ددي  ددر   •

 ا دارا.

 المساوإ الاعليمي لفر  ا دارا العليا ل  ت إير اي ابي علع الدابليات ا بداعية للمنخمة. •
 

ــدرات ــة بمقـ ــات المتعلقـ ــا : الدراسـ ــية  ثانيـ ــزا التنافسـ ــي الميـ ــا فـ ــة واثرهمـ ــادا التحويليـ ــلو  القيـ ــتراتيجي وسـ ــداع السـ الابـ

 المستدامة

  Khandekar and Sharmd، 2005دراسة   .1

     Managing human resource capabilities for sustainable competitive advantage 
 

دددوادارا قابليدددات المدددوارد البشدددرية لا حديددد  الميددد ا الانا سدددية المسدددادامة   دددي  يدددودلهيد اجريدددي الدراسدددة الموسدددومة بد

اسدداهد ي الدراسددة تحديددد اإددر قابليددات المددوارد البشددرية  ددي ا داا المنخمددي والميدد ا الانا سددية المسددادامةد واسددا دل الباح دداو 

 سة.مدير يعملوو  ي المنخمات عينة الدرا 300منخمات عالمية  ندية واجنبيةد وت  تسل  اجوبة  9ا سابا ة  ي 

اسدددانا ي الدراسدددة وجدددود عفقدددة اي ابيدددة بددديي قابليدددات المدددوارد البشدددرية وا داا المنخمدددي واو قابليدددات المدددوارد      

ع  ي دوال المي ا الانا سية للمنخمات. ع مهما  البشرية تعد عامفع تنب يا
 
 Mazzaroi and Norman ، 1999دراسة   -2

Sustainable Competitive advantage for Educational Institution: a Suggested Model 
 

دددوالمي ا الانا سدددية المسدددادامة للم سسدددات الاعليميدددة : مدددوتج مدادددرل  تدددددي  ا مدددوتج  اسددداهد ي الدراسدددة الموسدددومة بد

للعوامدددد الحاسدددمة   شددداا الميددد ا الانا سدددية المسدددادامة والمحا خدددة عليهدددا لم سسدددات الاعلدددي د اعامدددد الباح ددداو  دددي تدددددي  

علددع  خريددات الميدد ا الانا سددية الاددي طور ددا ا قاصدداد الصددناعيد و خريددة ا دارا باسددا دال منشددورات مرتب ددة  ا  مددوتج

باسددوي  ال دددمات و حدددف  خريددة الميدد ا الانا سدددية المسددادامة لصددادرات ال ددددمات مددي رددفر تحديدددد ومناقشددة المفدددا ي  

  سسات الاعلي . المشاررة وتددي  ا موتج يم د المي ا الانا سية المسادامة  ي م
 
 

  2006دراسة الساعدي  -3

 التعلم التنظيمي والذاكرا التنظيمية واثرهما في استراتيجيات إدارا الموارد البشرية                             

تناولددي الدراسددة إفإددة ماييددرات قدد لي ا طددار المعر ددي والفلسددفي لهدداد و ددي الدداعل  الانخيمددي والددذاررا الانخيميددة      

سدداراتي يات المددوارد البشددريةد    لدددي الدراسددة مددي مشدد لة معبددر عنهددا بعدددد مددي ا سددئلة الف ريددة والا بيديددة اسدداهد ي وا

مدددي ا جابدددة عنهدددا اجدددفا الفلسدددفة النخريدددة والدددد  ت الف ريدددة لهدددذب الماييدددراتد إددد  تشددد يف مسددداوإ ا مياهدددا واإر دددا 

 مي عدد مي المنخمات الصحية.وام ا ية تنفيذ ا  ي بيئة عينة الدراسة الاي ت و ي 
 

اسددا دمي الدراسددة ادوات احصددا،ية  معلميددة  ددي تحليددد ومعال ددة البيا ددات والمعلومددات باعامدداد البددرامل ا حصددا،ية 

وت مدددي ا ميدددة الدراسدددة  دددي رو هدددا ررجدددي با مددديد   دددري  لسدددفي  (Minitab دSPSS)ال دددا  ا للعلدددول ا جاماعيدددة 

ع جهددد تنفيددذي لواقدد  الدداعل  الانخيمددي والددذاررا الانخيميددة ومدددإ قدددرا  ددذب الددذاررا ل بيعددة ماييددرات الدراسددة مسدداندا الدد 

علددع توجيدد  المنخمددات المدروسددة علددع ا سددافادا مددي معر اهددا وربرتهددا الم  و ددة  ددي معال ددة مشدد فتها  ددي اطددار الواقدد  

المدددوارد  دددي اطدددار  لسدددفة الددداعل  الحدددالي لموارد دددا البشدددرية العاملدددة وام ا يدددة مددديارة اسددداراتي يات  اعلدددة  دارا  دددذب 

الانخيمددي لا ددوو مددوارد ماعلمددة قددادرا علددع ارسدداس  ددذب المنخمددات المرو ددة ال ا يددة لف سدد ال مدد  الماييددرات البيئيددة وتحديدد  

 المي ا الانا سية المسادامة.
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ا،د  ددي بيئددة ررجددي الدراسددة باسددانااجات   ريددة  خريددة وت بيديددة ق صددي حديدددة  لسددفة الدداعل  الانخيمددي وواقعدد  السدد 

الانفيددذ رمددا حددددت طبيعددة الددذاررا الانخيميددة  لسددفةع وبنددااع واسدداعما ع. رمددا تومددلي الدراسددة الددع ما يددة المددوارد البشددرية 

العاملددة  ددي المنخمددات المدروسددةد رمددا قدددمي الدراسددة تومدديات ردداو جلهددا مددي مشددا دات الباحددثد  ضددف عددي تلدد  الاددي 

 النخرية والا بيدية.اساوحيي مما اسفرت عن  ا سانااجات 
 

 ثالثا : منا شة الدراسات السابقة وبيان مجالات الافادا منها
 

 أهداف الدراسات السابقة .1

والبيئددة والمسدداويات ا داريددة وا بددداعد وتشدد يف المددنهل العلمددي الددذي مددي رفلدد  يم ددي للمنخمددات تح ددي  قواعددد لعبددة 

داا المنخمددي والميدد ا الانا سددية المسددادامة. و ددي ضددوا ماتددددل  ددتو المنا سددة وتحديددد اإددر قابليددات المددوارد البشددرية  ددي ا 

الدراسددة الحاليددة تميددد  ددي مدديارة ا دددا ها الددع ال مدد  بدديي ا دددال الدراسددات السددابدة مددي رددفر قيددا  عفقددة الدداعل  الانخيمددي 

ات الديددادا الاحويليددةد و ددر  العمددد والاددي عدددت و دد  مددنهل تح ددي  الدواعددد بومددفها مددددرات ا بددداع ا سدداراتي ي  وسددلوري

و إر مددا  ددي الميدد ا الانا سددية المسددادامة. او  ددذب العفقددة سددادر  وتندداقم  اا، هددا علددع و دد  مددنهل تح ددي  قواعددد لعبددة 

 المنا سةد و و مايمي  الدراسة الحالية عي سابداتها. 
 

 عينات الدراسات السابقة .2

   ددردا 782وحددد اعلددع  ددو و Keller 1992دا  ددي دراسددة    ددر75تراوحددي عينددات الدراسددات السددابدة بدديي حددد اد ددع  ددو و  

د  رمددا ارالفددي  ددذب العينددات مددي حيددث ا واعهددا الددع العشددوا،يةد وال بديددة العشددوا،يةد والعمديددةد Block 2003 ددي دراسددة 

والمسدد  الشددامد. امددا مددي حيددث الموامددفات  دددد تباينددي  ددذب العينددات بدديي مدددرااد وعددامليي. واسددانادا علددع ماتددددل  دداو 

لدراسددة الحاليددة سدداا    حددو ارايددار عينددة مددي النددوع العشددوا،ي   سدد امها مدد  ا دددال الدراسددة دامددا الموامددفات  دددد ا

ع  ي ال ليات ا  لية وم ام  الدراسة .    ع اداريا  اساندت الدراسة الع ارايار الادريسييي الذيي  يمل وو منصبا
 

   أدوات الدراسات السابقة .3

ااع ر،يسددة  ددي معخدد  الدراسددات السددابدة وعلددع  ددذا ا سددا  سدداعامد الدراسددة الحاليددة ا سددابا ة اسدداعملي ا سددابا ة اد    

 ادااع ل م  البيا ات والمعلومات الم لوبة  رابار  رضياتها  
 

 نتائج الدراسات السابقة .4

 ــ       م تجـــد لهـــا أكـــدت نتـــائج الدراســـات الســـابقة اـــرورا الاســـتمرار بالبحـــث لايجـــاد الاجابـــات عـــن الاســـئلة التـــي لـ

 اجابات، ويمكن تلخيص اهم نتائج الدراسات السابقة بالآتي:

 العفقة ا ي ابية بيي المي ا الانا سية المسادامة وقابليات الموارد البشرية. •

العفقدددة ا ي ابيدددة بددديي قابليدددات المدددوارد البشدددرية الادددي تعمدددد  دددي اطدددار ا بدددداع ا سددداراتي ي واسدددادامة الميددد ا  •

 ة .الانا سية للمنخم

 العفقة ا ي ابية بيي مددرات ا بداع ا ساراتي ي وسلوك الديادا الاحويلية. •
 

 رابعا : مجالات الاستقادا من الدراسات السابقة

تعميدد  الفهدد   ددي موضددوع الدراسددة مددي رددفر ا طددفع علددع اسددهامات البدداح يي  ددي م ددار ا بددداع السدداراتي ي   1

 سية المسادامة. والديادا الاحويلية وموضوع المي ا الانا 

 الاعرل علع منا ل  ذب الدراسات وتسلسد  دراتها بما يسه   ي تصمي  منهل الدراسةالحالية.  2

اتاحددي  ددذب الدراسددة  حددف ا دد  الناددا،ل الاددي تومددلي اليهددا الدراسددات ومدار اهددا وتحديددد العفقددات بدديي ماييددرات   3

 السابدة.الدراسةد تمهيدا لمدار ة  اا،ل الدراسة الحالية م  الدراسات 

 الدراسة: مخطط

ليددر  ا حاطددة بالموضددوع قسددمي الدراسددة علددع  ربعددة  صددورا تندداور اثور بعضالدراسددات السددابدة والمنه يددة عبددر 

مبح دديي رصددف اثوللعددر  بعددض الدراسددات السددابدة  ددي حدديي تندداور ال ددا ي عددر  المنه يددة منهددا اوحددوإ الفصددد 

ور لاوضددي  مددددرات اهبددداع ا سدداراتي ي وال ددا ي لاعريددع مفهددول ال ددا ي اهطددار النخددري عبددر مباحددث إفإددة رصددف اث

الديدددادا الاحويليدددةا وعدددر  المبحدددث اثريدددر مفهدددول الميددد ا الانا سدددية المسدددادامةد  مدددا الفصدددد ال الدددث  ددددد تضدددمي تحليدددد 

البيا دددات وارابدددار الفرضددديات حيدددث عدددر   دددي مبح ددديي رصدددف اثور لاحليدددد مسددداوإ   ميدددة ماييدددرات الدراسدددةد ما 

 لمبحث ال ا ي  دد حوإ ارابار عفقات ا رتباط والااإير بيي ماييرات الدراسة وتحليلها.ا
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و ددي الفصددد الرابدد  عرضددي ا سددانااجات الاددي تومددلي  ليهددا الدراسددة والاومدديات والمدارحددات عبددر إفإددة مباحددث 

بندداا ورع عمددد لا ددوير قددادا عنددي اثور منهددا بعددر  ا سددانااجات  مددا ال ددا ي  دددد تندداور الاومدديات الاددي مددي ا مهددا 

الاعلددي   ددي م ددار ادراك البيئددة و وتشدد ي  المددفك علددع الدداعل  الانخيمددي اعامددادا علددع ممارسددات  ددر  العمددد و دد  سددلوريات 

 الديادا الاحويلية و و اثرير الع تددي  مدارحات لدراسات مسادبلية.   
 

  ائمة المراجع الاولية:
 

 اولاً: المصادر العربية

ــر ور وس ت د ابددي منخدد  − د قدددل لدد  العفمددة الشدديا عبددد   العفيلدديد اعددداد وتصددنيع يوسددع ريدداطد 8د جلســان الع

 بيروتد دار لساو العرس.

ــين النظريـــة والتطبيـــق" د 1994  ندددديد ع يدددة حسدددييد و − ــات جديـــدا فـــي الإدارا بـ د الددددا راد مررددد  1د ط"اتجاهـ

 البحوث  والدراسات السياسية.

ــار د 2000 ددوود و بددراوود رريسدداول  ريدددري  − ــن الادارا بالافك ــداع: ف ــر  الاب "د ا قددرال العلمددي دراددور عبددد "ح

 الرحمي تو ي د  الدا راد مرر  ال برات المهنية.

 الدا راد دار الف ر العربي. "الأنشطة الإبداعية للأطقال"، د 2001البيداديد محمد رضاد و −

ــل د 1995ال ددد راويد ابدددرا ي  ومدددد وود موسدددعد و − ــل السـ ــي""تحليـ د عمددداود المررددد  العربدددي 1د طو  التنظيمـ

 لل دمات ال فبية.

 د بيدادد دار الح مة."سلوكيات الانسان وانعكاساتها على ادارا الأعمال" د 1992جوادد قوقي  اجيد و  −

 د عماود دار ز راا للنشر."السلو  التنظيمي: سلو  الافراد في المنظمات" د 1997حري د حسييد و −

بيددددادد م بعدددة عمليـــات وســـتراتيجيات"،  -التطـــوير الإداري: مـــدارل ونظريـــات د "2001و الدددذ بيد جاسددد  محمددددد −

 الاعلي  العالي. 

 د ترجمة رساو عبد الحيد  ال وييد عال  المعر ة."الابداع العام والخاص" د 1989روق اد ا س ندرد و −

دار الشددد وو ال دا يدددة  د بيددددادد"نظريـــة المنظمـــة" د 1989الشدددماعد رليدددد محمدددد حسدددي وحمدددودد رضدددير رددداظ  و −

 العامة.

 ــــراءات فــــي  التنميــــة والتطــــوير الاداري، دراســــة تحليليــــة لوا ــــع الإدارا  د "2003مددددال د احمددددد  مددددال د و −

 د بنيازيد دار الشموع ال دا ي.2د طالعربية"

ــق" د 2000الصدددرود رعدددد حسددديد و − ــق التطبيـ ــة وطرائـ ــو التكنولوجيـ ــداع: الاسـ ــار والابـ د دار 1د ط"ادارا الابتكـ

 الرضا للنشر. 

 د بيروتد دار ال ااس اللبنا ي. 1د ج"المعجم القلسقي" د 1971مليبياد جميدد و −

 د عماود دار مفاا للنشر.1د ط"الادارا الرائدا" د 2003الصير يد محمد عبد الفاالدو −

"اســــاليب البحــــث  العلمــــي فــــي التربيــــة والعلــــوم  د 1992عددددوداد احمددددد سددددليماو ومل دددداويد  احددددي حسدددديد و −

 د ا ردود اربدد م ابة ال نا ي.1د طانية"الانس

 ." اموس الادارا العامة" د 1990روق د زري راتاد و −

"الســــلو  التنظيمــــي: دراســـة الســــلو  الإنســــاني القـــردي والجمــــاعي فــــي  د 2000الدريدددوتيد محمددددد قاسددد د و −

 د عماود دار الشرو .3"د طالمنظمات المختلقة

 د عماود دار الف ر لل باعة. لمرحلة الاساسية""تعليم التقكير ل د 2001ق اميد  ايف د و −

 "د الم اا ال امعي  الحديث. "ادارا المعرفة وتطوير المنظمات د 2005ال بيسيد عامرد و −

 د عماود دار وا،د للنشر.2":  ساسيات ومفا ي  حدي ة" ط"التطوير التنظيمي د 2003اللوزيد موسعد و −

 "د بيدادد م بعة الراية. ديثة في ادارا الموارد البشرية"الاتجاهات الح د 1990موسعد را    ن اود و −

د عمدداود دار وا،دددد 1د ط"إدارا الابتكــار: المقــاهيم والخصـــائص والتجــار   الحديثـــة" د 2003  دد د   دد  عبدددودد و −

 للنشر.

د عمدددداود م سسددددة 1د ط"ادارا المعرفــــة: المقــــاهيم والاســــتراتيجيات والعمليــــات" د 2005  دددد د   دددد  عبددددودد و −

 للنشر.الورا  
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د دار وا،دددد 1د ط"معجـــم مصـــطلحات العلـــوم الاداريـــة والمحاســـبية والانترنيـــت" د 2005يدددو يد طدددار  قدددريعد و −

 للنشر.

 د "دور ممارسدددة  الددداعل  المنخمدددي  دددي مسدددا دا الايييدددر اهسددداراتي ي  دددي المنشدددقت 2004 يدددوسد  اديدددا حبيددداد و −

 .1د العدد 44د م لد الادارا العامةالسعودية"د الريا د 

 د "مددا بعددد ادارا المعر ددة"د عددر  دراددور   دد  عبددود   دد د الريددا د 2004يفددايد بددوس ووليامسددوود بيدددد وجا −

 .3د العدد 44د م لد الادارا العامة

د جامعدددة  مجلـــة كليـــة الادارا والا تصـــاد د "ا بدددداع اهداري و إدددرب  دددي ت دددوير الدددنخ "د 1995ال بددوريد بلددددييد و −

 .17المسانصريةد العدد 

 .26د العدد مجلة تنمية الرافدين د "اهبداع والسلوك اهبداعي للعامليي"د 1989يمةد والد اود ام −

 د "ادارا المعر ددة وا ع اسددها علددع ا بددداع الانخيمددي"د 2004الدددوريد زرريددا م لدد  والعدد اويد بشددر إ  اقدد د و −

 .36د العدد 10د م لد مجلة العلوم الا تصادية والادارية

 د "العوامددد المدد إرا  ددي تنميددة ا بددداع  ددي المنشدد ا 2001ويد م  ددر  عبددد السدداداد والسددعدد مسددل  عددفوي والعليددا −

ــةالصددناعية"د  ــوم الا تصــادية والاداري ــة العل د عدددد ردداص لوقددا،  المدد تمر الد ددري اثور للعلددول ا داريددةد رليددة مجل

 ا دارا وا قاصادد جامعة بيداد.

  جامددداعي لفبدددداع: منخدددور قدددب ي اجامددداعي سددداري  د "ال ا دددا ا2003سدددمثد جيدددد بيدددري وقدددالي ررسدددايناد و −

 .1د عدد 44د م لد الادارا العامةودينامي ي"د ترجمة دراور مازو بي  ار  رقيدد الريا د 

المجلـــة العرا يـــة للعلـــوم  د "دور المندددال الانخيمدددي  دددي تحديددد  ا بدددداع المنخمدددي"د 2004طالددداد عدددفا  رحددداود و −

 .6د العدد 2جامعة رربفاد م لد  د رلية ا دارا وا قاصاددالادارية

 د "محددداور لانميدددة الا دددارس  ا بداعيدددة  دددي  سددداراتي يات ا مدددفل والا دددوير 1988ال يددداد حسدددي ابشدددرد و −

 .59د العدد مجلة الادارا العامةا داري"د 

  د "ر   المدددار المعر دددي: الميددد ا الانا سدددية  ال ديددددا2004العدددامريد مدددال  مهددددي واليدددالبيد طدددا ر محسددديد و −

د ادارا نيســـان 28-26المــؤتمر العلمــي الــدولي الســنوي  الرابــع لمنخمددات اثعمددار  ددي ظددد ا قاصدداد الرقمددي"د 

 المعر ة  ي العال  العربيد رلية اهدارا وا قاصادد جامعة  ال ياو ة اهدارية. 

دراددور ع ددفو بددي  د "الديددادا اهسدداراتي ية والدداعل  الانخيمددي"د ترجمددة 2004 يددراد دوسدديا ورروسدداود مدداريد و −

 . 2د العدد 45د م لد الادارا العامةمحمد الشهريد الريا د 

 د "اإددر الددددرات ا بداعيددة للمددديريي والسدديا  الانخيمددي علددع مسدداوإ ومحاددوإ 2005مسددل د علددي عبددد الهدداديد و  −

 .2د العدد 45د م لد الادارا العامةت وير المنخمات السعوديةد الريا د 

 د "الددداعل  الانخيمدددي مددددرف لبنددداا المنخمدددات الدابلدددة للددداعل د الريدددا د 1998احمددددد و  ي ددداود عبدددد الدددرحمي بدددي  −

 .4د العدد 37د م لد الادارا العامة
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