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تشهد عديد من بلدان العالم توترات وأزمات كثيرة، كما أضحى عدم الاستقرار في الآونة 
المجالات  بظلاله على شتى  الاستقرار  ألقى عدم  العالمي، وقد  الإطار  يسيطر على  الأخيرة 
تمتلك  أنها  على  متزايد  بشكل  السياحة  إلى  يشار  لذا  والاقتصادية؛  الاجتماعية،  خاصة 
كثير من الآثار الإيجابية على تلك المجالات كالتخفيف من عجز ميزان المدفوعات، والحد 
من مشكلة البطالة، والمساهمة بشكل كبير في الدخل، والادخار، لذلك كلما زاد الاهتمام 
بالنشاط السياحي وتنميته زاد مستوى رفاهية المجتمعات المحلية، وقد تزامن ذلك الاهتمام 
مع التطور الذي شهده العالم منذ أواخر القرن المنصرم في قطاع الدراما التليفزيونية، ليصبح 
بذلك الارتباط بين الدراما والسياحة ظاهرة ثقافية معاصرة، وهو ما نتج عنه ظهور السياحة 

الدرامية التي تتميز بزيارات المقاصد السياحية المصوَّرة  بالدراما.
التليفزيونية  ومن الشائع أن وسائل الإعلام الجماهيرية كالأفلام السينمائية والمسلسلات 
السياحية،  المواقع  خاصة  الجغرافية  بالمواقع  والاهتمام  الوعي  زيادة  في  مهما  دورا  تؤدي 
تنمية ولاء المشاهدين، علاوة على تمتعها  وذلك من خلال صنع الاتجاهات، والسعي إلى 
ببعض الخصائص التي تزيد من جاذبيتها وتسمح لها بالحفاظ على اهتمام المشاهدين؛ لذلك 
استخدمت عديد من الدول الدراما لتكوين الصور السياحية ودعم الارتباط العاطفي لدى 

الجماهير، وذلك في إطار تأثر السياحة بصناعتي السينما والتليفزيون.

تأثيــرات الســياحة الدرامية على دوافع الجمهــور المصري المحتمَلة  
ط لها لزيارة المقاصد الســياحية الداخلية وســلوكياته المخطَّ

مدرس تكنولوجيا الإذاعة والتلفزيون -  
بالمعهد التكنولوجي العالي للإعلام بالمنيا

د.أحمد جمال حسن محمد

مقدمة:
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 “TCI وقــد عكســت البيانــات المتاحــة بوضــوح الأهميــة التــي حققهــا هــذا النــوع مــن الســياحة، فوفقــا لـــ
عــام  فــي  ســائح  مليــون   )40( مــن  الدراميــة  الســياحة  بدافــع  المســافرين  أعــداد  زادت   Research”
ــذا تســعى الدولــة  )2012م( إلــى )80( مليــون فــي عــام )Vila, N. A., et al, 2021( )2018(، ل
المصريــة بخطــوات متعاقبــة لتنشــيط الســياحة، والعمــل علــى جــذب الســياح داخليــا وخارجيــا مــرة أخــرى، 
فأطلقــت وزارة الســياحة والآثــار مبــادرات الجــذب الســياحي كمبــادرة ”Follow the Sun“، إضافــة إلــى 
تقليــل القيــود علــى التصويــر الســينمائي والتليفزيونــي فــي الأماكــن الســياحية المتنوعــة، وذلــك مــن خــال 
إنشــاء منصــة رقميــة لمنــح تصاريــح التصويــر الســينمائي والتليفزيونــي؛ ممــا يعــزز دور الدرامــا فــي 

الترويــج للمقاصــد الســياحية.
ويعــد فهــم الدوافــع وراء ســفر الأشــخاص والعوامــل التــي تؤثــر علــى نيتهــم الســلوكية لزيــارة وجهــة مــا 
مفيدا للتخطيط والتســويق الســياحي؛ لذا حاولت هذه الدراســة الاســتفادة من نظرية الســلوك المخطَّط في 
محاولــة لتحقيــق فهــم أعمــق لتأثيــر الســياحية الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته 

المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة.

مشكلة الدراسة:
يتطلــب تنشــيط الحركــة الســياحية فــي مصــر تضافــر عديــد مــن الجهــود فــي شــتى المجــالات لعــل أهمهــا 
الدرامــا؛ لمــا تتمتــع بــه مــن شــعبية كبيــرة بكافــة ربــوع القطــر المصــري، ونظــرا لنجــاح الدرامــا التليفزيونيــة 
وجاذبيتهــا فمــن المحتمــل أن تثيــر اهتمــام المشــاهدين بالوجهــات التــي تصورهــا؛ لذلــك يفكــر المشــاهدين 
مــن الجمهــور المصــري فــي الأماكــن التــي شــاهدوها فــي مسلســل تليفزيونــي كوجهــات محتملــة لزيارتهــم 
المســتقبلية، حيــث تعطــي المسلســات فرصــا حقيقيــة لاكتشــاف أماكــن ومواقــف مختلفــة، لذلــك يمكــن 
تحديد مشــكلة الدراســة الحالية في الكشــف عن تأثيرات الســياحة الدرامية على دوافع الجمهور المصري 

المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لـــها لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة.

أهمية الدراسة:
تســتمد الدراســة أهميتهــا مــن الأهميــة الذاتيــة لدراســة دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته 
ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، وذلــك تزامنــا مــع بعــض الجهــود المبذولــة مــن الدولــة  المخطَّ
المصريــة الواضحــة لدعــم وتنشــيط الســياحة داخليــا وخارجيــا. ومــن هنــا يمكــن أن تتضــح أهميــة الدراســة 

فــي التالــي:
الإضافــة العلميــة الموضوعيــة المأمولــة والمقننــة لأدبيــات البحــوث البينيــة، حيــث تجمــع الدراســة . 1

الحاليــة بيــن مجــالات: الإعــام، الســياحة، وعلــم النفــس الاجتماعــي.
مســاعدة المؤسســات المنوطــة بإنتــاج الدرامــا التليفزيونيــة والســينمائية فــي التعــرف علــى  دوافــع الدفــع . 2

والجــذب للجمهــور المصــري لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة المختلفــة.
تكريــس مفهــوم الأهميــة التطبيقيــة مــن خــال تقديــم معلومــات، ونتائــج ومخرجــات ذات دلالــة بشــأن . 3

تقييــم تأثيــر الســياحة الدراميــة علــى الدوافــع المحتمَلــة ومحــددات النوايــا الســلوكية للجمهــور المصــري نحــو 



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال
 العدد 39 -  أكتوبر/ ديسمبر - 2022 322

زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة.

أهداف الدراسة:
يتمثــل الهــدف الرئيــس للدراســة فــي: »الكشــف عــن تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور 
المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة«. إلــى جانــب 

مجموعــة مــن الأهــداف الفرعيــة، والمتمثلــة فــي:
الكشف عن مستوى كثافة تعرض الجمهور المصري للدراما التليفزيونية المصرية.. 1
قياس مستوى وعي الجمهور المصري بمفهوم السياحة الدرامية.. 2
تقديــم مقاربــة مفاهيميــة لفهــم الدوافــع المحتمَلــة والفعليــة لزيــارة الجمهــور المصــري للمقاصــد الســياحية . 3

الداخليــة الناجمــة عــن مشــاهدة المسلســات التليفزيونيــة.
فحــص محــددات نوايــا الجمهــور المصــري الســلوكية نحــو زيــارة الوجهــات الســياحية الداخليــة، مــن . 4

خــال التعــرف علــى:
اتجاهــات عينــة الدراســة نحــو الســياحة الدراميــة: تشــير إجرائيــا إلــى المعتقــدات حــول النتائــج أ. 

المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية )الســلوك(، وتقييــم أهميــة العواقــب بالنســبة للأفــراد عينــة الدراســة، كمــا 
تعنــي أيضــا اســتعداد هــؤلاء الأفــراد لقبــول أو رفــض الشــروع فــي تلــك الزيــارة.

المعاييــر الاجتماعيــة المرتبطــة بالســياحة الدراميــة: تشــير إجرائيــا إلــى رؤيــة الآخريــن لزيــارة ب. 
المقاصــد الســياحية وتوقعاتهــم مــن الأفــراد عينــة الدراســة، إضافــة إلــى الدوافــع التــي تحمــل الأفــراد علــى 
الامتثــال لتوقعاتهــم والســير وفقًــا لرؤيتهــم، فالآخريــن هــؤلاء قــد يمثلــون مصــدر ضغــط علــى الأفــراد لتبنــي 

ســلوك نحــو زيــارة المقاصــد الســياحية، وتتوقــف النيــة علــى مقــدار هــذا الضغــط.
معــدل التحكــم الســلوكي المــدرك المرتبــط بالســياحة الدراميــة: يشــير إجرائيــا إلــى معتقــدات الأفــراد ج. 

عينــة الدراســة حــول قدرتهــم علــى زيــارة الأماكــن الســياحية الداخليــة أو عــدم زيارتهــا؛ ويعنــي ذلــك الســهولة 
أو الصعوبــة المدرَكــة فــي أداء الفعــل الســلوكي المتمثــل فــي زيــارة الأماكــن الســياحية، والمفتــرض أنــه 

يعكــس خبــرات الأفــراد الســابقة بالإضافــة إلــى العوائــق والعقبــات المتوقَعَــة.
ــزة للســياحة: تتحــدد النيــة د.  النوايــا الســلوكية المترتَبَــة علــى مشــاهدة الدرامــا التليفزيونيــة المحفَّ

الســلوكية وفقًــا للعناصــر الثاثــة الســابقة، وهــي تســبق الســلوك الفعلــي مباشــرة، وتشــير إلــى كل مــا ينويــه 
الفــرد ويعتــزم فعلــه.

− السلوك المترتب على مشاهدة الدراما التليفزيونية المحفزة للسياحة.	
مفاهيم السياحة الدرامية وإطار الدراسة النظري التفسيري:

بالرغــم مــن أن الدرامــا قــد أدت دورا حيويــا فــي تســويق الوجهــات الســياحية وتطويرهــا منــذ ظهورهــا، إلا 
أن مفهــوم الســياحة الدراميــة قــد ظهــر فــي أواخــر تســعينيات القــرن العشــرين، وذلــك بالتزامــن مــع زيــادة 
 )Yen, C. H., & Croy, W. الســفر بدافــع مــن الدرامــا بشــكل كبيــر فــي العقــود القليلــة الماضيــة
)G, 2016، لذلــك يمكــن أن تشــير الســياحة الدراميــة إلــى الســياح الذيــن يــزورون الأماكــن المرتبطــة 
بالأفــام الســينمائية أو المسلســات التليفزيونيــة، بالرغــم مــن أن تجربــة زيــارة تلــك المواقــع تعــد ســياحية 
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عرضيــة )Rittichainuwat, B., & Rattanaphinanchai, S, 2015(، وقــد ركــز عديــد مــن 
 )Beeton, S, 2001; Busby, G., & المتخصصيــن علــى تحليــل هــذا النــوع مــن الســياحة بعمــق
)Klug, J, 2001; Tooke, N., & Baker, M, 1996، وقــد تــم اســتخدام مصطلــح »الســياحة 
الدراميــة« بالتبــادل مــع ســياحة الأفــام، والســياحة المرتبطــة بالوســائط، والســياحة المســتحثة بالأفــام، 
 )Busby, G., & Klug, J, 2001; الإعاميــة  الحــج  رحــات  إلــى  إضافــة  الشاشــة،  وســياحة 
 Hudson, S., & Ritchie, J. B, 2006; Karpovich, A. I, 2010; Kim, S., & Wang,

.H, 2012; Tzanelli, R, 2004; Vagionis, N., & Loumioti, M, 2011(
ويعد مصطلحي السياحة الدرامية والسياحة المستحثة بالدراما الأكثر استخداما في البحوث والدراسات 
العلميــة، حيــث تــم وصفهمــا بأنهمــا الســياحة المتأثــرة بمشــاهدة التليفزيــون والســينما؛ ممــا يحفــز الأفــراد 
 )Buchmann, A., et للســفر إلــى مواقــع التصويــر، إضافــة إلــى زيــارات اســتوديوهات إنتــاج الدرامــا
)al, 2010; Croy, W, 2011. حيــث تــؤدي الصــورة دورًا رئيسًــا فــي الطريقــة التــي ينظــر بهــا الأفــراد 
إلــى الوجهــة الســياحية، فالصــورة هــي أهــم عوامــل جــذب الســياح )Butler, R. W, 1996(؛ نظــرا 
لقدرتهــا علــى التأثيــر فــي صــورة الوجهــة أو تعزيزهــا، بالتالــي تحفــز الســفر للأماكــن التــي تــم تصويرهــا، 
حيــث تعــد المــواد الســمع بصريــة أداة تســويقية للوجهــات الســياحية لــكل مــن الأســواق المحليــة والدوليــة 
)Kim, H., & Richardson, S. L, 2003(، لــذا كلمــا كانــت المــواد الدراميــة ناجحــة فــي تصويــر 
جوهــر الأماكــن كانــت أكثــر نجاحــا فــي جــذب الســياح )Hernández Ramírez, J, 2004(، وفــي 
 )Hudson, هــذه الحالــة قــد تؤثــر الأفــام والمسلســات بشــكل إيجابــي علــى قــرارات المشــاهدين بزيارتهــا

.S., et al, 2011; Kim, H. J., et al, 2009(
عاوة على ما سبق يمكن تحديد عناصر جذب المواد الدرامية للوجهات السياحية فيما يلي:

تقــدم الدرامــا مزايــا عديــدة مقارنــة بالإعانــات التقليديــة )Riley, R., et al, 1998(، والتــي تشــمل . 1
مــا يلــي: 

− الدراما تتطلب إطارات زمنية أطول؛ مما يؤدي إلى زيادة التأثير.	
−  تحدد الدراما الأماكن السياحية من خال قصة روائية طويلة. 	
− تعزز الدراما صورة الأماكن السياحية بالمؤثرات الصوتية والشخصيات الفنية المشهورة. 	
− تزيد الدراما الوعي بالوجهات السياحية دون تمييز لفئة عن أخرى.	
− تقــدم الدرامــا وتعلــن عــن مواقــع التصويــر مــن خــال أنمــوذجٍ اتصالــي يوفــر وصــولا داخليــا إلــى 	

الدراميــة. المواقــع 
يقتــرح العلمــاء اســتخدام التليفزيــون كوســيط ينقــل معلومــات حــول الوجهــة الســياحية، ويعمــل كأداة . 2

 )Hudson, S., & Ritchie, J. B, 2006; Kim, S. S., et al, 2010; لعرض صورة الوجهة
)Riley, R., et al, 1998; Vagionis, N., & Loumioti, M, 2011: هــذه الميــزة التســويقية 
مهمــة لأن إســقاط صــورة الوجهــة يعمــل كعامــل دفــع يحفــز الجمهــور علــى زيــارة مواقــع التصويــر 
)Hudson, S., et al, 2011(، ومــع ذلــك فــإن إدخــال وجهــة مــا كمنتــج ســياحي فــي وســائل الإعــام 
 )Hudson, S., &  قــد يســاعد فــي التأثيــر علــى معتقــدات وســلوكيات الجماهيــر حــول تلــك الوجهــة
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.Ritchie, J. B, 2006; Echtner, C. M., & Ritchie, J. B, 1993(
لا يعتمــد تأثيــر الدرامــا فــي تحفيــز الســياحة بيــن الجمهــور علــى جاذبيــة مواقــع التصويــر فقــط، . 3

بــل يتضمــن هــذا التأثيــر مجموعــة مــن عوامــل الجــذب التــي تجمــع بيــن القصــة والتسلســل، إضافــة 
إلــى العاقــات الإنســانية )Riley, R., et al, 1998(، إضافــة إلــى لغــة الدرامــا كالمشــهد والصــوت 
 )Chung, Y. H, 2010; والعاطفــة الدراميــة، كذلــك العناصــر اللغويــة كالكلمــات اليوميــة والعاميــة
الســينمائي والتليفزيونــي  بــأن الإنتــاج  مــن الاعتــراف  )Hao, X., & Ryan, C, 2013، وبالرغــم 
أدوات تســويقية فعالــة فــي الترويــج لوجهــة مــا، إلا أن الســياحة الدراميــة قــد تؤثــر ســلبا علــى الوجهــة 
والســياح الزائريــن، كالاســتغال التجــاري المفــرط، والازدحــام المــروري، وصــورة وجهــة غيــر حقيقيــة، 
وجميعهــا يمكــن أن توســع الفجــوة بيــن التصــورات الســابقة والتجــارب الفعليــة؛ ممــا يــؤدي إلــى خيبــة الأمــل 

.)Kim, S. S., et al, 2007( وانخفــاض الرضــا
بذلــك أصبحــت الســياحة الدراميــة ذات شــعبية متزايــدة فــي الســنوات القليلــة الماضيــة، حيــث أصبــح 
كثيــر مــن المشــاهدين مفتونيــن بتاريــخ التصويــر الســينمائي والتليفزيونــي مــن خــال تجــارب الزيــارات 
الفعليــة، كمــا تزيــد الســياحة الدراميــة مــن القيمــة الثقافيــة للوجهــات الثقافيــة، وكاهمــا يرتبطــان ببعضهمــا 
البعــض )Schofield, P, 1996(. أيضــا أســهمت الســياحة الدراميــة فــي: تدعيــم الآثــار الاقتصاديــة 
الإيجابيــة، وزيــادة أعــداد الزائريــن، وارتفــاع عــدد الزيــارات الســياحية، وتســويق الوجهــات الســياحية تجاريــا 

.)Özdemir, G., & Adan, Ö, 2014(
وتجــدر الإشــارة إلــى أن بعــض الباحثيــن قــد نظــروا إلــى عامــل الدفــع للســفر علــى أنهــا قــوة داخليــة 
)جانــب نفســي( للفــرد؛ لــذا تــم اقتــرح دافعيــن أولييــن للدفــع، وهمــا تعزيــز الأنــا والاســتطاع، حيــث يســتخدم 
الأفــراد تعزيــز الأنــا لتعزيــز حالتهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة مــن خــال الاســتفادة مــن فرصــة الســفر 
للتعــرف علــى الــذات، بينمــا يســتخدمون الاســتطاع للبحــث عــن التفاعــل الاجتماعــي الخارجــي والتواصــل 
خــارج مجتمعهــم )Dann, G. M, 1977(. ويعــد أحــد الأســاليب الشــائعة لدراســة الدافــع هــو دافعــي 
الدفــع والجــذب، وقــد أفــاد عديــد مــن الباحثيــن أن دافــع الدفــع يتكــون مــن: الابتــكار والبحــث عــن المعرفــة، 
وتحقيــق الهيبــة، وتعزيــز العاقــة، والســعي لاســترخاء، وتعزيــز الدائــرة الاجتماعيــة، وتلبيــة الاحتياجــات 
الروحيــة، والهــروب مــن الروتيــن اليومــي، واكتســاب المعرفــة، وتعزيــز الــذات، والراحــة والاســترخاء، 
والإعــداد الجســدي والفســيولوجي، والأمــن، والحــب والانتمــاء، والاعتــراف، والإبــداع، والتحــدي، والتنفيــس، 
والمخاطــرة، وإعــادة تجربــة التماســك الأســري، والرياضــة، والخبــرة الثقافيــة، واستكشــاف الــذات وتقييمهــا، 
وتعزيــز عاقــات القرابــة والتفاعــل الاجتماعــي والتعليــم. أمــا دافــع الجــذب فيتكــون مــن البنيــة التحتيــة، 
والأنشــطة الرياضيــة والترفيهيــة، والبحــث عــن الحداثــة، والبيئــة والســامة، والجاذبيــة الثقافيــة والتاريخيــة، 
والمرافــق والأحــداث والأنشــطة الســياحية، وســهولة الوصــول إليهــا، والتاريــخ والثقافــة، والمغامــرة، والمــوارد 
 )Caber, M., & Albayrak, T, المتنوعــة المعالــم  التراثيــة، وتنــوع مشــاهدة  الطبيعيــة، والمواقــع 
 2016; Crompton, J. L, 1979; Lubbe, B, 1998; Mohammad, B., & Som, A. P.

.M, 2010; Uysal, M., 1994; Yousefi, M., & Marzuki, A, 2015(
بذلــك يمكــن أن يقــدم دافعــا الدفــع والجــذب للتحفيــز إطــارا نظريــا مناســبا لفحــص الســياحة الدراميــة، 
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حيــث يقتــرح أنــه ســيتم التمييــز بيــن المفاهيــم الثاثــة، وهــي: المــكان، الشــخصية، والأداء، ومــا إذا كانــت 
الدوافــع تدفــع أو تحفــز ســلوك الســفر )Dann, G. M, 1977(. كذلــك يمكــن أن يســاعد فهــم دافعــي 
الدفــع والجــذب جهــات التســويق المســتهدفة علــى معالجــة شــرائحها، حيــث أن الســياح الذيــن يأتــون لزيــارة 
 )Goodall, منطقــة ريفيــة ســيكونون مــن الباحثيــن عــن: النشــاط والرياضــة، والتجديــد، والحيــاة الريفيــة

)B, 1988. وقــد حــدد )Suhud, U., et al, )2021 دافعــي الســفر علــى النحــو الآتــي:
دافع الدفع، ويشمل:. 1

الدافــع الفســيولوجي، ويتضمــن: الابتعــاد عــن الضغــط الجســدي والنفســي اليومــي،  الابتعــاد عــن أ. 
المنــزل، والهــروب مــن ضغــوط الحيــاة اليوميــة.

دافــع التفاعــل الاجتماعــي، ويتضمــن: الاختــاط مــع الزمــاء المســافرين، لقــاء الســكان المحلييــن، ب. 
ولقضــاء عطلــة مــع الأصدقــاء أو العائلــة.

دافــع الفهــم المحلــي، ويتضمــن: مشــاهدة مواقــع التصويــر، زيــادة المعرفــة بالأماكــن الجديــدة، وتجربــة ج. 
بعــض الاختافــات المكانية.

دافــع فهــم الطبيعــة، ويتضمــن: الاقتــراب مــن الطبيعــة، ومعرفــة المزيــد عــن البيئــة الطبيعيــة لأماكــن د. 
التصويــر.

دافع الجذب، ويشمل:. 2
التمتــع، وتشــمل: توفيــر الأماكــن الســياحية للإثــارة، تقديــم الأماكــن الســياحية طعامــا نموذجيــا، وزيــارة أ. 

الأماكــن الســياحية تجعــل العطلــة مريحــة.
الراحــة والاســترخاء، وتشــمل: قضــاء عطلــة فــي الأماكــن الســياحية تعيــد شــحن العقــل، وتوفــر ب. 

الأماكــن الســياحية فرصــة لعمــل تماريــن بدنيــة.
وتركــز الدراســة الحاليــة علــى الدرامــا التليفزيونيــة دون الســينمائية بالرغــم مــن أن كاهمــا يعــرض علــى 
الشاشــة، إلا أن الدرامــا التليفزيونيــة تتميــز علــى الأفــام الســينمائية فــي توفيرهــا لمحتويــات مفصلــة عبــر 
أطــر زمنيــة أطــول، وبالمقارنــة فــإن وقــت التشــغيل الأطــول يســمح بقصــة أكثــر ثــراء بمحتــوى متنــوع، 
أيضــا تركــز القصــة الدراميــة عــادة علــى الروتيــن اليومــي، وتســلط الضــوء علــى قضايــا الأســرة والصداقــة 
والتشــابك فــي العاقــات الاجتماعيــة، وتكثــف التعبيــرات العاطفيــة عــن الحــب والغيــرة والطمــوح، عــاوة 
علــى ذلــك، فــإن الطبيعــة المتسلســلة للدرامــا تولــد إحساســا بالانخــراط بيــن الشــخصيات الدراميــة والجمهــور 
بمــرور الوقــت، أيضــا تدفــع المشــاهد الدراميــة فــي نهايــة كل حلقــة الجمهــور إلــى مواصلــة المشــاهدة لأنــه 

.)Kim, S., & Wang, H, 2012( يعــزز التكهنــات الخياليــة حــول العاقــات القادمــة
عــاوة علــى مــا ســبق حاولــت هــذه الدراســة الاســتفادة مــن نظريــة الســلوك المخطَّــط )TPB( كمنطلــق 
نظــري لهــا، حيــث خضعــت هــذه النظريــة للتدقيــق التجريبــي فــي أكثــر مــن )4200( بحــث مشــار إليــه 
فــي قاعــدة البيانــات الببليوغرافيــة لشــبكة العلــوم الاجتماعيــة؛ ممــا يجعلهــا واحــدة مــن أكثــر النظريــات 

تطبيقــا فــي العلــوم الاجتماعيــة والســلوكية.
ــط كإطــار لفهــم الأســس النفســية للســلوك البشــري المعقــد مســتندا  وقــد تــم تقديــم نظريــة الســلوك المخطَّ
علــى نظريــة الســلوك المبــرر/ العقانــي/ الأداء الســببي )Ajzen, I, 1991( )TRA(، والتــي تعــد 
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 ،)Ajzen, I., & Fishbein, M, 1977( أكثــر نظريــات التنبــؤ بالنوايــا الســلوكية نجاحــا وتطبيقــا
ــط بنجــاح فــي التنبــؤ بالســلوك وشــرحه فــي عديــد مــن المجــالات  وقــد اســتخدمت نظريــة الســلوك المخطَّ
الســلوكية )Ajzen, I, 2020(. فكلتــا النظريتيــن تفترضــان أن النيــة هــي الموجــه الأول للســلوك، لــذا 
فــإن مواقــف الفــرد الشــخصية ونوايــاه الســلوكية حــول ســلوك معيــن يتــم تحديدهــا مــن خــال القــدرة علــى 
فهــم المعتقــدات الســلوكية والمعياريــة لهــذا الفــرد، وكذلــك الأعــراف الاجتماعيــة للمجتمــع الــذي يوجــد فيــه 
)عبــد اللطيــف، أســامة، 2022(، كمــا تفتــرض نظريــة الســلوك المخطَّــط أن النيــة الســلوكية هــي وســيط 

.)Fishbein, M., & Ajzen, I, 2005( جيــد للســلوك الفعلــي
بينمــا يتمثــل الاختــاف بيــن النظريتيــن فــي أن هنــاك فرصــة أكبــر للقــدرة علــى فهــم الاتجاهــات الفعليــة 
للشــخص مــن خــال نظريــة الســلوك المخطَّــط التــي تــؤدي إلــى الســلوك الجســدي الــذي يتــم تنفيــذه 
)Luenendonk, M, 2019(؛ لــذا يرجــع الســبب الرئيــس وراء كــون أن نظريــة الســلوك المخطَّــط أكثــر 
دقــة إلــى إضافــة الســيطرة الســلوكية المدركــة الــذي تأخــذ فــي الاعتبــار مــا إذا كان الفــرد يعتقــد حقــا أنــه 

يتحكــم فــي الســلوك الــذي يريــد القيــام بــه )عبــد اللطيــف، أســامة، 2022(.
ووفقــا لنظريــة الســلوك المخطَّــط يتــم تحديــد النوايــا الســلوكية عبــر ثــاث محــددات تؤثــر جميعهــا علــى 
نيــة الفــرد وفــي النهايــة علــى الســلوك النهائــي، يتمثــل الأول فــي المعتقــدات الســلوكية: وتعنــي المعتقــدات 
حــول النتائــج المحتمَلــة للســلوك، حيــث تنتــج المعتقــدات الســلوكية اتجــاه إيجابــي أو ســلبي نحــو الســلوك، 
حيــث يمثــل هــذا الاتجــاه مشــاعر الفــرد الفرديــة وتقييمــه للســلوك، وهــي الدرجــة التــي يكــون فيهــا لــدى الفــرد 
تقييــم إيجابــي أو ســلبي للســلوك المعنــي. بينمــا الثانــي يتمثــل فــي المعتقــدات المعياريــة: وتعنــي المعتقــدات 
حــول التوقعــات المعياريــة للآخريــن، حيــث تــؤدي المعتقــدات المعياريــة )المعياريــة الذاتيــة( إلــى ضغــط 
اجتماعــي مــدرك أو قاعــدة ذاتيــة للقيــام بالســلوك أو عــدم القيــام بــه، وكيــف ينظــر الآخــرون فــي المجتمــع 
إلــى هــذا الســلوك. أمــا الثالــث يتمثــل فــي معتقــدات التحكــم/ الســيطرة: وتعنــي المعتقــدات حــول وجــود 

.)Bosnjak, M., et al, 2020( العوامــل التــي قــد تســهل أو تعيــق أداء الســلوك
وفــي ســياق متصــل يمكــن التمييــز بيــن نوعيــن مــن المعتقــدات المعياريــة: الأول- الزجــري، والثانــي-

الوصفــي، فالمعتقــد المعيــاري الزجــري هــو التوقــع أو الاحتمــال الذاتــي الــذي يوضــح موافقــة أو رفــض 
فــرد أو مجموعــة مرجعيــة كالأصدقــاء، أو العائلــة، أو الزمــاء علــى أداء ســلوك مــا، بينمــا المعتقــدات 
المعياريــة الوصفيــة هــي معتقــدات حــول مــا إذا كان الآخــرون المهمــون هــم أنفســهم يــؤدون ذلــك الســلوك، 
ويســاهم كا النوعيــن مــن المعتقــدات فــي الضغــط الاجتماعــي المتصــور العــام لانخــراط فــي الســلوك 
)Ajzen, I, 2020(. بذلــك يتبيــن أن التقاليــد الاجتماعيــة تعــد مقياســا للدعــم الاجتماعــي الــذي يقدمــه 

الآخــرون للســلوك.
رة مــن  رة يكافــئ تقريبــا الكفــاءة الذاتيــة المتصــوَّ أيضــا يتضــح أن مفهــوم الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
النظريــة المعرفيــة الاجتماعيــة )Bandura, A, 1982(. كمــا أنهــا تعتمــد علــى معتقــدات تحكــم تهتــم 
بوجــود عوامــل يمكــن أن تســهل أو تعرقــل أداء الســلوك، وتشــمل عوامــل الســيطرة: المهــارات والقــدرات 
 )Ajzen, المطلوبــة، وتوافــر أو نقــص الوقــت والمــال والمــوارد الأخــرى، والتعــاون مــن قبــل الآخريــن
)I, 2020، بمعنــى التقييــم الذاتــي للقــدرات التــي يتمتــع بهــا الفــرد للقيــام بســلوك معيــن. كمــا يعتقــد أن 
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المكــون الســلوكي لــه مكونــان، الأول- هــو الكفــاءة الذاتيــة، ويمكــن تعريفــه علــى أنــه ثقــة الفــرد بنفســه 
فــي قدرتــه علــى أداء ســلوك معيــن، والثاني-هــو الإيمــان بتســهيل الظــروف، وهــو يعكــس التوافــر النســبي 
للمــوارد الازمــة لانخــراط فــي ســلوك معيــن )Mohiuddin, M., et al, 2020(. ويمكــن إجمــال تلــك 

المحــددات وتأثيراتهــا مــن خــال شــكل )1( التالــي:

 )TPB( نموذج نظرية السلوك المخطَّط )شكل )1

وقــد تمثلــت الاســتفادة مــن الإطــار النظــري ســالف الذكــر فــي تعميــق المفاهيــم النظريــة وصياغتهــا 
بشــكل يمكــن مــن خالــه معرفــة كيــف يمكــن للســياحة الدراميــة التأثيــر علــى الدوافــع المحتمَلــة ومحــددات 
النوايــا الســلوكية للجمهــور المصــري نحــو زيــارة الوجهــات الســياحية الداخليــة؛ بالتالــي يمكــن أن تســاعد 
في معالجة بعض من أســئلة الدراســة، كذلك بناء اســتنتاجات لأنماط التعرض للســياحة الدرامية، أيضا 
المســاعدة فــي بنــاء أداة الدراســة، وتحويــل المفاهيــم النظريــة إلــى متغيــرات قابلــة للبحــث والقيــاس، إضافــة 
إلــى إمكانيــة أن تبرهــن علــى بعــض مــن أهــداف هــذه الدراســة، والمســاعدة فــي تفســير نتائجهــا ومناقشــتها 

مــن خــال المفاهيــم والتحليــات المتعمقــة بهــا.

مراجعة الدراسات السابقة:
تمــت مراجعــة الدراســات الســابقة وفــق مجموعــة مــن الخطــوات المنهجيــة؛ وذلــك للوقــوف علــى الوضــع 
الراهــن لبحــوث ودراســات الســياحة الدراميــة، وتمثلــت أولــى الخطــوات فــي وضــع بروتوكــول للمراجعــة، 
 Science Direct; :حيــث تــم الاعتمــاد علــى مجموعــة مــن قواعــد البيانــات بشــبكة الإنترنــت، مثــل
”EBSCO، ودار المنظومــة“، كذلــك بنــك المعرفــة المصــري، إضافــة إلــى محــركات البحــث العلميــة، 
كـــ”Google Scholar“، تــا ذلــك تحديــد البحــوث والدراســات ذات الصلــة وجمعُهــا باســتخدام مجموعــة 
مــن الكلمــات المفتاحيــة كالســياحة الدراميــة، وســياحة الأفــام، والأفــام المحفــزة للســياحة، والســياحة 

الســينمائية ... .
وبناء على ما ســبق تبين أن مســاحات البحث العلمي المرتبطة بموضوع الدراســة وأهدافها قد تعددت 
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وتنوعــت ومزجــت بيــن نوعيــن مــن الخطابــات، الأول- الخطــاب الإشــهاري باعتبــاره أحــد الســلوكيات 
الهامــة لتصريــف المنتجــات وتســويق الخدمــات، والثانــي- هــو الخطــاب الدرامــي بوصفــه إحــدى القــوى 
الناعمــة التــي أضحــى القائمــون علــى الصناعــة الدراميــة يوظفونهــا للترويــج للوجهــات والمقاصــد الســياحية 

المتنوعــة )بــن عيســى، قواســم، 2020(.
ومــن حيــث التأصيــل لبدايــة دراســات الســياحة الدراميــة ونشــأة بحوثهــا، وجــد أن أول دراســة قــد أجريــت 
فــي عــام )1986م( )Cohen, J, 1986(، وفــي التســعينيات أجريــت بعــض مــن الدراســات المفاهيميــة 
والتأثيريــة للســياحة الدراميــة علــى الوجهــات الســياحية، ومنــذ بدايــة الألفيــة المياديــة الثالثــة تــم تنــاول 
 )Domínguez-Azcue, J., الأنشــطة المتعلقــة بالســياحة الدراميــة فــي البحــوث والدراســات العلميــة

.et al, 2021(
وبالرغــم مــن تجاهــل الدرامــا كعمــل رمــزي فــي البحــوث الســياحية التــي لا تأخــذ فــي الاعتبــار كيــف 
تشــكل التفاعــات الدراميــة العاقــات والمســاحات والأنظمــة الســياحية )Ziakas, V, 2021(، إلا أن 
بعــض الدراســات قــد اهتمــت برصــد صــورة الوجهــة؛ وذلــك لفهــم العوامــل أو المتغيــرات التــي تؤثــر علــى 
تكوينهــا، حيــث ســلطت بعــض الدراســات الضــوء علــى وجــود مجموعــة مــن العوامــل التــي تؤثــر علــى تكويــن 
 )Baloglu, S., & McCleary, K. W, الصور، وهي ما تســمى بعوامل التحفيز والعوامل الشــخصية
)1999، وتشير عوامل التحفيز إلى الأشياء المادية، أو الخبرات السابقة، أو الحافز الخارجي كمصادر 
المعلومات، بينما تتوافق العوامل الشــخصية مع الخصائص النفســية كالقيم والدوافع والشــخصية، إضافة 
إلــى بعــض مــن المتغيــرات الديموغرافيــة للفــرد )Domínguez-Azcue, J., et al, 2021(. وقــد بيــن 
)Gartner )1989 أن عمليــة تكويــن الصــورة يمكــن اعتبارهــا سلســلة متصلــة مــن عوامــل مختلفــة أو 

مصــادر معلومــات تعمــل بشــكل مســتقل لتكويــن صــورة واحــدة فــي ذهــن الفــرد.
وفــي إطــار متصــل ميــز )Phelps )1986 بيــن الصــور الأوليــة والثانويــة، حيــث يتــم تكويــن الصــورة 
الأوليــة بمجــرد زيــارة الوجهــة، فــي المقابــل يتــم تكويــن صــورة ثانويــة مــن مصــادر المعلومــات المســتحثة 
والمســتقلة، وتجــدر الإشــارة إلــى أن المعلومــات الــواردة فــي المــواد الســمع بصريــة ســواء فــي الســينما أو 
التليفزيــون لا ينظــر إليهــا الأفــراد علــى أنهــا مجتزئــة كالرســائل الإعانيــة، حيــث تعــد الدرامــا الســينمائية 
أو التليفزيونيــة وســيلة تحفيزيــة لاهتمامــات الأفــراد إلــى وجهــات معينــة )Beeton, S, 2016(، فالتأثيــر 
الــذي يمكــن أن تحدثــه الدرامــا علــى الســياح المحتمليــن مهــم جــدا؛ لأنــه يؤثــر علــى رغبتهــم فــي الســفر 
إلــى وجهــة مــا بطريقــة قويــة جــدا )Hahm, J., et al, 2008(. كمــا أضــاف )Gartner )1989 أن 
الدرامــا لديهــا قــوة خاصــة فــي تكويــن صــورة الوجهــة الســياحية، وتكمــن هــذه القــوة فــي قدرتهــا فــي وقــت 
قصيــر جــدا علــى تقديــم قــدر كبيــر مــن المعلومــات حــول وجهــةً مــا، أو إنشــاء صــورة لهــا أو تغييــر صــورة 
موجــودة )Hahm, J., et al, 2008(، إضافــة إلــى دمجهــا لعناصــر الثقافــة الجماهريــة فــي الحيــاة 
اليوميــة للأفــراد )Kim, H., & Richardson, S. L, 2003(. وبذلــك يتضــح أن الدرامــا الســينمائية 
 )Domínguez-Azcue, J., et al, والتليفزيونيــة تؤثــر علــى الكثيــر مــن الأفــراد فــي وقــت قصيــر

.2021(
وتجــدر الإشــارة إلــى دور عوامــل نجــاح العمــل الدرامــي فــي تحســين الصــورة الذهنيــة للمقصــد الســياحي 
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)لاشــين، عبدالحميــد، وأخــرون، 2018(؛ لــذا عنيــت بعــض الدراســات التــي بحثــت فــي تأثيــر الدرامــا 
علــى صــورة الوجهــة بعــرض الأماكــن والشــوارع والمــدن التــي تســاعد الأفــراد فــي تكويــن صــورة للوجهــة 
 )Gkritzali, A., et al, 2016; Hudson, S., & رة مــن هــذه الوســائط وفقــا للمعلومــات المتصــوَّ
)Ritchie, J. B, 2006; Riley, R., et al, 1998، ولكــن مؤخــرا أدركــت الوجهــات الســياحية قــوة 
 )Croy, W. G., & Walker, R. D, 2006; وســائل الإعــام وقــررت اســتخدامها لجــذب الســياح
)Hudson, S., & Ritchie, J. B, 2006; Pike, S, 2007، بالتالي ما كان في السابق مصدر 
للمعلومــات لــم يكــن القصــد منــه إحــداث أي نــوع مــن الصــورة الدقيقــة عــن وجهــة مــا، بينمــا الأن تســتخدم 
كاســتراتيجية تســويقية مهمــة، بالرغــم مــن أن تلــك الدرامــا لا يتــم إنتاجهــا بشــكل عــام بهــدف جــذب الســياح 
)Domínguez- إلــى وجهــة مــا، حيــث أنهــم يميلــون إلــى التأثيــر علــى المشــاهدين بشــكل غيــر مباشــر

.Azcue, J., et al, 2021(
وفــي إطــار متصــل يعتقــد )Schofield )1996 أن صــورة الوجهــة التــي يصنعهــا الســياح قبــل زيــارة 
 )Riley, الوجهــة تأتــي قبــل كل شــيء مــن الاســتهاك غيــر المباشــر للأفــام والمسلســات، كمــا أشــار
)R. W., & Van Doren, C. S, 1992; Tooke, N., & Baker, M, 1996 أن بعــض 
الأفــام كان لهــا تأثيــرات ســياحية ودورا فــي زيــادة الوعــي بالأماكــن التــي توجــد فيهــا، ومــع ذلــك أشــارت 
بعــض مــن الدراســات إلــى أن التعــرض الســلبي للوجهــات التــي ظهــرت فــي الأفــام والمسلســات قــد تزيــد 
 )Beeton, S, 2004; O’Connor, N., et al, 2008; مــن نيــة المشــاهدين لزيــارة تلــك المواقــع
)Rodríguez Campo, L., et ak, 2011. لهــذا الســبب يعمــل عديــد مــن مســئولي الوجهــات مــع 
 ،)Rosen, Y, 1997( شــركات إنتــاج الدرامــا للترويــج لوجهتهــم كموقــع محتمــل للفيلــم أو المسلســل
وذلــك بالتزامــن مــع الرســالة التــي تقدمهــا الوجهــة؛ وذلــك يوضــح أهميــة الدرامــا فــي إنشــاء وتحســين صــورة 

.)Kim, H., & Richardson, S. L, 2003; Tham, A., & Kim, S, 2018( الوجهــة
كمــا كشــفت دراســات أخــرى أن الدرامــا ليســت مجــرد آليــة لجــذب الســياح ولكنهــا أيضــا اســتراتيجية 
طويلــة الأجــل تهــدف إلــى التنميــة المســتدامة للأماكــن )Kim, S, 2012(، حيــث أن التجربــة غيــر 
المباشــرة مــن خــال الدرامــا يمكــن أن يكــون لهــا آثــار ســلبية، وذلــك إذا كان الهــدف هــو إظهــار الصــورة 
الأكثــر ســلبية للوجهــات )MacKay, K. J., & Fesenmaier, D. R, 1997(. وبشــكل عــام فــإن 
الغالبيــة العظمــى مــن المؤلفيــن يســلطون الضــوء علــى الآثــار الإيجابيــة للدرامــا فــي إنشــاء صــور الوجهــة 
 )Riley, R. W., & Van Doren, C. ومــا يترتــب عليــه مــن زيــادة عــدد الزيــارات إلــى هــذه الأماكــن
.S, 1992; Tooke, N., & Baker, M, 1996; Watson, D., & Tellegen, A, 1985(

عــاوة علــى مــا ســبق، يمكــن أن تكــون الســياحة الدراميــة أداة تســويقية فعالــة للوجهــات التــي لا تمتلــك 
المــوارد الماليــة للحمــات الإعانيــة القويــة )Hudson, S., et al, 2011(، طالمــا أن الوجهــة التــي 
توجــد بالفيلــم أو المسلســل قــد تميــزت بوضــوح عــن منافســيها، وأنهــا تتمتــع بموقــع إيجابــي فــي عقــول 
المستهلكين )Echtner, C. M., & Ritchie, J. B, 1993(، فالتحدي بالنسبة للوجهات هو إيجاد 
 )Domínguez, C. D, أفضل طريقة لاســتخدام الصور، والقصص، والعواطف لجذب انتباه الســياح
)2013. وفــي ذات الإطــار بينــت دراســة )Strielkowski )2017 أن الإمكانــات التســويقية للســياحة 
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الدراميــة تجعــل مــن الدولــة وجهــة ســياحية شــهيرة للزائريــن.
أمــا عــن الســياحة الدراميــة فقــد اهتمــت بعــض الدراســات برصــد المفاهيــم ذات الصلــة، وبالرغــم مــن أن 
المفاهيــم كالســياحة الســينمائية أو التليفزيونيــة، أو الســياحة الناتجــة عــن الأفــام، أو الســياحة الدراميــة، 
هــي مفاهيــم حديثــة تمامــا، إلا أن لتداخــل المفاهيــم تقليــدا طويــا وقــد تمــت دراســتها فــي مجــالات مختلفــة 
 )Martin, D, 2014; Rittichainuwat, B., & Rattanaphinanchai, كعلمــي الاجتمــاع والنفــس
 )Gyimóthy, S., et al, 2015; Hudson, S., & Ritchie, ؛ لذلــك صنفــت دراســاتS, 2015(
)J. B, 2006; McKercher, B., & Du Cros, H, 2002 تحت مظلة الســياحة الثقافية. وبالرغم 
مــن أن الســياحة الدراميــة يمكــن تصنيفهــا علــى أنهــا تعبيــر فنــي ثقافــي يُظهــر الجوانــب اليوميــة والتقليديــة 
لمجتمــع مــا، إلا أن هنــاك متخصصيــن يــرون أنهــا لا تظهــر دائمــا جوانــب حقيقيــة بــل واقعــا مشــوها، أو 

.)Ruiz, D. F, 2015( مســتندا إلــى حقائــق غيــر واقعيــة تتظاهــر بأنهــا تقــدم تعبيــرا عــن الترفيــه
وفــي إطــار متصــل تتفــق معظــم الدراســات التــي تــم إجراؤهــا علــى أن مصطلــح »الســياحة الدراميــة« 
 )Evans, M, 1997; يشــمل كا من الســياحة الناتجة عن الأفام الســينمائية والمسلســات التلفزيونية
 Hudson, S., & Ritchie, J. B, 2006; Kim, S., & Kim, S, 2018; Phelps, A, 1986;
)Roesch, S, 2009، بالرغم من أن بعض الدراسات تعرف هذا المفهوم على أنه السياحة المتولدة 
عــن الأفــام فقــط، كذلــك ترتبــط الســياحة الدراميــة باهتمــام ســياحي خــاص، ودافــع هــؤلاء الســائحين هــو 

.)Lopez, F., 2019( مــا يميزهــا عــن ســائر أشــكال الســياحة
ونظــرا لاتســاع الأســاليب المنهجيــة التــي تمــت دراســتها فــي بحــوث الســياحة الدراميــة؛ فقــد ارتبطــت 
الســياحة الدراميــة ارتباطــا وثيقــا بمواقــع التصويــر، حيــث حــازت بعــض المواقــع الســياحية بالفعــل باهتمــام 
الســياح ولــم تصــل إلــى هــذا المســتوى بســبب ظهورهــا علــى الشاشــة كالأهرامــات أو المعابــد المصريــة 
القديمــة، ولكــن عــرض هــذه المعالــم علــى الشاشــة زاد مــن زيارتهــا، ومــن ناحيــة أخــرى هنــاك أماكــن 
حقيقيــة أو مناظــر طبيعيــة لــم يكــن لهــا أبــدا أي اهتمــام ســياحي، ولكنــه ازداد بشــكل كبيــر بعــد ظهورهــا 
 )Evans, M, 1997; Hudson, S., & والآســيوية  التركيــة  الســياحية  كالأماكــن  الشاشــة  علــى 
 Ritchie, J. B, 2006; Riley, R. W., & Van Doren, C, 1992; Roesch, S, 2009;
)Tooke, N., & Baker, M, 1996. بذلــك يتضــح أن الســياحة الدراميــة يمكــن أن تحفــز بشــكل 
كاف شــخصًا مــا لزيــارة وجهــة صريحــة، بينمــا فــي مناســبات أخــرى تشــكل الزيــارات إلــى هــذه الأماكــن 
 ،)Beeton, S, 2016( المعروضــة علــى الشاشــة جــزءًا مــن نشــاط تكميلــي مــع دوافــع أخــرى للســفر
وفــي مناســبات أخــرى يتضــح أنــه لا عاقــة للســياحة الدراميــة فــي البيئــات الحقيقيــة بالأماكــن المعروضــة 
علــى الشاشــة ذاتهــا، ولكــن بالأنشــطة المتعلقــة بالدرامــا بشــكل عــام كزيــارة المنــازل التــي يعيــش فيهــا 
الممثلــون فــي تلــك الأفــام أو المسلســات )Domínguez-Azcue, J., et al, 2021(. وقــد أفــادت 
دراســة أحمــد عبــده وأخــرون )2019( أن الأعمــال الدراميــة التــي تقــوم بتصويــر مواقــع الجــذب الســياحي 

وســيلة هامــة لتســويق المنتــج الســياحي المصــري.
يحــدث  بمــا  بــل  فقــط،  الدراميــة  بالســياحة  لــه عاقــة  ليــس  التصويــر  مــكان  ممــا ســبق يتضــح أن 
حــول موقــع التصويــر وخارجــه؛ ممــا يبيــن العاقــة الوثيقــة بيــن الدرامــا والســياحة، كمــا تعــد الزيــارات 
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المهرجانــات  أو  للأفــام  الأولــى  العــروض  إلــى  إضافــة  جــذب،  عامــل  التصويــر  اســتوديوهات  إلــى 
 Kim, S )2012( بينمــا أفــادت دراســة .)Beeton, S, 2016; Roesch, S, 2009( الســينمائية
أن الشــخصيات المشــهورة قــد أثــرت بشــدة علــى الانطبــاع العاطفــي للجمهــور، فــي حيــن كانــت تأثيــرات 
رة للدرامــا الكوريــة لــم يكــن لهــا تأثيــر مباشــر علــى  موقــع التصويــر ضعيفــة نســبيا، كمــا أن القيــم المتصــوَّ

النيــة الســلوكية لزيــارة مواقــع الســياحة الدراميــة.
وأشــار )Chhabra )2010 إلــى أن ســياح الدرامــا غيــر متجانســين؛ لــذا يحتــاج منظمــوا الرحــات إلــى 
فهم الاهتمامات والدوافع المتنوعة لعمائهم؛ لذلك اهتمت بعض الدراســات بدوافع وأنشــطة ســائح الدراما، 
حيث يشترك معظم سياح الدراما في الرغبة والدافع للتواصل من خال أماكن حقيقية مع العالم الخيالي 
المعــروض علــى الشاشــة )Roesch, S, 2009(، ويمكــن تحقيــق هــذه الرغبــة مــن خــال زيــارة الأماكــن 
التــي تظهــر فــي مشــاهد الدرامــا الســينمائية أو التليفزيونيــة، أو زيــارة اســتوديوهات التصويــر، أو الذهــاب 
إلــى العــروض الأولــى للأفــام)Rodríguez Campo, L., et al, 2011(، لذلــك فــإن دور الوجهــة لا 
ينتهــي عنــد الانتهــاء مــن تصويــر الفيلــم أو المسلســل، بــل يجــب أن يقــدم عناصــر معنيــة بتلبيــة توقعــات 

.)Kim, S., & Kim, S, 2018; Lopez, F., et al, 2019( ســياح الدرامــا
كذلــك تعــد الدرامــا مصــدر مــن مصــادر المعلومــات التــي لهــا القــدرة علــى إيقــاظ مظهــر الرغبة والفضول 
 )Kim, S, 2019; Beeton, S, حــول المواقــع المتنوعــة، وخلــق الأفــكار والتخيــات حــول الأماكــن
)2016، بهــذه الطريقــة عنــد زيــارة ســياح الدرامــا للمواقــع التــي شــاهدوها ســابقا علــى الشاشــة فــإن لديهــم 
طرقــا مختلفــة لمراقبــة البيئــة ويقومــون بذلــك مــن وجهــات نظــر مختلفــة )Roesch, S, 2009(. وقــد 
تشــمل بعــض هــذه الأنشــطة، مــا يلــي: )أ( إعــادة إنشــاء تسلســل؛ أي أن ســياح الدرامــا يحاولــون تذكــر 
مشــهد دقيــق حــدث فــي ذلــك الموقــع ويحاولــون تقليــده، )ب( تمثيــل مشــهد؛ أي عندمــا تجتمــع مجموعــة 
مــن الأشــخاص لتمثيــل مشــهد غالبــا مــا يرتــدون مابــس مماثلــة لبطــل الفيلــم أو المسلســل، )ج( الحصــول 
علــى معلومــات إضافيــة؛ ممــا يعنــي أن ســياح الدرامــا يتوقعــون العثــور علــى صــور أو معلومــات إضافيــة 
حــول المــكان المحــدد الــذي يتواجــدون فيــه، مــع التذكيــر بالمشــهد الــذي حــدث هنــاك أو شــرح الــدور 
الــذي أداه المــكان فــي الفيلــم او المسلســل، )د( شــراء الهدايــا التذكاريــة، لأنهــا طريقــة لمواصلــة اســتهاك 
 )Beeton, S, الفيلــم أو المسلســل بعــد زيــارة المــكان مــن خــال الحصــول علــى ذاكــرة ملموســة للتجربــة

.2016; Chhabra, D, 2010(
مــن ناحيــة أخــرى أصبحــت الأفــام والمسلســات مصــادر معلومــات قويــة ومحفــزات ســياحية، حيــث 
يمكــن أن تثيــر حقيقــة ظهــور وجهــة مــا فــي الدرامــا اهتمــام عــدد كبيــر مــن الســياح المحتمليــن، وهــذا 
هــو الســبب فــي أن عديــد مــن الوجهــات تحــاول جــذب هــؤلاء الســياح مــن خــال سلســلة مــن العناصــر 
الثانويــة كجــولات مواقــع التصويــر )Domínguez-Azcue, J., et al, 2010(، وتبــدو اســتراتيجية 
التســويق هــذه واحــدة مــن أكثــر الاســتراتيجيات فاعليــة فــي الســنوات الأخيــرة بســبب طبيعتهــا الاســتقرائية 
غيــر المباشــرة، وغيــر عدوانيــة كالإعــان المقنــع )Hudson, S., & Ritchie, J. B, 2006(. وفــي 
ذات الإطــار عنيــت مجموعــة مــن الدراســات بــدور وأهميــة الدرامــا الســينمائية والتليفزيونيــة بجانــب الأفــام 
التســجيلية فــي ترويــج المقاصــد الســياحية المتنوعــة كدراســات )بــن شــراد، محمــد، 2022؛ بوشــاطح، 
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طيب، وقجال، نادية، 2021؛ رحماني، ليلى، 2021؛ عبدالحق، شادلي، وكحلوش، منى، 2020(. 
كمــا بينــت دراســة )Kamilia, A., et al )2022 أن الســياحة الدراميــة جعلــت الســياح الماليزيــون 
ينظــرون إلــى كوريــا علــى أنهــا مــكان للترابــط الأســري والاجتماعــي، كذلــك لاســترخاء والاستكشــاف 
الثقافــي. أيضــا بينــت دراســة )Saad, M )2022 أن الدرامــا الكوريــة كانــت ناجحــة فــي جــذب جيــل 

الشــباب، وأن التعــاون مــن أجــل تنميــة الســياحة التراثيــة يجــب أن يرتبــط بالهويــة الوطنيــة.
وقــد ربطــت دراســة نرميــن علــي )2020( بيــن تســويق المقاصــد الســياحية ونظريــة الســلوك المخطَّــط، 
حيــث بينــت وجــود نيــة واضحــة لزيــارة المقصــد الســياحي الــذي يوصــي بــه المؤثريــن بمواقــع التواصــل 
الاجتماعــي. وقــد رصــدت دراســة )Kim, S )2012 مــدى تأثيــر تجــارب الســياحة الدراميــة علــى رضــا 
 Yen, C. H., & Teng, H. Y. )2015( الســياح والنوايــا الســلوكية بعــد الزيــارة، كمــا بينــت دراســة

العاقــة الإيجابيــة بيــن مشــاهير الســياحة الدراميــة والنوايــا الســلوكية.
وبالرغــم مــن استحســان الممارســين والمتخصصيــن بالســياحة الدراميــة، إلا أن هنــاك فجــوة فــي فهــم 
 Tham, A., & المحــددات التــي تعيــق الســياح لزيــارة مواقــع الســياحة الدراميــة؛ لذلــك رصــدت دراســة
)Kim, S. )2018 العوامــل التــي تؤثــر علــى ميــل الجمهــور لزيــارة الأماكــن الســياحية، والمتمثلــة فــي: 
الســامة، والقــدرة علــى تحمــل التكاليــف، وإمكانيــة الوصــول والألفــة، كمــا أشــارت الدراســة إلــى أن معرفــة 
المزيــد عــن هــذه العوامــل المعيقــة ســتؤدي إلــى نظريــة وممارســة أكثــر اســتنارة للوجهــات التــي تســعى إلــى 

الاســتفادة مــن الطلــب المحتمــل علــى الســياحة الدراميــة.
في إطار ما تم عرضه من دراسات، يمكن استخلاص التالي: 

تختلــف الدراســة الراهنــة عمــا ســبقها مــن بحــوث ودراســات فــي أنهــا انطلقــت ممــا آلــت إليــه نتائجهــا، 
والتــي أكــدت علــى أهميــة الســياحة الدراميــة للفــرد والمجتمــع معــا، لذلــك يمكــن ماحظــة الآتــي:

− انقســمت دراســات الســياحة الدراميــة إلــى فئتيــن، الأولــى- حللــت الظاهــرة مــن منظــور اللغــة الدراميــة 	
وربطتهــا بالاســتهاك غيــر المباشــر للأماكــن، والثانيــة- اعتمــدت عمليــا علــى إجــراء اســتقصاءات مــع 
الســياح الفعلييــن، وقــد اصطبغــت تلــك الدراســات بالصبغــة العالميــة؛ نظــرا لأن موضوعاتهــا البحثيــة 
قــد انصبــت علــى الســياحة الدراميــة بوصفهــا ســياحة ثقافيــة عالميــة، حيــث أجريــت تلــك الدراســات فــي 
ســياقات ثقافيــة متباينــة، فقــد تبيــن أن عــددًا كبيــرًا مــن الدراســات تــم إجراؤهــا فــي أوربــا، تليهــا آســيا، ومــن 
ثــم الأميركتيــن الشــمالية والجنوبيــة علــى التوالــي، فــي حيــن جــاءت أفريقيــا فــي الترتيــب الأخيــر، وقــد 
توصلــت معظمهــا إلــى نتائــج متوافقــة تؤكــد قــوة الســياحة الدراميــة كأداة تســويقية للوجهــات المختلفــة، 

إضافــة إلــى تأثيراتهــا المختلفــة.
− يعــد مجــال الســياحة الدراميــة حديثــا نســبيا ومتعــدد التخصصــات، حيــث أجريــت معظــم الدراســات 	

السابقة في المجالات السياحية والفندقية، كذلك الضيافة والرحات والزيارات، والسينمائية والتليفزيونية، 
تلــك التخصصــات تســتخدم مفاهيــم مختلفــة لوصــف الشــيء ذاتــه، وقــد عرضــت تلــك المجــالات مفهــوم 
الســياحة الدراميــة وأبعــاده، وأكــدت كذلــك علــى دور الوجهــات فــي تعزيــز الســياحة الدراميــة، كمــا تطــرق 
كثيــر منهــا للكشــف عــن دور الســياحة الدراميــة كأداة تســويقية فعالــة للوجهــات التــي لا تمتلــك المــوارد 

الماليــة للحمــات الإعانيــة القويــة.
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− الســياحة الدراميــة تزيــد مــن أعــداد الســياح المحتمليــن لزيــارة وجهــة مــا، عــاوة علــى ذلــك، فــإن 	
الســياحة الدرامية ليســت موســمية )Hudson, S., & Ritchie, J. B, 2006(، كما تســمح الســياحة 
الدرامية بجذب السياح ذوي القوة الشرائية الكبيرة )Kim, H, & Richardson, S. L, 2003(، تلك 
المزايــا تجعــل مــن الوجهــة مربحــة اقتصاديــا، حيــث يمكــن أن تكــون أي وجهــة صالحــة لتطويــر هــذا النــوع 

مــن الســياحة نظــرا لوجــود أنــواع مختلفــة مــن الأفــام والمسلســات التــي تتطلــب جميــع أنــواع المواقــع.
− علــى 	 مسلســل  أو  فيلــم  مشــاهدة  بدافــع  وجهــة  إلــى  الذهــاب  مجــرد  مــن  أكثــر  الدراميــة  الســياحة 

الشاشــة، فالذهــاب إلــى مهرجــان ســينمائي لمشــاهدة الأفــام، أو مقابلــة الشــخصيات، أو المشــاركة فــي 
الأنشــطة المرتبطة بالمهرجان هو أيضا ســياحة درامية، حيث بهذا المعني تقدم المهرجانات الســينمائية 
 )Connell, J, 2008; Frost, W, 2008; Stringer, والتليفزيونية مكانة إضافية واعترافا بالوجهة

)J. 2001، والتــي يصعــب تحقيقهــا مــن خــال أنمــاط ســياحية أخــرى.
− لا يمكــن الاعتمــاد علــى الســياحة الدراميــة فــي جــذب الســياح لفتــرات طويلــة، إلا أن المسلســات 	

التليفزيونية قد تُطيل عملية الجذب الســياحي مقارنًا بالأفام الســينمائية )Saltik, I., et al, 2011(؛ 
نظــرا لطــول عرضهــا، والــذي يمكــن أن يولــد اهتمامــا طويــل المــدى؛ انطاقًــا مــن العاقــة العاطفيــة 

المعــززة التــي تنشــأ بيــن المشــاهد والشــخصيات، والقصــة، والأماكــن التــي تظهــر.
− أو 	 الإيجابيــة  ســواء  وتأثيراتهــا  الدراميــة  الســياحة  أهميــة  والدراســات علــى  البحــوث  أكــدت معظــم 

المسلســل. أو  الفيلــم  الوجهــة، ووجهــة  فــي: صــورة  تميــزت معظــم الإســهامات  لــذا  الســلبية؛ 
− تشــترك الدراســة الحاليــة مــع جميــع البحــوث والدراســات الســابقة فــي المجــال العــام للدراســة والمتمثــل 	

فــي الســياحة الدراميــة، كمــا تشــترك مــع معظــم الدراســات الســابقة فــي المنهــج المســتخدم للكشــف عــن 
تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لهــا لزيــارة 

المقاصــد الســياحية الداخليــة والمتمثــل فــي المنهــج الوصفــي.
− برغــم قلــة الدراســات العربيــة إلا أنهــا اعتمــدت علــى المنهــج المســحي، والتحليلــي الســيميولوجي 	

للمحتــوى، والتحليــل الكيفــي الوصفــي، والمنهــج الاســتنباطي فــي وصــف ظاهــرة الســياحة الدراميــة، أيضًــا 
اعتمــدت علــى الدراســات التطبيقيــة بشــقيها الميدانــي والتحليلــي، وفــي إطــار متصــل اعتمــد القليــل مــن 
تلــك الدراســات علــى أطــر نظريــة كدراســة »نرميــن عجــوة« والتــي اســتخدمت نمــوذج مصداقيــة المصــدر، 
وقــد أجمعــت تلــك الدراســات علــى أن الأفــام الســينمائية قــد ســاعدت علــى تســويق صــورة الوجهــة، كمــا 
أن عمليــة بنــاء صــورة ذهنيــة إيجابيــة للوجهــة الســياحية ترتكــز فــي مراحلهــا الأولــى علــى تفعيــل الأهــداف 
الأوليــة، ثــم التحكــم فــي مصــادر المعلومــات، وأخيــرا تبيــن وجــود عاقــة بيــن عوامــل نجــاح العمــل الدرامــي 

ودوره فــي تحســين الصــورة الذهنيــة للمقصــد الســياحي.
− تنوعــت الدراســات الأجنبيــة التــي تناولــت الســياحة الدراميــة فــي اســتخدام المناهــج العلميــة، ونظــرا 	

لذلــك التنــوع فســوف يتــم اســتعراض البعــض منهــا، فقــد اعتمــدت دراســة )Beeton, S. )2001 علــى 
 Caber, M., & Albayrak, T. )2016(; Busby, :منهج دراسة الحالة، بينما استخدمت دراسات
)G., & Klug, J. )2001 المنهــج الاســتقصائي بالتطبيــق علــى الســياح، بينمــا اســتخدمت بعــض 
الدراســات المنهــج التطويــري، حيــث اســتخدمته دراســة )Crompton, J. L. )1979 لتطويــر إطــار 
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 Echtner, C. M., & Ritchie, مفاهيمــي قــادر علــى اســتيعاب دافعــي الدفــع والســحب، كذلــك دراســة
 Hudson, S., & لتطويــر إطــار عمــل لقيــاس صــورة الوجهــة بالكامــل، ودراســة J. B. )1993(
)Ritchie, J. B. )2006 لتطويــر نموذجًــا لاســتغال فــرص التســويق الســياحي للأفــام، واســتخدمت 
دراســة )Domínguez-Azcue, J., et al )2021 منهــج المراجعــة المنهجيــة للبحــوث والدراســات 
الســابقة، كمــا اعتمــدت بعــض الدراســات علــى أطــر نظريــة متمثلــة فــي أطــر الدوافــع، حيــث بينــت عديــد 
الدراســات أن صناعــة الســينما تولــي اهتمامًــا كبيــرًا للدوافــع الاجتماعيــة والنفســية فــي تطويــر اســتراتيجيات 
الترويــج. وكانــت أهــم نتائــج تلــك الدراســات متمثلــة فــي قــوة الدرامــا فــي تكويــن صــورة الوجهــة الســياحية، 
حيــث تكمــن هــذه القــوة فــي قدرتهــا فــي وقــت قصيــر جــدا علــى تقديــم قــدر كبيــر مــن المعلومــات حــول 
وجهــة، أو إنشــاء صــورة لهــا أو تغييــر صــورة موجــودة، كمــا أن الدرامــا ليســت مجــرد آليــة لجــذب الســياح 
ولكنهــا أيضــا اســتراتيجية طويلــة الأجــل تهــدف إلــى التنميــة المســتدامة للأماكــن، كمــا تعــد الدرامــا مصــدر 
مــن مصــادر المعلومــات التــي لهــا القــدرة علــى إيقــاظ مظهــر الرغبــة والفضــول حــول المواقــع المتنوعــة، 
وخلــق الأفــكار والتخيــات حــول الأماكــن، كمــا تبيــن أن الإمكانــات التســويقية للســياحة الدراميــة تجعــل 

مــن الدولــة وجهــة ســياحية شــهيرة للزائريــن.
وبنــاء علــى مــا ســبق؛ تعــد مؤشــرات الدراســات الســابقة فــي حــد ذاتهــا حافــزا لإجــراء هــذه الدراســة؛ 
ومــن ثــم تحديــد مــا يمكــن أن تضيفــه الدراســة الحاليــة إلــى التــراث العلمــي والأكاديمــي، وقــد تمثلــت 
الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة فــي تحديــد مجــال الدراســة بالتركيــز علــى دراســة دوافــع الجمهــور 
ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، أيضــا تعميــق مشــكلة  المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّ
الدراســة وصياغتهــا بشــكل يمكــن مــن خالــه الكشــف عــن تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى تلــك الدوافــع 
والســلوكيات، إضافــة إلــى تحديــد كل مــن: أســئلة الدراســة وأهدافهــا، وفرضياتهــا، ومنهجيتهــا العلميــة 
وإجراءاتهــا، والشــروط الازمــة لاختيــار العينــة ونوعهــا، والمفاهيــم الإجرائيــة، إضافــة إلــى اختيــار الأدوات 
وبنائهــا، وتحويــل المحــاور الموضوعيــة إلــى متغيــرات قابلــة للبحــث والقيــاس مــن خــال توظيــف أســاليب 
التحليــل الإحصائــي المناســبة، كذلــك تعميــق المعرفــة بالأطــر: المفاهيميــة، والنظريــة، والمعرفية لموضوع 
الدراســة، وتجنــب كل مــن: التكــرار غيــر المقصــود وغيــر الضــروري، والمعوقــات التــي واجهــت الباحثيــن 
الآخريــن، أيضــا التــزود بعديــد مــن المصــادر والمراجــع المرتبطــة بموضــوع الدراســة وأبعــاده، وأخيــرا 

الاســتفادة مــن النتائــج والتوصيــات فــي تفســير النتائــج والتعليــق عليهــا.

أسئلة الدراسة وفرضياتها:
يتمثــل الســؤال الرئيــس للدراســة فــي: »كيــف تؤثــر الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري 
ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة؟. إلــى جانــب مجموعــة مــن  المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّ

الأســئلة الفرعيــة، وهــي:
− ما مستوى تعرض الجمهور المصري للدراما التليفزيونية؟	
− ما مستوى وعي الجمهور المصري بمفهوم السياحة الدرامية؟	
− كيف تؤثر السياحة الدرامية على دوافع الجمهور المصري المحتمَلة لزيارة المقاصد السياحية الداخلية؟	
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− كيــف تؤثــر الســياحة الدراميــة علــى ســلوكيات الجمهــور المصــري المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد 	
الداخليــة؟ الســياحية 

ومــن أجــل تحقيــق أهــداف الدراســة واختبــار مخططهــا الفرضــي؛ ســعت الدراســة الحاليــة للتحقــق مــن 
صحــة الفرضيــات التاليــة عنــد مســتوى معنويــة )05.>(:

الفرضيــة الأولــى- »تؤثــر المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي علــى نيــة الجمهــور 	 
الداخليــة«. الســياحية  المقاصــد  فــي زيــارة  المصــري 

الفرضيــة الثانيــة- »تؤثــر المعاييــر الشــخصية المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي علــى نيــة 	 
الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة«.

رة المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي 	  الفرضيــة الثالثــة- »تؤثــر الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة«.

الفرضيــة الرابعــة- »تؤثــر الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة بشــكل إيجابــي علــى 	 
نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة«.

الفرضيــة الخامســة	 »تؤثــر كثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة بشــكل إيجابــي علــى 	 
نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة«.

الفرضيــة السادســة- »تؤثــر الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة بشــكل إيجابــي 	 
علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة 

الدراميــة(«.
الفرضيــة الســابعة	 »تؤثــر الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة بشــكل إيجابــي علــى 	 

نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المعاييــر الشــخصية(«.
الفرضيــة الثامنــة- »تؤثــر كثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة بشــكل إيجابــي علــى 	 

نية الجمهور المصري نحو تلك الزيارة من خال المتغير الوســيط )المواقف تجاه الســياحة الدرامية(«.
الفرضيــة التاســعة- »تؤثــر المعاييــر الشــخصية المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي علــى 	 

نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف 
تجــاه الســياحة الدراميــة(«.

ــة العاشــرة- »تؤثــر المعاييــر الشــخصية المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي علــى 	  الفرضي
نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة مــن خــال المتغيــر الوســيط )الســيطرة 

رة(«. الســلوكية المتصــوَّ
رة المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل 	  الفرضيــة الحاديــة عشــرة- »تؤثــر الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ

إيجابــي علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة مــن خــال المتغيــر الوســيط 
)المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة(«.
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الإجراءات المنهجية للدراسة:
يمكن تناول إجراءات الدراسة المنهجية من خال العناصر الآتية:  

متغيرات الدراسة وكيفية قياسها:. 1
تعــد الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الميدانيــة التــي تــم تطبيقهــا باســتخدام الاســتبانة، والتــي اشــتملت 
علــى )11( ســؤال رئيســي، إضافــة لأســئلة البيانــات الشــخصية؛ بغــرض جمــع البيانــات عــن المتغيــرات 
القابلــة للقيــاس؛ وذلــك للإجابــة عــن أســئلة الدراســة والتحقــق مــن صحــة فرضياتهــا، وفيمــا يلــي الخطــوات 

التــي تــم اتباعهــا لبنــاء الاســتبانة:
تحديــد محــاور الاســتبانة: تــم تقســيم الاســتبانة فــي صورتهــا الأوليــة إلــى محــاور أربعــة، الأول	 أ. 

اشــتمل علــى مجموعــة مــن الأســئلة الأوليــة التــي تضمنــت بعضًــا مــن المعلومــات الأساســية والديموغرافيــة 
ــي	 إلــى تحديــد كثافــة التعــرض للدرامــا التليفزيونيــة المصريــة، واســتهدف  للمبحــوث، بينمــا ســعى الثان
الثالــث- الكشــف عــن وعــي الجمهــور المصــري بمفهــوم الســياحة الدراميــة، إضافــة إلــى دوافعهــم المحتمَلــة 
لزيــارة الأماكــن الســياحية، وأخيــرا جــاء المحــور الرابــع	 للتعــرف علــى الســلوك المخطَّــط لزيــارة الأماكــن 

الســياحية الداخليــة.
ضبــط الاســتبانة: مــر ضبــط الاســتبانة بمجموعــة مــن الإجــراءات لقيــاس الصــدق والثبــات، وقــد ب. 

اعتمــدت هــذه الدراســة علــى الصــدق الظاهــري )المحكميــن(؛ للتأكــد مــن صــدق محتــوى الاســتبانة مــن 
خــال عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي مجــال الإعــام والاتصــال وعلــم النفــس 
*، وقــد طلــب مــن المحكميــن إبــداء آرائهــم فــي مــدى مائمــة الأســئلة والعبــارات لقيــاس مــا وضعــت لأجله، 

ومــدى وضــوح صياغتهــا، أيضــا مــدى مناســبة كل عبــارة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه، إضافــة إلــى اقتــراح 
مــا يرونــه ضروريــا مــن تعديــل صياغــة للعبــارات أو حذفهــا، أو إضافــة عبــارات جديــدة للأســئلة، واســتنادا 
إلــى الماحظــات والتوجيهــات التــي أبداهــا المحكمــون قــام الباحــث بإجــراء التعديــات التــي اتفــق عليهــا 
معظــم المحكميــن، والتــي شــملت تعديــات لغويــة، وتعديــات فــي صياغــة بعــض الأســئلة والعبــارات 

وحــذف وإضافــة البعــض الآخــر منهــا.
كمــا اعتمــدت الدراســة علــى صــدق المفهــوم )الاتســاق الداخلــي(، حيــث تــم إجــراؤه علــى مقياســي 
ــط؛ وذلــك بعــد تطبيــق الاســتبانة علــى عينــة اســتطاعية مكونــة مــن  الدوافــع المحتمَلــة والســلوك المخطَّ
)40( مبحــوث مــن خــارج عينــة الدراســة الأساســية. وقــد بينــت النتائــج أن هنــاك تجانــس داخلــي مرتفــع، 
حيــث امتــدت قيــم معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليــة للمقيــاس مــا بيــن : 0.537( 
)0.724 وجميعهــا دالــة عنــد مســتوى معنويــة )01.>(، كذلــك تــم احتســاب معامــات الارتبــاط لمقيــاس 
الســلوك المخطَّــط بيــن درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه، وبيــن درجــة كل عبــارة 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس ككل كمــا هــو موضــح بالجــدول )1( التالــي، وكانــت معامــات مرتفعــة وجميعهــا 

دالــة عنــد مســتوى معنويــة )01.>(.
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)N=40( معامل الارتباط بين درجة البعد والدرجة الكلية للمقياس :)جدول )1

المقياس ككلالبعدمالقياس

السلوك المخطَّط لزيارة 
الأماكن السياحية 

الداخلية

0.795الاتجاه نحو السياحة الدرامية1
0.789المعايير المرتبطة بالسياحة الدرامية2
رة المرتبطة بالسياحة الدرامية3 0.570السيطرة المتصوَّ
الســياحية 4 المقاصــد  لزيــارة  المصــري  الجمهــور  نيــة 

الداخليــة
0.746

** معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة )001.>( 

أيضــا تــم إعــداد قائمــة أوليــة لمقيــاس الســلوك المخطَّــط؛ بغــرض حســاب الصــدق العاملــي الاستكشــافي، 
وتحديــد أبعــاده، والتحقــق مــن منهاجيتــه العلميــة، ومــن أنــه يقيــس بالفعــل مــا صمــم لقياســه، حيــث تــم 
الاعتمــاد علــى طريقــة تحليــل المكونــات الأساســية لعبــارات المقياســين، والتدويــر المتعامــد لمحاورهمــا 
بطريقة ”Promax“، وفقا لمحك ”Kaiser Henry“؛ من أجل استخاص العوامل المكونة للمقياس. 
وقــد بينــت نتائــج التحليــل العاملــي الاستكشــافي أن مصفوفــة الارتبــاط لا يوجــد بهــا متغيــرات لهــا معامــل 
ارتبــاط مــع كل أو معظــم العبــارات قيمتهــا تســاوي )1(، أو )25.>(، أو)90.<(، بصــرف النظــر 
عــن الإشــارة؛ إذا لا داعــي لحــذف أي عبــارة، كمــا بلغــت قيمــة إحصائــي اختبــار ”Kmo“ )0.888(؛ 
يــدل علــى كفايــة  اشــترطه ”Kaiser“ والبالــغ )0.5(؛ ممــا  الــذي  الحــد الأدنــى  مــن  أكبــر  أنهــا  أي 
حجــم العينــة فــي التحليــل الحالــي، أيضــا تــدل جــودة عبــارات المقيــاس علــى الاعتماديــة علــى العوامــل 
المتضمنــة )الأبعــاد(، كمــا جــاءت قيمــة ”Approx. Chi-Square“ دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى 
معنويــة )001.>(؛ بالتالــي مصفوفــة الارتبــاط ليســت مصفوفــة الوحــدة، وعــن تشــبع العبــارات بينــت 
النتائــج أنهــا ذات عوامــل أربعــة، كمــا تبيــن أن جميــع عبــارات المقيــاس ذات تشــبع بالعامــل العــام بمقــدار 
امتــد مــا بيــن )0.717 : 0.303(، وهــذا يحقــق الافتــراض الــذي يؤكــد بــأن تكــون المفــردة أكبــر مــن 

)0.3( لتحقيــق محــك التشــبع الجوهــري.
وللتحقــق مــن صــدق البنــاء تــم إجــراء التحليــل العاملــي التوكيــدي الكلــي ”Pooled CFA“ لنمــوذج 
القياس باستخدام البرنامج الإحصائي AMOS.v.24، مع مراعاة مجموعة من الاشتراطات كالتشبع، 
كمــا تــم اســتخدام مؤشــرات المطابقــة التــي تــم تزكيتهــا مــن قبــل بحــوث ودراســات المحــاكاة لمطابقــة 

البيانــات مــع النمــوذج العاملــي المفتــرض، بذلــك تــم التأكــد مــن العوامــل المكونــة للمقيــاس.
بينمــا اعتمــدت الدراســة الحاليــة فــي إجــراءات الثبــات علــى ثبــات الاتســاق الداخلــي لاســتبانة إحصائيــا 
باســتخدام معادلــة ”)ML( McDonald’s Omega“ والتــي بلغــت قيمتــه )0.853( وهــي قيمــة تــدل 
علــى صــدق الاســتبانة ووجــود ثبــات مرتفــع، الأمــر الــذي انعكــس أثــره علــى الصــدق الذاتــي )الــذي يمثــل 

الجــذر التربيعــي لمعامــل الثبــات( حيــث بلغــت قيمتــه )0.923(.
وعقــب الخطــوات الســابقة التــي مــر بهــا إعــداد الاســتبانة، والتأكــد مــن صاحيتهــا لاســتخدام، تــم 
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التوصــل إلــى الصــورة النهائيــة لاســتبانة. عــاوة علــى ذلــك تــم فحــص التوزيــع الطبيعــي باســتخدام 
منحنــى توزيــع البيانــات فــي كل متغيــر، وأكــدت رســومات المنحنــى تــوزع بيانــات المتغيــرات حــول خــط 

المنحنــى وعــدم تشــتتها.
إضافــة إلــى مــا ســبق تــم التحقــق مــن عــدم الازدواج الخطــي )ارتباطــات مشــتركة( بيــن المتغيــرات 
المســتقلة فــي الدراســة باســتخدام معامــل التبايــن المســموح بــه ”Tolerance“، ومعامــل تضخــم التبايــن 
بــه( امتــدت بيــن : 0.704(  النتائــج أن جميــع قيــم التحمــل )التبايــن المســموح  ”VIF“، وقــد بينــت 
)0.991، فــي المقابــل امتــدت قيــم تضخــم البيانــات بيــن )1.009 : 1.421( وهــي قيــم أقــل مــن قيمــة 
المحــك المقــدرة بـــ )5(؛ بالتالــي يمكــن الإقــرار بعــدم وجــود ارتباطــات مشــتركة ”multicollinearity“ بيــن 
المتغيــرات المســتقلة، أي أن المتغيــرات المســتقلة قائمــة بذاتهــا ولا يوجــد متغيــر مســتقل يحتــاج لدمجــه 

مــع متغيــر مســتقل أخــر.
وعــاوة علــى مــا ســبق، وفــي إطــار أســئلة الدراســة وفرضياتهــا؛ ســعت الدراســة للتحقــق مــن طبيعــة 
الفــروق والعاقــات الارتباطيــة بيــن مجموعــة مــن المتغيــرات المســتقلة والتابعــة والتصنيفيــة، كمــا يوضحهــا 

جــدول )2( التالــي:
جدول )2(: متغيرات الدراسة وفقا لنمذجة المعدلات الهيكلية

المتغيرات التابعةالمتغير التصنيفيالمتغيرات المستقلة

شدة الكثافة )منخفضة، متوسطة، 1كثافة التعرض للسياحة الدرامية1
مرتفعة(

نية الجمهور المصري 
في زيارة المقاصد 
السياحية الداخلية

شدة الدوافع )منخفضة، متوسطة، 2الدوافع المحتمَلة لزيارة المقاصد السياحية2
مرتفعة(

المتغيرات الديموغرافية )النوع، 3المواقف تجاه السياحة الدرامية3
محل الإقامة، محافظة الإقامة، 

الفئة العمرية، المستوى 
الاقتصادي، المؤهل التعليمي(.

المعايير الشخصية المرتبطة بالسياحة 4
الدرامية

رة المرتبطة 5 السيطرة السلوكية المتصوَّ
بالسياحة الدرامية

حدود الدراسة:. 2
الإعاميــة  الوســائل  عبــر  المصريــة  التليفزيونيــة  الدرامــا  مشــاهدة  فــي  المتزايــدة  الكثافــة  إطــار  فــي 
المتنوعــة، إضافــة إلــى اهتمــام المؤسســات المصريــة بالســياحة بشــكل عــام؛ تحــددت الدراســة الحاليــة 
بتأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لهــا لزيــارة 
المقاصــد الســياحية الداخليــة كحــد موضوعــي، بينمــا تحــدد الحــد الزمانــي بفتــرة تطبيــق أداة جمــع البيانــات 
إلكترونيــا فــي الفتــرة مــن 10/6 : 11/9 /2022م؛ وذلــك للوصــول إلــى الحــد الأدنــى لحجــم العينــة 
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الازم لاكتشــاف تأثيرات الســياحة الدرامية على دوافع الجمهور المصري المحتمَلة وســلوكياته المخطَّط 
لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، وتحــدد الحــد المكانــي فــي محافظــات: المنيــا، أســيوط، الــوادي 
الجديــد، أســوان، القاهــرة، كفــر الشــيخ، الغربيــة، والمنوفيــة؛ ممــا قــد يســاهم فــي تمثيــل كافــة الفئــات 
المجتمعيــة إلــى حــد مــا، وهــو مــا انعكــس علــى متغيــر محــل الإقامــة لعينــة الدراســة الحاليــة، حيــث بلــغ 
عــدد المحافظــات الممثلــة )23( محافظــة مصريــة، وأخيــرا شــمل الحــد البشــري عينــة قوامهــا )668( 

مبحــوث مصــري.

نوع الدراسة ومنهجها:. 3
تنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة؛ التــي تســعى إلــى تصويــر وتحليــل خصائــص ظاهــرة 
معينــة تغلــب عليهــا صفــة التحديــد؛ وذلــك بهــدف الحصــول علــى معلومــات كافيــة ودقيقــة عنهــا دون 
التدخــل فــي أســبابها أو التحكــم فيهــا، وفــي هــذا الإطــار تــم توظيــف منهــج المســح بالاعتمــاد علــى 
الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات؛ للوصــول إلــى اســتدلالات علميــة مــن خــال تحديــد قيــم الارتبــاط، ورصــد 
معنويــة الفــروق بيــن متغيــرات الدراســة؛ بمــا يمكــن مــن بحــث تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع 

الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة.

مجتمع وعينة الدراسة:. 4
يتحــدد مجتمــع الدراســة الحاليــة مــن جميــع أفــراد المجتمــع المصــري؛ ونظــرا لعــدم توافــر إطــار مفصــل 
للمعاينــة، إضافــة إلــى مــدى التشــابه )التقــارب( أو عــدم التشــابه )التباعــد( بيــن وحــدات المجتمــع المختلفــة 
 “MONTE CARLO” تــم الاعتمــاد علــى أســلوب المعاينــة العشــوائية متعــددة المراحــل وفقــا لمحــاكاة
**، والتــي تمكــن الباحــث مــن تقســيم المجتمــع إلــى وحــدات فرعيــة، بحيــث يتــم فــي كل مرحلــة اختيــار 

مجموعــة مــن الوحــدات الفرعيــة الأصغــر حتــى يصــل الاختيــار فــي نهايــة المطــاف علــى الوحــدات 
الفرعيــة الأصغــر التــي تضــم مفــردات العينــة، ففــي المرحلــة الأولــى اســتخدمت المعاينــة العنقوديــة لعــدم 
توافــر إطــار مفصــل للمعاينــة، واســتنادا إلــى نتائــج دراســة ماجــي أحمــد )2018( تــم تقســيم المحافظــات 
المصريــة الـــ)27( إلــى أربعــة عناقيــد متجانســة *** حســب )35( متغيــر مــن المتغيــرات الديموغرافيــة، 
والزراعيــة والتعليميــة، والصحيــة والخدمــات الاجتماعيــة والمرافــق العامــة. وفــي المرحلــة الثانيــة اســتخدمت 
اســتراتيجية المعاينــة العشــوائية ”Metropolis-Hastings“ لســحب عينــة ممثلــة للمجتمــع المصــري، 
تــم الاختيــار العشــوائي لعــدد )N( مــن الأفــراد المتجانســين كبــذور لشــبكة  ووفقــا لهــذه الاســتراتيجية 
المجتمــع المصــري باحتماليــة متســاوية بــدلًا مــن احتمــال محــدد وفقــا للعناقيــد ســالفة الذكــر وإرســال رابــط 
الاســتبانة إليهم والمصممة بواســطة ”Google Forms“، وطلب الإجابة عليها في رســالة تم توجيهها 
 “Snowball” إليهم، وفي المرحلة الثالثة شــكلت شــبكة لعينة عشــوائية بالاعتماد على أســلوب المعاينة
المُحســنة لاختيــار عينــات مــن شــبكة العناقيــد، ومــن ثــم يتــم تنظيــم تلــك العينــات المختــارة حديثــا مــع 
المتغيــرات  لــكل متغيــر مــن  المتضمنــة  الفئــات  لكافــة  لتشــكل عينــة دراســة ممثلــة  المُحــددة  العينــات 

الديموغرافيــة؛ بمــا يضمــن تغطيــة كافــة قطاعــات وفئــات المجتمــع المصــري وتمثيلــه لخصائصــه.



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال
 العدد 39 -  أكتوبر/ ديسمبر - 2022 340

وقــد اســتخدمت هــذه الدراســة برنامــج )G*Power 3.1.9.4(؛ بهــدف تحديــد الحــد الأدنــى لأحجــام 
العينــة الازمــة لاكتشــاف تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته 
المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، ووفقــا للمدخــات المتمثلــة فــي تحديــد الاختبــارات 
الإحصائيــة المناســبة، ومقيــاس حجــم التأثيــر ”Effect Size“؛ تبيــن أن الحجــم الأمثــل للمشــاركة فــي 
هــذه الدراســة بـــ )487( مبحــوث للحصــول علــى القــوة الكافيــة لاكتشــاف تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى 
 Kline دوافــع وســلوكيات الجمهــور المصــري نحــو زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة. ووفقــا لقاعــدة
)2016( فــإن الحجــم المثالــي للعينــة فــي الدراســات التــي تختبــر النمــاذج العلميــة هــو تمثيــل المعلــم بـــ 
)20( فــردا والوضــع الأقــل مثاليــة هــو تمثيــل المعلــم بـــ )10( أفــراد، والنمــوذج المقتــرح للدراســة يتضمــن 
)24( معلمــا، وعليــه فــإن الحجــم المثالــي للعينــة يجــب ألا يقــل عــن )480( مفــردة؛ لــذا تــم تحديــد حجــم 
عينــة المشــاركين فــي الدراســة الحاليــة بـــ )668( مبحوثــا، بعــد أن شــارك فــي تطبيــق الاســتبانة )727(، 
حيــث تــم اســتبعاد بيانــات غيــر المشــاهدين للمسلســات المصريــة والبالــغ عددهــم )59( وتمثــل نســبة 
)%8.1( مــن إجمالــي عينــة الدراســة والبالــغ قوامهــا )727(، وقــد تمثلــت أســباب عــدم مشــاهدتهم فــي: 
»عــرض ســلوكيات لا تتفــق مــع القيــم المجتمعيــة بنســبة )%35.6(، و»ليــس لديهــم وقــت لمشــاهدتها« 
بنســبة )%22(، و»تعــرض أفــكار هدامــة للمجتمــع« بنســبة )%20.3(، و»أحداثهــا تشــعرني بالملــل« 
بنسبة )%11.7(، بينما تقاسمت باقي النسب أسباب: »أهدافها خيالية لا تتفق مع الواقع«، و»أفضل 
مشــاهدة المسلســات الأجنبيــة أو العربيــة غيــر المصريــة«، و«عــدم معرفــة مواعيــد بــث المسلســات«، 

و»الأحــداث والمشــكات داخــل المسلســل غيــر مترابطــة مــع بعضهــا البعــض«.
قوامهــا )668(  والبالــغ  الدراســة  لعينــة  الديموغرافيــة  الخصائــص  نتائــج  بينــت  إطــار متصــل  وفــي 
مبحوثــا أن الإنــاث قــد شــكلن نســبة )%71.7(  مقابــل )%28.3(  للذكــور، وبلغــت نســبة المشــاركين 
لمــن هــم أقــل مــن )18( عامــا )%5.5( مقابــل )%70.4( لمــن امتــدت أعمارهــم مــا بيــن )18: 25 
عامــا(، بينمــا بلغــت نســبة مــن امتــدت أعمارهــم مــا بيــن )26: 35 عامــا( )%17.2(، ونســبة )4%( 
لمــن امتــدت أعمارهــم مــا بيــن )36: 45 عامــا( مقابــل )%2.9( لمــن امتــدت أعمارهــم مــا بيــن : 46( 
)60<، كذلــك بينــت النتائــج أن نســبة )%70.5( مــن المبحوثيــن حاصليــن علــى شــهادة جامعيــة، بينمــا 
بلغــت نســبة غيــر الحاصليــن علــى شــهادة جامعيــة )%12( مــن المبحوثيــن، حيــث تبيــن أن )3.6%( 
مرتفعــة  وبنســبة  متوســط،  فــوق  مؤهــل  علــى  حاصليــن  متوســط، و)8.4%(  مؤهــل  علــى  حاصليــن 
نســبيا تبيــن أن )%17.5( حاصليــن علــى مؤهــات فــوق الجامعــي )ماجســتير/ دكتــوراه(. وفــي ســياق 
متصــل أفــاد المشــاركون بــأن مســتوى الأســرة الاقتصــادي متوســط بنســبة )%89.7(، ومرتفــع بنســبة 
)%8.4(، ومنخفــض بنســبة )%4.9(. بينمــا تعــدد محــل إقامــة عينــة الدراســة لتشــمل )23( محافظــة 
مــن محافظــات جمهوريــة مصــر العربيــة، وقــد مثلــت )%9.1( مــن عينــة الدراســة العنقــود الأول، بينتمــا 
مثلــت )%16.5( محافظــات العنقــود الثانــي، ونســبة )%10.3( إلــى محافظــات العنقــود الثالــث، ونســبة 
)%64.1( إلــى محافظــات العنقــود الرابــع، ويعــزو الباحــث ذلــك إلــى تمثيــل عــدد المحافظــات وكثافتهــا 
الســكانية فــي كل عنقــود. كمــا بينــت النتائــج أن )%67.1( مــن المبحوثيــن يســكنون الحضــر فــي مقابــل 

)%32.9( يســكنون الريــف.
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المعالجة الإحصائية للبيانات:. 5
بعــد الانتهــاء مــن جمــع بيانــات الدراســة ونظــرا لطبيعتهــا؛ قــام الباحــث بترميزهــا وإدخالهــا للكمبيوتــر، ثــم 
معالجتهــا وتحليلهــا واســتخراج النتائــج الإحصائيــة الأوليــة؛ وذلــك باســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة 
الجــداول  تشــمل  وصفيــة  مقاييــس  عمــل  تــم  عليــه  وبنــاء  ”SPSS v.0.26“؛  الاجتماعيــة  للعلــوم 
كبيانــات  اســتخدامها  فيمكــن  تجميعــي  بشــكل  البيانــات  مــع  للتعامــل  والتوزيعــات الإحصائيــة، ونظــرا 
ــذا تــم تطبيــق المعامــات الإحصائيــة التــي تائــم متغيــرات الدراســة وهــي كالآتــي: المتوســط  فاصلــة؛ ل
والانحــراف  الاســتجابات،  لترتيــب  ”Mode“؛  والمنــوال   ،“Median” والوســيط   ،“Mean” الحســابي 
المعيــاري ”Std. Deviation“؛ لتحديــد مــدى تجانــس اســتجاباتهم، ومعامــل الارتبــاط ”Pearson“؛ 
البيانــات،  الداخلــي لأداة جمــع  الصــدق  بيــن متغيريــن كمييــن، وقيــاس  العاقــة  لدراســة شــدة واتجــاه 
واختبــار »ت«”Independent Samples T.Test“؛ لبيــان الفــروق حــول اســتجابات العينــة وفقــا 
 “Levene الأداة، واختبــار ثبــات  لحســاب  لمتغيــرات محــددة، ومعادلــة ”Reliability: Omega“؛ 
”Statistic لتحليــل التبايــن بيــن المجموعــات لحســاب التجانــس بينهــا، واختبــاري اعتداليــة توزيــع العينــة 
 ،“Tolerance” ومعامــل التبايــن المســموح بــه ،“Shapiro-Wilk”و ،“Kolmogorov-Smirnov”
ومعامــل تضخــم التبايــن ”VIF“؛ للتحقــق مــن عــدم ازدواج خطــي )ارتباطــات مشــتركة( بيــن المتغيــرات 
المســتقلة فــي الدراســة. أيضــا اســتخدم برنامــج ”AMOS v.0.26“؛ لحســاب الصــدق الاستكشــافي 
والتوكيــدي لأداة الدراســة، وتحديــد مــدى دعــم نمــوذج الدراســة الفرضــي لبيانــات العينــة مــن خــال تحديــد 

.“SEM” مــا إذا كان هنــاك أي تبايــن فــي المتغيــر التابــع، كذلــك نمذجــة المعــادلات الهيكليــة

 	 نتائج الدراسة وتحليلها وتفسيرها:
يمكــن تصنيــف نتائــج الدراســة فــي إطــار أهدافهــا إلــى محوريــن رئيســيين، يتنــاول الأول- التحليــل 
الأولــي الوصفــي لبيانــات الدراســة؛ بغــرض تشــخيص طبيعــة مشــاهدة المسلســات التليفزيونيــة، أمــا 
الثانــي- يتنــاول اختبــار فرضيــات الدراســة؛ مــن خــال توضيــح تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع 
الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســـلوكياته المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة. ويمكــن 

تناولهمــا علــى النحــو الآتــي:
المحور الأول	 التحليل الأولي لبيانات الدراسة:

يمكــن اســتعراض التحليــل الأولــي لبيانــات الدراســة مــن خــال حســاب الإحصــاءات الوصفيــة الأساســية 
للمتغيــرات المختلفــة، وذلــك مــن خــال الآتــي:

كثافة مشاهدة الجمهور المصري للدراما التليفزيونية وأسبابها: .أ
كشــفت اســتجابات عينة الدراســة المشــاهدين للدراما التليفزيونية المصرية عن كثافة زمنية »متوســطة« 
لتعرضهم للدراما التليفزيونية، حيث يبين جدول )3( التالي أن مجمل كثافة التعرض للدراما التليفزيونية 

جاءت بمتوسط مرجح قدره )2.11(.
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)N=668( الإحصاءات الوصفية لكثافة تعرض الجمهور المصري للدراما التليفزيونية :)جدول )3

كثافة م
المشاهدة

المتوسطالرتبة%ك

المرجح

الانحراف 
المعياري

مدى الكثافة 

160242مرتفعة1

متوسطة2.110.602
41962.71متوسطة3
8913.33منخفضة2

----%668100إجمالي

كمــا تشــير النتائــج التفصيليــة لجــدول )3( الســابق أن أكثــر مــن نصــف عينــة الدراســة يشــاهدون الدرامــا 
التليفزيونيــة بكثافــة »متوســطة« بنســبة )%62.7(، بينمــا تتقاســم باقــي عينــة الدراســة الكثافــة المنخفضــة 
بنســبة )%13.3(، والكثافــة المرتفعــة بنســبة )%24(، كمــا بلغــت قيمــة معامــل ارتبــاط »بيرســون« بيــن 
معــدل التعــرض الأســبوعي للدرامــا التليفزيونيــة وعــدد الســاعات التعــرض فــي المــرة الواحــدة )0.379( 
وهــي عاقــة ارتباطيــة موجبــة، أي كلمــا زاد معــدل التعــرض الأســبوعي للدرامــا التليفزيونيــة كلمــا زادت عــدد 

ســاعات التعــرض فــي المــرة الواحــدة.
وفي إطار متصل تنوعت اســتجابات عينة الدراســة حول أســباب مشــاهدة الدراما التليفزيونية المصرية، 
والتــي تمثلــت فــي: »عرضهــا ســلوكيات تتفــق مــع قيمــي المجتمعيــة« بنســبة )%4.3(، »أهدافهــا تعكــس 
الواقــع المعــاش« بنســبة )%7.5(، »لقضــاء وقــت الفــراغ« بنســبة )%40.1(، »للتخلــص مــن الضغــوط 
اليوميــة« بنســبة )%8.7(، »لأنهــا ممتعــة ومســلية« بنســبة )%13.5(، »لأنهــا تناقــش قضايــا مجتمعيــة 
مهمــة« بنســبة )%11.8(، »شــخصيات المسلســات تجذبنــي« بنســبة )%11.8(، »الأحــداث داخــل 
المسلســل مترابطــة مــع بعضهــا البعــض« بنســبة )%3.9(، و«لمتابعــة الصــورة التــي تقــدم بهــا الأماكــن 
المختلفــة« بنســبة )%6(. بينمــا ذكــرت نســبة )%4( أن تقييــم المسلســل وأداء الممثليــن هــو أهــم أســباب 

مشــاهدتهم، فــي مقابــل نســبة )%0.1( ذكــرت لكونهــا حديــث المجتمــع.
ب . وعي الجمهور المصري بمفهوم السياحة الدرامية:

أظهرت النتائج قدرة الدراما المصرية في جذب الجمهور للأماكن السياحية التي يشاهدونها بالمسلسات 
التليفزيونيــة، حيــث بينــت اســتجابات عينــة الدراســة أن نســبة )%88.8( ينجذبــون لتلــك الأماكــن مقابــل 
)%11.2( لا ينجذبون لها. وفي إطار متصل عبرت عينة الدراسة المنجذبين للأماكن السياحية والبالغ 
عددهــم )593( مبحوثــا عــن أهــم عناصــر الجــذب والتــي تمثلــت فــي: »صــورة الأماكــن الســياحية« بنســبة 
)%63.7(، »الشــخصيات التــي ترتبــط بالأماكــن الســياحية« بنســبة )%9.3(، و»الأحــداث التــي وقعــت 

فــي الأماكــن الســياحية« بنســبة )27%(.
وفــي إطــار متصــل عبــرت عينــة الدراســة مــن الجمهــور المصــري عــن تجاربهــم الســياحية الداخليــة بنــاء 
علــى مــا شــاهدوه فــي المسلســات التليفزيونيــة، حيــث أفــادت نســبة )%44.8( بأنهــم قامــوا بالتجربــة فــي 
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مقابــل )%55.2( لــم يقومــوا بالتجربــة. وفــي إطــار متصــل بينــت نتائــج جــدول )4( التالــي عــن دوافــع 
محتملة »مرتفعة« لكليهما نحو زيارة الأماكن السياحية المصرية التي شاهدوها بالمسلسات التليفزيونية، 
حيــث يبيــن جــدول )4( التالــي أن مجمــل دوافــع مــن قامــوا بتجربــة الســياحة الداخليــة بنــاء علــى مــا شــاهدوه 
فــي المسلســات التليفزيونيــة جــاءت بمتوســط مرجــح قــدره )77.8( مــن )100( درجــة، مقابــل )72.67( 
لمــن لــم يقومــوا بالتجربــة مــن قبــل، وبحســاب دلالــة الفــروق بينهمــا؛ تبيــن أن قيمــة »ت« المحســوبة بلغــت 
)4.335( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(؛ ممــا يفســر وجــود فــرق دالٍ إحصائيــا 
بيــن دوافــع المجموعتيــن لصالــح مــن قامــوا بالتجربــة مــن قبــل، كمــا بلــغ معامــل الارتبــاط بيــن القيــام بالتجربــة 

والدوافــع المحتمَلــة )0.166(؛ ممــا يعنــي وجــود ارتبــاط طــردي ضعيــف ذي دلالــة إحصائيــة بينهمــا.
كمــا أن مجمــل الســلوك المخطَّــط لمــن قامــوا بتجربــة الســياحة الداخليــة بنــاء علــى مــا شــاهدوه فــي 
المسلســات التليفزيونيــة جــاءت بمتوســط مرجــح قــدره )15.58( مــن )20( درجــة، مقابــل )13.35( 
لمــن لــم يقومــوا بالتجربــة مــن قبــل، وبحســاب دلالــة الفــروق بينهمــا؛ تبيــن أن قيمــة »ت« المحســوبة بلغــت 
)3.983( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(؛ ممــا يفســر وجــود فــرق دال إحصائيــا 
ــط لصالــح مــن قامــوا بالتجربــة مــن قبــل، كمــا بلــغ معامــل الارتبــاط  بيــن المجموعتيــن فــي الســلوك المخطَّ
بيــن القيــام بالتجربــة والدوافــع المحتمَلــة )0.153(؛ ممــا يعنــي وجــود ارتبــاط طــردي ضعيــف ذي دلالــة 

إحصائيــة بينهمــا.

جدول )4(: الفروق بين المجموعتين في الدوافع المحتمَلة ومحددات النوايا السلوكية لهما نحو زيارة المقاصد 
)N=668( السياحية الداخلية

المتغير

المتوسط الدورم
الانحراف الحسابي

درجة قيمة تالمعياري
الحرية

مستوى 
الدلالةالدلالة

معامل 
الارتباط

الدوافع 
المحتملة

قام بالتجربة 1
)ن= 299(

77.0812.318

4.335

666

** دال0.026
0.166 لم يقم 2

بالتجربة 
)ن= 369(

72.6713.674

السلوك 
المخطَّط

قام بالتجربة 1
)ن= 299(

15.587.579

** دال3.9830.009
0.153 لم يقم 2

بالتجربة )ن= 
)369

13.356.864

   قيمة )ت( الجدولية عند مستوى دلالة  )05.>(  عند درجة حرية )264(= )1.962(.
   قيمة )ت( الجدولية عند مستوى دلالة )001.>( عند درجة حرية )264(= )3(.

  ** معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة )001.>( )دلالة طرفية ثنائية(.
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عــاوة علــى مــا ســبق قــد تباينــت اســتجابات الجمهــور المصــري عينــة الدراســة حــول مفهــوم الســياحة 
الدرامية، والذي جاء في مقدمتها »زيارات الأماكن التي تم تصويرها بالأفام السينمائية أو المسلسات 
بنســبة  والســينما«  التليفزيــون  بمشــاهدة  المتأثــرة  »الســياحة  تاهــا   ،)60.5%( بنســبة  التليفزيونيــة« 
)%21.6(، و«زيــارات المهرجانــات الســينمائية أو التليفزيونيــة« بنســبة )%7(، و«حضــور العــروض 
الأولــى للأفــام« بنســبة )%6.1(، وأخيــرا »زيــارات اســتوديوهات إنتــاج الأفــام أو المسلســات« بنســبة 

.)4.8(
ج . دوافع الجمهور المصري المحتمَلة لزيارة المقاصد السياحية الداخلية:

 عكســت اســتجابات الجمهــور المصــري عينــة الدراســة درجــة دوافــع »مرتفعــة« نحــو زيــارة الأماكــن 
الســياحية المصريــة التــي شــاهدوها بالمسلســات التليفزيونيــة، حيــث يوضــح جــدول )5( التالــي أن مجمــل 

الدوافــع جــاءت بمتوســط مرجــح قــدره )3.732(.

جدول )5(: الإحصاءات الوصفية )الوسيط، والمنوال( )****( ومؤشر الأهمية النسبية لدوافع عينة الدراسة المحتمَلة 
)N=668( نحو زيارة الأماكن السياحية المصرية التي شاهدوها بالمسلسلات التليفزيونية

دوافع زيارة الأماكن السياحية الرتبة
المصرية التي شاهدوها بالمسلسلات 

التليفزيونية

مؤشر الأهمية درجة الدافعالمنوالالوسيط
النسبية

0.834مرتفعة45لاكتشاف أماكن جديدة1
0.810مرتفعة45للبحث عن المتعة2
0.804مرتفعة45للبحث عن المغامرة3
0.800مرتفعة45للاستمتاع برحلة مع أصدقائي4
0.788مرتفعة44لتحسين المعرفة5
لتتمكــن مــن الاســتمتاع مــع الأصدقــاء 6

بالعطلــة
0.775مرتفعة44

0.766مرتفعة44لزيارة الأماكن العصرية7
0.763مرتفعة45للاستمتاع برحلة مع العائلة 8
0.759مرتفعة45للاستمتاع باللهجات الأخرى9
0.757مرتفعة44لاكتشاف ثقافات جديدة10
0.753مرتفعة44لتهدئة العقل11
0.738مرتفعة44للهروب من الروتين اليومي12
0.732مرتفعة43للاستمتاع بالمأكولات المحلية13
للذهــاب إلــى الأماكــن التــي لــم يزرهــا 14

الأصدقــاء
0.722مرتفعة44

0.716مرتفعة45لتكوين صداقات جديدة15
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دوافع زيارة الأماكن السياحية الرتبة
المصرية التي شاهدوها بالمسلسلات 

التليفزيونية

مؤشر الأهمية درجة الدافعالمنوالالوسيط
النسبية

لتعلــم العــادات والتقاليــد الخاصــة بتلــك 16
الأماكــن

0.714مرتفعة43

0.706مرتفعة43للشعور برومانسية المكان17
0.703متوسطة33لزيارة الأماكن السياحية18
0.669متوسطة33لزيارة مواقع التصوير19
0.618متوسطة33لحضور المناسبات الثقافية20

المقياس ككل

الانحراف المعياري

المتوسط 
المرجح العام

3.732

مرتفعة

ــــــــ 1.0462

تشــير النتائج التفصيلية لجدول )5( الســابق إلى أن هناك مســتويين لدرجة الدوافع، الأول- متوســط، 
ويتضمن: زيارة الأماكن الســياحية، حضور المناســبات الثقافية، وزيارة مواقع التصوير بوســيط حســابي 
)3( لــكل منهمــا، والثانــي- مرتفــع، ويتضمــن: اكتشــاف ثقافــات جديــدة، تحســين المعرفــة، تعلــم العــادات 
والتقاليــد الخاصــة بتلــك الأماكــن، الهــروب مــن الروتيــن اليومــي، تهدئــة العقــل، البحــث عــن المتعــة، 
البحث عن المغامرة، الاســتمتاع برحلة مع أصدقائي، اكتشــاف أماكن جديدة، زيارة الأماكن العصرية، 
الاســتمتاع بالمأكــولات المحليــة، الشــعور برومانســية المــكان، الاســتمتاع برحلــة مــع العائلــة، الاســتمتاع 
باللهجــات الأخــرى، التمكــن مــن الاســتمتاع مــع الأصدقــاء بالعطلــة، الذهــاب إلــى الأماكــن التــي لــم يزرهــا 

الأصدقــاء، وتكويــن صدقــات جديــدة بوســيط حســابي )4( لــكل منهمــا.
د. سلوكيات الجمهور المصري المخطَّط لها لزيارة المقاصد السياحية الداخلية:

تشــير النتائــج التفصيليــة لجــدول )6( التالــي إلــى أن هنــاك اتفاقًــا متوســطًا حــول مــا تبنيــه المسلســات 
مــن اتجاهــات نحــو زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، حيــث تــرى عينــة الدراســة أن مشــاهدة الأماكــن 
الســياحية المصريــة بالمسلســات التليفزيونيــة أمــر لــه قيمــة مســتفادة، كمــا توفــر تلــك المسلســات الوقــت 
والجهــد فــي معرفــة الأماكــن الســياحية الداخليــة مــن خــال إعطــاء معلومــات كثيــرة تتصــف بالموثوقيــة 
والحداثــة. وحــول التوقعــات المعياريــة للآخريــن أشــارت عينــة الدراســة إلــى ضعــف شــديد فــي إيمــان 
العائلــة والأصدقــاء بزيــارة الأماكــن الســياحية الداخليــة التــي تــروج لهــا المسلســات والــذي أنعكــس علــى 
عــدم نشــر أي معلومــات عــن المسلســات التليفزيونيــة التــي تــروج للســياحة الداخليــة، أو تقديــم الدعــم 
لزيــارة تلــك الأماكــن. وفــي إطــار متصــل كشــفت النتائــج أن عينــة الدراســة تــرى أن معتقــدات التحكــم 
المتعلقــة بالعوامــل المعيقــة غيــر حقيقيــة، فبالرغــم مــن عــدم توافــر الوقــت والمــوارد لكثيريــن للذهــاب إلــى 
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الأماكن الســياحية التي تروج لها المسلســات التليفزيونية، إلا أن هناك من يســتطيع الذهاب إليها، كما 
عبــر عــن عــدم الشــعور بالإرهــاق أو الملــل عنــد مشــاهدة المسلســات التليفزيونيــة التــي تــروج للأماكــن 
الســياحية الداخليــة، بينمــا يــرى البعــض أن تلــك المسلســات لا تعبــر عــن واقــع تلــك الأماكــن، كذلــك 
يصعــب مشــاهدتها جميعــا. وفــي الأخيــر تبيــن أن هنــاك نيــة ســلوكية لزيــارة الأماكــن الســياحية الداخليــة.

وجــدول )6( التالــي يوضــح الإحصــاءات الوصفيــة ومؤشــر الأهميــة النســبية لســلوكيات عينــة الدراســة 
المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة.

جدول )6(: الإحصاءات الوصفية )الوسيط، والمنوال( ومؤشر الأهمية النسبية لسلوكيات
)N=668( عينة الدراسة المخطَّط لها لزيارة المقاصد السياحية الداخلية

سلوكيات عينة الدراسة المخطَّط لها لزيارة م
المقاصد السياحية الداخلية

الدرجةالمنوالالوسيط

مؤشر 
الأهمية 
النسبية

الرتبة 
وفقًا 
للبعد

البعد الأول	 الاتجاهات/ المعتقدات السلوكية البارزة

المصريــة 1 الســياحية  الأماكــن  مشــاهدة 
قيمــة لــه  أمــر  بالمسلســات 

اتفاق 47
متوسط

0.6141

الســياحية 2 الأماكــن  مشــاهدة  مــن  أســتفيد 
بالمسلســات  المصريــة 

اتفاق 47
متوسط

0.5812

معرفــة 3 فــي  والجهــد  الوقــت  الصــورة  توفــر 
الداخليــة الســياحية  الأماكــن 

اتفاق 47
متوسط

0.5573

معلومــات 4 التليفزيونيــة  المسلســات  تعطــي 
الســياحية الأماكــن  عــن  كثيــرة 

اتفاق 33
ضعيف

0.5164

معلومــات 5 التليفزيونيــة  المسلســات  تعطــي 
الســياحية الأماكــن  عــن  ومحدثــة  جديــدة 

اتفاق 31
ضعيف

0.5135

معلومــات 6 التليفزيونيــة  المسلســات  توفــر 
الســياحية الأماكــن  عــن  موثوقــة 

اتفاق 31
ضعيف

0.5096

المتوسط 
المرجح 

العام

درجة 2.049الانحراف المعياري3.84
الاتجاهات

اتفاق متوسط

البعد الثاني	 المعتقدات المعيارية

التــي 7 الســياحية  للأماكــن  ذهابــي  أهلــي  يدعــم 
المسلســات  لهــا  تــروج 

مرجح 31
ضعيف

0.4481
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سلوكيات عينة الدراسة المخطَّط لها لزيارة م
المقاصد السياحية الداخلية

الدرجةالمنوالالوسيط

مؤشر 
الأهمية 
النسبية

الرتبة 
وفقًا 
للبعد

الذهــاب 8 بضــرورة  المقربــون  أصدقائــي  يعتقــد 
للأماكــن الســياحية التــي تــروج لهــا المسلســات

مرجح 31
ضعيف

0.4422

الأماكــن 9 زيــارة  بضــرورة  أصدقائــي  يعتقــد 
الســياحية الداخليــة التــي تــروج لهــا المسلســات

مرجح 31
ضعيف

0.4333

المسلســات 10 عــن  معلومــات  أصدقائــي  ينشــر 
الداخليــة للســياحة  تــروج  التــي 

مرجح 31
ضعيف

0.4244

تؤمــن عائلتــي بضــرورة زيــارة الأماكــن الســياحية 11
الداخليــة التــي تــروج لهــا المسلســات

غير 21
مرجح

0.3975

المتوسط 
المرجح 

العام

درجة 1.908الانحراف المعياري3
المعتقدات 
المعيارية

مرجح ضعيف

البعد الثالث	 التحكم السلوكي الملحوظ / معتقدات التحكم المتعلقة بالعوامل المعيقة

الســياحية 12 الأماكــن  جميــع  مشــاهدة  يصعــب 
التليفزيونيــة المسلســات  عبــر 

حقيقي 37
ضعيف

0.5261

أســتطيع الذهــاب إلــى للأماكــن الســياحية التــي 13
تــروج لهــا المسلســات التليفزيونيــة

حقيقي 31
ضعيف

0.5032

واقــع 14 عــن  التليفزيونيــة  المسلســات  تعبــر  لا 
الداخليــة الســياحية  الأماكــن 

حقيقي 31
ضعيف

0.4123

للذهــاب 15 الوقــت والمــوارد  مــن  يكفــي  مــا  لــدي 
للأماكــن الســياحية التــي أشــاهدها بالمسلســات 

غير 21
حقيقي

0.4044

أشــعر بالملــل لمشــاهدة الأماكــن الســياحية عبــر 16
المسلســات التليفزيونية

غير 21
حقيقي

0.3605

المسلســات 17 مشــاهدة  عنــد  بالإرهــاق  أشــعر 
الســياحية للأماكــن  تــروج  التــي  التليفزيونيــة 

غير 11
حقيقي

0.3036

المتوسط 
المرجح 

العام

درجة التحكم 1.846الانحراف المعياري2.93
السلوكي

حقيقي ضعيف

البعد الرابع	 النية السلوكية / السلوك
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سلوكيات عينة الدراسة المخطَّط لها لزيارة م
المقاصد السياحية الداخلية

الدرجةالمنوالالوسيط

مؤشر 
الأهمية 
النسبية

الرتبة 
وفقًا 
للبعد

ســأبذل قصــارى جهــدي كــي أســافر للأماكــن 18
بالمسلســات أشــاهدها  التــي  الســياحية 

اتفاق 31
ضعيف

0.5301

أنــوي الســفر للأماكــن الســياحية التــي أشــاهدها 19
بالمسلســات

اتفاق 31
ضعيف

0.5242

للأماكــن 20 للذهــاب  والمــال  الوقــت  سأســتثمر 
بالمسلســات أشــاهدها  التــي  الســياحية 

اتفاق 31
ضعيف

0.5073

أخطط للســفر للأماكن الســياحية التي أشــاهدها 21
بالمسلســات في القريب العاجل

اتفاق 31
ضعيف

0.4894

المتوسط 
المرجح 

العام

اتفاق ضعيفدرجة النية2.090الانحراف المعياري3.59

المحور الثاني	 اختبار فرضيات الدراسة:
مــن أجــل اختبــار فرضيــات الدراســة وتطويــر أنمــوذجٍ علمــيٍ مــن واقــع البيانــات التــي تــم جمعهــا، 
 ،“SEM” اســتخدم الباحث التكنيك الإحصائي المعنون بنمذجة المعدلات البنائية المعروفة اختصارا بـ
والتــي تعــد مــن تقنيــات التحليــل الإحصائــي المتقــدم، والتــي تتميــز بتعاملهــا مــع المتغيــرات اخــذه فــي 
الحســبان أخطــاء القيــاس بعكــس الأســاليب الكاســيكية كتحليــل الانحــدار وتحليــل الارتبــاط المتعــدد. وقــد 
تمت مراعاة مجموعة من الشــروط المســتخدمة في إعداد وتجهيز البيانات والتحقق منها مســبقا كتحديد 
حجــم العينــة المناســب، إجــراء التحليــل العاملــي التوكيــدي، التحقــق مــن التوزيعــي للبيانــات، والتحقــق 
مــن عــدم وجــود ازدواج خطــي )ارتباطــات مشــتركة( بيــن المتغيــرات المســتقلة، يلــى ذلــك تنفيــذ النمذجــة 
الهيكليــة )البنائيــة( للمتغيــرات، مــن خــال بنــاء أنمــوذجٍ هيكلــيٍ، واســتخراج مؤشــرات مطابقــة البيانــات 

للنمــوذج المفتــرض، وقيــم العاقــات المفترضــة بيــن المتغيــرات.
 وقــد بينــت مؤشــرات المطابقــة مــدى ماءمــة النمــوذج للبيانــات، إذ أظهــرت مؤشــرات مطابقــة النمــوذج 
 “Chi-square” قيمــة  بلغــت  إذا  إحصائيــا،  المقبولــة  المحــكات  أو  القطــع  حــدود  ضمــن  جميعهــا 
المعياريــة )1.643( وهــي قيمــة لــم تتجــاوز قيمــة القطــع المحــددة بـــ )5(، كمــا بلــغ مســتوى المعنويــة 
)0.650( وهــو بذلــك تجــاوز قيمــة القطــع المعياريــة )0.05(، أيضــا بلغــت قيمــة مؤشــر المطابقــة 
 “TLI” 0.999(، ومؤشر حسن المطابقة( “GFI” ومؤشر جودة المطابقة ،)1.000( “CFI” المقارن
)1.012(، وجميعهــا تجــاوز قيمــة القطــع المحــددة بـــ )0.90(؛ لقبــول تلــك المؤشــرات، أيضــا بلغــت قيمــة 
مؤشــر الجــذر التربيعــي لمتوســط خطــأ الاقتــراب ”RMSEA“ )0.001(، وهــي بذلــك لــم تتجــاوز قيمــة 
القطــع المحــددة بـــ )0.08(؛ وذلــك يعنــي أن النمــوذج المفتــرض يطابــق البيانــات بشــكل مثالــي )ممتــاز(.
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 ويوضــح شــكل )2( التالــي المخطَّــط الفرضــي للدراســة مــع القيــم، حيــث يتبيــن أن متغيــري الدوافــع 
وكثافــة التعــرض تفســر مــا نســبته )0.29( مــن التبايــن المشــترك لنيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة 
المقاصــد الســياحية الداخليــة وهــي غيــر دالــة إحصائيــا، وهــي قيمــة متوســطة تعكــس تحقيقهمــا الجــزء 

ــط لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، أمــا النســبة  الأقــل فــي تفســير ســلوك الجمهــور المصــري المخطَّ
الباقيــة تعــود لتأثيــر متغيــرات محــددات النوايــا الســلوكية، ومتغيــرات أخــرى لــم يتضمنهــا النمــوذج. 

شكل )2(. مخطط الدراسي الفرضي وقيم تقديرات النموذج والمسارات المفترضة

علمــا بــأن: TH تعنــي كثافــة التعــرض للدرامــا المصريــة، TC تعنــي الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة 
المقاصــد الســياحية الداخليــة، TX تعنــي المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة، TZ تعنــي المعاييــر 
رة المرتبطة بالســياحة  الشــخصية المرتبطة بالســياحة الدرامية، TZ تعني الســيطرة الســلوكية المتصوَّ

ــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة. ــة الجمهــور المصــري فــي زي الدراميــة، وTN  تعنــي ني

ولتحديــد مــدى معنويــة قيــم المســارات )العاقــات( المفترضــة بيــن المتغيــرات كان مــن الضــروري 
التالــي:  )7( بجــدول  والموضحــة  الاحتماليــة،  بالقيمــة  الاســتعانة 
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جدول )7(: تقديرات نموذج الدراسة للعلاقات بين المتغيرات )اختبار فرضيات الدراسة(

الفرضية

الانحدار المعياري المتغيرات
β

مستوى 
الدلالة 

P	valueالقرار التابعةالمستقلة

أولا	 التأثيرات المباشرة

المواقف تجاه السياحة الدراميةالأولى

نية زيارة 
المقاصد 
السياحية 
الداخلية

قبول الفرضية0.1730.001

قبول الفرضية0.3050.001المعايير الشخصيةالثانية

رةالثالثة قبول الفرضية0.1140.001السيطرة السلوكية المتصوَّ

قبول الفرضية0.0790.001الدوافع المحتملةالرابعة

رفض 0.3950.215	كثافة التعرض للمسلساتالخامسة
الفرضية

ثانيا	 التأثيرات غير المباشرة

الدوافع المحتمَلة للسياحية السادسة
الداخلية

نية الجمهور 
المصري في 
زيارة المقاصد 

السياحية 
الداخلية

رفض 0.0280.276
الفرضية

الدوافع المحتمَلة للسياحية السابعة
الداخلية

قبول الفرضية0.1170.001

قبول الفرضية0.9420.045كثافة التعرض للمسلساتالثامنة

قبول الفرضية0.4540.001المعايير الشخصيةالتاسعة

قبول الفرضية0.2610.001المعايير الشخصيةالعاشرة

رةالحادية عشر قبول الفرضية0.1340.010السيطرة السلوكية المتصوَّ

يتبين من قيم جدول )7( الســابق أهمية أكبر لمتغير المعايير الشــخصية المرتبطة بالســياحة الدرامية 
علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، ثــم المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة، 
رة، يليهــا الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، وأخيــرا  ثــم الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
وبشــكل ســلبي تؤثــر كثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة. كمــا يظهــر الجــدول الســابق أن 
هنــاك تأثيريــن علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، الأول- تأثيــرات 

مباشــرة، والثانــي- تأثيــرات غيــر مباشــرة.
فبالنســبة للتأثيــرات المباشــرة: ثبــت أن المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة تؤثــر بشــكل إيجابــي علــى 
بيتــا )0.17(،  قيمــة  بلغــت  الداخليــة، حيــث  الســياحية  المقاصــد  فــي زيــارة  المصــري  الجمهــور  نيــة 
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وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، كمــا تبيــن أن المعاييــر الشــخصية المرتبطــة 
بالســياحة الدراميــة تؤثــر بشــكل إيجابــي علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية 
الداخليــة، حيــث بلغــت قيمــة بيتــا )0.30(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، 
رة المرتبطــة بالســياحة الدراميــة تؤثــر بشــكل إيجابــي علــى  أيضــا ثبــت أن الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة حيــث بلغــت قيمــة بيتــا )0.11(، وهــي 
قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، أيضــا ثبــت أن الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد 
الســياحية الداخليــة تؤثــر بشــكل إيجابــي علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة، حيــث بلغــت 
قيمــة بيتــا )0.8(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(. بينمــا أثــرت كثافــة التعــرض 
للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة بشــكل ســلبي علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة، حيــث 

بلغــت قيمــة بيتــا )0.39-(، وهــي قيمــة غيــر دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(.
بينمــا تمثلــت التأثيــرات غيــر المباشــرة فــي عــدم تحقيــق الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية 
الداخليــة تأثيــرا علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف 
تجــاه الســياحة الدراميــة(، حيــث بلغــت قيمــة بيتــا )0.03(، وهــي قيمــة غيــر دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى 
معنويــة )05.>(، بينمــا أثــرت الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة بشــكل إيجابــي 
علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المعاييــر الشــخصية(، 
بيتــا )0.11(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، كمــا  حيــث بلغــت قيمــة 
أثــرت كثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة بشــكل إيجابــي مرتفــع علــى نيــة الجمهــور 
المصــري نحــو تلــك الزيــارة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة(، حيــث 
بلغــت قيمــة بيتــا )0.94(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، بينمــا أثــرت 
المعاييــر الشــخصية المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي مرتفــع علــى نيــة الجمهــور المصــري 
فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة(، 
حيــث بلغــت قيمــة بيتــا )0.45(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، كمــا أثــرت 
رة(، حيــث بلغــت قيمــة بيتــا  بشــكل إيجابــي مــن خــال المتغيــر الوســيط )الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
)0.26(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، وأخيــرا أثــرت الســيطرة الســلوكية 
رة المرتبطــة بالســياحة الدراميــة بشــكل إيجابــي علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي زيــارة المقاصــد  المتصــوَّ
الســياحية الداخليــة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة(، حيــث بلغــت قيمــة 

بيتــا )0.13(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى معنويــة )05.>(.

مناقشة نتائج الدراسة:
خلصــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج علــى المســتويين النظــري والتطبيقــي لتأثيــرات الســياحة الدراميــة 
ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة،  علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّ
فعلــى المســتوى النظــري كشــفت القــراءة المعرفيــة والنظريــة أن الدرامــا قــد أدت دورا حيويــا فــي تســويق 
الوجهــات الســياحية وتطويرهــا منــذ ظهورهــا، كمــا ظهــر مفهــوم الســياحة الدراميــة فــي أواخــر تســعينيات 
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القــرن العشــرين، وذلــك بالتزامــن مــع زيــادة الســفر بدافــع مــن الدرامــا بشــكل كبيــر فــي الأعــوام القليلــة 
الماضيــة، بالتالــي يمكــن القــول بــأن المفهــوم قــد حقــق توطيــدا فــي المجتمــع الأكاديمــي؛ نظــرا لعــدد 
المؤلفــات التــي أشــارت للمفهــوم. أيضــا بينــت القــراءة المعرفيــة والنظريــة أن النيــة الســلوكية هــي العنصــر 
الرئيــس فــي انعــكاس الســلوك الفعلــي للفــرد، حيــث اتضــح أن إذا كان لــدى الأفــراد نيــة قويــة لأداء ســلوك 
مــا، فــإن احتماليــة تحقيــق الســلوك ســتكون عاليــة، ومــع ذلــك هنــاك بعــض المكونــات التــي تبنــي نيــة أداء 

رة. الســلوك، هــذه المكونــات هــي: المواقــف، المعاييــر الذاتيــة، والســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
وعلــى المســتوى التطبيقــي كشــفت النتائــج عــن وجــود انعــكاس كبيــر لمشــاهدة المسلســات التليفزيونيــة 
ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة،  علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّ
والــذي يجمــع بيــن الإيجــاب والســلب، حيــث قــد أثــرت كثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة 
بشــكل إيجابــي مرتفــع علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة بشــكل غيــر مباشــر مــن خــال 
المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة(، بينمــا أثــرت ســلبيا بشــكل مباشــر علــى نيــة الجمهــور 

المصــري نحــو تلــك الزيــارة.
وفــي إطــار متصــل كشــفت اســتجابات عينــة الدراســة المشــاهدين للدرامــا التليفزيونيــة المصريــة عــن كثافــة 
زمنيــة »متوســطة« لتعرضهــم للدرامــا التليفزيونيــة، ولا شــك أن ذلــك يؤكــد مــدى ضعــف ارتبــاط الأفــراد 
بمشــاهدة المسلســات التليفزيونيــة فــي الوقــت الحالــي مقارنــة بالســابق، ويمكــن إرجــاع ذلــك إلــى اهتمــام 
الدراما المصرية بمشكات الطبقة الغنية بشكل أكبر من اهتمامها بمشكات الطبقات المتوسطة والفقيرة 
)طلعــت، ميــار إيهــاب، وأخــرون، 2021(، ممــا يشــير إلــى عــدم التــوازن فــي تنــاول القضايــا. أيضــا تقديــم 
بعــض القضايــا بصــورة ســلبية؛ ممــا ينعكــس علــى تكويــن صــورة نمطيــة تســاعد علــى العــزوف عــن مشــاهدة 
الدرامــا المصريــة )إبراهيــم، داليــا عثمــان، 2021(، إضافــة إلــى الانغمــاس فــي اســتخدام وســائل التواصــل 
الاجتماعــي. كمــا تنوعــت اســتجابات عينــة الدراســة حــول أســباب مشــاهدة الدرامــا التليفزيونيــة المصريــة، 
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة نســرين محمــد حيــث بينــت النتائــج أن التســلية والترفيــه هــي أكثــر 

أســباب مشــاهدة النخبــة للدرامــا المصريــة )عبــد العزيــز، نســرين محمــد، 2017(.
وفــي إطــار الوعــي بمفهــوم الســياحة الدراميــة أظهــرت النتائــج قــدرة الدرامــا المصريــة فــي جــذب الجمهــور 
للأماكــن الســياحية التــي يشــاهدونها بالمسلســات التليفزيونيــة، حيــث تعــد الدرامــا أداة تســويقية للوجهــات 
الســياحية لــكل مــن الأســواق المحليــة والدوليــة، لــذا كلمــا كانــت المــواد الدراميــة ناجحــة فــي تصويــر جوهــر 
 )Hernández Ramírez, J, 2004; Kim, H., الأماكــن كلمــا كانــت أكثــر نجاحــا فــي جــذب الســياح
)Richardson, S. L, 2003 &، إضافة إلى أن الدراما تتطلب إطارات زمنية أطول؛ مما يؤدي إلى 

زيــادة التأثيــر والوعــي بالوجهــات الســياحية دون تمييــز فئــة عــن أخــرى.
وقــد جــاء فــي مقدمــة أهــم عناصــر الجــذب »صــورة الأماكــن الســياحية« نظــرا لقدرتهــا علــى التأثيــر فــي 
صــورة الوجهــة أو تعزيزهــا، بالتالــي تحفــز الأفــراد للســفر للأماكــن التــي تــم تصويرهــا، وهــي تتفــق مــع نتائــج 
دراســة )Butler, R. W, 1996(، والتــي أكــدت علــى أن الصــورة تــؤدي دورًا رئيسًــا فــي الطريقــة التــي 
ينظــر بهــا الأفــراد إلــى الوجهــة الســياحية. وفــي إطــار متصــل عبــرَّ مــا يقــرب مــن نصــف عينــة الدراســة مــن 
الجمهــور المصــري عــن تجاربهــم الســياحية الداخليــة بنــاء علــى مــا شــاهدوه فــي المسلســات التليفزيونيــة؛ 



353
المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

 العدد 39 -  أكتوبر/ ديسمبر - 2022 

مما يزيد من شــعبية الســياحة الدرامية، حيث أصبح كثير من الأفراد مفتونين بتاريخ التصوير الســينمائي 
والتليفزيونــي مــن خــال تلــك التجــارب الفعليــة؛ ممــا يزيــد مــن القيمــة الثقافيــة للوجهــات الثقافيــة.

وبالرغــم مــن أن مفهــوم الســياحة الدراميــة قــد ظهــر فــي أواخــر تســعينيات القــرن العشــرين إلا أن 
اســتجابات الجمهــور المصــري عينــة الدراســة قــد تباينــت حــول مفهــوم الســياحة الدراميــة، والــذي جــاء فــي 
مقدمتهــا »زيــارات الأماكــن التــي تــم تصويرهــا بالأفــام الســينمائية أو المسلســات التليفزيونيــة«، وهــو مــا 

.)Buchmann, A., et al, 2010( يتفــق مــع وصــف
وبالرغــم مــن تبايــن كثافــة مشــاهدة الجمهــور المصــري للمسلســات التليفزيونيــة، إلا أن النتائــج أشــارت 
إلــى تجانــس مرتفــع فــي دوافــع عينــة الدراســة المحتمَلــة نحــو زيــارة الأماكــن الســياحية المصريــة التــي 
شــاهدوها بالمسلســات التليفزيونية، ويمكن بذلك مســاعدة الجهات المســئولة عن دعم وتنشــيط الســياحية 
فــي مصــر علــى معالجــة شــرائحها غيــر المتجانســة، وهــو مــا أشــار إليــه )Chhabra )2010؛ لــذا هنــاك 
حاجــة ماســة إلــى فهــم الاهتمامــات والدوافــع المتنوعــة لهــؤلاء الجمهــور، وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع 
نتائج دراسات )Roesch, S, 2009; Robinson, P, et al, 2011( حيث بينوا أن معظم سياح 
الدرامــا يشــتركون فــي الرغبــة والدافــع للتواصــل مــن خــال أماكــن حقيقيــة مــع العالــم الخيالــي المعــروض 

علــى الشاشــة.
ــأنه يمكــن تفســير صــورة الوجهــة إمــا مــن خــال  ووفقــا لمــا ذكــره )Madden, K., et al )2016 فـ
الدافــع الداخلــي للســائحين أو الدافــع الخارجــي الناشــئ مــن الوجهــة، كمــا بينــت بعــض مــن الدراســات أن 
الدوافــع بشــكل عــام يمكــن أن تؤثــر علــى رضــا الســائح، نيــة الزيــارة، والمواقــف، والتوصيــة، والقيمــة، 
 )Chung, Y. H, 2010; Prayag, G, 2007; Ramkissoon, H., & Uysal, M, والــولاء
)Shen, Y., & Choi, C, 2015 ;2010، وفــي هــذه الدراســة ترتبــط دوافــع الســفر المحتمَلــة بنيــة 
الزيــارة بشــكل مباشــر، وبشــكل غيــر مباشــر مــن خــال المواقــف والمعتقــدات المعياريــة، لذلــك أكــدت 
دراســة )Regan, et al, )2012 علــى أن الدوافــع المحتمَلــة للســفر مرتبطــة بصــورة الوجهــة كعامــل 

جــذب عاطفــي يؤثــر علــى ســلوك الســفر الجامعــي. 
وفــي إطــار متصــل عكســت الاســتجابات ســلوكا مخططــا لعينــة الدراســة مــن الجمهــور المصــري بنســبة 
مرتفعــة إلــى حــدٍ مــا، حيــث شــكلت المعتقــدات الســلوكية البــارزة اتجاهــا إيجابيــا مرتفعــا نســبيا نحــو زيــارة 
المقاصــد الســياحية الداخليــة، بينمــا عكســت المعتقــدات المعياريــة ضغطــا اجتماعيــا مــدركًا بنســبة ضعيفــة 
نســبيا، كمــا جــاءت معتقــدات التحكــم المتعلقــة بالعوامــل المعيقــة بنســبة ضعيفــة. ويتضــح مــن ذلــك أن 
الصــورة التليفزيونيــة لهــا قــدرة كبيــرة علــى تغييــر وإنشــاء وتعزيــز صــورة وجهــة محــددة، وأن لا شــك فــي 

أن المسلســات التليفزيونيــة أصبحــت مصــدرا مهيمنــا للمعلومــات والصــور.
ولاختبــار فرضيــات الدراســة والإجابــة عــن أســئلتها أجــرت هــذه الدراســة نمذجــة المعــدلات الهيكليــة 
”SEM“، وقــد تــم مراعــاة مجموعــة مــن الشــروط المســتخدمة فــي إعــداد وتجهيــز البيانــات والتحقــق منهــا 
مســبقا كتحديــد حجــم العينــة المناســب والمتمثــل فــي عينــة قوامهــا )668( مبحوثــا مصريــا، كمــا تــم التحقــق 
من عدم وجود ازدواج خطي )ارتباطات مشــتركة( بين المتغيرات المســتقلة؛ أي أن المتغيرات المســتقلة 
قائمــة بذاتهــا ولا يوجــد متغيــر مســتقل يحتــاج لدمجــه مــع متغيــر مســتقل آخــر، تــا ذلــك تنفيــذ النمذجــة 
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الهيكليــة )البنائيــة( للمتغيــرات مــن خــال بنــاء أنمــوذجٍ هيكلــيٍ، واســتخراج مؤشــرات مطابقــة البينــات 
للنمــوذج المفتــرض والتــي بينــت مــدى ماءمــة النمــوذج للبيانــات.

وقــد أظهــرت نتائــج تحليــات ”SEM“ إطــارا تشــخيصيا لطبيعــة تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع 
ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، حيــث تبيــن  الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّ

أن هنــاك تأثيريــن، الأول- مباشــر، والثانــي- غيــر مباشــر.
فبالنســبة للتأثيــرات المباشــرة: ثبــت أن كاً مــن: المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة، المعاييــر الشــخصية 
والدوافــع  الدراميــة،  بالســياحة  المرتبطــة  رة  المتصــوَّ الســلوكية  الســيطرة  الدراميــة،  بالســياحة  المرتبطــة 
المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، يؤثــرون بشــكل إيجابــي علــى نيــة الجمهــور المصــري فــي 
زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، بينمــا أثــرت كثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة بشــكل 

ســلبي علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة.
وفــي إطــار التأثيــرات غيــر المباشــرة ثبــت أن الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة 
لــم تؤثــر علــى نيــة الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه 
الســياحة الدراميــة(، بينمــا حققــت الدوافــع المحتمَلــة لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة تأثيــرا إيجابيًــا مــن 
خــال المتغيــر الوســيط )المعاييــر الشــخصية(، وعلــى عكــس التأثيــر المباشــر حققــت كثافــة التعــرض 
للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة تأثيــرًا إيجابيًــا مرتفعًــا مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه 
الســياحة الدراميــة(، كمــا حققــت المعاييــر الشــخصية المرتبطــة بالســياحة الدراميــة تأثيــرًا إيجابيًــا مرتفعًــا 
رة(،  مــن خــال المتغيريــن الوســيطين )المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة، والســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
رة المرتبطة بالســياحة الدرامية بشــكل إيجابي على نية الجمهور  وأخيرا أثرت الســيطرة الســلوكية المتصوَّ
المصــري فــي زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة مــن خــال المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة 

الدراميــة(.
عــاوة علــى مــا ســبق تبيــن التحقــق مــن صحــة جميــع فرضيــات الدراســة عنــد مســتوى معنويــة )05.>(، 

باســتثناء الفرضيتين الخامســة والسادسة.
ــط قــد قدمــت إطــارا عمليــا مفيــدا للدراســة الحاليــة،  وفــي إطــار متصــل تبيــن أن نظريــة الســلوك المخطَّ
ــا لانخــراط فــي ســلوك مخطــط )زيــارة المقاصــد  حيــث بينــت النتائــج أن المواقــف أعطــت تصــورًا إيجابيً
الســياحية الداخليــة(، قــد حددتــه المعتقــدات الســلوكية التــي تــؤدي إلــى نتائــج محتملــة لزيــارة المقاصــد 
رة كانــت ضروريــة لأداء ذلــك الســلوك المخطَّــط  الســياحية الداخليــة، كمــا أن الســيطرة الســلوكية المتصــوَّ
)فيمــا بعــد(؛ وبنــاء علــى ذلــك يتضــح أن المواقــف والمعتقــدات الســلوكية كانــت غيــر كافيــة إلــى حــدٍ مــا 
رة علــى أداء الســلوك، وقــد تبيــن ذلــك  لشــرح النوايــا الســلوكية، لذلــك تأثــرت هــذه النوايــا بالســيطرة المتصــوَّ

فــي إدراك المبحوثيــن لســهولة أو صعوبــة أداء الســلوك.
ويمكــن تفســير التأثيــر الســلبي المباشــر لكثافــة التعــرض للمسلســات التليفزيونيــة المصريــة علــى نيــة 
الجمهــور المصــري نحــو تلــك الزيــارة، بــأن الدرامــا ليســت مجــرد آليــة لجــذب الســياح ولكنهــا اســتراتيجية 
طويلــة الأجــل تهــدف إلــى التنميــة المســتدامة للأماكــن، بينمــا حققــت تأثيــرا إيجابيــا غيــر مباشــر مــن خــال 
المتغيــر الوســيط )المواقــف تجــاه الســياحة الدراميــة( إلــى المشــاعر التــي تتطــور نتيجــة مشــاهدة الدرامــا، 
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حيــث يصبــح الجمهــور مرتبطــا عاطفيــا بلطــف وجمــال الصــورة والشــخصيات التــي تصــور المقاصــد 
الســياحية الداخليــة.

الســياحية  بالمقاصــد  الانتبــاه والاهتمــام  المصريــة  التليفزيونيــة  المسلســات  تثيــر  أن  يمكــن  إجمــالا 
الداخليــة التــي تصورهــا، والتــي مــن المرجــح أن تجــذب الزائريــن المحلييــن إلــى هــذه المقاصــد، وتصبــح 
رة ؛ مــن أجــل الحصــول علــى  عمليــة الجــذب أقــوى عندمــا تحفــز المشــاهدين علــى زيــارة الوجهــة المصــوَّ
تجربة مباشــرة للأماكن التي شــاهدوها على الشاشــة، أخيرا مقارنة صورتهم الذهنية مع حقيقة الأماكن.

خاتمة الدراسة ومقترحاتها:
اســتهدفت الدراســة الكشــف عــن تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة 

ــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، وســلوكياته المخطَّ
تعــد الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الوصفيــة التــي تــم تطبيقهــا باســتخدام الاســتبانة والتــي مــر ضبطهــا 
بمجموعــة مــن الإجــراءات لقيــاس الصــدق والثبــات، وبالاعتمــاد علــى منهــج المســح ســعت هــذه الدراســة 
بيــن مجموعــة مــن المتغيــرات المســتقلة والتابعــة  الفــروق والعاقــات الارتباطيــة  للتحقــق مــن طبيعــة 
والتصنيفية في إطار مجموعة من الأســئلة والفرضيات، كما تحددت الدراســة الحالية بتأثيرات الســياحة 
الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لهــا لزيــارة المقاصــد الســياحية 
الداخليــة كحــد موضوعــي، بينمــا تحــدد الحــد الزمانــي بفتــرة تطبيــق أداة جمــع البيانــات إلكترونيــا، كمــا 
مثــل الحــد المكانــي )23( محافظــة مصريــة، وأخيــرا تحــدد مجتمــع الدراســة الحاليــة مــن جميــع أفــراد 
المجتمــع المصــري، ونظــرا لعــدم توافــر إطــارٍ للمعاينــة مفصــل فقــد يشــمل الحــد البشــري عينــة قوامهــا 

)668( مبحوثًــا مصريًــا.
وفــي إطــار متصــل كشــفت اســتجابات عينــة الدراســة المشــاهدين للدرامــا التليفزيونيــة المصريــة عــن 
المشــاهدة،  أســباب  فــي  تنوعًــا  هنــاك  وأن  التليفزيونيــة،  للدرامــا  لتعرضهــم  »متوســطة«  زمنيــة  كثافــة 
كمــا أظهــرت النتائــج قــدرة الدرامــا المصريــة فــي جــذب الجمهــور للأماكــن الســياحية التــي يشــاهدونها 

التليفزيونيــة. بالمسلســات 
 عــاوة علــى مــا ســبق قــد تباينــت اســتجابات الجمهــور المصــري عينــة الدراســة حــول مفهــوم الســياحة 
الدراميــة، كمــا عكســت الاســتجابات درجــة دوافــع »مرتفعــة« نحــو زيــارة الأماكــن الســياحية المصريــة التــي 
شــاهدوها بالمسلســات التليفزيونيــة، أيضًــا تبيــن أن هنــاك اتفاقًــا متوســطًا حــول مــا تبنيــه المسلســات مــن 
اتجاهــات نحــو زيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة، وحــول التوقعــات المعياريــة للآخريــن أشــارت عينــة 
الدراســة إلــى ضعــف شــديد فــي إيمــان العائلــة والأصدقــاء بزيــارة الأماكــن الســياحية الداخليــة التــي تــروج 

لهــا المسلســات، كــم أن معتقــدات التحكــم المتعلقــة بالعوامــل المعيقــة غيــر حقيقيــة.
وفي إطار تلك النتائج، يمكن استخاص عدد من التوصيات، أهمها:

تكويــن وعــي مجتمعــي أكاديمــي ومهنــي بأهميــة الســياحة الدراميــة فــي شــتى مجــالات المجتمــع . 1
الاقتصــادي. خاصــة  المصــري، 

استثمار المؤتمرات العلمية والأجندة البحثية في نشر مفهوم السياحة الدرامية.. 2
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الاهتمــام بنشــر ثقافــة الســياحة الداخليــة بيــن أفــراد المجتمــع المصــري، مــع التأكيــد علــى الاســتمرارية . 3
فــي ذلــك.

ضــرورة فهــم القائميــن علــى صناعــة الدرامــا المصريــة للدوافــع المتنوعــة لجــذب الأفــراد للمقاصــد . 4
الداخليــة. الســياحية 

ضرورة حث مؤسسات الدولة على سرعة إصدار التصاريح الخاصة بتصوير الأفام والمسلسات . 5
في الأماكن الســياحية، إضافة إلى تخفيض الرســوم لذلك.

وتقترح الدراسة الحالية مجموعة من البحوث المستقبلية، يمكن عرضها على النحو التالي:
دراســة تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى دوافــع الجمهــور المصــري المحتمَلــة وســلوكياته المخطَّــط لهــا . 1

لزيــارة المقاصــد الســياحية الخارجيــة.
دراســة تأثيــرات الســياحة الدراميــة علــى فئــات مجتمعيــة عربيــة وأجنبيــة لزيــارة المقاصــد الســياحية . 2

المصريــة.
دراســة تأثيــرات الأفــام الســينمائية علــى الســلوك المخطَّــط لــه لزيــارة المقاصــد الســياحية الداخليــة أو . 3

الخارجيــة لفئــات مجتمعيــة متنوعــة أو نوعيــة.
إجــراء دراســة تتبعيــة تحليليــة للكشــف عــن أثــار الســياحة الدراميــة التليفزيونيــة والســينمائية الاقتصاديــة . 4

والاجتماعيــة للدولــة المصرية.
بحث دور الهيئات المختلفة والأفراد في نشر ثقافة السياحة الدرامية.. 5
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	:قام بالتحكيم كلٌ من )*(
أ.د/ فاطمة الزهراء صالح ... أستاذ الإذاعة والتليفزيون ورئيس قسم الإعام بكلية الآداب جامعة سوهاج.( 1
أ.د/ محمد زين ... أستاذ الإعام وعميد المعهد التكنولوجي العالي للإعام بالمنيا.( 2
أ.م.د/ أمل أنور ... أستاذ القياس والتقويم المساعد ورئيس قسم علم النفس المساعد بكلية التربية جامعة المنيا.( 3
أ.م.د/ إيناس عبد الحميد ... أستاذ العاقات العامة المساعد بكلية الإعام جامعة الأهرام الكندية.( 4
أ.م.د/ عبــد المحســن حامــد ... أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون المســاعد بقســم الإعــام التربــوي بكليــة التربيــة النوعيــة جامعــة ( 5

المنيا.
أ.م.د/ هاني نادي ... أستاذ الصحافة المساعد بقسم الإعام التربوي بكلية التربية النوعية جامعة المنيا.( 6
أ.م.د/ يسرا حسني ... أستاذ العاقات العامة المساعد بقسم الإعام بكلية الآداب جامعة أسيوط.( 7
	 لهــا ســماتها. أولًا- آليــة أخــذ العينــات MONTE CARLO بالمقارنــة مــع طــرق أخــذ العينــات الحاليــة، فــإن )**(

الخاصة به أكثر تقدمًا. تظهر نتائج الاختبار الفعلية أن MONTE CARLO يمكن أن يتحكم بشــكل معقول في احتمال 
اختيــار العينــات مــن طــرق أخــذ العينــات أحاديــة المرحلــة الحاليــة. ثانيًــا- طريقــة تقييــم أخــذ العينــات الخاصــة بهــا أكثــر شــمولًا. 
يمكــن تقييــم موثوقيــة شــبكة العينــة علــى المســتوى الكلــي والمســتوى الجزئــي، وبالتالــي تحســين مصداقيــة اســتنتاجات البحــث 

.)Cui, Y. A., & Li, X. 2019( بشــكل فعــال
	 ،العنقود الأول شمل محافظة القاهرة فقط، بينما شمل العنقود الثاني محافظات: الإسكندرية، الدقهلية، الشرقية )***(

القليوبيــة، الغربيــة، البحيــرة، والجيــزة، أمــا العنقــود الثالــث شــمل محافظــات: بورســعيد، الســويس، دميــاط، الإســماعيلية، أســوان، 
الأقصــر، البحــر الأحمــر، الــوادي الجديــد، مطــروح، شــمال ســيناء، وجنــوب ســيناء، وأخيــرا شــمل العنقــود الرابــع محافظــات: 

كفــر الشــيخ، المنوفيــة، بنــي ســويف، الفيــوم، المنيــا، أســيوط، ســوهاج، وقنــا.
	 تــم التمييــز بيــن بنــود ليكــرت ومقيــاس ليكــرت، حيــث تــم التعامــل مــع بنــود ليكــرت بأنهــا بيانــات رتبيــه وتعالــج )****(

إحصائيــا بالمنــوال والوســيط، كمــا تــم التعامــل مــع مقيــاس ليكــرت كمقيــاس تجميعــي لعــدد مــن البنــود؛ نظــرا لأن جميعهــا تقيــس 
نفــس الســمة بذلــك يمكــن معالجتهــا كبيانــات فاصلــة بالوســط والانحــراف المعيــاري.
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