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Abstract: 
               The current research aimed to identify the concept of the 

quality of work life, and to identify its importance, objectives and 

most important dimensions, and to reveal the availability of the 

quality of work life for basic education teachers in Damietta 

Governorate, and to propose some recommendations to improve 

the quality of work life for basic education teachers in Damietta 

Governorate. The current research relied on the descriptive 

method in collecting and interpreting information, A questionnaire 

was used as a research tool that was applied to a stratified random 

sample of (400) teachers in basic education schools in the ten 

educational departments in Damietta Governorate. The results 

concluded that the availability of the quality of work life for 

teachers was medium, and there are some deficiencies in the 

availability of the quality of working life among teachers, 

including: Lack of salaries and incentives and their inadequacy to 

the effort provided in addition to their inadequacy to live a decent 

life, Lack of a suitable healthy school environment, High density 

of classrooms with dilapidated furniture, Working hours are 

Physically exhausting, The lack of participation of teachers in 

making decisions related to their work, The lack of the syndicate's 

role in preserving the rights of teachers and providing the 

appropriate pension and due and satisfactory services to teachers.  

Keywords: Quality of Work Life, Basic Education School, 

Damietta Governorate  
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المتوسط  الأبعاد م
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

لٌمة 
 المتوسط

 الترتٌب

 1 منخفضة 111,1 14,2 الأجور والمكافآت 7

 2 متوسطة ,145 75,3 الرضا الوظٌفً 2

 4 متوسطة ,113 11,3 والتمدم الوظٌفًتكافإ الفرص  3

 6 متوسطة ,161 15,2 بٌئة العمل الآمنة 4

 5 متوسطة 11,7 11,2 التوازن بٌن الحٌاة الوظٌفٌة والحٌاة الشخصٌة 5

 7 متوسطة 21,7 21,3 التواصل الفعال والعلالات الاجتماعٌة الجٌدة 6

 3 متوسطة 14,7 77,3 المشاركة والعدالة التنظٌمٌة 1

النمابات والضمان الاجتماعً والحفاظ على حموق  1
 المعلمٌن

 1 منخفضة ,151 71,2

 متوسطة ,115 15,2 ككل حورالم
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط 

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 ,11 متوسطة 71,3 .تؤخٌر ودون بانتظام تؤتى والحوافز الراتب 2
 . 

7 

 ومكافئ عادل ومكافآت وحوافز راتب من هٌعل أحصل ما 7
 .عملً فى مجهود من ألدمه لما

 2 7,7 منخفضة 32,2

 تضاف التً والتشجٌعٌة الدورٌة العلاوات عن راض 4
 .سنوٌا  

 3 11,7 منخفضة 71,2

فى  بزملائً ممارنة كرٌمة حٌاة للعٌش ٌكفٌنً الراتب 3
  ن الأخرىالمه

 4 11,7 منخفضة 13,2

  ,111 منخفضة 41,2 البعد ككل
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 بٌن ورٌادتها المدرسة سمعة على أحرص 72
 .الأخرى المدارس

 7 1.33 مرتفعة 3.69

 2 1.45 مرتفعة 3.58 .بإتمان عملً أإدي 73

 3 1.23 مرتفعة 3.57 .المدرسة إدارة وتوجٌهات واللوائح ماتٌالتعل أنفذ 74

 4 1.35 متوسطة 3.31 .لمهنتً وحبً بانتمائً أشعر 77

 5 1.24 متوسطة 3.21 .مٌالتعل مهنة لاختٌاري راض 71

 6 1.28 متوسطة 3.04 .كمعلم عنً الاستغناء عدم من مطمئن 1

 برامج من هٌإل أحتاج ما المدرسة إدارة لً توفر 75
 .ومهنٌة بكفاءة بعملً للمٌام تدرٌبٌة

 1 1.15 متوسطة 3.00

 1 1.34 متوسطة 2.99 . مهنتً وٌحترم  المجتمع ٌحترمنً 5

 1 1.46 متوسطة 2.97 الاجتماعٌة مكانتً عن راض 6

 عملً عن والرضا والأمان بالاستمرار أشعر 1
 .كمعلم

 71 1.36 متوسطة 2.77

 وظٌفتً غٌر أخرى وظٌفة فى العمل فى أرغب 1
 .كمعلم

 77 1.33 منخفضة 2.48

  94. متوسطة 3.15 البعد ككل
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 7 1.38 مرتفعة 3.43 .وإدارٌا   مهنٌا   ذاتً تطوٌر على أحرص 21

 العلمً مإهلً مع كمعلم وظٌفتً تتوافك 22
 .ومهاراتً

 2 1.19 متوسطة 3.34

 3 1.44 متوسطة 3.08 .أعلى وظٌفة إلى للارتماء أتحمس 71

 من التعلٌمٌة الإدارة تمدمه عما راض 27
 وكفاءتً مهاراتً من تزٌد تدرٌبٌة دورات

 .التدرٌسٌة

 4 1.18 متوسطة 2.96

 لً موعدها فى متاحة الترلٌةب فرصتً 71
 .ولزملائً

 5 1.25 متوسطة 2.94

 6 1.24 متوسطة 2.92 .متكافئة بصورة الترلٌات تتم 71

 وعلى وشفافة عادلة بصورة الترلٌات تتم 76
 .للجمٌع واضحة ثابتة أسس

 1 1.28 متوسطة 2.80

  97. متوسطة 3.07 ككلالبعد 
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 للمعلمٌن النظٌفة الحمامات تتوفر 21

 .والتلامٌذ
 7 1.23 متوسطة 2.95

 والمعامل المكتبة بالمدرسة تتوفر 25

 .المجهزة
 2 1.22 متوسطة 2.94

 السلامة أدوات بالمدرسة تتوفر 26

 .الأولٌة والاسعافات
 3 1.28 متوسطة 2.86

 ومناسبة صحٌة المدرسة فى العمل بٌئة 23

 الإضاءة، التهوٌة، النظافة، (حٌث من

 .)الحرارة الضوضاء،

 4 1.36 ةمتوسط 2.81

 من ومرٌحة مناسبة الدراسٌة الفصول 24

الطلابٌة، الأثاث، الوسائل ث الكثافة حٌ
 التعلٌمٌة(.

 5 1.17 منخفضة 2.18

  96. متوسطة 2.75 البعد ككل
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 المدرسة فى عملً بٌن أوفك أن استطٌع 21
 .الاجتماعٌة وحٌاتً

 1 1.28 متوسطة 3.03

 ظروفً المدرسة إدارة تراعى 21
 ومرونة تسهٌلات لً وتمدم الاجتماعٌة

 .الضرورة حالات فً خاصة

 2 1.21 متوسطة 2.98

 3 1.40 متوسطة 2.90 .بدنٌا   ترهمنً المدرسً العمل ساعات  31

  1.08 متوسطة 2.97 البعد ككل
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 إدارة مع المستمر التواصل على أحرص 37
 .وزملائً المدرسة

 1 1.35 مرتفعة 3.44

 علالات تكوٌن كمعلم وظٌفتً لً تتٌح 32
 وأولٌاء زملائً مع طٌبة اجتماعٌة
 .الأمور

 2 1.37 مرتفعة 3.41

 المدرسة إدارة من والدعم المساندة أتلمى 33
 الاجتماعٌة الأمور فى زملائً ومن
 .اختلافها على

 3 1.41 متوسطة 3.15

 ٌسودها المدرسة فى الاجتماعٌة البٌئة  34
 .والتعاون والألفة والاحترام الحب

 4 1.45 متوسطة 3.15

  1.29 متوسطة 3.28 البعد ككل
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 المدرسة لإدارة التراحاتً تمدٌم على أحرص 31
 .المدرسٌة الأعمال لتطوٌر

 7 1.19 متوسطة 3.23

 الثمة على ولائم جٌد المدرسة فى المشاركة نظام  36
 .المتبادل والاحترام

 2 1.40 متوسطة 3.21

 الود ٌسوده ومنصف عادل العمل مناخ  41
 .والاحترام

 3 1.19 متوسطة 3.15

 فً إشراكً على المدرسة إدارة تحرص 35
 .عملً تخص التً المرارات

 4 1.30 متوسطة 3.14

 فى الإدارة لبل من وشفافٌة عدالة هنان أن أشعر 31
 .زملائً وبٌن بٌنً المدرسٌة الأعمال توزٌع

 5 1.22 متوسطة 2.97

 عادلة المعلمٌن ترلٌة عند والاختٌار التمٌٌم عملٌة 31
 .منحازة وغٌر

 6 1.26 متوسطة 2.95

  1.04 متوسطة 3.11 البعد ككل
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المتوسط  العبارات م
 الحسابً

لٌمة 
 المتوسط

الانحراف 
 المعٌاري

 الترتٌب

 بلوغً عند المادٌة حمولً على بحصولً أثك 41
 .المانونٌة السن

 1 1.18 منخفضة 2.36

 2 1.16 منخفضة 2.19 .انتهاكات أي من مصونة كمعلم حمولً  46

 أثناء لً المناسبة الصحٌة الرعاٌة النمابة توفر 43
 .المعاش وبعد الخدمة

 3 1.10 منخفضة 2.11

 ورحلات أنشطة وأسرهم للمعلمٌن النمابة تٌسر 45
 .رمزٌة بؤجور

 4 1.04 منخفضة 2.06

 صحٌة مٌةٌتعل بٌئة توفر مدى النمابة تتابع 42
 . للمعلمٌن ومناسبة

 5 1.08 منخفضة 2.05

 عند وكافٌة مناسبة معاشات النمابة توفر 44
 .التماعد

 6 1.08 منخفضة 1.97

 ورفع بتحسٌن المطالبة على النمابة تحرص 47
 .والحوافز الأجور

 7 1.13 منخفضة 1.91

  85. منخفضة 2.10 البعد ككل
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