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  الوظيفي  الارتباط التنظيمي في العــلاقة بين الشغف بالعمل و توسيط الرسوخ
 بالتطبيق على معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

 سنية محمد أحمد سليمان سبع د. تامر إبراهيم عشري؛ د. 

 ملخص البحث:

الشغف    تهدف أبعاد  لكل من  المباشرة  التأثيرات  اختبار  إلي  الحالية    )الشغف   بالعملالدراسة 

)الروابط، الملاءمة، التضحية( علي أبعاد   المتناغم، الشغف الاستحواذي(، وأبعاد الرسوخ التنظيمي

للرسوخ التنظيمي ) الحيوية، الحماس، التفاني(، بالإضافة إلي بحث الدور الوسيط    الوظيفي  الارتباط

بالعمل و الشغف  بين  العــلاقة  التدريس بجـامعــة    الارتباطفي  لدى معاوني أعضــاء هيئة  الوظيفي 

( مفردة من معاوني أعضــاء هيئة التدريس 330المنصــورة. وتم تجميع البيانات من عينة قوامها )

استقصاء تم توزيعها على مفردات   بجـامعــة المنصــورة، وتم جمع البيانات الأولية باستخدام قائمة

( الصحيحة  الاستقصاء  قوائم  عدد  وبلغ  )232العينة،  استجابة  بمعدل  قائمة  وتم70.3%(  تحليل   (، 

 (.PLS-SEMالبيانات باستخدام أسلوب نمذجة المعادلة الهيكلية )

ــغف بالعمل   ــة في وجود تأثير معنوي إيجـابي للشــ ــو  علىوتمثلـ  أهم نتـائا الدراســ خ كل من الرســ

وجود تأثير معنوي إيجابي للرســوخ التنظيمي    إلىالوظيفي، كما أشــارت النتائا    الارتباطالتنظيمي و

ط العلاقة بين أبعاد الشـغف بالعمل    الارتباط  على وخ التنظيمي تتوسـ الوظيفي، كما تبين أن أبعاد الرسـ

 الوظيفي.  الارتباطو

ــوخ التنظيمي،    :الكلمات المفتاحية  ــتحواذي، الرس ــغف الاس ــغف المتناغم، الش ــغف بالعمل، الش الش

 الوظيفي.  الارتباط

 مقـــدمـــة: 

الأساسية    الارتباطمفهـوم    (Kahn, 1990)قـــدم   الركائز  أحــد  باعتباره  الوظيفي 

لضمان استمرار نجــاح وبقــاء المنظمة في دنيا الأعمال في ظل التحديات والبيئة التنافسية  

لتـوليـد   الحماس  عن  فضلاً  المنظمة،  داخل  الفـــرد  انهماك  إلي  يشيــر  والـذي  المعاصرة، 

 ويرى كل من.  (Hammedi et al., 2021)حلــول مبتكــرة لإنجاز المهام الخاصة بالعمل.

(Dechawatanapaisal, 2022; Rubenstein et al., 2020; Suryani et al., 2021)   ن أ

والمالية التي تعمل علي زيادة الروابط   والاجتماعيةالعوامل النفسية  عن    باستمرارالمنظمات تبحث  

قيم   هلدي  تتوافرالفـرد الذى  فللحفاظ على أفضل موظفيها،  والملاءمة والتضحية بين الفرد والمنظمة  

التنظيمي   عالٍ  الرسوخ  بالغة  بمستوي  بها  فييواجه صعوبة  يعمل  التي  المنظمة  يري ترك  كمـا   ، 

(Ampofo & Karatepe, 2021)    لزيادة ارتباط الموظف أن زيادة مستوى الرسوخ التنظيمي يؤدي

 .بوظيفته
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باعتباره توجــه يعكس    -اهتمام الباحثين في السنوات الأخيرةبحظي مـوضـوع الشغف بالعمل  و

الرغبة القوية لدي الفرد لاستثمار وقته وجهده في أداء الأعمال والأنشطة التي يحبها ويري أنها مهمة، 

 Teng et al., 2021; Tolentino) وأشار كل من.  (Ho et al., 2021)والتي تجعله يشعر بالمتعة.

et al., 2022) مثل سلوك المواطنة   إلى أن الشغف بالعمل يعُد محدد هام للعديد من النتائا الإيجابية

الوظيفي، وكلهـا   الارتباطوالرضا الوظيفي والرفاهية النفسية للفرد، و  التنظيمي،  والالتزامالتنظيمية  

 أداء أفضل وخلق بيئة عمل جيدة.  إلىأمــور تؤدي 

ما سبق، يتمثل الهدف الأساسي لتلك الدراسة في بحث واستكشاف اتجاه وقوة    علىوتأسيساً  

التنظيمي و التفاعلية بين كل من الشغف بالعمل والرسوخ  الوظيفي في بيئة العمل،   الارتباطالعلاقة 

 بالإضافة إلي بحث الدور الوسيط المحتمل للرسوخ التنظيمي في تلك العلاقة. 

يلي  و النظرعرض  فيما  وأهدافه، الإطار  وتساؤلاته،  البحث  السابقة، ومشكلة  والدراسات  ي 

وتفسيرها،   تهالمنهجية البحث، ثم عرض لنتائا البحث ومناقشاستعراض  وأهميته، وفروضه، يلي ذلك  

 لبحث، وأخيراً محددات البحث، وتوجهات لبحوث مستقبلية. التوصيات التطبيقية لوتوضيح 

 النظـــري: أولاً: الإطــار  

 النحو التالي:    علىوفيه يعرض الباحثان مفاهيم وأبعاد متغيرات الدراسة، وذلك 

 : (Work Passion)الشغف بالعمل  -1

 De Clercq)يراه  ف،  للشغف بالعملقدم  الكتابات والدراسات العلمية عدد من التعريفات  

& Belausteguigoitia, 2017)      إعجاب الفرد وحبه للأعمال التي يستثمر فيها طاقته، وهو بأنه

 ,.Fu et al)واتفق كل من   .علي الاجتهاد والسعي نحو الازدهار في العمل  ه ما يسهم في حرص

2022; Hochwarter et al., 2022)       ميلاً قوياً نحو نشاط يحبه الفرد ويري أنه هام بالنسبة بأنه

مشاعر إيجابية قوية   بأنه  ( Mehmood et al., 2022)  . وعرفه  هذا النشاطفي أداء  له، ويسعي  

حالة  إلي أنه    (Tolentino et al., 2022)  وأشارت دراسـة.  لدي الفرد تنشأ عن تقييمه لوظيفته

 .الذي يؤديهالهادف لدي الفرد تجاه العمل بالشعور بمعني وقيمة العمل 

وبناءً على ما سبق، يري الباحثان أن الشغف بالعمل يعبر عن مشاعر حماسية وإيجابية قوية 

لدي الفرد ممزوجة بدوافع ذاتية للعمل تنشأ عن تقييمه لوظيفته، الأمر الذي ينتا عنه حرص الفرد 

 استثمار وقته وجهده في العمل الذي يؤديه، والسعي نحو الازدهار في ذلك العمل. على

أن غالبية    اتضح العديد من الأدبيات السابقة للوقوف على أبعاد الشغف بالعمل،    جعةوبمرا

: الشغف المتناغم، الشغف الاستحواذي، وفيما ماهذه الأدبيات تتفق على أن هنـــاك بعدين أساسيين ه

 يلي توضيح لهذين البعدين على النحو الآتي: 

(De Clercq & Belausteguigoitia, 2017; Fu et al., 2022; Ho et al., 2021; 

Hochwarter et al., 2022; Houlfort et al., 2015; Li et al., 2019; Luu, 2019; 

Mehmood et al., 2022; Pathak & Srivastava, 2020; Permarupan et al., 2013; 

Teng et al., 2021; Tolentino et al., 2022; Vergauwe et al., 2022). 
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 :   (Harmonious passion)الشغف المتناغم  -1/1

الرغبة الشديدة الإيجابية والمستمرة من الفرد تجاه عمله، وتنطوي هذه الرغبة علي  يقصد بـه  

شعور الفــرد بقيمة وأهمية العمل الذي يؤديه، مما يجعله ينهمك بشدة فيه حب وتفضيل العمل نتيجة  

أي ضغوط  طواعية وعن طيب خاطر منه اكتساب خبرات متنوعة،  ،  دون  له  يتيح  ومعايشة حيث 

باقي شخصية الفرد وبالتالي يكون متسقاً ومنسجماً مع  علىأنه لا يطغي تجارب لا تنسي، فضـلاً عن 

 .اليومية هحياتفي  التي يمارسهاالأنشطة الأخرى 

 : (Obsessive passion) الاستحواذيالشغف  -1/2

لدرجة    واستحواذه علي معظم وقتهوالاستمرار فيه    نحو عمل يحبهالشديد  الفــرد    ميليقصد بـه  

ولا يستطيع منع نفسه من القيام بهذا   عليه،بأن العمل هو من يتحكم فيه ويسيطر  لفــرد  يشعر فيها ا

فيصبح العمل مهيمن علي شخصية الفرد ولا يمكن بشكل جيد،    الفرد  عمل قدراتالحيث يستغل  العمل  

 .تخيل حياته بدون عملهجعله لا يالذي ي، الأمر تنحيته جانباً بسهوله

 (:                                  Organizational Embeddedness) الرسوخ التنظيمي -2

العوامل    (Dogantekin et al., 2022)  عرفــه  من  مجموعة  أنه  تجعل   التيعلى 

في راغباً  من.  عمله  فيالبقاء    الموظف  كل  عنـه   ;Dechawatanapaisal, 2022)  وعبر 

Eslamlou et al., 2021 )    على   والمؤثرةالعمل،  الموجودة داخل  على أنه مجموعة من العوامل

بالبقاء   الموظف  من   انعكاس بأنه    (Khalid et al., 2021)  ويـــراه    العمل.  فيقرار  لمجموعة 

دوري بشكل    مهام وظيفته  فيبالمشاركة  قرارات الموظف  التأثيرات داخل المنظمة تؤثر علي كافة  

 مستمر.و

اتضح أن غالبية الرسوخ التنظيمي  وبمراجعة العديد من الأدبيات السابقة للوقوف على أبعاد  

 لهذه الأبعاد على النحو الآتي:هذه الأدبيات تتفق على أن هناك ثلاثة أبعاد أساسية، وفيما يلي توضيح 

(Al-Ghazali, 2020; Chathoth et al., 2020; Chen & Ayoun, 2019; 

Dechawatanapaisal, 2020, 2022; Dogantekin et al., 2022; Eslamlou et al., 

2021; Khalid et al., 2021; Rubenstein et al., 2020; Shehawy et al., 2018; 

Suryani et al., 2021) 

 : (Links-Organization) التنظيميةالروابط  -2/1

، نتيجة العمل بالمنظمةيكونها الفرد    التيغير الرسمية  أو  رسمية  سواء كان   تعني العلاقات  

أو    علاقات متبادلةحيث يكون هناك   العمل  الموظف وأعضاء فريق   ينتميجماعة تنظيمية    أيبين 

،  للمنظمة  انتمائهكلما زاد  أعضاء فريق العمل الفرد وبين    كلما زاد عدد الروابط بينووفقاً لذلك إليها،  

 .مما يجعل من الصعب ترك المنظمة والتحول لمنظمة أخري
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   : (Fit-Organization) التنظيميةالمـلاءمـــة  -2/2

قيم الموظف الشخصية وأهــدافـه المهنية وخططه درجة التوافق والانسجام بين    إلىتشير  

الحالية المنظمة ومتطلبات وظيفته  ثقافة  مع  المطلوبة(،   المستقبلية  والقدرات  والمهارات  )المعارف 

المنظمة مهنياً وشخصياً كلما والفرد    التطابق بينووفقاً لذلك يفترض أنه كلما زاد هذا التناسب كلما زاد  

 .  بشكل أكبروبالتالي سيرتبط بمنظمته ترك العمل، قطع العلاقات وب عليه صعُ 

   (: (Sacrifice-Organization التنظيميةالتضحية  -2/3

المدركة    إلىتشيــر   ترك  س  التي  والعينيةالمادية    للمنافعالتكلفة  عند  الفرد  العمل يتكبدها 

زملاء العمل، أو ترك أعمال كان يهتم   افتقادوهى تعد تكلفة الفرصة البديلة لترك العمل، مثل  الحالي،  

أو   كلما يتكبدها  سوف    التيالخسائر  مــزايـــا مالية، وكلما زادت  فقد  بها،  العمل  إذا ترك  الموظف 

 المنظمة. فيزادت صعوبة إنهاء عمله 

 (:                                  Employee Engagementالـــوظيفي ) الارتباط -3

قـــدم مصطلح    (Kahn, 1990)يعُد   من  عرفه    للارتباطأول  والذي  أنه    علىالوظيفي، 

وعبر عنـه    لجسدية والإدراكية والعاطفية أثنــاء أداء مهــام عمله المكلف بهــا.استثمار الفــرد لطاقته ا

حالة إيجابية تعكس مـدي على أنه    (Ampofo et al., 2021)مع    (Ampofo, 2020)كل من

 واعتباره وظيفته ذات بعد محوري في حياته وفى تقديره لذاته. النفسي بين الفرد ووظيفته،    الارتباط

استعداده  ووحب الفــرد الشديد لوظيفته،    يعبر عن مدي ارتباطإلي أنه    (Ok & Lim, 2022)  وأشار

 لبذل المزيد من الجهد في إنجاز مهام عمله.  

الوظيفي اتضح أن غالبية   الارتباطوبمراجعة العديد من الأدبيات السابقة للوقوف على أبعاد  

على النحو توضيح لهذه الأبعاد  ، وفيما يلي  هناك ثــلاثــة أبعــــاد أساسيةهذه الأدبيات تتفق على أن  

 الآتي:

(Chaudhary et al., 2022; Hammedi et al., 2021; Ok & Lim, 2022; Ozturk et 

al., 2021; Saleem et al., 2021; Tkalac Verčič, 2021; Van Nguyen et al., 2021; 

Yan et al., 2021) 

 : (Vigor)الحيوية  -3/1

الإصرار والمثابرة في   فضلاً عن،  استعداد الفـــرد لبذل المزيد من الجهد في عملهتشير إلى  

  .مقاومة ضغوط العمل بشكل فعال

   : (Dedication)التفـــاني  -3/2

،  وجـديــته في إنجاز مهام عمله،  إحساس الفرد بقيمة وأهمية العمل الذي يقوم بهيشير إلى  

 .هذا العملعند ممارسة والالهام والفخر التحدي فضلاً عن الشعور ب
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   : (Absorption)الانهمــاك   -3/3

الاستغراق الشديد في العمل، فلا يشعــر الفــرد بمـرور الوق   التركيز الكامل ويشير إلى  

 .في حياة الفرد وفى تقديره لذاتهأثنــاء العمـل، حيث يحتل العمل الجزء الأكبر 

 : الفجوة البحثية ومشكلة وتساؤلات الدراسةثانياً: 

جوة البحثية(  يمكن تناول مشكلة الدراسة من خلال جانبين يتمثلان في الجانب الأكاديمي )الف

 والجانب التطبيقي، ويعرض الباحث الجانبين كما يلي:

 )الفجوة البحثية( الأكاديميالجانب   -1

طلاع على الدراسات السابقة ذات الصلة بمتغيرات الدراسة واستجابة لتوصيات الامن خلال  

الفجوات البحثية التي يمكن تلك الدراسات، يتمثل الجانب الأكاديمي لمشكلة الدراسة في وجود بعض  

 استعراضها في النفاط التالية، والتي يمكن تغطيتها وتناولها بالدراسة فيما يلي:

علاقة    نجد تناول   السابقة  الدراسات  بعض  الإيجابي    الارتباطأن  التأثير  وكذلك  الإيجابي، 

 ,.Dechawatanapaisal, 2022; Teng et al). علي الــرســوخ التنظيمي  للشغف بالعملالمباشر  

دراســـــة.  (2021 ركزت  علاقة    (Khalid et al., 2021)  بينما  طبيعة  تحديد   الارتباطعلى 

كما وجد أن  .علي الــرســوخ التنظيمي الإيجابي، وكذلك التأثير الإيجابي المباشر لقيمة وأهمية العمل

السابقة   الدراسات  علاقة  بعض  للشغف   الارتباطتناول   المباشر  الإيجابي  التأثير  وكذلك  الإيجابي، 

كما تناول  .  (Mehmood et al., 2022; Teng et al., 2021) .الوظيفي  الارتباط   علىبالعمل  

للرسوخ التنظيمي الإيجابي، وكذلك التأثير الإيجابي المباشر    الارتباطعلاقة  السابقة  بعض الدراسات  

 ,.Ampofo, 2020; Ampofo & Karatepe, 2021; Ampofo et al).الوظيفي  الارتباط  على

2021) 

 ,Dechawatanapaisal)  دراسة، فقد وجد أن للرسوخ التنظيميوبالنظر إلي الدور الوسيط 

ونية ترك العمل، كما  أهمية العملفي العلاقة بين للرسوخ التنظيمي تناول  الدور الوسيط  قد  (2022

الوظيفي في  علي تناول الدور الوسيط للارتباط    (Ampofo & Karatepe, 2021)ركزت دراسة  

الدور   (Teng et al., 2021)  العلاقة بين الرسوخ التنظيمي ونية ترك العمل، في حين تناول  دراسة

 ، في حين ركزت دراسةالوسيط للارتباط الوظيفي في العلاقة بين الشغف بالعمل والرسوخ التنظيمي

(Chummar et al.,2018)  علي تناول الدور الوسيط للصراع بين العمل والأسرة في العلاقة بين

 .  الوظيفي والأداءالشغف بالعمل 

تناول    التي  الدراسات  بالعملكما ركزت معظم  نتائا    الشغف  بالعملعلى  وعلاقته   الشغف 

 ، والالتزام التنظيمي،الوظيفي الارتباطو، والرضا الوظيفي، إدمان العملبالعديد من المتغيرات مثل: 

الشغف تناول كل من تم مما أتاح الفرصة في هذه الدراسة أن ي والرفاهية النفسية، وسلوكيات الابداع،

التنظيمي  بالعمل تفسير    والرسوخ  في  تساهم   ,.Formosa et al).الوظيفي  الارتباطكمقدمــات 

2022; Luu, 2019; Permarupan et al., 2013; Tolentino et al., 2022) 
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 الجانب التطبيقي -2

دراسة   بإجراء  الباحثان  قام  تساؤلاتها  وصياغة  الدراسة  مشكلة  معالم  توضيح  من  لمزيد 

قوامها  ميسره  عينة  على  الشخصية  والمقابلات  الملاحظة  على كل من  بالاعتماد  وذلك  استطلاعية 

( مفردة من 7( مفردة من معاوني أعضــاء هيئة التدريس بكليات جـامعــة المنصــورة، منها )26)

( مفردات من كلية 4( مفردات من كلية الهندسة، و)3( مفردات من كلية العلوم، و)5التجارة، و)كلية 

( مفردات من كلية التربية 2( مفردات من التربية، و)3( مفردة من الحقــــــــوق، و)2الحاسبات، و)

لذي تم إعداده الرياضية، وتم إجراء مقابلات شخصية مع هذه المفردات اعتماداً على إطار للمقابلة ا

في ضوء الأدبيات السابقة المتعلقة بموضوع البحث، وذلك لتكوين فكرة مبدئية عن مدى توافر أبعاد 

أبعاد   توافر  التنظيمي، ومدى  الـرسـوخ  أبعاد  توافر  بالعمل، ودرجة  لدى   الارتباط الشغف  الوظيفي 

يلعبه أن  يمكن  الذى  الدور  على  التعرف  كذلك  التطبيق،  في   المفردات موضع  التنظيمي  الـرسـوخ 

و بالعمل  الشغف  بين  بجـامعــة    الارتباطالعلاقة  التدريس  هيئة  أعضــاء  معاوني  لدى  الوظيفي 

 المنصــورة.

 وقد كشفت هذه الدراسة الاستطلاعية عن مجموعة من المؤشرات الأولية تمثلت أهمها في:

تباين  الآراء بين معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة، من حيث مستوى  −

بعضهم   فأشار  بالعمـل،  الشغف  لأبعاد  يؤدونه    إلىالممارسة  الذي  بالعمل  الشديد  شغفهم 

واستحواذه علي معظم وقتهم لدرجة لا يستطيعون التحكم فيها، حيث يتيح لهم عملهم اكتساب  

فضـلاً عن شعورهم بمعني وقيمة العمل الهادف الذي يؤدونه، إلا أن البعض  خبرات متنوعة،  

الآخر يشعر بعدم وجود مشاعر إيجابية قوية تدفعهم للعمل ناشئة عن تقييمهم لوظيفتهم وعدم 

 توافق طبيعة عملهم مع باقي الأنشطة الأخرى التي يمارسونها في حياتهم في بعض الأحيان.

معاوني   − بين  تفاوت  درجة  وجود  المنصــورة من حيث  بجـامعــة  التدريس  هيئة  أعضــاء 

بالكلية  إلى ارتباطهم  فقد أشار بعض الذين تمّ  مقابلتهم  التنظيمي،  الـرسـوخ  أبعاد  توافر 

التي يعملون بها مهنياً وشخصياً الأمر الذي يصعب معه تركهم العمل، في حين أشار عدد  

رت أمامهم فرصة أفضل، وأن هناك بالفعل من قدم  آخر منهم استعدادهم لترك الكلية إذا ظه

 استقالته بغض النظر عن الروابط التي بينه وبين الزملاء. 

الوظيفي لدى معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة    الارتباطمن حيث درجة توافر أبعاد   −

مقاومة    حرصهم علي الإصرار والمثابرة في  إلىالمنصــورة، فقد أشار معظم من تم مقابلتهم  

لبذل قصاري جهدهم لإنجاز مهام عملهم، وأنهم  أتم الاستعداد  العمل، وأنهم علي  ضغوط 

 ممتنون بوظيفتهم في حياتهم وفى تقديرهم لذاتهم.  

في  رئيسية  الدراسة بصورة  تتمثل مشكلة  تقدم،  وما  الاستطلاعية  الدراسة  نتائا  وفي ضوء 

 ُ تأ بالعمـل  الشغف  إذا كان لأبعاد  الوظيفي بشكل مباشر وبشكل غير   الارتباط  علىثير  الكشف عما 

مباشر من خلال توسيط الرســوخ التنظيمي، وهو الأمر الذي أمكن معه صــياغة مشــكلة الدراســة  

 التالية: البحثية في التساؤلات 

  الارتباط والرســوخ التنظيمي    وأبعــادأبعــاد الشغف بالعمـل  ما طبيعة العلاقة بين كل من   -1

 المنصــورة؟لدى معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة الوظيفي 
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أبعــاد الرســوخ التنظيمي بشكل مباشر؟ وما نوع هذا  علىهل تؤثر أبعــاد الشغف بالعمـل  -2

 التأثير؟

 ذا التأثير؟ الوظيفي بشكل مباشر؟ وما نوع ه الارتباط علىهل تؤثر أبعــاد الشغف بالعمـل  -3

التنظيمي   -4 الرســوخ  أبعــاد  تؤثر  هذا    الارتباط  علىهل  نوع  وما  مباشر؟  بشكل  الوظيفي 

 التأثير؟

الوظيفي من خلال الدور   الارتباطهل يوجد تأثير غير مباشر لأبعــاد الشغف بالعمـل على   -5

بجـامعــة   التدريس  هيئة  أعضــاء  معاوني  لدى  التنظيمي  الرســوخ  لأبعاد  الوسيط 

 المنصــورة؟ 

 ــاً: أهـــداف البحـــث: ثالث

 يسعى البحث الحالي لتحقيق الأهداف الآتية:

  الارتباط الرســوخ التنظيمي و  وأبعــادبين كل من أبعــاد الشغف بالعمـل  طبيعة العلاقة  بحث   -1

 .معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورةلدى الوظيفي 

لأبعــاد   -2 المباشرة  التأثيرات  بالعمـلتحديد  التنظيمي  أبعــاد  على    الشغف  لدى الرســوخ 

 . معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

لأبعــاد   -3 المباشرة  التأثيرات  بالعمـلتحديد  معاوني  لدى    الوظيفي  الارتباطعلى    الشغف 

 .أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

المباشرة   -4 التأثيرات  التنظيمي  بعــاد  لأ تحديد  معاوني  لدى    الوظيفي  الارتباطعلى  لرســوخ 

 .أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

بتوسيط    الوظيفي  الارتباطو  الشغف بالعمـلالكشف عن طبيعة التأثير غير المباشر بين أبعاد   -5

 . يئة التدريس بجـامعــة المنصــورةمعاوني أعضــاء هلدى الرســوخ التنظيمي أبعــاد 

 تخدم الجامعات المصرية.التي توصيات التوصل إلى مجموعة من ال -6

 ــاً: فـــروض البـحــــث: رابع

بصـــياغة الفروض  الباحثان  في ضـــوء مشـــكلة البحثي وتحقيقاً لأهداف الدراســـةي قام  

 التالية:

الرســوخ التنظيمي    وأبعــادبين كل من أبعــاد الشغف بالعمـل   معنوية  ارتباطتوجد علاقة   -1

 .معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورةلدى الوظيفي  الارتباطو

لأبعــاد   -2 مباشر  معنوي  تأثير  بالعمـليوجد  التنظيمي  الأبعــاد  على    الشغف  لدى  رســوخ 

 . معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

لأبعــاد   -3 مباشر  معنوي  تأثير  بالعمـليوجد  معاوني  لدى    الوظيفي  الارتباطعلى    الشغف 

 .أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

التنظيمي  بعاد الأيوجد تأثير معنوي مباشر   -4 معاوني لدى    الوظيفي  الارتباطعلى  لرســوخ 

 .أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

لدى   الوظيفي  الارتباطو  الشغف بالعمـلأبعــاد  العلاقة بين  الرســوخ التنظيمي  أبعــاد  توسط  ت -5

 . معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة
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( في محاولة لفهم دور كل من 1ل رقم )وعليه يمكن توضيح الإطار المقترح للدراسة في الشك

 الشغف بالعمل، والرسوخ التنظيمي في التنبؤ بالارتباط الوظيفي. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 1شكل رقم ) 

 الإطار المفاهيمي للعلاقة بين متغيرات البحث 

 خــامساً: أهميــة البحـــث:  

 يستمد البحث أهميته من عدة اعتبارات علمية وعملية بيانها فيما يلي:

 الأهمية العلمية:  -1

أنها تتناول   − الدراسة من  لهذه  العلمية  بالعمل وهو  تنبع الأهمية  الشغف  المفاهيم  مفهوم  من 

 . والسلوك التنظيميالحديثة نسبياً في أدبيات الموارد البشرية 

التي    -حسب ما توافر لدى الباحثان    -هناك العديد من الدراسات السابقة في البيئة الغربية   −

ع غياب لمثل هذه الدراسات في البيئة العربية بوجه عام، تناول  موضوع الشغف بالعمل، م

بين   البحثية  الفجوة  تضييق  إلى  الحالي  البحث  يسعى  لذا  خاص،  بوجه  المصرية  والبيئة 

 الدراسات العربية والأجنبية في هذا المجال. 

 

 

 

 المتغير التابع

 المتغير الوسيط

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل 
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 الأهميــة العمليـــة: -2

ا − المتمثل في  التطبيق  العملية من أهمية مجال  البحث أهميته  المعاونة لأعضاء  يستمد  لهيئة 

رسالة  تحقيق  ركائز  من  أساسية  ركيزة  يمثل  والذي  المنصــورة،  بجامعة  التدريس  هيئة 

الجامعة؛ التي تتطلب تنمية الشغف بالعمل، وما ينتا عنه من نتائا إيجابية على المستوي 

حملها من  الفردي والتنظيمي، حيث تتميز تلك المهنة بتعدد الأدوار والمسئوليات التي يجب ت

أعباء التدريس والبحث العلمي والنشر الدولي، فضلاً عن ضغط الوق  والتنافسية المستمرة  

 تقييمهم العام. وعلىأدائهم المهني  علىفي بيئة العمل، الأمر الذي قد يؤثر 

تساهم نتائا هذا البحث في توعية المسئولين في كليات جامعة المنصــورة موضع التطبيق   −

الوظيفي،    الارتباطبمفهوم وأبعاد الشغف بالعمـل التي توفر وتدعم الرسوخ التنظيمي وكذلك  

وكيف يمكن الاستفادة من النتائا التي يكشف عنها البحث في مساعدة المسئولين بهذا القطــاع  

المهني  تب  على والتكيف  بالعمل  الشغف  يسوده  عمـل  منــاخ  لإضفاء  الممارسات  تلك  ني 

 والاستغراق فيه. 

 ــــاً: منهجيــة البحـــث:دس ســا

أنواع البيانات المطلوبة  المنها المتبع في البحث،  تتضمن منهجية البحث عدة عناصر تتمثل في  

و البحث، ومجتمع وعينة  قياس  ومصادرها،  البيانات، متغيرات  البحث وطريقة جمع  وأداة  البحث، 

 هذه العناصر على النحو الآتي:  انوأساليب التحليل الإحصائي المستخدمة، وفيما يلي يستعرض الباحث

 : منهج البحث -1

الاستنتاجي، والذي يعتمد علي تبني نظريات ومفاهيم    /الاستدلاليالمنها  علي  الباحثان  اعتمد  

وتنمية فروض الدراسة، كما اعتمد الباحثان علي أسلوب بين متغيرات الدراسة  العلاقات  محددة لتفسير  

البحوث الكمية التي تعتمد علي تنمية فروض الدراسة واختبارها من خلال الاعتماد على مقاييس لقياس 

بيانا وتجميع  أهداف المتغيرات  لتحقيق  المناسبة  الإحصائية  الأساليب  باستخدام  وتحليلها  الدارسة  ت 

   (Saunders et al., 2016)الدراسة والتوصل لنتائا يمكن تعميمها

 أنواع البيانات المطلوبة ومصادر الحصول عليها:  -2

نوعين من البيانات هما البيانات الثانوية والأولية، وقد تم    اعتمد الباحثان في البحث الحالي علي

اتخاذ  المعلومات والتوثيق ودعم  الحصول عليهــا من مركز  التي تم  البيانات  النوع الأول من  جمع 

القرار بجامعة المنصورة عن أعداد معاوني أعضــاء هيئة التدريس بكليات الجـامعــة، أما النوع الثاني 

الميدانية )البيانات  من   الدراسة  في  المستهدفين  منهم  المستقصي  تم جمعها من  فقد  الأولية(  البيانات 

 باستخدام أسلوب الاستقصاء.  

 متغيرات البحث: قياس  -3

  احتوت في قياس هذه المتغيرات وأبعادها الفرعية على مجموعة من المقاييس التي    اناعتمد الباحث

كل منها مجموعة من العبارات لقياس كل متغير، وتم قياس الوزن النسبي لكل عبارة باستخدام مقياس 

= غير موافق 1ليكرت الخماسي حيث تراوح  موافقة المستقصي منهم على عبارات كل مقياس من )

 = موافق تماماً(، وفيما يلي توضيح لمتغيرات البحث والمقاييس التي اعتمد عليها البحث: 5لى )تماماً( إ
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 )متغير مستقل(:   الشغف بالعمــل -3/1

، وذلك  الشغف الاستحواذي،  الشغف المتناغم  ما ه  بعدين أساسيينتم قياس هذا المتغير من خلال  

قدمته دراسة    بالاعتماد الذي  المقياس  المقياس على (Teng et al., 2021)على  ، وقد اشتمل هذا 

 .ات( عبار10)

  متغير وسيط(:)التنظيمي الرسوخ  -3/2

خلال   من  المتغير  هذا  قياس  )ثلاثة  تم  خلال  من  التضحية،  الملاءمة،  الروابط،  هم  ( 9أبعاد 

دراسة   تطوير مجموعة من المقاييس التي أعدها الباحثون السابقون فيعلى    بالاعتمادوذلك  عبارات،  

 . (Khalid et al., 2021; Teng et al., 2021)كل من

 متغير تابع(: الوظيفي ) الارتباط -3/3

بالاعتماد على تطوير مجموعة ( عبارات، 7إجمالية(، من خلال )تم قياس هذا المتغير) بصورة 

 ,.Ok & Lim, 2022; Teng et al)  من المقاييس التي أعدها الباحثون السابقون في دراسة كل من

2021). 

 مجتمـــع وعينــــة البـحــث:  -4

ب التدريس  هيئة  أعضاء  معاوني  جميع  البحث  مجتمع  وبلغ  كليات  يشمل  المنصورة،  جامعة 

فقد تم الاعتماد على 2295إجمالي عددهم ) المجتمع وانتشار مفرداته،  لكبر حجم  ( مفردة، ونظراً 

لذلك تم سحب عينة طبقية عشوائية )بسبب أسلوب العينات لتجميع البيانات المطلوبة لإتمام البحث،  

بالخصائص  يتعلق  فيما  المجتمع  مفردات  بين  تجانس  وجود  عدم  وهما:  استخدامها  شروط  توافر 

البحث( مكونة من ) ( مفردة، وتم تحديدها باستخدام  330المطلوب دراستها، ووجود إطار لمجتمع 

(، وتم توزيع %95وحدود ثقة )(،  %5عند مستوى معنوية )  Sample Size Calculatorبرناما  

هذه العينة بالاعتماد على أسلوب التوزيع النسبي الذي يأخذ في اعتباره التباين بين عدد المفردات داخل 

 كل طبقة )كل طبقة تمثل كلية من كليات الجامعة(. 

 أداة البحــث وجمـــع البـيانــات:   -5

تصميمه تم  والتي  الاستقصاء  قائمة  في  البحث  أداة  الدراسات  تمثل   ضوء  في  وتطويرها  ا 

السابقة، وتم جمع البيانات الأولية اللازمة للدراسة الميدانية من خلال أسلوب الاستقصاء، وبلغ عدد  

 (.  %70.3( قائمة بمعدل استجابة )232قوائم الاستقصاء الصحيحة التي تم الحصول عليها )

( رقم  الجدول  الاستجابات  1ويوضح  وعدد  العينة  مفردات  وتوزيع  البحث  مجتمع  حجم   )

 .جميع معاوني أعضاء هيئة التدريس بكليات جامعة المنصورةالصحيحة من 
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 ( 1جدول رقم )

 توزيع مجتمع وعينة البحث وفــق الكليــات بجــامعــة المنصــورة    

 القوائم الصحيحة  حجم العينة  النسبة المئوية  المجتمع حجم  الكليــــــــة م

 62 89 % 27 629 الطـــب  1

 14 23 %7 169 طـــب الأسنــــان 2

 12 20 %6 135 الصيدلـــــة  3

 7 10 %3 64 الطب البيطري  4

 31 40 % 12 263 الهنـدســــة  5

 25 33 % 10 201 العلــــوم 6

 8 13 %4 87 التربيــــــة 7

 4 7 %2 55 الـــــزراعـــــة  8

 17 17 %5 112 التجـــــــارة  9

 13 20 %6 127 الآداب  10

 5 7 %2 57 الحقــــــــوق  11

 2 3 %1 36 التربية النوعية بالمنصورة 12

 6 7 %2 59 الحـــاسبـــات   13

 2 3 %1 32 الفنـــون الجميلة  14

 4 6 %2 44 التربيــة الريــاضية 15

 11 20 %6 132 التمـــريض 16

 2 3 %1 23 التربية النوعية فرع مي  غمر  17

 1 3 %1 19 التربية النوعية فرع منية النصر  18

 3 3 %1 20 السياحــة والفنـــادق  19

 3 3 %1 31 التربية للطفولة المبكرة 20

 232 330 %100 2295 الإجمالي 

الباحث  المصدر: بيانات    انإعداد  ضوء  المنصورةفي  بجامعة  القرار  اتخاذ  ودعم  والتوثيق  المعلومات  ، 2022  مركز 

 واستجابة مفردات العينة. 

(، وبلغ  نسبة مفردات العينة بالفئة  %66.7%( والإناث )  33.3هذا، وقد بلغ  نسبة الذكور )

(، %41.1نسبة فئة معيد )%(، وفيما يتعلق بالدرجة الوظيفية بلغ    30.8سنة ) 30العمرية أقل من 

 . (%58.9وفئة مدرس مسـاعد )
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 أســاليـب التحليل الإحصائي المستخدمــة في البحـــث: -6

 في تحليل البيانات الميدانية على:  الباحثان اعتمد 

صــــدق البنــــاء )التقــــارب، والتمييــــز(  من تحــــري يستخدم لل:  التوكيديالتحليل العاملي  -3/1

وجــــذرها التربيعــــي، وحساب (AVE) لعبــــارات وأبعــــاد الاستقصــــاء مــــن خــــلال قــــيم  

 .لأبعاد الاستقصاء قيمة ثبات التركيب

لاختبار درجة الثبات في المقاييس متعددة البنود في الدراسة  يستخدم معامل ألفــا لكرونباخ:   -3/2

 الحالية.

ــون  -3/3 اط بيرســ ل ارتبـ امـ د نوع   :معـ ديـ ة بين متغيرين أو أكثر مع تحـ اس العلاقـ دم لقيـ ــتخـ  يســ

 العلاقة وقوتها.

ــلوذ نمـذجـة المعـادلـة الهيكليـة    -3/4 :    Structural Equation Modeling– (SEM)أســ

ــتخدم لايُ  ــرةختبار  ســ ــرة وغير المباشــ بين واحد أو أكثر من المتغيرات    العلاقات المباشــ

ــتقلـة وواحـد أو أكثر من المتغيرات التـابعـة في وقـ  واحـد ــتخـدام برنـاما  المســ ، وذلـك بـاســ

(Warp –PLS7.0). 

 ً  :    نموذج القياس: تقييــم ســابعــــا

الباحثان وذلك باستخدام برناما   القائم على نموذج   (Warp –PLS7.0)قام  البيانات  لتحليل 

وذلك لاختبار التأثيرات المباشرة وغير المباشرة للمتغيرات محل الدراسة.  (SEM)المعادلة الهيكلية 

 :ويتكون نموذج المعادلة الهيكلية من مرحلتين هما

  مرحلة تقييم نموذج القياس. -أ

متطلبات فحص عرض  تستخدم لتقييم صدق وثبات مقاييس الدراسة ومدي صلاحيتها، وفيما يلي  

 نموذج القياس: 

 تقييــم ثبــــات المقـــاييــس:                                                                    -1

 اعتمد الباحثان في إجراء هذا الاختبار للمقاييس المستخدمة في الدراسة علي ما يلي: 

مـقـيــاس  -1/1 الـ الـمـؤشـــــر/   Indicator reliability- individual item)  ثـبــات 
reliability  ،) ارة من ل عبـ ة لكـ اريـ ل المعيـ املات التحميـ ه عن طريق معـ ويتم حســـــابـ

ــة بكل بعُد من الأبعاد الف ــحة بالجدول العبارات الخاصـ رعية، وقد أظهرت النتائا الموضـ

(، وجميع القيم معنويـة  0.7( أن قيم المعـاملات المعيـارية لجميع العبـارات أكبر من )2رقم )

ــتوى معنويـة ) ــتخـدمـة يمكن الوثوق بهـا  0.05عنـد مســ اييس المســ ( ممـا يـدل على أن المقـ

(Hair et al., 2019). 

ــه(،  Internal consistency reliability)  ثبـات الاتســــاا الـداخلي  -1/2  ويتم قيـاســ
اخ   ا لكرونبـ ل ألفـ امـ ل من معـ اد على كـ الاعتمـ داخلي بين (  α)بـ لتركيزه على الاتســـــاق الـ

ــع للاختبـار، ومعـامـل الثبـات المركـب  للتـأكـد من مـدى (  CR)محتويـات كـل مقيـاس خـاضــ

ائا الجـدول رقم ) معـامـل الثبـات ( أن قيمـة كـل من  2ترابط عبـارات كـل مقيـاس، وتظهر نتـ

( ممـا يدل على درجة عالية من الاعتمادية 0.7(، ومعـامل الثبـات المركب أكبر من )αألفـا )

 .(Hair et al., 2019)المقاييس المستخدمة في الدراسة  على
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 تقييم صدا المقاييس:                                                                 -2

استخدم لبيان مدى صدق عبارات قائمة الاستقصاء في قياس ما صمم  من أجله، واعتمد البحث  

 في إجراء اختبار الصدق على ما يلي: 

تقصـاء في صـورتها الأولية حيث  :  صـدا المحتو  -2/1 على مجموعة من تم عرض قائمة الاسـ

تأكد من صـدق عبارات وذلك لل أعضـاء هيئة التدريس بقسـم إدارة الأعمال بكليات التجارة،

واء من الناحية العلمية والتطبيقية، تقصـاء سـ عرضـها علي مجموعة إضـافةً إلى   قائمة الاسـ

للتأكد موضــع التطبيق،    معاوني أعضــاء هيئة التدريس بالكلياتمن المســتقصــي منهم   من

ن وقد تم إجراء هذا الاختبار المبدئي ممن الفهم الصــحيح لما تشــير إليه عبارات المقياس، 

المحكمين، وقــد أبــدى هؤلاء المحكمون مجموعــة من  ــيــة مع  ــخصــ خلال مقــابلات شــ

ــاء،   ــتقصــ بتعـديـل  البـاحثـان  وقـد قـام الملاحظـات على بعض الألفـاظ الواردة بعبـارات الاســ

 القائمة وفقاً لملاحظاتهم.

 التباين( أن قيمة متوســط  2)وقد أظهرت النتائا الموضــحة بالجدول رقم  :  صـــدا التقارذ -2/2

(، مما يدل وجود الصـدق التقاربي 0.5( لكل متغير أكبر من )AVE) المسـتخرج/ المفسـر

 (.  Hair et al., 2019على مستوي الأبعاد الفرعية والمتغيرات الرئيسية )

ــحة بالجدول رقم :  صـــدا التمايز -2/3 ( أن قيمة الجذر التربيعي 3)وقد أظهرت النتائا الموضـ

ــتخرج  ل اين المســ ــط التبـ املات  (  AVE)متوســ اطأكبر من معـ اقي   الارتبـ بين المتغير وبـ

  الصدق،المقاييس المسـتخدمة تتمتع بدرجة عالية من المتغيرات الأخرى، مما يدل على أن 

 Hairالمتداخل أو المشترك بين متغيرين ) الارتباطكما تؤكد هذه النتيجة على عدم وجود 

et al., 2019.) 
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 ( 2جدول رقم )

 المتغيرات الرئيسة للبحث وأبعادها الفرعية 

 الشغف بالعمــل أولًا: 
المعاملات  

 المعيارية 

 معامل ألفا 

(α) 

الثبات المركب 

(CR) 

الصدا التقاربي 

(AVE) 

 الشغف المتنــاغــم 

0.88 0.87 0.76 

 تتيح لي وظيفتي اكتساب خبرات متنوعة. −
0.79 

 باقي الأنشطة الأخرى في حياتي. يتسق عملي مع  −
0.81 

 0.74 أنهمك بشدة في أدائي لعملي.  −

 تتيح لي وظيفتي معايشة تجارب لا تنسي.  −
0.84 

 يستغل عملي قدراتي بشكل جيد.  −
0.85 

 الشغف الاستحــواذي

0.83 0.74 0.61 

 0.81 أجد صعوبة في تخيل حياتي بدون عملي. −

 . لدرجة لا يمكنني التحكم فيهاشغوف بعملي   −
0.74 

 0.88 إذا تمكن  من أداء عملي بشكل جيد فذلك يشعرني بحالة مزاجية جيدة. −

 0.80 معظم وقتي.  علىيستحوذ عملي  −

 0.76 تزيد الأشياء الجديدة التي اكتسبها من تقديري لعملي.  −

 ثــانيــاً: الرسوخ التنظيمي  
المعاملات  

 المعيارية 

 معامل ألفا 

(α) 

الثبات المركب 

(CR) 

الصدا التقاربي 

(AVE) 

 الــروابـــط

0.87 0.79 0.68 
 يرتبط عملي ارتباطاً وثيقاً مع زملائي في العمل.   −

0.86 

 أنــا عضــو في فــريق عمل فعــال.  −
0.82 

 فعــال مع زملائي في العمل. أتعـاون بشـكـل  −
0.74 

 المـــلاءمــــة 

0.82 0.67 0.79 
 تتناسب مهاراتي ومواهبي مع طبيعــة عملي.  −

0.74 

 أشعر بتــوافــق كبيــر مـع مكــان عملي.  −
0.70 

 التضحيــــة

0.86 0.75 0.72 

 0.89 أتمتع بحرية التصرف في تقرير كل شيء في وظيفتي. −

 0.91 يســاعدني مكــان عملي على تحقيق أهدافي الشخصيــة.  −

 0.74 ســـوف أخسـر كثيـــراً إذا ترك  وظيفتي. −

 0.85 أعتقــد أن فرص استمراري في مكــان عملي ممتازة.  −

 الـوظيفي  الارتباطثالثاً: 
المعاملات  

 المعيارية 

 معامل ألفا 

(α) 

الثبات المركب 

(CR) 

التقاربي الصدا 

(AVE) 

 0.71 عنـدمـا أستيقظ في الصبـاح، أشعر بالـرغبــة في الذهاب إلى عملي.  −

0.80 0.82 0.71 

 0.78 أشعر أثناء تأدية مهام وظيفتي بالقــوة والنشاط.  −

 0.82 تعُـد وظيفتي مصدر تحفيز وإلهام لي.  −

 0.74 يوجد لدي حماس للقيام بمهام وظيفتي.   −

 0.71 أشعر بالفخر تجاه العمل الذي أقوم به. −

 0.71 أشعر بالاستغراق الشديد في عملي.   −

 0.83 أشعر بالسعادة عندما أعمل بشكل مكثف.  −

   اعتماداً على أدبيات البحث ونتائا التحليل الإحصائي. انإعداد الباحثالمصدر: 
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( 3جدول )   

 بين متغيرات البحث وصدا التمايز  الارتباطالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومصفوفة معاملات  

 ( AVEقيم القطر الرئيسي المظلل تعبر عن )صدا التمايز( قيمة الجذر التربيعي لمتوسط التباين المستخرج )    

 . الباحثان من نتائا التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة الميدانيةإعداد المصدر:    

ة  وأظهر التحليل الإحصائي الذي تم إجراؤه باستخدام معامل ارتباط بيرسون النتائا الخاص 

 ( السابق:3بهذه العلاقات كما هو موضح في جدول )

يوجد ارتباط معنوي إيجابي بين أبعــاد الشغف بالعمـل ممثلة في كل من الشغف المتناغم،   −

أبعــاد الرسوخ التنظيمي( بالكليات محل الدراسة،    ) أحد  الشغف الاستحواذي، وبعُد الروابط

كما يتضح أن أعلى هذه الأبعاد ارتباطاً كان  ما بين الشغف المتناغم وبعُد الروابط حيث 

 . 0.01عند مستوى معنوية  (0,451)بلغ  قيمة معامل ارتباطهما 

لشغف المتناغم،  يوجد ارتباط معنوي إيجابي بين أبعــاد الشغف بالعمـل ممثلة في كل من ا −

) أحد أبعــاد الرسوخ التنظيمي( بالكليات محل الدراسة،    الشغف الاستحواذي وبعُد الملاءمة

كما يتضح أن أعلى هذه الأبعاد ارتباطاً كان  ما بين الشغف المتناغم وبعُد الملاءمة حيث  

 . 0.01عند مستوى معنوية  (0,363)بلغ  قيمة معامل ارتباطهما 

نوي إيجابي بين أبعــاد الشغف بالعمـل ممثلة في كل من الشغف المتناغم،  يوجد ارتباط مع  −

) أحد أبعــاد الرسوخ التنظيمي( بالكليات محل الدراسة،   الشغف الاستحواذي وبعُد التضحية

كما يتضح أن أعلى هذه الأبعاد ارتباطاً كان  ما بين الشغف المتناغم وبعُد التضحية حيث 

 . 0.01عند مستوى معنوية  (0,490)طهما بلغ  قيمة معامل ارتبا

يوجد ارتباط معنوي إيجابي بين أبعــاد الشغف بالعمـل ممثلة في كل من الشغف المتناغم،   −

الدراسة، كما يتضح أن أعلى هذه    الارتباطالشغف الاستحواذي و بالكليات محل  الوظيفي 

المتناغم و الشغف  بين  ما  كان   ارتباطاً  قيمة معامل  الوظي  الارتباطالأبعاد  بلغ   في حيث 

 .  0.01عند مستوى معنوية  (0,579)ارتباطهما 

الروابط،   − من:  كل  في  ممثلة  التنظيمي  الرسوخ  أبعــاد  بين  إيجابي  معنوي  ارتباط  يوجد 

الدراسة، كما يتضح أن أعلى هذه    الارتباطالملاءمة، التضحية، و الوظيفي بالكليات محل 

و الملاءمة  بعُد  بين  ما  كان   ارتباطاً  معامل    الارتباطالأبعاد  قيمة  بلغ   حيث  الوظيفي 

وكان  أقل هذه الأبعاد ارتباطاً ما بين بعُد  ي  0.01( عند مستوى معنوية  0,515ارتباطهما )

و قيمة  الارتباطالتضحية  بلغ   حيث  )  الوظيفي  ارتباطهما  مستوى  0,461معامل  عند   )

 .  0.01معنوية 

 

 

 م
الوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الشغف  

 المتنــاغــم

الشغف  

 الاستحــواذي 
 التضحيــــة  المـــلاءمــــة الــروابـــط

  الارتباط

 الـوظيفي 

      0.872 0.774 3.386 الشغف المتنــاغــم

     0.781 0.511 0.654 3.224 الشغف الاستحــواذي

    0.825 0.355 0.451 0.661 3.105 الــروابـــط

   0.889 0.422 0.342 0.363 0.548 3.112 المـــلاءمــــة

  0.848 0.525 0.439 0.446 0.490 0.789 3.241 التضحيــــة

 0.843 0.461 0.515 0.484 0.505 0.579 0,682 3.171 الـوظيفي  الارتباط
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 مرحلة تقييم النموذج الهيكلي:  -ذ

إيجاد متوسط   للدراسة من خلال ثلاث مؤشرات وهي  المقترح  النموذج  التحقق من جودة  تم 

( 4، ويوضح الجدول رقم )معامل المسار، ومتوسط الجذر التربيعي، متوسط التباين لمعامل التضخم

المؤشرات للنموذج المقترح، والتي تشير لتمتع نموذج الدراسة المقترح بجودة ملاءمة مقبولة، قيم هذه  

( فإن متوسط P< 0.05( بأنه إذا كان  )kock, 2011يرى )حيث  ،  ومن ثم إمكانية الاعتماد عليه

 معامل المسار ومتوسط معامل التضخم يصبح معنوياً، أما عن قيمة متوسط معامل التضخم فيجب أن

 ( ويتضح ذلك في الجدول التالي: 5يكون )>

 ( 4جدول )

 (Model Fit Indices) الملاءمةمؤشر جودة قيم 

 قابلية النموذج  المعنوية   القيم الفعلية  مقياس جودة المطابقة  

 0.201 P <0. 01 P < 0.05 ( APCمتوسط معامل المسار )

 0.298 P <0. 01 P < 0.05 (ARSمتوسط الجذر التربيعي ) 

متوسط التباين لمعامل التضخم 

(AVIF ) 
3.25  Good if AVIF < 5 

 من نتائا التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة الميدانية ان: إعداد الباحثالمصدر

 ً  : نتـــائـــج البحـــــث: ثـامنـا

إليها   التوصل  تم  التي  النتائا  توضيح  لمتغيرات  يمكن  المباشرة  التأثيرات  الــدراســة لتحديد 

بصياغة الفرض الثلاث الباحثان  ( ي قام  الوظيفي  الارتباطي  الــرســوخ التنظيـميي  الشغف بالعمـل)

 التالية من فروض الدراسـة:

لأبعــاد   -1 مباشر  معنوي  تأثير  بالعمـليوجد  التنظيـمي  أبعاد  على    الشغف  لدى  الــرســوخ 

 . المنصــورةمعاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة 

لأبعــاد   -2 مباشر  معنوي  تأثير  بالعمـليوجد  معاوني  لدى    الوظيفي  الارتباطعلى    الشغف 

 .أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

معاوني لدى    الوظيفي  الارتباطعلى  لــرســوخ التنظيـمي  بعاد الأ يوجد تأثير معنوي مباشر   -3

 .المنصــورةأعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة 

النتائا الخاصة بهذه العلاقات كما هو موضح في   إجراؤهوأظهر التحليل الإحصائي الذي تم  

 ( التالي: 5جدول )
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 ( 5جدول رقم )

 نتائج تحليل التأثيرات المباشرة لمتغيــرات الـدراســـة  

 . الباحثان من نتائا التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة الميدانيةإعداد : المصدر   

 ( ما يلي:5ويتضح من الجدول رقم )

  على ،  الاستحواذيالشغف  ، يليه بعُد  المتناغمالشغف  وجود تأثير معنوي إيجابي لكل من بعُد   −

أبعــاد الرسوخ التنظيمي(    )أحدببعُد الروابط  الترتيب من حيث أهميتها وقدرتها على التنبؤ  

ومن ثم تسهم تلك الأبعاد   %46وذلك وفقاً لمعاملات المسـار، وقد بلغ  قيمة معامل التحديد  

بنسبة   إجمالي  في    %46بشكل  التباين  تفسير  الروابط  في  معاوني أعضــاء هيئة لدى  بعُد 

المنصــورة بجـامعــة  المتبقية  التدريس  يشملها   %54، والنسبة  لم  أخرى  لمتغيرات  ترجع 

 النموذج.

  على د تأثير معنوي إيجابي لكل من بعُد الشغف المتناغم، يليه بعُد الشغف الاستحواذي،  وجو −

أبعــاد الرسوخ التنظيمي(   )أحدالترتيب من حيث أهميتها وقدرتها على التنبؤ ببعُد الملاءمة 

ومن ثم تسهم تلك الأبعاد   %41وذلك وفقاً لمعاملات المسـار، وقد بلغ  قيمة معامل التحديد  

الملاءمة لدى معاوني أعضــاء هيئة   %41ل إجمالي بنسبة  بشك بعُد  التباين في  في تفسير 

المتبقية   المنصــورة، والنسبة  بجـامعــة  يشملها   %59التدريس  لم  أخرى  لمتغيرات  ترجع 

 النموذج.

ى  ، عل المتناغم، يليه بعُد الشغف  الاستحواذيوجود تأثير معنوي إيجابي لكل من بعُد الشغف   −

أبعــاد الرسوخ التنظيمي(    )أحدالترتيب من حيث أهميتها وقدرتها على التنبؤ ببعُد التضحية  

ومن ثم تسهم تلك الأبعاد   %23وذلك وفقاً لمعاملات المسـار، وقد بلغ  قيمة معامل التحديد  

التباين في بعُد التضحية لدى معاوني أعضــاء هيئة   %23بشكل إجمالي بنسبة   في تفسير 

المتبقية  التدري المنصــورة، والنسبة  بجـامعــة  يشملها   %77س  لم  أخرى  لمتغيرات  ترجع 

 النموذج.

 مدي صحــة أو خـطــا الفرض  معامل التحديد  (Pقيمة ) معامل المسار المباشر  المتغيـر الـتابــع المتغيـر المستقـل 

 الشغف المتنــاغــم
 الــروابـــط

0.118 ** 0.005 
 ثبوت صحة الفرض 46%

 0.011 * 0.106 الشغف الاستحــواذي 

 الشغف المتنــاغــم
 المـــلاءمــــة

0.198 ** 0.001 
 ثبوت صحة الفرض 41%

 0.006 ** 0.186 الشغف الاستحــواذي 

 الشغف المتنــاغــم
 التضحيــــة

0.119 * 0.051 
 ثبوت صحة الفرض 23%

 0.003 ** 0.151 الشغف الاستحــواذي 

 الشغف المتنــاغــم
 الـوظيفي  الارتباط

0.102 * 0.023 
 ثبوت صحة الفرض 32%

 0.046 * 0.080 الشغف الاستحــواذي 

 الــروابـــط

 الـوظيفي  الارتباط

0.154 ** 0.004 

 0.001 ** 0.216 المـــلاءمــــة ثبوت صحة الفرض 37%

 0.002 * *0.147 التضحيــــة

 (                                                          0.05مستو  معنوية عند )  *(                                                         0.01مستو  معنوية عند ) **



 

 ( 2023 يوليو، 3، ج2، ع4المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م

 سنية محمد سليمان سبع د. تامر إبراهيم عشري؛ د. 

 

 -  67  - 

 

  على ،  الاستحواذي، يليه بعُد الشغف  المتناغموجود تأثير معنوي إيجابي لكل من بعُد الشغف   −

ب التنبؤ  على  وقدرتها  أهميتها  حيث  من  لمعاملات    الارتباطالترتيب  وفقاً  وذلك  الوظيفي 

ومن ثم تسهم تلك الأبعاد بشكل إجمالي بنسبة    %32المسـار، وقد بلغ  قيمة معامل التحديد  

في تفسير التباين في الرسوخ التنظيمي لدى معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة   32%

 النموذج. ترجع لمتغيرات أخرى لم يشملها  %68المنصــورة، والنسبة المتبقية 

وجود تأثير معنوي إيجابي لكل من بعُد الملاءمة، يليه بعُد الروابط، وأخيراً بعُد التضحية،   −

الوظيفي وذلك وفقاً لمعاملات    الارتباط الترتيب من حيث أهميتها وقدرتها على التنبؤ ب  على

بنسبة    ومن ثم تسهم تلك الأبعاد بشكل إجمالي  %37المسـار، وقد بلغ  قيمة معامل التحديد  

في تفسير التباين في الرسوخ التنظيمي لدى معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة   37%

 ترجع لمتغيرات أخرى لم يشملها النموذج.  %63المنصــورة، والنسبة المتبقية 

 

عند   الوظيفي الارتباط على الشغف بالعمـلولتحديد التأثيرات غير المباشرة والكلية لأبعاد 

 بصياغة الفرض التالي من فروض الدراسـة: اني قام الباحث الــرســوخ التنظيـميتوسيط 

لدى    الوظيفي  الارتباطو  الشغف بالعمـل أبعــاد  الرسوخ التنظيمي العلاقة بين  أبعاد  توسط  ت -4

 . معاوني أعضــاء هيئة التدريس بجـامعــة المنصــورة

النتائا الخاصة بهذه العلاقة كما هو موضح في    إجراؤهوأظهر نتائا التحليل الإحصائي الذي تم  

 ( التالي: 6جدول )

 ( 6جدول رقم )

 الشغف بالعمـل نتائج تحليل التأثيرات المباشرة وغير المباشرة والكليــة لأبعاد 

 التنظيمي الرسوخ عند توسيط  الوظيفي الارتباطعلى  

 من نتائا التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة الميدانية.الباحثان إعداد : المصدر

 ( ما يلي: 6ويتضح من الجدول رقم )

في العلاقة أبعــاد الرسوخ التنظيمي(    )أحدالروابط  لبعُد  فيما يتعلق باختبار الدور الوسيط   −

ثبوت صحة فرض الدراسة    إلى. فتشير النتائا  الوظيفي  الارتباطوالشغف بالعمـل    يبعُدبين  

  الروابط يتوسط بعُد  (. حيث تشير النتائا إلي أن  6غير المباشر كما هو موضح بالجدول رقم )

حيث يتوسط المتغير الوسيط    الوظيفي؛  الارتباطوبعُدي الشغف بالعمـل  جزئياً العلاقة بين  

تغير المستقل والمتغير  العلاقة بين متغيرات الدراسة جزئياً إذا كان  التأثير المباشر بين الم

 . التابع معنوي وكذلك التأثير غير المباشر و التأثير الكلي أيضاً معنوي في ذات الوق 

 معامل المسار الكلي  معامل المسار غير المباشر  معامل المسار المباشر  المتغيـر التابع  المتغيـر الوسيط  المتغيـر المستقـل 
 R2 معامل التحديد  

 الشغف المتنــاغــم 
 الـوظيفي  الارتباط الــروابـــط 

0.102  * 0.154 ** 0.256* * 
53% 

 **0.169 * 0.089 * 0.080 الشغف الاستحــواذي

 الشغف المتنــاغــم 
 الـوظيفي  الارتباط المـــلاءمــــة 

0.102  * 0.120 ** 0.222  ** 
66% 

 **  0.187 * 0.107 * 0.080 الشغف الاستحــواذي

 الشغف المتنــاغــم 
 الـوظيفي  الارتباط التضحيــــة 

0.102  * 0.121 ** 0.223 ** 
47% 

 * *0.128 * 0.048 * 0.080 الشغف الاستحــواذي
 (0.05مستو  معنوية عند ) *(                                                           0.01مستو  معنوية عند ) **
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أبعــاد الرسوخ التنظيمي( في العلاقة    )أحد فيما يتعلق باختبار الدور الوسيط لبعُد الملاءمة   −

ثبوت صحة فرض الدراسة    إلىالوظيفي. فتشير النتائا    الارتباطبين بعُدي الشغف بالعمـل و

( بالجدول رقم  المباشر كما هو موضح  النتائا  6غير  الملاءمة   إلى(. حيث تشير  بعُد  أن 

العلاقة بين بعُدي الشغف بالعمـل و ظيفي؛ حيث يتوسط المتغير الو  الارتباطيتوسط جزئياً 

الوسيط العلاقة بين متغيرات الدراسة جزئياً إذا كان  التأثير المباشر بين المتغير المستقل  

المباشر   غير  التأثير  وكذلك  معنوي  التابع  ذات    والتأثير والمتغير  في  معنوي  أيضاً  الكلي 

 . الوق 

ـاد الرسوخ التنظيمي( في العلاقة أبعـ  )أحدفيما يتعلق باختبار الدور الوسيط لبعُد التضحية   −

ثبوت صحة فرض الدراسة    إلىالوظيفي. فتشير النتائا    الارتباطبين بعُدي الشغف بالعمـل و

( بالجدول رقم  المباشر كما هو موضح  النتائا  6غير  التضحية    إلى(. حيث تشير  بعُد  أن 

العلاقة بين بعُدي الشغف بالعمـل و حيث يتوسط المتغير الوظيفي؛    الارتباطيتوسط جزئياً 

الوسيط العلاقة بين متغيرات الدراسة جزئياً إذا كان  التأثير المباشر بين المتغير المستقل  

المباشر   غير  التأثير  وكذلك  معنوي  التابع  ذات    والتأثير والمتغير  في  معنوي  أيضاً  الكلي 

 . الوق 

الشغف الشغف بالعمـل ممثلة في كل من  بين بعُدي  (   2R)قيمة معامل التحديدبالنظر إلي   −

الرسوخ أبعاد  عند توسيط  الوظيفي    الارتباطالمتناغم والشغف الاستحواذي بشكل إجمالي و

،    %53علي الترتيب    فقد بلغ ممثلة في كل من الروابط، الملاءمة، التضحية؛    التنظيمي

بين بعُدي  ( الناتجة عن العلاقة المباشرة   2R) بقيمة معامل التحديد؛ وبمقارنتها    47%،    66%

من   كل  في  ممثلة  بالعمـل  إجمالي الشغف  بشكل  الاستحواذي  والشغف  المتناغم  الشغف 

بلغ الوظيفي    الارتباطو الترتيب  يتضح وجود زيادة    %32التي  بلغ  علي  ،   %21علي 

أبعاد الرسوخ التنظيمي ممثلة في   لدورالأمر الذي يدل علي وجود أهمية  ؛    15%،    34%

بعُدي الشغف بالعمـل  كمتغير وسيط في العلاقة بين  كل من الروابط، الملاءمة، التضحية؛  

 الوظيفي. الارتباطووالشغف الاستحواذي ، الشغف المتناغم ممثلة في كل من 

 ً  : : منـــاقشـــة النتـــائـــج والتـــوصيـــاتتاسعــا

ا التي تم التوصل إليها وتفسيرها، كذلك تقديم مجموعة من التوصيات،  يمكن توضيح أهم النتائ

 وذلك على النحو الآتي:

 منــاقشــــة نتـــائـــج البحـــث وتفسيـرهـــــا:  -1

 ما يلي:  إلىتوصل  نتائا الدراسـة 

إيجابي    -1/1 معنوي  تأثير  بالعمـللبعُدي  يوجد  )  الشغف  في  المتناغمممثلة  الشغف  ،  الشغف 

أبعاد الرسوخ التنظيمي ممثلة في كل من) الروابط، الملاءمة، التضحية(؛  علي    (الاستحواذي

إليه  النتيجة مع نتائا الدراسات السابقة يلاحظ أنها تتفق كلياً مع ما توصل   وبمقارنة هذه 

والتي أشارت إلي    ،(Dechawatanapaisal, 2022; Teng et al., 2021)  من  دراســــة كــل

الشغف ويعد بعُد  شغف بالعمـل والرسوخ التنظيمي؛  وجود تأثير إيجابي معنوي بين بعدي ال

 . تلك الأبعادعلي  تأثيراً الأكثر المتناغم 
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إيجابي    -1/2 معنوي  تأثير  في  لبعُدي  يوجد  ممثلة  بالعمـل  الشغف    )الشغفالشغف  المتناغم، 

الوظيفي؛ وبمقارنة هذه النتيجة مع نتائا الدراسات السابقة يلاحظ   الارتباطالاستحواذي( علي  

 Mehmood et al., 2022; Teng et) أنها تتفق كلياً مع ما توصل  إليه دراســــة كــل من  

al., 2021)،   بالعمـل الشغف  بعدي  بين  معنوي  إيجابي  تأثير  وجود  إلي  أشارت  والتي 

 . الوظيفي الارتباط؛ ويعد بعُد الشغف المتناغم الأكثر تأثيراً علي الوظيفي الارتباطو

التنظيمي ممثلة في كل من  يوجد تأثير معنوي إيجابي    -1/3 ، الملاءمة، )الروابطأبعاد الرسوخ 

الوظيفي؛   الارتباطالأكثر تأثيراً علي    الملاءمةويعد بعُد    ؛الوظيفي   الارتباط  عليالتضحية(  

إليه  النتيجة مع نتائا الدراسات السابقة يلاحظ أنها تتفق كلياً مع ما توصل   وبمقارنة هذه 

من  كــل    دراســــة 

(Ampofo, 2020; Ampofo & Karatepe, 2021; Ampofo et al., 2021)    أشارت والتي

 الوظيفي. الارتباطإلي وجود تأثير إيجابي معنوي بين بعدي الشغف بالعمـل و

النسب  -1/4 في  ملحوظ  التحديد    ة ارتفاع  لمعاملات  توسيط   2R)المئوية  عند  الرسوخ (  أبعاد 

ممثلة في كل من ) الروابط، الملاءمة، أبعاد الرسوخ التنظيمي  ؛ حيث يمكن القول أن  التنظيمي

ممثلة في كل من ) الشغف المتناغم،  الشغف بالعمـل عديبُ لعب درواً وسيطاً بين تالتضحية( 

وبمقارنة هذه النتيجة مع نتائا الدراسات السابقة    الوظيفي؛  الارتباطوالشغف الاستحواذي (  

 ;Ampofo & Karatepe, 2021)ـل مندراســــة كـ  يلاحظ أنها تتفق كلياً مع ما توصل  إليه

Dechawatanapaisal, 2022; Khalid et al., 2021)  إلي    ؛ أشارت  هناك أن  والتي 

بها   تفسيرهـــــا  العلاقــــــة ويمكن  تتوسط  قـد  بالعمـل  عديبُ بين  متغيرات  وبعض   الشغف 

والالتزام  السلوكيات الإيجابيــة في المنظمة كــزيـــادة سلـوكيــــات المـــواطنــة التنظيميــة،  

 .التنظيمي، والرفاهية النفسية، الأداء الوظيفي

التدريس يكرسون   به نظراً لأن أغلبأن  ويمكن تفسير تلك النتــائج؛ معاوني أعضاء هيئة 

جزءاً كبيراً من حياتهم بالعمل، فأغلب ساعات اليوم يقضونها بين العمل بالجامعة أو البحث  

وأهمية عملهم   قيمةوتقديرهم لبها    ونالعلمي، وفي حالة وجود شغف تجاه الأنشطة التي يقوم 

فإن ذلك يساعد علي الانخراط في العمل  ،  الشخصيــة وأهداف الآخـرينفي تحقيق أهدافــهم  

فيه تتولد    ،واستثمار وقتهم وجهدهم  إيجابية  حيث  العمل، لديهم  مشاعر  في  المشاركة  أثناء 

الذي   في  الأمر  بارزاً  دوراً  للفرد  يلعب  الكاملة  الإمكانات  وادراك  الذات  بتحقيق  الشعور 

لحياته معني  س،  ويعطي  وكلها  يصبحوا  ،  أن  في  تـُـسـاهــــم  أن  المرجح  من  لـــوكيـــات 

أكثر بزملائهم ومكــان  منظماتهــــم حيث    فيأكثـــــر رســــوخـــــاً   لديهم روابط  يكـــون 

في مواجهة والحماس    والمثابرة  وتقديم الدعم للزملاء  في العمل    همتفانيعملهــم، مما يزيد من  

 العقبات وتحقيق التميز. 
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 توصيات البحث: -2

في ضوء النتائا التي تم التوصل إليها، والاطلاع على نتائا عدد من الدراسات السابقة ذات  

التي  التوصيات  الصدد، يمكن تقديم بعض  اقتراحات في ذلك  قدُم من  البحث، وما  الصلة بموضوع 

 ، معة المنصورة جالمعاوني أعضاء هيئة التدريس بكليات  يمكن أن تساعد في تهيئة المناخ المناسب  

 العنصر البشري وتعظيم الاستفادة منه داخل العمل. علىيمكن الحفاظ  حتى

 وفيما يلي عـــرض لأهــــم هـــذه التــوصيـــات: 

ضرورة توفير مناخ تنظيمي داعم لمشاركة معاوني أعضاء هيئة التدريس في اتخاذ  -2/1

، وأن آراءهم تؤخذ بعين هام ومؤثروعنصر  القرارات، لإشعارهم بأنهم جزء من الكلية

 الاعتبار.

الكليات محل الدراسة،    علىثقافة تنظيمية إيجابية قائمة    خلق  -2/2 بعض الأنشطة الترفيهية في 

بها،    والاهتمامهوايات معاوني أعضاء هيئة التدريس ومواطن شغفهم    علىوكذلك التعرف  

، يتُرجم في النهاية في شكل شعور بالـرضــا  لجعـلهم يشعــرون بالمتعة في مكــان عملــهم

 والبقاء والاندماج الوظيفي. 

توفير بيئة عمل موجهة نحو تعزيز شعور معاوني أعضاء هيئة التدريس بجدوى ضرورة    -2/3

 وأهمية العمل الذي يؤدونه داخل الكلية. 

معاوني أعضاء هيئة التدريس على ممارسة الرياضة وأخذ استراحة قصيرة أو عطلة  تشجيع    -2/4

 .من العمل ليسترجعوا فيها قوتهم ورغبتهم في العمل

حث معاوني أعضاء هيئة التدريس على تكوين علاقات رسمية وغير رسمية مع أصدقاء    -2/5

يس بالكليات محل  لمعاوني أعضاء هيئة التدرتنظيم رحلات ترفيهية  العمل من خلال  

بشكل دوري بعيداً عن إطـار العمل الرسمي، لخلق بيئة عمل جيدة وروابط  الدراسة  

، غالباً ما تؤدي إلى إدراك الفرد لقيمة المنافع النفسية التي سيفقدها في اجتماعية أقــــــــوى

 حالة تركه العمل في الكليات محل الدراسة. 

تعمل على  التي  تكريس إدارة الكليات محل الدراسة لإعداد مجموعة من البراما التدريبية    -2/6

إدارة الضغوط التي قد يتعرضون لها، فضلاً عن    علىتحفيز معاوني أعضاء هيئة التدريس  

تطوير خبراتهم ومهاراتهم، الأمر الذي يشعرهم بأنهم يتطوّرون وينمون من الناحية المهنية 

 . المهنية ياجاتهم ويحقق طمـوحـاتهميلبي احتلما 

التعويضات ومنح المزيد من الاهتمام المادي لهم في مقابل ما يقدمونه  نظم  ضرورة تطوير    -2/7

غالباً   النظم بالعمل خارج وصفهم الوظيفي من أعمال كنترول وإشراف، حيث أن تعزيز تلك  

ما تقوي وتزيد من رغبة معاوني أعضاء هيئة التدريس بالكليات محل الدراسة في البقاء في  

 للوظائف الأخرى.  مويقلل من انجذابه لا يتجزأ من المنظمة،  ويصبحون جزءًاالحالية    موظيفته
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 : محددات البحث وتوجهات لبحوث مستقبلية: عـاشراً 

تم إعداد البحث في ضوء عدد من المحددات التي يمكن توضيحها، ومن ثم اقتراح بعض البحوث   

 المستقبلية على النحو الآتي:

البحث على   -1 لهذا  التطبيقية  الدراسة  لقطـاع  كليات  تركزت  التطرق  المنصورة دون  جامعة 

ق لباقي الجامعات المستشفيات والمراكز الطبية التابعة لجامعة المنصورة، وكذلك دون التطر

إجراء المزيد من البحوث لتطوير    انبجمهورية مصر العربية، ومن ثم يقترح الباحث  الأخرى

المستشفيات قطـاع  ليشمل  يمتد  بحيث  التطبيق  لجامعة   مجال  التابعة  الطبية  والمراكز 

بجمهورية مصر    الأخرىالمنصورة، فضلاً عن تغيير مجال التطبيق ليشمل باقي الجامعات  

البنوك،   التطبيق ليشمل قطاعات أخري مثل  والصحة،  العربية، وكذلك يمكن تغيير مجال 

 المجالس المحليـة.   الفنادق، و، ومصلحة الضرائب، ووالاتصالات

في   -2 والمتمثلة  للبحث  المقترح  الإطار  عليها  اشتمل  التي  المتغيرات  البحث  الشغف تناول 

إعادة النظر في متغيرات   ومن ثم يقُترح ،  الوظيفي  الارتباطو،  والـرسوخ التنظيمي،  بالعمـل

، كما يمكن أن الـرسوخ التنظيميهذا البحث ليشمل دراسة متغيرات وسيطة أخرى بخلاف  

مثل سلوكيات  الوظيفي    الارتباطعة جديدة من المتغيرات التابعة بخلاف  يتضمن البحث مجمو

التنظيمية،   النفسيةالمواطنة  والانسحاب    والالتزام،  الرفاهية  العمل،  ترك  ونية  التنظيمي، 

 .الرضا الوظيفيوالأداء الوظيفي، والنفسي، 
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Mediating Organizational Embeddedness In The 
Relationship Between Work Passion And Employee 

Engagement 

"Applied to Mansoura University Assistants Staff Members " 

Dr. Tamer Ibrahim Ashry and Dr. Sania Mohamed Ahmed Sabaa  

Abstract  

The current study analyzes the direct effects of work passion 

dimensions (harmonious passion, obsessive passion) and 

organizational embeddedness dimensions (links organization, Fit 

organization, sacrifice organization) on employee engagement 

dimensions (Vigor, dedication ,absorption) , as well as the 

mediating role of organizational embeddedness in the relationship 

between work passion and employee engagement. Data were 

collected from a sample of 330 assistants staff members at 

Mansoura university, among them was 232 valid surveys with a 

response rate of 70.3%. Partial least Square (PLS) was used to 

Validate and test the measurement and structural models. The 

results revealed that work passion had direct effects on both 

organizational embeddedness and employee engagement, and the 

study showed that organizational embeddedness had direct effect 

on employee engagement, as well as that work passion had an 

indirect effect on employee engagement through organizational 

embeddedness. 

Keywords: Work Passion, Harmonious Passion, Obsessive Passion, 

Organizational Embeddedness, Employee Engagement. 

 

 


