
  

 
 

 تأثير الشمول المالي على الربحية 
 العاملة في مصر"  ك"دراسة تطبيقية على البنو

إدارة الأعمالفي   ماجستيربحث مُستلَْ من رسالة   

 إعداد

ر رياض محمد الشحاتنظيد.  محمد عبد العزيز السيد أبو الديار. أ   

التمويلأستاذ   

جامعة المنصورة –كلية التجارة    

 

إدارة الأعمال  باحث ماجستير في  

جامعة المنصورة –كلية التجارة    

mohamedabdelaziz1185@gmail.com 

 

 المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية 

جامعة دمياط  –التجارة كلية   

2023يوليو  -الجزء الثالث  –العدد الثاني  -المجلد الرابع   

 : APAالتوثيق المقترح وفقاً لنظام 

تأثير الشمول المالي على (.  2023)   محمد عبد العزيز السيد،  أبو الديار؛  نظير رياض محمد،  الشحات

البنو:  الربحية المالية .  العاملة في مصر  كدراسة تطبيقية على  المجلة العلمية للدراسات والبحوث 

 . 907-863، 3(2)4، كلية التجارة، جامعة دمياط، والتجارية

 /https://cfdj.journals.ekb.egرابط المجلة:  

 

 

 

 

 

mailto:mohamedabdelaziz1185@gmail.com
https://cfdj.journals.ekb.eg/


 
 

( 3202 يوليو، 3، ج2، ع4المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

رياض محمد الشحات؛ أ. محمد عبد العزيز السيد أبو الديار نظير  د.  

 

- 864 - 
 

 لشمول المالي على الربحية تأثير ا
 العاملة في مصر"  ك"دراسة تطبيقية على البنو

 د. نظير رياض محمد الشحات؛ أ. محمد عبد العزيز السيد أبو الديار

 

 ملخص الدراسة:

عددها أحد عشر   -تناولت الدراسة قياس تأثير الشمول المالي التي حددتها قمة مجموعة العشرين  

المالي على مؤشرات    مؤشرا   حيث قام   ،العاملة في مصر  التجارية للبنوك  الربحيةلوصف الشمول 

عدد   على  الدراسة  بتطبيق  القطاع    ثمانيةالباحث  بين  ملكيتها  تتنوع  تجارية  والخاص   العامبنوك 

وباستخدام منهجية التكامل المشترك   1202وحتى عام    3201والأجنبي خلال الفترة الزمنية من عام  

منها عدم وجود علاقة    ،( استطاع الباحث التوصل الى عدد من النتائجالبانل داتا  والنماذج الطولية )

،وهذا مع للبنوك العاملة في مصر   الربحية ومؤشراتالشمول المالي  أبعاد  إجماليقصيرة الأجل بين 

تتعلق   التي  الأبعاد  الصغر ،  لبنك  ا  الائتمانية  محفظةالبـ )حجم  استثناء  متناهية  المشروعات  تمويل 

داخل  الجهاز   مؤشرات الربحية( ، حيث كانت لها دورا  مؤثرا في زيادة وتطور  والصغيرة والمتوسطة

الشمول   كافة أبعاد    علاقة طويلة الأجل بين  علي وجودنتائج القياس    دلتكذلك    المصري،  المصرفي

 الربحيةواستخدام الخدمات المالية(، وتحسن مؤشرات    إتاحة الخدمات المالية،الوصول المالي،    )المالي

د الشمول لأبعاتأثير معنوي    أن هناك  على  ايضا   نتائج  التشير  و  داخل القطاع المصرفي المصري ،

 نهاية الدراسةقدم الباحث في    هذا وقدفي مصر.    العاملةللبنوك      الربحية  مؤشرات  كافةالمالي على  

مزيد ديم التقأجل    من،  المصريالمصرفي    القطاعمجموعة من التوصيات التي يتوقع أن يستفيد منها  

 التركيز على أهم مؤثرات الشمول المالي ومحاولة تحسينها.  من خلال ،الأداء المتميز والمستمر

المفتاحية: المالي  المالي،  الشمول    الكلمات    على العائد  الربحية،  المصرفي،    الانتشارالوصول 

   الملكية، صافي هامش العائد، تقييم الأداء المصرفي.حقوق  علىالعائد  الأصول،

 المقدمة:

يعد القطاع المصرفي من القطاعات الهامة التي تؤدي دورا مهما في النشاط الاقتصادي، وهو     

من أسرع القطاعات استجابة للمتغيرات سواء الدولية او المحلية، وشهدت المنتجات والخدمات المالية 

إلي الوصول  وتسهيل  خدماتها،  وانتشار  توفيرها،  وطرق  تنوعها،  حيث  من  متسارعة  ها، تطورات 

مالية  وثقافة  معرفة  تتطلب  والتي  والمتقدمة،  المبتكرة  المالية  المنتجات  من  العديد  وبالتالي ظهرت 

عالية، والقدرة على إدارة مخاطر استخدامها، ومن هنا ظهرت الحاجة إلي التثقيف المالي بالأخص 

والمخا بالمكاسب  لتعريفهم  الصغار  والمستثمرين  الدنيا،  الدخل  فئات  من  للمنتجات للسكان  طر 

والخدمات المالية الجديدة، وكيفية اختيار، واستخدام، وإدارة التمويل الذي تحتاجه الأسر محدودة الدخل 

والمنشآت الصغيرة والمتوسطة بفعالية، وذلك بسبب أن تحسين نوعية الخدمات المالية، وتوسيع نطاق 

رص، وتعزيز الحالة المالية للفقراء وصول الأفراد والمؤسسات إليها يعمل على نشر المساواة في الف

  .( (Iqbal&sami,2017المستبعدين  وتوفير الخدمات المصرفية للسكان

ولذلك زاد الاهتمام عالميا  بتحقيق الشــمول المالي خاصــة في اعقاز الأزمة المالية العالمية عام  

ــول كافة فئات المجتمع إلى   2008 ــهيل وصـ ــات يتم من خلالها تعزيز، وتسـ ــياسـ من خلال تنفيذ سـ

الخدمات المالية، وتمكينهم من اســــتخدامها بالشــــكل الصــــحي ، وحث مزودي المنتجات والخدمات 

المالية علي توفير خدمات متنوعة ومبتكرة بتكلفة منخفضـة مناسـبة للفقراء، وتبنت مجموعة العشـرين 

 ــ الشــ والمــاليــة  هــدا  ــاديــة  التنميــة الاقتصـــ ــيــة في أجنــدة  الرئيســ المحــاور  المــالي كــأحــد  مول 



 
 

( 3202 يوليو، 3، ج2، ع4المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

رياض محمد الشحات؛ أ. محمد عبد العزيز السيد أبو الديار نظير  د.  

 

- 865 - 
 

Zins&weil,2016) (  ــول جميع فئات ــهيل وص ، واعتبر البنك الدولي تعميم الخدمات المالية، وتس

ة الفقر وتعزيز   ة للتنميـة الاجتمـاعيـة والاقتصــــاديـة من اجـل محـاربـ ــيـ المجتمع إليهـا ركيزة أســــاســ

   &viswanathan,2018).( Vargheseالرخاء

ــا  البنوك لمجموعة متنوعة من المخاطر التي تنمو   ــوصـ ــات المالية وخصـ ــسـ وتتعرض المؤسـ

  2008بصـورة أكثر تعقيدا  في الوقت الحارـر، وعلاوة على ذلك فقد أدي الانكماا الاقتصـادي منذ 

في جميع انحاء   الي فشـل العديد من البنوك في الولايات المتحدة وانتشـرت بعد ذلك بصـورة عشـوائية

 . (Enoch et al.,2002)العالم مما يتطلب ررورة الفحص المصرفي بشكل مستمر

 لدي جميعوتعد الربحية من أهم مؤشرات نجاح أعمال البنوك، فضلا عن دورها في تعزيز الثقة  

ــتقطـاز   ــرفي، واســ ــتثمـاريـة في القطـاع المصــ الأطراا ذات العلاقـة، الأمر الـذي يعزز البيئـة الاســ

 تقديم الخدمات والمعلومات بكفاءة وفاعلية. علىوالتقنيات التي تساعد رات الخب

مول المالي من قبل هذ    فإنتقدم، رـوء ما    وعلى اتتطبيق مفهوم الشـ سـ اته    المؤسـ تظهر انعكاسـ

، ذاتها من تحســـن لاورـــاع المالية المؤســـســـاتوكذلك على   للدولة،الجوانب الاقتصـــادية   على

وســيحاول الباحث من خلال هذ  الدراســة تحليل تأثير الشــمول المالي وأبعاد  على الربحية بالتطبيق  

 البنوك العاملة في مصر. على

   :أولاً: مشكلة الدراسة 

الانتشار  أن تحقيق الشمول المالي يتطلب من البنوك القيام بإنشاء استراتيجية توسعية من خلال  

البيع   (ATM)الجغرافي للفروع، وأجهزة الصراا الآلي والمحطات الإلكترونية (  POS)، ونقاط 

الأخرى، لزيادة التواجد المصرفي بالقرز من القاعدة المتنامية للعملاء، وهي تهدا من خلال ذلك 

مان المباشر وغير إلى جذز المزيد من الودائع والوصول إلى المزيد من العملاء من خلال تقديم الائت

التكنولوجيا  في  بالاستثمار  للبنوك  افتتاح فروع جديدة  المالية الأخرى، و يسم   المباشر والخدمات 

يمٌكّن الأفراد من   ،حيث إنهوالمعدات وتوظيف المزيد من الموظفين بما  يفيد هذا الاقتصادات المحلية  

ق المحرومة من خلال الخدمات المصرفية الوصول إلى الخدمات المالية الرسمية، لا سيما في المناط

أرباحا  عملاء قد يكون معظمهم من ذوي   كيف يمكن للقطاع المصرفي أن يحققلكن  .  عبر الفروع

المهمشين ماليا  أو غير الراغبين في التعامل مع الجهاز المصرفي أصلا ، قد يكون   المحدودة أو الدخول  

 أو لانخفاض الدخل؟    اجتماعية، دينية،لأسباز 

تأثير ما هو    :وفي روء ما سبق ذكر  تتمحور مشكلة هذ  الدراسة حول التساؤل الرئيسي الاتي

-2013)العاملة في مصر خلال الفترة وك بالتطبيق على البن  الربحية؟مؤشرات  المالي على الشمول

 م( ويتفرع من هذا التساؤل خمس تساؤلات فرعية:1022

 ؟ ROA  الأصول   علىمؤشر العائد  من تعزيزالهل ساهم الشمول المالي في  (1

 ؟ROEهل ساهم الشمول المالي في التعزيز مؤشر العائد على حقوق الملكية    (2

 ؟     NIM الفائدةصافي هامش هل ساهم الشمول المالي في التعزيز من مؤشر  (3

 ؟   EPSهل ساهم الشمول المالي في التعزيز من ربحية السهم (4

ً ثا  أهداف الدراسة:  :نيا

الربحية يتجســــد الهدا العام لهذ  الدراســــة في محاولة التعرا على أثر الشــــمول المالي على  

 ، وعلى وجه التحديد تسعي الدراسة الي تحقيق الأهداا التالية:العاملة في مصر  للبنوك
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 بنوك العاملة في مصر. في ال  ROAالشمول المالي على مؤشر العائد على الأصول    تأثيرقياس   (1

بنوك العاملة  الفي    ROEمؤشر العائد على حقوق الملكية  الشمول المالي على    تأثيرقياس   (2

 في مصر.

 بنوك العاملة في مصر. المؤشر صافي هامش العائد في الشمول المالي على  تأثيرقياس  (3

 بنوك العاملة في مصر.الربحية السهم في قياس أثر الشمول المالي على  (4

تقديم مجموعة من التوصيات التي يمكن أن تستفيد منها الجهات المعنية بتطبيق استراتيجية  (5

المالي والوقوا   الخاصة بالجهاز المصرفي المصري،  لى مؤشرات الربحية  ع الشمول 

 .  "2030ويأتي ذلك في ظل تبني الدولة خطتها الاستراتيجية " رؤية مصر 

 ثالثاً أهمية الدراسة: 

 الأهمية من الناحية العلمية: (أ)

تكتسـب هذ  الدراسـة أهميتها بصـورة أسـاسـية من خلال تناولها لأحد الموارـيع الهامة في مجال  -

ــرات  ــمول المالي ومؤشـ ــمول المالي، ومحاولة الربا بين الشـ ــرفي ألا وهو الشـ العمل المصـ

ــر،  للبنوكالربحيـة   ــمول المـالي وأثر  على  على  من أجـل التعرا    العـاملـة في مصــ واقع الشــ

 في القطاع المصرفي المصري. الربحية  مستوى

ــجيع البـاحثين على القيـام بـالمزيـد من   - ــيمـاتشــ البحوث التطبيقيـة التي تهـدا الي    البحوث، لاســ

ــمول المـالي على   ــتراتيجيـة الشــ ــتـداد   الربحيـةالتعرا على مـدي تـأثير اســ للبنوك في ظـل اشــ

 المنافسة المصرفية.

 الأهمية من الناحية العملية: ( ب)

للبنوك مضـامين هامة، ويتوقع من هذ  التوصـل  الربحيةمول المالي على مسـتوي  إن لتأثير الش ـ -

الي نتائج تهُم الباحثين وأصحاز القرار في القطاع المصرفي، وأصحاز المصال  كالمساهمين  

والمودعين والمسـتثمرين والمقتررـين، وبالتالي تقدم بعا الرؤي وتوفر المعلومات الإرافية 

ك الأطراا في اتخاذ القرارات الرشـيدة لكل المهتمين بالصـناعة المصـرفية، مما يسـاعد ذلك تل

 المتعلقة بأداء البنوك.

ربما يســتفيد منها البنك المركزي المصــري والجهات التنظيمية في ســن القوانين والتشــريعات   -

ــانعي   ــهيل على صـ ــأنها التسـ ــع التدابير اللازمة التي من شـ ــناعة البنوك، وورـ الملائمة لصـ

 السياسات المالية والنقدية.

 وض الدراسة: رابعاً: فر

واســتنادا  الي أهداا الدراســة المطلوز تحقيقها فتســعي هذ  الدراســة إلى اختبار صــحة أو خطأ 

 الفروض التالية:

لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على الأداء المالي، ويندرج تحت   الفرض الرئيسي:

 هذا الفرض عدد من الفروض الفرعية كما يلي:

 تأثير ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على معدل العائد على الأصول. لا يوجد  (1

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على معدل العائد على حقوق الملكية. (2

 لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على صافي هامش العائد. (3

 .ربحيةلا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على   (4
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 خامساً: منهجية الدراسة: 

 أنواع البيانات ومصادرها:  (1

اعتمد الباحث في هذا الدراسة على منهجين أساسيين الأول: هو المنهج الاستقرائي التحليلي، من 

الأعمال الخاصــة بالبنوك محل الدراســة. اما أجل مراجعة البيانات الســابقة والتقارير الختامية ونتائج  

المنهج الثاني فهو المنهج الاســتنباطي الذي يعتمد على فررــيات الدراســة من أجل اختبارها، وهناك 

 نوعين من البيانات هما:

 )أ( بيانات ثانوية: 

  هي البيانات تم الحصــول عليها من خلال مراجعة الكتب والرســائل العلمية والأبحاث والمقالات 

ــا  التي تناولت متغيرات الدراســــة   ــة المنشــــورة منها وغير المنشــــورة ايضــ العلمية المتخصــــصــ

والمورـوعات المرتبطة بهم بالشـكل الذي يمكن الباحث من تأصـيل المفاهيم وإعداد الإطار النظري 

للدراسـة، هذا بالإرـافة الي توصـيات المؤتمرات العلمية التي عقدت خلال السـنوات الأخيرة بغرض 

 اقشة الآفاق والتحديات المستقبلية التي تواجه استراتيجية الشمول المالي.من

 )ب( بيانات أولية: 

ــادرها الأولية من خلال التقارير   ــة من مصـ يعتمد الباحث علي تجميع البيانات الميدانية للدراسـ

نوية والنشـرات الرسـمية الصـادرة من البنك المركزي المصـري، والقو ائم المالية والبيانات المالية السـ

والبيانات الســنوية الصــادرة من البنوك محل الدراســة، وقد قام الباحث ايضــا  بالتواصــل مع شــركة 

للحصـول على التقارير المالية الخاصـة بالبنوك محل الدراسـة، وهي  EGIDمصـر لنشـر المعلومات

ــت ــة، وذلك لاسـ ــيرها بما يفيد أغراض متغيرات الدراسـ خلاص النتائج بيانات كمية يتم تحليلها وتفسـ

 والتوصيات.

 مجتمع الدراسة:  (2

 خصـــائص فيها يتوافر التي العناصـــر أو المفردات من مجموعة بأنه المجتمع تعريف يمكن

اختيار عينة ممثلة له   يمكن المجتمع مفردات جميع من البيانات تجميع لصـعوبة ونظرا   معينة، ظاهرة

(Saunders, et al., 2009). 

يتكون مجتمع الدراســة من كافة البنوك المســجلة لدي البنك المركزي المصــري، ســواء العامة و

منها، أو الخاصة أو الأجنبية، حيث تبين أن عددها الإجمالي من واقع التقرير السنوي للبنك المركزي 

ــري لعـام  ــة، ومن الجـدير بالذكر أن    38بلغ    2020المصــ هذ  بنكـا ، وحتى تاري  إجراء الدراســ

البنوك تفصــ  عن بياناتها المالية بشــكل دوري لأعراض الاشــراا والرقابة من قبل البنك المركزي 

 المصري.

( بنوك لتمثل مجتمع الدراسة، مع الاخذ في  8تم اختيار عينة مكونة من عدد )عينة الدراسة:   (3

 الاعتبار عن تحديد هذ  البنوك عدة عوامل: 

لإشــراا البنك المركزي المصــري كـــــــســلطة رقابية أن تخضــع البنوك محل الدراســة   (1

 وإشرافيه.

 اختيار البنوك الرائدة في دعم وتعزيز استراتيجيات الشمول المالي في المجتمع المصري. (2

انتظام البنوك في نشـــر البيانات المالية ونتائج أعمالها عبر المواقع الالكترونية الخاصـــة   (3

 ي.بها، وعبر موقع البورصة المصرية بشكل دور

ــركة المصــرفية العربية الدولية   (4 ــتبعاد بنك الش (، نظرا  لان القوائم (SAIBقام الباحث باس

 المالية يتم إعدادها بالدولار الأمريكي.
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ــلامي   (5 ــل الإسـ ــلامية وبياناتهم كالاتي: بنك فيصـ ــتبعاد عدد ثلاثة بنوك إسـ قام الباحث باسـ

ــاط هذ  البنوك قائم  المصــري، مصــرا أبو ظبي الإســلامي، وبنك البركة، نظرا  لان نش

على المرابحة والمشــاركة والإجارة الإســلامية، حيث لا تتعامل هذ  البنوك في المشــتقات  

الإســلامي، والجدول التالي يورــ  المالية أو العقود الآجلة أو القروض وفقا  لنظام عملهم 

ــة التي قام الباحث باختيارها مع مراعاة ال ــابق عدد البنوك الممثلة لعينة الدراسـ عوامل السـ

 ذكرها.

 ( 1رقم )جدول 

 البنوك الممثلة لعينة الدراسة وتوزيعها حسب الملكية

 تاريخ التأسيس  ملكية البنك اسم البنك م

 1898 قطاع عام NBE -البنك الأهلي المصري  1

 1920 قطاع عام بنك مصر  2

 1952 قطاع عام  بنك القاهرة  3

 1979 قطاع خاص  بنك التعمير والإسكان 4

 1975 قطاع خاص   (CIBالبنك التجاري الدولي ) 5

 1957 أجنبي بنك الإسكندرية ٦

 1964 أجنبي (QNBبنك قطر الوطني الأهلي ) ٧

 1894 أجنبي مصر     -كريدي أجريكول ٨

 المصدر: من إعداد الباحث من واقع الموقع الإلكتروني الرسمي الخاص بكل بنك. 

 وتحديد مقاييس متغيرات الدراسة  النموذج وصف (4

 وصف نموذج الدراسة: -1/4

فيما يلي يقوم الباحث باســتعراض نموذج الدراســة وفقآ  لما تم عررــة وتحليله بالإطار النظري 

بالقطاع المصـرفي من خلال  مؤشـرات الربحية  لكل من الشـمول المالي بأبعاد  المختلفة، وتأثير  على

 الشكل التالي.
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 ( 1شكل رقم )

 نموذج وصفي لمتغيرات الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 : تصميم الباحثالمصدر

 

 

 

 

 مقايس متغيرات الدراسة -2/4

ــة تتكون من متغيرين    ــة، فإن الدراس ــة بالدراس ــه بالأدبيات الخاص ــتعرار ــوء ما تم اس في ر

رئيسـيين الأول: الشـمول المالي، وهو يمُثل المتغير المسـتقل بالدراسـة، أما الثاني، فهو المتغير التابع، 

ة  ويمُثـل االربحيـ ــتمـل كـل متغير على مجموعـة من الأبعـ د اشــ ا، ، وقـ اســـــه من خلالهـ د التي يمكن قيـ

 النحو التالي: ـ على( 2من خلال الجدول )ويتناولها الباحث 

 

 

 

 

 المتغير المستقل  

 )الشمول المالي( 

 المتغير التابع 

( الربحية)  

الوصول  

 المالي

إتاحة الخدمات  

 المصرفية

استخدام 

الخدمات  

 المصرفية

العائد على  

 الأصول 

العائد على  

 حقوق الملكية 

صافي هامش  

 الربح

 ربحية السهم 

 يوثر علي 

 تعزيز ودعم التوسع في 

متطلبات تنفيذ  

استراتيجية 

الشمول المالي 

وفقا لتعليمات  

البنك المركزي  

المصري في ظل  

2030رؤية مصر   
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 (2الجدول رقم )

 متغيرات الدراسة ومؤشرات قياسها

 بها  المرتبطة القياس ومؤشرات الربحيةو المالي، الشمول

التكرار في الدراسات  

 السابقة
 الأبعاد

الترميز 

 القياسي 

 توصيف المتغير 

أولاً: المتغير المستقل 

 [ X -]الشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمول المالي 

 Accessالبعد الأول: الوصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــول المالي: 

ــابــات   عــدد الحســـ

 المصرفية
X1 

عدد الحسابات المصرفية المرتبطة بالأفراد والمؤسسات  

 تتعامل مع البنك. التي 

Siddik et al.,2018 ; 

Baza&Rao,2017 ; 

Kumar 2013  
ــاقـــات   بـــطـ ــدد  عـ

 الخصم المباشر
X2 .عدد بطاقات الخصم المباشر الممنوحة للعملاء البنك 

Zins et al,.2016; 

Weill,2016;  
دفع  ات الـ اقـ دد بطـ عـ

 مقدما
X3  )عدد البطاقات الممنوحة للأفراد مثل )كارت ميزة 

Zins& Weill,2016- 

Han et al.,2013  
ــاقـــات   بـــطـ ــدد  عـ

 الائتمان
X4 عدد بطاقات الائتمان الممنوحة والمفعلة لعملاء البنك 

Zins& Weill,2016- 

Han et al.,2013  

حســــابات الهواتف  

 )الفون كاا(
X5 

عدد الحسابات الخاصة بالخدمات المصرفية التي تتم عبر 

 )المحفظة الالكترونية( الهاتف المحمول 

Triki & Faye,2012; 

Sindani et al.,2019; 

Kwateng et al.,2019 

Evans,2018 

 Availability والمصرفية: المالية الخدمات إتاحة الثاني: البعد

الـــفـــروع  عـــدد 

 المصرفية
X6  من البالغين  10000عدد الفروع التابعة للبنك لكل 

Triki & Faye,2012; 

Bernadett,2016; 

Zins et al,.2016;  

Okoye et al,2017 

أجــــهــــزة   عــــدد 

 الصراا الآلي
X7 

عدد أجهزة الصراا الآلي المنتشرة التابعة للبنك لكل  

 من البالغين 10000

Zins et al,.2016; 

Badar,2017; 

shihadeh and et 

9al,.201 

 X8 عدد نقاط البيع
من  10000التابعة للبنك لكل  عدد نقاط البيع المنتشرة  

 البالغين 

Triki & Faye,2012;  

Mutinda,et at.2018 

 201٦أبو دية، 

 Usage والمصرفية: المالية الخدمات  استخدام الثالث:  البعد

 حجم الودائع السنوية لدي كل بنك من قبل الأفراد  X9 حجم ودائع الافراد

Triki & Faye,2012;  

Bernadett,2016; 

Okoye et al,2017  

ــة   الـمـحـفـظ حـجـم 

 الائتمانية للبنك
X10 

إجمالي حجم المحفظة الائتمانية الممنوح من قبل البنك 

 مؤسسات(  - لكافة الجهات )أفراد 

Dienillah et al.,2018 

Afrin and et  -

al.,2017   

ــان   ــم ــت الائ ــم  ــج ح

 الممنوح لافراد
X11 

الممنوح لافراد من قبل البنك خلال السنة  حجم الائتمان  

 المالية.

Triki & Faye,2012; 

Zins et al,.2016; 

Okoye et al,2017 

ــل  ــمــوي ــت ال حــجــم 

الـــــمـــــمـــــنـــــوح 
X12 

للمشروعات   الممنوحة  الائتمانية  التسهيلات  حجم 

 المتوسطة والصغيرة والمتناهية الصغر.

 

Bernadett,2016; 

Triki & Faye,2012; 

Okoye et al,2017  
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ــات  ــمشــــــروع ــل ل

 الصغيرة

 

 

  
 [ Y-  لربحية]ا  التابع المتغير ثانياً:

العائد على 

 ( ROAالأصول )
Y1 

هو عبارة عن صافي الرب  السنوي للبنك مقسوما  على  

 إجمالي الأصول. 

 Samad,2004; 

Dang,2011; 

Merchant,2012; 

Islam et al.,2014; 

Desta, 2016, Masood 

et at., 2016 ; Ahsan, 

2016  

العائد على حقوق  

 ( ROEالملكية )
Y2 

هو عبارة عن صافي الرب  السنوي للبنك مقسوما  علي  

 جمالي حقوق الملكية. 

Lacewell, 2001 

Samad,2004; 

Dang,2011; 

Merchant,2012; 

Islam et al.,2014; 

Desta, 2016, Masood 

et at., 2016  

صافي هامش 

  NIM العائد
Y3 

العائد منسوبا  على متوسا الأصول   صافي الدخل من 

 المستثمرة.

Zarrouk et al., 

2016; 

ElMosallamy,2014 

)وفقاً لما جاء في التقرير 

السنوي، البنك المركزي 

  المصري، أعوام مختلفة(

ربحية السهم  

(EPS ) 
Y4 

الرب   الواحد من صافي  السهم  نصيب  هو عبارة عن 

 السنوي للبنك.

Lacewell, 2001 

Samad,2004; 

Dang,2011; 

Merchant,2012; 

Islam et al.,2014; 

Desta, 2016, Masood 

et at., 2016    

 الباحث اعتمادا على عدد من المراجع، وتقارير البنك المركزي المصري. المصدر: إعداد 

 

 سادساً: حدود الدراسة:
 Crossيوجد نوعين من الدراســـات وفقا  للمدى الزمني لجمع البيانات وهما الدراســـة المقطعية 

Sectional Studies    ،)معينــة ــة  فترة زمني )أي مرة واحــدة خلال  على وقــت معين  وهي تركز 

ــة الطولية  ــة التغير والتطور المتعلق بمتغيرات    longitudinal studiesوالدراسـ وهي تهتم بدراسـ

 .(Saunders, et al., 2009)معينة وبالتالي يتم جمعها على فترات زمنية متعاقبة  
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ــة ال  ــة المقطعية حيث تم جمع البيانات الثانوية والمدى الزمني المناســب للدراس حالية هو الدراس

ــبة تتفق مع طبيعة الدراســـة   ــلة زمنية مناسـ من التقارير الخاصـــة بالبنوك التجارية على مدى ســـلسـ

 (2021 – 2013القياسية الحالية خلال الفترة )

 ثامناً: المنهج القياسي المستخدم:

 : STATA Software (version 16)برنامج الحزمة الإحصائية  ❖

ــائية  ــتخدام برنامج الحزمة الإحصــ في إجراء    STATA Software (version 16)تم اســ

ذلك، لتحقيق الهدا المتمثل في تقدير نماذج   علىالتحليل الإحصــائي لتحقيق أهداا الدراســة. علاوة 

الدراسـة وبالتالي التوصـل إلي النتائج التي من خلالها يتم تفسـير طبيعة علاقة متغيرات الدراسـة، فقد 

(، حيث تأتي نماذج السـلاسـل Panel Data Models) تم اسـتخدام نماذج السـلاسـل الزمنية المقطعية

ــك ــية تبعا  لإختلاا الأثر الفردي لكل وحدة مقطعية الزمنية المقطعية من خلال ثلاثة أشـ    𝒂𝒊ال رئيسـ

 علي النحو التالي:

 Pooled Regression Model( PRMنموذج الانحدار التجميعي ) (1

يعتبــــــر هـــذا النمـــوذج ابســـا نمـــاذج السلاسل الزمنيـــة المقطعية، حيـــث تكـــون فيـــه جميـــع 

ــرات  ــ ــع الفت ــر النموذج باستخدام المعاملات ثابتة لجمي ــن. ويتم تقدي ــر الزم ــ ــل تأثي ــة، أي يهم الزمني

 .Ordinary Least Squares   (OLS)طريقة المربعات الصغرى العادية

  Fixed Effects Model (FEMنموذج التأثيرات الثابتة ) (2

 على مقطعية بيانات مجموعة كل ســلوك معرفة هو الهدا يكون الثابتة التأثيرات نموذج في

 𝜷𝒋 أخرى مع بقاء معاملات الميل  إلى مجموعة من تتفاوت 𝜷𝟎 القطع معلمة جعل خلال من حدة

المجاميع،  بين التباين في التجانس عدم حالة مع نتعامل سـوا أي مقطعية بيانات مجموعة لكل ثابتة

 Least  (LSDV)ويتم تقديــــــر النموذج باسـتخدام طريقة المربعات الصـغرى للمتغيرات الوهمية 

Squares Dummy Variable 

   Random Effects Model( FEMنموذج التأثيرات العشوائية ) (3

ذو توزيع طبيعي بمتوسـا مقدار  صـفر وتباين   𝜺𝒊𝒕 الخطأ حد يكون الثابتة التأثيرات نموذج في

𝝈𝜺 مساويا   
تكــون معلمــات نمــوذج التأثيــرات الثابتــة صحيحــة وغيـر متحيـزة لابد مـن ثبـات  ولكي 𝟐

ــن كل مجموعــة مــن  ــي بي ــاط ذات ــاك أي ارتب ــع المشاهدات المقطعية، وليــس هن ــن للخطــأ لجمي التباي

ــي فت ــ ــن الشــروط المشاهدات المقطعية ف ــر أي شــرط م ــة عــدم تواف ــي حال ــا ف ــة، أم ــة معين رة زمني

ــر النموذج باستخدام طريقة  ــوائية،  ويتم تقدي ــرات العش ــوذج التأثي ــتخدام نم ــم اس ــوا يت ــابقة س الس

   Generalized Least Squares( GLSالمربعات الصغري المعممة )

 دراسةتاسعاً: تقسيم ال

الي   تقسيم البحث  للدراسة تمانطلاقا  من مشكلة البحث، وتحقيقا  لأهدافه، وبعد عرض الإطار العام  

 : على النحو التاليمباحث  خمسة

 الدراسات السابقة. المبحث الأول:

 والربحية. المالي،النظري حول الشمول الإطار  المبحث الثاني:

 : الدراسة التطبيقية.الثالثالمبحث 

 : مناقشة النتائج، وتقديم التوصيات، المراجع.الرابعالمبحث 

 المبحث الأول: عرض الدراسات السابقة
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ــة (1 الغير النقـديـة المـاليـة الخـدمـات  ربعنوان: “أث  (Alagh&Emeka,2014)دراســ

 على ربحية البنوك" )دراسة تطبيقية في نيجيريا(

 نيجيريافي الخدمات المالية غير النقدية على ربحية البنوك  تأثيرهدا الباحثان إلى دراسة  الهدف:

،   POSتم قياس الخدمات المالية غير النقدية من خلال نقاط البيع    د، وق  2012-  2006خلال الفترة

 ،ومدي تقدم الخدمات المالية عبر الهاتف المحمول. ATMوأجهزة الصراا الآلي

 بنكا   28  الدراسة:عينة 

التحليل الوصفي كالوسا  وأساليب البيانات،المتعدد لتحليل  الانحدارتم استخدام تحليل  المنهجية:

 الحسابي، والانحراا المعياري لوصف عينة الدراسة. 

معنوي أجهزة الصراا الآلي توصلت الدراسة الي وجود تأثير إيجابي    أهم النتائج والتوصيات:

البيع على   الهاتف  ونقاط  المالية عبر  الخدمات  البنوك، وعدم وجود تأثير معنوي لتقديم   علىربحية 

ربحية البنوك وقد يرجع ذلك بسبب ارتفاع معدلات الرسوم المتعلقة بهذ  الخدمات، ومن ثم عدم إقبال 

 ربحية البنوك.  علىالعملاء عليها مما يوثر بشكل غير معنوي 

ــة  (2 ــع "بعنوان:   (Auwal Musa et al,2015(دراس تقديم الخدمات   فيأثر التوس

 "نيجيريا في المصرفيعلى أداء القطاع  الأنترنتالمالية عبر شبكة 

قبل  الأولىهذ  الدراسة إلى إجراء المقارنة بين فترتين ماليتين: الفترة  فيهدا الباحثون  الهدف:

تلت قيام  التيالفترة  هيالثانية  ( والفترة2004 – 2000الإنترنت )تبنى بنود الخدمات المالية عبر 

 . (2009- 200٥)الإنترنت لبنود الخدمات المالية عبر  بالتبنيالبنوك 

 بنكا   21  عينة الدراسة:

كما   البيانات،لتحليل  SPSS الاجتماعيةللعلوم   الإحصائيةوتم استخدام برنامج الحزمة : المنهجية 

كما تم استخدام الإحصاء الوصفي كالوسا الحسابي والانحراا المعياري  تم استخدام أساليب 

 لتوصيف عينة الدراسة. 

تقديم خدمات مالية   خلالمن    الماليتطبيق نظام الشمول    فيالتوسع    نإ  والتوصيات:أهم النتائج  

عملية التحويل من حساز الي   اءالبنكية وإجرالإنترنت يمكن العملاء من إدارة حساباتهم  عبر شبكة  

تتناسب مع كافة احتياجات المجتمع، ومن ثم    التيثم تقديم مجموعة من الخدمات المالية    آخر، ومن

 المالي  الأداءنسب السيولة لدى البنوك، وتعزيز    ورفع،  والعملاءتوفير قنوات اتصال فعالة بين البنوك  

وي لتبني البنوك الخدمات المالية عبر الإنترنت عي لديها. هذا وتوصلت الدراسة الي وجود أثير معن

 أدائها خلال فترة ما بعد التبني مقارنة بفترة قبل التبني في نيجيريا. 

المالي في على دور الانتشار المصرفي والاشتمال  ( بعنوان:"  201٦دراسة )أبودية،  (3

 الاقتصاد الفلسطيني" 

التعرا على دور    الهدف: الدراسة إلى  المالي في الاقتصاد هدفت  المصرفي والاشتمال  الانتشار 

 (. 2014- 199٥الفلسطيني خلال الفترة الزمنية ) 

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي في دراسة وتحليل الجوانب المختلفة لدور   المنهجية:

المنهج القياسي لاختبار الانتشار المصرفي والاشتمال المالي في الاقتصاد الفلسطيني، كما استخدمت  

 فررياتها.

 والمتغيرات التابعة.   نموذج انحدار خطي متعدد يور  العلاقة بين المتغيرات المستقلة  أداة الدراسة:
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 البنوك العاملة في فلسطين.   عينة الدراسة:

خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها، وجود علاقة ايجابية   أهم النتائج والتوصيات:

المجتمع، وخاصة بين   إلى كافة فئات  المالية والمصرفية  الخدمات  المصرفي وانتشار ونفاذ  التفرع 

الطبقات الفقيرة ومحدودة الدخل، ووجود تأثير ايجابي لانتشار الخدمات المالية والمصرفية على حشد 

ايجابيا  في زيادة   الودائع تلعب دورا   أن  تبين  الجمهور، كما  المحلي المدخرات وزيادة ودائع  الناتج 

 أوصتو الإجمالي، وهذا متوافق تماما مع النظرية الاقتصادية الكلية، والواقع الاقتصادي الفلسطيني.

بضرورة تقديم خدمات مصرفية مبتكرة بدون فروع بنكية، بصفتها وسيلة لتحسين فرص   -الدراسة:  

صرفي والتعريف بالمنتجات حصول الفقراء على الخدمات المالية، وزيادة الاهتمام بنشر الوعي الم

 . المالية

بين أداء البنوك والاستقرار    ةبعنوان: “العلاق  (:,Barra    &Zotti, 2017دراسة )  (4

 المالي، وقياس تأثير قوة السوق على أداء البنوك والاستقرار المالي في البنوك." 

ــة    : تناولت الهدف ــتقرار المالي،  أمرين الأولهذ  الدراسـ ــة العلاقة بين أداء البنوك والاسـ : دراسـ

أداء البنوك والاســـتقرار المالي في البنوك، ولتحقيق ما تقدم تم   علىالســـوق    تأثير قوةوالثاني: قياس 

البنوك الإيطالية، وتم تجميع البيانات من القوائم المالية للبنوك في الفترة   علىإجراء دراســة اختبارية 

ــيم البنوك الي بنوك تعاونية وبنوك غير تعاونية، وبناء     ،4201 –  2001من  الحجم   علىكما تم تقسـ

 .وثانوية(–صغيرة  –متوسطة   –كبيرة   -أساسية  )بنوكتم تقسيم البنوك الي 

لقياس الاســتقرار المالي، وقوة الســوق تم قياســها    score -Zمؤشــر   اســتخدم الباحث  :المنهجية

 ، الودائع والاصول(.)القروضاساس  علىبحصة السوق 

ــتقرار المالي في  دق النتائج: ــة أن هناك علاقة موجبة بين أداء البنوك والاس أورــحت نتائج الدراس

البنوك، بالإرـافة الي أن التمركز له تأثير سـلبي على الاسـتقرار المالي في البنوك، وأن المنافسـة في 

 القطاع المصرفي لها تأثير سلبي على الاستقرار المالي في البنوك.

أثر تكلفة الشمول المالي على الربحية في البنوك نوان:"  ( بع2021،مصباحراسة )د  (5

 الفلسطينية " 

هدفت الدراسة إلى التعرا على أثر تكلفة الشمول المالي على الربحية في البنوك الفلسطينية    الهدف:

 (.2019-  2010خلال الفترة )

دراسة    المنهجية: في  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  النظرية اعتمدت  الجوانب  وتحليل 

 . للدراسة

 نماذج الاقتصاد القياسي وذلك لاختبار صحة فروض الدراسة. الباحث استخدام أداة الدراسة:

 بنوك. 4عينة ميسرة تتمثل في عدد  قام الباحث بإختيار عينة الدراسة:

العدم الرئيسي الذي وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: رفا فرض    أهم النتائج والتوصيات:

المالي على الربحية بالبنوك  ينص على انه لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لتكلفة الشمول 

محل الدراسة " وقبول الفرض البديل حيث اتض  وجود تأثير معنوي إيجابي لتكلفة اصدار بطاقات 

تحفيز استخدام الخدمات   علىلعمل  اب   وقد أوصت الدراسة  الائتمان على الربحية للبنو ك محل الدراسة. 

والمصرفية   الالكترونية،   المختلفة،البنكية  البنوك  مثل  ومتنوعة  جديدة  استحداث خدمات  من خلال 

  .التعامل في تقديم الخدمات المختلفة قتطوير طر علىوالعمل 
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  الأردنية  البنوكأثر الشـمول المالي على ربحية  ( بعنوان:" 2022،العبد اللهراسـة )د  (٦

" 

ــتهدفتالهدف:  ــة اسـ ــاد  أثر الي معرفة  هذ  الدراسـ ــمول المالي على ربحية البنوك في الاقتصـ الشـ

 .2019إلى 2008مصرف ا تجاري ا من  13الأردني باستخدام البيانات السنوية لـ 

للتعرا على أثر  والعشوائيةالثابتة  والنماذجالنموذج التجميعي على الدراسة اعتمدت  المنهجية:

 .مؤشرات الشمول المالي

 مصرفا  تجاريا . 13 عينة الدراسة:

ا للشــمول المالي على ربحية البنوك عند   وجدت أهم النتائج والتوصــيات: الدراســة أن هناك تأثير 

قياسـه من خلال صـافي هامش الفائدة والعائد على الأصـول، على الرغم من أن دراسـتنا تعرض نتائج 

مختلفة عند النظر في تأثير متغيرات الشـمول المالي بشـكل منفصـل. وبالتالي، يسـاهم الشـمول المالي 

ــة البنك المركزي الأردني والبنوك الأرنية بزيادة   .وكفي تعزيز ربحية البن ــي هذ  الدراسـ كما توصـ

 إتمامها بالبينية التحتية للخدمات المالية من أجل رفع الخدمات المالية والرقمية.

 الفجوة البحثية والمساهمة المتوقعة من الدراسة: 

من خلال إطلاع الباحث علي الدراسات السابقة تبين أن هناك ندرة في الدراسات العربية التي   -

من خلال نفس الأبعاد المستخدمة   ربحية البنوكتناولت موروع الشمول المالي وتأثير  على  

من   العديد  على  الاطلاع  بعد  الباحث  علم  حدود  في  وذلك  الدراسة،  محل  البحث  لمتغيرات 

لى الرغم من الاستفادة الكبيرة التي حصل عليها الباحث من خلال مرجعته لهذ   وع   -المصادر

الدراسات فيما يتعلق بموروع الدراسة ومتغيراتها، إلا أنه قد اتض  وجود تباين بين نتائج  

 أدبيات الدراسات السابقة حول تفسير متغيرات الدراسة. 

المقاييس   - بعا  على  التركيز  خلال  من  المالي  الشمول  أبعاد  الدراسات  معظم  تناولت  فقد 

واستخدام مقياسين أو ثلاثة مقاييس )أجهزة الصراا الآلي، عدد الفروع، والبطاقات الذكية....  

ال ( واعتمدت دراسات آخري على آراء المستفيدين من الشمول المالي وبالطبع يمكن لنتائج  

سات أن تخضع لعدم الموروعية في عملية القياس، وبالتالي عدم الموروعية في  هذ  الدرا

أو   الدولة  مستوي  على  سوء  الراهن  الوقت  في  المالي  الشمول  موقف  مستوي   علىتحديد 

 القطاع، وذلك قد يعُرض استراتيجية الشمول المالي لمخاطر كبيرة.

ا - للباحث وجهة نظر تعتمد علي مدي شمولية  تناول  ومن هنا كان  الكمي، فمن خلال  لقياس 

العشرين   به مجموعة  المالي ومراجعة ما جاءت  الشمول  الشمول    G20أدبيات  أبعاد  بشأن 

الباحث   قام  فقد  المصري،  المصرفي  الجهاز  واقع  علي  تطبيقها  مناسبة  مدي  وبيان  المالي 

قل وجميعها مقاييس  بالاستعانة بــــ اثنتا عشر مقياسا  للتعبير عن "الشمول المالي" كمتغير مست

به معظم   ما جاءت  علي عكس  وذلك  للباحث حصرها،  ويمكن  للتحيز،  كمية غير خارعة 

 المقاييس. الدراسات السابقة حيث التركيز علي بعا 

وإرافة الي ما تقدم، تظهر الأدبيات التي تم مراجعتها لمتغيرات الدراسة حتى الآن، انه لا  -

تأثير الشمول المالي على ربحية البنوك، حيث جاءت  يوجد هناك اجماع عام متفق عليه حول 

الدراسة، وبعضها ينفي   أثر إيجابي بين متغيرات  الدراسات بوجود علاقة ذات  نتائج بعا 

 إيجابية العلاقة لتلك المتغيرات.
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 ، والربحية المبحث الثاني: الإطار النظري حول الشمول المالي

 Financial Inclusionأولاً: مفهوم الشمول المالي: 

ــمول المالي " إتاحة كافة الخدمات المالية لمختلف فئات المجتمع من خلال القنوات  ــد بالشـ يقصـ

الرسـمية بما في ذلك الحسـابات المصـرفية والتوفير، خدمات الدفع والتحويل، خدمات التأمين، خدمات  

عا إلى القنوات والوسـائل غير الرسـمية التي لا تخضـع لحد أدنى التمويل والائتمان لتفادي لجوء الب

ــتغلال احتياجات هؤلاء من  ــوء اس ــبيا  مما يؤدي إلى س ــعار نس ــراا ومرتفعة الأس من الرقابة والإش

الخدمات المالية والمصــرفية. )أمانة مجلس محافظي المصــارا المركزية ومؤســســات النقد العربية 

،201٥) 

اون   ة التعـ ة )وتعرا منظمـ ة الاقتصـــــاديـ الي  OECDوالتنميـ ة للتثقيف المـ دوليـ ة الـ ــبكـ ( والشــ

(INFE الشــمول المالي بأنه" العملية التي يتم من خلالها تعزيز الوصــول إلى مجموعة واســعة من )

الخدمات والمنتجات المالية الرسـمية الخارـعة للرقابة في الوقت والسـعر المعقولين وبالشـكل الكافي 

ــيع نطاق  ــرائ  المختلفة في المجتمع من خلال وتوسـ ــتخدام هذ  الخدمات والمنتجات من قبل الشـ اسـ

ــمل التنويع والتثقيف المالي، وذلك بهدا الرفا  المالي والاندماج الاجتماعي   تطبيق مناهج مبتكرة تش

 (.6201والاقتصادي " )سمير،

 أهداف الشمول المالي: ثانياً:

ائ  المستهدفة من المجتمع، وذلك من خلال توعية وتثقيف  زيادة نسبة القدرات المالية لدى الشر -1

مستهلكي الخدمات والمنتجات المالية، وتنمية المعرفة المالية لدى النساء والشباز والعاطلين عن  

العمل، وتعزيز ثقتهم بمزودي الخدمات المالية في القطاع المصرفي وغير المصرفي، وزيادة  

بة عليهم عند استخدام تلك الخدمات والمنتجات، وذلك لحماية معرفتهم بالحقوق والواجبات المترت

 (. 6201حقوقهم )أبو دية، 

تعزيز وصول كافة شرائ  المجتمع إلى الخدمات والمنتجات المالية، لتعريف المواطنين بأهمية  -2

والمهمشة الخدمات المالية، وكيفية الحصول عليها والاستفادة منها، خاصة في المناطق الريفية  

وتحقيق   الفقر،  مستويات  خفا  عليه  يترتب  مما  والاقتصادية،  الاجتماعية  ظروفهم  لتحسين 

 (. et al.,2017 Oumaالرخاء والرفاهية الاجتماعية، وتحقيق النمو الاقتصادي المستدام )

تحسين معدلات الأداء المصرفي )السيولة، والربحية، وجودة الأصول، وكفاية رأس المال( من  -3

والخدمات   خلال المنتجات  من  العديد  وتقديم  والدولية  المحلية  الأسواق  في  التغلغل 

 ( 2019المالية)شحاتة،

تسهيل الوصول إلى مصادر التمويل بهدا تحسين الظروا المعيشية للمواطنين، وخاصة الفقراء  -4

أة في  منهم، وتمكين الشركات الصغيرة جدا  من الاستثمار والتوسع، بالإرافة إلى دعم دور المر

 (. Dutta,2018Suresh &التنمية الاقتصادية )

تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية وذلك بشكل يسهم في بناء قدرات المجتمع بهدا تعزيز   -5

النمو المستدام من أجل تحقيق حياة تليق بكرامة الإنسان ، وذلك من خلال تمكين الفئات المهمشة  

بمهمتها   للارطلاع  والنساء  الرجال  الاجتماعي من  ورعها  لتحسين  المجتمع  تنمية  في 

تأثير   إلى  بوروح  يشير  ما  وهو  المجتمع  في  الصحي   مكانها  على  وللحصول  والاقتصادي 

للمجتمع،   الشاملة  التنمية  على  البلاد  في  المهمشين  وللمواطنين  حظا  لاقل  المالي  الاستقلال 

اعية من حيث ثلاثة معايير اساسية  التنمية الاجتم 199٥وعرفت قمة كوبنهاغن الاجتماعية لعام 

وهي العدالة الاجتماعية، القضاء على الفقر، التوظيف والتنمية البشرية، حيث يتم قياس مؤشر  

وتوفير مستوى   الكبار،  أمية  المعرفة، محو  العمر،  أبعاد وهي طول  البشرية من ثلاثة  التنمية 
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ن هي  المؤشرات  وهذ   مناسب  دخل  مستوى  خلال  من  لائق  الشمول معيشي  محددات  فسها 

 ( 2017،عجورالمالي.)

 بعاد، ومؤشرات قياس الشمول الماليثالثاً: أ

ــرين  ــمول المالي    ”G20“اتفق قادة مجموعة العشــ ــاء الرابطة العالمية من أجل الشــ مع أعضــ

(GPFT في مؤتمر لوس كابوس الذي تم عقد  عام )ــمل ثلاثة أبعاد   2012 ــية تشــ على تقديم توصــ

 (:2017، عجورللشمول المالي لقياس الشمول المالي، وهي )رئيسية  

 (  Access dimensionالبعد الأول: الوصول للخدمات المالية )

ــمية، ويتطلب تحديد  ــات الرسـ ــسـ ــتخدام الخدمات المالية من المؤسـ ــير إلى القدرة على اسـ ويشـ

مصــرفي، ويقاس هذا مســتويات الوصــول تحديد وتحليل العوائق المحتملة لفت ، واســتخدام حســاز  

 -البعد بمجموعة من المؤشرات، وهي: 

 

 من البالغين.    10000عدد نقاط الوصول لكل   -

 كيلو متر مربع.   1000عدد أجهزة الصراا الآلي لكل   -

 حسابات النقود الالكترونية.  -

 مدى الترابا بين نقاط تقديم الخدمة. -

الوحدات الإدارية بنقطة وصول واحدة على  النسبة المئوية لإجمالي السكان الذين يعيشون في  -

 الأقل.

 ( Usage dimensionالبعد الثاني: استخدام الخدمات المالية ) 

ويشـير إلى مدى اسـتخدام العملاء للخدمات المالية المقدمة بواسـطة مؤسـسـات القطاع المصـرفي،   

ــتخـدام عبر فترة زمنيـة معينـة، ويتم قيـاس هـذا البعـد  ممـا يتطلـب جمع بيـانـات حول مـدى انتظـام الاســ

 -بمجموعة من المؤشرات، من أهمها ما يلي: 

ل كـ حساز وديعة منتظم، وعدد حسابات الودائع نسبة البالغين الذين لديهم نوع واحد على الأق  -

 بالغ.  10000المنتظمة لكل 

نسبة البالغين الذين لديهم نوع واحد على الأقل كـ حساز ائتمان منتظم، وعدد حسابات   -

 بالغ. 10000الائتمان المنتظمة لكل 

 عدد معاملات الدفع عبر الهاتف.  -

 دائم.  نسبة البالغين الذين يستخدمون حساز بنكي بشكل -

 نسبة المحتفظين بحساز بنكي خلال سنة مضت.  -

 نسبة البالغين الذين يتلقون تحويلات مالية محلية، أو دولية. -

نسبة الشركات المتوسطة، أو الصغيرة التي لديها حسابات رسمية مالية، الشركات الصغيرة،  -

 والمتوسطة التي لديها حسابات ودائع، وقروض قائمة.

 ( Qualityالبعد الثالث: جودة الخدمات المالية ) 

ات،   دمـ ة الخـ ل تكلفـ ة مثـ اليـ ات المـ دمـ ة الخـ ل التي تؤثر على جودة ونوعيـ د من العوامـ ديـ د العـ يوجـ

ــتهلك والكفالات المالية، وعي  ــافة إلي خدمات حماية المسـ ــتهلك، فعالية آلية التعويا، بالإرـ المسـ

وشـفافية المنافسـة في السـوق، بالإرـافة إلى عوامل غير ملموسـة مثل ثقة المسـتهلك، ويقاس هذا البعد 

 بمجموعة من المؤشرات، من أهمها ما يلي:

البنكي، وخاصة لذوي  ويقاس هذا المؤشر    القدرة على تحمل التكاليف: بتكلفة الاحتفاظ بالحساز 

 -الدخل المنخفا، وذلك من خلال: 

معرفة متوسا التكلفة الشهرية للحصول على حساز أساسي بناء على الحد الأدنى الرسمي   -
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 لاجور. 

 متوسا الرسوم السنوية للاحتفاظ بحساز جاري أساسي. -

 متوسا تكلفة تحويلات الائتمان.  -

 نسبة العملاء الذين أفادوا بأن رسوم المعاملات المالية غالية الثمن.  -

حيث يجب على مقدمي الخدمات المالية أن يضـمنوا حصـول جميع    :Transparencyالشــفافية  

ــأن  ــليمـة بشــ ــلـة بـالخـدمـات المـاليـة، لتمكينهم من اتخـاذ قرارات ســ العملاء على معلومـات ذات صــ

جب التأكد من سـلامة وورـوح هذ  المعلومات، ويمكن قياسـها من اسـتخدام الخدمات المالية، كما ي

 خلال المؤشرات التالية:

نسبة العملاء الذين أفادوا أنهم يتلقون معلومات وارحة، وكافية حول الخدمات المالية في   -

 بداية انعقاد القرض المالي. 

 وجود نموذج وصف محدد للخدمات المالية المقدمة.  -

يقيس هذا المؤشر وجهة نظر العملاء حول سهولة الوصول،   :Convenienceالراحة والسهولة 

 والراحة في استخدام الخدمات المالية، وذلك من خلال المؤشرات التالية: 

نسبة الأفراد الذين لا يشعرون بالراحة بمتوسا الوقت الذين يقضونه في الانتظار في الطابور  -

 في فروع المؤسسات المالية. 

 الذي يقضيه العملاء في الاصطفاا في فروع المؤسسات المالية والبنوك. متوسا الوقت  -

وينظر هذا المؤشر في القوانين والأنظمة المصممة   :Consumer protectionحماية المستهلك  

لضمان حقوق المستهلك وحمايته، ومنع الشركات من الحصول على مزايا غير عادلة عن طريق 

 دلة، وذلك من خلال: الاحتيال، والممارسات غير العا

 مدى وجود قانون أو لائحة معايير الشكاوى، والتعامل بين المستخدمين والمؤسسة المالية.    -

مدى وجود إمكانية اللجوء إلى العدالة مثل وجود امين مظالم مالية لحل المشاكل المتعلقة   -

 لأقل. شهور الأخيرة، وتم حلها في غضون شهرين على ا 6إلى   3بالخدمات المالية من 

 نسبة العملاء الذين لديهم ودائع تم تغطيتها بواسطة صندوق تأمين الودائع. -

يقيس هذا المؤشر المعارا الأساسية المالية، وقدرة   :Financial Educationالتثقيف المالي  

 المستخدمين على التخطيا، وموازنة دخلهم، وذلك من خلال: 

لمصطلحات المالية الأساسية مثل المعدل، حساز النسبة المئوية للبالغين الذين يعرفون ا -

 المخاطرة، التضخم، والتنويع.

 النسبة المئوية للبالغين الذين يستطيعون إعداد ميزانية لهم كل شهر -

المالي(   )السلوك.  النظام    :Indebtednessالمديونية  في  للعميل  هامة  سمة  المديونية  وتعتبر 

رين بالسداد رمن فترة زمنية معينة، وذلك من المالي، ومن الضروري معرفة كيف يتأخر المقتر

 خلال:  

 يوم عن سداد القرض. 30نسبة المقتررين الذين يتأخرون أكثر من  -

كيفية حل الأزمات المالية من قبل الزبائن إما بالاقتراض من الأصدقاء والأقارز، بيع   -

 الأصول، استخدام وفورات، لو قرض بنکی. 

 

الائتمانية   الخدمات،   :Barriersالعوائق  اختيار  على  القدرة  العملاء  يمن   المالي  الشمول  إن 

 والمنتجات المالية رمن مجموعة من الخيارات، وذلك من خلال: 

نسبة الوحدات الإدارية في المناطق الحضرية على الأقل بثلاثة فروع مالية رسمية   -

 للمؤسسات. 
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الصغيرة، والمتوسطة المطلوز منها توفير رمانات على آخر قرض  نسبة الشركات  -

 مصرفي.

 . مدى وجود عوائق، أو نقص في المعلومات حول أسواق الائتمان -

 Earnings ةالربحي رابعا:

تعد هذ  المؤشــرات من أهم المؤشــرات المالية المســتخدمة في تقييم أداء البنوك التجارية، إذ أن   

ــافي على الأموال  ــرات تمكن من قيـاس قـدرة البنـك التجـاري على تحقيق عـائـد نهـائي صــ هـذ  المؤشــ

ر  المســـتثمرة، وذلك يعني أن هذ  المؤشـــرات تركز على الرب  الذي يعد المحور الفعال في اســـتمرا

البنوك التجارية وتوســعها، من خلال الدور المحوري الذي تلعبه الأرباح المحصــلة في تحقيق النمو  

المســتمر للبنوك مما يعزز قدرتها على البقاء وعلى المنافســة ورــمان الاســتقرار من خلال تعزيزها  

 (.2019لثقة الزبائن والمتعاملين مع البنك التجاري. )وسام،

    Return on Assets (ROA)معدل العائد على الأصول:     (1

وتشــير هذ  النســبة إلى مدي قدرة البنوك على ادارة أصــولها واســتثمارها بما يولد أرباح خلال 

قترة زمنية معينة، وكلما تزايدت تلك النســبة كان ذلك مؤشــرا  على كفاءة المصــارا على التحكم في 

أو التحسـين من جودة ومنفعة الأصـول التي يتم الاسـتثمار فيها   تكاليفها ورفع مسـتوي هامش أرباحها

 الآتية:(، وتحتسب هذ  النسبة وفقا للمعادلة 2020أو كليهما)أبوالعز،

العائد على الأصول =    معدل ❖
صافي  الرب  بعد الضريبة 

مجموع الأصول 
 

 Return on Equity (ROE)العائد على حقوق الملكية:   نسبة (2

النسبة عن العائد الذي يحققه الملاك على استثمار أموالهم بالبنك، وهي تعتبر أهم نسب تعٌبر هذ   

الربحية المستخدمة، حيث بناء  على هذ  النسبة قد يقرر الملاك الاستمرار في النشاط أو تحويل الأموال 

   :للمعادلة الآتية  (. وتحتسب هذ  النسبة وفقا2020الي استثمارات أخري تحقق عائدا  مناسبا  )أبو العز،  

      معدل العائد على حقوق الملكية = ❖
 صافي  الرب  بعد الضريبة 

 حقوق  الملكية 
 

   Net interest margin(NIM) صافي هامش الفائدة: (3

تقيس هذ  النسبة العائد الصافي التي حققتها موجودات البنك، وزيادتها تعني زيادة قدرة الموجودات 

التالية:  للمعادلة  الرب  وفقا   التجاري، ويقاس معدل هامش  البنك  أو هامش رب   الأرباح  توليد  على 

     (  2017)العمري،

   = العائد هامش  صافي  ❖
الفوائد  المحلصة −الفوائد  المدفوعة 

الايرادات 
 

 Earnings Per Share (EPS) ربحية السهم (4

العادية،    الأسهممستثمر في عمليات البنك وأنشطته من قبل حملة    جنيةيستخدم لمعرفة قيمة العائد لكل  

 ( 2014خلال هذ  المعادلة )آل شيب، ويحسب من 

  EPS السهم  علىالعائد  ❖
صافي  الرب  بعد الضريبة −توزيعات  الاسهم  الممتازة 

المتوسا  المرج  للاسهم  العادية 
 

 



 
 

( 3202 يوليو، 3، ج2، ع4المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

رياض محمد الشحات؛ أ. محمد عبد العزيز السيد أبو الديار نظير  د.  

 

- 880 - 
 

خامساً: نظرة تحليلية بشأن اتجاه مؤشرات الربحية في القطاع المصرفي المصري  

 خلال فترة الدراسة: 

ي شبحية ال بببببببببببب  ا  الربحية  نسبببببببببببب    إخفاضإن 
يمكن أن يعطي إشبببببببببببباشك إ   ي ر حيبببببببببببب      

ي      أن 
ي هذه النسببببب  كس يعكس سبببببياسبببببة   الاشتفاع المؤسبببببسبببببا  المالية    

ي  اسبببببيةماش ةالعا ي   
  

ا  الربحية بالمخاطر.  سبببببببببببب عر ححافظ حالية ححف فة   ي المصربببببببببببب   ض حؤش 
حن للقطا ع المصربببببببببببب  

ها. البا ث بتحليله  ثم نق م الجس ل التا ي خ ل   ا  تفسي 

 (2020-2013خلال فترة الدراسة ) مؤشرات الربحية( 3جدول رقم )

  ثالثاً: مؤشرات

 الربحية % 

 المتوسط  العام 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021  

متوسط   علىالعائد  

 الأصول 
1 1.3 1.5 2 1.5 1.4 1.8 1.8 1.2 1.54 

متوسط   علىالعائد  

 الملكية حقوق 
14.5 18.9 24.4 30.9 21.5 19.2 23.4 23.4 14.9 22 

 3.9 3.7 4.1 4.1 3 3.9 4.6 4 3.7 3.8 صافي هامش العائد 

 

 ( 2021- 2013المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على تقارير البنك المركزي المصري، اعوام مختلفة )

- 2013ارتفاع نســبي خلال فترة الدراســة )نلاحظ من خلال الجدول ان مؤشــرات الربحية قد حققت  

 ( ويمكن تور  ذلك من كما يلي:2021

: ويسُمي كذلك بمعدل العائد على الاستثمار، ويحُسب  (ROA) بالنسبة لمعدل العائد على الأصول ❖

من خلال حاصل قسمة صافي الرب  على إجمالي الأصول، ويقيس هذا المعدل نصيب كل وحدة  

في المحقق، والذي يعكس مدي قدرة وكفاءْة البنك في تحقيق الارباح  من الأصول من الرب  الصا

 من استخدام أصوله. 

ونلاحظ من خلال الجدول أعلا  أن البنوك قد حققت معدلات مرتفعة نسبيا ، حيث وصل معدل  ❖

في   %1,00، وذلك مقابل ما نسبته  2020في نهاية يونيو    %1,8العائد على الأصول الي مانحو  

، وهذا دليل علي ارتفاع مستوي الربحية، الأمر الذي %0,80، بزيادة قدرها  2013نهاية عام  

 يعكس مدي كفاءة وقدرة البنوك في استثمار أصولها وتحقيق الارباح.

الملكية  ❖ للعائد علي حقوق  المساهمين (ROE)بالنسبة  العائد علي حقوق  بمعدل  : ويسُمي كذلك 

إجمالي حقوق المساهمين ويبين هذا المعدل   ويحُسب من خلال  حاصل قسمة صافي الرب  علي

ربحية كل واحد جنية مُستثمر من أموال المساهمين في البنك، ومن خلال الجدول أعلا  نلاحظ  

أن هذا المعدل قد حقق زيادة مضطردة خلال فترة الدراسة، فقد بلغت نسبة هذا المعدل الي نحو 

  % 14,٥والبالغ نسبته    2013في نهاية  يونيو    ‘ مقابل ما تم تحقيقه  2020في نهاية يونيو    23,4%

، وترجع هذ  الزيادة المضطرة الي كفاءة  2013، وذلك بالمقارنة بعام  %8,9بمعدل زيادة قدرها  

وفعالية البنوك في توليد الارباح من أموال المساهمين المستثمرة علي الرغم من انخفاض  هذا  

ارنة  بالعام السابق لهم وقد يرجع هذا الانخفاض علي التوالي  مق  2018،2017العائد خلال عامي  

الي قيام بعا البنوك بتوزيع جزء من أرباحها علي حملة الاسهم "المساهمين" ثم يرجع بعد ذلك 

 . %23,4فالارتفاع تدريجيا  ليصل الي ما نسبتة

ما تكسـبه  : عادة ما يتم التعبير عنها كنسـبة مئوية م( NIM ) أما فيما يتعلق بهامش صـافي الفائدة ❖

ا منها الفائدة المدفوعة   المؤسـسـة المالية على القروض في فترة زمنية والأصول الأخرى مطروح 

مبلغ الأصول التي حصلت على دخل منها في تلك على الأموال المقتررة مقسومة على متوسا  
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الأصـول المدرة الفوائد المدينة( إلى متوسـا  -صـافي دخل الفوائد)الفوائد الدائنة   الفترة الزمنية أي

ذا  دريجي في هـ ــن تـ اك تحســ ددة، ونلاحظ من خلال الجـدول أعلا  ان هنـ دة خلال فترة محـ ائـ للفـ

في نهاية عام    %4,1(، حيث يسـجل ما نسـبته  2020-2013المؤشـر خلال الفترة محل الدراسـة )

ه    2020 ــبتـ ا نســ ابـل مـ ة يونيو    3,8مقـ ايـ ام    %0,3بمعـدل نمو قـدرة    2013% في نهـ ة  بعـ ارنـ مقـ

2013. 

ــرات الربحية الثلاثة في   ❖ ــرات الربحية نلاحظ أيضــا انخفاض جميع مؤش وفي نهاية تحليل مؤش

وقد يرجع هذا الانخفاض الي قيام بعا البنوك   2020مقارنة بالعام الســابق   2021نهاية يونيو  

 بتوزيع جزء من أرباحها على حملة الاسهم "المساهمين"

 

 (2021- 2013)، يوضح الشكل التالي تطور مؤشرات الربحية بالقطاع المصرفي المصري  اهذ

 

 ( 2 شكل رقم )

 تطور مؤشرات الربحية بالقطاع المصرفي المصري 

 

 

 المصدر: من تصميم الباحث بالاعتماد على التقارير السنوية المنشورة للبنك المركزي المصري

 

 

 

 

 

1 1.3 1.5 2 1.5 1.4 1.8 1.8 1.2

14.5

18.9

24.4

30.9

21.5

19.2

23.4 23.4

14.9

3.8 3.7 4 4.6 3.9
3

4.1 4.1 3.7

0

5

10

15

20

25

30

35

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

)%(العائد علي الأصول )%(العائد علي حقوق الملكیة  )%(صافي ھامش العائد 



 
 

( 3202 يوليو، 3، ج2، ع4المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية )م  

رياض محمد الشحات؛ أ. محمد عبد العزيز السيد أبو الديار نظير  د.  

 

- 882 - 
 

 التطبيقية.: الدراسة الثالثالمبحث 
 

 ولا: التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسةأ

 الوصـفية بعا الاحصـاءات على الوقوا أولا   عينا ينبغي في تقدير نماذج الدراسـة، البدء قبل

لوصف الملام   الوصفية للمتغيرات التفسيرية الممثلة في نموذج الدراسة. حيث تستخدم الاحصاءات

على العديد من الأسـاليب الإحصـائية الوصـفية ومنها   الاعتمادالاسـاسـية لمتغيرات الدراسـة، ويمكن  

ــا ــابي المتوســ ــابي    Meanالحســ ــيا الحســ قيمـة   .Maxوأعلي   .Minوأدني   Medianوالوســ

 .Standard Deviationالمعياري  والانحراا

ــفا  3ويتناول الجدول التالي رقم ) ــتوى  ( وصـ ــواء  على مسـ ــة، سـ لبيانات أبعاد متغيرات الدراسـ

 اجمالي أو حسب ملكية البنوك محل الدراسة كما يلي:

 نتائج الاحصاءات الوصفية لمتغيرات الدراسة  (4)جدول رقم 
Variables ة البنك نوعي  Mean Median Max. Min. Std. Dev. Skewness Kurtosis 

المستقل( الشمول المالي )المتغير    

 البعد الأول: الوصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــول المالي  

X1  4.988 1.717 4436.691 250.0000 17800.000 1205.000 3395.358 متوسط بنوك الدراسة 

عدد الحسابات  

المصرفية )بالألف  

 حساب(

 2.2731 0.5327 4887.8100 3266.0000 17800.0000 6960.0000 7589.5560 البنوك العامة 

 1.8765 0.1369 557.6570 250.0000 2000.0000 1020.0000 1062.0560 البنوك الخاصة 

 13.6830 3.0940 625.8871 295.0000 3441.0000 550.0000 756.6967 البنوك الأجنبية 

X2  4.1507 1.3904 1839.5460 215.3150 8012.0290 1061.1120 1723.3990 متوسط بنوك الدراسة 

عدد بطاقات  

الخصم المباشر  

 )بالألف بطاقة( 

 2.7868 0.3260 1867.6100 1351.2210 8012.0290 3445.0000 3496.3930 البنوك العامة 

 1.4153 0.0253- 452.9462 233.0000 1553.9450 934.1155 814.1048 البنوك الخاصة 

ة الأجنبيالبنوك   556.6008 354.6430 3385.0000 215.3150 606.6469 3.9794 18.9382 

X3  11.7668 2.8099 1784.2970 30.9480 9855.3840 318.5000 1044.6710 متوسط بنوك الدراسة 

عدد بطاقات  

الدفع مقدما  

 )بالألف بطاقة( 

 4.6621 1.4064 2474.2360 872.7980 9855.3840 1247.5080 2225.3670 البنوك العامة 

 3.1848 0.9780 479.5399 41.0000 1649.2460 308.0000 466.8492 البنوك الخاصة 

 5.4324 1.6736 293.0139 30.9480 1190.0000 144.0000 249.1901 البنوك الأجنبية 

X4  5.9014 1.8685 445.2718 17.0000 2035.6730 152.7925 346.5494 متوسط بنوك الدراسة 

عدد بطاقات  

الائتمان )بالألف  

 بطاقة

 2.4091 0.5069 567.2945 63.5670 2035.6730 729.5720 695.6525 البنوك العامة 

 2.0881 0.6099 138.4835 17.0000 437.8600 118.0405 156.3260 البنوك الخاصة 

 4.7116 1.2786 64.3058 55.0000 326.0000 114.0000 124.2619 البنوك الأجنبية 

X5  33.0627 5.0869 770.5749 11.5000 5600.0000 70.2655 316.2468 متوسط بنوك الدراسة 

حسابات  

الهواتف الذكية  

 )بالألف( 

 12.8204 3.0641 1189.0000 105.6600 5600.0000 123.3500 611.0501 البنوك العامة 

 3.2215 1.0097 253.1934 124.9390 857.4430 201.6240 240.8303 البنوك الخاصة 

 9.2573 2.3328 97.8397 11.5000 450.0000 30.0020 71.7213 البنوك الأجنبية 

 البعد الثاني: إتاحة الخدمات المالية والمصرفية 

X6  3.4702 1.1355 174.5238 60.0000 752.0000 210.0000 247.3799 متوسط بنوك الدراسة 

عدد الفروع  

 المصرفية)فرع(

 

 2.2039 0.0872- 187.5639 200.4500 752.0000 413.0000 403.9389 البنوك العامة 

 1.2726 0.0681 60.6353 61.0000 215.0000 126.0000 134.9444 البنوك الخاصة 

 1.6484 0.4487- 66.8634 60.0000 277.0000 210.0000 165.7778 البنوك الأجنبية 

X7   الدراسة متوسط بنوك  1021.9050 545.0250 4953.0000 125.0000 1171.2320 1.7901 5.4326 

عدد أجهزة  

الصراف الآلي  

 )جهاز(

 2.2951 0.5485 1396.8170 535.0500 4953.0000 1715.0000 2023.4390 البنوك العامة 

 1.8329 0.4276 337.3103 152.0000 1159.0000 477.5000 520.0000 البنوك الخاصة 

 3.4622 1.0367 206.3507 125.0000 925.0000 318.0000 354.9741 البنوك الأجنبية 

X8  1.9012 0.6123 7100.6140 68.0000 21400.0000 3885.0000 7336.1640 متوسط بنوك الدراسة 

عدد نقاط البيع 

 )نقطة(

 

 2.1808 0.5672- 6438.8910 6863.0000 21400.0000 13853.0000 13037.0700 البنوك العامة 

 1.8931 0.4814 7014.4060 68.0000 20570.0000 4378.5000 6376.8330 البنوك الخاصة 

 7.2724 1.9662 1749.8850 866.0000 8590.0000 1640.0000 2274.8150 البنوك الأجنبية 

 البعد الثالث: استخدام الخدمات المالية والمصرفية

X9  8.3460 2.3820 369.6348 8.8600 1740.2000 78.6500 234.7538 متوسط بنوك الدراسة 

حجم ودائع  

 الافراد)بالمليار( 

 

 3.2602 1.0739 476.2048 122.1900 1740.2000 341.3070 526.2097 البنوك العامة 

 2.0650 0.7974 75.7759 8.8600 227.0000 36.4800 76.6417 البنوك الخاصة 

 2.4221 0.7989 33.3649 12.7000 125.0000 35.4000 48.7059 البنوك الأجنبية 

X10  13.5982 3.0689 177.7761 6.0200 1039.7500 55.5180 119.3248 متوسط بنوك الدراسة 

 5.4339 1.6865 250.2084 41.7160 1039.7500 125.0000 228.5898 البنوك العامة 
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حجم المحفظة  

الائتمانية للبنك  

 )بالمليار(

 2.0087 0.6765 46.5521 6.0200 145.5000 34.4010 52.3621 البنوك الخاصة 

 3.4246 1.3552 49.4353 12.8000 172.8280 32.1480 54.7016 البنوك الأجنبية 

X11  10.6217 2.5987 24.6160 1.7000 135.7900 17.2435 23.7906 متوسط بنوك الدراسة 

الائتمان  حجم 

الممنوح للأفراد  

 )بالمليار(

 4.6692 1.5346 33.0526 21.6470 135.7900 26.9810 39.3879 البنوك العامة 

 3.2791 1.0792 11.2815 1.7000 41.2000 10.9440 14.4186 البنوك الخاصة 

 2.8804 0.8632 8.6487 3.8800 35.5000 12.3000 14.4413 البنوك الأجنبية 

X12  9.1206 2.3584 18.5520 0.5900 96.2500 3.6990 12.5586 متوسط بنوك الدراسة 

حجم التمويل  

الممنوح  

للمشروعات  

 )بالمليار(

 4.5112 1.4231 24.6043 4.5000 96.2500 16.0000 22.9013 البنوك العامة 

 4.0149 1.3294 1.3739 1.0400 6.0600 2.2850 2.6333 البنوك الخاصة 

 3.9137 1.5006 11.8136 0.5900 38.8863 2.4300 8.8328 البنوك الأجنبية 

 )المتغير التابع(  الربحية 

Y1  2.4893 0.1128 1.0338 0.4593 4.7000 2.1554 2.1294 متوسط بنوك الدراسة 

العائد على  

 الأصول )%( 

 

 2.6896 0.5641 0.6004 0.4593 2.5000 0.9800 1.1232 البنوك العامة 

 2.4340 0.1933- 0.6161 1.4400 3.7900 2.7100 2.6292 البنوك الخاصة 

 2.9584 0.7930 0.7844 1.6100 4.7000 2.6000 2.8024 البنوك الأجنبية 

Y2  4.4073 0.9882 10.8731 6.2462 57.0000 21.0114 23.0803 متوسط بنوك الدراسة 

العائد على  

حقوق الملكية  

)%( 

 3.4363 0.7485 8.6504 6.2462 38.8000 15.3073 16.7272 البنوك العامة 

 1.9336 0.4578- 6.9279 13.2000 34.0300 27.1600 25.9884 البنوك الخاصة 

 3.5740 1.3555 12.1913 14.9600 57.0000 23.3000 27.4946 البنوك الأجنبية 

Y3  2.9338 0.3352- 1.6361 0.7200 8.2000 4.6500 4.4342 متوسط بنوك الدراسة 

صافي هامش  

 العائد )%( 

 

 2.5184 0.1094 1.4712 0.7200 5.8000 2.9000 3.1241 البنوك العامة 

 2.6901 0.2674- 1.6125 2.3600 8.2000 5.4400 5.4565 البنوك الخاصة 

 1.7785 0.0605 0.7273 3.9000 6.2551 5.0400 5.0627 البنوك الأجنبية 

Y4  3.4119 0.9526 3.3874 0.1800 13.7700 3.3600 3.8283 متوسط بنوك الدراسة 

 5.4784 1.6677 1.5120 0.1800 6.2500 0.7100 1.3011 البنوك العامة  ربحية السهم  

 السنة)بالجنية( 

)%( 

 1.9631 0.2768 3.3311 2.6700 13.7700 6.9200 7.7094 البنوك الخاصة 

الأجنبية البنوك   3.7681 3.5400 7.5100 1.0000 2.1746 -0.1736 2.1302 

 2.5310 0.4673 7.0373 47.8000 73.7664 57.4594 57.4643 البنوك الأجنبية 

 STATAالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام 

V.16 

للباحث  يمكن  الدراسة  بيانات  وصف  يتناول  الذي  السابق  الجدول  بيانات  استعراض  خلال  من 

 استخلاص ما يلي:

 على مستوى أبعاد الشمول المالي )المتغير المستقل(  (1

الدراسة من    البعد الاول:  بالبنوك محل  الحسابات مصرفية  اقترز متوسا عدد  المالي:  الوصول 

نحو  3395 العامة  بالبنوك  متوسطها  بلغ  حيث  ؛  مصرفيا   حسابا   ، 7589الف  مصرفيا   حسابا   ألف 

الف حسابا   756الف حسابا  مصرفيا ، والبنوك الأجنبية العاملة في مصر نحو  1062والبنوك الخاصة   

و للحسابات مصرفيا،  البالغين  امتلاك  في  البنوك  بقية  على  العام  القطاع  داخل  البنوك  تفوقت  قد 

المصرفية بها تلتها البنوك  رمن القطاع الخاص، ثم البنوك رمن الفروع الأجنبية، وقد اتسم التوزيع 

والتفرط  الطبيعي لبيانات هذا المتغير)عدد الحسابات المصرفية( بالاعتدالية نظرا  لكون الالتواء ،  

 ظهرت نتائجهم  بقيم مقبولة. 

ة نحو   ا إصـدار بطاقات الخصـم بالبنوك محل الدراسـ ألف بطاقة خصـم،  1723وقد حقق متوسـ

ــا عـددهـا بـالبنوك العـامـة منهـا   ــم وهو الأعلى بين بـاقي البنوك، يليهـا  3496حيـث متوســ بطـاقـة خصــ

ألف بطاقة خصـم.  556توسـا  ألف بطاقة خصـم والبنوك الأجنبية بم 814البنوك الخاصـة بمتوسـا  

 وقد كانت البيانات الخاصة بالبعد موزعة توزيعه طبيعية دل عليه معاملات الالتواء والتفرط .

ــة ككل نحو   ــا عدد بطاقات الائتمان الممنوحة لعملاء البنوك محل الدراس ــا بلغ متوس  346أيض

ألف بطاقة ائتمان، والبنوك الخاصـة على   695ألف بطاقة ائتمان، اسـتحوذت البنوك العامة منها على  

ــال  البنوك   124ألف بطاقة ائتمان، والبنوك الأجنبية على   156 ألف بطاقة ائتمان، وكان التفوق لصـ

وزيع الطبيعي لوقوع  العامة تلاها البنوك الخاصـــة، ثم البنوك الأجنبية، وقد اتســـمت بيانات البعد بالت
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ة. ــتويـات مقبولـ دمـا  ،  معـاملات الالتواء والتفرط  عنـد مســ دفع مقـ ــا عـدد بطـاقـات الـ بينمـا بلغ متوســ

الف بطاقة ائتمان، اســـتحوذت البنوك العامة 1045الممنوحة لعملاء البنوك محل الدراســـة ككل نحو  

ئتمان، والبنوك الأجنبية الف بطاقة ا467الف بطاقة ائتمان، والبنوك الخاصــــة على 2225منها على  

ــة، ثم البنوك  249على   ــال  البنوك العـامة تلاها البنوك الخـاصــ الف بطـاقة ائتمـان، وكان التفوق لصــ

البعـد بـالتوزيع الطبيعي لوقوع معـاملات الالتواء والتفرط  عنـد  ــمـت بيـانـات  الأجنبيـة، وقـد اتســ

 مستويات مقبولة.

ــابات الهواتف البنكية الذكي   ألف حســـاز هاتف بنكي،   316ة للبنوك مجتمعة نحو  بلغت متوســـطات حسـ

ألف حســـاز هاتف بذكي وهو الأعلى بين باقي البنوك، والبنوك   611حيث بلغ المتوســـا بالبنوك العامة نحو 

ألف حسـاز هاتف بنكي. وقد اتسـمت البيانات بالاعتدالية. جدير   71ألف، والأجنبية  240الخاصـة متوسـا بلغ 

بالذكر، إن الانحراا المعياري لجميع متغيرات البعد الأول )الوصـــول المالي( بلغت قيم رـــخمة جدا ما يدل 

على تحقيق البنوك المصــرية لمســتهدفات عالية جدا تتعلق بالأبعاد المذكورة أعلا ، خلال الفترة الزمنية التي 

 .1202وحتى عام  3201تناولها الدراسة من عام ت 

الثاني: الفروع   البعد  لعدد  متوسطة  مجتمعة  الدراسة  محل  البنوك  حققت  المصرفي:  الانتشار 

بلغ   نحو 247المصرفية  العامة  بالبنوك  المصرفية  الفروع  عدد  متوسا  بلغ  حيث  مصرفيا ،  فرعا  

فرعا  مصرفيا ،   166مصرفيا ، والبنوك الأجنبية  فرعا     135فرعا  مصرفيا ، والبنوك الخاصة نحو  404

البنوك 1022بلغ متوسطهم    ATMsفي حين كان عدد ماكينات الصراا الآلي   ماكينة، استحوذت 

ماكينات، 520ماكينة صرا آلي، يليها البنوك الخاصة بعدد  2023العامة على الجزء الأكبر منها بعدد  

 .  ليماكينة صراا آ355ثم البنوك الأجنبية بعدد 

نقطة بيع، 7336نحو  P.O.Sهذا وقد حققت البنوك محل الدراسة مجتمعة متوسطة لعدد نقاط البيع  

نقطة بيع ، بينما بلغ عدد نقاط   13037وقد جاء متوسا عدد نقاط البيع داخل القطاع العام بالبوك نحو  

نقطة   2274نقطة بيع، وفي البنوك الأجنبية بلغ نحو    6376البيع فالبنوك رمن القطاع الخاص نحو  

 بيع. 

ــار نقـاط البيع   بهـا تلتهـا   P.O.Sوقـد تفوقـت البنوك داخـل القطـاع العـام على بقيـة البنوك في انتشــ

ــمن الفر ــمن القطاع الخاص، ثم البنوك رـ الجدير بالذكر بلغ الانحراا  الأجنبية ومنوع البنوك رـ

ــبة للبنوك   ــرفي الحادث بالنسـ ــار المصـ المعياري قيما  كبيرة تدل على حدوث طفرة كبيرة في الانتشـ

. وقد اتسـمت البيانات الخاصـة ببعد الانتشـار 1202حتى  3201محل الدراسـة خلال الفترة من عام  

 فات معاملي الالتواء والتفرط .الجغرافي بالتوزيع الطبيعي وتحقيقها مستهد

مليار جنيه، 235البعد الثالث: اســتخدام الخدمات المالية: بلغ متوســا حجم مدخرات الأفراد نحو 

مليار جنيه يليها  526اســــتحوذت البنوك العامة على النصــــيب الأكبر من هذا البعد بمتوســــا قيمته 

ــة بقيمة   ــا   49مقدار  مليار جنيه ثم البنوك الأجنبية ب76البنوك الخاصـ مليار جنيه، هذا وقد حقق ايضـ

مليار جنيه، بلغ نصيب البنوك  119بعد حجم المحفظة الائتمانية متوسا عام للبنوك محل الدراسة بلغ 

مليار جنيه، ثم البنوك الخاصـــة بقيمة  54مليار جنيه، يليها البنوك الاجنبية بمقدار 228,5العامة نحو 

 (.2021-2013دراسة )محل ال مليار جنيه خلال الفترة 52

ــة بلغ   ــا عـام للبنوك محـل الـدراســ مليـار  24كمـا حقق بعـد حجم الائتمـان الممنوح لافراد متوســ

ــيـب البنوك العـامـة نحو   ا  البنوك الخـاصــــة بمقـدار  40جنيـه، بلغ نصــ مليـار جنيـه، وتتســــاوي تقريبـ

 مليـار جنيـه خلال الفترة  14.44مع البنوك الاجنبيـة بنفس المقـدار حيـث بلغـت نحو   مليـار جنيـه14.4

 محل الدراسة.

مليار   13فيما بلغ متوسا حجم الائتمان الممنوح للمشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة 

الأكبر بين وهي تستحوذ على النصيب   مليار جنيه  23جنيه، تبلغ قيمة المتوسا في البنوك العامة نحو  

مليار جنيه تقريبا ثم تأتي البنوك الخاصة في المرتبة الأخيرة  9البنوك، ويليها البنوك الأجنبية بقيمة

مليار جنيه تقريبا ، وقد بلغ الانحراا المعياري قيما  كبيرة لجميع المتغيرات الخاصة بالبعد 3بقيمة  
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حادث في استخدام الخدمات المالية التي تقدمها الثالث )استخدام الخدمات المالية( ما يدل على التوسع ال

 البنوك محل الدراسة لمستهدفيها. 

 )المتغير التابع(  لربحيةعلى مستوى ا (2

ــا عائد ــة متوســ ــول بلغ نحو    حققت البنوك محل الدراســ بانحراا معياري  % 2.1على الأصــ

عائد على الأصـول، وبلغت متوسـطات  الوهذ يعتبر صـغير نسـبيا  ما يدل على باء تحقيق معدلات  %1

% وهو الأقل بين أنواع البنوك الأخرى محل الدراسـة، والخاصـة   1.2النسـبة في البنوك العامة نحو 

 % وهو الأعلى بين باقي البنوك.  2.8% والأجنبية  2.6

% بانحراا معياري بلغ  23بنوك الدراسة نحو    لجميعكية  الملكان متوسا العائد على حق   بينما

% وهو   26بين البنوك، والخاصــة % وهو الأقل 16%، حيث بلغ المتوســا بالبنوك العامة 11نحو  

وهي نســبة العائد على حقوق الملكية الأعلى بين البنوك محل الدراســة،   % 28.5الأعلى، والأجنبية  

%، حيث بلغ المتوسـا   1.6% بانحراا معياري   4.4عائد ال وقد بلغ إجمالي متوسـا صـافي هامش

% وهي الأعلى بين البنوك بشكل طفيف جدا وبلغت متوسا    5.5، والخاصة  3%بالبنوك العامة نحو 

 %.5نسبة صافي هامش العائد في البنوك الأجنبية  

جنيه، وانحراا    3.8اما فيما يتعلق بمتوسـا الربحية للسـهم للبنوك محل الدراسـة فقد ما قمته  

ــطات القيمة في البنوك العامة نحو  3.4معياري ــبة تعتبر  جنيه وه 1.3جنيه، وقد بلغت متوسـ ذ  النسـ

الأقل بين البنوك محل الدراسـة وقد تكون بسـبب التوسـعات التي تقوم بها هذ  البنوك لتنفيذ اسـتراتيجية 

وهي القيمة  جنيه 7.7الشـمول المالي، بينما بلغت متوسـطات هذا المتغير في البنوك الخاصـة ما نحو  

 جنيه. 3.7ا قيمته الأعلى بين البنوك، وحققت البنوك الأجنبية في هذا الصدد م

 ً  : اختبارات تحديد النموذج ثانيا

قام الباحث بإجراء اختبارات تحديد النموذج بهدا الاطمئنان إلى صلاحية المتغيرات المستخدمة 

النموذج   تحديد  إجراء  خلال  من  لا،  أم  بعضها  لحذا  حاجة  هناك  وهل  الدراسة،   Modelمحل 

Specification  :ويستعرض الجدول التالي نتائج هذ  الاختبارات كما يلي 

 ( 5جدول رقم )
 النموذج للوقوف على سلامة البيانات المستخدمة في التحليل الاحصائي  نتائج تحديد

Y4 Y3 Y2 Y1 Log Variables 

-0.590 -0.253 -0.164 -0.314 Coef.  

X1 

 
0.0227** 0.483 0.312 0.016*** p-value 

0.071 0.209 0.108 0.075 Coef.  

X2 0.0598* 0.032** 0.524 0.574 p-value 

0.191 0.036 0.094 0.089 Coef. 
X3 

0.090 0.000*** 0.000*** 0.000*** p-value 

-0.592 -0.156 0.220 -0.079 Coef. 
X4 

0.0108** 0.0342** 0.095 0.442 p-value 

0.088 -0.018 -0.033 -0.027 Coef. 
X5 

0.030** 0.060* 0.268 0.257 p-value 

0.829 0.123 0.114 0.097 Coef. 
X6 

0.187 0.108 0.483 0.451 p-value 

1.011 0.456 0.675 0.530 Coef. 
X7 

0.270 0.189 0.001*** 0.001*** p-value 

-0.096 0.075 0.158 0.107 Coef. 
X8 

0.296 0.003*** 0.003*** 0.009*** p-value 
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-0.760 -0.716 -0.987 -0.880 Coef. 
X9 

0.0274** 0.901 0.000*** 0.000*** p-value 

0.323 0.097 -0.268 0.230 Coef. 
X10 

0.075* 0.029** 0.327 0.289 p-value 

-0.463 0.479 0.392 0.308 Coef. 
X11 

0.073* 0.259 0.013** 0.014** p-value 

-0.140 -0.152 -0.075 -0.143 Coef. 
X12 

0.0437** 0.002*** 0.321 0.018** p-value 

0.053 0.045 0.174 0.052 Coef. Con

s. -0.517 -0.160 0.229 0.647 p-value 

72 72 72 72 Number of obs 

9.24 15.17 10.89 20.43 F-test 

0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 Prob > F 

0.011 0.001 0.045 0.009 Hat prob. 

0.309 0.121 0.447 0.386 
Doornik-Hansen 

prob. 

0.2366 0.1365 0.2623 0.4966 

Breusch-Pagan / 

Cook- 

Weisberg test 

0.6526 0.7553 0.6889 0.8061 R-squared 

0.5820 0.7055 0.6257 0.7666 Adj R-squared 

***P< 1%, ** P<5%, *<10% 

 STATA. V16مصدر: من اعداد الباحث اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامجال

 

يتض  من الجدول أعلا  مدي اعتمادية تحديد النماذج المستخدمة في الدراسة، حيث قام الباحث   

ار النمـاذج   اختبـ انبـ ارات الفروض عليهـا.  للاطمئنـ ار )ٍ الي اجراء اختبـ  Doornik-تم إجراء اختبـ

NormalityHansen Test for ) من اعتدالية التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراســة، ووفقا    للتحقق

ــتوي المعنوية  ، مما يعني قبول الفرض العدمي %٥من   أكبرvalue -Pلهذا الاختبار نجد أن قيم مســ

 .القائل بأن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي

ــا  تم فحص جودة تحديد النموذج من خلال اجراء اختبار   جميع قيم   وتبين أن (Hat Test)أيضـ

، مما يورـ  جودة وكفاءة النماذج المسـتخدمة في الدراسـة    %٥تقل عن   value-Pمسـتوي المعنوية  

 ٥أقل من  statistic-Fفيشـر    لاختبار  value-P،وتعتبر نماذج الدراسـة معنوية إحصـائيا  لأن قيمة 

  (Heteroskedasticity% لجميع النماذج محل الدراسة، كذلك تم فحص مشكلة عدم ثبات التباين )

ــة من خلال إجراء  ( Weisberg test-Pagan / Cook-Breusch)  اختبـارلابعـاد محـل الـدراســ

ة   ة المعنويـ اين حيـث نجـد أن قيمـ ات التبـ ة عـدم ثبـ ــكلـ از مشــ ذي تبين غيـ ،  % ٥أكبر من    value-Pوالـ

 لجميع النماذج محل الدراسة.

  VECMثالثا: نموذج تصحيح الخطأ الموجه متعدد المتغيرات 

ــيرة وطويلة الاجل، فبعد التأكد من  ــتخدم هذا النموذج بوجه عام لفحص العلاقة الزمنية قصـ يسـ

 Vector Errorوجود خاصـية التكامل المشـترك بين أبعاد متغيرات الدراسـة يتم الاسـتعانة بنموذج  

Correction Model (VECM)   ــتقرة في ــتخدامه أن تكون المتغيرات مسـ ــترط عند اسـ الذي يشـ

 .Optimal Lagsصورتها الاصلية أو عند أخذ الفروقات الاولي لها وتحديد فترات الابطاء المثلي 
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 بين أبعاد متغيرات الدراسة Short-termتقدير العلاقة السببية قصيرة الأجل  -1/3

ــة  حيـث قـام  ــتقلـة الخـاصــ ــير بين أبعـاد المتغيرات المســ البـاحـث بفحص العلاقـة في الاجـل القصــ

ــول المالي، إتاحة الخدمات المالية والمصــرفية، اســتخدام   بالشــمول المالي والتي تتمثل في )الوصــــــ

، معدل العائد علي الاصـــولالتي تتمثل في )  مؤشـــرات الربحيةالخدمات المالية والمصـــرفية( وبين 

( على النحو المورـــ  بالجدول ربحية الســـهم صـــافي هامش الفائدة،،  العائد علي المســـاهمينمعدل 

  .التالي

 ( ٦جدول رقم )

 نتائج تقدير العلاقة السببية قصيرة الأجل بين أبعاد الدراسة
D_Y4 D_Y3 D_Y2 D_Y1 Variables 

0.829 0.123 0.114 0.097 Coef.  

D_X1 0.187 0.508 0.483 0.451 p-value 

0.119 0.456 0.067 0.004 Coef.  

D_X2 0.270 0.189 0.264 0.631 p-value 

-0.096 0.007 0.001 0.001 Coef. 
D_X3 

0.296 0.893 0.843 0.907 p-value 

-0.007 -0.001 -0.009 -0.080 Coef. 
D_X4 

0.274 0.901 0.728 0.551 p-value 

0.003 0.009 -0.268 0.230 Coef. 
D_X5 

0.754 0.892 0.327 0.289 p-value 

-0.004 -0.253 0.164 -0.031 Coef. 
D_X6 

0.786 0.483 0.312 0.169 p-value 

0.271 0.039 0.108 0.075 Coef. 
D_X7 

0.598 0.629 0.524 0.574 p-value 

0.001 0.361 0.0094 0.003 Coef. 
D_X8 

0.974 0.762 0.892 0.897 p-value 

-0.004 0.049 0.039 0.031 Coef. 
D_X9 

0.730 0.509 0.278 0.714 p-value 

-5.08 1.805 -4.075 -0.843 Coef. 
D_X10 

0.000 0.005 0.006 0.028 p-value 

-0.003 -0.016 0.002 -0.079 Coef. 
X11 

0.819 0.064 0.953 0.442 p-value 

-8.463 -3.007 6.789 -1.404 Coef. 
D_X12 

0.000 0.008 0.010 0.047 p-value 

72 72 72 72 Number of obs. 

49.574 37.897 47.442 40.257 AIC 

48.167 50.019 41.163 46.925 HQIC 

42.383 43.170 45.479 44.605 BIC 

0.091 0.157 0.031 0.626 
Short-run Causality 

prb. 

 STATA. V16الباحث اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامجمصدر: من اعداد ال

 

( السـابق نتائج تقدير العلاقة السـببية بين أبعاد متغيرات الدراسـة، حيث تم ٥يورـ  الجدول رقم )

كل عام   تقلة( و علىتورـي  النتائج بشـ مول المالي )المتغيرات المسـ توي أبعاد الشـ رات  جميع مسـ مؤشـ

( لاختبار  .Short-run Causality prb)المتغيرات التابعة( ويتضـــ  من القيم الاحتمالية ) الربحية

العلاقة السـببية في الاجل القصـير عدم وجود علاقة سـببية في الأجل القصـير من أبعاد الشـمول المالي 

،  همينمعدل العائد علي المســا  الأصــولالمتمثلة في) معدل العائد علي   مؤشــرات الربحيةعلي أبعاد 

توي المعنوية   هم( ، حيث كانت القيم الاحتمالية لها أكبر من قيمة مسـ صـافي هامش العائد ، ربحية السـ

ــببية في الاجل  بانتفاء  (H0والذي بدور  يؤدي إلي قبول الفرض العدمي )  %٥عنـد  وجود علاقة ســ

  لاختبار قيم الاحتمالية  حيث كانت ال ، Y2عد العائد علي حقوق الملكية  القصــير ، وهذا مع اســتثناء بُ 

ــير أقل من  ــببية في الاجل القصــ وهذا يدل علي معنويتها وبالتالي تم رفا الفرض  %٥العلاقة الســ
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بعُد العائد يسـببها أبعاد الشـمول المالي علي    موجبة  العدمي وقبول الفرض البديل بوجود علاقة سـببية

 .في الأجل القصير    علي حقوق الملكية

العلاقة    لاختبارتفصــيلي أن جميع القيم الاحتمالية  ( بشــكل٥)رــ  الجدول علاوة على ذلك، يو

الســببية في الاجل القصــير لأبعاد الشــمول المالي )المتغيرات المســتقلة( كانت جميعها أكبر من قيمة 

الخاصـــة بحجم المحفظة X10، (X12)  للإبعاد، فيما عدا القيم الاحتمالية %٥مســـتوي المعنوية عند 

ــغيرة. حيـث كـانـت دالـة عنـد جميع أبعـاد  ــروعـات الصــ الائتمـانيـة للبنـك وحجم التمويـل الممنوح للمشــ

وجود علاقة في الاجل القصــــير تســــببها هذ    علىالتابعة( مما يدل   )المتغيرات  مؤشــــرات الربحية

ــافي   علىكل إيجابي  بشـ ــ X10الابعاد، حيث يتراوح تأثير بعد حجم المحفظة الائتمانية للبنك  بعد صـ

(. بينما يتراوح تأثير  Y1, Y2,Y4بقية أبعاد الأداء المالي )  علىوبشـــكل ســـلبي   Y3هامش العائد  

ــروعات   ــغيرة البعد حجم التمويل الممنوح للمش ــكل إيجابي  X12الص حقوق    علىبعد العائد  علىبش

 .(Y1, Y2,Y4)المالي بقية أبعاد الأداء  علىسلبي   وبشكل Y2 الملكية

 بين أبعاد متغيرات الدراسة  term-Longتقدير العلاقة السببية طويلة الأجل  -2/3

المالي،  بالشمول  الخاصة  المستقلة  المتغيرات  أبعاد  بين  الأجل  العلاقة طويلة  بفحص  الباحث  قام 

 ( التالي: 8- 4على النحو المبين بالجدول رقم )وأبعاد المتغير التابع الخاصة بالأداء المالي، وذلك  

 ( ٧رقم )جدول 

 Long-termالسببية طويلة الأجل  نتائج العلاقةتقدير 
Y4 Y3 Y2 Y1 Variables 

-48.883 7.253 -6.722 5.720 Coef.  

X1 0.002 0.006 0.005 0.005 p-value 

7.017 -26.888 3.951 -0.236 Coef.  

X2 0.003 0.002 0.003 0.007 p-value 

-5.661 0.413 0.059 -0.059 Coef. 
X3 

0.003 0.010 0.009 0.010 p-value 

-0.413 -0.059 -0.531 -4.717 Coef. 
X4 

0.383 0.010 0.892 0.006 p-value 

0.177 0.531 -15.803 13.562 Coef. 
X5 

0.008 0.216 0.004 0.003 p-value 

-0.236 -14.918 9.670 -1.828 Coef. 
X6 

0.149 0.005 0.003 0.002 p-value 

15.980 2.300 -6.368 4.422 Coef. 
X7 

0.007 0.007 0.006 0.006 p-value 

-0.059 21.287 0.554 -0.177 Coef. 
X8 

0.011 0.008 0.010 0.090 p-value 

-0.236 2.889 -2.300 1.828 Coef. 
X9 

0.008  0.006 0.003 0.008 p-value 

-0.472  0.295 -4.422  2.536 Coef. 
X10 

0.008 0.906 0.003 0.002 p-value 

-0.177 0.260 0.618 4.658 Coef. 
X11 

0.009 0.0390 0.0499 0.005 p-value 

0.472 -1.061 -1.946 1.592 Coef. 
X12 

0.007 0.007 0.003 0.004 p-value 

72 72 72 72 Number of obs. 

 STATA. V16مصدر: من اعداد الباحث اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامجال
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( رقم  الجدول  ومؤشرات6يور   المالي  الشمول  ابعاد  بين  الطويل  الاجل  في  السببية  العلاقة   )  

 على النحو التالي:  ـ الربحية

العائد   الأول:  المالي   الأصول:  علىالبعد  الشمول  أبعاد  بين  الطويل  الاجل  في  السببية  العلاقة 

العائد   المستقلة( وبعد  أعلا  وجود علاقة سببية   الأصول،   على )المتغيرات  النتائج  حيث يتض  من 

 ،X2عند )  وسالبة (X1، X5، X7، X9، X12موجبة طويلة الأجل لأبعاد المتغيرات المستقلة )

X3، X4، X6، X10، X11  تور  النتائج وجود علاقة   ولم %،٥( وهذا عند مستوي معنوي أقل من

المتغير التابع( الأصول ) علىالعائد  على معدل (X8المستقل )للمتغير  الطويل للبعدسببية في الاجل 

 سالبة.او  سواء موجبة

ي الاجل الطويل بين أبعاد الشمول المالي  العلاقة السببية ف  البعد الثاني: العائد على حقوق الملكية:

حقوق الملكية، حيث يتض  من النتائج أعلا  وجود علاقة سببية   على)المتغيرات المستقلة( وبعد العائد  

 ،X1، X5، X7عند )  وسالبة (X2، X3، X6، X8موجبة طويلة الأجل لأبعاد المتغيرات المستقلة )

X9، X10، X12  تشير النتائج الي وجود علاقة سببية   ولم %،٥معنوي أقل من  ( وهذا عند مستوي

الملكية حقوق    علىالعائد    على معدل  (X11,X4)لابعاد    المستقل بالنسبة  الطويل للمتغيرفي الاجل  

 سالبة.او  سواء موجبةالمتغير التابع( )

الربح:   هامش  صافي  الثالث:  أبعاد    العلاقةالبعد  بين  الطويل  الاجل  في  المالي السببية  الشمول 

النتائج أعلا  وجود علاقة سببية  الرب ، حيث يتض  من  المستقلة( وبعد صافي هامش  )المتغيرات 

 ،X2، X6وسالبة عند  )    (X1، X3، X4 ،X8،X7موجبة طويلة الأجل لأبعاد المتغيرات المستقلة )

X9  ،X12  أقل من الي وجود علا   %، ٥( وهذا عند مستوي معنوي  النتائج  قة سببية في ولم تشير 

( لابعاد  بالنسبة  المستقل   للمتغير  الطويل   الرب     X5، X10، X11الاجل  هامش  ( علي صافي 

 )المتغير التابع( سواء  بشكل طردي أو عكسي . 

السببية في الاجل الطويل بين أبعاد الشمول المالي )المتغيرات    العلاقة  السهم:ربحية    الرابع:البعد  

المستقلة( وبعد ربحية السهم، حيث يتض  من النتائج أعلا  وجود علاقة سببية موجبة طويلة الأجل 

( X3، X8، X9، X11،X10وسالبة عند  )   (X1، X2، X5،X7،X12لأبعاد المتغيرات المستقلة )

ولم تشير النتائج الي وجود علاقة سببية في الاجل الطويل     %،٥ن  وهذا عند مستوي معنوي أقل م

( علي ربحية السهم  )المتغير التابع( سواء  بشكل طردي X4، X6للمتغير المستقل  بالنسبة لابعاد ) 

 أو عكسي .

 فروض الدراسة  اختباررابعاً: نتائج 

للبنوك محل  الربحية تأثير الشــــمول المالي علي   في قياسلتحقيق الهدا من الدراســــة المتمثل  

وبالتالي التوصـل إلي النتائج التي من خلالها يتم تفسـير طبيعة علاقة الأبعاد المسـتقلة علي    الدراسـة،

ــتخدامفقد   التابعة،الأبعاد   ــل الزمنية المقطعية قام باس ــلاس ( من Panel Data Models) نماذج الس

ــاذج   نم ــة  ثلاث تطبيق  ــا:خلال  )  الانحــدارنموذج    هم  Pooled Regression Model)التجميعي 

ــوائيـة )Fixed Effects Modelونموذج التـأثيرات الثـابتـة )  Random( ونموذج التـأثيرات العشــ

Effects Model:وقد تحصلنا علي النتائج التالية ) 
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 فرض الاول  ال اختبارنتائج  -1/4

يشير فرض الدراسة الأول إلي وجود علاقة وأثر ذات دلالة إحصائية للشمول المالي على معدل 

 العائد على الأصول.  

 ( ٨جدول رقم )

 نماذج السلاسل الزمنية المقطعية باستخدام الاول تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 

Model 

Fixed Effects 

Model 

Random Effects 

Model 

Estimate 
T-

value 
Estimate T-value Estimate 

Z-

value 

X1 -0.00006 0.70300 -0.00010 0.45000 -5.7× 𝐞−𝟓 0.70200 

 X2 -0.00048 0.04500 -0.00031 0.19000 -0.00048 0.03900 

X3 -0.00009 0.85200 -0.00024 0.72800 -9.2× 𝐞−𝟓 0.85200 

X4 0.00079 0.40200 0.00079 0.43200 0.00079 0.39800 

X5 0.00005 0.91500 0.00042 0.39100 5.44× 𝐞−𝟓 0.91500 

X6 -0.00159 0.19000 0.01309 0.00300 -0.00159 0.18500 

X7 0.00050 0.50500 0.00047 0.55000 0.000496 0.50200 

X8 0.00003 0.94100 -0.00001 0.81700 2.36× 𝐞−𝟔 0.94600 

X9 -0.00238 0.36700 -0.00148 0.2600 -0.00238 0.36300 

X10 0.00242 0.63600 -0.00258 0.58600 0.00242 0.63500 

X11 0.02750 0.04900 0.00685 0.70000 0.02750 0.0389 

X12 -0.01456 0.42300 0.00788 0.71500 -0.01456 0.41900 

Constant 2.62559 0.00000 -0.37332 0.62300 2.62559 0.00000 

Number of 

observations 
72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =    6.06 

P-value =     0.0000 

F-statistic =  2.85 

P-value =     0.0247 

 

Wald chi2=      72.68 

P-value =     0.0000 

R-squared 0.5520 

within between overall within between overall 

0.2825 0.4617 0.2257 0.0281 0.8875 0.5520 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 

6.26 

Prob > F = 0.0000 

 

Breusch 

and Pagan 

Lagrangian 

multiplier 

test 

chibar2= 202.64 

Prob > chibar2 =    0.0000 

Hausman 

test 

Chi2=   68.59 

Prob > chi2 =    0.0000 

Result --- Fit Model --- 

Seriallity 

(pesaran 

test) prob. 

0.3729 

 STATA. V16مصدر: من اعداد الباحث اعتماداً على مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام برنامجال

 

نماذج السـلاسـل الزمنية المقطعية  باسـتخدام الاول( تقدير معلمات النموذج 7يورـ  جدول رقم )

الثلاثة نموذج الإنحدار التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة والعشـــوائية، حيث تم اســـتخدام طريقة 

( لتقدير نموذج الإنحدار التجميعي وطريقة المربعات الصــغرى  OLSالعادية )  الصــغرىالمربعات  

أثيرات ا  (LSDV)للمتغيرات الوهميـة   ــتخـدام طريقـة المربعـات  لتقـدير نموذج التـ ابتـة، بينمـا تم اســ لثـ
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حيث تعتبر النماذج الثلاثة معنوية  ، ( لتقدير نموذج التأثيرات العشــــوائيةGLSالمعممة ) الصــــغرى

 لكل نموذج من النماذج الثلاثة. %٥أقل من  F-statisticفيشر   لاختبار  P-valueإحصائيا  لأن قيمة 

 لثلاثةا النماذج بين المفاضلة اختبارات نتائج ▪

واســتنادا  على المراحل الســابقة وبعد الأخذ بالتأثيرات الفردية في النموذج لابد من فحص طبيعة 

ة  دمـ ــتخـ أثيرات المســ التعرا علي نوع التـ ل بـ ة الأولي، في التحليـ ث تتلخص المرحلـ ذا الأثر، بحيـ هـ

تحديــــــدي )نمــــــوذج  لثوابت النموذج فيما اذا كانت تتبع أثر عشــوائي )نموذج مركبات الخطأ( أو 

 أساليب استخدام إلى ننتقل سوا المدروسة الثلاثة النماذج تقدير التأثيــــــرات الثابتـــة( وبالتالـــي بعد

ــاعف لاغرانج   النمـاذج هـذ  بين الاختيـار  Breusch-Pagan  الثلاثـة من خلال اختبـار مضـــ

Lagrange (LM) test واختبار  Hausman Test. 

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات ونموذجي التجميعي الانحدار نموذج بين المفاضلة نتائج ▪

مضـــاعف  اختبار اســـتخدام تم الدراســـة هذ  بيانات لتحليل الملائم النموذج تحديد اجل من

ــلة LM  لاغرانج   و الثابتة التأثيرات ونموذجي جهة من التجميعي الانحدار نموذج بين للمفارـ

ــوائية ــ  من نتائجأخرى، حيث  جهة من العشـ ــية رفا إلى تقودنا أعلا  أنها الجدول يتضـ  فررـ

ــة للبيانات الملائم  النموذج ( وبالتالي الملائم هو التجميعي الانحدار نموذج( العدم    هو المدروسـ

ــوائية التأثيرات نموذج أو الثابتة التأثيرات نموذج بين الخيار   اختبار أن نتيجة  حظنا لا حيث العشـ

LM منعدم معنوية إحصائيا . باحتمال 202.64غت  للمقاطع التي  بل 

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات نموذجي بين للمفاضلة Hausman إختبار نتائج ▪

فبالرغم من أن نتائج التحليل تشـير الي أن التأثيرات الثابتة هي الأكثر ملائمة للبيانات المقطعية، 

وذلك لغرض معرفة أي من  Hausman Testإلا أنه لا يمكن التأكد من ذلك إلا بعد اسـتخدام اختبار 

ــواء كـانـت نمـاذج التـأثيرات الثـاب تـة أم نمـاذج التـأثيرات  التـأثيرات تعتبر أكثر ملائمـة لتقـدير النموذج ســ

العشــوائية من أجل تحديد أي من النموذجين ينبغي اختيار  واســتعماله في دراســة أثر القدرة الإدارية 

 على الفرص الإستثمارية المتاحة، وبالتالي تأخذ فررية العدم الشكل التالي:

:نموذج التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم. 𝑯𝟎 

التأثيرات الثابتة هو النموذج الملائم.نموذج  : 𝑯𝟏 

ار   د أظهر اختبـ ــابق فقـ ائج الجـدول الســـ الاعتمـاد على نتـ اع القيمـة   Hausman Testوبـ ارتفـ

ــائيـة   𝛘𝟐بقيمـة   (Chi-Sq)الإحصــ =   𝟔𝟖. وبـالتـالي . 0.0٥أقـل من    P-value، وكـانـت قيمـة  𝟓𝟗

ــير   𝑯𝟎رفا الفررــية الصــفرية    يمكننا ارتباط بين تأثيرات الدوال والمتغيرات  وجود    إلىمما يش

 التفسيرية فيكون استخدام التأثيرات الثابتة هو النموذج الملائم والأفضل لبيانات نموذج الدراسة.

تخدام طريقة المربعات الصـغرى للمتغيرات الوهمية  الاولويتضـ  من نتائج تحليل النموذج   باسـ

(LSDV)   المصــــرفيةفي نموذج التأثيرات الثابتة أن بعد عدد الفروع X6) ذات دلالة إحصــــائية )

ــتوي المعنويـة   P-valueالاحتمـاليـة  حيـث كـانـت القيمـة  أن لـه تـأثير    ، كمـا0.0٥لهـذ  البعـد أقـل من مســ

 ذلك،أن المتغيرات الأخرى ليسـت معنوية إحصـائية. علاوة على   حين  التابع فيالمتغير    علىإيجابي 

( من التغيير الذي  R-squaredالتحديد )% قيمة معامل  32تورـ  المتغيرات المسـتقلة المختارة نسـبة 

وأن النسـبة المتبقية ترجع الي عوامل أخري عشـوائية، كما أن   الأصـول،  على معدل العائد يحدث في

. وبإجراء إختبار الارتباط التسلسلي  (F-test) فيشر لاختبارإحصائيا وفق ا   النموذج بشكل عام معنوي

أن القيمة الاحتمالية للاختبار كانت أكبر من قيمة مستوي   pesaran testتبين من خلال نتائج إختبار 

ــلي للنموذج محل   %٥المعنوية   ــلسـ ــكلة الارتباط التسـ مما يعني قبول الفرض العدمي بعدم وجود مشـ

 كفاءة النموذج المستخدم لتمثيل بيانات الدراسة.  علىمما يدل  الدراسة
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ــحة الفرض   ــمول المالي على معدل العائد  الاولويعد هذا دليلا  كافيا على صــ أن هناك أثر للشــ

 على الأصول، وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصة بالنموذج الشكل التالي:

𝒀𝒊𝒕 = −𝟎. 𝟑𝟕𝟑𝟑𝟐 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟏𝟎 𝑿𝟏 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟑𝟏 𝑿𝟐 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟐𝟒 𝑿𝟑
+ 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟕𝟗 𝑿𝟒 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟒𝟐 𝑿𝟓 + 𝟎. 𝟎𝟏𝟑𝟎𝟗 𝑿𝟔 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟒𝟕 𝑿𝟕
− 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟎𝟏 𝑿𝟖 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟏𝟒𝟖 𝑿𝟗 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟓𝟖 𝑿𝟏𝟎
+ 𝟎. 𝟎𝟎𝟔𝟖𝟓 𝑿𝟏𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟕𝟖𝟖 𝑿 

 الثانينتائج إختبار فرض الدراسة  -2/4
إلي وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على معدل   الثانييشير فرض الدراسة  

 الملكية. العائد على حقوق 

 ( ٩جدول رقم )

 باستخدام نماذج السلاسل الزمنية المقطعية الثاني تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 

Model 

Fixed Effects 

 Model 

Random Effects 

 Model 

Estimate T-value Estimate T-value Estimate Z-value 

X1 0.001506 0.45300 -0.00027 0.88800 0.001506 0.45000 

X2 -0.00447 0.20900 -0.00299 0.36900 -0.00447 0.20400 

X3 -0.00587 0.37400 -0.00512 0.60500 -0.00587 0.37100 

X4 0.01443 0.25300 0.0118 0.40800 0.01443 0.24900 

X5 0.003288 0.62700 0.00597 0.38300 0.003288 0.62600 

X6 -0.03656 0.02600 0.160266 0.00900 -0.03656 0.02200 

X7 -0.00339 0.73100 0.003428 0.75600 -0.00339 0.73000 

X8 0.000415 0.37600 -0.00033 0.65100 0.00041 0.37200 

X9 0.448787 0.0122 -0.01323 0.68800 0.00207 0.95300 

X10 0.383126 0.041 -0.03200 0.63300 0.01259 0.85200 

X11 0.25673 0.02200 -0.01573 0.95000 0.20058 0.34200 

X12 -0.09625 0.68900 0.21124 0.49000 -0.09625 0.68800 

Constant 29.69272 0.00000 -7.57507 0.48100 29.69272 0.00000 

Number of 

observations 
72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =  1.96 

P-value =     0.0453 

F-statistic = 1.18 

P-value =    0.3226 

 

Wald chi2=      23.48 

P-value =     0.0240 

R-squared 0.620 

within between 
over

all 
within 

betw

een 
overall 

0.2138 
0.5883 0.18

83 

0.0021   0.74

65 
0.620 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 

4.67 

Prob > F = 0.0004 

 

Breusch and 

Pagan 

Lagrangian 

multiplier test 

  chibar2= 0.00 

Prob > chibar2 =    1.0000 

Result Fit Model --- --- 

Seriallity 

(pesaran test) 

prob. 

0.8504 

 STATA V.16المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام 
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تقدير معلمات النموذج السادس باستخدام نماذج السلاسل الزمنية المقطعية   (8)يور  جدول رقم

الثلاثة نموذج الإنحدار التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة والعشـــوائية، حيث تم اســـتخدام طريقة 

( لتقدير نموذج الإنحدار التجميعي وطريقة المربعات الصــغرى  OLSالمربعات الصــغرى العادية )

ــتخـدام طريقـة المربعـات    (LSDV)وهميـة  للمتغيرات ال ابتـة، بينمـا تم اســ أثيرات الثـ لتقـدير نموذج التـ

حيث تعتبر النماذج معنوية إحصــائيا   ،  ( لتقدير نموذج التأثيرات العشــوائيةGLSالصــغرى المعممة )

ــر    لاختبار  value-Pلأن قيمة  ، فيما عدا نموذج التأثيرات الثابتة حيث  %٥أقل من   statistic-Fفيشـ

 .%٥كانت القيمة الاحتمالية للنموذج أكبر من مستوي المعنوية  

إختبار مضــــاعف   اســــتخدام تم الدراســــة هذ  بيانات لتحليل الملائم النموذج تحديد اجل من

ة  LMلاغرانج   ــلـ أثيرات ونموذجي جهـة من التجميعي الانحـدار نموذج بين للمفـارــ ة التـ ابتـ  الثـ

العدم  فررـية قبول إلى تقودنا أعلا  أنها الجدول نتائجأخرى، حيث يتضـ  من  جهة من والعشـوائية

ث  (الملائم هو التجميعي الانحـدار )نموذج ا لا حيـ ارأن نتيجـة   حظنـ اطع أنهـا غير   LM  اختبـ للمقـ

 الملائم لمجموعة البيانات. هو التجميعي الانحدار معنوية إحصائيا . وبالتالي يعتبر نموذج

 (OLS)ويتضــ  من نتائج تحليل النموذج الســابع باســتخدام طريقة المربعات الصــغرى العادية 

P-( ذات دلالة إحصـائية لأن قيم  X6،X9 ،X10 ،X11أن الابعاد ) التجميعي الانحدار في نموذج

value   كما أن البعد 0.0٥أقل من ،X6  تأثير ســـلبي على المتغير التابع في حين أن الابعاد الأخرى

 كان لها تأثير إيجابي على المتغير التابع، وفيما يتعلق بالأبعاد الأخرى في ليست ذات دلالة إحصائية. 

R-% قيمة معامل التحديد )62علاوة على ذلك، تورــــ  المتغيرات المســــتقلة المختارة نســــبة  

squared لنسـبة المتبقية  ، وأن ا)العائد على حقوق الملكية(( من التغيير الذي يحدث في المتغير التابع

فيشــر  ترجع الي عوامل أخري عشــوائية، كما أن النموذج بشــكل عام معنوي إحصــائيا وفق ا لاختبار

test)-(F  . 

إجراء   اروبـ ائج    اختبـ ــلي تبين من خلال نتـ ــلســ اط التســ ارالارتبـ ة   pesaran test  اختبـ أن القيمـ

ــتوي المعنويـة   ممـا يعني قبول الفرض العـدمي بعـدم   %٥الاحتمـاليـة للاختبـار كـانـت أكبر من قيمـة مســ

وجود مشـكلة الارتباط التسـلسـلي للنموذج محل الدراسـة مما يدل على كفاءة النموذج المسـتخدم لتمثيل  

 بيانات الدراسة.

ك أثر للشـــمول المالي على معدل العائد أن هنا الثانيصـــحة الفرض    علىويعد هذا دليلا  كافيا   

 وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصة بالنموذج الشكل التالي: الملكية،على حقوق 

 

𝒀𝒊𝒕 =  𝟐𝟗. 𝟔𝟗𝟐𝟕𝟐 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟏𝟓𝟎𝟔 𝑿𝟏 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟒𝟒𝟕 𝑿𝟐 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟓𝟖𝟕 𝑿𝟑 
+  𝟎. 𝟎𝟏𝟒𝟒𝟑 𝑿𝟒 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟑𝟐𝟖𝟖 𝑿𝟓 − 𝟎. 𝟎𝟑𝟔𝟓𝟔 𝑿𝟔 
− 𝟎. 𝟎𝟎𝟑𝟑𝟗 𝑿𝟕 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟒𝟏𝟓 𝑿𝟖 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟎𝟕 𝑿𝟗
+ 𝟎. 𝟎𝟏𝟐𝟓𝟗 𝑿𝟏𝟎 + 𝟎. 𝟐𝟎𝟎𝟓𝟖  𝑿𝟏𝟏 − 𝟎. 𝟎𝟗𝟔𝟐𝟓 𝑿𝟏𝟐 
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  الثالثفرض الدراسة  اختبارنتائج  -3/4

وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على هامش    إلى  الثالثيشير فرض الدراسة  

 . صافي العائد

 

 ( 10جدول رقم )

 نماذج السلاسل الزمنية المقطعية باستخدام الثالث تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 

Model 

Fixed Effects 

 Model 

Random Effects 

 Model 

Estimate 
T-

value 
Estimate T-value 

Estimate Z-

value 

X1 -0.00025 0.28500 -0.00037 0.09800 -0.00025 0.28100 

X2 -0.00005 0.89800 0.00014 0.72000 -0.00005 0.89800 

X3 0.000229 0.76200 0.000172 0.87800 0.000229 0.76100 

X4 -0.00067 0.64300 -0.00050 0.75900 -0.00067 0.64200 

X5 -0.00015 0.85100 0.000488 0.53100 -0.00015 0.85100 

X6 -0.00223 0.22900 0.026373 0.00000 -0.00223 0.22400 

X7 0.00213 0.06400 0.00201 0.11500 0.00219 0.04900 

X8 -0.00004 0.41300 -0.00010 0.21500 -0.00004 0.41000 

X9 -0.00852 0.03700 -0.00628 0.09900 -0.00852 0.03300 

X10 0.00334 0.66900 -0.00537 0.48300 0.00334 0.66700 

X11 0.08120 0.00100 0.03980 0.16800 0.08120 0.00100 

X11 -0.05875 0.03700 -0.03941 0.26000 -0.05875 0.03300 

Constant 4.50019 0.00000 -0.87110 0.47700 4.50019 0.00000 

Number of 

observations 
72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =  6.88 

P-value =     0.0000 

F-statistic =  3.26  

P-value =     0.0015 

 

Wald chi2=      82.52  

P-value =     0.0000 

R-squared 0.5831 

within between overall within between overall 

0.4297 0.4801   0.1611 0.1434 0.9559 0.5831 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 

4.84 

Prob > F = 0.0003 

 

Breusch 

and Pagan 

Lagrangian 

multiplier 

test 

  chibar2= 226.58 

Prob > chibar2 =    0.0000 

Hausman 

test 

  Chi2=   2.01 

Prob > chi2 =    0.3092 

Result --- --- Fit Model 

Seriallity 

(pesaran 

test) prob. 

0.1849 

 STATA V.16المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام 
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نماذج السـلاسـل الزمنية المقطعية  باسـتخدام( تقدير معلمات النموذج الثامن 9يورـ  جدول رقم )

الثلاثة نموذج الإنحدار التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة والعشـــوائية، حيث تم اســـتخدام طريقة 

( لتقدير نموذج الإنحدار التجميعي وطريقة المربعات الصــغرى  OLSالعادية )  الصــغرىالمربعات  

أثيرات ا  (LSDV)للمتغيرات الوهميـة   ــتخـدام طريقـة المربعـات  لتقـدير نموذج التـ ابتـة، بينمـا تم اســ لثـ

حيث تعتبر النماذج الثلاثة معنوية  ، ( لتقدير نموذج التأثيرات العشــــوائيةGLSالمعممة ) الصــــغرى

 لكل نموذج من النماذج الثلاثة. %٥أقل من  statistic-Fفيشر   لاختبار  value-Pإحصائيا  لأن قيمة 

 الثلاثة النماذج بين المفاضلة اختبارات نتائج ❖

اختبار مضــــاعف   اســــتخدام تم الدراســــة هذ  بيانات لتحليل الملائم النموذج تحديد اجل من

ــلـة   LMلاغرانج   الثـابتـة التـأثيرات ونموذجي جهـة من التجميعي الانحـدار نموذج بين للمفـارــ

 فررــية رفا إلى تقودنا أعلا  أنها الجدول أخرى، حيث يتضــ  من نتائج جهة من والعشــوائية

 الخيار هو المدروسـة للبيانات الملائم النموذج الملائم( وبالتالي هو التجميعي الانحدار نموذج (العدم

ــوائية التأثيرات نموذج أو الثابتة التأثيرات نموذج بين  LM  اختبارأن نتيجة  حظنا لا حيث العشــ

 منعدم معنوية إحصائيا . باحتمال 226.٥8للمقاطع التي بلغت  

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات نموذجي بين للمفاضلة  Hausmanاختبار نتائج ❖

انـات   ة للبيـ ة هي الأكثر ملائمـ ــوائيـ أثيرات العشــ ــير الي أن التـ ائج التحليـل تشــ الرغم من أن نتـ فبـ

ــتخـدام اختبـار   وذلـك لغرض   Hausman Testالمقطعيـة، إلا أنـه لا يمكن التـأكـد من ذلـك إلا بعـد اســ

أثيرات الث ـ ــواء كـانـت نمـاذج التـ أثيرات تعتبر أكثر ملائمـة لتقـدير النموذج ســ ابتـة أم معرفـة أي من التـ

نماذج التأثيرات العشـوائية من أجل تحديد أي من النموذجين ينبغي اختيار  واسـتعماله في دراسـة أثر 

 المتاحة، وبالتالي تأخذ فررية العدم الشكل التالي: الاستثماريةالقدرة الإدارية على الفرص 

:نموذج التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم.  𝐻0 

ابتة هو النموذج الملائم.نموذج التأثيرات الث : 𝐻1 

اد الاعتمـ ار    على  وبـ د أظهر اختبـ دول الســـــابق فقـ ائج الجـ اض  Hausman Testنتـ ة   انخفـ القيمـ

ة   𝛘𝟐  بقيمـةSq) -(Chiالإحصــــائيـ =   𝟐. الي  . 0.0٥أكبر من    value-P، وكـانـت قيمـة  𝟎𝟏 التـ وبـ

ــية  يمكننا مما يشـــير إلي وجود ارتباط بين تأثيرات الدوال والمتغيرات   𝑯𝟎الصـــفرية    قبول الفررـ

 التفسيرية فيكون استخدام التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم والأفضل لبيانات نموذج الدراسة.

 (GLS)باســتخدام طريقة المربعات الصــغرى المعممة   الثالثويتضــ  من نتائج تحليل النموذج 

( ذات دلالة إحصـــائية لأن قيم X7، X9  ،X11 ،X12(في نموذج التأثيرات العشـــوائية أن الأبعاد  

value-P    ل من ان    0.0٥أقـ ث كـ اد، حيـ اد     X7 ،X11  لابعـ ان لابعـ ا كـ أثير إيجـابي بينمـ  ،X9تـ

X12لبي ، في حين أن المتغيرات الأخرى تورـ    ذلك،ليسـت معنوية إحصـائية. علاوة على   تأثير سـ

ــبـة  ــتقلـة المختـارة نســ ( من التغيير الذي squared-R% قيمـة معـامل التحـديد )٥8.3المتغيرات المســ

ابع    يحـدث في د(،المتغير التـ ائـ امش العـ ل أخري   )صـــــافي هـ ة ترجع الي عوامـ ة المتبقيـ ــبـ وأن النســ

 .test)-(F فيشر لاختبارا وفق ا  عشوائية، كما أن النموذج بشكل عام معنوي إحصائي

ائج    اختبـاروبـإجراء    ــلي تبين من خلال نتـ ــلســ أن القيمـة   pesaran test  اختبـارالارتبـاط التســ

ــتوي المعنويـة   ممـا يعني قبول الفرض العـدمي بعـدم   %٥الاحتمـاليـة للاختبـار كـانـت أكبر من قيمـة مســ

وجود مشـكلة الارتباط التسـلسـلي للنموذج محل الدراسـة مما يدل على كفاءة النموذج المسـتخدم لتمثيل  

 بيانات الدراسة. 
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اك أثر للشــمول المالي على هامش صــافي أن هن الثالثصــحة الفرض   علىويعد هذا دليلا  كافيا  

 العائد، وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصة بالنموذج الشكل التالي:

 

𝒀𝒊𝒕 =  𝟒. 𝟓𝟎𝟎𝟏𝟗 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟐𝟓 𝑿 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟎𝟓 𝑿𝟐 + 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟐𝟐𝟗 𝑿𝟑
− 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟔𝟕 𝑿𝟒 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟏𝟓 𝑿𝟓 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟐𝟑 𝑿𝟔 
+ 𝟎. 𝟎𝟎𝟐𝟏𝟗 𝑿𝟕 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟎𝟎𝟒 𝑿𝟖 − 𝟎. 𝟎𝟎𝟖𝟓𝟐 𝑿𝟗
+ 𝟎. 𝟎𝟎𝟑𝟑𝟒 𝑿𝟏𝟎 + 𝟎. 𝟎𝟖𝟏𝟐𝟎 𝑿𝟏𝟏 − 𝟎. 𝟎𝟓𝟖𝟕𝟓 𝑿𝟏𝟐 

 

    الرابعفرض  اختبارنتائج  -4/4
وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحصائية للشمول المالي على ربحية    إلى الرابعيشير فرض الدراسة 

 السهم.

 

 ( 11جدول رقم )

 نماذج السلاسل الزمنية المقطعية باستخدام الرابع تقدير معلمات النموذج

Variables 

Pooled Regression 

Model 

Fixed Effects 

 Model 

Random Effects 

 Model 

Estimate T-value Estimate T-value 
Estimate Z-

value 

X1 -0.00006 0.91600 0.00007 0.86400 -6.22× 𝐞−𝟓 0.91600 

X2 -0.00179 0.09200 -0.00130 0.07900 -0.00172 0.04700 

X3 0.00121 0.53500 -0.00095 0.66300 0.00121 0.53300 

X4 0.00040 0.91500 0.00251 0.42400 0.00040 0.91400 

X5 0.00103 0.60900 0.00117 0.43700 0.00103 0.60700 

X6 -0.00292 0.54000 0.01111 0.40000 -0.00292 0.53800 

X7 0.00575 0.05300 0.00157 0.52100 0.00575 0.04800 

X8 -0.00020 0.14800 0.00008 0.60200 -0.00020 0.14300 

X9 -0.01261 0.22600 -0.00274 0.70600 -0.01261 0.22100 

X10 -0.00516 0.79800 -0.00491 0.74000 -0.00516 0.79700 

X11 0.03462 0.58200 0.05817 0.29600 0.03462 0.58000 

X12 -0.06686 0.35000 -0.02252 0.73800 -0.06686 0.34600 

Constant 5.30646 0.00000 0.74928 0.75200 5.30646 0.00000 

Number of 

observations 
72 72 72 

Model Fit. 
F-statistic =  2.68 

P-value =     0.0061 

F-statistic =    1.10 

P-value =     0.3765 

 

Wald chi2=      32.16 

P-value =     0.0013 

R-squared 0.3528 

within between overall within between overall 

0.2031   0.2087    0.0612 0.0618      0.5179 0.3528 

F test that all u_i=0: F(7, 52) = 

14.36 

Prob > F = 0.0000 

 

Breusch 

and Pagan 

Lagrangian 

multiplier 

test 

  chibar2= 207.38 

Prob > chibar2 =    0.0000 

Hausman 

test 

  Chi2=   4.62 

Prob > chi2 =    0.1729 

Result  ---  --- Fit Model 

Seriallity 

(pesaran test) 

prob. 

0.2486 

 STATA V.16المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد علي مخرجات التحليل الاحصائي باستخدام 
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 الثلاثة النماذج بين المفاضلة اختبارات نتائج ❖

اختبار مضــــاعف   اســــتخدام تم الدراســــة هذ  بيانات لتحليل الملائم النموذج تحديد اجل من

ــلـة   LMلاغرانج   الثـابتـة التـأثيرات ونموذجي جهـة من التجميعي الانحـدار نموذج بين للمفـارــ

 فررــية رفا إلى تقودنا أعلا  أنها الجدول أخرى، حيث يتضــ  من نتائج جهة من والعشــوائية

ة للبيانات الملائم النموذج وبالتالي  (الملائم هو التجميعي الانحدار العدم( نموذج  الخيار هو المدروسـ

ــوائية التأثيرات نموذج أو الثابتة التأثيرات نموذج بين  LMأن نتيجة إختبار   حظنا لا حيث العشــ

 منعدم معنوية إحصائيا . باحتمال 207.38للمقاطع التي بلغت  

 .والعشوائية الثابتة التأثيرات نموذجي بين للمفاضلة  Hausmanإختبار نتائج ❖

انـات   ة للبيـ ة هي الأكثر ملائمـ ــوائيـ أثيرات العشــ ــير الي أن التـ ائج التحليـل تشــ الرغم من أن نتـ فبـ

ــتخـدام اختبـار   وذلـك لغرض   Hausman Testالمقطعيـة، إلا أنـه لا يمكن التـأكـد من ذلـك إلا بعـد اســ

أثيرات تعتبر أكثر   أثيرات الث ـ  ملائمـة لتقـديرمعرفـة أي من التـ ــواء كـانـت نمـاذج التـ ابتـة أم النموذج ســ

نماذج التأثيرات العشـوائية من أجل تحديد أي من النموذجين ينبغي اختيار  واسـتعماله في دراسـة أثر 

 وبالتالي تأخذ فررية العدم الشكل التالي:، المتاحة الاستثماريةالقدرة الإدارية علي الفرص 

:نموذج التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم.  𝑯𝟎 

:التأثيرات الثابتة هو النموذج الملائم.نموذج  𝑯𝟏 

اد الاعتمـ ار    على  وبـ د أظهر اختبـ دول الســـــابق فقـ ائج الجـ اض  Hausman Testنتـ ة   انخفـ القيمـ

ة   𝛘𝟐  بقيمـةSq) -(Chiالإحصــــائيـ =   𝟒. الي  . 0.0٥أكبر من    value-P، وكـانـت قيمـة  𝟔𝟐 التـ وبـ

ــية  يمكننا وجود ارتباط بين تأثيرات الدوال والمتغيرات    إلىمما يشـــير  𝑯𝟎الصـــفرية    قبول الفررـ

 التفسيرية فيكون استخدام التأثيرات العشوائية هو النموذج الملائم والأفضل لبيانات نموذج الدراسة.

 (GLS)باســتخدام طريقة المربعات الصــغرى المعممة   الرابعويتضــ  من نتائج تحليل النموذج 

أقل من   value-P( ذات دلالة إحصـائية لأن قيم X2) ،X7في نموذج التأثيرات العشـوائية أن الأبعاد  

تأثير سـلبي على المتغير التابع، في حين  X2تأثير إيجابي بينما كان للبعد X7، حيث كان للبعد 0.0٥

مستقلة المختارة أن المتغيرات الأخرى ليست معنوية إحصائية. علاوة على ذلك، تور  المتغيرات ال

ــبـة   )ربحيـة  ( من التغيير الـذي يحـدث في المتغير التـابع  squared-R% قيمـة معـامـل التحـديـد )3٥نســ

، وأن النســبة المتبقية ترجع الي عوامل أخري عشــوائية، كما أن النموذج بشــكل عام معنوي  الســهم(

 .test)-(Fفيشر  إحصائيا وفق ا لاختبار

ــل  اختبـاروبـإجراء    ائج  الارتبـاط التســ ــلي تبين من خلال نتـ أن القيمـة   pesaran test  اختبـارســ

ــتوي المعنويـة   ممـا يعني قبول الفرض العـدمي بعـدم   %٥الاحتمـاليـة للاختبـار كـانـت أكبر من قيمـة مســ

كفاءة النموذج المسـتخدم لتمثيل    علىوجود مشـكلة الارتباط التسـلسـلي للنموذج محل الدراسـة مما يدل 

 بيانات الدراسة. 

أن هناك أثر للشـمول المالي على هامش ربحية   و  الرابعويعد هذا دليلا  كافيا علي صـحة الفرض  

 وتأخذ معادلة الإنحدار الخاصة بالنموذج الشكل التالي: السهم،

𝑌𝑖𝑡 =  5.30646 − 6.22 × e−5X − 0.00172 𝑋2 + 0.00121 𝑋3
+ 0.00040 𝑋4 + 0.00103 𝑋5 − 0.00292 𝑋6 + 0.00575 𝑋7
− 0.00020 𝑋8 − 0.01261 𝑋9 − 0.00516 𝑋10
+ 0.03462 𝑋11 − 0.06686 𝑋12 
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 المستقبلية، المراجع الدراسات  : النتائج، التوصيات،الرابعالمبحث 

 توصل الباحث الي النتائج التالية:    أولاً: النتائج

المصـــرفي  تشـــير نتائج الدراســـة الي وجود تحســـن في مســـتوي الشـــمول المالي في القطاع  (1

المصــري، مما يعكس الزيادة الســنوية لكافة المتغيرات الداخلة في بناء المؤشــر العام للشــمول 

 Branches ofالفروع  المالي في البنوك العاملة في مصـر مثل زيادة الانتشـار المصـرفي لعدد

banking،   ماكينات الصـــراا الآليATM، البيع   نقاطPOS ،  وبطاقات الخصـــم المباشـــر

Debit Cards  بطاقات الائتمان ،Credit Cardsمتوسطة ، والتمويل الممنوح للمشروعات ال

 والصغيرة والمتناهية الصغر، ودائع الجمهور .......ال .

 مؤشــرات الربحيةبين الشــمول المالي والســببية في الاجل القصــير  تشــير نتائج تقدير العلاقة   (2

وجود علاقة بين الشــمول المالي ومعدل العائد على حقوق الملكية، حيث كانت  الي  شــكل عام  ب

، بينما لا توجد علاقة  %05.لهذا البعد اقل من مســتوي المعنوية  P- Value القيمة الاحتمالية

 الأخرى. مؤشرات الربحيةسببية قصيرة الاجل بين الشمول المالي و

لبعدين حجم المحفظة  ية قصيرة الاجل طردية  وجود علاقة سب اسفرت النتائج  تفصيلي،وبشكل   (3

والصغيرة علي صافي هامش العائد، بينما  تمويل المشروعات المتوسطة    وحجمللبنك،  الائتمانية  

رجع الباحث ذلك الي زيادة الأخرى، وي   مؤشرات الربحيةكانت العلاقة لنفس البعدين عكسية  

التكاليف الإدارية التي تتكبدها البنوك من أجل توفير التمويل للمشروعات الصغيرة والمتوسطة 

هذا مع انتفاء العلاقة السبيبة في الاجل القصير بين  ،  مستويات أرباح البنوك  على مما يوثر ذلك  

 مؤشرات الربحية. علىالابعاد الأخرى للشمول المالي 

العلاقة الســببية في الاجل الطويل عن وجود علاقة    يتعلق بتقديرنتائج الدراســة فيما  اســفرتو (4

)معدل العائد على الأصــول، معدل   مؤشــرات الربحيةبين ابعاد الشــمول المالي مجتمعة وكافة 

 .(العائد على حقوق الملكية، صافي هامش الرب ، ربحية السهم
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ينـاولهـا البـاحـث من خلال الجـدول   الـدراســــةنتـائج اختبـار فروض  منـاقشــــة  فيمـا يتعلق ب ❖

 التالي:

 ( 12جدول رقم )

 ملخص نتائج الدراسة   

 
 المصدر: من تصميم وإعداد الباحث اعتماد علي نتائج الدراسة

 

وجود علاقة وأثر ذات دلالة إحصــائية للشــمول المالي على   إلى  للدراســة  الاولفرض  اليشــير   .1

ــير النتائج الي ان القيمة الاحتمالية للنموذج المقدر  معدل العائد على الأصــــول  ككل، حيث تشــ

، وقد قدرت  %5وهي قيمة أقل من قيمة مســتوي المعنوية   %0.0247معنوية، حيث ســجلت  

 %32ســتقل بأبعاده مجتمعه قادرة على تفســيرالنســبة المفســرة للتباين الحادث أن المتغير الم

 ( من التغير الذي يحدث لمعدل العائد على الأصول.squared-Rمعامل التحديد )

، ظهرت نتائج هذا (11وعلى المســــتوي التفصــــيلي للأبعاد وكما هو موضــــح بالجدل رقم) ▪

ــرفيـة، زيـادة حجم الائتمـان الممنوح لا ــار ا الفروع المصــ فراد فقا النموذج ان كـل من انتشــ

كمتغيرات للشـمول المالي كان لها أثر ذات دلالة معنوية على معدل العائد على الأصـول، حيث  

%، هذا وقد كان ٥لهذ  المتغيرات اقل من مســتوي المعنوية   Value  -Pكانت القيم الاحتمالية

ــول ، أي  ــرفيـة تـأثير  إيجـابي على معـدل العـائـد علي الأصــ كلمـا قـام  لزيـادة عـدد الفروع المصــ

البنك بالانتشـــار المصـــرفي من خلال إنشـــاء  فروع جديدة والوصـــول الي الفئات المهمشـــة  

ــرفيـة المتنوعـة ، ادي ذلـك الي توليـد المزيـد من الأربـاح ،ومن ثم   ــتقطـابهـا لخـدمـاتـه المصــ واســ

زيادة نســـبة العائد علي الأصـــول ، وفي نفس هذا الســـياق كان لحجم الائتمان الممنوح لأفراد 

غير للشـمول المالي تأثير إيجابي ايضـا  علي معدل العائد علي الأصـول، مما يشـير ذلك علي  كمت

ان البنوك المصــرية لديها قدرة جيدة علي توجيه اســتثماراتها  بشــكل مدروس عن طريق من   

 التسهيلات الائتمانية لعملائها بالشكل التي يحقق عائد علي الاستثمار إيجابي.

ــير الفرض   .2 ــمول المالي على  لل  الثانييش ــائية للش ــة إلى وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحص دراس

ــير النتـائج الي ان القيمـة الاحتمالية للنموذج المقدر  معـدل العـائد على حقوق الملكيـة ، حيـث تشــ

ــجلـت  ــتوي المعنوية  %0.0453ككـل معنوية، حيـث ســ وقد  %5وهي قيمـة أقل من قيمـة مســ

إجمالي تأثيرات الشمول 

الربحية  علىالمالي   
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اين الحـادث أن ــرة للتبـ ة المفســ ــبـ ــتقـل بـأبعـاده مجتمعـه قـادرة على    قـدرت النســ المتغير المســ

( من التغير يحدث لمعدل العائد على حقوق الملكية squared-Rمعامل التحديد )  %62تفسـير

 للبنوك التجارية في مصر، أن النسبة المتبقية ترجع الي عوامل أخري عشوائية.

تبين أن حســابات عدد  ( 11وعلى المســتوي التفصــيلي لابعاد وكما هو مورــ  بالجدل رقم ) ▪

ان الممنوح لافراد ، حجم  ك، حجم الائتمـ ة للبنـ انيـ ة الائتمـ ة،  حجم المحفظـ ــرفيـ الفروع المصــ

ــمول المالي لها أثر ذو دلالة معنوية على معدل العائد علي حقوق   ودائع الأفراد كمتغيرات للشـ

توي معنوية  لهذ  المتغيرات اقل من م Value  -Pالملكية، حيث كانت القيمة الاحتمالية %،  ٥سـ

أثيرهـا الإيجـابي علي معـدل العـائـد علي حقوق الملكيـة، ممـا يـدل ذلـك  هـذا وقـد كـانـت لجميعهـا تـ

ــع في القروض التي يمنحهـا لافراد ،  علي المزيـد من الربحيـة التي يحققهـا البنـك جراء التوســ

ات المهمشـة وقيام البنك بالانتشـار المصـرفي من خلال إنشـاء  فروع جديدة والوصـول الي الفئ

ــتقطابها لخدماته المصــرفية المتنوعة ، ادي إيضــا  الي توليد المزيد من الأرباح من خلال  واس

ــتقطـاز د علي حقوق    اســ ائـ ادة العـ الي زيـ التـ اليين وبـ ه الجـدد والحـ د من الودائع من عملائـ المزيـ

ي توظيف  الملكية، ويرجع الباحث هذا التأثير الطردي في هذا السياق الي حسن مقدرة البنك عل

تثمارات في مجالات مختلفة ، بالإرـافة الي زيادة  وتوجيه أموال المودعين الي العديد من الاسـ

ــكـل عـام ،  الودائعوتنوع قـاعـدة   ــتقرار النظـام المـالي بشــ التي تؤدي في نهـايـة المطـاا الي اســ

 . المصرفيلاسيما القطاع 

ــير .3 ــمول المالي على   يش ــائية للش ــة إلى وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحص الفرض الثالث للدراس

، حيث تشـير النتائج الي ان القيمة الاحتمالية للنموذج المقدر ككل معنوية،  هامش صـافي العائد

ــجلت   ــتوي المعنوية   %0.0000حيث سـ ــبة %5وهي قيمة أقل من قيمة مسـ وقد قدرت النسـ

معامل  %58.3للتباين الحادث أن المتغير المسـتقل بأبعاده مجتمعه قادرة على تفسـيرالمفسـرة 

( من التغير يحدث لهامش صـافي العائد، أن النسـبة المتبقية ترجع الي squared-Rالتحديد )

 عوامل أخري عشوائية.

ــ  بـالجـدل رقم ) ▪ ــيلي لابعـاد وكمـا هو مورــ ــتوي التفصــ ( تبين أن   الفروع 11وعلى المســ

مصــرفية، عدد أجهزة الصــراا الآلي، حجم ودائع الافراد، حجم الائتمان الممنوح لافراد،  ال

حجم التمويل الممنوح للمشـــروعات الصـــغيرة   كمتغيرات للشـــمول المالي لها أثر ذو دلالة 

لهذ  المتغيرات اقل   Value  -Pمعنوية علي صافي هامش العائد، حيث كانت القيمة الاحتمالية

ــتوي مع % أمـا المتغيرات الأخرى فكـانـت غير معنويـة، هـذا وقـد كـان لزيـادة عـدد  ٥نويـة  من مســ

ــار   ــافي هامش العائد ، أي كلما قام البنك بالانتشــ ــرفيـة تأثير  إيجـابي على صــ الفروع المصــ

المصـرفي من خلال إنشـاء  فروع جديدة والوصـول الي الفئات المهمشـة واسـتقطابها لخدماته 

ــرفيـة المتنوعة ، ادي ذ لك الي توليد زيادة الأرباح عن طريق تقديم المزيد من الخدمات المصــ

د، وفي نفس هـذا   ائـ ادة صــــافي هـامش العـ دة ومتنوعـة ،ومن ثم  زيـ اعـدة عملاء جـديـ ة لقـ اليـ المـ

ــا  علي   ــمول المالي تأثير إيجابي ايضـ ــياق كان لحجم الائتمان الممنوح لأفراد كمتغير للشـ السـ

لي ان البنوك المصـــرية لديها قدرة جيدة علي توجيه  صـــافي هامش العائد ، مما يشـــير ذلك ع

اسـتثماراتها  بشـكل مدروس عن طريق من  التسـهيلات الائتمانية لعملائها بالشـكل التي يحقق  

لبيا  علي صـافي هامش العائد ،  صـافي هامش العائد إيجابي، بينما كانت لودائع الافراد  تأثير سـ

ــبب  نتيجة أن  هذا ويري الباحث  ــارا وطبيعة قاعدة   قد تكون بسـ ــية بين المصـ ــدة التنافسـ شـ

ــيولـة  ــتثمر جزء من أموال المودعين ،  التي تعني ان البنـك  الودائع وفوائا الســ تكلفـة  لم يســ

ــوقالتطورات التقنيـة التي تتكبـدهـا البنوك   ــافي  لمواكبـة الســ ، ممـا يؤدي ذلـك الي انخفـاض صــ

ت الممنوح للمشــروعات الصــغير هامش الرب ، بالإرــافة الي ما تقدم كان للتمويل المشــروعا

اثر سلبي علي  صافي هامش العائد، وقد يكون بسبب المخاطر التي تواجها البنوك عند تمويلها  

ــروعـات   ل هـذ  المشــ ل هـذ  المخـاطر فيلمثـ د تتمثـ ة التي تمكّن    وقـ انيـ از المعلومـات الائتمـ غيـ

يدا  الأمر الذي يعيق  المالي ج االبنوك من معرفة الســجل الائتماني لها، والوقوا على ورــعه

 من  هذ  المشروعات التمويلات اللازمة.
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ــير الفرض   .4 ــمول المالي على   الرابعيش ــائية للش ــة إلى وجود علاقة وأثر ذو دلالة إحص للدراس

ربحية الســهم، حيث تشــير النتائج الي ان القيمة الاحتمالية للنموذج المقدر ككل معنوية، حيث 

وقد قدرت النسـبة المفسـرة %5وهي قيمة أقل من قيمة مسـتوي المعنوية  %0.0013سـجلت 

ــمول المالي ــير للتباين الحادث أن الشـ معامل التحديد    %35.3بأبعاده مجتمعه قادرة على تفسـ

(squared-R  ــبة المتبقية ترجع ــهم )المتغير التابع(، أن النسـ ( من التغير يحدث لربحية السـ

 .الي عوامل أخري عشوائية

اســـفرت النتائج  ،  (11وعلى المســـتوي التفصـــيلي لابعاد وكما هو مورـــ  بالجدل رقم ) ▪

وجود تأثير ذات دلالة معنوية بشــكل لكل من   الفروع المصــرفية،  الخاصــة بهذا النموذج عن 

لهذ  المتغيرات اقل من  Value  -Pعدد أجهزة الصــراا الآلي، حيث كانت القيمة الاحتمالية

هذا وقد كان لزيادة عدد الفروع المصــرفية، وماكينات الصــراا الآلي  .%٥مســتوي معنوية  

اء فروع  ار المصـرفي من خلال إنشـ هم، أي كلما قام البنك بالانتشـ تأثير إيجابي على ربحية السـ

جديدة والوصـول الي الفئات المهمشـة واسـتقطابها لخدماته المصـرفية المتنوعة، ادي ذلك الي  

 ومن ثم زيادة السهم.توليد المزيد من الأرباح،  

( ، ان البعد الخاص بعدد الفروع المصرفية يأخذ الرتبة الاولي من 11ويوضح الجدول رقم ) .5

حيث التأثير المعنوي الإيجابي علي كــافة متغيرات الأداء المالي الداخلة في الدراسة، ثم يأتي  

مباشر الثانية  الرتبة  الخاص  ةفي  للأ  المتغير  الممنوح  الائتمان  اثر  بحجم  له  كان  ،حيث  فراد 

٪  من التابعة الداخلة في الدراسة، ويلي ذلك في المرتبة الثالثة كل  ٧5إيجابي علي ما نسبه  

من  بطاقات الخصم المباشر ، عدد ماكينات الصراف الآلي، حيث كان لهم أثر إيجابي علي ما 

الرابعة والأخيرة    تبةالمر٪ من المتغيرات التابعة الداخلة في الدراسة، في يأتي في  50نسبته  

حيث المحفظة الت  من  حجم  الأفراد،  ودائع  )حجم  من  كل  الأداء  متغيرات  علي  الإيجابي  أثير 

 .٪ علي المتغيرات التابعة25الائتمانية للبنك( والتي كان تأثيرهما يمثل 

ــح الجدول )رقم .٦ ــغيرة  11ويوضـ ــروعات الصـ ــاً، ان كل من حجم التمويل الممنوح للمشـ ( ايضـ

وحجم ودائع الافراد كان لهم تأثير معنوي ســلبي علي بعد صــافي هامش العائد   والمتوســطة،

فقط، أما عن باقي المتغيرات التي لم يذكرها الباحث في هذا السـياق فكانت يير معنوية ، حيث 

ــفرت نتائج الد ــة  ان القيم الاحتماليةاسـ ــتوي المعنوية  Value-Pراسـ لها  كانت أكبر من مسـ

5.٪ 

 ثانيا: التوصيات 

 بالتالي: ـسبق تناوله يوصي الباحث  علىبناء   

تشــير النتائج التي خلصــت إليها الدراســة إلى أن المشــروعات الصــغيرة والمتوســطة مازالت   (1

الربحية رـعيف علي مؤشـرات    كان تأثيرها  التمويل، حيث  علىتوجه صـعوبات في الحصـول  

مول المالي ومن هنا يوصـي  الأخرىبالمقارنة بالمتغيرات   تخفيف القيود  الباحث بضـرورةللشـ

منافع على  المزيد من التحقيق   شــأنه   ، والتي منعلى التمويل  عات هذ  المشــرو أمام حصــول

ــتوى النمو التراكمي طويـل الأجـل افســــة داخـل القطـاع يري البـاحـث أن  ، ومســ بـث روح المنـ

وبتكلفة    بشــكل مناســب  لهذ  المشــروعاتتقديم التســهيلات الائتمانية  ب  ،فيما يتعلقالمصــرفي  

ــيكون له أثر،    معقولة ــول    إيجابي ســ ــروعات اليعلي وصــ ،ومن ثم دعم  التمويل   تلك المشــ

  الشمول المالي.  ةاستراتيجي  وتعزيز

 أبعادتشير النتائج التي خلصت إليها الدراسة إلى أن المتغيرات الخاصة بالوصول المالي كأحد  (2

في   علي مؤشـرات الربحية  دون المسـتوي المطلوز وغير مؤثرة علىالشـمول المالي مازالت 

ــول للخدمات المالية بتكلفة أقل  ال القطاع ــير الوص ــرورة تيس ــي الباحث بض ــرفي، ويوص مص

تنويع وتطوير المنتجات والخدمات المالية بهدا تقديم خدمات مبتكرة  وأكثر فاعلية عن طريق 

 وذات تكلفة منخفضة، مخصصة للفئات الفقيرة.
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ات لهم،   (3 ات والمنتجـ دمـ ــميم الخـ د تصــ ات العملاء عنـ ات ومتطلبـ اجـ اة احتيـ ــروري مراعـ رــ

ــائل الدفع، وليس   بالإرــافة اىلى ابتكار منتجات مالية جديدة، تعتمد على الادخار والتأمين ووس

 فقا على الاقتراض والتمويل. 

تكلفة منخفضــــة، تنويع وتطوير المنتجات والخدمات المالية بهدا تقديم خدمات مبتكرة وذات  (4

مخصــصــة للفئات الفقيرة، فمن الضــروري مراعاة احتياجات ومتطلبات العملاء عند تصــميم  

د على الادخـار  دة، تعتمـ ديـ ة جـ اليـ ار منتجـات مـ ة اىلى ابتكـ الإرـــــافـ دمـات والمنتجـات لهم، بـ الخـ

 والتأمين ووسائل الدفع، وليس فقا على الاقتراض والتمويل. 

ــر عل (5 ــمول المالي،  حث البنوك العـاملـة في مصــ ــتويات الشــ ى تبني النمـاذج الكمية لقياس مســ

وتداعيات التوسـع فيه علي تحسـين الأداء في القطاع المصـرفي من ناحية، والاسـتقرار المالي 

 للقطاع المصرفي ككل من ناحية آخري.

الحكومة المصـرية والجهاز المصـرفي المصـري والمؤسـسـات الإعلامية العمل على  يجب على   (٦

ــتهـدا تعزيز الثقـة في محو الأميـة   ــريين، وتنظيم فـاعليـات تســ اليـة لـدي المواطنين المصــ المـ

 المؤسسات المالية، وتوري  مدي أهمية الاستفادة من الخدمات المالية المصرفية التي تقدمها.

يمكن للباحثين إجراء المزيد من  ثالثاً: الدراسات المستقبلية المرتبطة بمجال البحث:

 الشمول المالي: الدراسات والبحوث حول 

دارسـة مقارنة بين البنوك التقليدية والبنوك  –دراسـة تأثير الشـمول المالي على الأداء المالي  ▪

 الإسلامية.

دراســة تطبيقية   –قياس أثر تطبيق اســتراتيجيات الشــمول المالي على تعظيم قيمة المنشــأة  ▪

 للشركات المقيدة بالبورصة المصرية.

ــروعات تقـديم نموذج مقترح لقياس  ▪ ــوابا من  الائتمان للمشــ ــمول المالي على رــ أثر الشــ

 دراسة تطبيقية. -المتوسطة والصغيرة والمتناهية الصغر
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The impact of financial inclusion on the profitability of 

commercial banks operating in Egypt 
Dr. Nazeer Riyadh Mohamed and Mohamed Abdelaziz Al Sayed 

 

Abstract : 
    The study dealt with measuring the impact of financial inclusion set by 

the G20 Summit - there are eleven indicators to describe financial inclusion 

on the indicators of   the profitability of commercial banks operating in Egypt. 

Where the researcher applied the study to a number of eight commercial 

banks whose ownership varied between the government, private and foreign 

sectors during the period of time from 2013 to 2021, By using the co-

integration methodology and longitudinal models ( Panel Data), the 

researcher was able to reach a number of results. Including the absence of a 

short-term relationship between the overall determinants of financial 

inclusion and indicators of profitability of commercial banks operating in 

Egypt, With the exception of the dimensions related to (the size of the bank's 

credit portfolio, financing of micro, small and medium enterprises), As it had 

an effective role in the increase and development of profitability indicators 

within the Egyptian banking system. The measurement results also showed 

the existence of a long-term relationship between the determinants of 

financial inclusion (financial access, Availability of banking services and the 

use of financial services) and improved  of indicators of profitability within 

the Egyptian banking sector, The results also indicate that there is a 

significant effect of the dimensions of financial inclusion on all indicators of 

the profitability of banks operating in Egypt. At the end of the study, the 

researcher presented a set of recommendations that the Egyptian banking 

sector is expected to benefit from in order to provide more outstanding and 

continuous performance by focusing on the most important influences of 

financial inclusion and trying to improve them. 

Key words: Financial inclusion, financial access, banking spread, 

profitability, return on assets, return on equity, net return margin, banking 

performance evaluation . 

 


