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 البحث ملخص : 

تعتمد عليها المؤسسات الصناعية والتجارية والخدمية في الارتقاء التدريب هو الركيزة الأساسية التي 
، كما يمثل التدريب الطريق الأمثل لإحداث تغيير حقيقي في فيها بكفاءة أفرادها وتحسين مستويات الجودة

 وكذلك في إعادة توجيه وبناء وصقل خبرات العاملين فيها وفق ما للمؤسساتالخبرات الإستراتيجية المستقبلية 
 تراه من أولويات وأهداف وفرص تحسين قدراتها التنافسية في الأسواق.

ة التكلفة قيم ارتفاعأن المشكلة الحقيقية في الحصول علي برامج التدريب الجيدة تكمن في  إلا
ول علي التدريب الذي والتي تمثل عائقاً يمنع العديد من الشركات والأفراد من الحص التدريبالنهائية لعملية 

 .المعرفية لتطوير مهاراتهم وخبراتهم اجون إليهيحت
ي تقنيات بنظم تدريب اقتصادية تعتمد عل إمكانية الاستعانةبحث عن مدي يالبحث جاء للذا فإن 

بما يسهم في خفض تكاليف التدريب المهني ويعمل  (Virtual Reality)فتراضي وتطبيقات نظم الواقع الا
البناء الذاتي لمهارات  فاعليةالمهني بالأردن، وزيادة  ها مراكز التدريبتحسين مستوي الخدمات التي تقدمعلي 

 وخبرات المتدربين وفق أسس علمية سليمة.

  الاسترشاديةالكلمات: 

ة ـ الواقع البيئة الافتراضيـ  الافتراضية العوالمـ  الواقع الافتراضيـ  التدريب الفنيـ  التدريب المهنيـ  التدريب
 الواقع الافتراضي المختلط ـ النظارة الافتراضية. الافتراضي المعزز ـ

 
 مقدمة البحث: 

تظهر أهمية  والإنسانيةوالعلمي المتلاحق في كافة مجالات العلوم الطبيعية التكنولوجي التطور في ظل 
وا يتمكن حتىوالتنافسية  الإبداعية همفي تحسين قدرات فرادوالأسسات ؤ للم الإستراتيجيةرات االتدريب كأحد الخي

التدريب  إنكما  ،التي لا تتوقففي مجال العلوم والمعارف والتقنيات الحديثة التغييرات المتلاحقة  من مواكبة
: عدم  بين الأعمال المختلفة وهو ما يحقق العديد من المكاسب أهمهافي عملية تدوير الأفراد  هاماً  يلعب دوراً 
، بناء خبرات وفي نفس المكان لسنوات طويلة الأفرادنفس بنفس العمل مع  الأفراد بالملل نتيجة قيامهم إحساس

للعديد  فرادالأاكساب كافة  إلي بالإضافة ،أعلييفية ظبما يمنحهم القدرة علي تولى مهام و  فرادالأمتعددة لدي 
  .نقاط تحتاج إلى تحسين وتطويرالخبرات لتغطية إي من 
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تحســـــــــين مســـــــــتويات تـــــــــي تســـــــــتهدف المؤسســـــــــات ال أمـــــــــامويعـــــــــد التـــــــــدريب المهنـــــــــي الخيـــــــــار الأمثـــــــــل 
العمـــــــــــل والـــــــــــتحكم فـــــــــــي مســـــــــــتويات  أوقـــــــــــاتتصـــــــــــميم منتجاتهـــــــــــا عبـــــــــــر دراســـــــــــة وتحليـــــــــــل  اقتصـــــــــــاديات

ـــــــــي أو ، الجـــــــــودة ـــــــــك الت ـــــــــ تل ـــــــــد  تدخول مجـــــــــالاتخطـــــــــط ل ـــــــــي حاجـــــــــة لو تصـــــــــنيع جدي لحصـــــــــول تكـــــــــون ف
مــــــــــن تـــــــــــدريب علــــــــــي المهــــــــــارات والخبـــــــــــرات المعرفيــــــــــة المرتبطـــــــــــة بتلــــــــــك الصـــــــــــناعة الجديــــــــــدة لتـــــــــــتمكن 

 ها وتأهيلهم للتغيير. العاملين في
بتقنيـــــــــــــات تـــــــــــــدريب  أن معظـــــــــــــم مراكـــــــــــــز التـــــــــــــدريب لا زالـــــــــــــ  تســـــــــــــتعينمـــــــــــــن الملاحـــــــــــــ   أنـــــــــــــه إلا

ومعــــــــــدات  بــــــــــ لاتمــــــــــزودة  أبنيــــــــــةمــــــــــن بمواصــــــــــفات خاصــــــــــة تقليديــــــــــة تتطلــــــــــب تأســــــــــيس بنيــــــــــة تحتيــــــــــة 
وفنيـــــــــــــين  هزيـــــــــــــه دائمـــــــــــــةهـــــــــــــا فـــــــــــــي حالـــــــــــــة جللحفـــــــــــــا  عليصـــــــــــــيانة دوريـــــــــــــة  إعمـــــــــــــالالـــــــــــــي تحتـــــــــــــاج 

 الأوليــــــــــــةمســــــــــــتمر للمــــــــــــواد والخامــــــــــــات  واســــــــــــتهلاك ى عــــــــــــاليومتخصصــــــــــــين تــــــــــــدريب علــــــــــــي مســــــــــــتو 
مراكـــــــــــز  لإنشــــــــــاء وتأســــــــــيسارتفــــــــــاع التكلفــــــــــة الكليــــــــــة  يترتــــــــــب عليـــــــــــهالأمــــــــــر الــــــــــذي وهــــــــــو  للتــــــــــدريب،

ــــــــدريب المهنــــــــي المتخصصــــــــة ــــــــرامج التــــــــدريب المهنــــــــي  ومــــــــن  مــــــــة ؛الت ــــــــة المشــــــــاركة فــــــــي ب ارتفــــــــاع تكلف
تــــــــــدريب  أهميــــــــــة إهمــــــــــال إلــــــــــيسســــــــــات ؤ ممــــــــــا دفــــــــــع بعــــــــــض الم ،والأفــــــــــرادسســــــــــات ؤ علــــــــــي مســــــــــتوى الم
أحمــــــــد )ولعــــــــل مــــــــا يعــــــــزز فرضــــــــيتنا هــــــــذه هــــــــي تلــــــــك الدراســــــــة التــــــــي قــــــــدمها الأســــــــتاذ  ،العــــــــاملين فيهــــــــا

ــــــــــــدريب ومقرهــــــــــــا الكويــــــــــــ   (شــــــــــــريحي المــــــــــــدير العــــــــــــام لشــــــــــــركة الابــــــــــــداع الخليجــــــــــــي للاستشــــــــــــارات والت
ــــــــــي أن  ميزانيــــــــــات البحــــــــــث والتــــــــــدريب والتطــــــــــوير  ــــــــــي خلصــــــــــ  ال ــــــــــدة الــــــــــرأي والت وقامــــــــــ  بنشــــــــــرها جري

شـــــــــركات العربيـــــــــة ...معدومـــــــــة  وتعـــــــــاني مـــــــــن التقلـــــــــيص إلـــــــــي مســـــــــتويات متدنيـــــــــة للغايـــــــــة وهـــــــــو فـــــــــي ال
ميزانيـــــــــة البحـــــــــث والتـــــــــدريب فـــــــــي الـــــــــدول المتقدمـــــــــة مـــــــــا تظهـــــــــره الاحصـــــــــائيات  والتـــــــــي تشـــــــــير الـــــــــي أن 

فــــــــي المئــــــــة مــــــــن ميزانياتهــــــــا التشــــــــغيلية، فــــــــي الوقــــــــ   3الــــــــى  2والشــــــــركات العالميــــــــة تمثــــــــل مــــــــا بــــــــين 
ي يحوأبـــــــــــدى شـــــــــــر  .المئـــــــــــة فـــــــــــي منظمــــــــــات الأعمـــــــــــال بالـــــــــــدول العربيـــــــــــةفـــــــــــي  0.25الــــــــــذي لا تتعـــــــــــدى 

فــــــــي ضــــــــوء الأرقــــــــام « مهمــــــــل»أســــــــفه علــــــــى واقــــــــع التــــــــدريب فــــــــي العــــــــالم العربــــــــي واصــــــــفاً ايــــــــاه بأنــــــــه 
التــــــــي رصــــــــدت تراجــــــــع نســــــــب الانفــــــــاق علــــــــى التــــــــدريب بعــــــــد الأزمــــــــة الماليــــــــة، والتــــــــي دفعــــــــ  بشــــــــركات 

 (1) .بهافي القطاع الخاص الى الغاء ادارات البحث والتطوير 
ـــر كمـــا أكـــد ـــةأن   (SABER)  م2013عـــام  الـــدولي البنـــك تقري  للتعلـــيم الطالـــب تكلف
 (813)  والتعلـــيم التربيـــة فـــي المهنـــي والطالـــب دينـــار، (322تبلـــ  )فـــي الأردن الأكـــاديمي 

 التكلفــة هــذه تخفــيض حيــث تــم  ،دينــار (1311المهنــي ) التــدريب مؤسســة فــي بينمــا ،دينــار
  .(2) السنة/ دينار (911) لتصل إلي 2016 عام
مـــــــــــن تقـــــــــــدم  تطرحـــــــــــهومـــــــــــا تطبيقـــــــــــات الواقـــــــــــع الافتراضـــــــــــي  فـــــــــــي العصـــــــــــر الحـــــــــــديثأصـــــــــــبح  و  

أحـــــــــــد أهـــــــــــم ســـــــــــاب المهــــــــــارات التطبيقيـــــــــــة وإكيـــــــــــر نـــــــــــوعي فــــــــــي حقـــــــــــول المعرفـــــــــــة يعلمــــــــــي وتقنـــــــــــي وتغ
ـــــــــي يمكـــــــــن  حلـــــــــولال ـــــــــق  بهـــــــــا الاســـــــــتعانةالت ـــــــــة و لتحقي ـــــــــة أفضـــــــــل الممارســـــــــات التدريبي  ســـــــــاهمةمللالتعليمي

ــــــــدريب  ــــــــي فــــــــي تطــــــــوير منظومــــــــة الت ــــــــالأردنالمهن ــــــــة ، ب ــــــــز بيئ ــــــــك مــــــــن خــــــــلال تجهي ــــــــدريبوذل ــــــــة ت  فاعل
                                                 
(1) http://www.alraimedia.com/Home/Details?Id=233cf5ad-c980-4ba4-adf2-be84a0cc8cc4 

  .)SABER (،التقرير السنوي )م 2013 الدولي،) البنك ((2
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ـــــــــــــي الواقـــــــــــــع الافتراضـــــــــــــي والواقـــــــــــــع المعـــــــــــــزز مجهـــــــــــــزة با  تـــــــــــــلاءملتقنيـــــــــــــات والأجهـــــــــــــزة المســـــــــــــتخدمة ف
المتـــــــــــــدربين والمتـــــــــــــدربات  إكســـــــــــــابالمهنـــــــــــــي والـــــــــــــذي يركـــــــــــــز علـــــــــــــى لتـــــــــــــدريب التقنـــــــــــــي و احتياجـــــــــــــات ا
 .بما ينعكس إيجاباً على جودة المخرجات التدريبيةو  المستهدفة المهارات العملية

 :يمكن صياغة مشكلة البحث علي النحو التالي:  مما سبق مشكلة البحث 
في ظل افتقاد  عف مخرجات نظم التدريب المهني الحالية في الأردن بما لا يلبى مخرجات سوق العملض

التطور التكنولوجي الحديثة، بما يواكب معايير  مراكز ومؤسسات التدريب المهني للنظم والتقنيات المستحد ة
حدوث تراجع شديد في  هنالتكلفة النهائية لبرامج التدريب المهني مما نتج ع قيمة تسبب في ارتفاعيوهو ما 

التام  إدراكهملي تحمل هذه النفقات علي الرغم من ع والأفرادالمؤسسات هذا المجال التدريبي لعدم قدرة 
 وعليه يمكن أن تتلخص مشكلة البحث فى التساؤلات التالية:، جيةلأهميته الإستراتي

 ؟ من حيث تقنيات التدريب وتكلفتها  في الأردن المهني الحاليالتدريب  واقع  وما ه .1
هل تتوافق مخرجات برامج مراكز التدريب المهني حاليا مع احتياجات ورغبات المؤسسات والمتدربين المتنوعة  .2

 في سوق العمل؟
واكتساب التدريب المهني  اقتصادياتالاستفادة من تطبيقات الواقع الافتراضي في تحسين أمكانية دي ما هي م .3

 المهارات الفنية المطلوبة لمزاولة المهن المتعددة ؟و  الخبرات المعرفية 
 ف البحث:اهدأ 
 من حيث تقنيات التدريب وتكلفتها. واقع  التدريب المهني الحالي في الأردن التعرف على .1
نية الاستفادة من تطبيقات الواقع الافتراضي في تحسين اقتصاديات التدريب المهني واكتساب أمكا .2

 الخبرات المعرفية  والمهارات الفنية المطلوبة لمزاولة المهن المتعددة .
 البحث: فرض 
التعلم الذاتي المعرفة و ساب اليب التكنولوجية المتقدمة في اكالاستعانة بتطبيقات الواقع الافتراضي كأحد الأس نإ
منظومة التدريب المهني في الأردن ويمنح مخرجات دي إلي تحسين جودة ؤ العملية سوف يبناء المهارات و 

و وفق  بتكلفة منخفضةتوافقا مع متطلبات سوق العمل  أكثربرامج تدريب  تقديممؤسسات التدريب مرونة عالية في 
 .مية صحيحةأسس عل

 :أهمية البحث 
يلقي الضوء  ثي، حفي مجال التدريب المهني الاليكتروني في الأردن والوطن العربي ممهيعد هذا البحث    

علي مدي إمكانية تعظيم الاستفادة من تطبيقات تكنولوجيا الواقع الافتراضي في زيادة كفاءة وفاعليه مراكز التدريب 
العمل، ويفتح المجال أمام بما يسهم في خفض تكلفة برامج التدريب وتلبيه احتياجات وتطلعات سوق  ،المهني

مراكز التدريب المهني لاقتحام مجال جديد هو مجال )التدريب المهني عن بُعد( وهو ما سوف يمكن مراكز التدريب 
المهني من تقديم برامج تدريبها دون التقيد بوق  أو مكان محدد وهو الأمر الذي من شأنه المساهمة بشكل فعال 

 القدرة التنافسية للمؤسسات والأفراد ودعم الاقتصاد الوطني.في نشر رسالة التدريب وتحسين 

 :التحليليالوصفى  /الاستنباطي المنهج كلا من علي الحالى عتمد البحث ي  منهج البحث. 
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 :مجتمع الدراسة 
 خدمات ديمتق التي تتولى الأردن في والتقني المهني والتدريب منظومة التعليمالدراسة تحديدا في ينحصر مجتمع 

 .للعمل المتدربين لسوق  لإعداد المهارات وتطوير والتقني المهني والتعليم والتدريب شغيلالت
 لمفاهيم الإجرائيةا: 

 التدريب :Training 
القول بأنه لا يوجد للتدريب تعريف محدد حيث يعرف العديد من الباحثين والمتخصصين التدريب بأشكال  يمكن
كبرنامج مخطط يهدف إلى   التدريب يعرف ،Pattanayak Biswajeet) )فنجد باتاناياك بيسواجي   ،مختلفة

تحسين الأداء وإحداث تغييرات قابلة للقياس في المعرفة والمهارات والموقف والسلوك الاجتماعي للموظفين الذين 
 ،(1) يقومون بعمل معين 

لى ع هتجهيز الفرد للعمل المثمر والاحتفا  ب  بأنه التدريب مصطفى زهيركما عرف  
   ساكسينا ويشير  ،(2)  ، فهو نوع من التوجيه الصادر من إنسان إلى إنسان آخر مستوى الخدمة المطلوبة

(Saxena)حتى الموظفين اتجاهات  أو سلوك لتغيير التنظيمية الناحية من مخطط جهد أي  هو التدريب إلي أن 
في ضوء ما سبق  .)3)  العمل لأداء اللازمة توالمهارا المعرفة يوفر ،مقبولة معايير وفق وظائف أداء من يتمكنوا

يتطلب تنفيذه وتحقيق أهدافه المخططة سلفا إتباع إجراءات مستمر منهج نشاط مُ هو التدريب يمكن القول أن 
 منظمة لتحسين معارف ومهارات المشاركين في مجال محدد.

  

 التدريب المهني:Vestibule Training  

دريب الذي التتقني والمهني بالمملكة العربية السعودية التدريب المهني يانه  تعرف المؤسسة العامة للتدريب ال
ساب مهارة فنية معينة مرتبطة بالتعلم في قاعة تدريبية خارج العمل على تشغيل وصيانة ه المتدرب لاكيحصل علي

ويعرفه الباحث ، (4)  معدات وأجهزة وتشتمل على نماذج متشابهة لتلك الموجودة في مكان وجود العمل الأصلي
إجرائيا في هذا البحث بأنه تدريب تكميلي لتحسين الخبرات المعرفية للمتدربين لتأهيلهم لوظائف متقدمة علي 

 وظيفته المهنية الحالية.
 :التدريب الفني Gestational  Training 
 .(5) ام التعليم العامتدريب يهدف إلى إعداد المتدرب فنيا لتأدية حرفة أو عمل بدلا من الانخراط في نظهو  

ويعرفه الباحث إجرائيا في هذا البحث بأنه نظام تعليم موازي يشجع الدارسين علي استكمال مسارهم للتحصيل 
 المعرفي في مجال العلوم التطبيقية بما يؤهلهم لاكتساب حرفة وفق اسس علمية صحيحة.

 :الواقع الافتراضي Virtual Reality  
لم بديل يتشكل في ذاكرة الحاسبات يخلق حالة من التواجد المكتمل ويعطي افقأ أخر عا الواقع الافتراضي هو 

رقمي أي انه غير حقيقي تجسيد للواقع الحقيقي ، لكنه  ويعرفه الباحث إجرائيا في هذا البحث بأنه .6 لتطور البشرية
                                                 
(1) Pattanayak Biswajeet, (2005),'Human Resource Management', 3'''Edition,PHI, New Delhi. P102 

2
 .171ص  ،مكتبة عين شمس القاهرة بحوث التسويق،(. 1978 )زهير، مصطفى، (( 

(3) Saxena J.P. and Anita Kakkar, (2000),'Training and Development', Nice Printing Press, New Delhi.P193 
(4) https://www.tvtc.gov.sa/Arabic/InformationCenter/Pages/termslist.aspx 

 نفس المرجع السابق. (5)

(6) https://technologyame.weebly.com 
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واضطراب المشاعر كما لو أننا ، بحيث يعطينا إمكانيات لا نهائية للضوء والامتداد والصوت والإحساس والرؤيا 
 .في الواقع الفيزيائي الطبيعي

 الافتراضية:  العوالمVirtual Worlds 
الأماكن التي يلتقي فيها ما هو خيـالي بمـا هـو  إلى أن العوالم الافتراضية هي  Bartleيشير )بارتل( 

الأبعـــاد يســـتطيع  يليـــة  لا يـــةبـــرامج تمثـــل بيئـــات تخ ويعرفهـــا الباحـــث إجرائيـــا فـــي هـــذا البحـــث بأنـــه. )1( حقيقـــي
وأيضـا بنـاء وتصـميم المبـاني   (avatars) المسـتخدم لهـذه العـوالم ابتكـار شخصـيات افتراضـية تجسـده تسـمى

 .والمجسمات والقيام بمختلف أنواع الأنشطة والتعرف والتواصل مع أشخاص آخرين من مختلف بقاع العالم
 :البيئة الافتراضية 

،  ، أجهــزة الشــبكات : أنظمــة التشــغيل مثــل للأشــياءإنشــاء نســت افتراضــية   البيئــة الافتراضــية  تعنــي 
فبــدل أن تثبــ  نظــام تشــغيل واحــد علــى  ، ، وجعلهــا تعمــل علــى شــكل برنــامج فــي جهــاز واحــد أنظمــة التخــزين
، تستطيع أنْ تُثبّـ  عـدة أنظمـة تشـغيل علـى جهـاز حاسـب واحـد حنسـميها حينـذاك خـوادم افتراضـية  جهاز واحد

 شــكل يأخــذ الرقميــة المجتمعــات مــن نــوع اويعرفهــا الباحــث إجرائيــا فــي هــذا البحــث بأنهــ .(2) بيئــة افتراضــيةأو 
 ،الآخــرين  مــع التفاعــل البيئــة هــذه فــي المســتخدم ويســتطيع الآلــي الحاســب علــى اعتمــاداً  الواقعيــة للبيئــة محاكــاة
 والعـــالم، فيهـــا  والتفاعـــل للســـكن مســـتخدمال أمـــام الفرصـــة إتاحـــة إلـــى تهـــدف كمـــا وإنشـــائها الكيانـــات واســـتخدام
 للآخرين. مرئية مصورة شخصية شكل يأخذ المستخدم لأن تفاعلي الافتراضي

 محاور البحث:
 واقـع  التدريب المهني الحالي في الأردن. –المحور الأول 
 ليكتروني.الواقع الافتراضي وإمكانية الاستفادة من تطبيقاته في التدريب المهني الا –المحور الثاني 
 .اقتصاديات الواقع الافتراضي في التدريب –المحور الثالث 

 في الأردن :الحالي ع  التدريب المهني ـواق –الأول  حورالم
 :تمهيد -1

وفقا  المهني والتطوير التدريب برامج مؤسسة التدريب المهني بالأردن هي الهيئة المسئولة عن تقديم
 المهن ممارسة ، وتنظيمالمختلفة المهني التدريب برامج وتنفيذ إعداد خلال والمجتمع من العمل سوق  لاحتياجات

في الوق   أنها تفتقد إلا ،والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وتطوير لإنشاء الفني ، وتقديم الدعمالعمل سوق  في
عل أكبر دليل ول السريعة، التغيرات الاقتصادية والتكنولوجية مع التكيف من لتمكينها الفاعل الدعم الحالي إلي

( م2016 :2014) في الفترة منلمؤسسة التدريب المهني  ةرير السنوياالتقأحدث ما ورد في  علي ذلك هو
مليون دينار  11,73  أنخفض من في الأردنمتوسط إنفاق مؤسسة التدريب المهني أن أكدت بياناتها  والتي
متوسط الأنفاق علي أن وهو ما يعني  ، (1)  (م6201مليون دينار عام ) 11,56  إلي  ،(3)  (م2014عام )

                                                 
(1) Richard Bartle, (2003), Designing Virtual Worlds, 1st Edition, Publisher New Riders, p3. 
(2) https://muslims-res.com 

 .53، التقرير السنوي ، ص)م 2014 مؤسسة التدريب المهني،) ((3
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 84 %أن إلي ، كما أشارت هذه التقارير %1.45يعادل  قد تقلص بماالتدريب المهني برامج تطوير منظومة 
مما جعلها تواجه علي مدي سنوات عديدة تحديات ، جارية ونفقات رواتبك تخصص المؤسسة موازنة من  

 ة والبيانات الصادرة من مؤسسة التدريب المهني تتمثل في:وصعوبات واضحة تعكسها التقارير السنوي
تعمل  التي التدريبية العملية وأهداف الفعلية لسوق العمل التدريبية الاحتياجات بين لتكاملوا التوافق عدم -

 مؤسسة التدريب المهني علي تحقيقها. 

، وهو  تعكس أهداف التدريب في ظل غياب المعايير المناسبة التي يجب أن الاحتياجات التدريبية تخطيط -
 منهجية تنفيذ وتقييم البرنامج التدريبي. ما يؤ ر بشكل سلبي علي

طرح برامج تدريبية ذات محتوي معرفي متواضع أدي إلي تعميق الفجوة بين مستوي الخبرات العملية  -
 مل.الذي يمكن قبوله في سوق الع التطبيقية والمهارات، والحد الأدنى للممارسات  للمتدربين

ارتفاع تكلفة تنفيذ برامج التدريب المهنية نتيجة الارتفاع المستمر لأسعار الأدوات والعدد والمواد الخام  -
بالإضافة إلي تكلفة صيانة البنية التحتية وهو ما تسبب فيه اعتماد مؤسسات التدريب المهني  ،للتدريب

، في حين أن تكلفة الحفا   يها مقبولةبشكل كبير علي تقنيات تدريب تقليدية قد تكون تكلفة الحصول عل
وعلي الرغم من جهود الدولة المبذولة في دعم ها تكون مرتفعة علي المدى البعيد، علي قدرتها لأداء مهام

عوام القليلة قطاع التدريب المهني بالأردن من خلال العديد من القرارات والتشريعات التي صدرت خلال الأ
علي حسين البنية التحتية وتوفير كل مقومات النجاح والعوامل التي تساعد الإصلاح وت الماضية فان قيمة

خاصة إذا لم يتم تبني أساليب تدريب اقتصادية غير تقليدية تتوافق  جذب المتدربين تعد عالية جداً،
 مخرجاته مع التغييرات المستقبلية الحالية وتلبي الاحتياجات التدريبية لسوق العمل.

 : حول التدريب امةإحصائيات ه بيانات -2
لصين كدولة صناعية كبري مقارنة باانحدار انجلترا وتراجعها  بإشكاليةالتدريب المهني  أهميةارتبط  

تراجع انجلترا  أسبابفيها أن أحد  الأمروذلك عندما تأكد لقادتها والقائمين علي  واليابان والولايات المتحدة،
، لذا اتخذت كافة الإجراءات لتنشيط وتحفيز التدريب ب المهنيتمامها بالتدريعدم اه إليكقوة صناعية يعود 

 تحديات يواجهونظرا لان العديد من دول الوطن العربي بشكل عام والأردن بشكل خاص  ،من جانبها المهني

 وعدم ، الدولية المالية الأزمة الاقتصادية منها الخارجية الأسباب من لمجموعة نتيجة حاليا واجتماعية اقتصادية

 ضرورة وهو ما يقتضي ، %31 إلى الشباب في الأردن بين البطالة نسبة وصل  فقد ،المنطقة في الاستقرار
تجاه العمل يجابية الاغير ر نظرة المجتمع القادمة نحوه وتغيي الأجيالوتحفيز لاهتمام بالتدريب المهني ا

 الإنفاقالمهني علي المستوي العالمي وحجم  لاهتمام بالتدريبؤكد الإحصائيات التالية علي مدي اوت المهني،
    -عليه سنوياً:

 مليار دولار تنفق في كل سنة على التدريب في العالم. 150أكثر من  -
 .ميزانيتهامن % 2( على التدريب بما يمثل م2003مليار جنيه إسترليني ) 17.37أنفق   انجلترا -

                                                                                                                                                   

1) مؤسسة التدريب المهني، )2016 ( التقرير السنوي ، ص35.
)  
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 العام الذي يسبقه.% سنويا عن 12النمو السنوي في سوق التدريب يبل  نحو  -
 (.م2003% )3.1( إلى م1997) %1.8متوسط الإنفاق على التدريب في تزايد من  -
 8في حين كان )  ،العام ساعة في  30بل  متوسط عدد ساعات التدريب لكل موظف  م(2008)في عام  -

 . ( م 2000ساعات عام 
 .% من ميزانية الأجور1الشركات العادية تنفق على التدريب أقل من  -
 .% من ميزانية الأجور5الشركات الناجحة والمتميزة تنفق على التدريب  -
كل دولار يستثمر في التدريب يعود على المؤسسة بمقدار وجدت أن  موتورولافي دراسة قام  بها شركة  -

 دولارا. 30

 
 

  التدريب المهني في الأردن: منظومة -3
وهي مؤسسه تابعة للجهاز الحكومي للمملكة بدأت مسيرة التدريب المهني بإنشاء مؤسسة التدريب المهني 

 في المدارس المهنية باستخدام بدأت حيث ،م(1972) لسنة 32 رقم القانون  م( بموجب1972في عام )

في  مهني تدريب كز مرا لبناء التوسع في خطتها ،  م بدأتعمل للمتدربين مواقع وفي والتعليم التربية وزارة
لسنة  المهني التدريب مؤسسة لقانون  معدل قانون  بموجب حاليا تعمل وهي المملكة محافظات مختلف

 وتعديلاته المهني التدريب مؤسسة قانون   م )م1985)لسنة 11 رقم القانون  مع ويقرأ (م2006)

 متدرب ألف (411) يقارب ما) م2017 (سنة حتى التدريب المهني ببرامج التحق وقد(، م2001)لعام

لكة علي ( موزعة علي كافة أقاليم المم42مراكز التدريب الحكومية )حيث يبل  عدد معاهد و ومتدربة، 
ووفقا لتقرير المجلس الاقتصادي والاجتماعي حول واقع  ،1ـالنحو الموضح فى الرسم التخطيطى رقم 

عدد الورش والمشاغل التدريبية في تلك  قطاع التعليم التقني والمهني والتدريب في الأردن فانه  يقدر
( تخصص تغطي كافة التخصصات المهنية بقدرة استيعابية 16مشغل تشمل ) (338نحو )المؤسسة ب

 .(1)تبل  أحدي عشر ألف متدرب ومتدربة سنويا 
                                                 

 .45 ، صواقع قطاع التعليم التقني والمهني والتدريب في الأردن  تقرير (، 2017، ) المجلس الاقتصادي والاجتماعي ( (1

(1رسم تخطيطى رقم ـ ) 

هاعدد معاهد ومراكز التدريب المهني بالأردن وتوزيع

8أقليم الشمال 

22أقليم الوسط  

12أقليم الجنوب  
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 2014)يوضح مجالات التدريب المهني وإعداد المتدربين في مؤسسة التدريب المهني عام  1–والجدول رقم 
 اركة مع مؤسسات القطاع العام والخاص في تنفيذ برامجوقد اعتمدت مؤسسة التدريب المهني مفهوم المش .(م

ق  % من و 50تدريبها المهني لتتم بالتعاون مع الشركات والمصانع من خلال برنامج مزدوج يحضر المتدرب فيه 
 برنامج التدريب في المصانع والشركات ومواقع العمل.

 أهم ملامح مشكلات التدريب المهني في الأردن: -4
 ر الايجابية مع مؤسسات المجتمع المدني: المشاركة غي 4-1

حيـــث يعـــد  ،قامـــ  مؤسســـة التـــدريب بتطبيـــق برنـــامج التـــدريب المعـــروف باســـم البرنـــامج الثنـــائي أو) المـــزدوج (
التعـــاون مـــع مؤسســـات المجتمـــع المـــدني المحلـــي فـــي تنفيـــذ بـــرامج التـــدريب المهنـــي أمـــرا ايجابيـــا فـــي الارتقـــاء 

م بشكل حاسم في تقليل الفجوة بـين احتياجـات التـدريب الفعليـة وأهـداف التـدريب بمخرجات العملية التدريبية يسه
 إلا ، المحددة من قبل مؤسسة التدريب للوفاء باحتياجات سوق العمـل ويقلـل مـن تكلفـة المتـدرب علـي المؤسسـة

ة عند اختيار مواقـع التـدريب الميـداني التـي أن تطبيق هذا المبدأ  تم في ظل غياب تام للأسس والمعايير العلمي

 ،لجميع الأهـداف التـي خطـط لهـا فيمـا يتعلـق بالجوانـب المعرفيـة والمهاريـة والسـلوكية تضمن اكتساب المتدربين
،  فمـن الملاحــ  وجــود بعــض الســلبيات التــي نتجــ  عــن المشــاركة غيــر المقننــة مــع مؤسســات المجتمــع المــدني

 كان من أهمها:

                                                 

  

 م.2014مجالات التدريب المهني وإعداد المتدربين في مؤسسة التدريب المهني عام  1 –جدول رقم 

 خريج متدرب التخصص م خريج متدرب التخصص م

 438 1890 المركبات كهرباء 9 22 123 المطابع مهني 1
 والتدفئة الصحية التمديدات 2

   المركزية
 والصيانة المعادن تشكيل 10 129 292

 الميكانيكية
1573 49 

 120 181 التقليدية الحرف 11 46 228  الالكترونيات مهن 3
 108 1470 والتبريد التكييف 12 495 1606 الكهرباء 4
**5

1 
 الشخصية الخدمات

 والسكرتارية
 275 665 والديكور والتنجيد النجارة 13 1085 2822

 -- 32 الأدوية 10* 298 759 المعلومات وتقنية الحاسوب 6
 -- 42 المياه 15* 373 823 والجلدية النسيجية الصناعات 7
 1125 3266 السياحي برنامج المشروع 16 480 1902 والآليات المركبات صيانة 8**

 5665 18002 الإجمالى         
  تشير إلي التخصصات التي تضم إعداد مرتفعـة من المتدربين. (**)
 تشير إلي التخصصات التي تضم إعداد منخفضة من المتدربين. )  *)
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 .للتدريب وتشكل خطورة علي سلامة المتدربين صالحة غير لتدريبا مواقع بعض -
 .العمل لموقع اليومي العمل المنهج التدريبي المخطط وإنما علي أساس وفق يتم لا التدريب -
 .المهنية والأخلاقيات بالسلوكيات تدني الاهتمام -
 .المتدربون  بها لتواضع المهام التي يكلف التدريب من الاستفادة ضعف -
 .دريبالت مواقع وابتعاد النقل، لالخارجي من جانب مؤسسة التدريب لقلة وسائ التدريب على الإشراف غياب -
 :التطور التكنولوجيواكبة مل التحديثإلي وحاجتها  التدريبالخاصة بالتجهيزات  تقادم 4-2

النوعي التجهيزات التدريبية أحد العناصر الهامة والأساسية في تحسين العملية التدريبية والارتقاء 
حقيقة مؤكده تفيد أن معظم تجهيزات المتدربين، لكن المشهد العام لواقع المراكز التدريبية اليوم يضع مستوي ب

بحيث أصبح  لا تواكب التطور العلمي  ،( عاما42لاستخدامي )اوتجاوز عمرها المراكز قد تقادم  
ترتقي لمستوي الآلات والمعدات المستخدمة الآن في  ولا تصلح للتدريب لكونها لا والتكنولوجي لهذا العصر

وهو ما يخلق فجوة بين مستوي المهارات التدريبية التي  ،المؤسسات والشركات الموجودة في سوق العمل
يحصل عليها المتدرب وبين المستوي الفعلي المطلوب تحصيله ليكون قادرا علي التعاطي معي أحدث 

فان التجهيزات الحالية في حاجة ضرورية إلي عملية تحديث شاملة  ه، وعليالتقنيات في مجال تخصصه
تكرار نفس  البعيد بما يجنب ىالاقتصادية علي المدالآمنة و تراعي الأخذ بأحدث أساليب التدريب المتقدمة و 

يوضح صور لبعض التجهيزات الموجودة فعليا في مراكز التدريب  1-والشكل رقم  ،هذا الخطأ مستقبلا
 .وحاجتها إلي التحدي والتي تظهر مدي تقادمهاالمهني 

 عمليات التدريب: في الالكتروني التدريب المهني انعدام 4-3
لا تمتلك مراكز مؤسسة التدريب المهني أي من مقومات التدريب المهني الالكتروني نظرا لعدم  

 التدريب برات اللازمة لتطبيقها، بالاضافة الي أفتقاد كوادرها للخفيالالكتروني  التعليم تتوافر تجهيزا

(1شكل رقم ـ ا ) 

 وحاجتها إلي التحديث التدريبالخاصة بتجهيزات لاتكنولوجيا صورة تظهر تقادم 
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يقصد و  ،الالكتروني وهو الأمر الذي قد يكون أحد الاسباب الرئيسية في تراجع كفاءة وفاعلية مراكز التدريب
بالتدريب المهني الالكتروني هنا التدريب الذي يعتمد علي تطبيقات تكنولوجيا المعلومات وأجهزة الحاسوب 

اتي للمتدربين والذي ينعكس أ ره على تقليل التكلفة المالية على المنش ت ز التدريب الذيتعز من شأنها والتي 
، وهو ما سيزيد فعالية التدريب كون هذه تكلفة تدريب المتدربين بشكل خاص ةومن  م ،بشكل عام التدريبية

 وتحفزهم علي التحصيل المعرفي. لمتدربينا تجذبالتقنيات ستسهم في تقديم تجربة تدريب 

 :الإشراف الإداري المتعددةفي السياسات والخطط والقوانين بين جهات التضارب  4-4
والمجالس  والمؤسسات الوزارات من العديد من التخبط الإداري بين المهني التدريب مؤسسة تعاني

وهو ما أدي إلي تعدد خطط العمل  ،نتيجة وجود أربع مجالس للإشراف علي مؤسسة التدريب التقني والمهني
ق، وكذلك تعدد أنظمة وقوانين وإجراءات العمل وهو ما يفسر أسباب التباطؤ الشديد في عمليات وعدم التنسي

 التطوير وصناعة القرار والتي قادت إلي تراجع مؤسسة التدريب المهني عن رسالتها التي أنشئ  من أجلها.

 التدريب المهني:تكلفة قيمة ارتفاع  4-5
عداد اكبر إ ب تقني تقليدية تقلل الي حد كبير من قدرة استيعاب عتماد التدريب المهني علي نظم تدريا 

الي  هصلاح بالاضافإت الي عمليات صيانة و لآت ومعدات التدريب وحاجة هذه الالآمن المتدربين لقلة عدد ا
 ...الت وهي جميعها اسباب تسهم في رفع تكلفة عمليه التدريب. خامالمواد هدار دائم للأ 

 لمدربين متواضعة لضعف الإمكانيات في معاهد إعداد المدربين.ل المهنية الكفاءات 4-6
التراجع الكبير في المساعدات والمنح الدولية وانحصار المساعدات في تمويل الدراسات وتوفير الخبراء  4-7

 الفنيين والزيارات.
 حاجة مراكز التدريب إلي دعم وتحسين القدرات الإدارية والفنية للقائمين عليها. 4-8
 يب:تعق -5

 الأردنسابقا نستخلص أن التحديات التي تواجه واقع التدريب المهني في  في ضوء ما تم عرضه
يتطلب فإن تصحيح مسار منظومة التدريب   مةومن  ،التنظيمية والفنية الإداريةمتعددة وتشمل كافة الجوانب 

لمستوي الفني فيما يتعلق العمل علي معالجة تلك المشكلات سواء علي المستوي التنظيمي وا بالضرورة
 بالعملية التدريبية. 

نتناول بالبحث ونظرا لان موضوع البحث يركز علي الجانب الفني لعملية التدريب فإننا سوف 
الاستفادة من تكنولوجيا الواقع الافتراضي وتطبيقاتها في تحسين  إمكانيةالثاني مدي  ورحوالدراسة في الم

مقبولة، ومنظومة تدريب تتسم بالفاعلية وتلتزم بتطبيق  اقتصاديةق معايير وتطوير أساليب التدريب المهني وف
 معايير الجودة العالمية.
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 هنيالتدريب الم في هتطبيقاتالاستفادة من  الواقع الافتراضي وإمكانية –الثاني  ورحالم
 :الاليكتروني

   :تمهيد -1
 في الواقع الأفتراضي فكرة تهر ظ
ون ماير  قام عندما، (م1947)عام 
 ماستخدبا  (Myron Krueger)كروجر
 Artificial الاصطناعي الواقع مصطلح

Reality ، ي ذال الحقيقي للواقع كمقابل
أستخدام  الانسان عبر يتحرك فيهيمكن أن 

حتى يمكنه ه أجهزة استقبال لإبراز جسم
بواسطة  تم تخليقهاالتفاعل مع صور 

المستخدم حركات ت لتتحول، الكمبيوتر
 برصدها بواسطة لكمبيوترام كمدخلات يقو 
وتحويلها الي صورة متابعة كاميرات 
  Willian Gibsonجيبسون  وليان استخدم م،1984 عام وفي  ،تشبة بشكل دقيق ادق التفاصيل أفتراضية
 Jaron Lanier جارون لانير استخدم م،1989 عام . وفي  Cyberspaceالفائق الفضاء" مصطلح
   )Virtual  Reality".)1الافتراضي الواقع "مصطلح
 بناء من المتاح أصبح الكمبيوتر الي أساليب أدخال وتسجيل بيانات حركة جسم الأنسانتطور  معو 

جميع  في لمستخدم فيها التحركيمكن لو  ،وأجهزة المحاكاة الرقمية لا ية الأبعاد باستخدام الرسومات  ةبيئ
كها ، والقدرة علي الامساك باشياء وتحريO360ل  مداها يب ةتجاهات كيفما شاء وان يتمتع بزاوية رؤيالا

ة زز لديالانغماس في هذا الواقع الافتراضي بما يعتمنح المستخدم لهذه التقنية  والشعور بها وبوزنها بحيث
لفية مع بداية الأ كمبيوتراتلالطفرة الهائلة التي شهدتها ا كما منح  الشعور وكانة يعيش في عالم حقيقي.

بينهم  م الأفتراضي والتفاعل فيمالامكانية مشاركة أكثر من مستخدم نفس العا ،أكبر قوة وسرعةمن الثالثة 
يتمكن المستخدمون من رؤية لشبكة إتصال،  عبرمتصله مع بعضها  كمبيوتراتاستخدام  بواسطة، داخلة

  . ( (net worked VR ما أطلق عليةبعضهم البعض والتفاعل والتنافس ، وهو 
صورة لتدريب أحد الفنيين علي عملية استخدام احد النظم الميكانيكية  2 –رقم  ويوضح الشكل

لمدربين اتمنح و والتي تتميز بالسهولة والأمان بالنسبة للمتدرب،  لتركيب مقاعد السيارة بتقنية الواقع الافتراضي
كلفة ية في حسابات تهذه العملالحركة وتحديد وق  العمل ومن  مة تحديد تكلفة دراسة قياس و القدرة علي 

 .المنتج النهائي بشكل عالي الدقة

                                                 
 .3 :1ص  ،2،العدد 25م( ،الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، مصر، مجلد 2015خميس، محمد عطية، ) ( (1
 

(2الشكل رقم ـ  ) 

تدريب الفنيين   في راضيتوظيف تقنية الواقع الافت  
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  :الواقع الافتراضي حالات -2
 توجد ثلاثة حالات من الواقع الافتراضي هي:ـ                       

  :كلي تعايشحالة  يجسدواقع افتراضي  1-2

الذي أنشأة  يعيش في واقع حقيقي فلا يشعر سوي بهذا الواقع الرقميبأنه  من خلالهالمستخدِم يشعر 
في هذا الواقع الافتراضي تستخدم أدوات خاصة حيث  سالكمبيوتر ليتحرك بداخلة بكل حرية. وللانغما

متصلة بالكمبيوتر لرؤية هذا الواقع، وقفازات  افتراضيةيصعب التواصل مع هذا الواقع بدون استخدام نظارة 
س وإمساك الأشياء التي يراها في الواقع لتجسيد الواقع الافتراضي، تسمح له بلم ترقمية مزودة بحساسا

 صيانةالافتراضي، وتصلح هذه التقنية بصورة كبيرة لتدريب المتدربين في برامج التدريب المهني التالية: 

 مهن ـ والتبريد التكييفـ  الميكانيكية والصيانة المعادن تشكيلـ  المركبات كهرباءـ  والآليات المركبات

 ـ التقليدية الحرفـ   المركزية والتدفئة الصحية التمديدات ـ والجلدية النسيجية الصناعات ـ الكهرباء الالكترونيات
 ..(..والديكور والتنجيد النجارة

ية نقحيث يقوم الطبيب باستخدام ت ،لياتتين الأولي داخل غرفة عمصور  ايوضح أ،ب 3والشكل رقم ـ 
توديو تدريب افتراضي بتقنية الواقع افتراضي أس الواقع الأفتراضي باجراء عملية جراحية، والصورة الثانية تظهر
من خلال الآستعانة بطاولة العمل الاستغراقية الكلي للتدريب علي صيانة أحد الأجزاء الميكانيكية 

Immersive Workbench الصورة  سار توضح، والصورة الفوتوغرافية الموجودة في أعلي الشكل علي الي
التي طورتها  Immersive Workbench طاولة العمل وتعد رقمية.ارة الظالمرئية للمتدرب من خلال الن

 الواقعمن  نوعا ، ألاستغراقيتسميتها بطاولة العمل علي أَصطلح والتي  ، ) فاكسبيس) Fakespaceشركة 
 - المتدربهذه التكنولوجيا  الافتراضية وتُمكن أو تعبيرا يرتبط بمستوى الإيحاء الذي تقدمه الحقيقة ألافتراضي

من التفاعل مع أجسام افتراضية  لا ية  - خصيصا وقفازات مصممة الأبعادخلال نظارات خاصة  لا ية  من
على سبيل المثال رفع وخفض ومعالجة مكونات مختلفة لمحرك  يمكنهف، افتراضيةالأبعاد على طاولة عمل 

 ) شركة وترى  (،ام والسبابةمكان على طاولة العمل باستخدام أصابعه )الإبه ، ونقله إلى أيسيارة افتراضي
المشاريع في نفس  أن تصميم الطاولة يتيح عمل المجموعات التعاوني، والتفاعل والعمل على (فاكسبيس

 
 (أ،ب 3شكل رقم ـ  (

 بتقنية الواقع افتراضي الكلي للتدريب علي صيانة المركبات والآليات تدريب افتراضي  وصورة أستودي ايوضح 
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 سيلكون ) شركة  منفي أعمال التدريب في كل طاولة العمل الافتراضية ب يتم حاليا الاستعانةالوق ، و 

ونظرا للاهتمام المتزايد  .للأبحاث في الولايات المتحدة (لاناف) ، ومركز الأبحاث في ناسا ومختبر ( جرافيكس
 اقع الافتراضي لتقدم لنا التقنيتين التاليتين:فقد تطورت مراكز البحوث نمط الو  ،بأهمية الواقع الافتراضي

  :المعزز الواقع 2-1-1

من طبقات  إضافة نموذج متقدم لتقنية الواقع الافتراضي تتيح هو Augmented Reality الواقع المعزز 
، لكن لا يتم دمجهما يالحقيقالموجودة ماديًا إلى عالمنا الفيزيائي  لصور والرسوم المتحركة والمعلومات غيرا

التي تعمل علي دعم المتدرب في المكونات المعلومات و معًا أي أنه يعزز العالم الذي نراه بإضافة بعض 
بكل سهولة التمييز  وهنا يستطيع المتدرب ؛أو تعرضه للخطر أات السليمة وتقلل احتمالات الخطاذ القرار اتخ

الحقيقي )أي يكون العالم الخاصة بالواقع المعزز وبين المكونات المادية للعالم  والبياناتبين العناصر 
عمل الواقع المعزز من خلال  يوضح أسلوب أ،ب 4 –رقم  شكلو ، (الحقيقي محور تركيز رئيسي في التجربة

إجراء محاد ات تليفونية أ ناء إجراء بعض أعمال الصيانة ة ببيانات تفاعلية أو مظهور بعض الأشكال المدعو 
 لطلب الدعم أو الاستشارات الفنية. 

  :ختلطالم الواقع 2-1-2
قع افتراضي بشكل كامل ما بين الواقع الافتراضي والواقع المعزز، فهو وا حالةالواقع المختلط  يجسد

ولكن الاختلاف الوحيد يظهر عندما تبدأ ، ولم يصل إلى كونه جزءًا من الحاضر ليصبح واقعًا معززًا 

 

(أ،ب 4 شكل رقم ـ   ) 

 الواقع المعزز
 

 

 

 

 

(أ،ب 5شكل رقم ـ   ) 

  مختلطالواقع ال

 

 

 

 

 
(7الشكل رقم ـ  ) 

 الواقع المعزز
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التفاعل مع المكونات المادية الحقيقية، حينها فقط يكون الواقع مختلطًا لا ” الافتراضية“المكونات الظاهرية 
  .معززًا ولا افتراضيًا

إلى دمج تقنيات الواقع الافتراضي مع الواقع  (Mixed Reality) "لمختلطهدف تقنية  الواقع اتو 
المعزز لخلق بيئة تفاعلية جديدة بالكامل، يتفاعل فيها الشخص مع كل أجزاء البيئة بنوعيها كما لو أنها 

 لا ية كما تتيح هذه التقنية للمستخدم التجول في العوالم الافتراضية والتفاعل مع الأجسام  ،حقيقة بالفعل
  .وتعد هذه التقنية واعدة في مجال التدريب بشكل خاصالأبعاد المسقطة في الواقع الحقيقي، 
، الرائدة عالمياً في مجال التحول الرقمي وإدارة الطاقة إلكتريك شنايدرشركة   وفي هذا المجال قدم  

أحدث الابتكارات في  (م2018كتوبر، في دبي ) أجيتكس للتقنية  خلال مشاركتها في معرض  والتحكم الآلي،
استخدام أجهزة كمبيوتر لوحية للواقع المعزّز تتيح اجراء فحوصات افتراضية على بمجال الواقع المختلط، 
وتفكيكها وإصلاحها، كما يمكن للشبكات الذكية في حال حدوث انقطاع إجراء الفحوصات الأنظمة الصناعية 

أسلوب عمل الواقع المختلط الذي  ايوضح أ،ب 5 –رقم  شكلو  (1) . لق صيانة لإصلاح الأعطايوتعيين فر 
 . إلكتريك شنايدر شركة طرحته في الأسواق

  :بيئة محددة يجسدواقع افتراضي  2-2

الجاذبية، أو السرعة  مثل تأ يرهذا الواقع الخصائص الفيزيقية لبيئة محددة في الواقع الحقيقي،  ينشئ
   في أجهزة المحاكاة رتفاع الشديد في درجة الحرارة ويستخدم هذا الواقعالانخفاض أو الا ،الشديدة

(Simulators) لتي تستخدم في التدريب علي أداء مهام أو وظائف محددة  غالبا لا يمكن التدرب عليها في ا
لتدريب، نظرا لخطورة التدريب عليها بشكل مباشر علي حياة المتدرب في المراحل الاولي من ا ،الواقع الحقيقي

في هذا الواقع  هتمام أقل بالتفاصيلويكون الا ،في الواقع الحقيقيأو لارتفاع تكلفة تجهيزات التدريب 

                                                 
(1)   https://www..alaraby.co.uk/medianews 

 

(6شكل رقم ـ  ) 

 بتقنية الواقع الافتراضي المحدود صورة تظهر محاكاة لمتدرب في مركز معلومات إخباريه
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وتصلح هذه التقنية بصورة كبيرة لتدريب المتدربين في برامج التدريب المهني التالية:  الافتراضى المحدود،
 6-. والشكل رقم السياحي برنامج المشروع ،ةوالسكرتاري الشخصية الخدمات - المعلومات وتقنية الكمبيونر

 اخبارية.يوضح بيئة الواقع الفتراضى المحدود  والتي تستخدم كنظام محاكاة لبيئة مركز معلومات 
  :واقع افتراضي طرفي 3-2

وفي هذه الحالة تتم رؤية الواقع الافتراضى والتفاعل معه من خلال شاشة الكمبيوتر بدون شعور المستخدم 
وتصلح هذه التقنية بصورة كبيرة لتدريب المتدربين في برامج التدريب  في عالم حقيقي أصطناعي،بالدخول 

 . المياه ـ الأدويةالمهني التالية: 
 الواقع الافتراضي:بناء أدوات  -3

الواقع الافتراضي،  إليلاغني عنه في منحنا القدرة علي النفاذ تشكل عنصر أساسي  الأدواتهذه 
في جهاز  الأدواتتنحصر هذه و  ،كما لو كان  حقيقيةلتبدو  الأبعادرسومات  لا ية لنشاهد ونلمس كل ال

الموجودة في الواقع  والإشكال الأدواتتحاكي  الإبعادنماذج  لا ية  بإنشاءكمبيوتر مزود ببرامج تسمح 
شات خاصة علي شا الإبعادالأدوات تستخدم برامج خاصة تمكنها من عرض الرسوم  لا ية وهذه  ،الحقيقي

أكبر، وقد يكون العرض من خلال نظارات رقمية خاصة لها القدرة علي استقبال التغذية الراجعة من الأدوات 
برامج للصوتيات والتي تكون مسئولة عن تخليق  إضافةوقد تتم  ،زاتاوالمتمثلة في القف للإحساسالمستخدمة 

ة في البيئة الافتراضية عند تحركها أو التي قد تصدر عن عناصر الموجودالمؤ رات الصوتية المجسمة 
 لاستعانة بها في مجال التدريب المهني ما يلي:اومن أهم أدوات بناء الواقع الافتراضي والتي يمكن  ،تشغيلها

 :الواقع الافتراضينظارة  3-1
وهي أحدث تقنيات العرض الرقمي في الواقع الافتراضي وتتضمن شاشتين عرض تكون كل شاشة 

م أحدي عينين المتدرب لتجسد له منظرا  لا ي الأبعاد قد يكون مختلفا لكل عين ليتم تمثيل صورة منهم أما
لنقل المؤ رات السمعية التي وضع  ، وغالبا ما تزود بسماعات أذن  البيئة الافتراضية الساكنة أو المتحركة

ضح شكل النظارة المستخدمة في يو  7-شكل رقم وال متتبع لحركة الرأس. إلي بالإضافة الافتراضيفي الواقع 
 .تجسيد الواقع الافتراضي

 
( 7الشكل رقم ـ  ) 

 نظارة الواقع الافتراضي
 

 

 

 

 
(أ،ب 8الشكل رقم ـ  ) 

 قفاز البيانات للواقع الافتراضي
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 :البياناتقفازات  3-2
, حيث تقيس قفازات البيانات مدي  قفازات لربط حركة يد المتدرب بالواقع الافتراضيالتستعمل 

الأجسام الافتراضية وتحريكها من مكان إلي أخر.  وإمساكانحناء أصابع المتدرب لتمكن المتدرب من لمس 
سم ما أو تشويهه كما ولو ـما يمكننا قذف جـك ألافتراضيا تمكنا من رؤية أيدينا ومسك الأشياء في الواقع كم

 .المستخدمة في تجسيد الواقع الافتراضيقفازات البيانات شكل  ايوضح أ،ب 8-والشكل رقم ،كان حقيقاً 
 

 :الافتراضي في التدريب المهني الالكترونيالواقع تطبيق تكنولوجيا  أثر -4
علي ذلك هو أحد الأمثلة  ولعل، التدريبالتعليم و في طويلة الافتراضي منذ فترة  الواقع دماستخ

 Veronica Pantelidis And Lawrence أولد فيرونيكا بانتلدس ولورنس كل من: المشروع الذي قدمه

Auldالافتراضية ، المديرين المشاركين لمختبر الحقيقة (VREL)  ،الاعتماد ب، في جامعة شرق كارولاينا
على تخيل الحيز  همقدرات تحسينبهدف أطفال مدرسة ابتدائية لتدريب  Virtus VR حزمة برامج باسم علي

بما في ذلك تصميم الجدران والأبواب والنوافذ  والمكان  لا ي الأبعاد، وتكوين الأجزاء الداخلية لغرفة أو مبنى،
  . Screen-Based Construction مد على الشاشةالبناء المعت والأ اث  م وضعها في المكان المناسب في

في ضوء التقييم الحالي لتكنولوجيا الواقع الافتراضي، وهو تقييم يقوم علي أساس مستوي التطور و 
فمما لا شك فيه أن تكنولوجيا الواقع التكنولوجي لادوات وأحهزة الواقع الأفتراضي ) النظارات / القفازات ( 

تتمتع بالعديد من المميزات التي سوف تسهم في تحسين جوانب فنية متعددة   مختلط (المعزز / ال الافتراضي )
 ، والتي يمكن حصرها في النقاط التالية: في العملية التدريبية

 نطـاق محـدودم استخداو عالية التكلفة  حقيقيةإنتاج أنظمة لتجهيز نتيجة عدم الحاجة  أموال طائلةتوفير  4-1 
لنفقـــات كبيـــرة لصـــيانتها  الحقيقـــة، كمـــا تحتـــاج هـــذه الـــنظم  بســـيطة تـــدريبال أعمـــفـــي فقـــط مـــن قـــدراتها 
 .جهزتهاوالحفا  علي 

لهـا المتـدرب تعـرض بعـدها المكـاني أو المخـاطر المحتمـل  يمنـعقـد التـي  دقيقة لبيئات التدريبمحاكاة  4-2  
  دون ارتيادها.

ضـرورة أو التعامـل معهـا  تشغيلها التدرب علي قتضيي كان التيوالمعقدة  النوعية بيئات العملمحاكاة  4-3  
 .) ..،الت)المباني /السيارات /الطائرات.مثل: تواجد بداخلها للإنشائها فعلياً 

التجريـب أو الاختبـار  محاكاة الـنظم المعقـدة عاليـة التكلفـة الإنشـائية والتـي تكـون فـي مراحـل التصـميم و 4-4 
 النهائي.

ـــد محاكـــاة الـــنظم التـــي قـــد تشـــكل  4-5  منهـــا أو التواجـــد بـــداخلها  الاقتـــرابخطـــورة علـــي حيـــاة المتـــدربين عن
ــــة ،  )محطــــاتمثل ــــد الكهربــــاء ذات الضــــغط العــــالي، محطــــات الطاقــــة النووي ــــاج أفــــرانتولي ــــد  إنت الحدي

 ، لتحقيق فهم أفضل لطريقة عملها والأسلوب الأمثل للتعامل معها....،الت(
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 يشــاهدهالــذي  الواقــعالتــأ ير فــي هــذا  ل تقنيــة الواقــع الافتراضــيمــن خــلا المتــدربقــدرة  وتعنــي : التفاعــل 4-6 
، أو محـددملزمـاً بسـلوك فهـو لـيس الحياة العادية،  فيتعامل به يالذي  النمطمعه بنفس  والتفاعل أمامه،
 .، مثلاً ينظر إلا من خلالهارؤية لا  زوايا

بـالتكرار عـن ومعرفتـه  مهاراتـهرصـة لبنـاء الواقع الافتراضي بديلا ممتـازا للتـدريب حيـث تمـنح المتـدرب ف 4-7 
 طريق التعلم بالمحاولة والخطأ بأقل تكلفة مادية ممكنة.

وفــي أزمنــة قليلــة بمــا يمكــن مــن تلبيــة الاحتياجــات  المســتمر لبــرامج التــدريبإمكانيــة التجديــد والتحــديث  4-8 
 .ت ومباني عالية التكلفةتجهيزات تدريب من ماكينات ومعدا إليدون الحاجة  التدريبية لسوق العمل،

العـالم الافتراضـي للعديـد مـن المسـتخدمين لتبادل الخبرات بين المتدربين حيـث يسـمح  توفر مجال معرفي 4-9
 .والتفاعل فيما بينهم بصورة أمنة مهما كان موضوع التدريب المشاركة في آن واحد

 فضـاء بصـرياً  تضـع المتـدربين أمـام ومية رسـبواقع مختلط يمزج بين الأجسام الفيزيقية وال واجهة تطبيق 4-10
والتــي تــدعم  3Dأو  2D البيانــات والمعلومــات والرســوم الكثيــر مــن  مــن خلالــة تقــديم، يمكــن لا نهــائي 

قاعـدة عريضـة مـن الواقع الأفتراضي يوفر كما .المتدرب خلال اكتساب المعرفة او المهارة محل التدريب
 .لية الدقةاوضيحية المركبة عالتالنمذجة والتركيب والإضاءة والرسوم 

تشـــكيل التجمعـــات علـــي العـــالم الافتراضـــي يشـــجع الزمـــان ف امكانيـــات اتصـــال تتخطـــي حـــاجز المكـــان 4-11
جميـع أنحـاء العـالم فـي العديد من الأفراد والمؤسسـات  القدرة علي لقاء وهو ما يمنح المتدرب الافتراضية

 مختلفة. مجالاتفي  وتبادل الخبرات
اســتخدام مــن  الواقع الافتراضــي يمكنــةفــ تيــار وســائط التــدريب المفضــلة لــدي كــل متــدرب حيــثحريــة اخ 4-12

 واحــد. ممــا يعنــي أنــه واقــعفــي و أشــرطة الفيــديو، والعــروض والصــور والمواقــع الخارجيــة فــي نفــس الوقــ  
 ومــوارد المعلومــات فــي العــالمالافتراضــي فــي العــالم  التــدريب نشــاطيمكنــك بســهولة إنشــاء وصــلات بــين 

 الحقيقي.
العثـور علـى النــاس مـن يمكنـك بســهولة  الفنـي مباشـرة عنـد الحاجــة اليـة دون الأنتظـار حيـثالـدعم توفير  4-13

الــذين يعــانون نفـــس المشــاكل، والالتقـــاء بهــم، ومناقشـــة المشــاكل الخاصـــة بــك، والاســـتماع إلــى الخبـــراء 
تطبيــق الواقــع الافتراضــي مثــل  المــزود بهــاعبــر تطبيقــات التواصــل  الــذين يحضــرون فــي الحيــاة الثانيــة

 .SKYPEتطبيق 
يمــنح المتــدربين ســرعة البحــث والحصــول علــي اجابــات لاى تســاؤلات او ستفســارات لــديهم عبرالــدخول  4-15

مــن الكتــب  دت أو تصــفح العديــكافــة المجــالاالقيــام بعمليــات البحــث فــي و  مباشــرة الــي محركــات البحــث
 لمتواجدة في المكتبات الافتراضية.ا

امكانيــة تخــزين كافــة تجــارب التــدريب التــي قــام بهــا والحصــول علــي تقــارير دوريــة تقــيس عــدد ســاعات  4-16
التــدريب التــي قضــاها فــي تعلــم مهــارة معينــة بالاضــافة الــي تقيــيم لمســتوي جاهزيتــه لاداء العمــل الــذي 

مكـان بمؤسسـة تدرب علية، وترتيبة بالنسبة للافراد الاخرين المشـاركين فـي نفـس مجـال التـدريب فـي أي 
 .التدريب المحلية والعالمية
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و يمكــن إنشــاء التجــارب الافتراضــية المحاكيــة للواقــع تمامــاً ويســتطيع المتــدرب الــدخول بهــذه التجربــة أ 4-17
ـــل النـــزول إليـــه  ـــد جـــداً فـــي نقـــل الواقـــع الحقيقـــي قب الســـيناريو المصـــمم حســـب طبيعـــة الغـــرض وهـــذا يفي

القطاعــــات -ل التــــدريبات الميدانيــــة مثــــل )العمليــــات الجراحيــــةوتســــتخدم مثــــل هــــذه المحاكــــاة كثيــــراً قبــــ
نـ  وهو ما يفتح المجال امام الدخول الي ميـادين تـدريب كا التجارب العملية (-الدفاع المدني-العسكرية

 .قصرا علي مؤسسات محددة في الدولة
ـــداع تشـــجع 4-18 ـــد والابتكـــار الإب ـــدربين عن ـــرامج فـــي المت ـــي الب ـــى تعتمـــد الت  والتصـــميم الإنشـــائي التكـــوين عل

 . والتصنيع
 التجربــة فــي الاســتمرار فرصــة لــه تهيــئ كمــا بخطــوة خطــوة المعمليــة التجــارب بــإجراء للمتــدربين تســمح 4-19

 المتــدرب وتهيــئ ، للتجربــة الفعلــي الاســتعمال عبــر جديــدة تقنيــات وباســتخدام مفتوحــة زمنيــة مــدة خــلال
 .عليها يحصل التي النتائج وفق فيها يجابيةالا والمشاركة الافتراضية التجربة مع للتفاعل

، ومــيض  ،  ضوضــاء ، غــازات تقنيـة صــديقة للبيئــة لا ينـتج عنهــا إي مــؤ رات ببيئيـة ضــارة مــن حـرارة 4-20
 يهدد السلامة الصحية للمتدرب.

 :في التدريب اقتصاديات الواقع الافتراضي – الثالث المحور
ي نمط تغيير جذري ف بإحداثالاقتصاد العالمي فان القيام  التي يمر بهاالاقتصادية  الأزماتظل في 

ام علي استخد أسلوبهاالتدريب التقليدية التي تعتمد في  أساليبمن  بالتحولومنهج عمل مؤسسات التدريب 
 ك قراراشيعد بلا  تقنيات التدريب الافتراضية  إليالحقيقية كمحاكيات في تدريب المتدربين  الإنتاجماكينات 
بشأن تكلفة لدي صانعي القرار وجود تصورات خاطئة مسبقة في اعتبارنا وضعنا  إذايجي خاصة استرات

  .دقيقةالحديثة قد يكون تم ترسيخها بناءا علي بيانات أو معلومات قديمة غير التقنيات 
من مجالات في العديد اليوم بتقنيات الواقع الافتراضي  الاستعانة إمكانيةولعل أكبر شاهد علي 

 شهدت تعاون بين العديد منالعديد من التجارب الفعلية التي  والعملية والمنقولة هالمعرفية المهارات  تساباك

( 9شكل رقم ـ  ) 

  المنتخب الأمريكي للتزحلق علي الجليد باستخدام الواقع الافتراضي اتلاعبتدريب أحدي 
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متخصصة في إنتاج تقنيات وبرمجيات الواقع الافتراضي الكات ر شالو متعددة الاهتمامات الشركات والمؤسسات 
قع الافتراضي لإمكانية طرحها تجاريا تحسين اقتصاديات تصميم أدوات الواحقق  نتائج ايجابية في  التيو 

 .النهائية  وتحسين فرص اقتنائها بما يسهم في خفض تكلفتها
دخل   للسياراتاليابانية   Honda   هوندا  شركةأن علي سبيل المثال في مجال التدريب المهني ف 

يدة منحتهم من خلالها لتقدم الشركة لعملائها المحتملين تجربة فر  .VR Motion Corp شركةفي شراكة مع 
 بالأسواققبل طرحها  افتراضياً في مناسبات عامة Civic Si  طرازمركبتها الجديدة من تجربة قيادة فرصة 

أبدت  كما .رغبتهم في شراء هذه المركبة مستقبلا عند طرحها بالأسواق مدي احتماليةللتعرف علي 
كبديل أكثر أماناً وفعالية من حيث التكلفة لتعليم  بهذه التقنية اهتماماً  United Parcel Service شركة

 . نقل مركبات الركوب الموظفين الجدد كيفية قيادة شاحنات 
 VR Motion شركةبدأت الشركة بتثبي  وحدات القيادة الافتراضية الخاصة ب ةير لأخا وفي الآونة

Corp.  شخص على الجهاز بحلول نهاية عام  4000لتدريب  حالياوتخطط  ،في تسعة مرافق تدريب
2017 .(1)  

ية ية تقناستخدم فريق التزلج الأمريكي وفريق التزحلق على الجليد في الولايات المتحدة الأمريكأيضا 
د الفريق حيث عق .الشتوية القادمة في كوريا الجنوبيةالواقع الافتراضي للاستعداد لدورة الألعاب الأولمبية 

،  ن، ودوري كرة السلة للمحترفي تعمل مع بعض فرق كرة القدم الأمريكية التي STRIVR)شركة ) شراكة مع
دريبات تقوم الشركة بدمج تقنية الواقع الافتراضي في التحيث ، وعدد من فرق كرة القدم الأمريكية للكليات

لي ع، التي تناسب تقنية الواقع الافتراضي تالرياضياوالتزلج على الجليد بشكل عام من  .الخاصة بالفرق 
  من الصعب على الفرق التي تنافس دولياً أن تجد وق فمن حيث التدريب ،الرياضةلهذه المهني  المستوي 

  ،.مبيات الشتويةيالأولفي الحالة  كما هو، للمشاركة في مسار محدد قبل بداية المسابقة
الفريق الأمريكي للتزحلق علي الجليد إ ناء تدريبها علي  لاعباتيوضح أحدي  9-والشكل رقم 

ي ل التدون الحاجة إلي السفر لإقامة معسكر في احدي الدو  للياقة البدنية التزحلق داخل أحد صلات التدريب
 ح للرياضيينسمما أنه ي، وهو أمر بلا شك يوفر في تكلفة التدريب ك يوجد بها جليد أو مضمار للتزحلق

 .عدة مرات قبل مغادرة البلاد للمنافسة دولياً مسار السباق بتجربة 
:  ، مؤسس ومدير مختبر التفاعل الإنساني الافتراضي في جامعة ستانفورد(جيريمي بيلنسون ) يقول

ستخدام الواقع إن استخدام فريق التزلج لتقنية الواقع الافتراضي يندرج ضمن الفئات التي تناسب حالات ا 
أن تقنية الواقع الافتراضي مناسبة جداً لمحاكاة المواقف التي من النادر ...، ويضيف الافتراضي بدون تفكير

 . (2)   م والتدريب لدى الفريق، وبالتالي تزيد من فرص التعل قيجداً تكرارها في العالم الحقي

                                                 
(1) https://www.intel.me/content/www/xr/ar/virtual-reality. 

(2)https://www.eftradi.com. 

https://www.trucks.com/2017/08/24/virtual-reality-truck-driver-training/
https://www.trucks.com/2017/08/24/virtual-reality-truck-driver-training/
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 تالرياضياة حوسبة العملاء وقسم ، نائب الرئيس والمدير العام لمجموع(جون بونيني) ويؤكد
نحرص على التعاون مع الشركات التي نرى في  في شركة إنتل :  نحن ، قائلاً  الإلكترونية في شركة إنتل

عندما يكون لدى الشركاء تساؤلات حول كيفية تطبيق أفكارهم حول الواقع وأضاف أنه  ، أفكارها قيمة أولية
 (1)  . إنتل تساعدهم في الحصول على إجاباتشركة ، فإن  الافتراضي على الأعمال التجارية

عام في العالم من الواقع الافتراضي  أجهزةلحجم مبيعات  إحصائية يقدم 2 –رقم  رسم البيانىوال
 جانب شركة مليون وحدة واقع افتراضي من 2عدد  بيع   إليتشير والتي  (م 2018) عام إلي (م2017)

السوق سنويا بما يعادل تقريبا مع حدوث تصاعد في حجم طلب  ،(2)  م(  2018)فقط عام لوحدها سوني 
، وهو ما يعكس مدي تطور تقنيات الواقع الافتراضي ونجاحها تجاريا في  مليون وحدة واقع افتراضي سنويا

 والترفيهية...، الت.  ةالانخراط في شتي التطبيقات العلمية والصناعية والتعليمية والتدريبي
يب نستعرض بالدراسة اقتصاديات الواقع الافتراضي في مجال التدر  ورحهذا الملذا فإننا من خلال 

 والتي تنقسم إلي قسمين هما: من حيث تكلفة الأجهزة والبرامج المطلوبة لتنفيذ برنامج تدريب.
                                Hardwareالأجهزة:    -

     Softwareالبرامج:  -

 Hardwareلأجهزة:  ا -1

 :الواقع الافتراضي نظارة 1-1

 فطبقا للتقرير الذي قام  بإعداده ،2 رقم رسم البيانىبال( الموضح 1وهو الجزء رقم )
المتخصصة بالأبحاث حول تكاليف إنتاج نظارات الواقع الافتراضي قيد الصناعة  Goldman Sachs شركة

                                                 
(1) https://www.intel 
(2) https://www.statista.com/statistics/671403/global-virtual-reality-device-shipments-by-vendor 
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ت العاملة علي تصميم يؤكد علي وجود العديد من الشركا أبرز ما جاء فيه منه كاننتائج  ونشرتحالياً 
، Oculusوتطوير نظارات الواقع الافتراضي ومن هذه الشركات علي سبيل المثال لا الحصر ما يلي: 

Facebook Oculus Rift  ، HTCVive، Lenovo،ACER ،Sony ،PlayStation  كما أوضح .
مها الشركات مع وجود الدراسة إن تكلفة النظارات تعد جيدة من حيث السعر في ضوء المواصفات التي تقد

 2-قدر كبير من التفاوت في الأسعار بين تلك الشركات نتيجة تباين المواصفات التي تقدمها والجدول رقم 
 (دينار أردني) 454يوضح أحدث أنواع النظارات الافتراضية ومواصفاتها الفنية وأسعارها التي تتراوح بين 

للنظارات التي تتمتع بمواصفات فنية جيدة إلي حد  (ار أردنيدين) 198، و للنظارات عالية المواصفات الفنية
واقع افتراضي لنظارات  (دينار أردني) 43، ووصولا إلي سعر  كبير تدعم تطبيقات الواقع الافتراضي المعزز

 تتميز بدقة عرض ووضوح صورة علي نحو جيدة وأجهزة استشعار لحركة الرأس بالإضافة إلي ميكرفون. 
 

 الافتراضي: قفاز البيانات 2-1

باستخدام تقنيات تحكم تصميمه يتميز والذي  ،2 رقم رسم البيانىبالالموضح ( 2وهو الجزء رقم )
)دينار أردني( للزوج  5:  3,5بسيطة وغير معقدة أو مكلفة وهو ما يجعل تكلفتها منخفضة تتراوح ما بين 
اصة أن سعرها يعادل تقريبا الواحد منها ومن  مة فان نفقات توفيرها لإغراض التدريب لن يشكل عبء خ

، مفاتيح الربط اليدوية بأنواعها  ، المنشار اليدوي بأنواعها : المبرد سعر العدد اليدوية البسيطة مثل
 .10 –والموضحة بالشكل رقم  المختلفة،...الت. وفيما يلي عرض لبعض أنواع تلك القفازات
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  أحدث أنواع النظارات الافتراضية ومواصفاتها الفنية وسعرها.  2 –جدول رقم  

 
 

 
 

 

المنتج       
 

 

 

 

 

 

مواصفات 
 Sony PlayStation VR Lenovo ACER HTC Vive المنتج

CUH-ZVR2 Series ZA39001-8SA AH101-D0C0 HTC-VIVE-VR الموديل 
 1080 ×1920  وضوح دقة 

  هيرتز 120معدل تحديث. 

  درجة 100مجال رؤية بزاوية. 

 درجة 360   الرؤية.  

   متكامل الميكروفون :. 
  مقياس التسارع ،  ألاستشعارأجهزة :

 .جيروسكوب
 

  للتعديل قابل رأس طوق. 

 أو آي بنظام الذكية الهواتف مع يعمل 

  .والآندرويد إس

 ميراج، المعزز الواقع نظارة على تشتمل 

 .هولوجرام ، المضيئة سابر التحكم يد

 ١440 × ٢880 وضوح دقة 

 (هرتز ٦٠ :التحديث معدل. 

 درجة ١٠٠ :الرؤية مجال. 

  رامج كيلو ٠,٨٥ الوزن. 

 الجيروسكوب :الاستشعار أجهزة ، 
 ، المغنطيسية مقياس ، التسارع مقياس

 .القرب مستشعر

 ١٢٠٠ × ٢١٦٠ وضوح دقة 

 هرتز ٩٠ التحديث معدل. 

 حتى الرأس حركة لتتبع مستشعر ٣٢ 

 .درجة ٣٦٠ زاوية

 درجة ١١٠ :رؤية مجال . 

 ا  ـيدوي ولينـمحم تحكم جهازي ب مزودة ( 
 (.منهما لكل مستشعر ٢٤

 المواصفات

 أمريكي دولار 639 أمريكي دولار 453 أمريكي دولار 279 دولار أمريكي 60
 السعر 

 دينار أردني 454 دينار أردني 322 دينار أردني 198 دينار أردني 43
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 ) أ (10رقم ـ شكل (: boodun 2018 )الافتراضي  الواقع قفاز 1-2-1
،  القفاز مصنع من نسيج خاص لا يسمح بتكون شحنات الكهرباء الساكنة مما يجعله مريح وسهل الاستخدام

 )دينار أردني(. 5.0: 4.25ومزود بإكسسوارات التحكم في الشاشات التي تعمل باللمس. ويتراوح سعر القفاز ما بين 
 

 ) ب (10ـ شكل رقم (: P 5 )الافتراضي  الواقع قفاز 1-2-2
القفاز مصنع من ألياف الكربون المقوي خفيفة الوزن ولا ينتج عن استخدامه إي تعرق لليد مما يجعل 
استخدامه لفترات طويل مريح ، ويتمتع بإمكانيات التقاط الإشكال في بيئة الاستخدام باستخدام الأشعة تح  

 )دينار أردني(. 17.75:  7.5وح سعر القفاز ما بين الحمراء ونقلها إلي شاشة النظارة الافتراضية مباشرة . ويترا
 

 ) ج (10شكل رقم (: yisjoy)الافتراضي  الواقع قفاز 1-2-3
، والقفاز يتميز  معا نجرام للقفازي 95:  70القفاز مصنع من خامة البولي نيوبرين ويتراوح وزنة مابين 

كما أنه ومزود بحزام ربط للحماية ضد الانزلاق. والتهوية والقدرة علي امتصاص الرطوبة وضد الماء  المرونةب
 )دينار أردني(. 2.9:  2.2 ما بينويتراوح سعر القفاز 

 
 جهاز كمبيوتر:  3-1

، ويتطلب الأمر هنا جهاز كمبيوتر بمواصفات جيدة  10 –( الموضح بالشكل رقم 3وهو الجزء رقم )
الكمبيوتر شائعة الاستخدام في كافة مؤسسات  ، وتعتبر أجهزة تتوافق مع أجهزة الواقع الافتراضي المستخدمة

لذا فإننا لن نخوض  ،التدريب والمؤسسات التعليمية بل تكاد تكون موجودة داخل كل بي  وفي متناول كل أسرة
في استعراض مواصفات أو أسعارها والتي يمكن الحصول عليها من مواقع التسوق الاليكتروني علي إي من 

  .ينترنمحركات البحث علي شبكة الا
 

 
    ) ب (                             ) ج (                               ) أ (               

(10الشكل رقم ـ  ) 

 بعض أنواع قفازات بيانات الواقع الافتراضي
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     Softwareالبرامج:  -2

 برنامج افتراضي تدريبي: 2-1
يتطلب التدريب باستخدام الواقع الافتراضي بالإضافة  10 –( الموضح بالشكل رقم 4وهو الجزء رقم )

برنامج مصمم خصيصا لخلق بيئة الانغماس الافتراضية لمجال  تثبي إلي الأدوات المذكورة سابقا ضرورة 
أ ناء عملية التدريب والتي من المفترض أن تطابق بيئة عملة التي  ينيه المتدربفف يتعايش التدريب الذي سو 
 :أحد خيارين وهذا يضع، بعد تخرجه والتحاقه بسوق العملسوف يعمل فيها 

ج التفاوض مع احدي شركات تصميم وتطوير الواقع الافتراضي )الحياة الثانية( لتصميم البرنام : الخيار الأول
، تتبعها عملية تفاوض علي السعر المطلوب من حد مجالات التدريب المهني التابعة لمؤسسة التدريبلأ التدريبي

لوح  من خلال دراستنا أن معظم الشركات العاملة في هذا المجال لا تحدد سعر حيث ، قبل الشركة المطورة
توجد العديد من ، و علي نواياها ومجال عملهاوإنما تتبني سياسة التفاوض مع عملائها للتعرف  ؛برامجها مسبقا

   مثل:يالشركات ذات الجنسيات المختلفة العاملة في هذا المجال علي شبكة الانترن
- STEPVR (ستيبفر) صينية الجنسية. لنظم تدريب الواقع الافتراضي منخفض التكلفة ، 

- VR MOTION  ) دة الشاحنات( ، أمريكية تجارب الواقع الافتراضي لسوق النقل ) قيا) حركة في أر
 الجنسية.

-  Intel  )أمريكية الجنسية.حلول التطبيقات التجارية للواقع الافتراضي )أنتل ، 

الاستعانة بفريق وطني لتصميم برمجية الواقع الافتراضي بالتعاون مع أحد كليات الحاسبات  :الثاني الخيار 
ف يؤدي إلي خفض تكلفة البرمجية ويعمل علي تسهيل ، وهو الأمر الذي سو  والمعلومات في الجامعات الأردنية

 عملية تحديث البرامج أو تطويرها مستقبليا.
ويمكن الجمع بين الخيارين وذلك عن طريق توفير بعض البرمجيات من خلال التعاون مع الشركات الأجنبية في 

جيات التدريب الافتراضية علي ، واستكمال باقي برم المراحل الأولي لعملية التحول إلي التدريب الاليكتروني
 فترات متتابعة من خلال مشروع التعاون مع الفريق الوطني إذا ما توفر ذلك.
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 : النتائج والتوصيات 
 نتائـج البحـث: -أولا
، والخصائص التكنولوجيا والاقتصادية لتقنيات الواقع الافتراضي قدم تحليل واقع التدريب المهني في الأردن  

حيث  ،، والتي توافق  جميعها مع فرض البحث بناء علي الملاحظات الأولية للباحثلبحثإجابات أسئلة ا
 أظهرت نتائج البحث ما يلي:

، ومستوي جودة العملية التدريبية وكفاءة فاقه سنويا علي برامج التدريب المهنيإنوجود فجوة كبيرة بين ما يتم  -1
( 42لاستخدامي )اوتجاوز عمرها  تجهيزات التدريبتقادم  حتياجات سوق العمل نتيجةالمتدربين بما لا يلبي ا

 .بحيث أصبح  لا تواكب التطور العلمي والتكنولوجي لهذا العصر ؛عاماً 
حتمية التحول من نظم التدريب التقليدية عالية التكلفة إلي نظم التدريب الاليكترونية منخفضة التكلفة التي لا  -2

لخام أو الطاقة أو توفير تجهيزات تدريب خاصة لحماية المتدربين من يتطلب الاعتماد عليها استنزاف المواد ا
 مخاطر التدريب المحتملة في ظل التعامل مع أجهزة ومعدات قد تهدد حياة المتدربين.

أن تقنيات الواقع الافتراضي علي مستوي الأجهزة والبرمجيات تعد أقل تكلفة مقارنة بتقنيات التدريب التقليدية  -3
 حقيقية ذات تكلفة مرتفعة وعمر افتراضي محدود.ي ماكينات إنتاج مد علالتي تعت

تقنيات الواقع الافتراضي ) المعزز / المختلط ( تمثل قمة التطور في هذا المجال والتي يعد الاستعانة بها في   -4
لخبرات ساب المعرفة وامجال التدريب المهني ركيزة أساسية في الارتقاء بجودة العملية التدريبية من حيث اك

 المعرفية وقياس مستوي كفاءة المتدربين بكل موضوعية.

وجود بنية تحتية جيدة من المباني الدراسية والورش التدريبية تصلح كأساس لعملية تطوير نظم التدريب مما  -5
 تكلفة التطوير المقترحة لمنظومة التدريب المهني بالأردن. قيمةسوف يقلل إلي حد كبير من 

 
 ت البحـث :توصيـا - ثانيا

ضرورة مشاركة مؤسسات المجتمع المدني ذات الصلة ببرامج التدريب المقترح تطويرها في وضع الرؤية  -1
 المستقبلية لتحديد مواصفات المتدرب وكفايته التدريبية، وتحديد الاحتياجات التدريبية لسوق العمل.

ل علي المستوي الإقليمي والوطن التحسين المستمر لخطط وبرامج التدريب بما يلبي احتياجات سوق العم -2
 العربي.

لتبادل الخبرات و التجارب مع الدول المتقدمة في مجال التدريب المهني من خلال  اقامة مؤتمر دولي سنويإ -3
 المدربين والمتدربين. الخبراء و ، وورش العمل المشتركة علي مستوي  عقد الندوات
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