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 جامعة بنها )الأسبق( -كلية التربيةوعميد  
 الدمج بين التفكير الابتكاري وحل المشكلة

اتجهتتتل اوث تتتال ت رتتتال لتتتفي ال اوينتتتا  ت اويإتتتناو  تتتمن التتتت ا بت لمتتتالل  تتت   تتتو او   تتت  ا    تتتا   ل تتت  
 ميتت ل ات ثتتا اص تا تتن  المإتت نن  يتتاعت ار ثا تتتا   اتت اع لا تتفياع  تتفي ع  تتو لمالوتتا  إتت    اتت ك  ل  تتا   تت   مه تتا  إتت  
 Creative Problemلظهنص نظنياص لنماذج جفيافيا و م  ن هذا الم ا  لالما ى  او اع )الح  ا    تا   ون إت  ص 

Solving). 
 ومن تلك التوجهات: 

 TRIZ Theoryنظرية تريز 
ل تن  لا The Inventive Problem Solvingلات ى هتذا اومظناتن  مظناتن الحت  ا    تا   ون إت  ص 

(  تتا Altshullerهتتبا ات ص ل تتن  او ن تتاص اوناتتن اونل تت نت ل تفي  ا هتتا اويتتال اونل تتبا )او إتتاونن  (TRIZ)ال  يتن 
ت ل ت ا اله رو أنماط    المإ  ص وفيى الفنات لالج اراصت ل ذوك تحن نه ها لفناكته ولا ةتن  0491-0491 ين 

. لسم تل لنتك المن نتن يلنات  (Barry & Slocum- 2008)إت  ص  ن ان  و  ناءاص ا تتراع اوتي  في ل  نا ع ون 
(  تتو ب تتترال   اص اومظناتتن رنتتى ا تتا ص 91  تتا ان تته ا ه  تتا  رنتتى ل ث تت  ) Classical TRIZاو   تت   ن 

 او  ماواج ن لاومفي  نت لار  فيص لنك المن نن رنى ل ث   أ  ين   اناص:
لنتتتتك الإ تتتتترال   اص اوتتتتتي ل  تتتتن  ت  تتتت   لهتتتتى :Inventive Strategiesالإ تتتتترال   اص الإ فيار تتتتن  -0

 المإ  ص ل    ن لي   ها ت  اا ف جفيافيا.
: لهتتا أن  تت   إتت نن لتتم ق رتتو لمتتا و ت الماا تتفت لتحفياتتفي هتتذا او متتا و Contradictionsاو ما ضتتاص  -2

 يملا  ت اا أ ا  ن ون  .

ال بو تته ث تتا تكتت  ل تتاان اومظتتا  ل تت  : لهتتبا ل تت  الحتت  ال لاتت  لاومهتتاابا ل الوتتن اوا تتIdealityالملااو تتن  -3
  إ  له ث ا ا ثح اومظا  ت أفض   ال.

: لهتتتبا أن  تتت   و اتتتن أل نظتتتا   ا اتتتبا يمنتتتتك  تتتو الم تتتات   تتتا اتتتفيرق الحتتت  لفتتتتك Resourcesالم تتتات   -9
 او ما ضاص اوتي ام ج رمها  إ  ص ت اومظا .

. ثم المن نتتن 0441 تت   0491لا  تتفيص  تتو  "Recent TRIZ"اولاان تتن فكتتفي سم تتل يلناتت  الميا تتنا  أ تتا المن نتتن
    الآن.  0441اولااولان  فيأص  و 
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 نظرية التشوللر في التربية والتدريس
اه  ل المن ن ان الت تان    ث   ب ترال   اص اومظنان ت ا ا ص اوتر اانت   ا تم ا  خفيا ها ت اوتر  ن 

(Marsh et -Zlotin et al 1999 - Marsh & Zlotin, 1999 al., 2002 -Marsh et. 2003)  للمالول
وتي تم لاو فيها  و تحن   ثال ت  ا اا اوتر  ن ا  خفيا     افن او ما و اص تحن   ي  اه ق الح  الم  وي لالنك اوفي ا 

 30(ت للا نل لنك اوفي ا اص بت أن ثال اوتر  ن اا خفي  ف ها أ لان  و Altshullerاوتي لضيها )او إاونن 
رال او ين ق. للمالول ب فيى اوفي ا اص اوين  ن لنك اومظنان ت رال لم  ن او     الإ فياربا ) الح أ ا  افتراضاع ت
 (.2119جاتلت 

(ت Vincent & Mann, 2008( ت رتال لتفي ال اوث اواج تا )Altshullerلا ت خفي ل أف تا  نظناتن )او إتاونن 
 ,Hipple & Tampaك ت رتال اومفي تن او    اا تن )(ت ل تذو2119لت رتال لتفي ال اوينتا  اويا تن )يا تن   تا بات 

 ,.Mosely et al(. لأشتا   تا و لرتتتنلن )Kozyreva & Novitsakaya, 2008(ت لت اومفي تن )2008

 ( بت أن هماك ا  خفيا اص و  نا الح  ا    ا   ون إ  ص ت رال لفي ال اوينا .2005
رنتتتتى ضتتتتنل ا تحن تتتت  اويما تتتتن ال ا تتتت ن الم انتتتتن ون تتتت  المثتتتتفيع ( الحفيالاتتتتن Altshullerلار  تتتتفيص أف تتتتا  )او إتتتتاونن 

 (: 2111لهبا رنى اوترل ه )  اء الر نت  4P'sون إ نن لهبا 
 .Creative Personاوإخص المث  ن  -0
 .Creative Processاوي ن ن ا    ا ان  -2
 .Creative Productاومالج ا    ا    -3
 .Creative Pressاوإنلط الم انا و    ا   -9

ل تتتتفي  ةتتتتتنص الف تتتتتا  اومظتتتتنياص الحفيالاتتتتتن اوتتتتتتي    تتتتتل  تتتتين او اجتتتتته الميتتتتتنت ت ت ا تتتتن ا    تتتتتا ت او اجتتتتته اوإخ تتتتتبا 
ا ج  تتاربا ت ت ا تتن ا    تتا ت ل تت امن   تتاه ق ذاص يت  ص  ينف تتن للجفيان تتن  إتتتر ني  لاتت    تتاه ق اوتتذ اء اواجتتفيا ت 

 رتتاص او   تت ت ل تتذوك ظهتتا    هتتا  ال تتناج رمتتفي ي تت  ن جي رتتا  لاوتتذ اء ا ج  تتاربات لاوتتذ اء اوين تتبات  هتتا اص لن
لاوذ  اه ق بأ فيال او  ا    ين المينفن لاواجفيان لظها    ها  اواربا و كفي  هتا الآتتن ت  ص جفياتفيا لإةتناء  0441
 (.2113وذا اوي  ن )أيمو را نت او هق 

ي Trizون   ت   ي  تفيا رنتى  يتو ا تترال   اص يلنات    ا ا ت خفي ل ت  ت ا اص  لات ا ف تنا با ا ال تلحنن الحتاف ا 
 ( لهبا تملا  ال ن  اللت واثين  ن اص  فيتا: SCAMPER لا  )
  ا  ثفيالSubstitution. 

  لاو ف أل لا  فيCombination. 

  ا ن  Adaptation. 

   ليفياModification. 

  لضع ت ا  خفيا اص أتنىPutting to other uses. 

  ر لElimination. 
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 راتا اوترل ه بRearrangement. 

ال تن  اللت  رتو ي و يت Ideal(  ن تن يBransford & Stein( )0499ل ذوك ا  خفي   نانا ا ت ل ت ين )
 ونخ ااص اوتي ا ض مها  م ى يالح  الإ فياربا ون إ  صي لهبا: 

  تحفيافي المإ ننIdentify 
  ليناف المإ ننDefine problem 

   من ا   إا  الإ ترال   اص المExplore possible strategies  

  لم  ذ الإ ترال   نAct on the strategies 

   اومظنا بت الخنف و ي  ق  ا ام ج رو اومإاط  و  ةLook back 

 Neuro-Linguistic Programmingأف تتتا  اومظناتتتن  تتتثيو  ثتتتاتو او رتتتن اوناااتتتن اوي تتتث ن    تتتا لتتتنلث 

(NLP)تن لحت   إت  له او  ارت   تع اواا تع  تو  ن تتا  اوإخ ت ن ل تفي ا او تنت او  ت لار ثا  الح  المث  تن ون إت ن   
 . (Kozyreva,2003)ت ل نظق او  لا  ت لالمإابهاصت لاون ا  

 مظاهر الاهتمام بتطبيقات النظرية في التربية والتدريس
 ل و  ظاهن ا ه  ا    نك اومظنان لل ث كاتها ت ا ا ص اوتر اان: 

 نان ت أ نا ا لأل لا لر  ا لأ نا ا او ل م ن.ان إا  اومظ .0
  ثتتتااع ل كتتتا ص 0441بمتتتا او تتتفي  إتتتنلر ن اومظناتتتنت لل تتتفي  شتتتهنياع  متتتذ  (TRIZ-Journal)ب تتتفيا  رنتتتن  .2

ل تتتتتتتتتتناءاص للين كتتتتتتتتتتتاص ل ناجيتتتتتتتتتتتاص  تتتتتتتتتتتال ا تتتتتتتتتتت خفيا اص اومظناتتتتتتتتتتتنت لوتتتتتتتتتتتا  ا تتتتتتتتتتتع رنتتتتتتتتتتتى شتتتتتتتتتتتث ن الإنترنتتتتتتتتتتتل 
(www.trizjournal.com). 

ت جم تع أ  تا  أ نا تا   TRIZ)ن اوينتا  ا    تاتان ت ن  تا اجاا بهتفي  نإتن ةكافتن )لنات   ثتات ا أ نك هتا جا يت .3
( رضتتااع  تتو 09اوا تت ى لار ثا هتتا ضتت و اواتت ا اص ال اتيم تتن ون نثتتن ت ا نتتف  اتت اياص اوفي ا تتن  تتع  ه تت  )

 أرضاء ه لحن او في ال و في ال اومظنان و  اين المها اص ال اتيم ن وفيى او نثن. 

ا  ل ا ا او ين ق   نناا   يفيا  المماهج ت رال او    ق لالإ فياع و  ض و ا  خفيا  أ تل اومظناتن ت الماا تف اه   .9
 اوفي ا  ن.

لاظ ف  ثاتو لب ترال   اص اومظنان لار ثا ها ل تاا   ما تثن و  اتين الحنتال ا    ا اتن ون إت  ص ت  ليم و
اء لال  تتاء لرنتتا  ال يت لا ا تتف ذوتتك رنتتى  تتفي ا المينتتق ت ل تت  ق لتتفي ال اوينتتا   تتو تتت ل رتتا ص او  تت ياء لاو    تت

  اا ف  إ نن لا   إاف ن لته لحن   لحن    ا و    ا  لبنجا   ها  لين   ن ج فيا.

 
 للحل الإبداعي للمشكلات (TRIZ)نموذج 



 2122( يناير 2العدد )  مجلة المعرفة التربوية 

222 

 
 إطار التفكير الخاص بمكونات ومراحل الحل الإبداعي للمشكلات

(Treffinger et al., 2003) 
 CPS Processعملية الحل الإبداعي للمشكلات       

 المرحلة التقاربية  المرحلة التباعدية
او ا   ون إ  ص اوتي ل  نه  نال  و 
اوث ا ت الماا ف لالتلا  لا ن  اح رنى 

 الخ اص
لكث  تحفي  ا ل ذل الجهفي الممظق  المإ نن  ث  او  فيافي

 و    ا ن ون  في .

ص لا ن ثاراص لالمإارن لف ص جمع اوث انا
 تحفيافي اوث اناص اوا ن لتحن نها. او ا   ونث اناص الما ف  و جم ع الجاانه.

 ات  ا    امن فياون ون إ نن. او ا   ون إ نن لضع   اماص   يفيتا ون إ نن.
او ا   وثفياا  لأف ا    يفيتا ون إ نن اوتي تم 

 تحفيافيها.
 اواارفيا.ات  ا  اوثفياا   او ا   ولأف ا .

 او ا   ون   لضع   اص   يفيتا و ك  ق اوثفياا  لالف ا .
ات  ا  رفيت  و المح اص اوا ن 
   خفيا ها ت لك  ق لتحاين 

 للمك ح اوثفياا .
جمع   ات  الماارفيا لالمكال ن لتحفيافي ت ااص 

 او ا   ون كث  الح  او م  ذ.
اوتر    رنى أفض  الحنال 

 لبرفياتها ون م  ذ
  جفيافيا تحفيياص 
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 عملية الحل الإبداعي للمشكلات

 الإستراتيجيات المستخدمة في برنامج تريز التدريبي

ب ترال   ن جاءص  و تحن ت   لحتاص الآ    تو  تناءاص ا تتتراعت ل تذوك فتان هتذا الإ تترال   اص  (91هماك )

ل هتذا الإ تترال   اص جم يهتا  لانل أ لان او نق اوتي ا  خفيا ها الإناتان فارن تن ت  ت  المإت  ص. لوتذوك فكتفي شت ن

( 01 تا  اه  تا  هتذا اوت نا ج او تتفي ار. لنظتناع ولأت تن المحا اتن وتذا الإ تتترال   اص ت هتذا اوت نا ج او تفي ارت تم ات  تتا  )

 (: 202-200ت 2111أ لانن وذا الإ ترال   اص هبا ) الح أ ا جاتل ل  في   ن ناف ت 

 إستراتيجية التقسيم/التجزئة: -0

ب تتترال   ن او كاتت قجاو   ان بت لكاتت ق اوإتتباءج اومظتتا  اوتتذ  ا ضتت و  إتت نن أل تنتت ع بت أجتت اء  اتت كننت  لإتت 

جيت  هتذا اوإتباءجاومظا   تا  ع ون تك لاوتر  تهت أ تا بذا  تان هتذا   نات ث ا ا ان    جت ء  ات ك  رتو الآتتنت أل رتو 

 و  نا   ياتا او   ان أل او كا ق.اوإباء أل اومظا   ا  ع ون كا ق أ  عت ف   و    المإ نن ر

 إستراتيجية الفصل/الاستخلاص: -2

لإت  هتتذا الإ تتترال   ن بت  تت  المإت  ص ت اوإتتباء أل اومظتتا  أل أ  جانتته  تفيت رتتو  ناتت  ف تت  الم تتاناص 

 اوتي لوت  بت  فيلل أضنا  ت اومظا ت أل رو  نا  ا  ثكاء الش اء لالم اناص الم  فيا ونمظا .

 يجية النوعية المحلية )الموقعية(: إسترات -3

ل ضتت و هتتذا الإ تتترال   ن  تت  المإتت  ص اوتتتي اااجههتتا اوإتتباء أل اومظتتا   تتو تتت ل تحاتتين   ااتتن  تت  جتت ء أل 

  تتان أل  ا تتع ت اومظتتا ت رتتو  ناتت  لا تت  اوث لحتتن المم ظ تتن ف تته بت   لحتتن متت   م ظ تتنت لرتتو  ناتت  جيتت   تت  جتت ء ت هتتذا 

 أفضتت  اوظتتنل  الم  متتنت لرتتو  ناتت  ا  تت  اتا  تتو أجتت اء اومظتتا  ث تتا لتتوت  لظتتااف أتتتنى اوإتتباء أل اومظتتا  اي تت  ت

    فيا.
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 إستراتيجية العمومية: -9

لإ  هذا الإ ترال   ن بت ل   ق اوإباء أل اومظا  ث ا ا ان  ات اع رنى اوك ا   يفيا لظااف أل  ه تاص  تفي ع 

 بت ا  خفيا  أنظ ن أتنى و أتان هذا اواظااف. و ا    اء بمه ن ل  فيات ل ذوك لم  با الحاجن 

 إستراتيجية القوة الموزونة: -1

ا ق    المإ  ص ا  خفيا  ب تترال   ن اوكتاا الما لنتن رتو  نات  ليتااو ل ن اوإتباء أل لكاا ته  تو تت ل   ت  

 هذا اوإباء أل تره  مظا  أل شباء رتن ا لتا اوكفي ا رنى  فع هذا اوإباء أل تفيه أل لكاا ه.

 إستراتيجية العمل التمهيدي المضاد:  -1

لا خفي  ب ترال   ن اوي   او  ه في  المضتات ت  ت  المإت  ص رمتفي ا ا تان  تو اوضتنل   اوك تا   ي ت  وته را  

بيجا  تن    تتفيا لأتتنى  تتنث ن ضتا ات   تتا ا تثح  ه تتاع ت هتذا الحاوتتن اوك تا  بجتتناءاص  ضتاتا وضتتث  الآا  اوضتتا ا. لبذا 

 اع أل ش لحاع ا ض و لالناع أل ات   ع ت  يو جاانثهت ف  في  و الاذ الإجناءاص المضاتا    ااء هذا او الن. لثين أن نظا 

 إستراتيجية القلب/العكس:  -1

لإتتت  هتتتذا الإ تتتترال   ن بت ا تتت خفيا  بجتتتناءاص  يا اتتتن و نتتتك الماتتت خفي ن رتتتاتا ت  تتت  المإتتت ننت فتتتاذا  انتتتل 

لبذا  انل    ن ن نجينها ا  ن. أ  أنما نااجه الما ف المإت   رتو  نات   نته اوي ن تاص أل  الش اء ا  ن نجينها    ن نت

 الإجناءاص الما خفي ن  أ اع رنى ركه.

 إستراتيجية المرونة/الدينامية: -9

ل ضتت و ب تتترال   ن المنلننجاوفياما  تتن ل تت  ق اوإتتباء أل ت اا تته أل   لح تته الخا ج تتن أل اوي ن تتاص اوتتتي اكتتا  بهتتات 

لل   ق أج اء ل  اناص اوإباء أل اومظتا  ث تا ل تان  تات ا رنتى الحن تن  ها لإيجات أفض  ظنل  اوي   ا يم و لا   ث

 )و ال ا  ن(. لجي  الش اء أل اوي ن اص اولاا  ن م  المننن  ا نن ون ن ن لاو يفيا .
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 إستراتيجية العمل الدوري/الفتري: -4

وكاا تن ت شتباء أل نظتا   يتين رتو  نات  ا ت خفيا  اوي ت  اوتفيل   أل ل ض و هذا الإ ترال   ن    المإت  ص ا

او تر  الم ك ع  في ع  و اوي   الما  ن. لبذا  ان أ ناج اوي ت  او تر جاوتفيل    ات خفي اع  تو  ثت ت فت   و  ت   إت نن 

 أتنى.  اا ن ت اوإباء أل اومظا  رو  نا  ا    اتا  و فتراص او ا ف أل ا نك اع رو اوي   لتاء  ه اص

 إستراتيجية تحويل الضار إلى نافع: -01

ل ضتتت و هتتتذا الإ تتتترال   ن ا تتت خفيا  اويما تتتن أل الآا  اوضتتتا ا ت اوإتتتباء أل اومظتتتا  أل اوث لحتتتن اوتتتتي ااجتتتفي ف هتتتات 

ون  تتال رنتتى را  أل ن تتااج بيجا  تتنت   تتا يم تتو اوتت خنص  تتو الآا  اوضتتا ا رتتو  ناتت  بضتتاف ها بت رما تتن ضتتا ا أتتتنىت 

 يم و  ياتا اوضن  أل الآا  اوماجمن رمه بت أن ا ثح م  ضا . لأ  اناع 
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 المراجع
 ( الح  الإ فياربا ون إ  ص  ين اواربا لال ناج. اوكاهنا: اوفيا  اوين  ن ون  اج.2113أيمو را ن ) .0

أيمتو (. المنجع ت رنق ن ل الإ فياعت لنجمن )  تفي او تثاات تاوتفي رثتفي المحاتوت 2111   ن ج.  ل نص ) ن ( ) .2
 را نت فوات أ ا الم ا  (. اوكاهنا: ا نل الرنى ونلاكافن. 

( ل ث كتتاص ر ن تتن ت لم  تتن او   تت  الإ تتفياربا ا تت خفيا  نظناتتن الحتت  ا    تتا   2119 تتالح   تتفي أ تتا جتتاتل ) .3
 ون إ  ص. ر ان: تا  اوإنلق ونمإن لاو ا اع.

 : اومظنان لاو  ث  . ال تن: تا  الما ا.( لين ق او    2111 الح   في أ ا جاتلت   في   ن ناف  ) .9

  ماهج اوينا  للم  ن او     الإ فياربا. ال تن: تا  اوإنلق. 2111 ث با أ ا ج ون ) .1

 ( الإ فياع ت    المإ  ص. اوكاهنا: تا   ثاء ون ثارن لاومإن.2111  اء الر ا  ) .1

نجيتبا  كتفي  بت اون متن اوين  تن اوفياا تن وينتق ( او   ت  ا    تا   ت رتال اوينتا ت ثتا  2112لو في اوك تا  ) .1
 اوم ل اوتر ا  ) ا اى ال الذا الماارفياو(. اوكاهنا.

( فياو تتن ب تتترال   اص نظناتتن لناتت  ت لتتفي ال اوينتتا  ت لم  تتن  هتتا اص او   تت  رتتاو 2119يا تتن   تتا با أ تتفي ) .9
 ا تتتاص ت الممتتتاهج ل تتتنق او تتتفي الت اواتتتات  ا   تتتفياابا. ت او تتتف اونلثتتتن لا تجتتتاا ختتتا ا تتت خفيا ها وتتتفيى ل   تتتذ
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