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 :مستخمص البحث
يتناكؿ ىذا البحث دكر آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية في إطار الدكر      

الكسيط لآليات الحد مف المخاطر ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة حالة ميدانية بالتطبيؽ عمى الأطراؼ 
ذات الصمة بقطاع الاتصالات. كذلؾ مف خلبؿ منيجية تجمع بيف الأسمكب الاستقرائي كالأسمكب 

 ستنباطي.الا
كتتحدد النتيجة التطبيقية ليذا البحث في تكاجد علبقة تأثير ذات دلالة معنكية لآليات الحككمة      

عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ في غياب الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر ، ككذلؾ 
ع قياـ المتغير الكسيط تكاجد ذات العلبقة المعنكية في حالة تكاجد آليات الحد مف المخاطر ، كم

 بدكر جكىرم في صياغة تمؾ العلبقة. مع أفضمية تكاجد المتغير الكسيط.
كتتحدد النتيجة التجريبية ليذا البحث في صياغة أىـ التساؤلات الميدانية تأثيران في جكدة      

عمى المراجعة المراجعة الداخمية ، كبالشكؿ الذم مكف مف صياغة إطار متكامؿ لأىـ العكامؿ تأثيران 
 الداخمية كذات الصمة بآليات الحككمة ، كذلؾ في إطار الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر.

كتكصؿ الباحث إلى العديد مف التكصيات ، كالتي يأتي في مقدمتيا ضركرة الإىتماـ بتصميـ      
ييـ تمؾ المخاطر ، آليات فعالة  لمكاجية المخاطر ، كبخاصة تمؾ الآليات التي تقكـ بقياس كتق

 حيث يؤدم ىذا الدكر المحكرم إلى المزيد مف دعـ العلبقة بيف آليات الحككمة كالمراجعة الداخمية.
يكفر البحث العديد مف الآفاؽ البحثية المستقبمية ذات الصمة ، كالتي يأتي في مقدمتيا تحكيؿ      

الدراسة مف منيجية الدراسة الميدانية إلى منيجية تطبيقية تستند عمى التقارير المالية كتقارير 
ليات الحككمة الحككمة ، ككذلؾ الدكر المُعدؿ لآليات الحد مف المخاطر في مجاؿ العلبقة بيف آ

 كجكدة المراجعة الداخمية.
 الكممات الدالة:

         آليات الحككمة ، جكدة المراجعة الداخمية ، آليات الحد مف المخاطر.
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Abstract: 
     This research addresses  the  role of governance  mechanisms  in  

supporting of internal audit quality in terms of the mediating role of risk 

mitigating mechanisms, with a case-field study on the parties related to the  

telecommunications sector, through a methodology that combines inductive 

and deductive methods.     
      The main findings of this research is a significant effect for the 

governance  mechanisms on the internal auditing in the case of absence of 

the role of risk management mechanisms, and its existence, with the 

superiority the role of risk management mechanisms as mediator variable. 

   Additionally, the   empirical   result   of this research is  determined  in  

the  formulation of the most important field questions affecting the quality 

of internal auditing and in  a way  that enabled the formulation of an 

integrated framework for the most important factors affecting internal 

auditing and related to governance mechanisms, within the framework of 

the mediating role of risk mitigation mechanisms . 

     The   researcher  reached  a   number   of   recommendations, the 

foremost of which is the need to pay attention to the design of effective 

mechanisms to mitigate risks, especially those mechanisms  that measure   

and    evaluate   those   risks.   as   this   pivotal role leads to more support 

for the relationship  between mechanisms  of governance and internal audit 

.  

    The research provides many relevant future  research  prospects,  

foremost of which comes the conversion of the study from the field 

methodology, which is based on financial  reports and  governance  

practices reports,  as well as the modified  role of risk reduction  

mechanisms in the field of the relationship  between governance 

mechanisms and the quality of internal audit.. 

 

KeyWords: 

      Governance Mechanisms, Internal Audit Quality, Mechanisms of Risk 

Management Mitigation.  
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           : مقدمة البحث:1/1
بفعؿ تأثير العديد مف مستجدات  تشيد المراجعة الداخمية تطكرات متلبحقة فى الكقت الحالى ،     

سكاء عمى مستكل تكنكلكجيا التصنيع كالإنتاج كالتكزيع ، أك برمجيات تكثيؽ  البيئة الحديثة
نتاج التقارير المالية ، كجميعيا عكامؿ ذات طبيعة تشابكية ، كبالقدر الذم أدل  المعاملبت المالية كا 
 إلى دعـ جكىرية الدكر الذم يمكف أف تقكـ بو المراجعة الداخمية. إذ أدت تمؾ البيئة المعقدة إلى
تنكع في صكر المخاطر سكاء المنتظمة أك غير المنتظمة ، كبالشكؿ الذم اضفى المزيد مف 
طارىا الفكرم ، لكي يتسؽ مع الدكر الجديد  الضغكط عمى المراجعة الداخمية لتطكير آلياتيا كا 

تمثمة تقاؿ المراجعة الداخمية مف مرحمة الكظيفة التقميدية المإلى انالأمر الذل كالمحكرم ليا ، ذلؾ 
 كالكفاء  المخاطر ، قياس كتقييـ كالحد مفمرحمة أكثر  حداثة تتمثؿ فى ككنيا أداة ل  إلىفى الرقابة 
 ((Omurgonulsen&Omurgonulsen,2009ة التككيدية الخدمات ذات الطبيعبالعديد مف 

اؿ ،كمع نتيجة لمتغيرات التكنكلكجية كظركؼ عدـ التأكد كالمخاطر التى تحيط ببيئة الأعمك       
تطكر  كظيفة المراجعة كخركجيا عف الإطار التقميدل حيث تطكر دكرىا مف كظيفة إشرافية ذات 
تكجو مالى إلى تكجة رقابى ثـ إلى تكجة حككمى ، كمع تبنى مدخؿ المراجعة الداخمية عمى أساس 

، أك درجة  المنظمات يتمثؿ فى تحديد مقدار إدارة (،فإف التحدل الذل يكاجة  7107المخاطر)محرـ
المخاطر أك مستكل المخاطر التى يمكف أف تقبميا المنظمات كتتعامؿ معيا مف أجؿ تحقيؽ قيمة 

لممخاطر  كالتى  إدارةمضافة لممنظمة كالمتعامميف معيا كأصحاب المصالح ، لذلؾ لابد مف تكافر 
ت كالسياسات عمى كلبن مف الترتيباتشتمؿ عمى تقييـ كمراقبة المخاطر المحتممة كتشتمؿ أيضان 

بيدؼ تحديد نكع المخاطر ،كتقييميا، كتحديد حجميا  الإدارة كالنظـ التى تتبعيا  كالإجراءات
،كالعمؿ عمى مراقبتيا ككضع الضكابط اللبزمة لمسيطرة عمييا كالتقرير عنيا ،كتكفير الآليات اللبزمة 

 (.7109،محمد لمحد مف ىذه المخاطر)
لمخاطر التى تكاجييا المنشآت فى حاجة إلى إدارة كاعية قادرة كقياسان عمى ما سبؽ ، فإف ا     

عمى عمى مكاجيتيا حتى لاتؤثر سمبان عمى قدرة تحقيؽ المنشأة لأىدافيا بكفاءة كفعالية ، كعمى ذلؾ 
ضركرة تفعيؿ دكر المراجعة الحككمى فى تعزيز إستراتيجية إدارة المخاطر ، كذلؾ فى ظؿ تطبيؽ 

كالتى يمكف التعبير عنيا بأنيا عبارة عف مجمكعة الكسائؿ كالأدكات الرقابية آليات حككمة الشركات 
التى تطبقيا المنشأة بيدؼ ترشيد كرقابة سمكؾ الإدارة العميا لإتخاذ القرارات التى تساعد عمى تحقيؽ 
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منفعة أصحاب المصالح ، كمكاجية المشاكؿ التى تتعرض ليا المنشأة خاصة مشكمة الككالة التى 
 (.Gebba,2015) بيف الإدارة كالملبؾ تنشأ
كما أنو يمكف تقسيـ آليات حككمة الشركات  إلى آليات داخمية لحككمة الشركات كالمتمثمة فى      

الرقابة الداخمية ، لجنة المراجعة ، مجمس الإدارة ، الإفصاح كالشفافية، حكافز التنفيذيف ، الإدارة 
؛ 7109ارجية)أحمد،العميا لممنشأة ، كآليات خارجية لحككمة الشركات كالمتمثمة فى المراجعة الخ

 . Gillan,2006)؛ 7107عيد،
كقد كانت المراجعة الداخمية دكمان محلبن لجيكد أكاديمية سكاء عمى المستكل التنظيرم لصياغة      

الإطار المفاىيمي ليا ، أك عمى المستكل التجريبي لتحديد أـ العكامؿ المؤثرة عمييا. إذ شيد ىذا 
؛ رزؽ 7101التجريبية في مختمؼ بيئات الأعماؿ )حجازل،المجاؿ البحثي العديد مف الجيكد 

( كمع تمؾ  7177؛ العربى كيكسؼ ،7170؛ باعطكه كالشيرل ،  7109؛ محمد ،   7105،
الكثافة البحثية الممحكظة مف الملبجظ  تكاجد ندرة نسبية في الجيكد البحثية ذات الصمة بدكر 

 في إطار الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر.آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية 
كعمى ذلؾ تتحدد مشكمة ىذا البحث في تكفير الإجابة عف التساؤؿ التالي: إلى أم مدل يمكف      

قياس كتقييـ دكر آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية في إطار الدكر الكسيط لآليات 
الرئيسي لمبحث في صياغة نمذجة إحصائية متكاممة لبياف  الحد مف المخاطر ، كعميو يتحدد اليدؼ

ىذا الدكر ، كيترتب عمى تحقيؽ ىذا اليدؼ الكفاء بالقدر اليسير مف الحد مف الندرة النسبية 
لمدراسات التي تناكلت تأثير آليات الحككمة في دعـ المراجعة الداخمية في إطار الدكر الكسيط 

تبط بذلؾ مف تكفير إطار تنظيرم كتجريبي متكامؿ مف شأنو لأليات الحد مف المخاطر ، كما ير 
 دعـ الإطار المفاىيمي المتكامؿ لممراجعة الداخمية.

كلتحقيؽ اليدؼ الرئيسي استند الباحث عمى منيجية تحميمية تستند عمى خميط مف الأسمكب      
ار التنظيرم لمبحث ، الاستقرائي كالاستنباطي ، حيث تـ الاستناد عمى الأسمكب الأكؿ لبناء الإط

بينما تـ الاستناد عمى الأسمكب الثاني في تكفير الدليؿ الميداني المؤيد لرفض أك نفي فركض ىذا 
البحث ، كذلؾ في إطار دراسة حالة ميدانية بالتطبيؽ عمى قطاع الاتصالات كمستبعدان منيا 

ف النسبي الأكبر ليذا شركات تكنكلكجيا المعمكمات. حيث تمثؿ شركات الاتصالات منفردة الكز 
 القطاع.
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كاستند الباحث عمى دراسة ميدانية اشتممت عمى مائتيف مف المستقصى منيـ مف العامميف      
بقطاع الاتصالات ، كفؽ تكزيع فئكم محدد ذات صمة بالأبعاد المتنكعة لمظاىرة البحثية ، مع 

المذيف يتكلكف مراجعة التقارير اشتماؿ فئات المستقصى منيـ عمى عينة مف المراجعيف الخارجييف 
 المالية لقطاع شركات الاتصالات.

كتكصؿ البحث في نتيجتو العامة الميدانية إلى تكفير الدليؿ عمى الدكر المحكرم الذم تقكـ بو      
آليات الحد مف المخاطر في مجاؿ صياغة دكر آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية ، 

 –ذات الصمة بآليات الحككمة  -فكرم يشتمؿ عمى تحديد أىـ العكامؿ تأثيران  كما تـ صياغة إطار
 في جكدة المراجعة الداخمية.

يتحدد القيد الأساسي ليذا البحث في استناده عمى بيانات أكلية مشتقة مف قائمة استبياف مُعدة      
ىر السمبية كثيقة الصمة خصيصان لمكفاء بمتطمبات ىذا البحث ؛ حيث لا يخمك ذلؾ مف تكاجد الظكا

بقكائـ الاستبياف عمى كجو العمكـ ، كمنيا عمى سبيؿ المثاؿ: تحيز المستقصى منيـ ، ككذلؾ عدـ 
الكعي الكافي بمتطمبات الإجابة عف التساؤلات الكاردة بقائمة الاستبياف ، كلمتغمب عمى بعض مف 

ع بيانات فضؿ الباحث عدـ الإرساؿ تمؾ المشكلبت المتأصمة في آلية قكائـ الاستبياف كآلية تجمي
الألكتركني لقكائـ الاستقصاء مفضلبن عمى ذلؾ المقابلبت المباشرة. كجعؿ الأرساؿ الألكتركني في 

 أضيؽ الحدكد كذلؾ في حالة تعذر المقابلبت المباشرة مع المستقصى منيـ.
سيشتمؿ الجزء المتبقي مف ىذا البحث  كلأغراض التأصيؿ العممي لكافة أبعاد الظاىرة البحثية                 

 عمى الأقساـ الرئيسية التالية:
شتقاؽ الفركض.0/7        : التراث الفكرم لممشكمة البحثية كا 
 : الدليؿ التجريبي الميداني مف كاقع الحالة المصرية.0/3      
 : التكامؿ المنيجي بيف عناصر البحث الرئيسية.0/4      
 ث كدلالاتو كالدراسات المستقبمية ذات الصمة.: خلبصة البح0/5      
 : تكثيؽ البحث.  0/6      

  كتفصيلبت تمؾ الأقساـ عمى النحك التالي.             
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 -شتقاق الفروض:التراث الفكرى لممشكمة البحثية وا  : 1/2       
 البحثية محؿ لممشكمة  مف البحث عمى تكفير التأصيؿ التنظيرل الملبئـ يشتمؿ ىذا القسـ    

الجزء الأقساـ الأربعة  كذلؾ فى إطار إستقرائى تحميمى كيتضمف ىذا البحث كالتحميؿ ،ك  الدراسة 
 التالية
 : القسـ الأكؿ: ماىية المراجعة الداخمية.0/7/0        

 : القسـ الثاني: العكامؿ المحددة لجكدة المراجعة الداخمية مف منظكر تجريبي.0/7/7        
 .القسـ الثالث: دكر المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر :0/7/3        
: القسـ الرابع: علبقة آليات الحككمة كجكدة المراجعة الداخمية مع إلقاء الضكء عمى 0/7/4        

 دكر آليات الحد مف المخاطر.
 كتفصيلبت تمؾ الأقساـ الفرعية عمى النحك التالي          
 -: ماىية المراجعة الداخمية ول :ال  القسم: 1/2/1

كلقد تطرؽ لذلؾ يُعد مفيكـ المراجية الداخمية مف المفاىيـ الشائعة فى مجاؿ عمـ المراجعة      
 " عمى أنيا (IIA,1981عرفيا معيد المراجعيف الداخمييف ). إذ الكتابات المفيكـ تيار مكثؼ مف

كغيرىا مف العمميات  العمميات المالية كالمحاسبية ،نشاط تقييمى مُستقؿ يتـ داخؿ المنشأة لفحص 
فيى نظاـ رقابى يعمؿ عف طريؽ فحص كتقييـ فعالية ككفاية نظـ الرقابة  لخدمة المنشأة ككؿ،

 الأخرل".
المراجعة الداخمية  نيا "(عمى أIIA,1991معيد المراجعيف الداخمييف عاـ ) كما عرفيا أيضان      

 المنظمة لفحص كتقييـ أنشطتيا لخدمة المنظمة".كظيفة مستقمة أُنشئت داخؿ 
أصدر معيد المراجعييف الداخمييف تعريفان لممراجعة الداخمية حيتُ عرفيا 0994كفى عاـ       
(IIA,1994"عمى أنيا )  نشاط تقييمى مُستقؿ أنشئ داخؿ المنشأة كخدمة ليا،فيى نظاـ رقابى

ظـ الرقابة الأخرل ،كىى تيدؼ إلى مساعدة يعمؿ عف طريؽ فحص كتقييـ مدل كفاية كفعالية ن
أفراد المنشأة لمقياـ بمسئكلياتيـ بشكؿ فعاؿ ،كذلؾ مف خلبؿ تزكيدىـ بالتحميلبت كالتقييمات 
كالتكصيات كالاستشارات كالمعمكمات المتعمقة بالأنشطة الخاضعة لمفحص ،كيتضمف ىدفيا إيجاد 

 نظاـ رقابى فعاؿ بتكاليؼ مناسبة".
دكر  " بتحديد مفيكـ المراجعة الداخمية بككنيا  Arena &Azzone(2005)كؿ مف كما قاما    

دارتيا  ." استشارل يساعد فى تقييـ كتقديـ الأساليب الملبئمة لمتغمب عمى مخاطر المنشأة كا 
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داة مف أدكات الإدارة العميا فى تحقيؽ الرقابة آ "( 7118كفي إطار ذات السياؽ قاـ الجندم )    
مى أنشطة الكحدة الاقتصادية كأف المراجعة الداخمية تمعب دكران حيكيان فى التأكيد عمى الإدارية ع

ستمرار الكحدات الاقتصادية  ". مدل نقاء كنمك كا 
نشاط استشارل  " ( بتقديـ مفيكـ المراجعة الداخمية عمى النحك التالي: 7101كما قاـ الككيؿ )     

إدارة مخاطر المنشآة  ، كبالشكؿ الذم يمكف مف أةمستقؿ كتأكيد مكضكعى لإضافة قيمة لممنش
 كتقييـ كتحسيف فعالية عممية إدارة المخاطر".

( بتقديـ مفيكـ أكثر تفصيلبن 7101كفي إطار ذات السياؽ العاـ السابؽ عرضو قاـ حجازم )    
إدارة أك قسـ داخؿ  نشاط تقييمى مستقؿ تقكـ بو "لممراجعة الداخمية كذلؾ عمى النحك التالي: 

كتقييـ أداء  ، فحص الأعماؿ المختمفة فى المجالات المحاسبية كالمالية كالتشغمية لمنشأة ميمتوا
كما أنيا رقابة إدارية تؤدل  لخدمة الإدارة العميا ، كذلؾ كأساس الإدارات كالأقساـ فى ىذة المنشأة ،

 .عف طريؽ قياس كتقييـ فاعمية الكسائؿ الرقابية الأخرل"
 " بتعريؼ المراجعة الداخمية عمى أنيا  Mermod &Sungun (2013)كقاما كؿ مف        

عمميات  نشاط استشارل مستقؿ كمكضكعى لضماف تأكيد اليدؼ مف إضافة قيمة كتحسيف
كما أنيا تساعد المؤسسات عمى تحقيؽ أىدافيا مف خلبؿ تقديـ منيجية لتقييـ كتحسيف  المنظمات ،

 ". الرقابة كالحككمةإدارة المخاطر ك 
 (7106كما عرؼ الدليؿ المصرل لمحككمة كظيفة المراجعة الداخمية )مركز المديريف المصرل،    

 ، كذلؾ مُصمـ لإضافة قيمة كتحسيف أداء عمميات المنشأة عمى أنيا "نشاط مُستقؿ كمكضكعى ،
ييدؼ إلى تقييـ  تبنى أسمكب منيجى كمنظـ ،  كذلؾ في إطار  ليساعدىا عمى تحقيؽ أىدافيا

جراءات إدارة المخاطر ، تطبيؽ قكاعد الحككمة   كالتأكد مف سلبمة كسائؿ كنظـ الرقابة الداخمية كا 
 بيا عمى نحك سميـ فيما يخص كافة الإدارات كالأنشطة التنفيذية كالمالية كالقانكنية".

كظيفة مستقمة داخؿ  " (  بتحديد مفيكـ المراجعة الداخمية بككنيا 7107كما قاـ عبد المطيؼ )   
مجمكعة مف  كفؽكذلؾ  تقكـ عمى عممية فحص كتقييـ الجكانب المالية كغير المالية ، المؤسسة 

تبعان لمجكعة مف المعايير المكضكعية كتقديـ ك  كالقرائف مف قبؿ شخص مؤىؿ عمميان كمينيان، الأدلة
 النصح كالإرشاد لممؤسسة".

نشاط  " تعريؼ المراجعة الداخمية بأنيا (IIA,2019)كما تناكؿ معيد المراجعيف الداخمييف    
مُصمـ لإضافة قيمة كتحسيف عمميات ك  يُقدـ تأكيدات كخدمات استشارية ، مستقؿ كمكضكعى ،
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كما أنو يساعد المنشأة عمى تحقيؽ أىدافيا ،مف خلبؿ اتباع أسمكب منيجى مُنظـ لتقييـ  المنشأة ،
 كعمميات الحككمة".كالرقابة  حسيف فعالية إدارة المخاطر ،كت

 كمف خلبؿ التعريفات السابقة يمكف لمباحث إشتقاؽ التعريؼ التالي لممراجعة الداخمية:     
" المراجعة الداخمية إحدل الآليات الأساسية لمرقابة الداخمية ، كتستند عمى سمسمة متتابعة مف      

الصمة بفحص كمراجعة كتصكيب كافة عمميات المنشأة ، كبالشكؿ الذم الأنشطة كالعمميات ذات 
يقدـ الدعـ الكافي في مرحمة التخطيط كالتنفيذ كالتغذية المرتدة ، كبالشكؿ الذم يؤدم في النياية 
إلى دعـ القيمة المضافة لممنشأة مف خلبؿ الحد مف الآثار المترتبة عمى المخاطر في صكرتييا 

 تظمة أك المخاطر غير المنتظمة "سكاء المخاطر المن
 -كيتضح مف خلبؿ التعريفات السابقة كالمتعددة لممراجعة الداخمية عدة أمكر أىميا :      
ف المراجعة الداخمية نشاط مكضكعى كمُستقؿ ، كىك ما يعنى أف المنشآت يُمكنيا إنشاء قسـ إ .أ 

عتماد عمى التعاقد مع أطراؼ أك الالممراجعة الداخمية يقكـ بأعماليا مراجعيف داخمييف ، 
 خارجية لتقديـ خدمات المراجعة الداخمية ، أك يتـ أداؤىا عف طريؽ التعاقد المشترؾ.

بالشكؿ الذل يؤدل إلى تحسيف الحككمة عف ك  ،  اتساع نطاؽ كمجاؿ عمؿ المراجعة الداخمية .ب 
لمراجعة المالية عمى افمـ يعد نطاؽ عمميا قاصران  . طريؽ دعـ كمساندة باقى أطراؼ الحككمة

داخمية متددت مسئكلية المراجعة البؿ إ ، لتزاـ أك مساعدة المراجع الخارجى فقطكمراجعة الا
كأصبحت نشاطان  إدارة المخاطر كالرقابة كعمميات الحككمة ، :لتشمؿ تقييـ كتحسيف كؿ مف

 استشاريان يخدـ جميع المستكيات الإدارية داخؿ المنشأة.

 -العوامل المحددة لجودة المراجعة الداخمية من المنظور التجريبي:: القسم الثانى: 1/2/2
ات الأعماؿ ، حيث تمثؿ تمثؿ منظكمة المراجعة الداخمية أىمية حيكية في كافة منظم

كمنيا حككمة تمؾ  ، أحد المعايير الأساسية التي يعتمد عمييا في العديد مف المجالات جكدتيا
مات المحاسبية كالتقارير المالية ، كتحميؿ المخاطر التي قد المنظكمة ، كمستكل مكثكقية المعمك 
المراجعة  لجكدة المحددةالعكامؿ القسـ يتناكؿ ىذا  ؛ مف ذلؾ تتعرض ليا تمؾ المنظكمة ، كانطلبقان 

، كذلؾ في إطار منيجية  الداخمية ، كذلؾ مف خلبؿ ما انتيت إليو الدراسات في ىذا المجاؿ
 عمى النحك التالي تفصيمو.استقرائية. كتفصيلبت ذلؾ 

( أثر تطبيؽ الجكدة الشاممة عمى تطكير كظائؼ كمياـ 7117حجازل ) تناكلت دراسة      
المراجعة الداخمية كذلؾ في إطار دراسة حالة عمى الشركات الصناعية الحاصمة عمى الأيزك في 
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التحميمي كأسمكب قطاع غزة ، كفي إطار منيجية تعتمد عمى استخداـ المنيج الكصفي كالمنيج 
الحصر الشامؿ في جمع البيانات ، كقد تناكلت ىذه الدراسة التعرؼ عمى مدل تأثر المراجعة 

عمى  الداخمية كعمـ ككمينة بالمتغيرات المستمرة في بيئة النشاط الاقتصادم ، كألقت الضكء أيضان 
داخمية في ظؿ البيئة لالذم يجب أف تقكـ بو المراجعة ا الآليات اللبزمة لزيادة فاعمية الدكر

المعاصرة لمجكدة الشاممة بما في ذلؾ العكامؿ المؤثرة في جكدة المراجعة الداخمية مف حيث استقلبؿ 
دارة  ، كتمبية احتياجات المستفيديف ، المراجع الداخمي كفعالية التقارير كمراجعة نظاـ الجكدة كا 

الداخمييف ، كتكصمت ىذه الدراسة إلى المخاطر، كمف ىذه العكامؿ أيضا تنمية كتطكير المراجعيف 
أف تطبيؽ إدارة الجكدة الشاممة لو علبقة إيجابية مع جكدة المراجعة الداخمية كاستقلبؿ المراجع 
الداخمي ، كما أكصت بضركرة أف تحتؿ المراجعة الداخمية مكانة ىامة كبارزة ضمف الإدارة 

خمية بتغير النظرة التقميدية لخدمتيا لتشمؿ الاستراتيجية في الشركات كضركرة قياـ المراجعة الدا
  كافة أصحاب المصالح المرتبطة بأدائيا كالتركيز عمى تمبية احتياجاتيـ كتكقعاتيـ.

، كدكر تمؾ  المراجعة الداخمية ( العكامؿ المحددة لجكدة7118 ) عيسى كتناكلت دراسة
ميدانية ، اشتممت دراسة  في إطار ، كذلؾ الشركات في حككمةال ممارسات في تحسيف الجكدة 

عمى عينة مف مديرم أقساـ المراجعة الداخمية لبعض الشركات الكبيرة في جميكرية مصر  عمى
كذلؾ في إطار منيجية  ، ككذلؾ عمى مجمكعة مف ركؤساء لجاف المراجعة لتمؾ الشركات ، العربية

الاعتماد عمى بعض ككذلؾ  ، تعتمد عمى استخداـ أسمكب قائمة الاستقصاء في جمع البيانات
المؤثرة  لؾ لمتكصؿ إلى العكامؿالأساليب الاحصائية مثؿ دكاؿ الانحدار كالاختيارات اللبمعممية، كذ

الأىمية ،  تكصمت الدراسة إلى تحديد تمؾ العكامؿ في:ك  ، المراجعة الداخمية جكدة عمى
كما تكصمت ىذه الدراسة إلى   ،  كبذؿ العناية المينية اللبزمة  ، كالمكضكعية ، كجكدة أداء المياـ

أف زيادة الأىمية لممراجعيف الداخمييف مف خلبؿ زيادة المستكل التعميمي كزيادة الخبرة المينية كزيادة 
مستكل التدريب كالتأىيؿ كأيضا زيادة المكضكعية مف خلبؿ زيادة درجة الاستقلبؿ كتحسيف أداء 

جيد سكؼ يؤدم إلى تحسيف جكدة المراجعة عمؿ كظيفة المراجعة الداخمية مف خلبؿ التخطيط ال
كما أكصت الدراسة بضركرة قياـ أصحاب المصالح عمى تكافر العكامؿ الأساسية  الداخمية ، 

لتحقيؽ جكدة المراجعة الداخمية كأىمية المراجعيف الداخمييف كمكضكعتييـ كجكدة أداء عمؿ المراجعة 
 .داخمية كباقي أطراؼ حككمة الشركاتالداخمية كالتفاعؿ الجيد بيف كظيفة المراجعة ال
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جكدة خدمة العكامؿ المؤثرة عمى  ( 7118 ) النفعابيك التكيجرم  تناكلا في إطار ذات السياؽ ك    
تناكلت دكر المراجعة الداخمية في دعـ جكدة تحميمية  في إطار دراسة ميدانية ، كذلؾ   المراجعة
إطار منيجية  المراجعة الداخمية ، كذلؾ مف خلبؿكذلؾ العكامؿ المؤثرة في جكدة ك  ، المراجعة

كتكصمت الدراسة إلى أف ىناؾ مجمكعة مف ،  تبياف في جمع بيانات البحثعتمد عمى الاست
الخبرة العممية لأعضاء مكتب  كالتي يأتي في مقدمتيا: عة العكامؿ ذات التأثير عمى جكدة المراج

المالية ككتابة التقارير كالكفاءة العممية لأعضاء المراجعة كالمكضكعية عند فحص كتقييـ القكائـ 
كتكصمت الدراسة إلى صياغة العديد مف العكمؿ المؤثرة المكتب متمثمة في الشيادات العممية ، 

عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كمف ضمنيا: استقلبلية المجنة المسئكلة عف تنفيذ مياـ المراجعة 
عممي لأعضاء تمؾ المجنة ، كنطاؽ عمؿ تمؾ المجنة كمدل الداخمية ، ككذلؾ مستكل التأىيؿ ال

 امتداد ىذا النطاؽ إلى كافة الكظائؼ كالأنشطة بالشركة.
نمكذج  بإستخداـ تقييـ كظيفة المراجعة الداخمية  Desai et al ( 2010)تناكلت دراسة 

كيتضمف ىذا النمكذج دراسة التضامف بيف ثلبثة عكامؿ محددة لكظيفة المراجعة الداخمية  ، تحميمي 
قد استخدـ المراجع الخارجي ىذة العكامؿ لبناء  ، كمدم تأثيرىا عمي جكدة المراجعة الداخمية 

 ، ، كأداء المياـ النمكذج كتقييـ كظيفة المراجعة الداخمية كىذة العناصر ىي كلب مف الكفاءة
كتكصمت الدراسة الي أف قكة مياـ المراجعة الداخمية تعتمد عمي كلب مف الكفاءة   ، لمكضكعيةكا

فكمما زادت كفاءة المراجع المينية  ،  كالتي تؤثر بصكرة ايجابية عمي كظيفة المراجعة الداخمية
ة كتحقيؽ كمف ثـ زيادة جكدة المراجعة الداخمي ،  انعكس ذلؾ عمي القياـ  بكظائؼ عممية المراجعة

ككذلؾ تكافر  ،  الأىداؼ المطمكبة كتتمثؿ الكفاءة في تكافر أدلة تتعمؽ بتأىيؿ كتدريب المراجعيف
 كما اف أداء المياـ يؤثر بشكؿ الخبرة كالمعرفة لدم المراجعيف كحصكليـ عمي الشيادات المينية ،

ع ينعكس ذلؾ بصكرة ايجابى عمى أداء كظيفة المراجعة الداخمية فكمما زادت جكدة عمؿ المراج
ايجابية عمى عممية المراجعة الداخمية كمف ثـ جكدة المراجعة الداخمية ، كيتمثؿ أداء المياـ فى 
تكافر أدلة متعمقة بجيد المراجع المبذكؿ فى أداء عممية المراجعة ، كالأدلة المتعمقة بتنفيذ خطط 

زكمة الشركات ، كما تكصمت الدراسة عممية المراجعة كجكدة التقارير كأيضان أدلة متعمقة بجكدة ح
إلى أف المكضكعية ىى مف أىـ العكامؿ ذات التأثير الايجابى فى تقييـ كظيفة المراجعة الداخمية 
فكمما زادت مكضكعية المراجعيف كاستقلبليتيـ كامتثاليـ لاخلبقيات مينة المراجعة كالمعايير المحددة 

 ػ المراجعة الداخمية كمف ثـ زيادة جكدة المراجعة الداخميةليـ ، كمما انعكس ذلؾ ايجابيان عمى كظيفة 
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العلبقة بيف جكدة المراجعة الداخمية  AL Matarneh  (2011 ) تناكلت دراسة 
كتكصمت  ، كاعتمدت الدراسة عمى الاستبياف   ، كالعكامؿ المؤثرة عمى جكدة المراجعة الداخمية 

،  التأثير الايجابى عمى جكدة المراجعة الداخمية ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ ذات  أفالدراسة الى 
  ، العكامؿ كترتيبيـ عمى حسب تأثير كؿ منيما عمى جكدة المراجعة الداخمية ىذةكتـ تحميؿ 

 عمى جكدة المراجعة  ىى أكثر العكامؿ تأثيران  )أداء مياـ المراجع الداخمى( أففتكصمت الدراسة الى 
كنطاؽ  ،  الداخمى مف خلبؿ كفاءة كدقة برامج المراجعة الداخميةكيقاس أداء مياـ عمؿ المراجع   ،

كالتى  ،  الأىمية ما يطمؽ عمييا  أك ثـ يمية تأثيران ايجابيان )الكفاءة ( ، عمؿ المراجعة الداخمية 
 كيأتى بعد ذلؾ )المكضكعية ( ، تقاس مف خلبؿ المستكل التعميمى كالشيادات المينية كالخبرة 

 كالأطراؼالتى تعالج التقارير المالية المتعمقة بالمراجعة الداخمية  الأطراؼخلبؿ كالتى تقاس مف 
كما تكصى الدراسة بضركرة العمؿ عمى ضماف تكافر   المسؤلة عف  تعييف مراجعى الحسابات ،

كظيفة المراجعة  أف العكامؿ الرئيسية التى تساعد عمى تحقيؽ كظيفة المراجعة الداخمية كالتحقؽ مف 
تمتمؾ الخبرة كذلؾ لضماف أداء كظيفة المراجعة  أيضان خارجية  أطراؼخمية تتـ مف خلبؿ الدا

بضركرة نشر  أيضان كما تكصى   ، الداخميةن عمى مستكل مقبكؿ مف قبؿ المراجعيف الخارجييف 
المعرفة الفنية ذات العلبقة بالمراجعة الداخمية كالتركيز كالامتثاؿ بالقكاعد كأخلبقيات المينة 

 لمعايير المحددة .كا
مؤشرات تقييـ فعالية أداء المراجعة بدراسة كتحميؿ   (7103 ) الجارحى دراسة كقامت

كذلؾ لمعرفة مكاطف الضعؼ في  ، كعلبقتيا بجكدة الأداء الاستراتيجي لممراجع الداخمي،  الداخمية 
تحديد أىـ العكامؿ ة إلى كتكصمت الدراس ،  أداء إدارة المراجعة الداخمية ككيفية معالجتيا كتحسينيا

المؤثرة في جكدة المراجعة الداخمية كمع تقسيميا إلى أربعة عكامؿ رئيسية. إذ تحدد العامؿ الأكؿ 
التأىيؿ الميني ىذا العامؿ الرئيسي  خمي كيتضمفالتأىيؿ العممي كالعممي لممراجع الدامنيا في 

ر التدريب كالتطكيك   ، خبرة المراجع الداخمي في المجاليف المحاسبي كالإدارم ك لممراجع الداخمي ، 
بينما يتحدد العامؿ الثاني في كفاءة كفعالية لجنة المراجعة ،   ، المستمر لممراجعيف الداخمييف

،  كمكقع  إدارة المراجعة الداخمية  كيشتمؿ ىذا العامؿ عمى العديد مف الأبعاد كمنيا: استقلبؿ 
كيشتمؿ العامؿ  ،  للبئحة الداخمية لمجنة المراجعةكا  ، ة المراجعة في الييكؿ التنظيمي لممنشأة لجن

مدل يشتمؿ ىذا العامؿ عمى كؿ مف: آليات تطبيؽ مبادئ الحككمة ك درجة تفعيؿ  الثالث منيا عمى
ج تكاجدك ، ة القكانيف كالقكاعد المنظمة لممينالتزاـ المنشأة ب   راءات إدارة المخاطرنظـ لتقييـ كسائؿ كا 
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جراءات لتطنظـ  تكاجد ك  ،  بينما يتحدد  ،  بيؽ قكاعد الحككمة عمى نحك سميـلتقييـ كسائؿ كا 
كفاءة كفعالية المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر ، كيتضمف ىذا العامؿ العديد  في الرابع  العامؿ

ككذلؾ المياـ التي لا  ، دكر الاستشارمالك  ،    الدكر التأكيدم لممراجع الداخميمف الأبعاد كمنو 
كقدمت الدراسة العديد مف التكصيات كالتي يأتي في  ، تدخؿ ضمف اختصاصات المراجعة الداخمية

 مقدمتيا ضركرة تكافر نظـ فاعمة لقياس كتقييـ كفاءة المراجعة الداخمية.
لمعكامؿ المؤثرة في جكدة  إطارمحاكلة صياغة   (7103 أحمد   ) دراسة  بينما تناكلت      

فعالية كظيفة المراجعة الداخمية في محددات  المراجعة الداخمية ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة كتحميؿ
بجميكرية مصر   دراسة ميدانية عمى كزارة الإدارة المحمية كذلؾ مف خلبؿ  ،  القطاع الحككمي

ستكل فعالية كظيفة المراجعة كذلؾ لاقتراح مؤشرات يمكف الاعتماد عمييا في قياس م العربية،
 ،   الداخمية كاستنباط العكامؿ المحددة لفعالية كظيفة المراجعة الداخمية في القطاع الحككمي

 ، العكامؿ كالمحددات التي تؤدم إلى زيادة فعالية المراجعة الداخمية صياغة كتكصمت الدراسة إلى
كيشتمؿ ذلؾ  ، المراجعة الداخمية ؽ عمؿكزيادة نطا  ، كالمتمثمة في استقلبؿ المراجع الداخمي 

 كرفع ، عمى التحقؽ مف استخداـ المكارد بكفاءة كفعالية ، كزيادة الكفاءة المينية لممراجعيف الداخمييف
التعاكف كذلؾ ك  مف خلبؿ تكفير برامج تدريبية متقدمة ليـ ، مستكل جكدة أداء المراجعيف الداخمييف

 لمراجعيف الخارجييف كالدعـ المتكاصؿ مف قبؿ الإدارة العميا لممنشأة.الداخمييف كا فيما بيف المراجعيف
شرح العديد مف   AL-khaddash et al  (2013)تناكلت دراسة  كعمى نفس المنكاؿ

كاعتمدت الدراسة  ،  العكامؿ ذات التأثير عمى جكدة المراجعة الداخمية فى البنكؾ التجارية الاردنية
كجكد العديد مف العكامؿ ذات التأثير  إلى كتكصمت الدراسة  البيانات ،عمى الاستبياف فى تجميع 

كجكد علبقة  إلى كأكدت الدراسة مف خلبؿ نتائجيا ،  الياـ كالايجابى عمى جكدة المراجعة الداخمية 
كمف ىذة العكامؿ   ، ايجابية ىامة بيف جكدة المراجعة الداخمية كبيف العديد مف العكامؿ المؤثرة

 كحجـ مكتب المراجعة ، ، كجكدة الرقابة ، كاستقلبلية المراجعيف كمؤىلبتيـ ،،  مراجعيف كفاءة ال
الدراسة بضركرة زيادة كفاءه كظيفة عممية  كأكصت  كسمعة مكتب المراجعة ، المراجعيف ، كأتعاب

 كأفيككنكا عمى درجة عالية مف الخبرة  كالتخصص  أفلذلؾ يجب عمى المراجعيف  المراجعة ،
 إلىكا عمى قدر كبير مف المعرفة بالتعميمات ذات الصمة بالمحاسبة كالمراجعة بالاضافة يككن

كالتعرؼ عمى   التدريب المستمر كالمشاركة فى البرامج كالحصكؿ عمى شيادات مينية معتمدة ،
السعى فى  أيضان كيجب عمى المراجعيف  الاساليب المتطكرة فى اكتشاؼ عمميات الغش كالاحتياؿ ،
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ظ عمى مستكل عاؿ مف التخصص كتطكير مياراتيـ كذلؾ مف خلبؿ المشاركة فى الحمقات الحفا
الدراسية مما ينعكس ذلؾ عمى خبراتيـ كزيادة مؤىلبتيـ كمف ثـ كفاءتيـ فى العمؿ كالالماـ بكؿ مف 
ية السياسات كالقكاعد كالتعميمات التى يتـ العمؿ بيا مما ينعكس ذلؾ عمى قكة مياـ المراجعة الداخم

 كمف ثـ جكدة المراجعة الداخمية .
العلبقة بيف جكدة المراجعة الداخمية دراسة كتحميؿ  ( 7104 و كباشيخ  )كتناكلت دراسة بمفقي     

الشركات المساىمة  عينة مف عمى بالتطبيؽكذلؾ في إطار دراسة ميدانية  ،  كحككمة الشركات
كذلؾ في إطار دراسة ميدانية ، كتكصمت الدراسة إلى صياغة أىـ العكامؿ المؤثرة في  السعكدية

كجكدة أداء  ،   جكدة المراجعة الداخمية ، كالتي يأتي في مقدمتيا: الكفاءة المينية لممراجع الداخمي
يبية ، كما أكصت الدراسة بضركرة إعداد كتطكير برامج تدر  كالاستقلبلية  ، كالمكضكعية ، العمؿ

مف أجؿ رفع المستكل العممي  ، كذلؾ كبرامج تعميـ ميني مستمر في مجاؿ المراجعة الداخمية
عقد الندكات كالمؤتمرات كالمقاءات المينية في  ، ككذلؾ مينة المراجعة الداخمية لممارسةكالميني 

راجعة ذات العلبقة بالم رفع مستكل الكعي لدل الأطراؼلكالسعي  ، مجاؿ المراجعة الداخمية
 .الداخمية

العكامؿ  بدراسة كتحميؿ   (7104)العشماكم  دراسة كفى نفس السياؽ السابؽ قامت  
كأثرىا عمى جكدة المراجعة ، كذلؾ مف خلبؿ تناكؿ تأثير المؤثرة عمى جكدة المراجعة الداخمية 

، كذلؾ مف مستكل استقلبلية كظيفة المراجعة الداخمية كتأثير ذلؾ عمى جكدة المراجعة الخارجية 
خلبؿ دراسة ميدانية بالتطبيؽ عمى عينة مف مكاتب المراجعة كالمراجعيف الداخمييف بالشركات 
المساىمة المصرية ، كقد تكصمت الدراسة إلى تحديد أىـ العكامؿ المؤثرة في جكدة المراجعة 

، كمستكل تكافر مكضكعيتو ك  المينية لممراجع الداخمي ،  الكفاءةالداخمية كالتي يأتي في مقدمتيا: 
كتكصمت الدراسة إلى  ، نظـ فعالة لقياس كتقييـ كفاءة كفعالية مياـ ككظائؼ المراجعة الداخمية  

الجية المنكط بيا بأداء المراجعة الداخمية كمستكل جكدتيا التي تتمثؿ في  بيفكجكد ارتباط معنكم 
 بإىتماـالدراسة  أكصت كما  ،  الكفاءة كالمكضكعية كالأداء كمدل اعتماد المراجع الخارجي عمييا

 ، مجمس إدارة الشركة برفع مستكل جكدة المراجعة الداخمية عف طريؽ تحسيف الكضع التنظيمي ليا
 .بالإضافة إلى الالتزاـ بمعايير معيد المراجعيف الداخمييف، كتكفير التدريب الدكرم لأعضائيا 
 العكامؿ المؤثرة عمى فعالية المراجعة  George et al (2015)كعمى نفس السياؽ تناكلت دراسة 
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كتـ الاعتماد فى الدراسة عمى قائمة الاستبياف لتجميع  الداخمية فى ظؿ بيئة الاعماؿ اليكنانية ،
ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ ذات التأثير الايجابى المتبادؿ  أف إلى كتكصمت الدراسة  البيانات ،

كاختصاصات فريؽ  ، العكامؿ جكدة المراجعة الداخميةكمف ىذة  ، المراجعة الداخمية  فعاليةعمى 
كتشير النتائج  الإدارة كدعـ  ،  كاستقلبلية المراجعيف الداخميف عمؿ المراجعة )المراجعيف الداخمييف(

العلبقة بيف فعالية المراجعة الداخمية كجكدة المراجعة الداخمية علبقة تبادلية ذات تأثير  أفالى 
كتكصى الدراسة  جكدة عممية المراجعة كمما زادت فعالية المراجعة الداخمية ،فكمما زادت  ايجابى ،
مثؿ المراجعيف الخارجييف  الأخرل الأطراؼالمزيد مف الدراسات لاستكشاؼ  إجراء يجب  إلى إنو

كمدل تأثيرىـ عمى كؿ مف جكدة المراجعة الداخمية كمف ثـ فعالية المراجعة الداخمية كمعرفة المزيد 
ؽ البديمة مثؿ المقابلبت كالتى قد تساعد عمى زيادة تكضيح العكامؿ المؤثره عمى فعالية مف الطر 

 المراجعة الداخمية. 
محددات جكدة أنشطة المراجعة الداخمية كدكرىا دراسة كتحميؿ ( 7106) غنيـكتناكلت دراسة      

الدراسة كتكصمت   ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية في البيئة السعكدية  ، في مكاجية الفساد المالي
قدرة ال صياغة العديد مف العكامؿ المؤثرة في جكدة المراجعة الداخمية كالتي يأتي في مقدمتيا: إلى

المراجعة  مياـجكدة تنفيذ كذلؾ ك  ،  كمكضكعية المراجع الداخمي ،  المينية لممراجع الداخمي 
،  بعاد ذات الصمة بحككمة الشركاتكالأ  كتدعيـ كتفعيؿ العلبقة بيف المراجعة الداخمية  ، الداخمية 

برامج كذلؾ تكافر ك  مختمؼ المؤسسات ،  ضع نظاـ تدريب فيبضركرة ك  كقد أكصت الدراسة
 ، التدريب الخاصة لتدعيـ كتنمية القدرات الفنية كالمالية كالسمككية كالمحاسبية لممراجعيف الداخمييف

مف المراجع الخارجي كلجاف  يف المراجع الداخمي ككؿككذلؾ ضركرة التنسيؽ كالتعاكف المستمر ب
كضركرة فحص جكدة كظيفة المراجعة  ، المراجعة لمكشؼ عف حالات الفساد المالي كالإدارم

 .الداخمية بمعرفة أطراؼ خارجية تتكافر لدييـ الخبرة في ىذا المجاؿ كالمراجعيف الخارجييف
 يالإطار المفاىيم  (7106)  محمد تناكلت دراسة  خركجان عف نطاؽ الدراسات الميدانيةك 

الخطكط العريضة كالمكاصفات الأساسية  ذلؾ مف خلبؿ تحديدك  ،  لجكدة المراجعة الداخمية
في ثلبثة عناصر  (SAS 9)ليا كما حددىا  ، لممراجعة الداخمية عند تقييـ مراقب الحسابات

أساسية ىي الكفاءة المينية كالمكضكعية كجكدة أداء العمؿ كيعكس تكافر ىذه العناصر عمى مدل 
عمى عدـ  (SAS 9)جكدة المراجعة الداخمية كأكضحت أيضا أنو نظرا عمى أف يعاب عمى معيار 
تـ إصدارىا  ،  داخمية كفاية المقاييس الفرعية لمكفاءة كالمكضكعية كأداء العمؿ لتقييـ المراجعة ال
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كجاء ىذا  ،  ( SAS 9( كتكسيع لمعيار المراجعة )SAS,65,1991مف قبؿ معيار المراجعة )
المقاييس الفرعية كالمتمثمة في الكفاءة المينية كالتأىيؿ  العكامؿ الرئيسية كأيضان  المعيار محددان 

الخبرة  ،   اخمي كالشيادات المينيةالعممي كالعممي لممراجع الداخمي كالمستكل التعميمي لممراجع الد
كعند تكافر محددات جكدة المراجعة الداخمية بصفة عامة  ، كبذؿ العناية المينية اللبزمة 

كالمحددات الفرعية بصفة خاصة يعطي دليؿ عمى أف المراجعة الداخمية قادرة عمى الكفاء بمتطمبات 
دارة المخاطالحككمة كمف ثـ تحس  .ريف فعالية الرقابة كا 

( العلبقة بيف جكدة المراجعة الداخمية كالأداء 7107 )يكسؼ  دراسة  كما أكضحت 
، المالي كذلؾ بالتطبيؽ عمى الشركات المساىمة المصرية المسجمة في بكرصة الأكراؽ المالية 

كىي الكفاءة  كتكصمت الدراسة إلى كجكد مجمكعة مف العكامؿ المحددة لجكدة المراجعة الداخمية
كتكصمت الدراسة كذلؾ إلى تكاجد  ،  كجكدة أداء العمؿ،  كالمكضكعية   ، كالاستقلبلية،  المينية 

علبقة تأثير ذات دلالة معنكية لجكدة المراجعة الداخمية كالآداء المالي لمشركات ، كقدمت الدراسة 
كافر نظـ العديد مف التكصيات كالتي يأتي في مقدمتيا ضركرة دعـ استقلبلية المراجع الداخمي ، كت

فعالة لقياس كتقييـ فعالية ككفاءة المراجعة الداخمية ، ككذلؾ تكافر نظـ تدريب متقدمة لتطكير 
 القدرات المينية لكافة الأطراؼ ذات الصمة بالمراجعة الداخمية. 

العكامؿ المؤثرة عمى جكدة المراجعة  Khani & Noroozian  (2018 )تناكلت دراسة      
كاشتممت الدراسة   كاعتمدت الدراسة عمى قائمة الاستبياف ،  لتأميف الصحى ،الداخمية فى قطاع ا

اف العكامؿ  إلى أفكتكصمت الدراسة  عمى عينة مف كبار المديريف فى قطاع التأميف الصحى ،
الاستعانو   ، كتدريب المكظفيف   ، كالتعميـ  المؤثرة عمى جكدة المراجعة متمثمة فى الخبرة ،

الخدمة المراد  ينبغى تحديد نكع أنو إلىكتكصى الدراسة   ، المسؤليات  إطارفى بمصادر خارجية 
شركات المراجعة لا تستطيع تنفيذ عممية المراجعة بنفس  لأفالقياـ بأعماؿ المراجعة الخاصو بيا 
ينبغي  لأنوككذلؾ تحديد كبصكرة منفصمة أعماؿ المراجعة  ، المستكل عمى جميع الخدمات المؤداة 

 لاعماؿ القائمة بعممية المراجعة.القياـ بعممية المراجعة عمي نفس الجكدة في كؿ ا
( دراسة كتحميؿ العكامؿ المحددة لجكدة  المراجعة الداخمية  7109كتناكلت دراسة أبك اليسر )     

ية ، كتأثير تمؾ الجكدة عمى تأخير صدكر تقرير المراجع الخارجى كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدان
بالتطبيؽ عمى الأطراؼ ذات الصمة بالشركات المقيدة في البكرصة المالية ، كتكصمت الدراسة إلى 
أف ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ المؤثرة عمى جكدة المراجعة الداخمية كمف ثـ تأثيرىا عمى تأخير 
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لعمؿ ، صدكر تقرير المراجع الخارجى كمف تمؾ  العكامؿ الكفاءة ، كالمكضكعية ، كجكدة أداء ا
كأكصت الدراسة بضركرة إصدار قانكف يمزـ المنشآت المقيدة بالبكرصة بضركرة الإفصاح فى تقرير 
الحككمة عف معمكمات تفصيمية عف قسـ المراجعة الداخمية بالمنشأة كذلؾ بيدؼ تقييـ جكدة كظيفة 

 المراجعة الداخمية بشكؿ أكثر دقة.
التعرؼ عمى دكر جكدةالمراجعة الداخمية فى الحد ( 7177كتناكلت دراسة العربى ، كيكسؼ )     

مف مخاطر المراجعة مف خلبؿ دراسة ميدانية عمى مكاتب المراجعة  كلاية الخرطكـ ، كاعتمدت 
الدراسة عمى المنيج الكصفى التحميمى ، كاستخدمت استمارة الاستبانو لجمع البيانات مف عينة مف 

سة إلى مجمكعة مف آليات حككمة الشركات التى ترتبط مكاتب المراجعة الخارجية ، كتكصمت الدرا
بالحد مف مخاطر المراجعة بمكاتب المراجعة  الخارجية ، كمف ىذة الآليات المكضكعية  ككضحت 
الدراسة  أف المكضكعية ترتبط  ارتباط طردل بالحد مف مخاطر المراجعة بمكاتب المراجعة 

طردل بيف جكدة تنفيذ مياـ كمسؤكليات المراجعة الخارجية ، ككذلؾ تكصمت الدراسة إلى ارتباط 
الداخمية كالحد مف مخاطر المراجعة فى مكاتب المراجعة الخارجية ، كما بينت كجكد ارتباط طردل 
بيف المقدرة المينية لممراجعيف الداخمييف كالحد مف مخاطر المراجعة فى مكاتب المراجعة الخارجية ، 

نشر ميثاؽ أخلبقيات المراجعة الداخمية كالتأكيد عمى أىمية كتكصى الدراسة بضركره الاىتماـ ب
مكضكعية المراجعيف الداخمييف كزيادة الاىتماـ بتشجيع المراجعيف الداخمييف عمى الإلتزاـ 
بالمكضكعية كالعمؿ عمى التطبيؽ السميـ لمعايير المراجعة الدكلية مف قبؿ مكاتب المراجعة  

 اطر المراجعة. الخارجية لممساىمة فى الحد مف مخ
( ممخصان لأىـ العكامؿ المؤثرة في 0كفى ضكء الاستقراء السابؽ لمجيكد البحثية يقدـ الجدكؿ رقـ )

 جكدة المراجعة الداخمية.
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 (العوامل المؤثرة فى جودة المراجعة الداخمية1جدول رقم )

العوامل المؤثرة فى  مسمسل
 جودة المراجعة الداخمية

ولت العوامل الدراسات التى تنا
المؤثرة فى جودة المراجعة 

 الداخمية

الدلالات 
 تفسير المدلول المنيجية

1 
الكفاءة المينية )المقدرة 

المينية أو أىمية 
 المراجع الداخمى(

 (.2008دراسة عيسى)
 Desi et al (2010دراسة ) 

 .ALmatarneh(2011)دراسة

 (.3102دراسة  أحمد   )

-AL دراسة

khaddash(2013). 

دراسة  بلفقية  وباشيخ 

(3102.) 

 (.3102دراسة العشماوى )

 (.3102دراسة غنيم )

 (.3102دراسة محمد )

 (.3102دراسة يوسف)

 (.3102دراسة أبو اليسر)

دراسة العربي , يوسف 

(3133.) 

اتفق الكُتاب في 
ىذا المجال 
عمي وجود 
تأثير طردي 

لمكفاءة المينية 
في مستوي 

جودة المراجعة 
  الداخمي  ,

حيث كمما زادت 
مستوي الكفاءة 
المينية كمما 
زادت جودة 
المراجعة 
 الداخمية

يمكن تفسير الكفاءة المينية أو ما يطمق عمييا 
المقدرة المينية لممراجع الدخمي أو أىمية  

المراجع الداخمي بأنيا عبارة عن  "مجموعة من 
الخبرات والمؤىلات والميارات التي تؤىل المراجع 

لمقيام بعممية المراجعو مما يؤدي الي االداخمي 
القيام بالميام المكمف بيا بكفاءة وفاعمية  ,  

 ويمكن تفسيرىا من خلال :
/المستوي التعميمي التي حصل عميو المراجع 1

 الداخمي.
 /الخبرة المينية لممراجعة الداخمية.2

/الشيادات المينية التي حصل عمييا المراجع 3
 الداخمي.

م والاعداد والتدريب الفني /مستوي التعمي4
 لممراجع الداخمي

ونجد ان العلاقة بين الكفاءة المينية لممراجع 
الداخمي وجودة المراجعة الداخمية علاقة ارتباط 
معنوي بمعني انو كمما زادت قدرة المراجع 

 الداخمي وكفاءتو  كمما ادي ذلك الي زيادة جودة

 الموضوعية)الاستقلالية( 2

 (.2007دراسة حجازى )
 (.2008دراسة عيسى )

دراسة التويجرى , والنفعابى 
(2008.) 

 .Desi et al (2010)دراسة 

 Almatarnehدراسة

(2011). 

 AL-khaddash et alدراسة

(2013). 

 (.3102دراسة أحمد  )

دراسة بلفقية , وباشيخ  

(3102.) 

 (.3102دراسة العشماوى )

 George et alدراسة 

(2015). 

 (.3102)دراسة غنيم 

 (.3102دراسة محمد )

 (.3102دراسة يوسف )

 (.3102دراسة أبو اليسر )

دراسة العربي , يوسف 

(3133.) 

اتفق الكُتاب في 
ىذا المجال 
عمي وجود 
تأثير طردي 
لاستقلالية 
المراجع 

الداخمي في 
جودة المراجعة 
الداخمية حيث 
كمما زادت 
الاستقلالية 
كمما أدي ذلك 
إلى  الارتقاء 

ي جودة بمستو 
المراجعة 
 الداخمية

اتفقت كلا من الدراسات السابقة عمي أن 
موضوعية المراجع الداخمي عند أداء الميام 

 المنوط بيا في عممية المراجعة الداخمية
سوف يؤثر عمي جودة المراجعة الداخمية أي كمما 

زادت موضوعية المراجعة الداخمية واستقلاليتو 
زيد من جودة عند أداء عممية المراجعة سوف ي

عممية المراجعة الداخمية أي ذات تأثير ايجابي  
عمي جودة المراجعة الداخمية ,ويمكن تفسير 

 موضوعية المراجع  الداخمي من خلال:
رفع   تقارير المراجعة الداخمية الي لجنة  -1

 المراجعة الداخمية أو الإدارة العميا .
,  تعيين المراجعين الداخميين  , أو مكاقأتيم  -2

أو ترقيتيم  , أو الاستغناء عنيم من قبل 
 لجنة المراجعة أو الإدارة.

تتمثل أيضاً في ضرورة نزاىة الجميع وعدم  -3
تحيزه وتجنب تعارض المصالح الشخصية 

 مع مصمحة المنشأة
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العوامل المؤثرة فى  مسمسل
 جودة المراجعة الداخمية

ولت العوامل الدراسات التى تنا
المؤثرة فى جودة المراجعة 

 الداخمية

الدلالات 
 المنيجية

 تفسير المدلول

جودة أداء العمل )أداء  3
 الميام(

 (.2008دراسة عيسى )
 .Desi et al (2010)دراسة 

 AL-matarnehدراسة 

(2011). 

 (.2013دراسة أحمد  )
دراسة بمفقية وباشيخ  

(2014.) 
 (.2014دراسة العشماوى )
 (.2016دراسة غنيم )
 (.2016دراسة محمد )
 (.2017دراسة يوسف)

 (.2019دراسة أبو اليسر )
دراسة العربى , يوسف  

(2022.) 
 
 

اتفق الكُتاب في 
ىذا المجال 
عمي وجود 
تأثير طردي 
بمستوي جودة 

لعمل في أداء ا
مستوي جودة 
المراجعة 

الداخمية حيث 
كمما زادت جودة 
أداء العمل كمما 
ارتقت جودة 
المراجعة 
 الداخمية

اتفقت كلا من الدراسات السابقة عمي أن من أىم 
العوامل المؤثرة عمي جودة المراجعة الداخمية ىو 
جودة أداء عمل المراجع الداخمي مما ينعكس 

مية المراجعة وكمما بصورة ايجابية عمي جودة عم
زادت جودة أداء عمل المراجع الداخمي كمما زادت 
جودة المراجعة الداخمية  , ويتم ذلك من خلال 
دقة وكفاية برامج المراجعة الداخمية ونطاق 

عممية المراجعة كما تتوقف أيضاً عمي التخطيط 
لعممية المراجعة وتوثيق وجمع الدلة والالتزام 

ذل العناية المينية الواجبة  ,  بالمعايير المينية وب
وفحص جودة الاداء بمعرفة أطراف من خارج 

 المنشأة ذي خبرة في ىذا المجال

4 

الخبرة , السمعة , 
الشيرة , وطبيعة نشاط 

الجية التى يتم 
 مراجعتيا

دراسة التويجرى والنفعابى  
(2008.) 

 .Desi et al (2010)دراسة 

 AL-matarnehدراسة

(2011). 
 AL-khaddash etدراسة  

al (2013). 

 
 & Khaniدراسة 

Noroozian (2018). 

اتفق الكُتاب 
عمي وجود  
تأثيرطردى بين 
كلًا من معرفة 
وخبرة المراجع 
الداخمي وسمعة 
وطبيعة نشاط 
الجية المنوط 
مراجعتيا وبين 
جودة المراجعة 
الداخمية فكمما 
توافرت الخبرة 
والمعرفة لدي 
المراجعين 

وكذلك سمعة 
وشيرة كمما 
أدي ذلك الي 
ارتقاء مستوي 
جودة المراجعة 

 الداخمية.
 

كل ىذه العوامل من العوامل التي تؤثر بشكل 
أساسي في عممية المراجعة الداخمية فيي تنعكس 
بصورة ايجابية عمي جودة المراجعة الداخمية 
وزيادة فعاليتيا فإن  خبرة , وسمعة  , وشيرة 

المراجعة يؤثر عمي  مكتب المراجعة القائم بعممية
أداء المراجع الداخمي القائم بعممية المراجعة من 
ثم التأثير عمي عممية المراجعة الداخمية  ,  
وأيضاً زيادة وتطور نشاط الجية التي يتم 
مراجعتيا يؤثر ايجابياً عمي زيادة عممية 

 المراجعة.
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 مسمسل
العوامل المؤثرة فى 
 جودة المراجعة الداخمية

ولت العوامل الدراسات التى تنا
المؤثرة فى جودة المراجعة 

 الداخمية

الدلالات 
 تفسير المدلول المنيجية

تمبية احتياجات  5
 المستفدين

 (.2007دراسة حجازى)

الدلة لم تتوفر 
بصورة كافية 

فيما يتعمق بيذا 
العامل ولكن 
تتوافر دلالات 
حول وجود 
تأثير طردي 
لمستوي تمبية 
احتياجات 
المستفيدين 

بجودة المراجعة 
الداخمية  , وأن 

ك الدلالات تم
يدعميا الواقع 

 .العممي

يتمثل ىذا المفيوم في ضرورة معرفة رغبات 
حتياجات واحتياجات المستفيدين والوفاء بتمك الا

في الوقت المناسب فيذا ينعكس بصورة ايجابية 
عمي زيادة جودة عممية المراجعة وقيام عمل 

 المراجع بكفاءة فاعمية.

6 
تنمية وتطوير المراجعين 

 (.2007دراسة حجازى ) الداخميين

لم تتوافر الدلة 
بصورة كافية 

فيما يتعمق بيذا 
العامل ولكن 
تتوافر دلالات 
حول وجود 

ردي تأثير ط
لمستوي  تنمية 

وتطوير 
المراجعين 
الداخميين 

ومستوي جودة 
المراجعة 

الداخمية بفعالية 
تقارير المراجعة 
الداخمية في 
جودة المراجعة 

 الداخمية.

يعتبر تنمية وتطوير المراجعين الداخميين ىو 
حجر الزاوية في وظيفة المراجعة الداخمية فتنمية 

بكفاءة المراجعين الداخميين وأداء مياميم 
وفاعمية وذلك من خلال الدورات التدريبة في 

مجالات المراجعة الداخمية سوف يزيد من أدائيم  
وكذلك يؤدي الي زيادة جودة عممية المراجعة 

 الداخمية

7 
درجة تفعيل آليات 

 الحوكمة
 

 (.2013دراسة الجارحى )
لم تتوافر الدلة 
بصورة كافية 

فيما يتعمق بيذا 

يتضمن ىذا العامل في مدي التزام المنشأة 
ود نظم بالقوانين والقواعد المنظمة لممينة , ووج

جراءات إدارة  المخاطر ووجود  لتقييم وسائل وا 
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العوامل المؤثرة فى  مسمسل
 جودة المراجعة الداخمية

ولت العوامل الدراسات التى تنا
المؤثرة فى جودة المراجعة 

 الداخمية

الدلالات 
 المنيجية

 تفسير المدلول

العامل ولكن 
ر دلالات تتواف

حول وجود 
تأثير طردي 
حول تطبيق 
مبادئ وآليات 
الحوكمة 

ومستوي جودة 
المراجعة 

الداخمية , حيث 
أنو كمما زادت 
درجة تفعيل 

آليات الحوكمة 
كمما زادت من 
مستوي جودة 
المراجعة 
 الداخمية.

جراءات تطبيق قواعد  نظم لتقييم وسائل وا 
الحوكمة ومن ثم زيادة جودة عممية المراجعة 

 الداخمية.

 :من إعداد الباحث اعتماداً عمى الرؤية الاستقرائية لمدراسات السابقة. المصدر

 دور المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر: القسم الثالث:  :1/2/3  

لقد تطكر مفيكـ المراجعة الداخمية مف مجرد قياـ المراجعة الداخمية بمياميا التقميدية المتمثمة      
فى الرقابة إلى مرحمة أكثر حداثة تتمثؿ فى ككنيا أداة لتقييـ المخاطر كالكفاء بالعديد مف الخدمات 

يمكف تكضيح ذلؾ مف خلبؿ المفيكـ الحديث لممراجعة الداخمية عمى ك  ، ذات الطبيعة التككيدية
"منيجية تربط بيف المراجعة الداخمية  أساس المخاطر كالذل عرفيا معيد المراجعيف الداخمييف بأنيا

طار الإدارة الشاممة لممخاطر ، يسمح لكظيفة المراجعة الداخمية بتكفير تأكيد لمجمس الإدارة  بما كا 
 دارة المخاطر تُدير المخاطر بفعالية كفى حدكد المستكل المقبكؿ لممخاطر"بأف عمميات إ

(IIA,2019.) 
 ERM (Enterpriseكقد قاـ معيد المراجعيف الداخمييف بتعريؼ إدارة المخاطر المؤسسية      

Risk Management  عمى النحك التالي " مجمكعة مف العمميات المييكمة كالمتسقة كالمستمرة
كالتي تغطي كافة عناصر الييكؿ التنظيمي بالكحدة ،  كذلؾ لتحديد كتقييـ المخاطر كالتيديدات 
التي قد تيدد تمؾ الكحدة ، كصياغة الكيفية التي يتـ مف خلبليا الاستجابة لتمؾ التيديدات ، 
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تمؾ التيديدات التي  قد تعكؽ استغلبؿ الفرص المتاحة ، كتحد مف قدرة المنظمة   كالإقرار عنيا ،
 (IIA: Instiute of Internal Auditors, 2009)عمى تحقيؽ أىدافيا " 

دارة المخاطر عنصراف مف العناصر الخمس الرئيسة المككنة       كتعد كؿ مف المراجعة الداخمية كا 
عمى خمسة مككنات رئيسية كتتحدد في : البيئة الرقابية ، كتقييـ لمرقابة الداخمية ، كالمشتممة 

 ,COSO)المخاطر ، كالأنشطة الرقابية ، كالمعمكمات كالإتصالات ، كأنشطة المتابعة كالتقكيـ 
. كتعد العلبقة بيف تمؾ المككنات الخمسة علبقة تداخمية. كمع ملبحظة أف المراجعة (1994

تنفيذ أنشطة كمياـ المتابعة كالتقييـ كالتقكيـ ، كالمككنات الخمسة  الداخمية تتكلى كبصكرة أساسية
السابقة تعمؿ مع بعضيا البعض بصكرة تكاممية ،كبخاصة كؿ مف تقييـ المخاطر كأنشطة المتابعة 

 ( ،  Mashal,2012كالتقييـ كالتقكيـ )
يقيا لأىدافيا كالتى يجب تُعد المخاطر مف أىـ التحديات التى تكاجو المنشآت كتيدد إمكانية تحق    

دارتيا ، كينشأ الخطر مف احتماؿ حدكث ظركؼ كأحداث غير متكقعة ينتج عنيا  التصدل ليا كا 
حسف   كيستخدـ مفيكـ الخطر لمتعبير عف حالة عدـ التأكد المصاحبة للؤحداث كالنتائج   خسارة ،

كث أحداث معينة عبارة عف احتماؿ حد الخطر بأنو : "COSOعرفت لجنة "( ، كقد  7103)
كيتـ قياس الخطر بالنتائج المتكقعة كالمترتبة   ، يككف ليا تأثير سمبى عمى تحقيؽ أىداؼ المنشأة 

 (.COSO,2004عمى احتماؿ حدكثة)
يشمؿ  ـ إطاران متكاملبن لإدارة المخاطر بالمنشأة  7114فى عاـ   COSOلجنتكما أصدرت   

 تمؾ  الاستراتيجيات اللبزمة لتحقيؽ رقابة متكاممة عمىككضع  ، كتقييميا ، تقدير المخاطر 
كقد عرفت المجنة إدارة المخاطر بأنيا "عممية منظمة كمستمرة يقكـ بيا مجمس إدارة  المخاطر ،

المنشأة ،كالإدارة ،كالمكظفكف الآخركف ، لتطبيؽ استراتيجيات تـ كضعيا لكى تحدد الأحداث 
كأف المخاطريتـ إدارتيا لتصبح فى المستكل المقبكؿ  شأة ،المحتممة التى تؤثر عمى أىداؼ المن

 ككذلؾ تكفير تأكيد معقكؿ بإمكانية تحقيؽ المنشأة لأىدافيا".
الصادر عف  إدارة المخاطر " "ػ: المتعمؽ ب (7071كما أشار معيار المراجعة الداخمية رقـ )     
"IIAيـ الفعالية كالمساىمة فى تحسيف عمميات بتقي  يجب أف تقكـ كظيفة المراجعة الداخمية " إلى أنو

. كقد تـ صياغة إدارة المخاطر فعالة أـ لا إذا كانت عمميات عـ تحديد ل كذلؾ  إدارة المخاطر ،
رسالة الكحدة ، كما ىي  معذلؾ في التساؤؿ التالي: إلى أم مدل تتفؽ الأىداؼ التنظيمية 
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إلى أم مدل نجحت الكحدة في تصميـ نظاـ التيديدات التي تيدد تحقيؽ تمؾ الأىداؼ؟ ، ككذلؾ 
 متكامؿ لإدارة تمؾ المخاطر ". 

كقد سارت العديد مف الرؤل البحثية في اتجاه دعـ ما كرد مف مبادلء عامة كخطكط عريضة      
أك الإصدارات المينية الصادرة عف معيد  COSOلإدارة المخاطر كالمقترحة سكاء مف خلبؿ لجنة 

المراجعيف الداخمييف ، كأكدت عمى الدكر الاستشارم المحكرم الذم يمكف القياـ بو مف خلبؿ آليات 
؛  7103المراجعة الداخمية ، كمف تمؾ الجيكد البحثية عمى سبيؿ المثاؿ كليس الحصر )شحاتة ، 

جيكد تحديد الدكر الاستشارم لممراجعة الداخمية ( ، إذ يمكف مف خلبؿ تمؾ ال7109أبك اليسر ، 
 في النقاط الرئيسية التالية:

أ. تقديـ النصح الكافي للئدارة في مجاؿ تحديد المخاطر كتصنيفيا كتقدير الآثار المترتبة عمى 
 تحققيا.

ب. تكفير الآليات التقييمية اللبزمة لتقدير مستكل كفاءة كفعالية آليات الحد مف المخاطر في 
مكاجية مختمؼ التيديدات التي قد تعكؽ قدرة الكحدة عمى تحقيؽ أىدافيا سكاء الأىداؼ التشغيمية 

 أك الأىداؼ الاستراتيجية.
جػ. دعـ دكرة التقارير عف إدارة المخاطر ، كتيسير عممية نقؿ المعمكمات بيف مختمؼ مككنات 

 التزامنية. الييكؿ التنظيمي لمكحدة ، كبالشكؿ الذم يؤدم إلى تكفير عنصر
العديد مف الجيكد البحثية دكر المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر كذلؾ في إطار  كقد تناكلت     

العديد مف الأبعاد. حيث اعتمد بعضيا عمى الإطار المفاىيمي العاـ المحدد مف خلبؿ لجنة 
COSO بعضان مف  ، كخرج البعض الأخر عف ىذا الإطار العاـ بصكرة أك بأخرل ، كتفصيلبت

 تمؾ الجيكد البحثية عمى النحك التالي.
المراجعة الداخمية القائمة عمى  Matyjewicez & Aracangelo (2004) تناكلت دراسة      

، كحددت الدراسة الدكر الفاعؿ لممراجعة الداخمية في ثلبث مجالات رئيسية  منيج إدارة المخاطر
 ، تصميـ عمميات إدارة المخاطر ككيفية عمميا :ذات صمة بالمخاطر ، كتحددت تمؾ الأبعاد في

دارة المخاطر الرئيسية كفعالي مصداقية كملبئمة ك  المخاطر ، ة أدكات الرقابة كالاستجابات ليذهكا 
كبتمؾ الكيفية فإف المراجعة الداخمية قد تقكـ بدكر فعاؿ في مرحمة  ، التقارير كتصنيؼ المخاطر

اركة في تصميـ نظـ الإنذار المبكر ، ككذلؾ الحد مف الأثار التنبؤ بالمخاطر كذلؾ مف خلبؿ المش
 المترتبة عمى تحقؽ تمؾ المخاطر.
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كأف   ،  طر ىى مككف أساسى لمحككمة المؤسسيةأف إدارة المخا كما أكدت ذات الدراسة عمى    
جعة كيتمثؿ الدكر الرئيسى لممرا  الإدارة ىى المسئكلة عف تككيف كتشغيؿ إطار إدارة المخاطر ،

فى علبقتيا مع الإدارة الشاممة لممخاطر فى تقديـ التأكيد إلى الإدارة كمجمس الإدارة عف   الداخمية
 فعالية إدارة المخاطر.

بُعدان جديدان لدكر المراجعة الداخمية في  Gramling & Myres (2006) دراسة كقد أضافت     
المقدمة تقييـ دقة التقارير إدارة المخاطر كذلؾ مف خلبؿ التأكيد عمى دكر آليات تمؾ المراجعة في 

تضيؼ قيمة لممنظمة بالاعتماد عمى   كتقديـ تكصيات مستقمة عف الإدارة الشاممة لممخاطر ،
مية إدارة المراجعة الداخمية يمكف أف تضيؼ قيمة لعمكما تكصمت إلى أف  مدخؿ الإدارة الشاممة ،

تقديـ المخاطر بآليتيف ، حيث تتحدد الآلية الأكلى منيما في إمكانية قياـ المراجعيف الداخمييف ب
 التأكيد إلى لجنة المراجعة كالإدارة التنفيذية بأف عممية إدارة المخاطر تتـ بفعالية ككفاءة كطبقان 

مخرجات  تتحدد الآلية الثانية في إمكانية اعتماد المراجعيف الداخمييف عمى  لممدخؿ المحدد ، بينما
لتطكير خطة المراجعة كتحديد المخاطر العالية كالمتكسطة  ، كذلؾ عممية إدارة المخاطر

 كالمنخفضة.
تفعيؿ دكر المراجعة الداخمية فى إدارة  (7118 )الجندل تناكلت دراسة كفي إطار نفس السياؽ     

محاكلة كضع آليات لتفعيؿ دكر المراجعة الداخمية  كىدفت الدراسة بصكرة أساسية إلى اطر ،المخ
كالتى تعتبر أحد المحاكر المستحدثة لممراجعة الداخمية فى ظؿ المستجدات  ، فى إدارة المخاطر

تمؾ اجعة الداخمية فى إدارة لتفعيؿ دكر المر  تحديد المتطمبات اللبزمة  كذلؾ في إطار ، البيئية
كتكصمت الدراسة إلى أف المراجعة الداخمية تعتبر عنصران أساسيان لتفعيؿ كتحسيف تطبيؽ المخاطر ، 

آلية  ككذلؾ صياغة حككمة الشركات كتحسيف الأداء الرقابى كتقكيـ تطبيؽ إجراءات الحككمة ،
، كالتي محاكر  اعتمدت ىذه الآلية عمى عدة ، كقد لتفعيؿ دكر المراجعة الداخمية فى إدارة المخاطر

يأتي في مقدمتيا: تحديد المخاطر ذات الصمة بالأجميف القصير كالطكيؿ ، كتصنيؼ تمؾ المخاطر 
بحسب ككنيا مخاطر تشغيمية أـ مخاطر مالية ، كنكعية تمؾ المخاطر بحسب ككنيا مخاطر 

قياـ  منتظمة تصيب السكؽ ككؿ أـ مخاطر غير منتظمة قد تصيب الكحدة بصكرة منفردة ، ككذلؾ
المراجعة الداخمية بتكفير الآليات اللبزمة لقياس كتقييـ فعالية نظـ الإنذار المبكر كالمصممة لمحد 

 مف تمؾ المخاطر.
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بتحديد المككنات الرئيسية  (IIA, 2009)كفي إطار تنظيرم قاـ معيد المراجعيف الداخمييف      
لإدارة المخاطر مف المنظكر المكسع ، كدكر المراجعة الداخمية في إدارة تمؾ المخاطر ، حيث تـ 
تحديد تمؾ المككنات في: التحديد الدقيؽ لأىداؼ الكحدة ، كتحديد مستكل قدرة الكحدة عمى مكاجية 

داخمية ملبءمة قادرة عمى مكاجية  المخاطر التي قد تيدد تحقيؽ تمؾ الأىداؼ ، كتكفير بيئة
المخاطر ، كتحديد التيديدات المحتممة كالتي قد تحد مف قدرة الكحدة عمى تحقيؽ أىدافيا ، كتقييـ 
التيديدات كالمخاطر كتقدير احتمالات تحققيا ، كتصميـ نظـ الإنذار المبكر القادرة عمى التنبؤ 

طر ، كالإقرار عف تمؾ المخاطر ، كمراقبة بتمؾ المخاطر ، كتحديد آليات مكاجية تمؾ المخا
كتنسيؽ كافة المياـ كالأنشطة ذات الصمة بإدارة المخاطر. إذ أكد المعيد عمى حيكية الدكر الذم 
تقكـ بو المراجعة الداخمية في كافة المراحؿ سابقة التحديد ، كذلؾ مف خلبؿ أنشطة التقييـ كالمتابعة 

لداخمية ، كمع التأكيد عمى فعالية ىذا الدكر في مجاؿ الإقرار المستمرة التي تقكـ بيا المراجعة ا
دارة  كتقديـ تقارير المتابعة الدكرية كالمنتظمة كالتي مف شأنيا الكفاء بالمدخلبت اللبزمة لتشغيؿ كا 

 نظـ الإنذار المبكر داخؿ الكحدة.
لداخمييف فى إدارة دراسة أثر مشاركة المراجعيف ا Zwaan et  al  (2011كما تناكلت دراسة )    

 ERM (Enterprise Riskالمخاطر فى المنظمات الآسترالية بإستخداـ نمكذج 
Management)  كقد تعرضت الدراسة لبُعد جديد مف أبعاد دكر المراجعة الداخمية في إدارة ،

كذلؾ  مف خلبؿ تناكؿ الدكر الحيكم لآليات المراجعة الداخمية في دعـ فعالية لجنة  ، المخاطر
كذلؾ مف خلبؿ تكفير تقارير رقابية منتظمة لمجنة المراجعة عف كافة صكر المخاطر لمراجعة ،  ا

التي قد تتعرض ليا الكحدة ، كاقتراح الآليات اللبزمة لمكاجية تمؾ المخاطر كالحد مف آثارىا في 
افية في حالة تحققيا ، كمع التركيز عمى ضركرة تكافر ىيكؿ تنظيمي يتمتع بالمركنة كالسرعة الك

نقؿ المعمكمات مف المراجعيف الداخمييف إلى أعضاء لجنة المراجعة ، حيث أف تمؾ المركنة تكفؿ 
 قدر كبير مف الفعالية في مجاؿ إدارة المخاطر.

دارة  Mashal (2012)تناكلت دراسة       دراسة كتحميؿ العلبقة التكاممية بيف المراجعة الداخمية كا 
، كأكضحت  COSOالإطار المفاىيمي المحدد مف خلبؿ لجنة  كتقييـ المخاطر كذلؾ في ظؿ

الدراسة أف أنشطة كمياـ كآليات المراجعة الداخمية تقكـ بدكر حيكم في مجاؿ إدارة المخاطر كذلؾ 
في كافة مراحؿ كخطكات تمؾ الإدارة ، كذلؾ بدءن مف مرحمة تحديد المخاطر كتصنيفيا ، كتصميـ 
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اؾ في تصميـ آليات تقييـ كمتابعة تمؾ الأنظمة ، ككذلؾ صياغة نظـ الإنذار المبكر ، كالاشتر 
 الآثار المترتبة عمى تحقؽ تمؾ المخاطر.

مدل فعالية دكر المراجعة الداخمية فى   (7106) رمضاف تناكلت دراسةكفي سياؽ مختمؼ     
  ، COSO (Committee Of Sponsoring Organization) تقكيـ إدارة المخاطر كفؽ إطار 

ذلؾ بالتطبيؽ عمى الكحدات الحككمية ، في إطار تناكؿ دكر المراجعة الداخمية في الحد مف ك 
البيئة  المخاطر التي قد تكاجو تمؾ الكحدات ،  كذلؾ مف خلبؿ تناكؿ المحاكر الرئيسية التالية: 

كأنشطة  ، كتقييـ المخاطر ، كالإستجابة لممخاطر ، ككضع الأىداؼ ، كتحديد الحدث  ، الداخمية
كأكضحت الدراسة  ذلؾ الدكر الحيكم الذم مف الممكف أف تقكـ بو المراجعة الداخمية في  ،الرقابة 

كالتيديدات ذات الصمة بتمؾ  ،  تحديد المخاطرفي مجاؿ  التقنيات المستخدمة  فحص كتدقيؽ
بضركرة تفعيؿ كتكصى الدراسة  ، بمتابعة تنفيذ إجراءات الرقابة عمى القطاع الحككمى المخاطر ، 

 ة المخاطر فى القطاعات الحككمية.مفيكـ  كلبن مف المراجعة الداخمية إدار 
دكر المراجعة الداخمية في دعـ  Stojanovic and Andric (2016)بينما تناكلت دراسة      

إدارة المخاطر كذلؾ مف خلبؿ الدكر التككيدم الذم تقكـ بو المراجعة الداخمية ، كذلؾ في إطار 
ا في تقديـ الخدمات الاستشارية المتنكعة ، كالمعتمدة في الأساس عمى دكرىا في المتابعة دكرى

الدكرية المنتظمة لكافة العمميات كالأنشطة داخؿ الكحدة ، كقد ركزت الدراسة بصكرة أساسية عمى 
سياب ضركرة تكافر قنكات اتصاؿ مرنة بيف كافة مككنات الييكؿ التنظيمي ، كبالقدر الذم يسمح بإن

المعمكمات مف قسـ المراجعة الداخمية إلى الجية التي تتكلى إدارة المخاطر ، كما أكدت الدراسة 
عمى ضركرة تكافر الميارات المينية المتقدمة سكاء عمى مستكل إدارة المخاطر أك عمى مستكل 

 القائميف عمى إدارة منظكمة المراجعة الداخمية.
تأثير العلبقة بيف المراجعة الداخمية  Wadesango and Mhaka (2017)كتناكلا كؿ مف      

دارة المخاطر عمى جكدة التقارير المالية ، كذلؾ بالتطبيؽ عمى عينة مف الجامعات الحككمية في  كا 
زيمبابكم ، كذلؾ في إطار ميداني ، كتكصمت الدراسة إلى تكاجد علبقة قكية بيف آليات المراجعة 

دارة المخاطر ، حيث أف تفعيؿ تمؾ الآليات عمى نحك جيد يمكف مف تصميـ نظـ جيدة  الداخمية كا 
لإدارة الأزمات في الجامعات الحككمية ، كأف تزايد تمؾ العلبقة مف شأنو دعـ جكدة التقارير المالية 
، كألقت الدراسة الضكء عمى الدكر المحكرم الذم تقكـ بو آليات الحككمة سكاء في مجاؿ دعـ 

 كدة التقارير المالية.العلبقة أك مجاؿ دعـ ج
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( المحاكر الرئيسية لدكر المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر ، كذلؾ 7كيمخص الجدكؿ رقـ )     
 في ضكء الجيكد البحثية السابؽ استقراءىا.

 دكر المراجعة الداخمية في إدارة المخاطر (7جدكؿ رقـ )
المحاور 

الرئيسية لإدارة 
 المخاطر

 التوثيق العممي الدور

تصميم نظم 
 إدارة المخاطر

تقوم المراجعة الداخمية بتوفير المدخلات الساسية اللازمة لتصميم نظام لإدارة المخاطر وذلك 
من خلال التحديد الدقيق لممخاطر وبخاصة المخاطر التشغيمية والمخاطر المالية , وكذلك 
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 من إعداد الباحث. المصدر:

: القسم الرابع: علاقة  آليات الحوكمة وجودة المراجعة الداخمية مع إلقاء 0/2/4
 -الضوء عمى دور آليات الحد من المخاطر :

دراسة كتحميؿ دكر آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة  يتناكؿ ىذا القسـ مف البحث     
الداخمية ، كمع إلقاء الضكء عمى الدكر الكسيط الذم يمكف أف تقكـ بو آليات الحد مف المخاطر في 

ة تستند عمى التحميؿ كالربط كالاستنتاج ، كذلؾ دعـ تمؾ العلبقة ، كذلؾ في ظؿ منيجية استقرائي
لاشتقاؽ فركض البحث الرئيسية ، كقد تـ تقسيـ الجيكد البحثية ذات الصمة إلى ثلبثة أقساـ ، كقد 
اشتمؿ القسـ الأكؿ منيا العلبقة بيف آليات الحككمة كجكدة المراجعة الداخمية ، بينما يشتمؿ القسـ 
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الحد مف المخاطر كجكدة المراجعة الداخمية ، بينما يشتمؿ القسـ  الثاني عمى العلبقة بيف آليات
الثالث عمى علبقة آليات الحككمة كآليات الحد مف المخاطر ، كتفصيلبت تمؾ الأقساـ الثلبثة عمى 

  النحك التالي تفصيمو.
جودة المراجعة و آليات الحوكمة  علاقة: الجيود البحثية ذات الصمة ب1/2/4/1

 الداخمية:
يتناكؿ ىذا القسـ الفرعي مف البحث الجيكد البحثية ذات الصمة بعلبقة آليات الحككمة كجكدة      

المراجعة الداخمية ، حيث اعتبرت بعض الدراسات آليات الحككمة متغير مستقؿ كجكدة المراجعة 
دة الداخمية متغير تابع ، بينما سارت بعض الدراسات في الاتجاه العكسي ، كذلؾ باعتبار جك 

المراجعة الداخمية متغيران مستقلبن كآليات الحككمة متغير تابع ، كتفصيلبت تمؾ الجيكد البحثية عمى 
النحك التالي تفصيمو ، كذلؾ في ظؿ تسمسؿ تاريخي مف الأقدـ إلى الأحدث ، كذلؾ بحسب تاريخ 

 النشر.
الداخمية كحككمة الشركات ( العلبقة بيف جكدة المراجعة 7104)، كباشيخ تناكلت دراسة بمفقية      

مف خلبؿ دراسة ميدانية عمى الشركات المساىمة السعكدية ، كذلؾ لمتعرؼ عمى أىـ العكامؿ 
المؤثرة فى جكدة المراجعة الداخمية كمدل إنعكاسيا عمى تحسيف حككمة الشركات ، كتكصمت 

مية مف أىميا الكفاءة الدراسة إلى أف ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ المؤثرة فى  جكدة المراجعة الداخ
كالتى يمكف التعبير عنيا بمصطمح  الكفاءة المينية لممراجع الداخمى ، كىى مف أىـ العكامؿ المؤثرة 

ستقلبلية ، كما تكصمت أك ما يسمى الا فى جكدة المراجعة الداخمية ، كيمييا عامؿ المكضكعية
ضاء لجنة المراجعة فى الشركات الدراسة أيضان إلى  كجكد اختلبفات ذات دلالة احصائية بيف أع

المساىمة السعكدية كالمراجعيف الخارجييف حكؿ أىـ العكامؿ المؤثرة فى جكدة المراجعة الداخمية ، 
كالمؤدية إلى تحسيف حككمة الشركات ، كتكصى الدراسة بضركرة إضافة منيج دراسى مستقؿ 

كذلؾ لتأىيؿ الككادر بما يتكافؽ مع لممراجعة الداخمية بصكرتيا الحديثة فى الجامعات السعكدية ، 
متطمبات سكؽ العمؿ ، كضركرة عقد المؤتمرات كالندكات كالمقاءات المينية فى مجاؿ المراجعة 

 الداخمية كالسعى فى رفع مستكل الكعى لدل الأطراؼ ذات العلبقة بالمراجعة الداخمية.
يف أساليب حككمة تكنكلكجيا ( تحديد العلبقة ب7104) ، ك زيداف كقد تناكلت دراسة عمى     

دارة مخاطر تكنكلكجيا المعمكمات كذلؾ مف خلبؿ دراسة  المعمكمات بالقيمة المضافة لممنشأة ، كا 
ميدانية عمى بعض الشركات المقيدة فى سكؽ الماؿ السعكدل ، كتكصمت الدراسة إلى أف 
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يسية ، كمراقبة بيئة الأعماؿ المراجعيف الداخمييف ليما دكران ميمان فى تحديد كتقييـ المخاطر الرئ
لمتغيرات التى سكؼ تؤثر عمى منشأتيـ ، كذلؾ مف خلبؿ إستخداـ المراجعة الداخمية عمى أساس 
المخاطر ، كأيضان فى ظؿ المخاطر التى تكاجة المنشأة فى ظؿ بيئة تكنكلكجيا المعمكمات ، كقد 

نشأة بإدارة أعماليا عمى الكجو تكصمت أيضان إلى أف الحككمة الاستراتيجية لمشركات تسمح لمم
الأمثؿ كبطريقة تمكنيا مف تحقيؽ أىدافيا ، كما تكصمت إلى أف حككمة تكنكلكجيا المعمكمات تُعد 
جزء فرعى مف حككمة الشركات ، كما تكصمت الدراسة إلى أنو تكجد مجمكعة مف المخاطر التى قد 

بنظـ تكنكلكجيا المعمكمات يتضمف قدران تكاجو تطبيؽ تكنكلكجيا نظـ المعمكمات حيث  أف التعامؿ 
دارة المعرفة  كبيران مف المخاطرة ، كتكصى الدراسة بزيادة الاعتماد عمى تكنكلكجيا المعمكمات كا 
نشاء شركات تتسـ بالمركنة ، كالقدرة عمى التكيؼ ، كضركرة تكافر برامج مناسبة لممراجعة  كا 

ك إشراؼ صائب فى ظؿ تكنكلكجيا المراجعة الداخمية تتضمف سياسات ، كأدلة ،  كاجراءات ، 
دارة تكنكلكجيا المعمكمات بالمنشأة  الداخمية ، كضركرة التنسيؽ بيف أعماؿ إدارة المراجعة الداخمية كا 
، متضمنان ذلؾ خطط ، كاجراءات ، كأساليب الرقابة الداخمية المطبفة عمى بيئة تكنكلكجيا 

 ة أداء إدارة المراجعة الداخمية. المعمكمات ، كالذل ينعكس عمى جكدة كفعالي
( تحديد طبيعة العلبقة بيف كؿ مف متطمبات 7105كفى نفس السياؽ تناكلت دراسة رزؽ )     

تطبيؽ قكاعد حككمة الشركات كجكدة المراجعة الداخمية كذلؾ بالتطبيؽ عمى قطاع شركات 
أىميا كجكد ارتباط معنكل  الأسمنت فى بيئة الأعماؿ الميبية ، كتكصمت الدراسة إلى عدة نتائج

إيجابى بيف متطمبات تطبيؽ قكاعد حككمة الشركات كمقكمات جكدة المراجعة الداخمية ، كالمتمثمة 
فى الكفاءة المينية ، كالمكضكعية ، طبيعة عمؿ المراجعة الداخمية ، كما يكجد تأثير معنكل 

، بينما لا يكجد تأثير معنكل لكؿ لممراجعة الخارجية كمتغير مستقؿ عمى جكدة المراجعة الداخمية 
مف لجنة المراجعة ، كمجمس الإدارة ، كتغيرات مستقمة عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كما تكصى 
الدراسة بضركرة إعادة تأىيؿ المراجعيف الداخمييف لمكاجية التحديات العممية كالعممية فى بيئة 

ف كدعـ استقلبليتيـ ، كأف زيادة فعالية حككمة حككمة الشركات ، كتكفير الحماية اللبزمة ليـ لضما
 الشركات تتطمب زيادة الكعى بكظيفة المراجعة الداخمية .

( معرفة دكر المراجعة الداخمية فى ظؿ الحككمة المصرفية ، 7107كتناكلت دراسة محمد )     
كأثرىا عمى جكدة الأرباح ، ككذلؾ التعرؼ عمى بياف دكر نظاـ الضبط الداخمى فى حماية أصكؿ 
المنشأة أك مكجكداتيا مف أل اختلبس أك ضياع أك سكء استعماؿ ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية 
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مى بنؾ فيصؿ الإسلبمى ، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الاستنباطى فى تحديد محاكر الدراسة ، ع
كالمنيج التحميمى لتحميؿ الدراسات السابقة ، كالمنيج الاستقرائى لاختبار فرضيات الدراسة ، كالمنيج 

لتى يتـ بيا الكصفى ، كتكصمت الدراسة إلى مساىمة المراجعة الداخمية فى قياس درجة الكفاءة ا
تنفيذ الكظائؼ ، ككذلؾ تؤثر المراجعة الداخمية فى ظؿ الحككمة المصرفية عمى تحديد مدل 
الاعتماد عمى نظـ المحاسبة كالتقارير المالية ، كالتأكد مف أف المعمكمات الكاردة فييا تعبر عف 

زمة لسلبمة عمؿ الكاقع ، ككذلؾ تساىـ الحككمة المصرفية الجيدة عمى تكفير درجة مف الثقة الا
اقتصاد السكؽ مما يؤدل إلى مكافحة الفساد كخفض تكمفة رأس الماؿ ، كتجنب مصادر تمكيؿ 
أكثر ، كما يساعد نظاـ الضبط الداخمى فى حماية أصكؿ المنشأة ، كتكصى الدراسة بزيادة 

قكائـ المالية الأىتماـ بالحككمة المصرفية لتحقيؽ الجكدة كالتميز فى الأداء كيجب التركيز عمى ال
لتقييـ الأداء بشكؿ مستمر، كتكقع الأرباح المستقبمية ، كضركرة عقد كرش عمؿ ، كمحاضرات فى 
مجاؿ الحككمة المرفية كمدل تأثيرىا عمى جكدة الأرباح كمف ثـ تأيرىا عمى جكدة المراجعة 

 الداخمية. 
قة بيف العكامؿ المؤثرة عمى ( دراسة العلب7107كعمى نفس المنكاؿ تناكلت دراسة عبد الدايـ )    

جكدة المراجعة الداخمية كحككمة الشركات لمتعرؼ عمى أىـ ىذة العكامؿ كالكصكؿ إلى نمكذج جكدة 
المراجعة الداخمية متعدد الأبعاد ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية فى بيئة الأعماؿ المصرية ، 

ت المراجعة الداخمية كالمتمثمة فى كتكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة طردية ايجابية بيف مدخلب
الكفاءة ، كالمكضكعية ، كجكدة أداء عمؿ المراجع الداخمى ، كبيف جكدة كظيفة المراجعة الداخمية ، 
مما يعنى أف زيادة كفاءة المراجعيف الداخمييف مف خلبؿ زيادة المستكل التعميمى ، كزيادة الخبرة 

لى زيادة جكدة كظيفة المراجعة الداخمية ، كما أف المينية ، كزيادة التدريب كالتأىيؿ يؤدل إ
مكضكعية المراجعيف الداخمييف كالتى تتحقؽ مف خلبؿ رفع تقارير المراجعة الداخمية إلى لجنة 
المراجعة أك إلى الإدارة العميا ، ككذلؾ تعييف المراجعيف الداخمييف ، أك تحديد المكافآت ، أك 

بمعرفة لجنة المراجعة كيُعد ذلؾ عاملبن ميمان لضماف استقلبلية  الترقيات ، أك الأستغناء عنيـ يككف
كحيادية المراجعيف الداخمييف عند أدائيـ لمياـ المراجعة الداخمية مما ينعكس ذلؾ ايجابيان عمى جكدة 
كظيفة المراجعة الداخمية، كما أف أداء مياـ المراجعة الداخمية ينعكس ايجابيان عمى جكدة المراجعة 

ة ، كما تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة طردية ايجابية بيف عمميات المراجعة الداخمية الداخمي
كالمتمثمة فى نطاؽ عممية المراجعة ، كمنيجيتيا ، كالألتزاـ بالخطة المكضكعة كبيف جكدة المراجعة 
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ة الداخمية مما أدل إلى تكافر علبقة طردية ايجابية بيف جكدة المراجعة الداخمية كجكدة حككم
الشركات ، كما تكصى الدراسة بضركرة الأىتماـ بدراسة مدل تأثير نطاؽ كظيفة اعتماد المراجع 
الخارجى عمى كظيفة المراجعة الداخمية مما يؤثر عمى مخاطر التقاضى ، كدراسة مدل تأثير كفاءة 

إلتزاـ المراجعة الداخمية كخطكط تقرير المراجعة الداخمية عمى القضاه كالمحمفيف لتحديد مدل 
 المراجع الخارجى.

( دكر المراجعة الداخمية فى تحسيف أداء حككمة الشركات 7108) حسفكقد تناكلت دراسة      
كذلؾ بالتطبيؽ عمى قطاع المصارؼ فى بيئة الأعماؿ المصرية ، كتكصمت الدراسة إلى أىـ 

التى مف أىميا كفاءة العكامؿ المؤثرة فى جكدة المراجعة الداخمية كتحسيف أداء حككمة الشركات ك 
المراجعيف الدخمييف ، كمكضكعية كاسنقلبلية المراجعيف الداخمييف ، كأداء عمؿ المراجعيف الداخمييف 
، كتكصمت الدراسة إلى أف ىناؾ علبقة طردية ايجابية بيف جكدة المراجعة الداخمية ككفاءة نظـ 

مككنات عناصر تطبيؽ حككمة الشركات  الرقابة الداخمية  ؛ إذ أف المراجعة الداخمية تعتبر مف أىـ
، كما تكصمت أيضان إلى أف إدارة المخاطر تعتبر مف أىـ ركائز الحككمة فى البنكؾ مف خلبؿ 
القياـ بطمأنة الأطراؼ ذات العلبقة بأف المخاطر المرتبطة بالإستثمارات يتـ السيطرة عمييا ، 

ا بشكؿ مينى كمنظـ ، كما أف ىناؾ دكر كمتابعتيا قبؿ حدكثيا ، كأف الإدارة تقكـ بالتصدل لي
جديد كىاـ لممراجع الداخمى يتعمؽ بإدارة المخاطر ، كذلؾ مف خلبؿ قيامة بفحص كمراقبة كؿ مف 
المخاطر الداخمية كالخارجية كالتى مف الممكف أف تؤثر عمى أعماؿ البنكؾ ، كتكصى الدراسة 

طراؼ ذات العلبقة بالبنكؾ بشكؿ أكسع بضركرة العمؿ عمى نشر مفيكـ كثقافة الحككمة  لدل الأ
مف خلبؿ إصدار النشرات بالتعميمات المنظمة لأسس كقكاعد التطبيؽ السميـ ، كآليات التنفيذ ، 
كالمتابعة ، كالكشؼ عف المخالفات كمكاطف الضعؼ كالقصكر فى مراحؿ العمميات كالأداء داخؿ 

يبية لممراجعيف الداخمييف فى أساليب إدارة البنؾ ، كضركرة تنظيـ المؤسسات المصرفية لدكرات تدر 
 المخاطر المصرفية ككيفية مكاجيتيا كتقييميا .

( التعرؼ عمى آليات حككمة 7170كعمى نفس السياؽ السابؽ تناكلت دراسة  عمى )        
الشركات كدكرىا فى تضيؽ فجكة التكقعات بالمراجعة ،  مف خلبؿ دراسة ميدانية عمى عينة 

جميكرية مصر العربية  ،  بإستخداـ أسمكب الاستبانو لجمع البيانات ،  كتـ تكزيعيا  المراجعة فى
عمى ثلبت  فئات ىـ الأكاديميكف ،  كالمراجعكف الخارجيكف ، كالمستثمركف ، كقد تكصمت الدراسة 
إلى آليات حككمة الشركات المقترحة لمتضيؽ فجكة المراجعة كتتمثؿ ىدة الآليات فيما يمى : قكة 
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دارة المراجعة الداخمية داخؿ المنشأة ، كمدل إلتزاـ إدارة المنشأة بتطبيؽ المعايير المحاسبية الدكلية إ
كالمحمية ، كقكة استقلبؿ لجنة المراجعة ، كفعالية نظاـ التقارير عمى تحقيؽ الشفافية كتكفير 

كصى الدراسة المعمكمات ، ككضكح السمطات كالمسئكليات بالييكؿ التنظيمى فى المنشأة ، كت
بتدعيـ استقلبؿ كحيادية المراجع الخارجى فى ممارسة المينة ، كتدعيـ دكر المنظمات المينية فى 
المجتمع المينى كبيئة المراجعة ، كدراسة تكقعات مستخدمى القكائـ المالية كتمبية التكقعات المقبكلة 

بمسئكليات ككاجبات المراجع  منيا ، كتحسيف كسائؿ التكعية بمينة المراجعة كأىدافيا كالتكعية
 الخارجى.

( تحديد مستكل تطبيؽ  مبادئ الحككمة كآلياتيا فى الجيات 7177كما تناكلت دراسة الغريب)     
كالييئات الحككمية الككيتية ، كالتعرؼ عمى المقكمات اللبزمة لتطبيؽ مبادئ كآليات الحككمة 

مف خلبؿ دراسة ميدانية عمى الجيات  كالكشؼ عف طبيعة كمحددات أنشطة المراجعة الداخمية
الحككمية الككيتية ، كتكصمت الدراسة إلى أف تفعيؿ حككمة جياز المراقبيف المالييف مف أىـ 
العناصر المؤثرة عمى تحسيف أنشطة المراجعة الداخمية بدكلة الككيت ، كيتكافر عكامؿ أخرل ، 

الرقابة المالية بالجيات الحككمية ، ككذلؾ  كمنيا مساىمة جياز المراقبيف المالييف فى تدعيـ عممية
تكافر المقكمات  الآساسية بجاز المراقبيف المالييف لتصنيؼ مبادئ كآليات الحككمة ، كتكصى 
الدراسة بضركرة سد الئغرات القانكنية التى مف خلبليا يقكـ المراقب المالى بالإخلبؿ بسير العمؿ 

راجعة ، كاعداد برامج تدريبية متخصصة كمتعمقة لرفع ،ككذلؾ كضكح الدكر كالشفافية لآنشطة الم
 كفاءة المراقب المالى. 

( تأثير آليات الحككمة في جكدة 3مف خلبؿ الجيكد البحثية السابؽ عرضيا ، يمخص الجدكؿ رقـ )
 المراجعة الداخمية:

 دكر آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية (3جدكؿ رقـ )
 التأصيؿ العممي جكدة المراجعة الداخمية آليات الحككمة في دعـدكر  آليات الحككمة

 الرقابة الداخمية
تعد فعالية نظاـ الرقابة الداخمية أساسان لتكفير ضمانات 

معقكلة عمى كفاءة كفعالية كافة المياـ كالأنشطة كالعمميات 
 كبالشكؿ الذم يكفر دعمان لممراجعة الداخمية.

 ( 7170)عمى ، 

 المراجعةلجنة 

تقكـ لجنة المراجعة الداخمية بتقديـ الدعـ الكافي لممراجعة 
الداخمية مف خلبؿ دكرىا المحكرم في مجاؿ المتابعة 

كالإشراؼ كالتقييـ لأداء المراجعة الداخمية كذلؾ مف كاقع 
 مستكل استقلبليتيا المتقدـ ،.

 (7107)عبد الدايـ ،
 (7170)عمى ، 
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 التأصيؿ العممي جكدة المراجعة الداخمية آليات الحككمة في دعـدكر  آليات الحككمة

 مجمس الإدارة

دارة الدكر المحكرم في مجاؿ دعـ المراجعة يقدـ مجمس الإ
الداخمية مف خلبؿ دكره الأصيؿ في تحديد الأىداؼ 

كصياغة الخطط الإستراتيجية كالسياسات كالآليات اللبزمة 
 لتحقيؽ تمؾ الأىداؼ.

 (7107)محمد ، 
 (7108)حسف ، 

 الإفصاح كالشفافية

ة يقدـ الإفصاح كالشفافية الكثير مف صكر الدعـ لممراجع
الداخمية مف خلبؿ كضكح قنكات الاتصاؿ بيف مختمؼ 

مككنات الييكؿ التنظيمي ككذلؾ شفافية المحتكل الإعلبمي 
 الذم تقكـ بنقمو تمؾ القنكات.

 ( 7170)عمى ، 
 ( 7177)الغريب ، 

 تحفيز التنفيذييف

تقدـ تمؾ الآلية دعمان ممحكظان لممراجعة الداخمية كذلؾ مف 
بيف الملبؾ ك المديريف التنفيذييف خلبؿ الفصؿ المكضكعي 

كالحد مف كافة صكر السمككيات الانتيازية مف قبؿ 
 المديريف.

 (7108)حسف  ،

 الإدارة العميا

تقدـ الإدارة العميا التأكيدات الكافية بشأف سلبمة الخطط 
الإستراتيجية كمدل قدرة المنشأة عمى تنفيذ تمؾ الخطط ، 

ملبءمة تستند عمييا كافة كبالشكؿ الذم يكفر بيئة رقابية 
 أنشطة كمياـ المراجعة الداخمية.

 (7107)عبد الدايـ ، 

 المراجعة الخارجية

تقكـ المراجعة الخارجية بدكر محكرم في مجاؿ دعـ 
المراجعة الداخمية كذلؾ لككنيا تصديقان عمى التقارير المالية 

بالمنشأة ، كما تعمؿ عمى تدعيـ استقلبلية المراجعيف 
يف ، كبالشكؿ الذم يكفر تأكيدات عمى مدل فعالية الداخمي

 ككفاءة المراجعة الداخمية.

 (7105)رزؽ ، 
 ( 7177)الغريب ، 

 من إعداد الباحث. المصدر:
كمف خلبؿ التكجو العاـ لمجيكد البحثية السابقة يمكف اشتقاؽ الفرض الرئيسي الأكؿ مف      

 فركض ىذا البحث ، كذلؾ كفؽ الصياغة الاستقرائية التالية:
 " تتكاجد علبقة تأثير لآليات الحككمة في جكدة المراجعة الداخمية "

 كيتـ صياغة ىذا الفرض كفؽ الصكرة الاستنباطية التالية:     
" تتكاجد علبقة تأثير إحصائية ذات دلالة معنكية لآليات الحككمة عمى جكدة المراجعة الداخمية ، 

 كذلؾ مف كاقع دراسة حالة ميدانية. تطبيقان عمى قطاع شركات الإتصالات المصرية."
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صمة بعلاقة آليات الحد من المخاطر وجودة المراجعة الجيود البحثية ذات ال : 1/2/4/2
 -:الداخمية
يتناكؿ ىذا القسـ مف الجيكد البحثية الدراسات ذات الصمة بدكر آليات الحد مف المخاطر في      

دعـ جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ في إطار استقرائي كفؽ تسمسؿ زمني مف الأقدـ إلى الأحدث ، 
 البحثية عمى النحك التالي. كتفصيلبت تمؾ الجيكد

( بياف أثر تطبيؽ المراجعة الداخمية عمى أساس المخاطر عمى 7104تناكلت دراسة الكردانى )     
تحسيف جكدة المراجعة الداخمية مف خلبؿ دراسة ميدانية ، فى بيئة الأعماؿ المصرية ، كتكصمت 

لمقيمة ، يساعد المنظمة فى تحقيؽ أىدافيا مف  ؼضيأف المراجعة الداخمية نشاطان مُ الدراسة إلى 
خلبؿ قياميا بتحسيف فعالية عمميات إدارة المخاطر ، كالرقابة عمييا ، كحككمة الشركات ، كما 
تكصمت إلى أف ىناؾ اختلبؼ كاضح بيف المدخؿ التقميدل لممراجعة الداخمية كبيف مدخؿ المراجعة 

عمى إضافة قيمة لمعميؿ فى جميع المجالات التى  الداخمية عمى أساس المخاطر ، كالذل يركز
يطمبيا مع التركيز عمى غدارة المخاطر ، كما تكصى الدراسة بضركرة إدراؾ المراجعيف الداخمييف 
أىمية دكرىـ فى إدارة المخاطر ، كما يتطمب ذلؾ الأمر التفاعؿ بينيـ كبيف أطراؼ حككمة 

 مراجعة ، كالإدارة العميا. الشركات مف المراجعيف الخارجييف ، كلجنة ال
تكضيح تأثير مخاطر الأعماؿ عمى اختيار المراجع  Halil et al. (2014)تناكلت دراسة      

لإجراءات المراجعة كتكصمت الدراسة إلى أف النيج الذل يركز عميو المراجع الداخمى فى فيـ  
المراجع الداخمى مف التعرؼ  كتقييـ مخاطر الأعماؿ ،  يكفر أفضؿ الكسائؿ التى مف خلبليا يمكف

عمى المخاطر بأنكاعيا المختمفة مثؿ مخاطر الاحتياؿ الإدارل ، كفشؿ الأعماؿ التجارية ، كبالتالى 
 تقميؿ المساحة لأل سمكؾ غير فعاؿ مف قبؿ المراجعيف الداخمييف .

مراجعة ( دراسة أثر انعكاسات الدكر الحديث لم7106) كآخركف  كقد تناكلت دراسة غالى     
الداخمية بيدؼ تعزيز مراحؿ إدارة المخاطر بمنشآت الأعماؿ المصرية ، كالتعرؼ عمى مدل أىمية 
إدارة المخاطر فى منشآت الأعماؿ كعلبقتيا بالمراجعة الداخمية ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية ، 

جعيف الداخمييف ، فى بيئة الأعماؿ المصرية بإستخداـ قائمة الأستبياف ، مكزعة عمى كؿ مف المرا
كالمديريف المالييف ، كمراقبى الحسابات ، كاعتمدت الدراسة عمى مجمكعة مف الأساليب الإحصائية 
المناسبة لمدراسة ، ككذلؾ الجمع بيف كلبن مف المنيجيف الاستقرائى ، كالاستنباطى  لاختبارالفركض 

يكـ الحديث لممراجعة الداخمية الذل ، كتحميؿ البيانات كتفسير النتائج ، كتكصمت الدراسة إلى المف
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يركز عمى الأنشطة التى تقكـ بيا المراجعة الداخمية ، كما أف المراجعة الداخمية دكران ىامان كفعالان 
فى تقييـ كتحسيف نظـ الرقابة الداخمية ، كتقييـ عممية إدارة المخاطر ، ككذلؾ تقييـ كتحسيف  فعالية 

اسة إلى أف تقرير المراجع الداخمى عف المخاطر يزيد مف ثقة منظكمة الحككمة ، كما تكصمت الدر 
المسثمريف فى مصداقية التقارير المالية لممنشأة ، حيث يقدـ ليـ معمكمات عف المخاطر المختمفة 
التى تكاجييا أك التى مف المحتمؿ أف تكاجييا المنشأة ، ككيؼ  يتـ إدارتيا ، كتكصى الدراسة 

جعة الداخمية  كافة مقكمات الرقابة كالتقكيـ المرتكزيف عمى قاعدة مناسبة بضركرة إعطاء إدارة المرا
مف الاستقلبلية  كالحيادية اللبزميف لمساعدة منشآت الأعماؿ فى مكاجيو المخاطر التى تحيط بيا 

 كنشر الكعى  بيف القائميف عمى إدارة المنشآت المصرية كالعامميف بيا.
( محاكلة كضع إطار متكامؿ لتفعيؿ 7108اسة عبد الغفار )كعمى نفس المنكاؿ تناكلت در      

بحيث يعمؿ ىذا  COSOإستخداـ مدخؿ المراجعة الداخمية عمى أساس المخاطر كفؽ إطار 
الإطار عمى تحسيف فعالية أداء الإدارة الشاممة  لممخاطر مف خلبؿ قياميا بمسئكلياتيا عف تحديد 

إدارتيا ، كالتخفيؼ مف حدة آثارىا ، حتى تصبح فى حدكد كتقييـ المخاطر كالإستجابة ليا لكى يتـ 
المستكيات المقبكلة ، كلتحقيؽ ذلؾ  يتـ مف خلبؿ قياس كتحديد مستكل جكدة عممية المراجعة فى 
الشركات المساىمة المصرية ، كتكصمت الدراسة إلى أف المراجعة الداخمية تمعب دكران ىامان فى إدارة 

اجييا المنشآت عمى اختلبؼ أنكاعيا ، كذلؾ مف خلبؿ قياميا بتقديـ المخاطر المختمفة التى تك 
الخدمات الاستشارية ، كالاقتراحات لإدارة المنشأة مف أجؿ رسـ السياسة العامة للئدارة الشاممة 
لممخاطر ، كالتأكد مف أف السياسة العامة لإدرة المخاطر كالتى تنتيجيا المنشأة تسير فى نسؽ 

ءات الكاردة فى سياؽ ىذة السياسة ثـ تقييـ مدل كفاية كفعالية أنظمة رصد ، الأنظمة ، كالإجرا
كالتعرؼ عمى المخاطر التى يمكف أف تتعرض ليا المنشأة ، كسرعة الإبلبغ عنيا كالعمؿ عمى 
معالجتيا ، كتكصى الدراسة بضركرة قياـ منشآت الأعماؿ المصرية بالإرتقاء بالكضع التنظيمى 

، كتطكير المدخؿ التقميدل ليا ، كتبنى رؤية شاممة لممخاطر مف خلبؿ تفعيؿ  لممراجعة الداخمية
، لما ليا مف دكر كبير  COSOدكر المراجعة الداخمية فى المنشآت المصرية كالعمؿ كفؽ إطار 

كأثر ايجابى فى إضافة قيمة لممنشأة ، كتحسيف فعالية العمميات ، كتحقيؽ الأىداؼ بما ينعكس 
 المراجعة الداخمية . عمى تعزيز جكدة 

( تفعيؿ دكر المراجعة الداخمية فى 7109كعمى نفس السياؽ السابؽ تناكلت دراسة محمد )     
نعكاس ذلؾ عمى أداء المنظمات المصرية كذلؾ لخمؽ قيمة  تحميؿ مستكيات إدارة المخاطر كا 
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ماؿ المصرية ، مضافة كتحسيف السمعة التنظيمية  ،كذلؾ بالتطبيؽ عمى المنشآت فى بيئة الأع
كتكصمت الدراسة إلى اف المراجعة الداخمية ليا دكر فعاؿ فى مساعدة الإدارة فى التعرؼ عمى 
ضافة قيمة لممنشأة ، كتكصمت إلى كجكد  داراتيا مما يحسف مف إدارة المخاطر كا  المخاطر ، كا 

لممراجعة دكر  إرتباط قكل بيف فعالية المراجعة الداخمية كمستكل نضج إدارة المخاطر ، كما أف
رئيسى فى مجالات مرتبطة بأنشطة المخاطر : تقديـ تاكيد عف عممية إدارة المخاطر ، كتأكيد بأف 
المخاطر تـ تقييميا بشكؿ سميـ ، كتقييـ عممية إدارة المخاطر ، كتقييـ التقرير عف المخاطر 

دارة المخاطر الرئيسية ، كفحص كمراجعة إدارة المخاطر ، كتكصى الدراسة بانة يجب عمى إ
بالمنشاة إطار محدد لعممياتيا ، تحدد فيو الملبمح الأساسية لعممية إدارة المخاطر فى مراحميا 
المختمفة مف ناحية ، كيمثؿ نمكذجان لمعلبقة التكاممية بينيا كبيف المراجعة الداخمية ، كما تكصى 

كتبنى رؤية لإدارة المخاطر  بضركرة تكعية المنظمات بتطكير المدخؿ التقميدل لممراجعة الداخمية
 مف خلبؿ الاعتماد عمى مدخؿ المراجعة الداخمية الحديث لإدارة المخاطر.

( دراسة كتحميؿ أثر مدخؿ المراجعة الداخمية عمى 7177) كآخركف  كتناكلت دراسة الكندرل     
ككيتية ، أساس المخاطر عمى جكدة المراجعة ، مف خلبؿ دراسة ميدانية عمى مكاتب المراجعة ال

كتكصمت الدراسة إلى أف المراجعة عمى أساس المخاطر تساعد فى تقديـ تقارير المراجعة الأكثر 
مكثكقية ، كدقة بالمقارنة بالمراجعة التقميدية ، كتكصمت أيضان إلى أىمية كفاعمية تنفيذ عممية 

ة مف قبؿ الشركة المراجعة عمى أساس المخاطر حيث يقكـ المراجع بتحديد مستكل المخاطر المقبكل
أثناء عممية التنفيذ ، كما يقكـ بقياس مستكل كفاية رأس الماؿ لدل الشركة خلبؿ تنفيذ عممية 
المراجعة إلى جانب تأكد المراجع مف كجكد إجراءات لقياس المخاطر التشغمية أثناء تنفيذ عممية 

لخارجى كدكره فى كشؼ المراجعة ، كتكصى الدراسة بضركرة العمؿ عمى دعـ استقلبلية المراجع ا
حالات الغش كالأخطاء ، كضركرة كضع معايير المراجعة الأستراتيجية ، كضركرة كضع الأنظمة 

 كالقكانيف التى تنظـ مينة المراجعة كتحكـ عمؿ المراجعيف الخارجييف فييا. 
 ( دكر آليات الحد مف المخاطر في دعـ جكدة المراجعة الداخمية.4كيمخص الجدكؿ رقـ )
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 دكر آليات الحد مف المخاطر في دعـ جكدة المراجعة الداخمية (4جدكؿ رقـ )

 آليات الحد مف المخاطر
دكر آليات الحد مف المخاطر في دعـ جكدة المراجعة 

 التكثيؽ العممي الداخمية

تصميـ نظاـ فعاؿ لإدارة 
 المخاطر.

يكفر تكاجد نظاـ كؼء كفعاؿ لإدارة المخاطر في تكفير 
جيدة كبالشكؿ الذم يدعـ جكدة المراجعة  بيئة رقابية

 الداخمية.

؛ عبد  7104)الكرداني ، 
 (7108الغفار ، 

تحديد كتصنيؼ المخاطر كتقدير 
 أكزانيا النسبية.

يكفر تكافر نظاـ كؼء كفعاؿ لإدارة المخاطر إلى التحديد 
الملبئـ لممخاطر كتصنيفيا كتقدير أكزانيا النسبية ، 

تحديد النقاط الرقابية الجكىرية  كبالشكؿ الذم يمكف معو
التي يتـ التركيز عمييا عند تصميـ كتنفيذ آليات المراجعة 

 الداخمية.

؛  7108)عبد الغفار ، 
 (7177الكندارم كآخركف  ، 

 آليات الإنذار المبكر.

يكفر نظاـ إدارة المخاطر الجيد آليات فعالة في مجاؿ 
، كسكاء الإنذار المبكر ذات الصمة بمختمؼ الأزمات 

المالي منيا أك التشغيمي ، كبالشكؿ الذم يدعـ قدرة 
المراجعة الداخمية عمى متابعة كافة الأنشطة كالمياـ 

 كالعمميات.

؛ الكندارم ،  7109)محمد ، 
7177) 

المحتكل الإعلبمي لإدارة 
 المخاطر كقنكات الإتصاؿ.

يكفر نظاـ إدارة المخاطر الجيد تقارير متنكعة عف كافة 
المخاطر سكاء التشغيمية أك المالية كبالقدر الذم صكر 

يسمح بتطكير آليات المراجعة الداخمية كذلؾ كفؽ التغذية 
 المرتدة المترتبة عمى تمؾ التقارير.

؛  7106)غالي كآخركف  ، 
 (7109محمد ، 

 من إعداد الباحث. المصدر:
قاؽ الفرض الثاني مف فركض كمف خلبؿ التكجو العاـ لنتائج دراسات ىذا القسـ يمكف اشت     

 البحث كذلؾ عمى النحك التالي:
 " تقكـ آليات الحد مف المخاطر بدكر فعاؿ في دعـ جكدة المراجعة الداخمية "

 كيتـ صياغة ىذا الفرض استنباطيان عمى النحك التالي:
المراجعة " تتكاجد علبقة تأثير إحصائية ذات دلالة معنكية لآليات الحد مف المخاطر في دعـ جكدة 

 الداخمية كذلؾ مف كاقع دراسة حالة ميدانية تطبيقان عمى قطاع شركات الإتصالات المصرية. "
  : الجيود البحثية ذات الصمة بدور آليات الحوكمة في دعم آليات الحد من المخاطر:1/2/4/3

في دعـ آليات  يتناكؿ ىذا القسـ مف الجيكد البحثية الدراسات التي تناكلت دكر آليات الحككمة     
الحد مف المخاطر ، كذلؾ كفؽ استقراء تاريخي مف الأقدـ إلى الأحدث ، كتفصيلبت ذلؾ عمى 

 النحك التالى.
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دارة المخاطر  Rahman et al. (2013)تناكلت دراسة       تحميؿ العلبقة بيف حككمة الشركات كا 
حيث تكصمت الدراسة إلى أف ، مف خلبؿ التطبيؽ عمى البنكؾ الإسلبمية الماليزية كالمصرية ، 

البنكؾ الإسلبمية فى ماليزيا كمصر عمى أف الكفاءة فى عمميات إدارة المخاطر التى تتضمف فيـ ، 
دارة ، كتحديد المخاطر ، كتحميؿ ، كتقييـ المخاطر كالرقابة عمييا ، كأف مشاركة مجمس الإدارة  كا 

، كىذا يمكف تبريره بأف إدارة المخاطر  ليا أثر كبير عمى البنكؾ الإسلبمية فى ماليزيا عف مصر
فى البنكؾ الإسلبمية الماليزية يتـ تنظيميا جيدان لتحديد ، كقياس ، كالرقابة كالتقرير عف المخاطر ، 
حيث أف المسئكؿ عف إدارة المخاطر يككف مسئكلان عف تجميع كؿ المخاطر الميمة ، كالتقرير عنيا 

دراسة إلى كجكد علبقة معنكية مع ممارسات إدارة المخاطر ، مباشرة إلى المديريف ، كما أشارت ال
 مما يدعـ ثقافة إدارة المخاطر بكفاءة ليذة البنكؾ ، كالتأكد مف القدرة التنافسية ليا.

أثر حككمة   AL-maghzom , Abdullah and Hussainy (2016)كما تناكلت دراسة      
 كتكصمت الدراسة إلى أف الممكية الخارجيةالشركات عمى مستكل الافصاح عف المخاطر ، 

، ىـ المحددات الأكلية لآليات حككمة الشركات واجتماعاث لجنت المراجعت , وحجم مجلس الإدارة 
كالتى تساىـ فى  الافصاح عف المخاطر فى البنكؾ السعكدية المدرجة ، كما تكصمت الدراسة عمى 

فصاح عف المخاطر ، كما تكصمت الدراسة إلى أف فعالية آليات حككمة الشركات  ترتبط بمدل الا
أف آليات حككمة الشركات تساعد بشكؿ كبير فى كيفية تحديد ، كتحميؿ ، كتقييـ المخاطر ، 
كتكصى الدراسة بضركرة تفعيؿ آليات حككمة الشركات بطريقة أكثر فعالية فى إدارة المخاطر 

ة الآليات لمتنبؤ بالمخاطر المتكقعة بالإضافة إلى الكشؼ عف آليات  جديدة بالإضافة إلى ىذ
 ككيفية التعامؿ معيا ك الحد مف ىذة المخاطر المتكقع حدكثيا. 

( التعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف كؿ عنصر مف متطمبات 7107العبيدل ) تناكلت دراسة     
جارية الحككمة الإلكتركنية كآليات الحد مف المخاطر ، كبخاصة مخاطر الإئتماف فى المصارؼ الت

الميبية ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية ، كاعتمدت ىذة الدراسة عمى الجمع بيف كؿ مف المنيجيف 
الاستقرائى كالاستنباطى لتحقيؽ أىداؼ الدراسة ، كتكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة طردية ذات 

اطر الأئتماف دلالة احصائية بيف متطمبات الحككمة الإلكتركنية ، كآليات الحد مف المخاطر ، كمخ
فى المصارؼ الميبية ، ككذلؾ كجكد علبقة طردية ذات دلالة احصائية بيف كؿ عنصر مف 
متطمبات الحككمة الإلكتركنية ، كآليات إدارة المخاطر بالمصارؼ الميبية ، كىناؾ قصكران لدل 

الإلكتركنية  مسئكلى الإئتماف فيما يخص العلبقات المتداخمة بيف المتطمبات الإدارية لدعـ الحككمة
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، كعلبقتيا مع آليات إدارة المخاطر ، كتكصى الدراسة بضركرة نشر ثقافة الحككمة الإلكتركنية بيف 
مسئكلى الإئتماف ، كأصحاب المصالح الأخريف مف خلبؿ إقامة مؤتمرات كندكات تكعية متخصصة 

ية لتكنكلكجيا ، كضركرة تطبيؽ متطمبات الحككمة الإلكتركنية مف خلبؿ تحسيف البنية التحت
المعمكمات كالإتصالات لتطكير المككنات الأساسية لنظاـ المدفكعات ، كذلؾ لدعـ آليات إدارة 

 مخاطر الأئتماف .
( تقييـ مدخؿ مقترح لمتعرؼ عمى أثر تطبيؽ 7109تناكلت دراسة أحمد ، كالغندكر ، كحسف  )     

ة ( عمى ممارسة إدارة الخطر لعينة مف قكاعد حككمة الشركات كمعايير المراجعة )كمتغيرات مستقم
الشركات المدرجة بالبكرصة المصرية ، كتكصمت الدراسة إلى أف قكاعد حككمة الشركات ليا  
علبقة طردية معنكية مع ممارسات إدارة الخطر ، أل أف زيادة فعالية تطبيؽ قكاعد حككمة 

شركات المختمفة ، بينما كجدت الشركات يؤدل إلى زيادة مستكل جكدة ممارسات إدارة الخطر بال
الدراسة علبقة عكسية معنكية بيف فعالية تطبيؽ معايير المراجعة كممارسات إدارة الخطر ، حيث 
يزداد مستكل الشؾ المينى لممراجع الخارجى مما يدفعة أكثر لإبداء آراء أكثر تحفظان بشأف 

علبقة الطردية بيف الدكر المعدؿ ممارسات إدارة الخطر بالشركة ، كما تكصمت الدراسة إلى أف ال
لمعايير المراجعة فى العلبقة بيف قكاعد حككمة الشركات ، كممارسات إدارة الخطر ىى السائدة ، 
أل أف العلبقة التفاعمية بيف قكاعد حككمة الشركات كمعايير المراجعة تؤثر طرديان فى ممارسات 

عمى زيادة فعالية آليات حككمة الشركات إدارة الخطر بالشركة ، كتكصى الدراسة بضركرة العمؿ 
كالرقابة مف خلبؿ الاستعانة بالفاحص كخبراء التلبعب ، كأف يككف ىناؾ ىيكؿ الرقابة الداخمية 
متسؽ مع ىيكؿ نظاـ الحككمة لضماف تحقيؽ أىداؼ كسياسات إدارة المخاطر لمنع الغش مستقبلبن 

أعضاء مجمس الإدارة لأثر ذلؾ الإيجابى ، كفحص حالات الغش المكجكدة ، كضركرة زيادة عدد 
 فى تنكع خبرات أعضاء المجمس ، كاتخاذىـ القرارات الاستثمارية المناسية. 

( تكضيح دكر المراجع الخارجى فى 7171كفي إطار نفس السياؽ تناكلت دراسة الجزار )     
التقارير المالية ، تفعيؿ إدارة المخاطر فى ظؿ حككمة الرقابة الداخمية ، كذلؾ لتحسيف جكدة 

كتكضيح تأثير آليات حككمة الشركات عمى ضبط المخاطر مف خلبؿ دراسة تطبيقية عمى قطاع 
البتركؿ فى البيئة المصرية ، كتكصمت الدراسة إلى أف قدرة المراجع الخارجى تتكقؼ فى تفعيؿ إدارة 

راءات كالقكاعد المخاطر عمى مدل حصكؿ المراجع الخارجى عمى أدلة إثبات كافية عف الإج
الرقابية الداخمية المنظمة لعمميات إدارة المخاطر بالمنشأة ، كالمكضكعة بمعرفة إدارة المنشأة ، كما 
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تكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة طردية قكية بيف التطبيؽ الجيد لحككمة الرقابة الداخمية كبيف 
بيف دكر المراجع الخارجى فى  ضبط مخاطر المنشأة محؿ المراجعة ، كما تكجد علبقة طردية قكية

إدارة المخاطر بالمنشأة محؿ المراجعة ، كبيف تحسيف جكدة التقارير المالية ، كما تكصى الدراسة 
بضركرة الإىتماـ بتدريس إدارة المخاطر . كقكاعدىا ، كمبادئيا ، كمتطمباتيا بالإضافة إلى كيفية 

مؿ لممراجعيف حكؿ كيفية تفعيؿ إدارة إستخدامو فى مجاؿ المراجعة ، ككذلؾ كجكد إرشاد شا
المخاطر فى قطاع البتركؿ مف خلبؿ حككمة الرقابة الداخمية ، كضركرة حث مزاكلى مينة 
المحاسبة كالمراجعة بالبيئة المصرية عمى ضركرة دراسة كتفيـ إدارة المخاطر فى كافة مراحؿ عممية 

 المراجعة المتمثمة فى التخطيط كالتنفيذ كالتقرير . 
 ( تمخيصان لدكر آليات الحككمة في دعـ آليات الحد مف المخاطر.5كيكضح الجدكؿ رقـ )    

 دكر آليات الحككمة في دعـ آليات الحد مف المخاطر (5جدكؿ رقـ )
 التأصيؿ العممي آليات الحد مف المخاطر دكر آليات الحككمة في دعـ آليات الحككمة

 الرقابة الداخمية

ة بتقييـ الأىداؼ كالسياسات كالإجراءات تقكـ الرقابة الداخمي
التى تتخذىا المنشأة تجاه العمميات بشكؿ دقيؽ كفى ضكء 
ما تـ التخطيط لو مسبقان ، مما يساعد فى تحديد مستكل 
الخطر ، كتقييـ المخاطر ، ككضع الضكابط الرقابية عمى 

 استجابة المخاطر.

 (7171) الجزار ، 

 لجنة المراجعة

نظـ إدارة المخاطر كذلؾ مف خلبؿ تعمؿ عمى دعـ 
الإشراؼ عمى إدارة المخاطر ، كمساعدة الإدارة فى تصميـ 
استراتيجية لإدارة المخاطر كالمساىمة فى فيـ فيـ كتقييـ 

 المخاطر.

 (7107)العبيدل ، 

 مجمس الإدارة

يُمكف لمجمس الإدارة إنشاء إدارة أك لجنة تتكلى إدارة 
مسئكلياتيا تحميؿ جميع المخاطر المخاطر ، بحيث تتضمف 

المرتبطة بالمنشأة كتطكير منيجيات القياس كالضبط 
 لممخاطر كتحديد المستكل المقبكؿ مف المخاطر.

(Rahman et al ,2013) 

 الإفصاح كالشفافية

تساعد تمؾ الآلية في الإمداد بالمعمكمات الكافية كالمكثكؽ 
لكسيمة الرئيسية فييا فى الكقت المناسب ، فالإفصاح يعتبر ا

، كالأداة الفعالة لايصاؿ نتائج الأعماؿ لممستخدميف ، 
كدعـ قرارتيـ ، كما تُمكف الشفافية المستفيديف مف القكائـ 
المالية مف تقييـ أداء المنشأة ، مما يساعد فى تقييـ كتقدير 

 حجـ المخاطر التى تحيط بالمنشأة.

 (AL-maghzom , 

Abduallah and 

Hussainy ,2016). 

)أحمد ، كالغندكر، حسف تعمؿ تمؾ الآلية عمى الحد مف السمككيات التنفيذية غير  تحفيز التنفيذييف
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 التأصيؿ العممي آليات الحد مف المخاطر دكر آليات الحككمة في دعـ آليات الحككمة
المرغكب فييا ، كمثاؿ ذلؾ السمككيات الإنتيازية كالنفعية ، 

 كبالشكؿ الذم يحد مف المخاطر عمى نحك ممحكظ.
،7109.) 
 

 الإدارة العميا

أداء الإدارة الشاممة تعمؿ تمؾ الآلية عمى تحسيف فعالية 
لممخاطر مف خلبؿ قياميا بمسؤكلياتيا عف تحديد كتقييـ 

المخاطر كالاستجابة ليا لكى يتـ إدارتيا كالتخفيؼ مف حدة 
 آثارىا حتى تصبح فى حدكد المستكل المقبكؿ.

(Rahman et al,2013). 
 (.7107)العبيدل ، 

 المراجعة الخارجية

يؽ المساءلة كالنزاىة تدعـ تمؾ الآلية القدرة عمى تحق
كتحسيف عمميات المنشأة ، كدعـ الثقة بيف أصحاب 

المصالح ، مما يؤدل إلى القدرة عمى تحديد كتقييـ كمكاجية 
 المخاطر التى تحيط بالمنشأة.

)أحمد ، كالغندكر، حسف  
،7109.) 

 (. 7171) الجزار ،

 من إعداد الباحث: المصدر:
كمف خلبؿ التكجو العاـ لنتائج دراسات ىذا القسـ يمكف اشتقاؽ الفرض الثالث مف فركض      

 البحث كذلؾ عمى النحك التالي:
 " تقكـ آليات الحككمة بدكر فعاؿ في مجاؿ دعـ آليات الحد مف المخاطر "

 كيتـ صياغة ىذا الفرض استنباطيان عمى النحك التالي:
ية ذات دلالة معنكية لآليات الحككمة في دعـ آليات الحد مف المخاطر " تتكاجد علبقة تأثير إحصائ

 كذلؾ مف كاقع دراسة حالة ميدانية تطبيقان عمى قطاع شركات الإتصالات المصرية. "
: الجيود البحثية ذات الصمة بتأثير آليات الحوكمة عمى جودة المراجعة الداخمية في 1/2/4/4

 إطار دور آليات الحد من المخاطر:
يتناكؿ ىذا القسـ مف الدراسات دكر آليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ      

التي تناكلت تمؾ  ندرة الدراسات السابقةفي ضكء دكر آليات الحد مف المخاطر ، كمف الملبحظ 
لي العلبقات التشابكية ، كيتـ استعراض ذلؾ النذر اليسير مف تمؾ الدراسات عمى النحك التا

 تفصيمو.
دراسة كتحميؿ الدكر التأكيدل كالأستشارل لممراجعة الداخمية  (7104تناكلت دراسة قريفة )      

عمى أساس المخاطر ، كتقييـ منيجية تطكير دكر آليات الحككمة كمدخؿ لتحسيف جكدة المراجعة 
دكلة ليبيا ، الداخمية عمى أساس المخاطر ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية بمصرؼ الجميكرية ب

كتكصمت الدراسة إلى تحديد أىـ الآليات المؤثرة فى جكدة المراجعة الداخمية عمى أساس المخاطر 
كالمحددة في: مجمس الإدارة ، كالإدارة العميا ، كلجنة المراجعة ، كالمراجع الداخمى ، ككذلؾ المراجع 
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اس المخاطر ىدفيا الأساسى ىك الخارجى ، كما تكصمت الدراسة إلى أف المراجعة الداخمية عمى أس
رقابة الأئتماف ، كمخاطر السكؽ ، ككذلؾ الحد مف التحريفات الجكىرية كرقابة مخاطر التشغيؿ ، 
كأكصت الدراسة بضركرة الحاجة إلى تطكير آليات الحككمة  ، كذلؾ لمتكافؽ مع التطكر فى كظيفة 

عة الداخمية عمى أساس المخاطر فى ظؿ المراجعة الداخمية ، ككذلؾ ضركرة تحديد المساىمة لممراج
 الدكر غير التقميدل المتكقع لآليات الحككمة ، كذلؾ عمى أنشطة مصارؼ الجميكرية الميبية.

( الإطار المقترح الذل يكضح مدل تفاعؿ آليات حككمة 7104) تناكلت دراسة سعيدك      
في بيئة الأعماؿ المصرية ،  ةالشركات فى ضبط مخاطر المراجعة الداخمية مف خلبؿ دراسة ميداني

 إلى أف قياـ المراجعيف الداخمييف بدراسة كتقييـ نظاـ الرقابة الداخمية كالتقرير الدراسة  تكصمت كقد
 اجعة عمى القكائـ المالية ، كقد أكصتعنو لإدارة المنشأة يؤدل إلى تخفيض تأثير مخاطر المر 

مسئكليات المراجع الداخمى ؿ تطكير دكر ك الدراسة بضركة تطكير دكر المراجع الداخمى مف خلب
كما أكصت الدراسة بضركرة  المخاطر التى تؤثر عمى تحقيؽ أىداؼ عممية المراجعة ، لمكاجية

اـ بأداء مياميا عمى أكمؿ يلكى تتمكف مف الق ؛ كذلؾ أركاف كمقكمات فعالية المراجعة الداخمية دعـ
 لمراجع الداخمى فى التنبؤ كمكاجيةكتحسيف أداء ا ، كجو لضماف تطبيؽ كتفعيؿ مبادئ الحككمة

 المخاطر مما يساعد عمى التطكير كالتحسيف المستمر لأدائو.
( كضع إطار مقترح لتفعيؿ الدكر الحككمى لممراجعة الداخمية 7107كتناكلت دراسة محرـ )     

عية ، كمف ثـ الحد عمى أساس المخاطر كإستراتيجية لتطكير أداء إدارة المخاطر بالمنشآت الصنا
تطبيقية فى بيئة الأعماؿ المصرية ،  –مف مخاطر الأعماؿ ، كذلؾ مف خلبؿ دراسة ميدانية 

دارة  كتكصمت الدراسة إلى أف عممية إدارة المخاطر مسئكلية تضامنية بيف كؿ مف إدارة المنشأة كا 
ة العمميات التى مف شأنيا المراجعة الداخمية ، فميمة إدارة المنشأة  تتمثؿ فى القياـ بتنفيذ كاف

تحقيؽ إدارة شاممة لممخاطر التى تتعرض ليا المنشأة ، بينما تتمثؿ كظيفة المراجعة الداخمية فى 
تقديـ مياـ تأكيدية لمجمس الإدارة بشأف كفاءة كفعالية نظاـ إدارة المخاطر بالمنشأة ، كما تكصمت 

ئكلة عف تحديد الإتجاة الاستراتيجى لممنشأة ، إلى أف مجمس الإدارة أحد آليات الحككمة اليامة المس
كخمؽ بيئة كنظـ إدارة المخاطر كالرقابة الداخمية كالتأكد مف أنيا تعمؿ بكفاءة كفعالية ، كما تكصى 
الدراسة بضركرة اىتماـ إدارة المنشأة بتطبيؽ منيج متكامؿ لإدارة المخاطر ، تحدد فية الملبمح 

فى مراحميا المختمفة ، كما تكصى بضركرة التنسيؽ المستمر بيف  الأساسية لعممية إدارة المخاطر
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المراجعة الداخمية كباقى أطراؼ حككمة الشركات لضماف تدفؽ البيانات كالمعمكمات بينيـ فى 
ضافة قيمة ليا.    الكقت المناسب كبالدقة المناسبة ، بما يساىـ فى تحقيؽ أىداؼ المنشأة كا 

 -مف الدراسات يمكف اشتقاؽ الدلالات التنظيرية التالية : يرالنذر اليسكمف خلبؿ ىذا      
المراجعة الداخمية أداة ىامة لتحقيؽ فعالية إدارة المخاطر كالرقابة كحككمة الشركات حيث أمتد  .أ 

مجاؿ كنطاؽ عمؿ المراجعة الداخمية ، ليشمؿ تقييـ كتحسيف فعالية إدارة المخاطر ، كدعـ 
يكفر رؤية كاضحة تمكنيا مف تقديـ تكجييات كتكصيات  حككمة الشركات ، كبالقدر الذم

ضافة قيمة ليا.  فعالة تساعد عمى تحقيؽ أىداؼ المنشأة كا 
تبدأ عممية إدارة المخاطر بفيـ رؤية كأىداؼ المنشأة ، كذلؾ لفيـ كتحديد ما تسعى الكحدة  .ب 

ثـ المستكل لتحقيقو ، ثـ تحديد كتصنيؼ المخاطر كتحديد أكلكياتيا لمتعامؿ معيا ، كمف 
المقبكؿ ، كالإبلبغ عنيا لمجمس الإدارة ، كتنتيى عممية إدارة المخاطر بمتابعة إدارة المخاطر 

 الفعالة بالمنشأة لعممية إدارة المخاطر.
تساعد إدارة المخاطر الفعالة  بالكحدة عمى تحسيف قرارات التفاعؿ مع المخاطر ، كذلؾ مف  .ج 

تعرض ليا المنشأة ، سكاء كاف فرص تستغميا المنشأة ، أك خلبؿ الإدراؾ السريع للؤحداث التى ت
مخاطر تتصدل ليا بالطريقة الملبئمة ، كذلؾ لتجنب التيديدات التى تؤدل إلى عدـ قدرتيا عمى 

 الاستمرار. 
تمثؿ الحككمة الإطار الذل يتـ مف خلبلة تفعيؿ إدارة المخاطر ، كذلؾ مف خلبؿ نظاـ فعاؿ  .د 

 عمى المراجعة الداخمية . لمرقابة الداخمية يشتمؿ
فعالية الآليات الداخمية المتمثمة فى لجنة المراجعة ، كمجمس الإدارة ، كنظاـ الرقابة الداخمية ،  .ق 

كالافصاح كالشفافية كتحفيز التنفيذيف تعمؿ عمى إعادة الثقة كالمصداقية فى أداء المراجع 
 كالمعايير المينية.الداخمى ، كتدعيـ استقلبليتة ، كضماف الإلتزاـ بالقكاعد 

، كبالشكؿ الذم لا يمكف مف صياغة كنظران لمحدكدية عدد الدرسات السابقة في ىذا القسـ      
الفرض في صكرتو الاستقرائية ، سيتـ الاكتفاء بصياغة الفرض الرابع مف فركض البحث في 

 صكرتو الاستنباطية التالية:
 تالي:كيتـ صياغة ىذا الفرض استنباطيان عمى النحك ال
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" تتكاجد علبقة تأثير إحصائية ذات دلالة معنكية لآليات الحككمة في دعـ جكدة المراجعة      
لآليات الحد مف المخاطر ، كذلؾ مف كاقع دراسة حالة  الدكر الكسيطالداخمية كذلؾ في إطار 

 ميدانية تطبيقان عمى قطاع شركات الإتصالات المصرية. 
ر الحمكؿ لممشكمة البحثية عمى أربع فركض ذات صمة بعلبقات كبتمؾ الصكرة يستند تكفي     

التأثير ، كيضاؼ لتمؾ الفركض الأربع الفرض الخامس المُعبر عف الفركؽ المعنكية بيف إجابات 
 المستقصى منيـ كفؽ تصنيفاتيـ الفئكية ، كيأخذ ىذا الفرض الصياغة الاستنباطية التالية:

معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ بحسب تصنيفاتيـ الفئكية  " لا تكجد فركؽ إحصائية ذات دلالة
الستة كالمحددة في: المؤىؿ الدراسي ، كسنكات الخبرة ، كالمركز الكظيفي ، كالجية التي ينتمكف 
إلييا ، كاشتماؿ الجية عمى لجاف متخصصة ، كمكقؼ الجية مف تبني مبادلء الحككمة كتطبيؽ 

 آلياتيا "
 التجريبي الميداني من واقع الحالة المصرية:: الدليل 1/3

نية كذلؾ لمتحرم عف دكر آليات يتناكؿ ىذا القسـ عرض كتحميؿ منيجية الدراسة الميدا     
الحككمة في دعـ جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ في إطار الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر 

عمى فئات مستقصى منيـ ينتمكف إلى قطاع شركات ، كذلؾ في إطار دراسة حالة ميدانية تشتمؿ 
 الاتصالات المصرية ، كيشتمؿ الدليؿ التجريبي عمى النقاط الرئيسية التالية:

 : الإطار العاـ لمدراسة الميدانية0/3/0
 : التمييد الإحصائي كالخصائص الإحصائية الكصفية.0/3/7
 عنكية.: دكر الخصائص الديمكجرافية في تقدير الفركؽ الم0/3/3
 : النمذجة الإحصائية كعلبقات التأثير.0/3/4
 : التناكؿ الاستنباطي لفركض البحث.0/3/5

 كتفصيلبت تمؾ النقاط عمى النحك التالي تفصيمو.
 -الإطار العام لمدراسة الميدانية:: 1/3/1

جمع  يتناكؿ ىذا القسـ منيجية الدراسة الميدانية ، كالتى تعتمد عمى قائمة الاستبياف فى     
البيانات الأكلية لمكضكع البحث ، كتتضمف المنيجية النقاط الرئيسية المتمثمة فى )أسمكب الدراسة ، 

 مجتمع كعينة الدراسة، متغيرات الدراسة ، أداة جمع البيانات، أسمكب التحميؿ الإحصائى(.
 كتحقيقان لذلؾ اليدؼ تـ تقسيـ ىذا القسـ عمى النحك التالى:    
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 .كعينة الدراسة الميدانية : مجتمع0/3/0/0
 .: الييكؿ العاـ لقائمة الإستبياف0/3/0/7
 قائمة الاستبياف. :  الأساس العممى لإعداد 0/3/0/3
 .كالإتساؽ مستكل الصدؽ : 0/3/0/4
 آليات تكزيع كتجميع قائمة الاستبياف. : 0/3/0/5
 إدخاؿ البيانات. : 0/3/0/6

 كتفصيلبت تمؾ النقاط عمى النحك التالي.
 : مجتمع وعينة الدراسة الميدانية:1/3/1/1

يتمثؿ مجتمع كعينة الدراسة فى الجيات المستفيدة مف تقييـ جكدة المراجعة الداخمية عمى       
أساس المخاطر طبقان لآليات الحككمة بالتطبيؽ عمى قطاع الاتصالات مف مراجعيف داخمييف ، 

كأعضاء لجنة المخاطر ، كالمديريف المالييف ،  كأعضاء لجنة المراجعة ، كأعضاء لجنة الحككمة ،
كتقتصر عينة الدراسة عمى  خمس  كالمراجعيف الخارجييف، كغيرىـ مف الأطراؼ ذات المصالح ،

 (.6فئات يكضحيا الجدكؿ )
 فئات المستقصى منيـ (6جدكؿ رقـ)

القكائـ التى تـ 
 تكزيعيا

إدارة عميا 
بخلبؼ 

 المدير المالي

عضك 
لجنة 
 مراجعة

مراجع 
 داخمي

مدير 
 مالي

مراجع 
 خارجي

عضك لجنة 
إدارة 
 مخاطر

 الإجمالى
 

الصحيحة كأصبحت 
محؿ الدراسة 

 كالتحميؿ
08 03 48 78 90 7 711 

 41 - 04 9 07 3 7 المستبعدة لعدـ الرد
المستبعدة لعدـ 

 الاكتماؿ
0 7 3 0 - - 7 

المستبعدة لقصكر في 
مستكل كعي 
 المستقصى منيـ

0 4 7 4 - - 06 

 763 7 015 47 71 77 77 الإجمالي
 من إعداد الباحث. المصدر:
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 : البناء الييكمي لقائمة الاستبيان:1/3/1/2
( مف ملبحؽ البحث عمى البناء الييكمي التفصيمي لقائمة الاستبياف ، 0يشتمؿ الممحؽ رقـ )     

المحاكر الأساسية لقائمة ( ممخصان ليذا البناء الييكمي كمكضحان بو 7كيكضح الجدكؿ رقـ )
 الاستقصاء.

 ممخص الييكؿ العاـ لقائمة الاستبياف (7جدكؿ رقـ )

 تكصيؼ المحكر إحصائيان  المحكر
عدد التساؤلات التي يشتمؿ عمييا 

 المحكر
 04 متغير تابع جكدة المراجعة الداخمية
 07 متغير كسيط آليات الحد مف المخاطر

 48 متغير مستقؿ آليات الحككمة
 74 الإجمالي

 من إعداد الباحث. المصدر:
الخصائص الديمكجرافية  يشتمؿ عمى القسـ الأكؿ لقائمة الاستبياف إلى أف كتجدر الإشارة     

المؤىؿ الدراسى  ، سنكات الخبرة ، المركز الكظيفى أك المينى ،  : لممستقصى منيـ كالمتضمنة
ة مراجعة أك لجنة حككمة أك إدارة متخصصة الجية التى ينتمكف إلييا ، اشتماؿ الجية عمى لجن
 لممخاطر، مكقؼ الجية مف مبادئ كآليات الحككمة.

 قائمة الاستبيان: وتطوير : الساس العممي لإعداد1/3/1/3
 ة عممية كبخاصة المصادر التالية:اعتمد بناء قائمة الاستبياف عمى ما تكافر لمباحث مف ماد     

ذات الصمة كالمعركضة تفصيلبن في القسـ الثاني مف أقساـ ىذا  المصدر الأكؿ: الجيكد البحثية
البحث كالمتضمف التراث الفكرم لممشكمة البحثية ، كالتي تـ الاعتماد عمييا في صياغة 
تساؤلات ىذا البحث ، كبخاصة مجمكعة الدراسات التي تناكلت العلبقة بيف آليات الحككمة 

 كجكدة المراجعة الداخمية.
الدليؿ المصرل لحككمة الشركات الصادر عف مركز المديريف المصرل بالييئة ي: المصدر الثان

 (.7106أغسطس –العامة لمرقابة المالية )الإصدار الثالث 
المصدر الثالث: السادة الأساتذة مف ذكم التخصص ، كالمذيف قامكا بتحكيـ قائمة الاستقصاء في 

ى أستاذ نظـ المعمكمات المحاسبية ، كمية مرحمة الإعداد كالتطكير كىـ: أ.د/ أحمد أبك مكس
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جامعة بنيا ، أ.د/ -الأعماؿ جامعة طنطا ، أ.د/ محمد خميؿ أستاذ المراجعة كمية الأعماؿ
 جامعة المنكفية.   –محمد كىداف أستاذ المراجعة كمية الأعماؿ 

كمتكسط  تـ إخضاع قائمة الاستبياف لنكعيف مف الإختبارات لتقييـ مستكل الصدؽ الظاىرل    
 عمى النحك التالى: الترابط بيف عناصر القائمة كتفصيلبتيـ

 :  الصدق الظاىرى ومستوى الإتساق :1/3/1/4
تـ تحكيـ قائمة الاستبياف مف خلبؿ مجمكعة مف أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية     

تـ تكزيع  كر الرئيسية ،  كقد )فئة الأساتذة( ، كتـ تصكيب العديد مف التساؤلات دكف التطرؽ لممحا
قائمة استبياف بصكرة مبدئية مكزعة عمى المستقصى منيـ ، تـ إخضاع البيانات المجمعة  71

كىى درجة جيدة 1.953لإختبار ألفا لتحديد مستكل الإتساؽ ، كقد بمغت قيمة معامؿ الإختبار 
 ء الييكمى لقائمة الاستبياف.إحصائيان بالشكؿ الذل لـ يتطمب معو إجراء أية تعديلبت عمى البنا

 قائمة الاستبيان :  آليات توزيع وتجميع: 1/3/1/5
عمى أسمكبيف لتكزيع قائمة الاستبياف ، حيث تحدد الأسمكب الأكؿ في التسميـ  اعتمد الباحث    

المراجعة ،  أعضاء لجنةالمراجعيف الداخمييف ،  باليد كالمقابلبت الشخصية كذلؾ لأربع فئات: 
بينما تـ الاعتماد عمى الإرساؿ الإلكتركني لفئة  كأعضاء لجنة الحككمة ، كأعضاء لجنة المخاطر ،

 المراجعيف الخارجييف.
 آليات الإدخال :: 1/3/1/6
امان ، للئجابة غير مكافؽ تمة الاستبياف مف خلبؿ إعطاء القيمة " كاحد " تـ إدخاؿ بيانات قائم  

حزمة برنامج كالمعبرة عف مكافؽ تمامان حيث تـ الإدخاؿ عمى " خمسة "   كتتدرج حتى القيمة
قبؿ نقؿ البيانات لحزمة برامج التحميؿ ، كذلؾ  كبرنامج كسيط   Excelالإلكتركنية الجداكؿ 

 SPSS(Statistical Package For  Social كالمعركفة اختصاران ب  73الإحصائى الإصدار 

Science.) 
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 التمييد الإحصائي والخصائص الإحصائية الوصفية:: 1/3/2
يتناكؿ ىذا الجزء مف البحث عمميات التمييد الإحصائي كالخصائص الإحصائية الكصفية      

تـ الاكتفاء بالنقاط  0لتساؤلات الدراسة الميدانية ، كنظران لكثافة المعممات الإحصائية الكصفية
 الرئيسية التالية: 

 النسبية عمى مستكل محاكر الدراسة الميدانية.: التكرارات 0/3/7/0
 : الإرتباط الكمي بيف تساؤلات الدراسة الميدانية " مستكل الإتساؽ ".0/3/7/7

 كتفصيلبت ذلؾ عمى النحك التالي.     
 : التكرارات النسبية عمى مستوى محاور الدراسة الميدانية:1/3/2/1

كذلؾ كفؽ المحاكر  ، لإجابات المستقصى منيـ ( التكرارات النسبية8يكضح الجدكؿ رقـ )     
التكجو العاـ  كيتضح مف خلبؿ الجدكؿ كعددىا تسعة محاكر ، الرئيسية المككنة لمدراسة الميدانية ،
. كبالشكؿ الذم يقدـ دلالات تمييدية حكؿ الدكر المحكرم الذم لممستقصى منيـ كالمحدد بػ: مكافؽ

المراجعة الداخمية ، كذلؾ في ضكء دكر آليات الحد مف تقكـ بو آليات الحككمة في دعـ جكدة 
 المخاطر.

 (التكرارات النسبية لإجابات المستقصى منيـ كفؽ المحاكر الرئيسية8جدكؿ رقـ)

 المحور مسلسل
رمز 
 المحور

 موافق تماماً  موافق محايد غير موافق غير موافق تماماً 

التوجو 
 الغالب

حاصل 
ضرب 
قوائم 

الاستقصاء 
في عدد 
مكونات 
المحور 
 التفصيمية

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

1 
جودة 

المراجعة 
 الداخمية

Y1 19 0.007 83 0.03 414 0.148 1488 0.53 796 0.28 0022 موافق 

2 
آليات 
الحد من 
 المخاطر.

Y2 
"M1" 

 0022 موافق 0.20 469 0.58 1386 0.181 434 0.04 104 0.003 7

                                                 
 كأدنى قيمة كأعمى قيمة ،قاـ الباحث باستخراج كافة المعممات الإحصائية الكصفية كالمتكسط الحسابي كالكسيط كالإنحراؼ المعيارم كالتبايف  11

كالتي أتضح  ككذلؾ كافة الاختبارات ذات الصمة بمستكل تبعية تكزيع المتغيرات لمتكزيع الطبيعي ، كمعامؿ الإلتكاء كالتفرطح ، كالتكرارات النسبية ، 
كتـ  لمتعامؿ مع أساليب التحميؿ المعممية ، مف خلبليا اقتراب كافة متغيرات الدراسة الميدانية مف التكزيع الطبيعي ، كبما يؤىؿ تمؾ المتغيرات 

 الاقتصار في عرض التكرارات النسبية عمى المحاكر الرئيسية فقط ، لأغراض العرض البحثي ، كبما يفي بمتطمبات البحث.
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 المحور مسلسل
رمز 
 المحور

 موافق تماماً  موافق محايد غير موافق غير موافق تماماً 

التوجو 
 الغالب

حاصل 
ضرب 
قوائم 

الاستقصاء 
في عدد 
مكونات 
المحور 
 التفصيمية

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

الرقابة  3
 الداخمية

X1 10 0.006 59 0.04 236 0.148 772 0.48 523 0.33 0022 موافق 

لجنة  4
 المراجعة

X2 9 0.005 43 0.02 277 0.139 1129 0.56 542 0.27 0222 موافق 

5 
مجمس 
 الإدارة

X3 4 0.003 12 0.01 220 0.157 800 0.57 364 0.26 0022 موافق 

6 
الافصاح 
 0022 موافق X4 6 0.003 112 0.06 442 0.246 809 0.45 431 0.24 والشفافية

حوافز  7
 التنفيذيين

X5 9 0.011 29 0.04 247 0.309 355 0.44 160 0.20 022 موافق 

8 
الإدارة 
العميا 
 لممنشأة

X6 4 0.005 29 0.04 146 0.183 446 0.56 175 0.22 022 موافق 

9 
المراجعة 
 الخارجية

X7 10 0.010 60 0.06 263 0.263 467 0.47 200 0.20 0222 موافق 

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:

 : الإرتباط الكمي بين تساؤلات الدراسة الميدانية " مستوى الإتساق ":1/3/2/2
 Alpha Cronbach Testلاختبار كركنباخ  ( مقدار معامؿ ألفا9يكضح الجدكؿ رقـ )     

لمثبات كالاتساؽ عمى مستكل محاكر الدراسة الميدانية التسعة ، كتعكس قيمة معامؿ ألفا مقدار 
الارتباط الكمي بيف التساؤلات المككنة لكؿ محكر مف محاكر الدراسة عمى حدة ، كمف المعتاد 

ؤلات ، كفي حالة انخفاضيا يتـ استبعاد التسا 1.7إحصائيان قبكؿ تمؾ القيمة كبشرط ألا تقؿ عف 
المسئكلة عف ىذا الانخفاض ، كيلبحظ تكافر معامؿ الاتساؽ بصكرة جيدة لمغاية عمى مستكل كافة 

 المحاكر.
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

( مقدار معامؿ الاتساؽ الداخمي كلكف عمى مستكل كافة تساؤلات 01كما يكضح الجدكؿ رقـ )     
، كتعد تمؾ  1.967اؤلات  الدراسة الميدانية ، كقد بمغ معامؿ الاتساؽ الداخمي العاـ بيف كافة التس

 القيمة جيدة لمغاية كتعكس الاتساؽ الداخمي بيف كافة تساؤلات الدراسة عمى نحك عاـ.
كتعكس القيمة المقدرة للئتباط الكمي سكاء عمى مستكل تساؤلات الدراسة الميدانية لكؿ محكر      

نية سلبمة البناء العاـ لقائمة عمى حدة أك الإرتباط الكمي عمى مستكل كافة تساؤلات الدراسة الميدا
الاستبياف ، ككذلؾ التكجو العاـ مف قبؿ فئات المستقصى منيـ بشأف تكفير الإجابات لمنقاط 

 الاستبيانية محؿ التحميؿ. 
 معامؿ الإتساؽ الداخمي عمى مستكل محاكر الدراسة الميدانية " كعددىا تسعة " (9جدكؿ رقـ )

ترميز  المحور مسلسل
 المحور

الاتساق  معامل
الداخمي " 

 الارتباط العام "
 Y1 0.894 جودة المراجعة الداخمية 1
 Y2 "M1" 0.896 آليات الحد من المخاطر 2
 X1 0.821 الرقابة الداخمية 3
 X2 0.887 لجنة المراجعة 4
 X3 0.848 مجمس الإدارة 5
 X4 0.916 الافصاح والشفافية 6
 X5 0.766 حوافز التنفيذيين 7
 X6 0.783 الإدارة العميا لممنشأة 8
 X7 0.808 المراجعة الخارجية 9

 0.967 الارتباط الكمي بين كافة تساؤلات الدراسة الميدانية
 0.001 المعنوية الحقيقية للاختبار

 9.695 مقدار ف المحسوبة
 من إعداد الباحث بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:
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معامؿ الاتساؽ الداخمي لتساؤلات الدراسة الميدانية " كعددىا أربعة  (01جدكؿ رقـ )
 كسبعكف تساؤلان "

 التساؤلات مسمسؿ
رمز 
 التساؤؿ

الارتباط العاـ بيف 
 التساؤؿ كبقية التساؤلات

مقدار ألفا في حالة 
 استبعاد التساؤؿ

 Y1_1 0.26 1 المناسب .يتوافر بنشاط المراجعة الداخمية بُعد الاستقلال التنظيمي  1
 Y1_2 0.32 1 يتوافر بنشاط المراجعة الداخمية بُعد الموضوعية. 2

3 
يعد نشاط المراجعة الداخمية أحد الآليات الفعالة لتحسين أداء كافة عمميات 

 Y1_3 0.47 1 الشركة.

 Y1_4 0.46 1 يوفر نشاط المراجعة الداخمية الآليات المناسبة لتقييم الرقابة الداخمية. 4

5 
تحديد وتوثيق طبيعة مسؤوليات المراجعة الداخمية,واعتمادىا من قبل لجنة 

 Y1_5 0.48 1 المراجعة .

6 
تحرر المراجع الداخمي من أية ضغوط تنظيمية أو معوقات قد تحد من 

إيصال رأيو إلى لجنة المراجعة أو مجمس الإدارة حين يكتشف مخاطر تؤثر 
 عمى تحقيق الىداف.

Y1_6 0.49 1 

تقييم جودة أداء المراجعة الداخمية سواء كان تقييم داخمي أو تقييم خارجي  7
 ,ورفع تقرير رسمي بذلك لمجمس الإدارة أو لجنة المراجعة.

Y1_7 0.45 1 

بكافة توافر قنوات الاتصال الفعالة والتي تُمكن مدير إدارة المراجعة الداخمية  8
 لتنفيذ ميامو بفعاليةمن الإلمام المعمومات اللازمة 

Y1_8 0.52 1 

9 
تقييم مدى التزام كافة إدارات الشركة بتنفيذ أعماليا وفق إجراءات العمل 
والسياسات الموضوعة دون التعارض مع اختصاصات الإدارات المعنية 

 الخرى والعمل وفق خطة مراجعة شاممة موثقة ومعتمدة من لجنة المراجعة.
Y1_9 0.51 1 

10 
كفاءة الإجراءات والسياسات الموضوعة ومدى تناسبيا مع تطورات تقييم 

 Y1_10 0.57 1 العمل والسوق .

11 
امتلاك ميارات استخدام الساليب اللازمة لمتعرف عمى الحداث المسببة 
لممخاطر ,وأساليب تحديد وتقييم المخاطر وطرق التعامل معيا, وميارات 

 إعداد التقارير عن المخاطر .
Y1_11 0.59 1 

12 
الخبرة المينية بعمميات إدارة المخاطر ,والمعرفة الكافية بطبيعة نشاط 

 Y1_12 0.58 1 المنشأة والصناعة التي تنتمى إلييا.

13 
التدريب والتأىيل الكافي لممراجعين الداخميين ,من خلال تنظيم الدورات 

 Y1_13 0.51 1 التدريبية وورش العمل المتخصصة في مجال إدارة المخاطر.

المؤىلات العممية المناسبة والشيادات المينية المتخصصة في مجال إدارة  14
 .المخاطر

Y1_14 0.54 1 

توافر إطار متكامل وشامل لتحديد وتقييم إدارة المخاطر,لتأكيد وجود  16
 الضوابط الرقابية التي تحسن وتطور عممية اتخاذ القرارات.

Y2_1 0.56 1 

17 
المخاطر الذي يمكن لمشركة قبولو من حجم المخاطر تحديد مستوى 

 Y2_2 0.6 1 المختمفة التي تواجو الشركة.

18 
تحديد مدى تأثير المخاطر بجانب العوامل الخرى التي تواجييا منشآت 

 Y2_3 0.53 1 العمال عمى استمراريتيا .

 Y2_4 0.44 1توجبو مجيودات المراجعة الداخمية نحو التركيز عمى المخاطر بدلًا من  19
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

رمز  التساؤلات مسمسؿ
 التساؤؿ

الارتباط العاـ بيف 
 التساؤؿ كبقية التساؤلات

مقدار ألفا في حالة 
 استبعاد التساؤؿ

 الاكتفاء بدراسة وفحص نظام الرقابة الداخمية المطبق بالمنشأة.

تساىم إدارة المراجعة الداخمية في وضع سياسة إدارة المخاطر ومؤشرات  20
 بالشركة.محددة لقياس ومتابعة ومراقبة المخاطر المحيطة 

Y2_5 0.46 1 

21 
تقديم تأكيد بأن خطة إدارة المخاطر التي تم وضعيا من قبل الإدارة تغطى 
 Y2_6_1 0.49 1 كل العمميات عمى مستوى المنشأة ,وأنيا تعمل وفقاً لميدف المحدد ليا.

22 
تقديم تأكيد عن مدى فعالية عممية إدارة المخاطر ,وأنيا صممت ونفذت 

 Y2_6_2 0.62 1 ووفقاً لما ىو مخطط ومتوقع.بطريقة ملائمة 

تقديم توصيات ومقترحات لتوجيو الإدارة بخصوص رسم السياسة العامة  23
 لإدارة المخاطر كجزء من الدور الاستشاري لممراجعة الداخمية.

Y2_6_3 0.54 1 

24 
تقييم مدى كفاية وفعالية نظم الرقابة الداخمية ,والتأكد من وجود إطار عمل 
جيد لإجراءات الرقابة الموضوعة لتخفيض تأثيرات المخاطر التي تم التعرف 

 عمييا.
Y2_6_4 0.58 1 

25 
توفير تأكيد مناسب لمجمس الإدارة ولجنة المراجعة عن فعالية تنفيذ عممية 

 Y2_7 0.53 1 إدارة المخاطر بالمنشأة.

26 
التي قامت توفير تأكيد حول مدى ملائمة أسموب التعامل مع المخاطر 

 Y2_8 0.57 1 الإدارة باختياره.

تقديم الاقتراحات المتعمقة بتطوير استراتيجية إدارة المخاطر لمجمس الإدارة  27
 لاتخاذ قرار بشأنيا.

Y2_9 0.38 1 

 X1_1 0.46 1 من الضروري وجود نظام رقابة داخمية كفء وفعال لحوكمة الشركات . 28

29 
نظام الرقابة الداخمية عمى قدرتيا عمى تخفيض تتحدد مدى كفاءة وفعالية 

 X1_2 0.59 1 المخاطر الى أدنى مستوى ليا مما يساعد في حوكمة الشركات .

يتأثر نظام الرقابة الداخمية بأداء المراجع الداخمي في التقييم والتحسين  30
 المستمر ليا.

X1_3 0.54 1 

31 
المخاطر التى يواجييا المراجع فعالية نظام الرقابة الداخمية يؤثر عمى حجم 
 X1_4 0.5 1 الداخمي.

32 
تمتد إجراءات الرقابة الداخمية لتشمل تقييم مستوى كفاءة وفعالية كافة 

 X1_5 0.58 1 العمميات والنشطة والمستويات الإدارية بالمنشأة.

33 
توافر إجراءات رقابة داخمية فعالة لدعم موثوقية التقارير المالية يساعد فى 

 X1_6 0.6 1 حوكمة الشركات .

34 
فشل نظام الرقابة الداخمية في تحقيق الضوابط الرقابية يرجع الى تقصير 
المراجع الداخمي في عممية التقييم الفعال والتحسين المستمر لمنظام 

 المطبق.
X1_7 0.35 1 

35 
يتوافر بمنظومة الرقابة الداخمية آليات رقابة تشغيمية تكفل دعم وتخطيط 
وأعداد الموازنات والتوثيق وصلاحيات الدخول وتصميم وتطوير السياسات 

 والإجراءات وصناعة القرار مما يساعد في حوكمة الشركات .
X1_8 0.58 1 

36 
قيام لجنة المراجعة بالتحقق من فعالية أنظمة الرقابة الداخمية بالشركة 

 X2_1 0.55 1 يساعد في حوكمة الشركات وضبط مخاطر المنشأة.

إطلاع لجنة المراجعة عمى كافة تقارير المراجعة الداخمية التي تتضمن تقييم  37
 فعالية إدارة المخاطر بالمنشأة .

X2_2 0.51 1 
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رمز  التساؤلات مسمسؿ
 التساؤؿ

الارتباط العاـ بيف 
 التساؤؿ كبقية التساؤلات

مقدار ألفا في حالة 
 استبعاد التساؤؿ

38 
قيام لجنة المراجعة بمراقبة وتقييم الخدمات الاستشارية التي تقدميا 

 X2_3 0.59 1 المراجعة الداخمية لمشركة تساعد في حوكمة الشركات.

39 
قيام لجنة المراجعة بمراقبة وتقييم الخدمات التأكيدية التي تقدميا المراجعة 

 X2_4 0.7 1 الداخمية لمشركة تساعد في حوكمة الشركات.

40 
قيام لجنة المراجعة بترشيح المراجعين الداخميين وتنظيم العلاقة بينيما 

الاستقلالية وبين المديرين التنفيذيين بالشركة بالشكل الذي يؤدي إلى دعم 
 يساعد في حوكمة الشركات.

X2_5 0.5 1 

41 
مناقشة لجنة المراجعة لممراجع الداخمي حول أسس تقييم الثار المحتممة 

 X2_6 0.53 1 لمخاطر العمال ,والطرق المقترحة لمتعامل معيا .

42 
تقديم لجنة المراجعة الدعم الكافي لوظيفة المراجعة الداخمية من خلال 

استقلاليتيا, تقييم أداء المراجعة الداخمية, والتنسيق بين عمل ضمان 
 المراجعين الداخميين ومراقبي الحسابات.

X2_7 0.55 1 

قيام لجنة المراجعة بدراسة كافة التقارير قبل اعتمادىا ونشرىا لتحقيق  43
 أعمى درجة من الجودة ليذة التقارير.

X2_8 0.56 1 

44 
أعضاء لجنة المراجعة يؤثر عمى مستوى جودة  توافر الخبرة المالية لدى

التقارير المالية ومن ثم التأثير عمى جودة المراجعة الداخية يساعد فى 
 حوكمة الشركات.

X2_9 0.51 1 

45 
قيام الإدارة بتصميم استراتيجية لإدارة المخاطر طبقاً لنواع المخاطر 

المخاطر ويساعد فى حوكمة المختمفة والعوامل المسببة ليا يدعم نظم إدارة 
 الشركات.

X2_10 0.61 1 

46 
التزام مجمس الإدارة بمسؤولياتو أمام الشركة والمساىمين عن المخاطر 
التي تواجو المنشأة بجميع مستوياتيا يؤثر عمى ضبط المخاطر ويساعد 

 في حوكمة الشركات .
X3_1 0.54 1 

الشركة المالية وغير قيام مجمس الإدارة بوضع ومراجعة خطط وأىداف  47
 المالية بصورة دورية يساعد في حوكمة الشركات .

X3_2 0.52 1 

48 
مسئولية مجمس الإدارة عن تحديد الاتجاه الاستراتيجي لممنشأة, وخمق بيئة 
 X3_3 0.62 1 ونظم إدارة المخاطر والرقابة الداخمية والتأكد من أنيا تعمل بكفاءة وفعالية.

49 
الإدارة عمى تأكيدات بأن عممية إدارة المخاطر تعمل بفعالية حصول مجمس 

 X3_4 0.54 1 ,وأن المخاطر الرئيسية اليامة قد تم إدارتيا إلى المستوى المقبول.

50 
تقديم  المراجع الداخمي تأكيدات موضوعية مستقمة إلى مجمس الإدارة حول 

ذلك تقديم توصيات كفاءة وفعالية إدارة المخاطر وعمميات الرقابة عمييا وك
 ومقترحات لتحسينيا.

X3_5 0.53 1 

51 
دعم مجمس الإدارة لنشطة المراجعة الداخمية من خلال ضمان استقلاليتيا, 
والاستجابة السريعة لتوصيات المراجعة الداخمية لتحسين كفاءة وفعالية 

 إدارة المخاطر.
X3_6 0.57 1 

52 
الداخمية من خلال تحديد أىداف دعم مجمس الإدارة لنشطة المراجعة 

 X3_7 0.55 1 وميام وصلاحيات إدارة المراجعة الداخمية ,وتنفيذ خطط المراجعة الداخمية.

53 
تمتزم الشركة بالإفصاح عن كافة المعمومات لكافة مستخدمي القوائم المالية 

 X4_1 0.52 1 وذلك بتطبيق متطمبات الحوكمة .
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المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
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الارتباط العاـ بيف 
 التساؤؿ كبقية التساؤلات

مقدار ألفا في حالة 
 استبعاد التساؤؿ

بالشركة عمى مستوى مخاطر الرقابة الداخمية التي يؤثر مستوى الافصاح  54
 تواجو الشركة.

X4_2 0.47 1 

يعتبر الافصاح الوسيمة الرئيسية والاداة الفعالة لايصال كافة نتائج الاعمال  55
 لممستخدمين ودعم قرارتيم.

X4_3 0.46 1 

56 
تمتزم المنشأة بالإفصاح والشفافية عن مدى قابمية المراجع الداخمي 

لممساءلة والمحاسبة أمام أصحاب المصالح طبقاً لمعايير المراجعة الداخمية 
 واّليات الحوكمة .

X4_4 0.66 1 

 X4_5 0.55 1 تفصح الإدارة عن عوامل المخاطرة المتوقعة التي تواجييا المنشأة. 57

يتم الإفصاح بصورة منتظمة عن معاملات الطراف ذات العلاقة والافصاح  58
 العلاقات  القانونية و التعاقدية مع الطراف ذات الصمةعن طبيعة 

X4_6 0.58 1 

59 
تتأثر مخاطر المراجعة الداخمية بدرجة الافصاح والشفافية المتبعة لدى 

 X4_7 0.58 1 المنشأة.

60 
يتم الإفصاح بصورة منتظمة عن القيود التي قد تعوق قدرة المنشأة عمى 

 X4_8 0.54 1 تحقيق أىدافيا.

61 
تمكن الشفافية كلًا من المساىمين والمستفيدين من القوائم المالية من 

تقييم أداء المنشأة وتحقيق الشفافية لممخاطر ومن ثم تقييم وتقدير ححجم 
 المخاطر المحيطة بالمنشأة.

X4_9 0.56 1 

تؤثر المكافآت عمى تحفيز العضاء التنفيذين والقيام بواجباتيم بكفاءة  62
 فى حوكمة الشركات. وفعالية يساعد

X5_1 0.53 1 

63 
الافصاح عن الكيفية التي يتم بيا مكافأة المديرين التنفيذين ومكافآتيم 
المرتبطة بالداء يساعد عمى حوكمة الشركات ,ومن ثم الحد من مخاطر 

 المنشأة.
X5_2 0.52 1 

64 
عندما تقوم الشركة باستخدام مكافآت التنفيذين المبنية عمى السيم 
كوسيمة لتعويض العضو المنتدب تتجو قرارات التنفيذين الى إختيار 

 استراتيجية أعمال ذات مستوى أعمى من المخاطرة.
X5_3 0.55 1 

65 
استخدام خيارات السيم فى مكافآت المديرين يعمل ذلك عمى تشجيع 

المديرين والتركيز عمى أسعار السيم بدلًا من التركيز فى مجال النشاط الى 
 يعممون بو,يساعد فى حوكمة  الشركات .

X5_4 0.45 1 

66 
إدراك إدارة المنشأة بجميع المخاطر التي قد تعوقيا عن تحقيق أىدافيا 

 X6_1 0.53 1 المنشودة.

67 
التزام الإدارة بتقديم تقارير مكتممة وحقيقية تعبر عن طبيعة المخاطر 

 X6_2 0.58 1 المتعمقة بأنشطة المنشأة لممراجع الداخمي.

قيام المراجعة الداخمية بإجراء تقييم موضوعي لما قامت بو الإدارة من  68
 اختبارات وعمميات تقييم المخاطر.

X6_3 0.63 1 

69 
قيام المراجعة الداخمية بالمتابعة المستمرة لمخطط التي وضعتيا الإدارة 

 لمتغمب عمى نقاط الضعف في نظم الرقابة الداخمية.
X6_4 0.53 1 

70 
امتداد دور مراقب الحسابات ليشمل التقربر عن فعالية نظم الرقابة الداخمية 

دارة المخاطر.  X7_1 0.58 1 وا 

 X7_2 0.49 1تعميق العلاقة بين مراقبي الحسابات والمراجع الداخمي  في ضوء تقييم  71
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رمز  التساؤلات مسمسؿ
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الارتباط العاـ بيف 
 التساؤؿ كبقية التساؤلات

مقدار ألفا في حالة 
 استبعاد التساؤؿ

دارة المخاطر ,تطبيقاً لمتطمبات الحوكمة.  نظام الرقابة الداخمية وا 

72 
جراءات المراجعة تأثير  عمل المراجعة الداخمية عمى طبيعة وتوقيت ونطاق وا 

جراءات تقدير المخاطر  الخارجية ,بغرض تفيم نظام الرقابة الداخمية ,وا 
جراءات جمع أدلة الإثبات اللازمة للاختبارات التفصيمية.  ,وا 

X7_3 0.53 1 

73 
الحسابات وكذلك قيام المراجع الداخمي بتقديم الإيضاحات الكاممة لمراقب 

المعمومات الكافية والملائمة بشأن المخاطر التي تواجييا المنشأة 
 والاجراءات الرقابية عمييا.

X7_4 0.58 1 

74 
اعتماد مراقب الحسابات عمى ما توصمت اليو المراجعة الداخمية المبنية 
عمى المخاطر والمتعمقة بالقوائم المالية لممنشأة من نتائج وتوصيات فى 

 اء رأيو.ابد
X7_5 0.4 1 

 0.967 معامؿ الارتباط العاـ
 0.001 المعنكية الحقيقية للبختبار

 9.695 قيمة ؼ المحسكبة

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:

 : دور الخصائص الديموجرافية في تقدير الفروق المعنوية:1/3/3
( الفركؽ المعنكية بيف إجابات المستقصى منيـ عمى أساس 00يكضح الجدكؿ رقـ )     

الخصائص الديمكجرافية الكاردة بقائمة الاستبياف ، كعددىا ست خصائص محددة في: المؤىؿ 
الدراسي ، كسنكات الخبرة ، كالمركز الميني ، كالجية ، كالمجاف المتخصصة ، كآليات الحككمة ، 

خلبؿ الجدكؿ عدـ تكاجد فركؽ معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ عمى أساس  حيث يتضح مف
كافة الخصائص الديمكجرافية المشتمؿ عمييا في الدراسة الميدانية ، كيستثنى مف ذلؾ خاصية 
ف كاف ذلؾ  المركز الميني ، كالتي أدت إلى تكاجد فركؽ معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ ، كا 

% مف عدد تساؤلات الدراسة الميدانية ، كيمكف تفسير ذلؾ بتأثير 50ية بمغت بنسبة ضعيفة لمغا
المركز الميني في صياغة رؤية المستقصى منيـ بشأف دكر ممارسات الحككمة في دعـ المراجعة 

 الداخمية عمى أساس المخاطر. 
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 الديمكجرافية " الفئكية "الفركؽ الإحصائية بيف تساؤلات الدراسة كفؽ الخصائص  (00جدكؿ رقـ )

رمز  التساؤلات مسمسل
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

1 

يتوافر بنشاط 
المراجعة الداخمية 
بُعد الاستقلال 

المناسب التنظيمي 
. 

Y1_1 0.079 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.607 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.394 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.519 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.048 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.024 
يوجد 
فروق 
 معنوية

2 
يتوافر بنشاط 

المراجعة الداخمية 
 بُعد الموضوعية.

Y1_2 0.168 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.452 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.776 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.412 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.155 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.073 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

3 

يعد نشاط 
المراجعة الداخمية 
أحد الآليات 

الفعالة لتحسين 
أداء كافة عمميات 

 الشركة.

Y1_3 0.133 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.025 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.038 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.129 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.932 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.386 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

4 

يوفر نشاط 
المراجعة الداخمية 
الآليات المناسبة 
لتقييم الرقابة 
 الداخمية.

Y1_4 0.17 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.456 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.017 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.423 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.479 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.134 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

5 

تحديد وتوثيق 
طبيعة مسؤوليات 

المراجعة 
الداخمية,واعتمادىا 
من قبل لجنة 
 المراجعة .

Y1_5 0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.496 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.043 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.678 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.885 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.025 
يوجد 
فروق 
 معنوية

6 

تحرر المراجع 
الداخمي من أية 

ضغوط تنظيمية أو 
معوقات قد تحد 
من إيصال رأيو 

إلى لجنة المراجعة 
أو مجمس الإدارة 
حين يكتشف 

مخاطر تؤثر عمى 
 تحقيق الىداف.

Y1_6 0.12 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.13 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.06 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.157 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.329 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.194 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

7 

تقييم جودة أداء 
المراجعة الداخمية 
سواء كان تقييم 
داخمي أو تقييم 
خارجي ,ورفع 

تقرير رسمي بذلك 
لمجمس الإدارة أو 
 لجنة المراجعة.

Y1_7 0.183 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.24 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.09 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.145 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.148 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.152 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

8 

بكافة توافر قنوات 
الاتصال الفعالة 
والتي تُمكن مدير 
إدارة المراجعة 
الداخمية من 

الإلمام المعمومات 

Y1_8 0.999 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.168 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.365 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.319 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.1 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.59 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

اللازمة لتنفيذ 
 ميامو بفعالية

9 

تقييم مدى التزام 
كافة إدارات 
الشركة بتنفيذ 
أعماليا وفق 
إجراءات العمل 
والسياسات 

الموضوعة دون 
التعارض مع 
اختصاصات 

الإدارات المعنية 
الخرى والعمل 

وفق خطة مراجعة 
شاممة موثقة 

ومعتمدة من لجنة 
 المراجعة.

Y1_9 0.467 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.601 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.167 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.11 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.251 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.744 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

10 

تقييم كفاءة 
الإجراءات 
والسياسات 

الموضوعة ومدى 
تناسبيا مع 
تطورات العمل 
 والسوق .

Y1_10 0.647 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.316 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.023 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.76 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.762 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.512 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

11 

امتلاك ميارات 
استخدام الساليب 
اللازمة لمتعرف 
عمى الحداث 

المسببة لممخاطر 
,وأساليب تحديد 
وتقييم المخاطر 
وطرق التعامل 
معيا, وميارات 

إعداد التقارير عن 
 المخاطر .

Y1_11 0.242 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.885 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.034 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.224 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.418 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.464 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

12 

الخبرة المينية 
بعمميات إدارة 

المخاطر ,والمعرفة 
الكافية بطبيعة 
نشاط المنشأة 
والصناعة التي 
 تنتمى إلييا.

Y1_12 0.808 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.832 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.347 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.174 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.609 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

13 

التدريب والتأىيل 
الكافي لممراجعين 
الداخميين ,من 
خلال تنظيم 

الدورات التدريبية 
وورش العمل 
المتخصصة في 
مجال إدارة 
 المخاطر.

Y1_13 0.019 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.825 

لا 
يوجد 
 فروق
 معنوية

0.006 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.021 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.107 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.117 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

لا  0.647لا  0.334لا  0.06يوجد  0.005لا  0.163لا  Y1_14 0.906المؤىلات العممية  14
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المناسبة 
والشيادات 
المينية 

المتخصصة في 
مجال إدارة 
 المخاطر .

يوجد 
فروق 
 معنوية

يوجد 
فروق 
 معنوية

فروق 
 معنوية

يوجد 
فروق 
 معنوية

يوجد 
فروق 
 معنوية

يوجد 
فروق 
 معنوية

16 

توافر إطار متكامل 
وشامل لتحديد 
وتقييم إدارة 

المخاطر,لتأكيد 
وجود الضوابط 
الرقابية التي 
تحسن وتطور 
عممية اتخاذ 
 القرارات .

Y2_1 0.32 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.719 

لا 
 يوجد
فروق 
 معنوية

0.061 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.312 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.843 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.109 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

17 

تحديد مستوى 
المخاطر الذي 
يمكن لمشركة 
قبولو من حجم 
المخاطر المختمفة 

التي تواجو 
 الشركة.

Y2_2 0.68 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.273 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.05 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.705 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.682 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.119 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

18 

تحديد مدى تأثير 
المخاطر بجانب 
العوامل الخرى 
التي تواجييا 
منشآت العمال 
 عمى استمراريتيا .

Y2_3 0.971 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.225 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.051 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.71 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.865 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.654 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

19 

توجبو مجيودات 
المراجعة الداخمية 
نحو التركيز عمى 
المخاطر بدلًا من 
الاكتفاء بدراسة 
وفحص نظام 
الرقابة الداخمية 
 المطبق بالمنشأة.

Y2_4 0.744 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.771 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.054 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.613 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.415 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.006 
يوجد 
فروق 
 معنوية

20 

تساىم إدارة 
المراجعة الداخمية 
في وضع سياسة 
إدارة المخاطر 
ومؤشرات محددة 
لقياس ومتابعة 
ومراقبة المخاطر 

 بالشركة. المحيطة

Y2_5 0.464 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.197 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.486 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.439 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.292 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

21 

تقديم تأكيد بأن 
خطة إدارة 

المخاطر التي تم 
وضعيا من قبل 
الإدارة تغطى كل 
العمميات عمى 
مستوى المنشأة 
,وأنيا تعمل وفقاً 
لميدف المحدد 

Y2_6_1 0.114 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.405 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.005 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.034 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.108 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.332 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

 ليا.

22 

تقديم تأكيد عن 
مدى فعالية عممية 
إدارة المخاطر 
,وأنيا صممت 
ونفذت بطريقة 
ملائمة ووفقاً لما 

ىو مخطط 
 ومتوقع.

Y2_6_2 0.321 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.399 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.002 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.047 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.014 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.227 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

23 

تقديم توصيات 
ومقترحات لتوجيو 
الإدارة بخصوص 
رسم السياسة 
العامة لإدارة 

المخاطر كجزء من 
الدور الاستشاري 
 لممراجعة الداخمية.

Y2_6_3 0.097 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.431 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.028 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.003 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.877 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

24 

تقييم مدى كفاية 
وفعالية نظم 

الرقابة الداخمية 
,والتأكد من وجود 
إطار عمل جيد 
لإجراءات الرقابة 
الموضوعة 

لتخفيض تأثيرات 
المخاطر التي تم 
 التعرف عمييا.

Y2_6_4 0.237 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.404 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.005 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.066 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.303 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.482 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

25 

توفير تأكيد 
مناسب لمجمس 
الإدارة ولجنة 
المراجعة عن 
فعالية تنفيذ 
عممية إدارة 
المخاطر 
 بالمنشأة.

Y2_7 0.312 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.057 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.038 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.213 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.973 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

26 

توفير تأكيد حول 
مدى ملائمة 

أسموب التعامل مع 
المخاطر التي 
قامت الإدارة 
 باختياره.

Y2_8 0.009 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.301 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.365 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

27 

تقديم الاقتراحات 
المتعمقة بتطوير 
استراتيجية إدارة 
المخاطر لمجمس 
الإدارة لاتخاذ قرار 

 بشأنيا.

Y2_9 0.171 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.719 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.024 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.168 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.043 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.387 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

28 

من الضروري 
وجود نظام رقابة 
داخمية كفء 
وفعال لحوكمة 
 الشركات .

X1_1 0.23 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.559 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.405 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.403 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

29 

تتحدد مدى كفاءة 
وفعالية نظام 
الرقابة الداخمية 
عمى قدرتيا عمى 
تخفيض المخاطر 
الى أدنى مستوى 
ليا مما يساعد 
في حوكمة 
 الشركات .

X1_2 0.214 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.269 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.02 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.054 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.257 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

30 

يتأثر نظام الرقابة 
الداخمية بأداء 
المراجع الداخمي 
في التقييم 
والتحسين 
 المستمر ليا.

X1_3 0.349 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.392 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.002 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.043 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.513 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.877 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

31 

فعالية نظام 
الرقابة الداخمية 
يؤثر عمى حجم 
المخاطر التى 
يواجييا المراجع 

 الداخمي.

X1_4 0.561 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.05 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.007 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.404 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.777 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

32 

تمتد إجراءات 
الرقابة الداخمية 
لتشمل تقييم 
مستوى كفاءة 
وفعالية كافة 
العمميات 
والنشطة 
والمستويات 

 الإدارية بالمنشأة.

X1_5 0.215 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.895 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.297 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.253 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.501 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.418 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

33 

توافر إجراءات 
رقابة داخمية فعالة 
لدعم موثوقية 
التقارير المالية 
يساعد فى حوكمة 

 الشركات .

X1_6 0.211 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.061 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.062 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.006 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.023 
يوجد 
فروق 
 معنوية

34 

فشل نظام الرقابة 
الداخمية في 

تحقيق الضوابط 
الرقابية يرجع الى 
تقصير المراجع 

الداخمي في عممية 
التقييم الفعال 
والتحسين 

المستمر لمنظام 
 المطبق.

X1_7 0.712 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.137 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.866 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.89 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.641 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.983 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

35 

يتوافر بمنظومة 
الرقابة الداخمية 
آليات رقابة 

تشغيمية تكفل دعم 
وتخطيط وأعداد 

الموازنات والتوثيق 
وصلاحيات 

X1_8 0.248 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.325 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.344 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.046 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.938 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.813 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

الدخول وتصميم 
السياسات  وتطوير

والإجراءات 
وصناعة القرار 
مما يساعد في 
 حوكمة الشركات .

36 

قيام لجنة 
المراجعة بالتحقق 

فعالية أنظمة من 
الرقابة الداخمية 
بالشركة يساعد 
في حوكمة 

الشركات وضبط 
 مخاطر المنشأة.

X2_1 0.819 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.123 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.089 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.141 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.151 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.111 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

37 

 إطلاع لجنة
المراجعة عمى 
كافة تقارير 

المراجعة الداخمية 
التي تتضمن تقييم 

فعالية إدارة 
المخاطر بالمنشأة 

. 

X2_2 0.316 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.575 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.328 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.09 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.556 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.417 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

38 

قيام لجنة 
المراجعة بمراقبة 
وتقييم الخدمات 
الاستشارية التي 
تقدميا المراجعة 
الداخمية لمشركة 
تساعد في حوكمة 

 الشركات.

X2_3 0.102 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.395 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.259 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.118 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.789 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.257 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

39 

قيام لجنة 
المراجعة بمراقبة 
وتقييم الخدمات 
التأكيدية التي 
تقدميا المراجعة 
الداخمية لمشركة 
تساعد في حوكمة 

 الشركات.

X2_4 0.032 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.338 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.401 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.028 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.136 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.541 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

40 

قيام لجنة 
المراجعة بترشيح 

المراجعين 
الداخميين وتنظيم 
العلاقة بينيما 
وبين المديرين 

التنفيذيين بالشركة 
بالشكل الذي 
يؤدي إلى دعم 

الاستقلالية يساعد 
في حوكمة 
 الشركات.

X2_5 0.697 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.025 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.11 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.529 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.074 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.349 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

41 
مناقشة لجنة 

المراجعة لممراجع 
X2_6 0.163 

لا 
يوجد 

0.969 
لا 

يوجد 
0.373 

لا 
يوجد 

0.369 
لا 

يوجد 
0.606 

لا 
يوجد 

0.997 
لا 

يوجد 
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

الداخمي حول 
أسس تقييم الثار 
المحتممة لمخاطر 
العمال ,والطرق 
المقترحة لمتعامل 

 معيا .

فروق 
 معنوية

فروق 
 معنوية

فروق 
 معنوية

فروق 
 معنوية

فروق 
 معنوية

فروق 
 معنوية

42 

تقديم لجنة 
المراجعة الدعم 
الكافي لوظيفة 

المراجعة الداخمية 
من خلال ضمان 
استقلاليتيا, تقييم 
أداء المراجعة 
الداخمية, 

والتنسيق بين 
عمل المراجعين 
الداخميين ومراقبي 

 الحسابات.

X2_7 0.55 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.22 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.412 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.836 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

43 

قيام لجنة 
المراجعة بدراسة 
كافة التقارير قبل 
اعتمادىا ونشرىا 
لتحقيق أعمى 

درجة من الجودة 
 ليذة التقارير.

X2_8 0.467 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.307 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.208 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.607 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.189 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.193 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

44 

توافر الخبرة 
المالية لدى 

لجنة أعضاء 
المراجعة يؤثر 

عمى مستوى جودة 
التقارير المالية 
ومن ثم التأثير 
عمى جودة 

المراجعة الداخية 
يساعد فى حوكمة 

 الشركات.

X2_9 0.002 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.67 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.017 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.303 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.555 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

45 

قيام الإدارة 
بتصميم 

استراتيجية لإدارة 
المخاطر طبقاً 
لنواع المخاطر 
المختمفة والعوامل 
المسببة ليا يدعم 
نظم إدارة المخاطر 

ويساعد فى 
 حوكمة الشركات.

X2_10 0.102 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.716 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.114 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.013 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.064 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.15 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

46 

التزام مجمس 
الإدارة بمسؤولياتو 

أمام الشركة 
والمساىمين عن 
المخاطر التي 
تواجو المنشأة 

بجميع مستوياتيا 

X3_1 0.256 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.338 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.003 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.007 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.021 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

يؤثر عمى ضبط 
المخاطر ويساعد 

في حوكمة 
 الشركات .

47 

قيام مجمس الإدارة 
بوضع ومراجعة 
خطط وأىداف 
الشركة المالية 
وغير المالية 
بصورة دورية 

يساعد في حوكمة 
 الشركات .

X3_2 0.417 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.184 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.183 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.132 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.016 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.208 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

48 

مسئولية مجمس 
الإدارة عن تحديد 

الاتجاه 
الاستراتيجي 

لممنشأة, وخمق 
بيئة ونظم إدارة 
المخاطر والرقابة 
الداخمية والتأكد 
من أنيا تعمل 
 بكفاءة وفعالية.

X3_3 0.097 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.154 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.357 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.241 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.11 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.095 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

49 

حصول مجمس 
الإدارة عمى 
تأكيدات بأن 
عممية إدارة 
المخاطر تعمل 
بفعالية ,وأن 

المخاطر الرئيسية 
اليامة قد تم 
إدارتيا إلى 

 المستوى المقبول.

X3_4 0.255 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.282 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.037 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.125 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.014 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.31 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

50 

تقديم  المراجع 
الداخمي تأكيدات 

مستقمة موضوعية 
إلى مجمس الإدارة 

حول كفاءة 
وفعالية إدارة 

المخاطر وعمميات 
الرقابة عمييا 
وكذلك تقديم 
توصيات 
ومقترحات 
 لتحسينيا.

X3_5 0.221 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.293 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.007 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.056 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.12 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

51 

دعم مجمس الإدارة 
لنشطة المراجعة 
الداخمية من خلال 

ضمان 
استقلاليتيا, 
والاستجابة 

السريعة لتوصيات 
المراجعة الداخمية 
لتحسين كفاءة 

X3_6 0.095 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.703 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.373 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.381 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.626 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.403 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

وفعالية إدارة 
 المخاطر.

52 

دعم مجمس الإدارة 
لنشطة المراجعة 
الداخمية من خلال 
تحديد أىداف 

وميام وصلاحيات 
إدارة المراجعة 
الداخمية ,وتنفيذ 
خطط المراجعة 

 الداخمية.

X3_7 0.013 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.094 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.071 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.043 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.079 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.566 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

53 

تمتزم الشركة 
بالإفصاح عن 
كافة المعمومات 
لكافة مستخدمي 
القوائم المالية 
وذلك بتطبيق 

متطمبات الحوكمة 
. 

X4_1 0.448 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.705 

 لا
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.205 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.185 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.135 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.631 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

54 

يؤثر مستوى 
الافصاح بالشركة 
عمى مستوى 
مخاطر الرقابة 
الداخمية التي 
 تواجو الشركة.

X4_2 0.814 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.03 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.119 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.04 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.157 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.715 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

55 

يعتبر الافصاح 
الوسيمة الرئيسية 
والاداة الفعالة 

لايصال كافة نتائج 
الاعمال 

لممستخدمين ودعم 
 قرارتيم.

X4_3 0.232 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.639 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.018 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.007 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.104 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.039 
يوجد 
فروق 
 معنوية

56 

تمتزم المنشأة 
بالإفصاح 

والشفافية عن 
مدى قابمية 

المراجع الداخمي 
لممساءلة 

والمحاسبة أمام 
أصحاب المصالح 
طبقاً لمعايير 

المراجعة الداخمية 
 الحوكمة .واّليات 

X4_4 0.768 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.5 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.015 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.038 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.119 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.282 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

57 

تفصح الإدارة عن 
عوامل المخاطرة 
المتوقعة التي 
 تواجييا المنشأة.

X4_5 0.466 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.218 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.101 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.125 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.148 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.355 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

58 

يتم الإفصاح 
بصورة منتظمة 
عن معاملات 
الطراف ذات 

العلاقة والافصاح 

X4_6 0.03 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.522 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.012 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.007 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.011 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.049 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

عن طبيعة 
العلاقات  القانونية 
و التعاقدية مع 
الطراف ذات 

 الصمة

59 

تتأثر مخاطر 
المراجعة الداخمية 
بدرجة الافصاح 
والشفافية المتبعة 
 لدى المنشأة.

X4_7 0.069 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.238 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.007 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.168 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

60 

يتم الإفصاح 
بصورة منتظمة 

عن القيود التي قد 
تعوق قدرة 
المنشأة عمى 
 تحقيق أىدافيا.

X4_8 0.395 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.03 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.015 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.005 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.569 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

61 

تمكن الشفافية كلًا 
من المساىمين 
والمستفيدين من 
القوائم المالية من 
تقييم أداء المنشأة 
وتحقيق الشفافية 
لممخاطر ومن ثم 
تقييم وتقدير 

المخاطر ححجم 
المحيطة 
 بالمنشأة.

X4_9 0.979 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.529 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.268 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.094 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.06 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

62 

تؤثر المكافآت 
عمى تحفيز 

العضاء التنفيذين 
والقيام بواجباتيم 

وفعالية بكفاءة 
يساعد فى حوكمة 

 الشركات.

X5_1 0.393 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.577 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.22 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.016 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.219 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.486 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

63 

الافصاح عن 
الكيفية التي يتم 
بيا مكافأة 

المديرين التنفيذين 
ومكافآتيم 

المرتبطة بالداء 
يساعد عمى 

حوكمة الشركات 
,ومن ثم الحد من 
 مخاطر المنشأة.

X5_2 0.343 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.182 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.155 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.365 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.203 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

64 

عندما تقوم 
الشركة باستخدام 
مكافآت التنفيذين 
المبنية عمى 

السيم كوسيمة 
لتعويض العضو 
المنتدب تتجو 
قرارات التنفيذين 

X5_3 0.843 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.096 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.05 

 لا
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.095 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.172 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

الى إختيار 
استراتيجية أعمال 
ذات مستوى أعمى 

 من المخاطرة.

65 

استخدام خيارات 
السيم فى 

مكافآت المديرين 
يعمل ذلك عمى 
تشجيع المديرين 
والتركيز عمى 

أسعار السيم بدلًا 
من التركيز فى 
مجال النشاط الى 
يعممون بو,يساعد 
فى حوكمة  
 الشركات .

X5_4 0.972 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.043 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.466 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.064 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.1 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.133 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

66 

إدراك إدارة المنشأة 
بجميع المخاطر 
التي قد تعوقيا 
عن تحقيق 

 أىدافيا المنشودة.

X6_1 0.03 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.975 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.016 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.265 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.168 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.279 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

67 

التزام الإدارة بتقديم 
تقارير مكتممة 

وحقيقية تعبر عن 
طبيعة المخاطر 
المتعمقة بأنشطة 
المنشأة لممراجع 

 الداخمي.

X6_2 0.725 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.493 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.005 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.137 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.053 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

68 

قيام المراجعة 
الداخمية بإجراء 
تقييم موضوعي 
لما قامت بو 
الإدارة من 

اختبارات وعمميات 
 تقييم المخاطر.

X6_3 0.049 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.634 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.002 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.3 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.049 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.308 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

69 

قيام المراجعة 
الداخمية بالمتابعة 
المستمرة لمخطط 
التي وضعتيا 

الإدارة لمتغمب عمى 
نقاط الضعف في 
نظم الرقابة 
 الداخمية.

X6_4 0.037 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.538 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.085 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.797 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.174 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.519 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

70 

امتداد دور مراقب 
الحسابات ليشمل 
التقربر عن فعالية 

نظم الرقابة 
دارة  الداخمية وا 

 المخاطر.

X7_1 0.484 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.625 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.502 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.529 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.193 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.722 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

71 
تعميق العلاقة بين 
مراقبي الحسابات 
والمراجع الداخمي  

X7_2 0.064 
لا 

يوجد 
فروق 

0.368 
لا 

يوجد 
فروق 

0.078 
لا 

يوجد 
فروق 

0.337 
لا 

يوجد 
فروق 

0.277 
لا 

يوجد 
فروق 

0.14 
لا 

يوجد 
فروق 
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 التساؤلات مسمسل
رمز 
 التساؤل

 آليات الحوكمة المجان المتخصصة الجية المركز الميني سنوات الخبرة المؤىل الدراسي

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

المعنوية 
 الحقيقية

التقدير 
)يوجد 
فروق/ 
لا 

يوجد 
 فروق

في ضوء تقييم 
نظام الرقابة 
دارة  الداخمية وا 

,تطبيقاً المخاطر 
لمتطمبات 
 الحوكمة.

 معنوية معنوية معنوية معنوية معنوية معنوية

72 

تأثير عمل 
المراجعة الداخمية 
عمى طبيعة 

وتوقيت ونطاق 
جراءات  المراجعة وا 

الخارجية ,بغرض 
تفيم نظام الرقابة 

الداخمية 
جراءات تقدير  ,وا 

المخاطر 
جراءات جمع  ,وا 
أدلة الإثبات 

اللازمة للاختبارات 
 التفصيمية.

X7_3 0.008 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.191 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.041 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.682 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

73 

قيام المراجع 
الداخمي بتقديم 
الإيضاحات 

الكاممة لمراقب 
الحسابات وكذلك 
المعمومات الكافية 
والملائمة بشأن 
المخاطر التي 
تواجييا المنشأة 
والاجراءات 
 الرقابية عمييا.

X7_4 0.004 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.159 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
 فروق
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.009 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.553 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

74 

اعتماد مراقب 
الحسابات عمى ما 
توصمت اليو 

المراجعة الداخمية 
المبنية عمى 

المخاطر والمتعمقة 
بالقوائم المالية 

لممنشأة من نتائج 
وتوصيات فى 
 ابداء رأيو.

X7_5 0.283 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.747 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.128 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.39 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.001 
يوجد 
فروق 
 معنوية

0.482 

لا 
يوجد 
فروق 
 معنوية

 يوجد فروق معنوية )%(
 

16.2 6.8 51 41 23 9 

 لا يوجد فروق معنوية )%(
 

83.8 93.2 49 59 77 91 

عدد التساؤلات المشتممة عمى 
  معنوية فروق

12 5 38 30 17 7 

 من إعداد الطالب , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:
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  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 : النمذجة الإحصائية وعلاقات التأثير:1/3/4
يمثؿ ىذا القسـ الجزء الرئيسي  في التحميؿ الإحصائي لمدراسة الميدانية ، كالمتضمف أثر      

آليات الحككمة عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ في ضكء الدكر الكسيط لآليات الحد مف 
رة المخاطر ، كيتضمف ذلؾ كلأغراض اشتماؿ التحميؿ الإحصائي عمى  كافة الأبعاد المتنكعة لمظاى

 البحثية عمى المحكريف التالييف: 
 : المحك الأكؿ: الكساطة الإحصائية في ظؿ تعدد المتغيرات المستقمة.0/3/4/0
: المحكر الثاني: الكساطة الإحصائية في حالة دمج المتغيرات المستقمة كمتغير إشتقاقي 0/3/4/7

 جديد.
 كتفصيلبتيما عمى النحك التالي.

 الوساطة الإحصائية في ظل تعدد المتغيرات المستقمة::المحور الول: 1/3/4/1
يشتمؿ ىذا المحكر التحميمي عمى بياف أثر آليات الحككمة عمى جكدة المراجعة الداخمية ،      

كذلؾ عمى افتراض تكاجد متغير كسيط  يتمثؿ في آليات الحد مف المخاطر ، كمع عدـ دمج 
في آليات الحككمة ، كمع دمج التساؤلات الميدانية  التساؤلات المككنة لممتغير المستقؿ المتمثؿ

التتابعية التالية.  سبعةالخطكات الالمعبرة عف آليات الحد مف المخاطر ، كيشتمؿ ىذا المحكر عمى 
 كتفصيلبتيا عمى النحك التالي.

 عمى المتغير الوسيط: الخطوة الولى: تأثير المتغيرات المستقمة
( أثر آليات الحككمة في المتغير الكسيط المتمثؿ في دمج التساؤلات 07يكضح الجدكؿ رقـ )     

كذلؾ  (M1)الميدانية المعبرة عف آليات الحد مف المخاطر ، كىك متغير اشتقاقي تـ ترميزه بالرمز 
، كذلؾ لاختيار  Stepwise Regressionمف خلبؿ تكظيؼ دالة الانحدار ذات الخطكات 

غيرات المستقمة الأكثر تأثيران في المتغير الكسيط ، كقد تـ التكصؿ إلى دالة إنحدار يتكافر بيا المت
كافة اشتراطات السلبمة الإحصائية ، حيث تنخفض قيمة المعنكية الحقيقية لمنمكذج عف مستكل 

، كمع تكافر % ، كما أف قيمة ؼ المحسكبة تفكؽ قيمتيا المجدكلة 5المعنكية الافتراضية كالمقدرة بػ 
%. كمع خطأ معيارم 49.9قدرة تفسيرية لمنمكذج تعد مقبكلة مف المنظكر الإحصائي حيث بمغت 
بعد ستة عشر  4.77% " 7لبكاقي دالة الانحدار ينخفض عف المتعارؼ عميو إحصائيان كالمقدر بػ 

 قيمة عشرية صفرية ".
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يمكف تفسير ذلؾ بككنيا متغيرات كمف خلبؿ استعراض المتغيرات الخمسة الأكثر تأثيران       
دارتيا ، كبالشكؿ  الحككمة الأكثر اتصالان بآليات الحد مف المخاطر ، كالمتضمنة تقييـ المخاطر كا 

 الذم يحد مف آثارىا.    
(أثر آليات الحككمة في آليات الحد مف المخاطر " الخطكة الأكلى مف 07جدكؿ رقـ )

 الكساطة الإحصائية.

 ترميز أسـ المتغير
 المتغير

معامؿ 
المتغير 
 المستقؿ

الخطأ 
 المعيارم

مقدار 
المعامؿ 

 بيتا

قيمة ت 
 المحسكبة

المعنكية 
 الحقيقية

تقدير 
المعنكية 
عمى 

المستكل 
 الفردم

 
 1.74 1.938 الثابت

 
 معنكم 1.110 3.915

قياـ لجنة المراجعة بمراقبة كتقييـ 
الخدمات التأكيدية التى تقدميا المراجعة 

لمشركة تساعد فى حككمة الداخمية 
 الشركات .

X2_4 1.707 1.144 1.797 4.795 1.110 معنكم 

قياـ  المراجعة الداخمية بإجراء تقييـ 
مكضكعى لما قامت بة الإدارة مف 
 اختبارات كعمميات تقييـ المخاطر.

X6_3 1.708 1.144 1.796 4.973 1.110 معنكم 

تقديـ المراجع الداخمى تأكيدات 
مستقمة الى مجمس الإدارة مكضكعية 

حكؿ كفاءة كفعالية إدارة المخاطر 
كعمميات الرقابة عمييا ككذلؾ تقديـ 

 تكصيات كمقترحات لتحسينيا.

X3_5 1.048 1.15 1.074 7.994 1.113 معنكم 

مف الضركرل كجكد نظاـ رقابة داخمية 
 كؼء كفعاؿ لحككمة الشركات.

X1_1 1.197 1.14 1.03 7.438 1.106 معنكم 

استخداـ خيارات الأسيـ فى مكافاّت 
المديريف يعمؿ ذلؾ عمى تشجيع 

المديريف كالتركيز عمى أسعار الأسيـ 
بدلان مف التركيز فى مجاؿ النشاط الذل  

يعممكف بو ،يساعد فى حككمة 
 الشركات.

X5_4 1.180 1.134 1.078 7.354 1.17 معنكم 

 1.110 المعنكية الحقيقية لمنمكذج
 1.499 التفسيرية لمنمكذجالقدرة 

 38.719 قيمة ؼ المحسكبة
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 أسـ المتغير
 ترميز
 المتغير

معامؿ 
المتغير 
 المستقؿ

الخطأ 
 المعيارم

مقدار 
المعامؿ 

 بيتا

قيمة ت 
 المحسكبة

المعنكية 
 الحقيقية

تقدير 
المعنكية 
عمى 

المستكل 
 الفردم

 094،  5 درجتي الحرية
 " بعد ستة عشر قيمة عشرية " 4.77 الخطأ المعيارم لمبكاقي
 StepWise Regression Method الآلية المستخدمة

 الطبقة الخامسة الطبقة المعتمد عمييا
 معنكم التقدير العاـ لمنمكذج

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:

 الخطوة الثانية: تأثير المتغير الوسيط عمى المتغير التابع:
تتناكؿ تمؾ الخطكة مف خطكات التحميؿ تأثير المتغير الكسيط  كالمعبر عف آليات الحد مف      

عمى المتغير التابع المدمج " نتاج دمج كافة تساؤلات المحكر الأكؿ " المتمثؿ في  (M1)المخاطر 
( المعممات الإحصائية الرئيسية لتمؾ 03، كيكضح الجدكؿ رقـ ) (Y1)جكدة المراجعة الداخمية 

 الدالة. 
حيث يتكافر في دالة الانحدار المكضحة بالجدكؿ تكافر كافة اشتراطات السلبمة الإحصائية ،      

% ، كما أف قيمة ؼ 5تنخفض قيمة المعنكية الحقيقية عف مستكل المعنكية الافتراضية كالمقدرة بػ 
المحسكبة أكبر مف قيمتيا المجدكلة ، كما أف الخطأ المعيارم لدالة الانحدار محدكد لمغاية كفي 

مقبكلة إحصائيان  %" ، كتعد القدرة التفسيرية لمنمكذج7إطار المقدار الإحصائي المعتاد " أقؿ مف 
كيمكف تكصيفيا بالضعيفة. كىذا لا ينقص مف قابمية الدالة المتكصؿ إلييا في الاستدلاؿ الإحصائي 

 كالاشتقاؽ.
كتقدـ دالة الانحدار المكضحة الدليؿ عمى تكاجد علبقة تأثير طردية لآليات الحد مف       

فاءة كفعالية تمؾ الآليات كمما أدل ذلؾ المخاطر في جكدة المراجعة الداخمية. إذ أنو كمما تحسنت ك
 إلى دعـ جكدة المراجعة الداخمية ، كتعد علبقة التأثير بيذا الشكؿ متسقة مع المنطؽ العممي.
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 (المعممات الإحصائية لتأثير آليات الحد مف المخاطر عمى جكدة المراجعة الداخمية03جدكؿ رقـ )
ترميز  أسـ المتغير

 المتغير
 معامؿ المتغير

 المستقؿ
الخطأ 
 المعيارم

مقدار 
 المعامؿ بيتا

قيمة ت 
 المحسكبة

المعنكية 
 الحقيقية

تقدير المعنكية عمى 
 المستكل الفردم

 معنكم 1.110 8.757  1.754 7.197 الثابت 
آليات الحد مف 

 معنكم M1 1.515 1.163 1.493 7.964 1.110 المخاطر

 1.110 المعنكية الحقيقية لمنمكذج
 1.743 التفسيرية لمنمكذجالقدرة 

 63.477 قيمة ؼ المحسكبة
 098،  0 درجتي الحرية

 " القيمة السابعة عشر بعد العلبمة العشرية " 6.14 الخطأ المعيارم لمبكاقي
 Enter Regression Method الآلية المستخدمة

 معنكم التقدير العاـ لمنمكذج

 , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. من إعداد الباحث المصدر:
الخطوة الثالثة: تأثير المتغيرات الخمسة المشتقة من الخطوة الولى فقط عمى 

 المتغير التابع " في غياب المتغير الوسيط ":
 –تشتمؿ تمؾ الخطكة مف خطكات التحميؿ عمى تحميؿ علبقة تأثير المتغيرات المستقمة      

عمى المتغير  –المتغيرات الخمسة الأكثر تأثيران كالمشتقة مف الخطكة الأكلى مف خطكات التحميؿ 
كالمعبر عف جكدة المراجعة الداخمية كذلؾ في حالة عدـ تكاجد المتغير الكسيط  (Y1)التابع 
(M1). 
كافة اشتراطات  ( المعممات الإحصائية لدالة الانحدار ، كالمتكافر بيا04كيكضح الجدكؿ رقـ )     

% ، كما 5السلبمة الإحصائية ، حيث تنخفض قيمة المعنكية الحقيقية عف القيمة المقدرة كالبالغة 
تزيد قيمة ؼ المحسكبة عف قيمتيا المجدكلة ، كما أف الخطأ المعيارم لدالة الإنحدار في إطار 

يفة ، كذلؾ لا ينقص مف الحدكد المقبكلة إحصائيان. كذلؾ في إطار قدرة تفسيرية تصنؼ بأنيا ضع
 صلبحية الدالة للبستدلاؿ كالاشتقاؽ.

المراجعة الداخمية بإجراء تقييـ مكضكعى لما قامت بو الإدارة مف اختبارات  ياـقظير متغير:      
بكصفو المتغير الكحيد ذات التأثير المعنكم في دالة الانحدار ، بينما  يـ المخاطركعمميات تقي

كصفيا متغيرات ذات تأثير فردم غير معنكم كتتحدد تمؾ المتغيرات الأربعة ظيرت أربعة متغيرات ب
ة لمشركة قياـ لجنة المراجعة بمراقبة كتقييـ الخدمات التأكيدية التى تقدميا المراجعة الداخمي في:
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المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة
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تقديـ المراجع الداخمى تأكيدات مكضكعية مستقمة إلى مجمس الإدارة ،  تساعد فى حككمة الشركات
 تقديـ تكصيات كمقترحات لتحسينيا ة كفعالية إدارة المخاطر كعمميات الرقابة عمييا ككذلؾحكؿ كفاء

استخداـ خيارات الأسيـ ،  داخمية كؼء كفعاؿ لحككمة الشركاتمف الضركرل كجكد نظاـ رقابة ، 
يز فى مكافاّت المديريف يعمؿ ذلؾ عمى تشجيع المديريف كالتركيز عمى أسعار الأسيـ بدلان مف الترك

كيقدـ ذلؾ دلالة تتحدد في أىمية  فى مجاؿ النشاط الذل  يعممكف بو ،يساعد فى حككمة الشركات.
   عممية تقييـ المخاطر كتصنيفيا كدكرىا الحيكم في مجاؿ دعـ جكدة المراجعة الداخمية. 

 تأثير آليات الحككمة المشتقة مف الخطكة الأكلى عمى جكدة المراجعة الداخمية (04جدكؿ رقـ)

 أسـ المتغير
ترميز 
 المتغير

معامؿ 
المتغير 
 المستقؿ

الخطأ 
 المعيارم

مقدار 
المعامؿ 

 بيتا

قيمة ت 
 المحسكبة

المعنكية 
 الحقيقية

تقدير المعنكية 
عمى المستكل 

 الفردم

 معنكم 1.110 6.48  1.317 0.99 الثابت 
قياـ لجنة المراجعة بمراقبة كتقييـ الخدمات 

المراجعة الداخمية لمشركة التأكيدية التى تقدميا 
 تساعد فى حككمة الشركات.

X2_4 1.180 1.145 1.073 0.784 1.176 غير معنكم 

قباـ المراجعة الداخمية بإجراء تقييـ مكضكعى لما 
قامت بو الإدارة مف اختبارات كعمميات تقييـ 

 المخاطر.
X6_3 1.748 1.155 1.377 4.497 1.110 معنكم 

تأكيدات مكضكعية مستقمة  تقديـ المراجع الداخمى
إلى مجمس الإدارة حكؿ كفاءة كفعالية إدارة 
المخاطر كعمميات الرقابة عمييا ككذلؾ تقديـ 

 تكصيات كمقترحات لتحسينيا.

X3_5 1.164 1.160 1.173 0.147 1.797 غير معنكم 

مف الضركرل كجكد نظاـ رقابة داخمية كؼء 
 غير معنكم X1_1 1.197 1.15 1.07 0.849 1.166 كفعاؿ لحككمة الشركات.

استخداـ خيارات الأسيـ فى مكافاّت المديريف 
يعمؿ ذلؾ عمى تشجيع المديريف كالتركيز عمى 
أسعار الأسيـ بدلان مف التركيز فى مجاؿ النشاط 
 الذل  يعممكف بو ،يساعد فى حككمة الشركات.

X5_4 1.155 1.143 1.185 0.797 1.098 غير معنكم 

 1.110 الحقيقية لمنمكذجالمعنكية 
 1.754 القدرة التفسيرية لمنمكذج
 03.745 قيمة ؼ المحسكبة
 094،  5 درجتي الحرية

 " القيمة الخامسة عشر بعد العلبمة العشرية " 0.54 الخطأ المعيارم لمبكاقي
 Enter Regression Method الآلية المستخدمة

 معنكم التقدير العاـ لمنمكذج

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:



 

 م                   0202يوليو                   المجلة العلمية للبحوث التحارية                                                                    الثالث ) الجزء الثانى ( العدد

 

 

 
773 

معاً في المتغير  -نتاج الخطوة الولى  –الخطوة الرابعة: تأثير الوسيط والمستقمين 
 : التابع
تشتمؿ تمؾ الخطكة مف خطكات التحميؿ عمى بياف تأثير آليات الحككمة كآليات الحد مف      

المخاطر معان عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ لبياف دكر آليات الحككمة في تحسيف نمكذج 
ات التأثير لمعلبقة بيف آليات الحككمة كجكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ مف خلبؿ بياف تأثير آلي

عمى المتغير التابع كالمتمثؿ في جكدة  –المتغيرات الخمسة نتاج الخطكة الأكلى  –الحككمة 
المراجعة الداخمية كذلؾ في إطار الدكر دخكؿ آليات الحد مف المخاطر كمتغير مستقؿ إضافي ،     

نخفض كقد تـ التكصؿ إلى دالة انحدار يتكافر بيا كافة اشتراطات السلبمة الإحصائية ، حيث ت
% ، كتزيد قيمة ؼ المحسكبة عف قيمتيا المجدكلة 5قيمة المعنكية الحقيقية عف قيمتيا المقدرة بػ 

% ، يمكف 37.5كذلؾ في إطار خطأ معيارم محدكد لمغاية لدالة الانحدار كمع تكافر قدرة تفسيرية 
 نحدار.تكصيفيا بالضعيفة ، كلكنيا قابمة للبستدلاؿ كالاشتقاؽ نظران لمعنكية دالة الا

ظيرت ثلبث متغيرات بكصفيا ذات تأثير فردم معنكم داخؿ النمكذج المتكصؿ إليو ، كتتحدد      
قياـ لجنة المراجعة بمراقبة كتقييـ الخدمات التأكيدية التى تقدميا المراجعة تمؾ المتغيرات في: 

تقييـ مكضكعى لما المراجعة الداخمية بإجراء  ياـق،  ة لمشركة تساعد فى حككمة الشركاتالداخمي
، كالمتغير الكسيط المحدد في: آليات الحد  اختبارات كعمميات تقييـ المخاطر قامت بو الإدارة مف

مف المخاطر ، كبالشكؿ الذم يكفر الدليؿ عمى الدكر الحيكم الذم يقكـ بو المتغير الكسيط في 
 صياغة علبقة تأثير المتغير المستقؿ في المتغير التابع.

عمى جكدة المراجعة الداخمية  -المشتقة مف الخطكة الأكلى  –تأثير آليات الحككمة  (05رقـ)جدكؿ 
 في إطار الدكر الكسيط لأليات الحد مف المخاطر

 أسـ المتغير
ترميز 
 المتغير

معامؿ 
المتغير 
 المستقؿ

الخطأ 
 المعيارم

مقدار 
المعامؿ 

 بيتا

قيمة ت 
 المحسكبة

المعنكية 
 الحقيقية

المعنكية تقدير 
عمى المستكل 

 الفردم

 معنكم 1.110 5.636  1.798 0.679 الثابت 
قياـ لجنة المراجعة بمراقبة كتقييـ الخدمات 

التأكيدية التى تقدميا المراجعة الداخمية لمشركة 
 تساعد فى حككمة الشركات.

X2_4 1.067 1.156 1.708 7.914 1.114 معنكم 

تقييـ مكضكعى لما قباـ المراجعة الداخمية بإجراء 
قامت بو الإدارة مف اختبارات كعمميات تقييـ 

 المخاطر.
X6_3 1.060 1.156 1.703 7.869 1.115 معنكم 

 غير معنكم X3_5 -1.103 1.16 -1.105 -1.706 1.879تقديـ المراجع الداخمى تأكيدات مكضكعية مستقمة 
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ترميز  أسـ المتغير
 المتغير

معامؿ 
المتغير 
 المستقؿ

الخطأ 
 المعيارم

مقدار 
المعامؿ 

 بيتا

قيمة ت 
 المحسكبة

المعنكية 
 الحقيقية

المعنكية تقدير 
عمى المستكل 

 الفردم
الى مجمس الإدارة حكؿ كفاءة كفعالية إدارة 
المخاطر كعمميات الرقابة عمييا ككذلؾ تقديـ 

 لتحسينيا.تكصيات كمقترحات 
مف الضركرل كجكد نظاـ رقابة داخمية كؼء 

 غير معنكم X1_1 1.148 1.148 1.163 0.117 1.307 كفعاؿ لحككمة الشركات.

استخداـ خيارات الأسيـ فى مكافاّت المديريف 
يعمؿ ذلؾ عمى تشجيع المديريف كالتركيز عمى 

الأسيـ بدلان مف التركيز فى مجاؿ النشاط أسعار 
 الذل  يعممكف بو ،يساعد فى حككمة الشركات.

X5_4 1.107 1.147 1.109 1.799 1.765 غير معنكم 

 معنكم M1 1.735 1.186 1.779 7.744 1.117 المتغير الكسيط
 1.110 المعنكية الحقيقية لمنمكذج
 1.375 القدرة التفسيرية لمنمكذج

 05.488 المحسكبةقيمة ؼ 
 093،  6 درجتي الحرية

 " القيمة السادسة عشر بعد العلبمة العشرية " 4.49 الخطأ المعيارم لمبكاقي
 Enter Regression Method الآلية المستخدمة

 معنكم التقدير العاـ لمنمكذج

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:

 المفاضمة بين النماذج الناتجة من الخطوات الربع السابقة: الخطوة الخامسة:
( المفاضمة بيف النماذج الأربع الناتجة مف الخطكات السابقة ، 06يكضح الجدكؿ رقـ )     

كبخاصة المفاضمة بيف النمكذج الكارد بالخطكة الثالثة كالخطكة الرابعة ، حيث يتضح مف خلبؿ 
ف الخطكة الرابعة ، كبالشكؿ الذم يعكس دكر المتغير الكسيط الجدكؿ أفضمية النمكذج الناتج م

المتمثؿ في آليات الحد مف المخاطر. إذ أدل دخكؿ ىذا المتغير في النمكذج إلى تحسف قدرتو 
% ، ككذلؾ تحسف في مستكل الخطأ المعيارم لمنمكذج ، كبتمؾ الصكرة تـ 7التفسيرية بمقدار 

 تغير الكسيط.تكفير الدليؿ الميداني عمى دكر الم
 المفاضمة بين النماذج الناتجة من الخطوات الربع لتحميل الوساطة الإحصائية (16جدول رقم )
القدرة  :النمكذج الناتج مف

صلبحية النمكذج  متغيرات النمكذج الخطأ المعيارم لدالة الإنحدار التفسيرية
 لممفاضمة

 1.499 :الخطكة الأكلى
" القيمة السابعة عشر  4.77
 لا يشتمؿ النمكذج عمى المتغير التابع العلبمة العشرية . بعد

لا يصمح 
 لممفاضمة

" القيمة السادسة عشر  6.14 1.743 :الخطكة الثانية
 بعد العلبمة العشرية "

لا يشتمؿ النمكذج عمى المتغيرات 
 المستقمة

لا يصمح 
 لممفاضمة
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القدرة  :النمكذج الناتج مف
صلبحية النمكذج  متغيرات النمكذج الخطأ المعيارم لدالة الإنحدار التفسيرية

 لممفاضمة

" القيمة الخامسة عشر  0.54 1.754 :الخطكة الثالثة
 العلبمة العشرية "بعد 

يشتمؿ عمى المتغيرات المستقمة كالمتغير 
 يصمح لممفاضمة التابع كلا يشتمؿ عمى الكسيط

" القيمة السادسة عشر  4.49 1.375 الخطكة الرابعة
 بعد العلبمة العشرية "

يشتمؿ عمى المتغيرات المستقمة كالمتغير 
 يصمح لممفاضمة الكسيط كالمتغير التابع

الكسيط في دكر المتغير 
 1.170 تحسيف النمكذج

 بتصرف في تقارير التحميل الإحصائي. ,  من إعداد الباحث المصدر:

الخطوة السادسة: اشتقاق التساؤلات الميدانية الكثر تأثيراً في جودة المراجعة 
 الداخمية وفق المحور الول:

تشتمؿ تمؾ الخطكة عمى تحديد المتغيرات الميدانية الأكثر تأثيران في جكدة المراجعة الداخمية ،      
 ( تمؾ الدلالات العممية.07كمعنكية تأثيرىا الفردم ، كاتجاه ىذا التأثير ، كيمخص الجدكؿ رقـ )

ثيران عمى جكدة المراجعة الدلالات العممية ذات الصمة بالمتغيرات الميدانية الأكثر تأ (07جدكؿ رقـ )
 الداخمية

معنكية التأثير داخؿ  المتغير الميداني مسمسؿ
 النمكذج

إتجاه التأثير داخؿ 
 النمكذج

 الدلالة العممية

(0) 
قياـ لجنة المراجعة بمراقبة كتقييـ الخدمات التأكيدية 

التى تقدميا المراجعة الداخمية لمشركة تساعد فى حككمة 
 الشركات.

 طردم معنكم

الدكر الجكىرم لمجنة 
المراجعة في دعـ جكدة 

المراجعة الداخمية كذلؾ مف 
خلبؿ آلية مراقبة كتقييـ 

 الخدمات التأكيدية.

(7) 
اـ المراجعة الداخمية بإجراء تقييـ مكضكعى لما قامت يق

 طردم معنكم بو الإدارة مف اختبارات كعمميات تقييـ المخاطر.

الدكر الجكىرم الأصيؿ الذم 
بو المراجعة الداخمية في تقكـ 

مجاؿ التقييـ الدكرم 
 كالمستمر لممخاطر.

(3) 

تقديـ المراجع الداخمى تأكيدات مكضكعية مستقمة الى 
مجمس الإدارة حكؿ كفاءة كفعالية إدارة المخاطر 

كعمميات الرقابة عمييا ككذلؾ تقديـ تكصيات كمقترحات 
 لتحسينيا.

 عكسي غير معنكم

و في لا يمكف الاستناد عمي
صياغة دلالة عممية لعدـ 

معنكيتو كالتأثير العكسي غير 
 متسؽ مع المنطؽ العممي.

(4) 
مف الضركرل كجكد نظاـ رقابة داخمية كؼء كفعاؿ 

 طردم غير معنكم لحككمة الشركات.

لا يمكف الاستناد عميو في 
صياغة دلالة عممية لعدـ 
معنكيتو ، كالتأثير الطردم 
 متسؽ مع المنطؽ العممي.
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المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 
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 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 المتغير الميداني مسمسؿ
معنكية التأثير داخؿ 

 النمكذج
إتجاه التأثير داخؿ 

 الدلالة العممية النمكذج

(5) 

استخداـ خيارات الأسيـ فى مكافاّت المديريف يعمؿ ذلؾ 
عمى تشجيع المديريف كالتركيز عمى أسعار الأسيـ بدلان 
مف التركيز فى مجاؿ النشاط الذل  يعممكف بو ،يساعد 

 فى حككمة الشركات.

 طردم غير معنكم

لا يمكف الاستناد عميو في 
صياغة دلالة عممية لعدـ 

الطردم معنكيتو ، كالتأثير 
 متسؽ مع المنطؽ العممي.

 الدكر الجكىرم الذم تقكـ بو طردم معنكم آليات الحد مف المخاطر " المتغير الميداني الكسيط " (6)

 من إعداد الباحث. المصدر:
: اختبار تأثير وساطة آليات الحد من المخاطر في حالة دمج الخطوة السابعة     

 المشتقة من الخطوة الولى:المتغيرات الخمسة الكثر تأثيراً 
تشتمؿ تمؾ الخطكة مف خطكات التحميؿ عمى اختبار الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر      

في صياغة علبقة تأثير آليات الحككمة في جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ في إطار دمج 
التحميؿ ، ليتـ التعبير عنيا في التساؤلات الخمسة الميدانية المشتقة مف الخطكة الأكلى مف خطكات 

 صكرة متغير فئكم كاحد.
لتنفيذ ىذا التحميؿ أك مف خلبؿ  Stataكمف المعتاد الاعتماد عمى حزمة التحميؿ الإحصائي      

 Path analysis 4.1بككد برمجي إضافي يطمؽ عميو  SPSSتحديث حزمة التحميؿ الإحصائي 
كذلؾ لمحفاظ عمى اتساؽ التحميؿ  SPSSية ، كقد فضؿ الباحث تحديث الحزمة الإحصائ

 الإحصائي مف خلبؿ الاعتماد عمى حزمة إحصائية كاحدة.
( مكجزان لممعممات الإحصائية المتكصؿ إلييا مف خلبؿ تحميؿ 08كيكضح الجدكؿ رقـ )      

الكساطة ، كذلؾ في ظؿ غياب دكر المتغير الكسيط ككذلؾ في ظؿ تكاجده ، حيث تـ التكصؿ إلى 
اؿ انحدار معنكية لكافة خطكات التحميؿ التفصيمية ، كمع تكاجد كزف نسبي كبير لممتغير الكسيط دك 

 %.76.7% ، كبقدرة تفسيرية قدرىا 35.77في حالة الكساطة إذ بمغ ىذا الكزف 
تأثير آليات الحوكمة عمى جودة المراجعة الداخمية في إطار الدور الوسيط  (18جدول رقم )

 لمخاطر " مع دمج التساؤلات الميدانية الخمسة الكثر تأثيراً في المتغير التابع "لآليات الحد من ا
 المعنكية الحقيقية مقدار ت المحسكبة الخطأ المعيارم مقدار التأثير بياف

إجمالي تأثير المتغير المستقؿ في المتغير 
 1.110 8.3914 1.1695 1.5879 التابع في ضكء تكاجد المتغير الكسيط

 1.110 4.7063 1.1896 1.3776 التأثير المياشر لممتغير المستقؿ
التأثير غير المياشر لممتغير المستقؿ مف 

 1.1116 3.4977 1.1715 1.7153 خلبؿ تأثيره في المتغير الكسيط



 

 م                   0202يوليو                   المجلة العلمية للبحوث التحارية                                                                    الثالث ) الجزء الثانى ( العدد

 

 

 
772 

 المعنكية الحقيقية مقدار ت المحسكبة الخطأ المعيارم مقدار التأثير بياف
 1.7673 القدرة التفسيرية لمنمكذج
 71.3987 مقدار ؼ المحسكبة
 1.110 المعنكية الحقيقية

 " Path Analysis Technique " Mediation المستخدمةالآلية 
 1.357714495 الكزف النسبي لتأثير المتغير الكسيط

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:

الوساطة الإحصائية في حالة دمج المتغيرات المستقمة المحور الثاني: : 1/3/4/2
 :إشتقاقي جديدوالتعبير عنيا كمتغير 

يشتمؿ ىذا المحكر الرئيسي عمى اختبار الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر في           
صياغة علبقة  تأثير آليات الحككمة عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كذلؾ في إطار دمج كافة 

كىي تختمؼ عف المنيجية المتبعة في الخطكة  –التساؤلات الميدانية المُعبرة عف آليات الحككمة 
 السابعة مف المحكر الأكؿ.

( مكجزان لممعممات الإحصائية المتكصؿ إلييا مف خلبؿ تحميؿ 09كيكضح الجدكؿ رقـ )     
الكساطة ، كذلؾ في ظؿ غياب دكر المتغير الكسيط ككذلؾ في ظؿ تكاجده ، حيث تـ التكصؿ إلى 

خطكات التحميؿ التفصيمية ، كمع تكاجد كزف نسبي كبير لممتغير الكسيط دكاؿ انحدار معنكية لكافة 
 %.34.08% ، كبقدرة تفسيرية قدرىا 40.69في حالة الكساطة إذ بمغ ىذا الكزف 

كمف خلبؿ المقارنة بيف كؿ مف النمكذج المتكصؿ إليو في الخطكة السابعة مف المحكر الأكؿ      
المحكر الثاني تـ تكفير الدليؿ الإحصائي عمى أفضمية النمكذج  كالنمكذج المتكصؿ إليو كالكارد في

المتكصؿ إليو في المحكر الثاني كذلؾ مف خلبؿ المقارنة عمى أساس القدرة التفسيرية كالكزف 
( مكجزان إحصائيان لتمؾ 71النسبي لدكر المتغير الكسيط في صياغة النمكذج. كيكضح الجدكؿ رقـ )

 المفاضمة.
تأثير آليات الحككمة عمى جكدة المراجعة الداخمية في إطار الدكر الكسيط لآليات الحد  (09جدكؿ رقـ )

 مف المخاطر " مع دمج كافة التساؤلات الميدانية المُعبرة عف آليات الحككمة "
 بياف

مقدار 
 المعنكية الحقيقية مقدار ت المحسكبة الخطأ المعيارم التأثير

المتغير التابع في إجمالي تأثير المتغير المستقؿ في 
 1.110 4.6754 1.1754 1.675 ضكء تكاجد المتغير الكسيط

 1.110 5.4494 1.1819 1.4400عمى المتغير التابع  اشر لممتغير المستقؿبالتأثير الم
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مقدار  بياف
 المعنكية الحقيقية مقدار ت المحسكبة الخطأ المعيارم التأثير

 )في غياب المتغير الكسيط(
التأثير غير المياشر لممتغير المستقؿ مف خلبؿ 

 تأثيره في المتغير الكسيط
1.0839 1.1648 4.0573 1.110 

 1.3408 القدرة التفسيرية لمنمكذج
 50.0580 مقدار ؼ المحسكبة
 " Path Analysis Technique " Mediation الآلية المستخدمة
 1.110 المعنكية الحقيقية

 1.406907765 الكزف النسبي لتأثير المتغير الكسيط

 من إعداد الباحث , بتصرف في نتائج التحميل الإحصائي. المصدر:
 (71جدكؿ رقـ )

نحدار ذات الصمة بالخطكة السابعة مف المحكر الأكؿ كنمكذج الانحدار بيف نمكذج الا المفاضمة
 ذات الصمة بالمحكر الثاني

 نقاط المفاضمة
نمكذج الانحدار: الخطكة السابعة مف 

 المحكر الأكؿ
 المحكر الثانينمكذج الانحدار: 

 1.110 1.110 المعنكية الحقيقية
 34.08 76.73 القدرة التفسيرية

 40.69 35.77 الكزف النسبي لدكر المتغير الكسيط
مف خلبؿ مقارنة النمكذجيف تتضح أفضمية النمكذج ذات الصمة بالمحكر الثاني ، حيث يتمتع بقدرة تفسيرية  تفسير:

أكبر ، ككزف نسبي أعمى ، كيتسؽ ذلؾ مع المنطؽ العممي ، كذلؾ لأف النمكذج الثاني نتاجان لدمج كافة الأبعاد ذات 
 الصمة بآليات الحككمة.

 من إعداد الباحث. المصدر:

 : التناول الاستنباطي لفروض البحث:1/3/5
يشتمؿ ىذا القسـ مف البحث عمى التناكؿ الاستنباطي لفركض البحث ، كذلؾ مف خلبؿ      

تحديد مركز كؿ فرض مف فركض البحث مف حيث القبكؿ أك الرفض ، كقد تـ تناكؿ ذلؾ مف 
لجدكؿ الحادم كالعشركف خلبؿ الجدكليف الحادم كالعشريف كالثاني كالعشريف ، حيث يتضمف ا

ممخصان لمفركض ذات الصمة بعلبقات التأثير ، كتتحدد في الفركض الأربعة الأكلى مف فركض 
البحث ، بينما يتضمف الجدكؿ الثاني كالعشركف ممخصان لمفرض الخامس مف فركض البحث كىك 

 فرعية. ذات الصمة بالفركؽ المعنكية بيف فئات المستقصى منيـ ، مقسمان إلى ستة فركض
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 ممخص التناكؿ الاستنباطي لفركض البحث ذات الصمة بعلبقات التأثير (70جدكؿ رقـ )

 الفرض

المحور 
الذي 
تناول 
 الفرض

الآلية المستخدمة  القبول / الرفض
 والدليل الإحصائي

الفرض الول: تتواجد علاقة تأثير إحصائية ذات دلالو 
معنوية لآليات الحوكمة عمي جودة المراجعة الداخمية 
وذلك من واقع دراسة حالة ميدانية , تطبيقاً عمي قطاع 

 شركات الإتصالات المصرية .   

المحور 
 الول

تم توفير الدليل الإحصائي المؤيد 
 لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة

, وقدرة  0.001لمنموذج تبمغ 
% " الخطوة الثالثة 25.4تفسيرية 

 من التحميل "

Enter Regression 

Method 

المحور 
 الثاني

تم توفير الدليل الإحصائي المؤيد 
لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة 

, وقدرة تأثيرية  0.001لمنموذج تبمغ 
  19%. " الجدول رقم 44.11مقدارىا 

Path Analysis 

Technique " 

Mediation 

Analysis " 

الفرض الثاني: تتواجد علاقة تأثير إحصائية ذات دلالة 
معنوية لآليات الحد من المخاطر في دعم جودة 

المراجعة الداخمية , وذلك من واقع دراسة حالة ميدانية 
 , تطبيقاً عمي قطاع شركات الإتصالات المصرية . 

المحور 
 الول

الدليل الإحصائي المؤيد تم توفير 
لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة 

, وقدرة  0.001لمنموذج تبمغ 
% " الخطوة الثانية 24.3تفسيرية 

 من التحميل "

Enter Regression 

Method 

المحور 
 الثاني

غير متضمن داخل  غير متضمن داخل المحور الثاني
 المحور الثاني

الفرض الثالث: تتواجد علاقة تأثير إحصائية ذات دلالة 
معنوية لآليات الحوكمة في دعم آليات الحد من 

المخاطر , وذلك من واقع دراسة حالة ميدانية تطبيقاً 
 عمي قطاع شركات الإتصالات المصرية 

المحور 
 الول

تم توفير الدليل الإحصائي المؤيد 
لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة 

, وقدرة  0.001لمنموذج تبمغ 
% " الخطوة الولى 49.9تفسيرية 

 من التحميل "

StepWise 

Regression 

Method 

المحور 
 الثاني

تم توفير الدليل الإحصائي المؤيد 
لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة 

, وقدرة تأثيرية  0.001لمنموذج تبمغ 
%. " الجدول رقم 18.39مقدارىا 

19" 

Path Analysis 

Technique " 

Mediation 

Analysis " 

الفرض الرابع: تتواجد علاقة تأثير إحصائية ذات دلالة 
معنوية لليات الحوكمة في دعم جودة المراجعة 

الداخمية وذلك في إطار الدور الوسيط لآليات الحد من 
المخاطر , وذلك من واقع دراسة حالة ميدانية تطبيقاً 

 عمي القطاع شركات الإتصالات المصرية . 

المحور 
 الول

دليل الإحصائي المؤيد تم توفير ال
لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة 

, وقدرة  0.001لمنموذج تبمغ 
% " الخطوة السابعة 26.23تفسيرية 

 من التحميل "

Path Analysis 

Technique " 

Mediation 

Analysis " 

 Path Analysisتم توفير الدليل الإحصائي المؤيد المحور 

Technique " 
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 الفرض

المحور 
الذي 
تناول 
 الفرض

 القبول / الرفض
الآلية المستخدمة 
 والدليل الإحصائي

لقبول الفرض , وذلك بمعنوية حقيقة  الثاني
, وقدرة تأثيرية  0.001لمنموذج تبمغ 

 " 19%. " الجدول رقم 62.5مقدارىا 

Mediation 

Analysis " 

 .1/3/4من إعداد الباحث , بتصرف في خطوات التحميل الواردة بالقسم  المصدر:
 المعنوية(ممخص التناول الاستنباطي لمفروض ذات الصمة بالفروق 22جدول رقم )

 الفرض الخامس: لا تكجد فركؽ إحصائية ذات دلالة معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ بحسب تصنيفاتيـ الفئكية.
الأساس 
 الفئكم

 القبكؿ / الرفض الفرض الفرعي
الآلية 

 الإحصائية

المؤىؿ 
 الدراسي

الفرض الفرعي الأكؿ: لا تكجد فركؽ إحصائية 
ذات دلالة معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ 

 بحسب مؤىميـ الدراسي. 

تـ تكفير الدليؿ الإحصائي 
المؤيد لقبكؿ الفرض بنسبة 

 00%. " الجدكؿ رقـ 83.8
." 

Cruskal-

Wales Test 

 سنكات الخبرة
الفرض الفرعي الثاني: لا تكجد فركؽ إحصائية 
ذات دلالة معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ 

 بحسب سنكات خبرتيـ. 

تـ تكفير الدليؿ الإحصائي 
المؤيد لقبكؿ الفرض بنسبة 

 00%. " الجدكؿ رقـ 93.7
." 

Cruskal-

Wales Test 

المركز 
 الميني

الفرض الفرعي الثالث: لا تكجد فركؽ إحصائية 
ذات دلالة معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ 

 بحسب مركزىـ الميني. 

تـ تكفير الدليؿ الإحصائي 
المؤيد لرفض الفرض بنسبة 

 ". 00%. " الجدكؿ رقـ 50

Cruskal-

Wales Test 

 الجية
الفرض الفرعي الرابع: لا تكجد فركؽ إحصائية 
ذات دلالة معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ 

 التي ينتمكف إلييا. بحسب الجية

تـ تكفير الدليؿ الإحصائي 
المؤيد لقبكؿ الفرض بنسبة 

 ". 00%. " الجدكؿ رقـ 59

Cruskal-

Wales Test 

المجاف 
 المتخصصة

الفرض الفرعي الخامس: لا تكجد فركؽ 
إحصائية ذات دلالة معنكية بيف إجابات 

المستقصى منيـ بحسب تكافر لجاف متخصصة 
 إلييا. بالجية التي ينتمكف 

تـ تكفير الدليؿ الإحصائي 
المؤيد لقبكؿ الفرض بنسبة 

 ". 00%. " الجدكؿ رقـ 77

Cruskal-

Wales Test 

-Cruskal تـ تكفير الدليؿ الإحصائيالفرض الفرعي السادس: لا تكجد فركؽ آليات 

Wales Test 



 

 م                   0202يوليو                   المجلة العلمية للبحوث التحارية                                                                    الثالث ) الجزء الثانى ( العدد

 

 

 
777 

 الفرض الخامس: لا تكجد فركؽ إحصائية ذات دلالة معنكية بيف إجابات المستقصى منيـ بحسب تصنيفاتيـ الفئكية.
الأساس 
 الفئكم

 القبكؿ / الرفض الفرض الفرعي
الآلية 

 الإحصائية
إحصائية ذات دلالة معنكية بيف إجابات  الحككمة

المستقصى منيـ بحسب تبني كتطبيؽ آليات 
 الحككمة.

المؤيد لقبكؿ الفرض بنسبة 
 ". 00%. " الجدكؿ رقـ 90

 .1/3/3من إعداد الباحث بتصرف في القسم  المصدر:

 : التكامل المنيجي بين عناصر البحث الرئيسية:1/4
( التكامؿ المنيجي بيف عناصر البحث الرئيسية كالمحددة في أىداؼ 73يكضح الجدكؿ رقـ )     

 كتساؤلاتو ، كفركضو الرئيسية ، كدلالاتو العممية ذات الصمة.البحث ، 
 التكامؿ المنيجي بيف عناصر البحث الرئيسية (73جدكؿ رقـ )

 الدلالة العممية الرئيسية ذات الصمة الفركض التساؤلات الأىداؼ

اليدؼ الأكؿ: دراسة 
كتحميؿ العلبقة بيف 
آليات الحككمة كجكدة 
 المراجعة الداخمية.

التساؤؿ الأكؿ: إلى أم مدل 
تتكاجد علبقة تأثير لآليات 
الحككمة عمى المراجعة 

الداخمية تطبيقان عمى الحالة 
 المصرية.

الفرض الول: تتواجد علاقة تأثير 
إحصائية ذات دلالو معنوية لآليات 
الحوكمة عمي جودة المراجعة 

الداخمية وذلك من واقع دراسة حالة 
طاع شركات ميدانية , تطبيقاً عمي ق

 الإتصالات المصرية .   

ظيرت لجنة المراجعة بكصفيا مف أىـ 
آليات الحككمة التي تقكـ بدكر فعاؿ في 
 مجاؿ دعـ جكدة المراجعة الداخمية 

اليدؼ الثاني: دراسة 
كتحميؿ العلبقة بيف 

آليات الحد مف المخاطر 
كجكدة المراجعة 

 الداخمية.

التساؤؿ الثاني: إلى أم 
علبقة تأثير  مدل تتكاجد

لآليات الحد مف المخاطر 
عمى المراجعة الداخمية 

 تطبيقان عمى الحالة المصرية.

الفرض الثاني: تتواجد علاقة تأثير 
إحصائية ذات دلالة معنوية لآليات 
الحد من المخاطر في دعم جودة 

المراجعة الداخمية , وذلك من واقع 
دراسة حالة ميدانية , تطبيقاً عمي 

 الإتصالات المصرية .قطاع شركات 
 

تقكـ آليات الحد مف المخاطر بدكر فاعؿ 
في دعـ جكدة المراجعة الداخمية كذلؾ 
مف خلبؿ التنبؤ بالمخاطر كتقييميا 

بصكرة دكرية ، كاقتراح آليات الحد مف 
 آثارىا في حالة تحققيا.

اليدؼ الثالث: دراسة 
كتحميؿ العلبقة بيف 
آليات الككمة كآليات 

 المخاطر.الحد مف 

التساؤؿ الثالث: إلى أم 
مدل تتكاجد علبقة تأثير 
لآليات الحككمة عمى آليات 
الحد مف المخاطر تطبيقان 
 عمى الحالة المصرية.

الفرض الثالث: تتواجد علاقة تأثير 
إحصائية ذات دلالة معنوية لآليات 
الحوكمة في دعم آليات الحد من 
المخاطر , وذلك من واقع دراسة 

نية تطبيقاً عمي قطاع حالة ميدا
 شركات الإتصالات المصرية

 

تظير لجنة المراجعة بكصفيا مف الآليات 
الرئيسية في دعـ فعالية آليات الحد مف 
المخاطر كذلؾ مف خلبؿ التقييـ المستمر 
لمستكل جكدة الخدمات التأكيدية ، كما 
تقكـ آلية تحفيز المديريف بدكر فاعؿ في 

مف خلبؿ  مجاؿ الحد مف المخاطر كذلؾ
 دعـ مستكل الرضا الكظيفي لتمؾ الفئة.

اليدؼ الرابع: دراسة 
كتحميؿ العلبقة بيف 

التساؤؿ الرابع: إلى أم مدل 
تتكاجد علبقة تأثير لآليات 

الفرض الرابع: تتواجد علاقة تأثير 
إحصائية ذات دلالة معنوية لليات 

يتزايد تأثير آليات الحككمة في دعـ جكدة 
المراجعة الداخمية في إطار الدكر الكسيط 
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 الدلالة العممية الرئيسية ذات الصمة الفركض التساؤلات الأىداؼ
آليات الحككمة 

كالمراجعة الداخمية في 
إطار الدكر الكسيط 
لآليات الحد مف 

 المخاطر.

الحككمة عمى المراجعة 
ار الداخمية كذلؾ في إط

الدكر الكسيط للآليات الحد 
مف المخاطر تطبيقان عمى 

 الحالة المصرية.

الحوكمة في دعم جودة المراجعة 
الداخمية وذلك في إطار الدور 

الوسيط لآليات الحد من المخاطر , 
وذلك من واقع دراسة حالة ميدانية 

بيقاً عمي القطاع شركات تط
 الإتصالات المصرية .

 

لآليات الحد مف المخاطر كذلؾ مقارنة 
بنفس الدكر في حالة عدـ تكاجد دكر 
لممتغير الكسيط ، كيكفر ذلؾ الدليؿ 

الحد الميداني عمى جكىرية دكر آليات 
مف المخاطر في مجاؿ دعـ جكدة 

 المراجعة الداخمية.

اليدؼ الخامس: دراسة 
كتحميؿ مستكل التبايف 
بيف إجابات المستقصى 

منيـ ذات الصمة 
بالتساؤلات الميدانية 
المُعبرة عف الظاىرة 

 البحثية.

التساؤؿ الخامس: إلى أم 
مدل تتكاجد فركؽ معنكية 

بيف إجابات المستقصى منيـ 
صمة بتساؤلات ذات ال

الدراسة الميدانية تطبيقان عمى 
 الحالة المصرية

الفرض الخامس: لا تكجد فركؽ 
إحصائية ذات دلالة معنكية بيف 
إجابات المستقصى منيـ بحسب 

 تصنيفاتيـ الفئكية.

 

يقكـ تصنيؼ المستقصى منيـ بحسب 
مركزىـ الميني بإحداث الفركؽ بيف 

 إجابات المستقصى منيـ ، كيمكف تفسير
ذلؾ بتأثير المركز الميني الجكىرم عمى 
صياغة مستكل الكعي الميني كالخبرات 

 التراكمية.

 من إعداد الباحث. المصدر:
 : الإطار المقترح لمعلاقات التأثيرية:1/5

( الإطار العاـ التمخيصي لتأثير آليات الحككمة في جكدة المراجعة 0يكضح الشكؿ رقـ )     
الداخمية في إطار الدكر الكسيط لآليات الحد مف المخاطر ، كيمثؿ ذلؾ الإطار الأساس العممي 
ى الذم يمكف تطكيره كالبناء عميو مستقبلبن مف خلبؿ اختباره في إطار دراسات تجريبية تستند عم

 تكفير دليؿ تطبيقي مقارنة بالدليؿ الميداني الكارد في ىذا البحث.
كيتضح مف خلبؿ الشكؿ المكضح تكاجد آليتاف مف آليات الحككمة تقكـ بدكر جكىرم في      

التأثير عمى آليات الحد مف المخاطر كتتمثؿ تمؾ الآليات في لجنة المراجعة كتحفيز التنفيذييف ، 
مى الدكر الأصيؿ لمجنة المراجعة في فحص كتنقيح كافة عمميات التككيد كتشتمؿ تمؾ الآليات ع

الميني ، كالتأكد مف كفاءة كفعالية كافة العمميات كذلؾ مف خلبؿ ما يتكافر ليا مف تقارير كقنكات 
اتصاؿ متعددة ، بينما تشتمؿ حكافز التنفيذييف عمى ضركرة تكاجد خيارات الأسيـ ، كيتـ ربط تمؾ 

 العممية المستمرة ذات الصمة بتقييـ الآداء.الخيارات ب
تقكـ آليات الحد مف المخاطر بدكر حيكم في مجاؿ دعـ المراجعة الداخمية كذلؾ مف خلبؿ      

العمميات التكاممية ذات الصمة بتقدير المخاطر كتصميـ آليات مكاجيتيا ، كالمراجعة المستمرة 
يمثؿ دعمان فعالان لآليات المراجعة الداخمية كبخاصة في لكفاءة كفعالية تمؾ الآليات ، كبالشكؿ الذم 

 متابعة كافة العمميات التشغيمية.
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تقكـ ثلبث آليات مف آليات الحككمة بدكر حيكم في مجاؿ دعـ المراجعة الداخمية كتتحدد في      
المخاطر لجنة المراجعة كتحفيز التنفيذييف كمجمس الإدارة ، كىي ذات الآليات المؤثرة في الحد مف 

، بخلبؼ مجمس الإدارة حيث يزيد عمييا ، كيكضح ذلؾ الدكر الحيكم الذم يقكـ بو مجمس الإدارة 
في مجاؿ دعـ المراجعة الداخمية كذلؾ مف خلبؿ صياغة الأىداؼ كالاستراتيجيات كتحديد البرمجة 

 الزمنية لتحقيقيا ، كالآليات التي سيعتمد عمييا في ذلؾ.
      

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (: الإطار العاـ لمعلبقات التأثيرية استنادان عمى الدليؿ الميداني0رقـ )شكؿ 
 .مف إعداد الباحث المصدر:

 
 

 مةآليات الحوك

جودة المراجعة 
 الداخمية

د من آليات الح
 المخاطر

 تقدير المخاطر

 تصميـ آليات الحد مف المخاطر

 تفعيؿ آليات الحد مف المخاطر

 لجنة المراجعة

 مجمس الإدارة

 تحفيز التنفيذييف

 لجنة المراجعة

 تحفيز التنفيذييف
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 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة

 "ميدانية بقطاع الاتصالات
 

 : خلاصة البحث ودلالاتو وآفاقو المستقبمية ذات الصمة:1/6
تناكؿ ىذا البحث تأثير آليات الحككمة عمى جكدة المراجعة الداخمية في إطار الدكر الكسيط      

المخاطر ، كذلؾ في إطار دراسة حالة ميدانية بالتطبيؽ عمى فئات مف المستقصى لآليات الحد مف 
منيـ بقطاع الاتصالات ، ككذلؾ الأطراؼ ذات الصمة بيذا القطاع ، كتكصؿ البحث إلى تكفير 
الدليؿ الميداني عمى تكاجد علبقة تأثير ذات دلالة معنكية لآليات الحككمة عمى جكدة المراجعة 

ء في حالة تكاجد المتغير الكسيط أك غيابو ، كمع تحسف تمؾ العلبقة في حالة الداخمية. سكا
 التكاجد.
استندت الصياغة التنظيرية ليذا البحث عمى الأسمكب الاستقرائي ، كذلؾ مف خلبؿ استقراء      

الجيكد البحثية ذات الصمة بالأبعاد المتنكعة لمظاىرة البحثية ، مقسمة إلى أربعة أقساـ. إذ اشتمؿ 
ي العكامؿ المحددة القسـ الأكؿ منيا عمى الإطار المفاىيمي لممراجعة الداخمية ، كتناكؿ القسـ الثان

لجكدة المراجعة الداخمية مف المنظكر التجريبي ، بينما اشتمؿ القسـ الثالث عمى دكر المراجعة 
الداخمية في مجاؿ إدارة المخاطر ، بينما تناكؿ القسـ الرابع علبقة آليات الحككمة كجكدة المراجعة 

 الداخمية في إطار دكر آليات الحد مف المخاطر. 
يى البحث كفي نتيجتو الأساسية إلى أف بعض آليات الحككمة تقكـ بدكر جكىرم في كقد انت     

مجاؿ دعـ جكدة المراجعة الداخمية ، كبخاصة لجنة المراجعة كحكافز التنفيذييف كمجمس الإدارة ، 
حيث ظيرت تمؾ الآليات الثلبثة بكصفيا الأكثر تأثيران عمى جكدة المراجعة الداخمية ، كيمكف تفسير 

ؾ بتكافر عنصرم الاستقلبلية كالكفاءة في لجاف المراجعة ، كبالشكؿ الذم يكفر لتمؾ المجنة ذل
مساحة مينية كبيرة في مجاؿ الإشراؼ كالرقابة ، كيضاؼ لذلؾ الدكر الإيجابي الذم تقكـ بو حكافز 

التخطيط التنفيذييف في دعـ مستكل الرضا الكظيفي كبخاصة عمى مستكل الإدارة العميا المنكط بيا 
كتصميـ النظـ الرقابية ، كيدعـ ذلؾ أيضان الدكر الأصيؿ الذم يقكـ بو مجمس الإدارة سكاء في 

 مجاؿ الإشراؼ كالرقابة أك مجاؿ دعـ قنكات الاتصاؿ بيف مككنات الييكؿ التنظيمي.
ؿ كيكصي الباحث بالمزيد مف العناية المينية بتصميـ نظـ إدارة كتحميؿ المخاطر ، كبالشك     

الذم يمكف معو تقدير تمؾ المخاطر ، كتصميـ الآليات اللبزمة لمحد مف آثارىا في حالة تحققيا ، 
كمزيد مف التفعيؿ كالالتزاـ الميني بالإصدارات المينية ذات الصمة بالمراجعة الداخمية ، كبخاصة 

ث بضركرة تمؾ الإصدارات الخاصة بالمعيد الأمريكي لممراجعيف الداخمييف ، كما يكصي الباح
تكاجد آليات مكضكعية لتقييـ كفاءة كفعالية لجاف المراجعة الداخمية ، كتصميـ نظـ تؤدم إلى 



 

 م                   0202يوليو                   المجلة العلمية للبحوث التحارية                                                                    الثالث ) الجزء الثانى ( العدد

 

 

 
777 

حكافز مكضكعية لمتنفيذييف ، كبالشكؿ الذم يمكف مف دعـ رضائيـ الكظيفي ، كيؤدم بالتالي إلى 
 دعـ المراجعة الداخمية. 

رة أساسية عمى المنيج الميداني في تجميع يتمثؿ القيد الأساسي ليذا البحث في اعتماده بصك      
كتحميؿ البيانات ، كىي منيجية يلبزميا العديد مف المثالب كمنيا التحيز كغياب العناية المينية 
الكاجبة مف قبؿ بعض عناصر المستقصى منيـ ، كقد تـ تكفير الأدكات الكفيمة لمحد مف تمؾ 

ستبياف تشتمؿ عمى تساؤلات اختبارية لتحديد المشكلبت المتأصمة. سكاء مف خلبؿ تصميـ قائمة ا
مستكل العناية المينية في الإجابات ، ككذلؾ الاعتماد عمى بعض مف الاختبارات الإحصائية 

 لتحديد مستكل الاستقلبلية كالارتباط الكمي بيف تساؤلات الدراسة الميدانية.
قة تأثير آليات الحككمة عمى يقدـ ىذا البحث مساىمة بحثية يسيرة في مجاؿ التحرم عف علب     

جكدة المراجعة الداخمية في إطار دكر آليات الحد مف المخاطر ، كيدعـ ذلؾ العديد مف الآفاؽ 
البحثية المستقبمية كمنيا عمى سبيؿ المثاؿ: دراسة كتحميؿ علبقة تأثير آليات الحككمة عمى جكدة 

كيمتد ذلؾ لكي يتضمف المقارنة بيف  المراجعة الداخمية عمى نحك تجريبي تطبيقي كليس ميداني ،
 الدكر الكسيط كالدكر المُعدؿ لآليات الحد مف المخاطر.
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 : مراجع البحث:1/7
 : مراجع بالمغة العربية:1/7/1

" إطار لمحددات فعالية كظيفة المراجعة الداخمية فى القطاع الحككمى  .(7103) احمد ، زكريا عبده السيد ،
" ، دراسة ميدانية عمى كزارة الإدارة المحمية بجميكرية مصر العربية ، مجمة التجارة كالتمكيؿ ، كمية 

 . 387-333، ص ص  3التجارة ، جامعة طنطا ، العدد 
خمية لحككمة الشركات عمى جكدة التقارير المتكاممة " "قياس أثر الآليات الدا. " (7109) احمد مشرح عمى ،

 .90-88، دراسة تطبيقية ، رسالة ماجيستير ، كمية التجارة ، جامعة المنصكرة ، ص ص
جكدة خدمة المراجعة " : دراسة  . " ( 7118) التكيجرل ، عبد الرحمف عمى ، كالنافعابى ، حسيف محمد ،

ميدانية تحميمية لمعكامؿ المؤثرة فييا مف كجية نظر المراجعيف ، مجمة جامعة الممؾ عبد العزيز : 
 .  754 -709، 36، ص ص   0،  العدد 77الاقتصاد كالإدارة ، المجمد 

رة المراجعة الداخمية كعلبقتيا مؤشرات تقييـ فعالية أداء إدا " ( .7103) الجارحى، ىناء عبده خميؿ حسانيف ،
بجكدة الأداء الإستراتيجى لممراجع الداخمى ،"  المجمة العممية لمدراسات التجارية كالبيئية ، كمية التجارة  

 . 707-095، ص ص  4بالأسماعيمية ، جامعة قناة السكيس ،  المجمد 
يؿ إدارة المخاطر فى ظؿ حككمة دكر المراجع الخارجى فى تفع (. " 7171الجزار، أحمد عبده أحمد ، )

الرقابة الداخمية لتحسيف جكدة التقارير المالية ": دراسة تطبيقية عمى قطاع البتركؿ ، مجمة الدراسات 
 . 360-377، ص ص 4، العدد 41 كالبحكث التجارية ، كمية التجارة ، جامعة بنيا ، المجمد 

ة الداخمية فى إدارة المخاطر "، المجمة العممية لقطاع تفعيؿ  دكر المراجع " . (7118الجندل ،نياؿ أحمد ، )
 . 310-755كمية التجارة ، كمية التجارة ، جامعة الأزىر ، يكليك ، ص ص 

متطمبات الحككمة الإلكتركنية كآليات إدارة المخاطر  . "( 7107) العبيدل ،عادؿ عبد العزيزسمطاف ،
ؾ الميبية "، المجمة العممية لمدراسات التجارية كالبيئية المصرفية بالتأكيد عمى مخاطر الأئتماف فى البنك 

 . 008-90، ص ص 8، كمية التجارة بالإسماعيمية ، جامعة قناة السكيس ، المجمد 
المراجعة  جكدةدكر  (. " 7177العربى ، طارؽ محمد الحسف عبد الرحمف ، ك يكسؼ ، كماؿ أحمد ، )

كلاية الخرطكـ ،  -دراسة ميدانية عمى مكاتب المراجعة الداخمية فى الحد مف مخاطر المراجعة " ،  
 . 37-0، ص ص  05المجمة العربية لمعمكـ الإنسانية كالاجتماعية ، العدد 

العكامؿ المؤثرة عمى جكدة المراجعة الداخمية كأثرىا عمى  ( . " 7104العشماكل ، ياسمينا أحمد إبراىيـ ،)
رسالة ماجيستير ، كمية التجارة ، جامعة المنصكرة . ص  عمؿ المراجع الخارجى ": دراسة تطبيفية ،

 .39-03ص 
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دكر الحككمة فى تفعيؿ أنشطة المراجعة الداخمية لتحقيؽ أىداؼ  . " ( 7177الغريب ، ىند محمكد ، ) 
التنمية المستدامة "، المجمة العممية لمدراسات كالبحكث المالية كالإدارية ، كمية التجارة ، جامعة مدينة 

 .0807-0779، ص ص  03ادات ، المجمد الس
الكندرل ، عمى أحمد محمد حسف ، كداكد ، ياسر إبراىيـ محمد ، ك علبء الديف ، عبد العزيز فيمى 

أثر مدخؿ المراجعة عمى أساس المخاطر عمى جكدة المراجعة " ،المجمة العممية  (. " 7177،)
، ص 7، العدد 04، جامعة مدينة السادات ، المجمد لمدراسات كالبحكث المالية كالإدارية ، كمية التجارة 

 . 77-0ص 
أثر تطبيؽ المراجعة عمى أساس المخاطر عمى تحسيف جكدة  . " ( 7104الكردانى ، ياسر سعيد محمكد ،)

، 7المراجعة الداخمية "، المجمة العممية للبقتصاد كالتجارة ، كمية التجارة ، جامعة عيف شمس ، العدد 
 . 99-83ص ص 

" دكر المراجعة الداخمية فى إدارة المخاطر "، المجمة العممية لمبحكث . ( 7101ككيؿ ، حساـ السعيد ،)ال
-099كالدراسات التجارية ، كمية التجارة ، جامعة حمكاف ، العدد الرابع ، الجزء الثانى ، ص ص 

737 . 
ة عمى تغيير مكتب المراجعة " العكامؿ المؤثر ( . 7170) باعطكة ، سعيد ربيع ، الشيرل ، عامر محمد ،

الداخمية : ىؿ خصائص لجنة المراجعة ليا دكر فى ىذا التغيير" ، مجمة الفنكف كالأدب كعمكـ 
 . 067-050، ص ص  63الأنسانيات كالاجتماع ، كمية الإمارات لمعمكـ التربكية ، العدد 

جكدة المراجعة الداخمية كحككمة العلبقة بيف  . "( 7104عبد المطيؼ ، ) بمفقية، محمد عمكل ، كباشيخ ،
الشركات " : دراسة ميدانية عمى شركات المساىمة السعكدية ، مجمة جامعة الممؾ عبد العزيز ،  

، ص ص  7،  العدد 78الاقتصاد كالإدارة ، رسالة ماجيستير ، جامعة الممؾ عبد العزيز ، المجمد 
3-30. 

ؽ الجكدة الشاممة عمى تطكير كظائؼ كمياـ المراجعة أثر تطبي. " ( 7117حجازل ، منتصر أحمد سالـ ، )
الداخمية " : دراسة حالة الشركات الصناعية الحاصمة عمى الأيزك فى قطاع غزة ، رسالة ماجيستير ، 

 . 057-0كمية التجارة ، جامعة فمسطيف )قطاع غزة ( ، ص ص 
 الغندكر ، مصطفى عطية السيد،حسف ، كماؿ عبد السلبـ عمى ، ك أحمد ، أمانى عبد الرحمف عمر ، ك 

مدخؿ مقترح لتقييـ إدارة مخاطر الأعماؿ فى ضكء معايير المراجعة كحككمة الشركات "، . " ( 7109)
، ص ص 0، العدد 39مجمة الدراسات كالبحكث التجارية ، كمية التجارة ، جامعة بنيا ، المجمد 

0105-0143 . 



 

 

 
777 

 محمد زيدان ابراهيمد. أ.
  د.طارق ابراهيم صالح سعادة

 شيماء ابراهيم على الجندى 
 

المراجعة الداخلية في " دور آليات الحوكمة في دعم جودة 

 إطار الدور الوسيط لآليات الحد من المخاطر: دراسة حالة
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ر المراجعة الداخمية فى تحسيف أداء حككمة الشركات دك  . " ( 7108) حسف ، يكسؼ صلبح عبد الله ،
بالتطبيؽ عمى قطاع المصارؼ "، مجمة الإسكندرية لمبحكث المحاسبية، كمية التجارة ، جامعة 

 .746-089، ص ص 0، العدد 7الأسكندرية ، قسـ المحاسبة كالمراجعة ، المجمد 
طبيؽ قكاعد حككمة الشركات كأثرىا عمى جكدة متطمبات ت " ( . 7105رزؽ ، محمكد عبد الفتاح إبراىيـ ، )

المراجعة الداخمية بالتطبيؽ عمى شركات الأسمنت بمبيا "، المجمة المصرية لمدراسات التجارية ، كمية 
 . 471-399، ص ص 7، العدد  39التجارة ، جامعة المنصكرة ، المجمد 

إطار مقترح لضبط مخاطر المراجعة الداخمية فى ظؿ حككمة  ( . " 7104) سعيد ، مصطفى محمد سعيد ،
 .004-70الشركات ": دراسة ميدانية ، رسالة ماجيستير ، كمية التجارة ، جامعة عيف شمس ، 

آليات تضيؽ فجكة التكقعات فى مجاؿ المراجعة الداخمية فى الشركات  . " ( 7103) ، شحاتو ، السيد شحاتو
": دراسة إنتقادية كميدانية ، مجمة التجارة كالتمكيؿ ، كمية التجارة ، جامعة المقيدة بالبكرصة المصرية

 . 687-679طنطا ، العدد الأكؿ ، ص ص 
" أثر تفعيؿ استخداـ مدخؿ المراجعة عمى أساس المخاطر  ( .7108) عبد  الغفار ، نكرىاف السيد محمد ،

و عمى كفاءة الأداء المالى فى عمى تحسيف مستكل جكدة المراجعة كانعكاسات cosoكفؽ إطار 
الشركات المساىمة المصرية": دراسة تطبيقية ، مجمة البحكث المالية كالتجارية ، كمية التجارة ، جامعة 

 .087-017، ص ص  7بكر سعيد ، العدد 
 العلبقة بيف العكامؿ المؤثرة عمى جكدة المراجعة الداخمية . " ( 7107عبد الدايـ ، سمكل عبد الرحمف ، )

كحككمة الشركات ": دراسة ميدانية ،  مجمة الدراسات كالبحكث التجارية ،  كمية التجارة ، جامعة بنيا ، 
 . 750-083، ص ص 4، العدد 37المجمد 

الدكر الاستراتيجى  . " ( 7104عمى ، مختار اسماعيؿ أبك شعيشع ، كزيداف ، عبد العزيز محمد ، )
: دراسة ميدانية عمى بعض  حككمة تكنكلكجيا المعمكمات "لممراجعة الداخمية فى تعزيز متطمبات 

الشركات المقيدة فى سكؽ الماؿ السعكدل ، مجمة البحكث المالية كالتجارية ، كمية التجارة ، جامعة بكر 
 . 69-3، ص ص  4سعيد ، العدد 

تكقعات فى "  آليات  حككمة الشركات كدكرىا فى تضييؽ فجكة ال . ( 7170عمى، سحر السيد محمكد ، )
المراجعة ": دراسة ميدانية عمى بيئة المراجعة فى جميكرية مصر العربية ، مجمة كمية التجارة لمبحكث 

 . 097-055،  ص ص 70العممية ، كمية التجارة ، جامعة أسيكط ، العدد 
نيان مف قبؿ أثر الإلتزاـ الحككمى لشركات الأعماؿ عمى تقييميا إئتما . " ( 7107) عيد ، ربيع فتكح محمد ،

البنكؾ التجارية مع دراسة تجريبية "، مجمة كمية التجارة لمبحكث العممية ، كمية التجارة ، جامعة 
 . 398-347ص ص  الأسكندرية ، المجمد الرابع كالخمسكف ، العدد الأكؿ ،
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حسيف العكامؿ المحددة لجكدة كظيفة المراجعة الداخمية فى ت ( . " 7118) عيسى ، سمير كامؿ محمد ،
جكدة حككمة الشركات " ، دراسة تطبيقية ، مجمة كمية التجارة لمبحكث العممية ، جامعة الأسكندرية ، 

 . 91-49،  ص ص 45العدد الأكؿ ، المجمد 
)  ، غالى ، أشرؼ أحمد محمد ، ك محمد، مؤمف فرحات السيد ، ك عبد الحميـ ، أحمد حامد محمكد 

:  ديث لممراجعة الداخمية عمى تعزيز مراحؿ إدارة المخاطر "أثر انعكاسات الدكر الح . " ( 7106
دراسة نظرية كميدانية ، المجمة العممية لمدراسات التجارية كالبيئية، كمية التجارة بالاسماعمية ، جامعة 

 .87-0، ص ص 4، العدد 7قناة السكيس ، المجمد 
محددات جكدة أنشطة المراجعة الداخمية كدكرىا فى مكاجية الفساد المالى  ( . "7106) غنيـ ، رجب يس ،

، ص ص  5، العدد  71": دراسة ميدانية فى البيئة السعكدية ، كمية التجارة ، جامعة بنيا ، المجمد 
090-756 . 

مى أساس تطكير آليات الحككمة لتحسيف جكدة المراجعة الداخمية ع . "( 7104) قريفة ، مسعكد عمى عمر ،
، ص ص 7: دراسة ميدانية ، مجمة البحكث المالية كالتجارية ، العدد  المخاطر بمصرؼ الجميكرية "

98- 077. 
تطكير دكر المراجعة الداخمية لمحد مف مخاطر الأعماؿ فى . "  ( 7107محرـ ، عمرك ىانى محمكد ، )

، كمية التجارة ، جامعة السادات ،  تطبيقية ، رسالة ماجيستير -إطار حككمة الشركات "، دراسة نظرية 
 .63-47ص ص

" الإطار المفاىيمى لجكدة المراجعة الداخمية "، كمية التجارة ، جامعة  ( . 7106) محمد ، ربيعة رمضاف ،
 . 891-865،  ص ص   3، العدد  71عيف شمس ، قسـ المحاسبة كالمراجعة ، المجمد 

المراجعة الداخمية فى ظؿ  . " ( 7107حمف عادؿ ، )عبد الر  محمد ، سارة محمد برمو ،ك عثماف  ،
الحككمة المصرفية كأثرىا فى تحسيف جكدة الأرباح ": دراسة ميدانية عمى بنؾ فيصؿ الأسلبمى ، مجمة 

 . 058-036، ص ص  5كمية التجارة العممية ، كمية التجارة ، جامعة النيميف ، العدد 
ر المراجعة الداخمية فى تحميؿ كتحسيف مستكيات إدارة دك  . " ( 7109محمد ، محمد خميفة عيسى ، )

المخاطر كأثر ذلؾ عمى أداء كسمعة المنظمة "، دراسة تطبيقية ، رسالة الماجيستير ، كمية التجارة ، 
 . 87-57جامعة القاىرة ، ص ص 

:  دليؿ حككمة الشركات بجميكرية مصر العربية ، متاح عمى ( . " 7106) مركز المديريف المصرل ،
http://www.efsa.gov.eg/jtags/efsa-ar/guide.pdf. 

" العلبقة بيف جكدة المراجعة الداخمية كالأداء المالى لمشركات  .( 7107، ) يكسؼ، ماير سعيد نجيب
المساىمة المصرية" : دراسة إمبريقية، مجمة البحكث التجارية ، كمية التجارة ، جامعة الزقازيؽ ، المجمد 

 . 790-774ص ص  ،  7، العدد  39
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