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 ملخص الدراسة 
ياً نإلى التعرف على نوعية البرامج والخدمات المقدمة للطفل المعاق ذهتهدف الدراسة الحالية 

ية الأساليب التدريبية  والتعرف على واقع البرامج والخدمات المقدمة للطفل المعاق والتعرف على نوع 
على   والتعرف  ذهنياً،  المعاق  للطفل  الاجتماعى  التأهيل  لتحقيق  الاجتماعى  المنظم  يستخدمها  التى 
التعليم   فى  الأسوياء  الأطفال  ومشاركتهم  ذهنياً  المعاقين  الأطفال  مشاركة  من  تحد  التى  المقترحات 

 وممارسة الأنشطة.  
الأمور للأطفال المعاقين ذهنياً المستفيدين من   ( من أولياء26وطبقت الدراسة على عدد )

 البرامج بجمعية تنمية المجتمع بقرية السلامونى.  
الذكور وتوصلت   أهمها أن غالبية الأطفال من  النتائج  إلى مجموعة من  الدراسة  وتوصلت 

طفال  الدراسة إلى أن درجة الإعاقة كانت متوسطة وأسفرت نتائج الدراسة أن الغالبية العظمى من الأ
ين لا توجد قرابة  لعظمى من المبحوثا لا يوجد لديهم أخوة معاقين. وأسفرت نتائج الدراسة أن الغالبية  

الوالدين. كما   ترى إن البرامج المقدمة من المبحوثين  الغالبية العظمى  أن  الدراسة  نتائج  أسفرت  بين 
وأوضحت   مفيدة.  كانت  للتأهيأيضا  للطفل  تقدم  التى  البرامج  نوعية  كانت  أن  للطفل  الاجتماعى  ل 

 والتوجيه المهنى.   الإرشاد
أظهرت نتائج الدراسة أن و الدراسة أن أهم الأساليب التدريبية جاءت المعسكرات  نتائج  وأسفرت  

 بالأعمال الإدارية عن الأعمال الفنية.   أهم المعوقات كانت اهتمام المؤسسة  
مور للتعاون مع الأخصائيين لتنفيذ  وأسفرت الدراسة أن أهم المقترحات جاءت حث أولياء الأ

 برامج التعليم والتأهيل الاجتماعى للطفل المعاق ذهنياً.  
 - الكلمات الدالة:

 التاهيل  -الإعاقة الذهنية - مؤسسات المجتمع المدني 
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Study summary 
The current study aimed to identify the reality and quality of programs 

and services provided to the mentally handicapped children, to identify the 

type of training methods used by the social organizer to achieve the social 

rehabilitation of the mentally handicapped children, and to identify proposals 

that limit the participation of mentally handicapped children and their 

participation with normal children in education and activities . 

The present study was applied to twenty six parents of mentally 

handicapped children who benefited from the programs at the Community 

Development Association in Al-Salamony village. The majority of children 

were males. 

The study found that the degree of disability was moderate. The results 

revealed that the vast majority of children do not have disabled siblings. It also 

showed that the vast majority of the respondents did not have a relationship 

between the parents. It indicated that the vast majority of the respondents 

believed that the programs provided to the children were beneficial. It also 

explained that the quality of the programs provided for the social rehabilitation 

of the children was counseling and vocational guidance . 

Results of the study revealed that the most important training methods 

came from the camps. It showed that the most important obstacles were the 

institution's interest in administrative work rather than the artistic one. 

The study concluded that the most important proposals were urging 

parents to cooperate with specialists to implement educational and social 

rehabilitation programs for the mentally handicapped children . 

Key words: 

Civil Society Organizations - Mental Disability - Rehabilitation 
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 مقدمة:  
لقد شهد القرن الحالى اهتماماً ملحوظاً برعاية المعاقين، وأصبحت الرعاية الاجتماعية للمعوقين 
من أهم البرامج التى تأخذ مكان الصدارة فى العالم المتقدم والنامى على حد السواء، بهدف التخطيط  

التى  الوا  بيئته  المعاق ووظائفه وبين  الإنسان  أداء  التوافق بين  المقصود لإيجاد  التغيير  عى لإحداث 
يعيش فيها، وليدرك الإنسان المعاق أنه يمتلك قدرات وطاقات هائلة إذا تم تدريبه وتوجيهه وتأهيله  

 .(1)غيره من الأسوياءكاجتماعياً ليصبح إنساناً منتجاً  
رية قيمة وضرورة عملية واقعية لكافة دول العالم المتقدمة والنامية على هذا وتمثل الموارد البش

حد السواء، حيث جعلت هذه الدول التنمية البشرية من ضمن أولويات التنمية ووضعت العنصر البشرى  
 .(2)فى بؤرة اهتمامها باعتباره ليس وسيلة أو صانعاً للتنمية، بل غاية التنمية ومحورها

لعديد من المشكلات والاضطرابات كما يعانى بعضهم من أنواع مختلفة ويتعرض الأطفال ل
 . (3)من الإعاقات سواء الإعاقة الذهنية أو الحركية أو الحسية

تقدي  الفئة    م يعتبر  لهذه  بحسب  الخدمات  لتتقدم  المجتمع.  من  فى شريحة  الاستثمار  بمثابة 
 اً كبيراً فى المجتمع. قدراتها وإمكانياتها للاستفادة منهم كونهم شريحة تتخذ حيز 

 مشكلة الدراسة:  
الطفل المعاق ذهنياً له من الحقوق كما للطفل السوى تماماً فهو بحاجة إلى كافة الخدمات  

البرامج الخاصة بتنمية القدرات العقلية مهما كانت   إتاحةوالبرامج التى تقدم للطفل السوى إلى جانب  
ناسبة لمساعدة المعاق ليصبح مواطناً قادراً على رعاية  بسيطة، وكذلك استخدام الوسائل التربوية الم

لكل نه والمشاركة فى العملية التعليمية والإنتاجية للمجتمع فى حدود إمكانياته العقلية، حيث أن  ئو ش
طفل الحق فى أن يتمتع بإنسانية، وكل فرد ميسر لما خلق له، ولذا كانت أنصبة الخلق فى المزايا  

 .(4)كانوا جميعاً يتساوون فى القيمة البشرية الإنسانية مختلفة، وإن 
( المتحدة  الأمم  تقرير  فيوضح  الخاصة،  الاحتياجات  ذوى  للأطفال  حول 2018بالنسبة  م( 

من الأشخاص من   %20تحقيق أهداف التنمية المستدامة من قبل الأشخاص ذوى الإعاقة أن أقل من 
من الأشخاص ذوى الإعاقة إلى   %10ن ذوى الإعاقة فى حالة صحية سيئة، وتم رفض دخول أكثر م

من الدول الأعضاء فى الأمم المتحدة، لا يمكن تعليم الطلاب ذوى    %44المدارس بسبب إعاقتهم، و
الإعاقة فى نفس الفصل مثل الطلاب الآخرين، لكن تم إحراز تقدم فى السنوات الأخيرة لتصبح النسبة  
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توافر المواد المناسبة والتواصل الجيد فى    م. يشرط2013فى عام    %17م مقابل 2017فى عام    41%
 .(5)مدارسهم لدعم دمج الطلاب ذوى الإعاقة

انطلاقاً من أن الجهود الحكومية بمفردها لا تكفى لتحقيق طموحات المجتمع وتلبية احتياجاته 
فقراء  وحل مشكلاته، مهما توفرت الإمكانيات والموارد المادية أو البشرية ولا سيما مع ارتفاع نسبة ال 

، وارتفاع نسبة الفقراء فى المناطق الريفية والنائية  2015( عام  % 27.8وفقاً لمقياس الفقر الكلى وتبلغ )
( وفى حضر الوجه  % 15.1م، حيث تبلغ نسبة الفقر فى المحافظات الحضرية )2015فى مصر عام  

( وفى  %27.4( وفى حضر الوجه القبلى )%19.7(، بينما فى ريف الوجه البحرى )%9.7البحرى )
 .(6)(% 56.7ريف الوجه القبلى )

نسمة ويبلغ عدد سكان   56217218على الرغم من أن عدد سكان مصر فى الريف يبلغ  
، طبقاً لتعداد السكان  %42.7نسمة، وتبلغ نسبة السكان فى الحضر    41883793مصر فى الحضر  

 .(8)%10.64. وتبلغ نسبة الإعاقة فى مصر (7)م 2019فى مصر 
ما زالت ملحة نظراً للطلب الاجتماعى على مؤسسات الرعاية والتأهيل لذوى الإعاقة  والحاجة  

سوواء التابعة لوزارة التربية والتعليم، أو من خلال الجمعيات الأهلية ومؤسوسوات المجتمع المدنى التابعة  
الفرد  تزايد مسوووتمر لما يتعرض له   فىإن عدد ذوى الاحتياجات الخاصوووة  و لوزارة التضوووامن الاجتماعى 

من حوادث بالإضوووافة إلى زوالأ الأقارب، وما تتعرض له المرأة الحامل من ضوووغوط نفسوووية واجتماعية  
  وكيميائية من أدوية وأشووووووووعة قبل وبعد الولادة والتربية الخاصووووووووة تحتل اليوم مكانة بارزة ضوووووووومن العلوم

وأصووووبح يدرس كمقياس فى بعض التخصووووصووووات، وكتخصووووو فى بعض الشووووعب. وأصووووبحت العناية  
بهوذه الفئوة من الوقت الحوالى أحسوووووووووووووون مموا كانت عليوه وأصووووووووووووووبح لديهم دور كبير فى المجوال التنموى  

 والمساهمة فى جميع المجالات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية.  
وتزايد الاهتمام لم يأت من فراغ وإنما نتيجة تزايد نسبة الإعاقة فى الدول ولاسيما النامية منها 

بية التى تعانى من قلة الإمكانيات والكوادر. وضرورة الاهتمام بهم ومشاركة الجمعيات  وأهمها الدول العر 
الأهلية للحكومات فى مواجهة هذا التحدى لأجل تحقيق العدل والمساواة وإعطاء الحقوق والواجبات لفئة  

باختلاف    الأطفال غير العاديين أو المعاقين أو ذوى الاحتياجات الخاصة أو أصحاب الهمم أو قادرون 
وتقديم خدمات وامتيازات لهذه الفئة للحصول على حقوقهم. رغم وجود فئة كبيرة تعانى من الأمية والفقر  
المجتمع   فى  لدمجهم  حقوقها.  ومنحها  الفئة  هذه  لأنصاف  جاهدة  تسعى  الدولة  أن  إلا  والحرمان. 

 ل الأسرة.  اهوالاستفادة منهم والتخفيف عن ك
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ام عالمياً ومحلياً بالمعاقين من خلال قيام الأمم المتحدة بتخصيو من هذا المنطلق كان الاهتم
م ليكون عاماً دولياً للمعاقين تكرس فيه الجهود الشعبية والحكومية كرعاية تلك الفئة ووضع  1981عام  

 . (9)القوانين التى تكفل لها الحياة الكريمة
ى تعمل على إشباع احتياجات  إن لمهنة الخدمة الاجتماعية أهداف وغايات تسعى لتحقيقها، فه

شرعيته من الإحساس بأن هناك ضرورة للقيام بنشاط معين   يستمدقائمة فى المجتمع أى أن وجودها  
من شأنه أن يواجه حاجة أو يوجد حلًا لمشكلة يعيشها مجتمع أو فرد فيه أو يوقف تهديد قائم، فالهدف  

دد  هسين ظروف معيشته بدلًا من المعوقات التى تالمحدد لهذا النشاط الموجه هو الارتقاء بالإنسان وتح
 .(10)هذه الحياة لو استمرت الأوضاع والمشكلات القائمة بدون حل

والتدريب والتأهيل   التوجيهمساعدة هذه الفئات من خلال    الخدمة الاجتماعية تؤمن بإمكانيةو 
إمكانيات وقدرات، والعمل على   لديها من  إعادة تكيفها الاجتماعى والمعاونة على استثمار ما تبقى 

والنفسى مع البيئة التى يعيش فيها بحيث يصبح أفراد هذه الفئات أعضاء قادرين منتجين فى المجتمع،  
مساعدة   يجب  بأنه  الاجتماعية  الخدمة  تؤمن  كما  الاجتماعية،  لوظائفهم  أدائهم  زيادة  على  والعمل 

حق لمعرفة  باختلاف(  )قادرون  الإالمعوقين  وواجباتهم  والسياسوقهم  حيث  نسانية  والاجتماعية  ية 
كما تسهم    لاحتياجاتهم،   سيساعدهم ذلك على زيادة أدائهم الاجتماعى بما يحقق لهم العديد من الإشباع

المهنة من خلال خدماتها فى مقابلة احتياجات المعاقين، وتعد حقوق الإنسان هى الجانب الرئيسى  
وهنا يؤكد الصلة الوثيقة بين حقوق الإنسان ومهنة الخدمة    والقانونى اللازم لإنجاز مقابلة هذه الحاجات

لعدالة الاجتماعية، ومنع التفرقة أو التمييز وضمان  االاجتماعية التى تعمل على تنمية الرفاهية العامة، و 
 .(11) وصول كل فرد غلى المصادر والخدمات المتاحة

ها نظام عمل محدد يعتمد  ل  ومؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين سواء كانت حكومية أو أهلية
خاصة تناسب مع الفئات التى تتعامل معها وخصائو معينة تتميز بها عن غيرها من    على فلسفة

المنظمات التى تخدم فئة الأسوياء. وتسعى هذه المؤسسات إلى تحقيق أهدافها المنشودة باستخدام كافة  
ها أو غير البشرية، حيث أن هدفها الأساسى  مواردها المتاحة والتى يمكن أتاحتها سواء كانت البشرية من

فى المجتمع. ويتعاون فريق العمل داخل هذه المنظمات لإنجاز تلك    دمجهم هو تأهيل المعاقين وإعادة  
الأهداف بمساعدة الأخصائى الاجتماعى، الذى يسعى لاستخدام معارفه ومهاراته فى الوصول إلى تلك  

 . (12)الأهداف
المكما   اهتمام جميع  المشاركة فى يجب  الاجتماعيين وتحفيزهم على  بالأخصائيين  نظمات 

 .(13)تنفيذ البرامج الخاصة برعاية المعاقين
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تعد المنظمات الاجتماعية بصفة عامة والمنظمات الأهلية بصفة خاصة هى أحد الآليات  و 
بمعرفة نشأ  والبناءات الأساسية لتحقيق أهداف طريقة تنظيم المجتمع باعتبارها بناء اجتماعى هادف ي 

ون بأن هناك احتياجات معينة أو مشكلات لا يستطيعون مواجهتها،  ر عندما يشعالمحلى  أهالى المجتمع  
المنظمات   هذه  مثل  تكوين  إلى  يسعون  فأنهم  داخلية  و وبالتالى  لعوامل  تتعرض  الأحوال  أغلب  فى 

عن طريق ميكانزمات وخارجية تؤثر وتتأثر بها وتعمل هذه المنظمات على التوافق مع هذه العوامل  
 . (14)توجدها لتحقيق ذلك التوافق مع بقية أنساق المجتمع

تنحصوووووووووووووور أهوداف البرامج الاجتمواعيوة التى يتم تقوديمهوا لوذوى الإعواقوة الوذهنيوة فى توأهيلهم  لوذا  
للحيواة ومموارسوووووووووووووووة الودور الاجتمواعى وتهتم البرامج الاجتمواعيوة بتنميوة مهوارات ذوى الإعواقوة الوذهنيوة  

العوادات والتقواليود وبداب الحوديوث مع الآخرين    احترام ومقودموات السوووووووووووووولوك الاجتمواعى مثول    الاجتمواعيوةو 
واحترام ملكية الآخرين وخصووووووووصوووووووياتهم وتشوووووووجيع ذوى الإعاقة الذهنية على إنشووووووواء شوووووووبكة علاقات  
اجتماعية مع الآخرين عن طريق دمجهم مع الآخرين وخلق مواقف اجتماعية مناسوووووبة ومتكررة لعملية  

لمشواركة فى الأنشوطة المختلفة وتعمل تلك البرامج على تشوجيع الطفل ومسواعدته على التكيف  الدمع وا
مع المواقف والظروف التى يوجهها وكيفية التصورف بطريقة سوليمة معها وتحرص البرامج الاجتماعية  

ون  التعامثل على التخلو من السووولوكيات المضوووادة للمجتمع وتنمية السووولوكيات الاجتماعية المناسوووبة  
 .(15)والمشاركة الاجتماعية

وتتم رعاية المعاقين من خلال عدد من الأجهزة والمؤسسات الخاصة بالمعاقين سواء كانت  
الخدمات   تقدم  التى  المنظمات  هذه  من  واحدة  المعاقين  رعاية  مؤسسات  وتعتبر  أهلية،  أو  حكومية 

رامج الوقائية والتأهيلية للمعاقين من المختلفة، الاجتماعية، والنفسية، المهنية أو الطبية فى إطار الب
 . (16)فى النطاق الجغرافى باستخدام كافة الإمكانيات المتاحة فى المجتمع المحلى الجنسين

خدمات   تقدم  الأهلية  من والجمعيات  العديد  حل  فى  بإيجابية  وتساهم  المحلية  للمجتمعات 
هذه المنظمات تساعد فى دعم أصحاب  المشكلات ذات الطبيعة المعقدة والمتنوعة والأكثر من ذلك أن  

  . (17)الدخل المنخفض وبدأت فى إقامة مشروعات صغيرة للاتفاق على أنشطتها
الخدمة الاجتماعية كمهنة مؤسسية تمارس من خلال مؤسسات وجمعيات متعددة وطريقة و 

ومكوناتها وأهدافها  المنظمات  بدراسة  تهتم  المهنة  هذه  ممارسه  إحدى طرق  المجتمع  وأسس  تنظيم   ،
 .(18) ومبادئ ومهارات واستراتيجيات العمل بهذه المنظمات والتى من بينها الجمعيات الأهلية
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  وبرامج الجمعيات الاهلية والعمل على تحديث القدرات   ت تطوير خدماوتسعى طريقة تنظيم المجتمع إلى  
وتطوعيه لتحقيق    ،ذيهنفيوت   ، كوادرها البشرية سواء كانت إدارية  تنميةل  الذاتية لهذه الجمعيات من خلا 

 ( 19)  يةأهداف هذه الجمعيات في ضوء التوجهات والمعارف العلم
وهذا ما أكدته الدراسات العربية والأجنبية التى تناولت مشكلة الأطفال المعاقين ذهنياً ومن 

 مى.منطلق أنها ظاهرة أو مشكلة عالمية تؤرق جميع الأطراف سواء الأسرة أو المجتمع المحلى أو العال
 : (20) م(2000مصطفى فتحى ) مديحهدراسة وأكدت 

المهارات التى يجب أن تكون لدى الأخصائيين الاجتماعيين العاملين بمجال نتائجها  أهم  أن  
المعاقين ومنها المهارات الاتصالية والمهارة فى تصميم البرامج والمشروعات، المهارة فى إجراء البحوث  

 . ب لاكتساب المهارات الفنية اللازمة للعمل مع المعاقينفى مجال المعاقين وأهمية التدري
 : (12) م(2002دراسة )جيمس جلوريا مارنت وأكدت 

لحاجات   فاعلية  أكثر  اجتماعى  نموذلأ  تطوير  هذه  بعنوان  رأت  حيث  وتطلعاتهم  المعاقين 
ة والتعليمية،  الدراسة أن هناك قيوداً ناتجة عن الإعاقة مثل الحرمان من الحقوق الاقتصادية والسياسي

وأوضحت نتائج الدراسة إلى أن هناك تمييز بين هذه الفئة فى المجتمع، ونادت الدراسة بضرورة التثقيف  
دمجهم   يتم  حتى  المعاقين  بمؤسسات  والإرشادى  الترفيهى  بالجانب  والاهتمام  والتعليمى  الاجتماعى 

 . بمجتمعهم 
 (: (22)م2005وأكدت دراسة )فتحى أحمد السيسى  

أو  لدى  حيث  والمعرفى  المهارى  المستوى  التدريب فى رفع  أهمية  إلى  الدراسة  نتائج  ضحت 
  . الأخصائيين الاجتماعيين بمنظمات رعاية المعاقين

 :  (23)م(2005راوى  دند دراسة )على عباسوأكدت 
تهدف إلى التعرف على طبيعة الخدمات المقدمة من المؤسسات الحكومية والأهلية لتحقيق 

كومية أو الأهلية فى  حاعى للمعاقين، وأكدت الدراسة على أهمية دور المؤسسات سواء ال الدمج الاجتم
تحقيق الدمج المجتمعى للمعاقين وأن هناك بعض المعوقات الخاصة بالنواحى المادية والتنظيمية والتى  

جتمعهم  تحول دون قيام المؤسسات بدورها بطريقة فعالة وأوصت الدراسة على أهمية دمج المعاقين فى م
وضرورة إلحاق المعاقين بالعمل الذى يتناسب مع قدراتهم المتبقية والذى يساعد على مشاركتهم فى  

 . تنمية مجتمعهم ويساعد فى تحسين مستوى دخلهم 

 : (24)م(2007وهذا ما أشارت إليه دراسة )نهى محمد هلال       
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الأهلية العاملة فى مجال الإعاقة   التعرف على طبيعة وكيفية ممارسة الجمعيات  استهدفتوالتى       
للدور الدفاعى والعناصر المدعمة لحركتها فى الدفاع والتحديات التى تواجهها عند أداء هذا الدور، وقد  

القيام بدورها الدفاعى، وأن  الدراسة إلى عدم قدرة الجمعيات الأهلية بشكلها الحالى على  توصلت نتائج  
ممارسة   تحد من  التى  المعوقات  المعاقين  أهم  المجتمعى بحقوق  للوعى  زيادة  للدفاع هو  الجمعيات 

وخاصة لدى الأطفال الإناث من حيث إنعازلهن عن الحياة الاجتماعية وانعدام الرغبة والدافع للمشاركة 
فى المجتمع وعلى النقيض بالنسبة للذكور من المعاقين من حيث رغبتهم ووعيهم بالدمج واحتياجهم  

بضرورة نشر ثقافة حقوق الإنسان وتوافر التحويل اللازم ووجود شبكة بين هذه    إليه. وأوصت الدراسة 
 . الجمعيات وتوافر الأخصائى الاجتماعى ذى الإعداد المهنى المناسب 

 
 
 

 : (25)م(2012وأشارت دراسة )عزة نادى 
المعاقين  تأهيل  مجال  فى  العاملة  الأهلية  الجمعيات  دور  لتفعيل  مقترح  تصور  إلى وضع 

إلى ضرورة وجود برامج تدريب وتأهيل مستمرة  نتائج الدراسة  وتوصلت    ،وف على الدور الحالى لهاوالوق
وإيجاد   العاملين  لحوافز  نظاماً  يوفر  الجمعية  داخل  إيجابى  تنظيمى  هيكل  توافر  لضرورة  بالإضافة 

 . مصادر تمويل لتلك الفئة من المعوقين لحل مشكلاتهم 
 : (26)م(2016 دراسة )كريم حسن أحمد هماموأكدت 

توصلت نتائج الدراسة إلى ضرورة اهتمام للمؤسسة بتدريب العاملين للتعامل مع المعاق حيث   
المعاقين   البرامج الخاصة بدمج  الميزانيات لإقامة  المعاقين وزيادة  بمؤسسات  العاملين  وتنمية قدرات 

وجو  انسجام فى ظل  فى  التعاون  قادر على  فريق عمل  تكوين  الدراسة  مهنية    إستراتيجيةد  وتوصى 
واضحة للعمل، وضرورة خلق مناخ مجتمعى مناسب من خلال تعديل نظرة واتجاهات المجتمع نحو  

 . المعاقين
 : (27)م(2018دراسة )هناء أحمد وأسفرت 

الحياة لذوى   العامة لتحسين جودة  الممارسة  "التى اهتمت بوضع تصور مقترح من منظور 
 الاحتياجات الخاصة".  

ئجها إلى أولوية الحاجات الاجتماعية فهو ما يؤكد أهمية دور الأسرة فى حياة ذوى  وأشارت نتا
الاحتياجات الخاصة والتى تساعدهم على الاندمالأ فى المجتمع وتكفل لهم الشعور بالأمان الاجتماعي،  
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كما أشارت الدراسة إلى أهمية تمكين ذوى الاحتياجات لكى يستفيدوا من الخدمات الصحية المقدمة  
وتقديم   التأهيلى  العمل  فريق  أفراد  بين  والتكامل  التنسيق  فى  متمثلة  التأهيلية  الحاجات  وأهمية  لهم، 

 . خدمات تأهيلية شاملة
 (28) (T.L., & Smit, E 2018)وأوضحت نتائج دراسة      

من    ل مصابون بالتوحد يواجهون الكثير التى أكدت نتائجها عن أن الأمهات اللائى لديهن أطفا     
 . لتحديات وان تدخل مهنة الخدمة الاجتماعية ضرورى للطفل المصاب بالتوحد وأسرتها

 : (29)م2019دراسة إبراهيم صبرى أحمد حسنين وأكدت 
 وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية بين الذكور 

ناث، من المتوقع ان يكون مستوى  والإناث فيما يتعلق بمستوى تطبيق معيار العمل الفريقى لصالح الإ
البرامج دمج   تم وضع مقترح من    ذاذوى الاحتياجات الخاصة مرتفع أ   الأطفالتطبيق معايير جودة 

 . منظور طريقة تنظيم المجتمع لتطوير جودة البرامج دمج الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة
 : (30)م2020دراسة شيرين حسان يمانى وأكدت  

الم أهم  تحديد  الأخصائى  لعوقات  إلى  مع الاجتماعى  دور  العمل  فريق  تعاون  عدم  وهى 
وجود أعداد كافية تتناسب مع حجم وطبيعة العمل وتوصلت نتائج الدراسة  وعدم  الاجتماعى  الاخصائى  

مشاركة وعدم  التدريبية،  الدورات  عدد  داخل    الطفل وقلة  تمارس  التى  والأنشطة  البرامج  فى  المعاق 
   .المؤسسة

عض الدراسات على وجود بعض الصعوبات التى تواجه منظمات المجتمع المدنى  كما أكدت ب
 وضرورة تبنى العديد من المداخل والاستراتيجيات. 

لتمكينها من مواجهتها لمشكلاتها من خلال تعاون مؤسسات المجتمع المدنى لتحقيق أقصى 
وا والتأهيل  والتدريب  التعليم  من خلال  ذهنياً  المعاق  للطفل  البشرية  استفادة  بالموارد    أساسها لاهتمام 

تحقيق   فى  الدولة  لأجهزة  الأول  الشريك  الأهلية  المؤسسات  وتعتبر  والاقتصادية  الاجتماعية  لتنمية 
الأهداف الموضوعة طبقا لسياسة الدولة، والأهداف الخاصة بالفئات المهمشة كالأطفال المعاقين ذهنياً  

من خلال وضع برامج تدريبية وتأهيليه داخلها مع ضرورة    ولا تقوم تلك المؤسسات بتحقيق أهدافها إلا
المهن  أكثر  الخدمة الاجتماعية بصفة عامة من  المنظمات وتعد مهنة  العديد من  تنسيق مع  وجود 
الأهلية   المنظمات  مع  تتعامل  فهى  خاصة  بصفة  المجتمع  تنظيم  وطريقة  المؤسسات  بهذه  اهتماماً 

 والحكومية على السواء.  
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المعاقين فى الحياة    جى دور المنظمات الأهلية فى عملية التأهيل الاجتماعى ودمومن هنا يأت
بتوفير   اجتماعياً الاجتماعية العامة وتوفير احتياجاتهم الخاصة حسب إعاقتهم المختلفة بهدف تمكينهم 

فى الريف    فرص لحياة كريمة والمشاركة مع غيرهم من الأصحاء فى مختلف الأنشطة الاجتماعية. 
ى الدراسة الحالية للتعرف على مدى قدرة المؤسسات الأهلية فى تحقيق أهدافها لتأهيل وتعليم  وتسع

       .يامجتمعمشاركتها  دمج هذه الفئة فى المجتمع لزيادة لوتدريب الطفل المعاق ذهنياً فى الريف وذلك  

سات  متزايد من الدول والحكومات والمؤس  اهتمام ومن العرض السابق يتضح ان هناك ثمة  
وطريقة تنظيم المجتمع  بصفه عامه    بأنواعها وبين مختلف العلوم والدراسات الإنسانية والاجتماعية  

المعاقين ذهنيا    الأطفال   فى علاجها ومشكلة  تهتم بصفة خاصة بدراسة المشكلات المجتمعية والمساعدة 
  .خاصة ةبصف

بالتراث  و  تم عرضة  ما  السابق  النظري من خلال  والدراسات  الخدمة السابق  دور  وإيضاح  ة 
بصفة   فىالاجتماعية  خاصة    عامة  بصفة  المجتمع  تنظيم  وطريقة  المشكلات  مواجهة مواجهة   في 

مقترحة من  جاءت هذه الدراسة لوضع رؤيه مستقبلية  المشكلات التي تواجهه الأطفال المعاقين ذهنيا  
   .طريقة تنظيم المجتمع لتأهيل الطفل المعاق ذهنيا اجتماعيا رمنظو 

الدراسةوت مشكلة  تتبلور  سبق  ما  على  م  "  أسيساً  المدنى  ؤسسات  برامج  للتأهيل المجتمع 
   " للطفل المعاقين ذهنياً.الاجتماعي 

 
 أهمية الدراسة:  

الاهتمام فى الوقت الحالى بدراسة المشكلات التى تواجه الأطفال ذوى الإعاقة الذهنية وضرورة   -
 للتكيف مع الحياة الاجتماعية.   اتاحة الفرص المتكافئة لدمجهم فى المجتمع

الخدمات   - إلى  وحاجاتهم  المجتمع  فى  الذهنية بصفة خاصة  الإعاقة  ذوى  الأطفال  أعداد  ازدياد 
والبرامج التى تمكنهم من الاستفادة من قدراتهم المتبقية واستغلالها فى عمل مفيد وحاجاتهم إلى  

 ة.  مختلف الرعاية سواء اجتماعية وصحية، وتأهيلية، وتعليمي

الاجتماعية بص  - الخدمة  مهنة  بالأطفال  فىاهتمام  المجتمع بصفة خاصة  تنظيم  فة عامة وطريقة 
المعاقين ذهنياً وأسرهم من خلال استثمار قدراتهم وتمكينهم من المشاركة بدور فعال فى المجتمع  

 وتفعيل سياسة الدمج للأطفال المعاقين ذهنياً.  
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التى يحقق المنظم الاجتماعى من خلالها أهداف الطريقة  تعد المؤسسة أحد أجهزة تنظيم المجتمع  -
 والمؤسسة ودورها الفعال فى تقديم الخدمات الاجتماعية.  

الفئة لما تملكه من طاقة بشرية تؤثر فى تحقيق   - الاهتمام الدولى والاقليمى بضرورة رعاية تلك 
 أهداف التنمية للمجتمع.  

     للطفل من قبل المنظم الاجتماعى بالمؤسسة.أهمية مشاركة الوالدين فى البرامج المقدمة  -

 ثالثا : أهداف الدراسة:  
 التعرف على نوعية البرامج والخدمات المقدمة للطفل المعاق ذهنياً.   -

 التعرف على واقع البرامج والخدمات للجمعيات الأهلية لتأهيل الطفل المعاق ذهنياً.   -

الاجتماعى   التأهيللمنظم الاجتماعى لتحقيق  التعرف على الأساليب التدريبية التى يستخدمها ا  -
 للطفل المعاق ذهنياً.  

 الاجتماعى للطفل المعاق ذهنيا التعرف على معوقات تقديم البرامج والخدمات للتأهيل   -

 الاجتماعى لتأهيل ل معوقات تقديم للبرامج والخدمات  التي تحد من المقترحات    التعرف على  -
 الطفل المعاق ذهنياً.  

 ساؤلات الدراسة:  رابعا : ت
 ما هى نوعية البرامج والخدمات المقدمة للطفل المعاق ذهنياً؟   -1

لطفل المعاق لالاجتماعى  تأهيل  لل المجتمع المدنى  لمؤسسات  ما هو واقع البرامج والخدمات   -2
 ذهنياً؟  

الاجتماعى للطفل التأهيل  ما هى الأساليب التدريبية التى يستخدمها المنظم الاجتماعى لتحقيق   -3
 معاق ذهنياً؟ال

 لطفل المعاق ذهنياً؟  الاجتماعى للتأهيل ل ما هى معوقات تقديم البرامج والخدمات  -4

الطفل   الاجتماعى  لتأهيل ل معوقات تقديم البرامج والخدمات    التي تحد منما هى أهم المقترحات   -5
 المعاق ذهنياً.  

 مميزات اختيار الجمعية للاعتبارات التالية: 
لإعاقة الذهنية بالتعاون مع منظمة كاريتاس مصر للتدريب والدراسات فى الجمعية تعمل فى مجال ا -1

 الإعاقة.  

 تزايد أعداد المعاقين ذهنياً بالجمعية.   -2
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 وجود فريق عمل من المتخصصين فى مجال الإعاقة الذهنية.   -3

 موافقة إدارة الجمعية على إجراء الدراسة وتسهيل مهمة الباحث.   -4

 ولهم نفس الظروف الاجتماعية والاقتصادية والثقافية لأسرهم.  الأطفال الموجودين من القرية   -5

 خامسا : مفهوم الدراسة: 
 : المدنيالمجتمع ؤسسات مفهوم م

يعرف المجتمع المدنى على أن كافة المؤسسات والأنشطة ذات الطابع الأهلى وتندرلأ فيها 
هنية والأحزاب السياسية والنوادى  الجمعيات الأهلية والمنظمات غير الحكومية والنقابات والاتحادات الم

والجمعيات الثقافية والرياضية والجمعيات المهنية وجمعيات رجال الأعمال إلى غير ذلك من الأنشطة  
 . (31)التطوعية غير الحكومية

ويعرف أيضاً على أنه كافة التنظيمات الطوعية الحرة وكافة الحركات الاجتماعية التى تقاوم  
المج على  الدولة  والمنظمات  هيمنة  المؤسسات  فى  الحركات  هذه  وتتمثل  التعسفية،  وممارستها  تمع 

الطوعية غير الرسمية التى تعمل باستقلال عن سيطرة الدولة التى اعتادات أن تعرض هيمنتها على  
 . (32)المجتمع بالسيطرة على هذه المؤسسات وغيرها حديثة أو تقليدية

التنظيمات التى تسعى إلى مساعدة الآخرين   وتعرف مؤسسات المجتمع المدنى على أنها أحد
لها  قد يتعرض  التى  لمقابلة الأزمات  الموارد والخدمات  للحياة والحصول على  لتحقيق مستوى لائق 
المجتمع وهى لا تسعى إلى الربح بل تسعى إلى تقديم الخدمات العامة من أجل تحقيق الأهداف وحل  

 . (33)المشكلات
المتحدة الأمم  برنامج  المؤسسات    ويعرف  "تلك  بأنها  المدنى  المجتمع  مؤسسات  الانمائى 

تستهدف   ولكن  السلطة  على  للحصول  ولا  للربح  تسعى  لا  التى  الحكومية  غير  الفاعلة  والجمعيات 
 .(34)المجتمع المدنى وتوحيد الشعب لتحقيق الأهداف والمصالح المشتركة

 المفهوم الإجرائى لمؤسسات المجتمع المدنى: 
 خدمات للطفل المعاق ذهنياً.  مؤسسات تقدم  -1

 مؤسسات لا تسعى إلى الربح.  -2

 تقدم خدماتها فى المجتمع المحلى.   -3

 تعمل على استثمار قدرات الطفل المعاق وتأهيله اجتماعياً.   -4

 تعاون مع مؤسسات أخرى لتقديم خدماتها.  ت -5



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

378 

 

 (2023 مارس) 1، ع 4 مج

 تعاون المنظم الاجتماعى مع فريق العمل.   -6

 لخدمات. العمل بها تتسم بالمرونة فى تقديم ا  -7

 لها مجموعة من القواعد واللوائح التى تنظم العمل.    -8

 يعتمد العمل فيها على أساس تطوعى.   -9

 الإعاقة الذهنية: مفهوم 
هى عجز أساسى وملحوظ فى الأداء الوظيفى الحالى للفرد، وتتسم بوجود تدنى فى معدل  

من مجالات المهارات التكيفية  الأداء للوظائف العقلية هذا بالإضافة إلى قصور فى مجالين أو أكثر  
 .(35)مثل المهارات الاجتماعية، مهارات الحياة اليومية، توجيه النفس، الاتصال والرعاية الذاتية

قاموس الخدمة الاجتماعية عرفها: "نقو بدنى أو عقلى، يمنع أو يحد من قدرة الفرد على و 
 . (36)أن يؤدى وظائفه كالآخرين"

القصوووووووووور أو العلة المزمنة التى تؤثر فى قدرات الشوووووووووخو    وتعرف أيضووووووووواً: "ذلك النقو أو
 .(37)فيصير معاقاً، سواء كانت الإعاقة جسمية أو حسية أو عقلية أو اجتماعية

 وتعرف الإعاقة الذهنية  أيضاً:
يعد الشخو ذو إعاقة ذهنية متى كان لديه قصور فى وظائف القدرات المعرفية. مصحوباً 

من مجالات السلوك والمهارات التوافقية )سلوك التكيف الاجتماعى أو  بقصور فى مجالين على الأقل  
 .(38) عام( 18تظهر الإعاقة الذهنية قبل سن 

 الحالات التى تشملها الإعاقة الذهنية باستخدام أحد مقاييس الذكاء المعتمدة.  
 درجة.   69إلى  52حالات الإعاقة الذهنية البسيطة من  -1

 درجة.   51إلى  36سطة من حالات الإعاقة الذهنية المتو  -2

 درجة.    35إلى  20حالات الإعاقة الذهنية الشديدة من  -3

 درجة فأقل.    19حالات الإعاقة الذهنية بالغة الشدة من  -4

 : المفهوم الإجرائى للطفل المعاق ذهنيا
 هو الطفل الذى لديه خلل أو قصور فى القدرات الذهنية والعقلية   -

 بيئية أو الاثنين معاً.  ويرجع الخلل إلى عوامل وراثية أو  -

 سنة.   18 – 6عمره يتراوح من  -

 سوهالأ.   -أخميم  -بجمعية تنمية المجتمع بالسلاموني الطفل المستفيد من برامج التأهيل -

 تطبق عليه شروط الإعاقة البسيطة والمتوسطة.   -
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 التأهيل: 
ة من النواحى العملية المنظمة والمستمرة التى تهدف إلى إيصال الطفل المعاق إلى درجة ممكن

تتداخل   حيث  إليها  الوصول  يستطيع  التى  والاقتصادية،  والتربوية،  والنفسية،  والاجتماعية،  الطبية، 
 . (39)الخطوات العملية

 . (40)ويعرف على أنه إعادة التكليف أو إعداده للحياة 
اة  الفرصة للطفل المعاق ذهنياً لممارسة كافة الأنشطة الخاصة بالحي   وتعرف على أنها إتاحة

اليومية سواء كانت أنشطة تعليمية أو مهنية، ثقافية، ترفيهية مما يحقق إشباع احتياجات المعاق وتنمية  
 . (41)المعاقينقدراته المتبقية لديه فى إطار من القبول الاجتماعى والاتجاه الإيجابى فى التعامل مع 

 المفهوم الإجرائى للتأهيل: 
 الأنشطة.   مساعدة الطفل المعاق على المشاركة فى -

 تنمية قدراته المتبقية فى أطار القبول الاجتماعى.   -

 استثمار ما لديه من إمكانيات وتأهيله اجتماعياً.   -

 سادسا : الموجهات النظرية للدراسة:  
 نظرية المنظمات: 

المنظمات عبارة عن وحدة اجتماعية تتكون من جماعات من الناس يتصلون بعضهم البعض 
ها بناء يتضمن تقسيماً للعمل، ومراكز السلطة والمسئولية ولها أساليبها المألوفة  وتحقق أهداف معينة ول

المنظمة   عناصر  أهم  ومن  خاص  كيان  فلها  الممارسة،  وأساليب  السياسات  ووضع  العمل  لإنجاز 
 . (42)العلاقات التى تنشأ بين الجماعات العاملة بها وسائل تعاونهم لإنجاز الأهداف

 المنظمة هى:  
 كيانات وبناءات اجتماعية.  وحدات و  -
 تنشأ هذه المؤسسات بناء على تخطيط مسبق، وعلى أساس علمى مدروس.   -

الدينية،   - الثقافية،  السياسية،  الاجتماعية،  )الاقتصادية،  أهدافها  تحقيق  هو  إنشائها  من  القصد 
 الصحية(. 

 تستخدم المنظمة مجموعة من الأدوات لتحقيق أهدافها.   -

مع المجتمع المحيط بها، وعلى أساس التفاعل بين العناصر المكونة   تقوم على أساس التفاعل -
 لها.  
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 وتسعى المنظمة إلى خدمة المجتمع الكبير، وتحقيق أهداف.  -

 .(43)يعمل بها أشخاص مهنيون إداريون لتحقيق الأهداف التى تسعى إليها المنظمة -
 المتطلبات التنظيمية للمؤسسات: 

 :  (44)لىتم تحديد هذه المتطلبات فيما ي 
 الأفراد: الأعضاء العاملون بالمنظمة والذين ينتمون إليها وتمثل الموارد البشرية.   -1

 المعدات والأدوات وتمثل الموارد المادية.   -2

 الرسميات: يقصد بها القواعد والإجراءات وتتمثل فى خطة سير العمل بالمنظمة.   -3

بين   -4 الرسمية  العلاقات غير  فى  يتمثل  الرسمى:  تنتج عن عجز التنظيم غير  والتى  الأفراد 
 التنظيم الرسمى عن إشباع احتياجاتهم.  

 الإجراءات المنهجية للدراسة:  
 نوع الدراسة:  -1

تنتمى هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التحليلية حيث تهدف إلى تقرير خصائو ظاهرة  
تفسيرها لاستخلاص  معنية أو وقف تغلب عليه صفة التحديد، وتعتمد على جمع الحقائق وتحليليها و 

دلالتها. ويصل عن طريق ذلك إلى إصدار تعميمات بشأن الموقف أو الظاهرة التى يقوم بها الباحث  
 .(45)بدراستها

والدراسة الحالية تهدف إلى وصف وتحديد برامج تأهيل وتعليم وتدريس الأطفال المعاقين ذهنياً  
إل بالسلامونى والتوصل  المحلى  المجتمع  تنمية  لتنظيم  بجمعيته  ى رؤية مستقبلية من منظور طريقة 

 .  المعاقين ذهنياً المجتمع لتطوير برنامج تأهيل وتعليم وتدريب الأطفال  
 منهج الدراسة:  -2

بهدف وصف الظاهرة المدروسة وتصويرها الدراسة الحالية على منهج المسح الشامل  اعتمدت  
لأولياء  ليلها وإخضاعها للدراسة الدقيقة  ها وتحمعلومات مقننة عن المشكلة وتصنيف  كمياً عن طريق جمع

 من أولياء الأمور.   26 وعددهملأطفال المعاقين ذهنياً،  اأمور 
 أدوات الدراسة:  -3

 اعتمد الباحث فى الدراسة الحالية على أداة:  
لأن يوجد من بين أولياء الأمور مجتمع   لأولياء الأمور للأطفال المعاقين ذهنياً   استمارة أستبيار  •

 وتضمنت الاستبانة المحاور الآتية: ى لا يقرأ ولا يكتبالبحث أم

 سنوات الخبرة(.    -الحالة الاجتماعية  - المؤهل الدراسى  -السن  -النوع  -: البيانات الأولية )الاسم أولًا



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

381 

 

 (2023 مارس) 1، ع 4 مج

( معايير وهم  4: معايير برامج تأهيل وتعليم وتدريب ذوى الاحتياجات الخاصة وتضمنت )ثانياً
 كالتالى:  

 .  للطفل المعاق ذهنيا هيل وتعليم وتدريب الجمعيات الأهليةواقع برامج تأ -1

 ها المنظم الاجتماعى.  مد الأساليب التدريبية التى يستخ  -2

 معوقات تقديم برامج الجمعيات الأهلية للأطفال المعاقين ذهنياً. -3

 مقترحات لتطوير برامج الجمعيات الأهلية لتأهيل وتعليم الأطفال.   -4

لتراث النظرى والدراسوووووووات السوووووووابقة ذات الصووووووولة بموضووووووووع برامج  وقام الباحث بالرجوع إلى ا
الجمعيات الأهلية لتأهيل وتعليم وتدريب ذوى الاحتياجات الخاصووووة وذلك من أجل تصووووميم الاسووووتبانة  

 مع مراعاة ما يلى:  
 تجنب الأسئلة المفتوحة.   -

 الأمور.   أن تكون لغة الأسئلة مفهومه للمنظم الاجتماعى وأعضاء مجلس الإدارة وأولياء -

 :  الاستمارة إجراءات صدق وثبات  
 أولًا: الصدق: 

الصدق الظاهرى: قام الباحث بإجراء الصدق الظاهرى الذى يتضمن مراجعة محتويات الأداة   -1
للتأكد من وضوحها وصحة ترتيبها وسهولة إدراك المبحوثين لها. وتم عرض المقياس على 

اتذة الخدمة الاجتماعية والتربية بسوهالأ ( محكمين من أس10مجموعة من المحكمين وعددهم )
 الرأى فى صلاحية المقياس للتطبيق ومدى ملائمته من حيث:    لإبداءوذلك 

 مدى سلامة العبارة من حيث الصياغة اللغوية.   -أ

 مدى ارتباط العبارة بالبعد.   -ب

 مدى ارتباط كل بعد بأبعاد المقياس.  -لأ
 ثر ارتباطاً بالبعد ولم يرد ذكرها.  إضافة أى عبارة أى عبارات يراها المحكم أك -د

فى صورته الأولية على المحكمين قام الباحث بحساب نسب الاتفاق   الاستيباروبعد عرض  
. واستبعد الباحث  % 87للمحكمين على عبارات المقياس واتضح أن معظم العبارات حققت أتفاقاً قدره  

 ادلة التالية:  العبارات التى لم تحقق هذه النسبة من الاتفاق وفقاً للمع

 = الاتفاقنسبة  
 الاتفاق 

 ×100 
 الاختلاف الاتفاق + 
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 : الاستيبارثانياً: ثبات 
على   الاستيباراعتمدت الدراسة فى حساب الثبات على طريقة إعادة الاختبار. حيث تم تطبيق  

وعة.  ( يوم على نفس المجم15( من مفردات البحث ثم أعيد تطبيقه مرة أخرى بعد )10عينة قدرها )
وهذا يعنى أن المقياس ككل ومؤشراته باستخدام معادلة سيبرمان=    0.87وكان معدل الثبات للمقياس =  

ويعنى هذا أن المقياس على درجة عالية من الثبات. ومن ثم يمكن قبول الأداة المستخدمة    0.087
 لجمع البيانات. وأنها تعطى نتائج مستقرة فى كلا الاختبارين. 

قياس: قام الباحث بوضع درجة لكل عبارة وهى )نعم ثلاث درجات( )إلى طريقة تصحيح الم
 . حد ما درجتان( ، )لا درجة واحدة( وبناءاً عليه تم تحديد المستوى  

 
 مجالات الدراسة:  

 -فى جمعية تنمية المجتمع المحلى بالسلامونى بمركز أخميم  الاستيبار: تم تطبيق  المجال المكانى -أ
 سوهالأ.  

طبقت الدراسة عن طريق المسح الشامل لأولياء الأمور للأطفال المعاقين ذهنياً :  المجال البشرى -ب
 الأخصائيين وأعضاء مجلس الإدارة،.  ، الملتحقين بالجمعية

 عشر سنة.  ثمانية   18 سنوات حتى   6من سن  للأطفال الفئة العمرية -ت

 م. 30/12/2022م إلى 10/2022/ 1 : فى الفترة منالمجال الزمنى -ث

 يوضح وصف عينة الدراسة  (1جدول رقم )
 26ن=  

 الاستجابة المتغير م الاستجابة المتغير م
 % ك % ك

   عدد أفراد الأسرة 2   السن  1
 %42.3 11 3إلى أقل من  1من  أ %30.8 8 سنة 35إلى أقل من   25من  أ

 %50 13 6إلى أقل من  4من  ب %61.5 16 سنة 45إلى أقل من   35من  ب
 %7.7 2 فأكثر   6من  جو %7.7 2 سنة 55ل من  إلى أق 45من  لأ
 %100 26 الإجمالى  %100 26 الإجمالى 
   دخل الأسرة 4   المستوى التعليمى  3
 %3.8 1 جنيه   1500أقل من  أ %15.4 4 أمى أ

 %30.8 8 لأ2500إلى أقل من  1500من  ب %15.4 4 تقرأ وتكتب ب
 %46.2 12 لأ 3500من   إلى أقل 2500من  جو %11.5 3 تعليم اساسى لأ
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 %11.5 3 لأ4500إلى أقل من  3500من  د %34.6 9 مؤهل متوسط د
 %7.7 2 فأكثر 4500من  هو %19.2 5 مؤهل جامعى هو
     %3.8 1 أعلى من الجامعى ز
 %100 26 الإجمالى  %100 26 الإجمالى 

لأمور  السوووووابق الذى يوضوووووح وصوووووف عينة الدراسوووووة لأولياء ا يتضوووووح من نتائج الجدول
 : للطفل المعاق ذهنياً وجاءت كالتالى

،  % 61.5سووووووونة، بنسوووووووبة    45إلى أقل من  –  35السووووووون: جاء فى الترتيب الأول الفئة من   -1
إلى أقل   –  45، يليها الفئة من %30.8سووونة بنسوووبة    35إلى أقل من    -25تليها الفئة من 

 ,%7.7سنة بنسبة  55من 
  -4بيانات الجدول السابق جاء فى الترتيب الأول من بالنسبة لعدد أفراد الأسرة: يتضح من    -2

بنسووووووووووووووبوة    3إلى أقول من    -1، يليهوا عودد الأفراد من  %50أفراد بنسووووووووووووووبوة    6إلى أقول من  
 .%7.7أفراد فأكثر بنسبة  6، يليها من 42.3%

جاء فى الترتيب الأول الحاصووووووولين   حيث المسوووووووتوى التعليمى: يتضوووووووح من بيانات الجدول    -3
، يليها فى الترتيب الثانى الحاصلين على مؤهل جامعى  %34.6سبة  على مؤهل متوسط بن

وجاء فى الترتيب الثالث   %15.4، ثم جاء فى الترتيب الثالث أمى بنسوووووبة  %19.2بنسوووووبة  
، ثم جاء فى الترتيب الرابع الحاصلين على شهادة التعليم  %15.4مكرر يقرأ ويكتب بنسبة  

الخامس الحاصوووولين على مؤهل أعلى من  ، ثم جاء فى الترتيب  %11.5الأسوووواسووووى بنسووووبة  
 .%3.8الجامعى بنسبة 

جاء فى الترتيب الأول دخل حيث بالنسوبة دخل الأسورة: يتضوح من بيانات الجدول السوابق    -4
، يليها فى الترتيب  %46.2جنيه بنسووووبة    3500إلى أقل من    2500الأسوووورة يتراوح ما بين  

، ثم جاء فى الترتيب الثالث %30.8جنيه، بنسوووووووبة    2500إلى أقل من    1500الثانى من  
، ثم جواء فى الترتيوب الرابع من  %11.5جنيوه بنسووووووووووووووبوة   4500إلى أقول من    -3500من  

، ثم جاء فى الترتيب الخامس الذى يتراوح دخل الأسوووووورة  %7.7جنيه فأكثر بنسووووووبة    4500
 .%3.8جنيه بنسبة  1500أق لمن 
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 26ن=         سبة للطفل المعاقوصف عينة الدراسة بالن( يوضح 2جدول رقم )
 الاستجابة المتغير م الاستجابة المتغير م

 % ك % ك
   درجة الإعاقة 2   نوع الطفل  1
 19.2 5 بسيطة أ 61.5 16 ذكر أ

 53.8 14 متوسطة ب %38.5 10 أنثى ب
 26.9 7 شديدة جو    
 - - بالغة الشدة د    
 %100 26 الإجمالى  %100 26 الإجمالى 
   وجود أخوة أو أخوات معاقين  4   عمر الطفل 3
 %34.6 9 نعم   أ %50 13 سنوات 9إلى أقل من  6من  أ

 %65.4 17 لا ب %30.8 8 سنة 12إلى إقل من  9من  ب
     %15.4 4 سنة 15إلى أقل من   12من  لأ
     %3.8 1 سنة 18إلى أقل من    15من  د
 %100 26 الإجمالى  %100 26 الإجمالى 

السوووووابق الذى يوضوووووح وصوووووف عينة الدراسوووووة للطفل المعاق   يتضوووووح من نتائج الجدول
 : ذهنياً وجاءت كالتالى

،  % 61.5بالنسوووبة للنوع: اتضوووح من بيانات الجدول أن الغالبية العظمى من الذكور بنسوووبة    -1
 .%38.5يليها الإناث بنسبة 

لنسووووووووووووووبوة لودرجوة الإعواقوة: اتضووووووووووووووح من بيوانوات الجودول أن الغوالبيوة العظمى من الأطفوال  بوا -2
، يليها فى المرتبة الثانية كانت  %53.8المعاقين ذهنياً كانت درجة الإعاقة متوسطة بنسبة  

، بينموا جواءت فى الترتيوب الثوالوث درجوة الإعواقوة  %26.9درجوة الإعواقوة شووووووووووووووديودة بنسووووووووووووووبوة  
 .%19.2البسيطة بنسبة 

النسووووووووووووووبوة لعمر الطفول: اتضووووووووووووووح من بيوانات الجودول أن الغوالبيوة العظمى يقعون فى الفئة  بو  -3
، يليهوا فى الترتيوب الثوانى الفئوة  %50سوووووووووووووونوات بنسووووووووووووووبوة   9إلى أقول من  – 6العمريوة من  
، بينما جاءت فى الترتيب الثالث %30.8سوووووووووونة، بنسووووووووووبة    12إلى أقل من   9العمرية من  

، بينما جاء فى الترتيب الرابع  %15.4سوووونة بنسووووبة    15إلى أقل من    12الفئة العمرية من  
 .%3.8سنة بنسبة  18إلى أقل من  15الفئة العمرية من 
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بالنسوووووووووبة لوجود أخوة أو أخوات معاقين: أتضوووووووووح من بيانات الجدول السوووووووووابق أن الغالبية    -4
  ، يليها فى الترتيب %65.4العظمى من الأطفال ليس لديهم أخوة معاقين فى الأسورة بنسوبة  

 .%34.6الثانى هو وجود أخوة معاقين فى الأسرة بنسبة 
 ( 3جدول رقم )

 درجة القرابة للوالدين يوضح 

 المتغير  م
 الاستجابة

 % ك
 % 34.6 9 أبناء عم أو عمة أ

 % 11.5 3 أبناء خال أو خالة ب
 % 53.8 14 لا توجد قرابة لأ
 % 100 26 الإجمالى 

ة القرابة للوالدين أن الغالبية العظمى من يتضح من بيانات الجدول الذى يوضح درج
، يليها جاءت درجة القرابة بين الوالدين %53.8المبحوثين لا توجد قرابة بين الوالدين بنسبة 

 . %11.5، ثم جاءت درجة القرابة أبناء خال أو خالة بنسبة  %34.6أبناء عم أو عمة بنسبة  
 ( 4جدول رقم )

 البرامج المقدمة للطفل المعاقيوضح 

 المتغير  م
 الدالة  2كا % ك

 0.05 3.846 69.2 18 مفيدة أ
 30.8 8 إلى حد ما  ب
   % 100 26 الإجمالى 

يتضووووووح من بيانات الجدول أن البرامج المقدمة للطفل المعاق ذهنياً كانت مفيدة بدرجة  
بة  ، يليها أن البرامج المقدمة للطفل المعاق مفيدة بدرجة متوسووووووووطة بنسوووووووو%69.2كبيرة بنسووووووووبة  

دالة احصوووووووووووووائيا لصوووووووووووووالح البرامج المقدمة للطفل المعاق مفيدة   2كما جاءت نتائج كا  .30.8%
ويدل ذلك على أن أفراد العينة يدركون قيمة وإفادة برامج الجمعية للطفل   0.05بمستوى معنوية  

 المعاق
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 (5جدول رقم )
 كيف تعرفت على الخدمات التى تقدم بالجمعية للطفل المعاقيوضح 

 ير المتغ م
 الدالة  2كا % ك

  11.5 3 المطبوعات والمنشورات للجمعية أ
 
 

10.0 

 
 
 

0.05 

 7.7 2 المواقع الالكترونية وصفحات التواصل الاجتماعى ب
 26.9 7 العاملين بالجمعية لأ
 34.6 9 والأصدقاءالأقارب  د
 11.5 3 الرائدة الريفية  هو
 7.7 2 عن طريق جمعيات أخرى  و
   % 100 26 جمالىالإ 

يتضوح من بيانات الجدول السوابق الذى يوضوح كيفية التعرف على الخدمات التى تقدم  
، يليها فى %334.6بالجمعية للطفل المعاق جاء فى الترتيب الأول الأقارب والأصوودقاء بنسووبة  

، يليهووا فى الترتيووب الثووالووث المطبوعووات  %26.9الترتيووب الثووانى العوواملين بووالجمعيووة بنسوووووووووووووووةب  
، ثم  %11.5، والثالث مكرر كانت الرائدة الريفية بنسووووووبة  %11.5المنشووووووورات للجمعية بنسووووووبة  و 

،  % 7.7جاء فى الترتيب الرابع عبارة المواقع الالكترونية وصوفحات التواصول الاجتماعى بنسوبة  
كموا  .%7.7بينموا جواءت العبوارة عن طريق جمعيوات أخرى فى الترتيوب الرابع مكرر بنسووووووووووووووبوة 

لصوووالح اسوووتجابت الأقارب والأصووودقاء   0.05دالة احصوووائيا عند مسوووتوى   2كا  يتضوووح أن قيمة
 .ويعنى ذلك أن معظم أفراد العينة تعرفوا على خدمات الجمعية من خلال الأقارب والأصدقاء

 ( 6جدول رقم )
 يوضح مدى استفادة الطفل المعاق من البرامج والخدمات 

 الدلالة 2كا ل  إلى درجة ما  نعم العبارة م
 % ك % ك % ك

مددددى اسدددددددددتفدددادة الطفدددل المعددداق من ال رامج   1
 والخدمات 

11 42.3% 10 38.5% 5 19.2% 2.385 0.01 

يشددددددددددارم الطفدل المعداق أففدا  أسدددددددددويدا  فى  2
 ممارسة الأنشطة

8 30.8% 12 46.2% 6 23% 2.154 0.01 

ال رامج   3 اختبدددار  أوليدددا  الأمور فى  يشدددددددددددارم 
 والأنشطة المقدمة للطفل

9 34.6% 7 26.9% 10 38.5% 0.538 0.01 
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تنداسدددددددددو ال رامج والأنشدددددددددطدة  ددرات الأففدا    4
 المعا ين

11 42.3% 15 57.7% - - 0.615 0.01 

 0.01 7.538 %23.1 6 - - %76.9 20 يوجد فصل للتعليم بالجمعية 5

دالة أحصوووووائياً عند مسوووووتوى معنوية    2يتضوووووح من بيانات الجدول السوووووابق أن نتائج كا
 اسووووووووووووووتفوووادة الطفووول المعووواق من البرامج والخووودموووات حيوووث جووواءت    المبحوثين  أراءين  ( ب0.01)

إلى حد ما، ومشاركة   يشارك الطفل المعاق أطفال أسوياء فى ممارسة الأنشطةو   ،نعم  ةباستجاب
أفراد العينة    ةجاءت اسووووتجاب ار البرامج والأنشووووطة المقدمة للطفل المعاقأولياء الأمور فى اختي

  فصوول للتعليم بالجمعية د ج، ويو بنعم    شووطة قدرات الأطفال المعاقينرامج والأن، وتناسووب الببلا 
 ويعنى ذلك أن أفراد العينة تقر باستفادة الطفل المعاق من البرامج والخدمات.. بنعم 

 (7جدول رقم )
 يوضح نوعية البرامج التى تقدم لتأهيل الطفل المعاق ذهنياً اجتماعياً  

 المتغير  م
 الاستجابة 

متو 
ال

 سط 

الانحر 
اف  

 المعيارى 
 نعم الترتيو  الدلالة  2كا

ك                      
% 

 إلى درجة ما 
ك                   

  % 

 ل 
ك                     

    % 

1 46.4 12 ال رامج الاجتماعية 1
3 

50.
0 

1 3.8 1.57 0.577 10.23 0.01 5 

1 53.8 14 الخدمات المعرفية والتعليم 2
0 

28.
5 

2 7.7 1.53 0.646 8.62 0.05 6 

1 15.4 4 الإرشاد والتوجيه المهنى 3
6 

61.
5 

6 23.1 2.07 0.627 9.54 0.01 1 

1 38.5 10 الإرشاد النفسى 4
4 

53.
8 

2 7.7 1.69 0.617 8.62 0.01 4 

1 19.2 5 ال رامج الرياضية 5
6 

61.
6 

5 19.2 2.00 0.632 9.30 0.01 2 

1 15.4 4 ال رامج الثقافية 6
6 

61.
5 

6 23.1 2.07 0.627 9.54 0.01 1 

1 23.1 6 ال رامج الفنية 7
6 

61.
5 

4 15.4 1.92 0.627 9.54 0.01 3 

حيث جاء فى الترتيب الأول الإرشوووواد والتوجيه  أنه  يتضووووح من بيانات الجدول السووووابق  
وجاءت فى الترتيب الأول مكرر   6.27وانحراف معيارى    2.07المهنى بمتوسووووووووووووط حسووووووووووووابى  

 . 0.627وانحراف معيارى  2.07لثقافية بمتوسط حسابى البرامج ا
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معيارى    وانحراف 2ثم جاء فى الترتيب الثانى البرامج الرياضوووووووووية بمتوسوووووووووط حسوووووووووابى  
وانحراف معيارى    1.92وجاء فى الترتيب الثالث البرامج الفنية، بمتوسوووووووووووط حسوووووووووووابى    0.632
وانحراف معيارى    1.69  ، وجاء فى الترتيب الرابع الإرشوووواد النفسووووى بمتوسووووط حسووووابى0.627
وانحراف    1.57، ثم جاء فى الترتيب الخامس البرامج الاجتماعية بمتوسووووووووط حسووووووووابى  0.617
وانحراف    1.53يليها فى الترتيب السادس الخدمات المعرفية والتعليم بمتوسط    0.577معيارى  
 0.646معيارى 

جميع  ل  0.05،    0.01عنويوة  عنود مسووووووووووووووتوى م  إحصووووووووووووووائيواجواءت دالوة   2أن نتوائج كوا 
نوعيوة البرامج التى تقودم لتوأهيول  عن   أوليواء أمور الأطفوال  رضوووووووووووووووا  ، يرجع ذلوك إلى  العبوارات 

 شبع رغباتهم، تتلبى طموحات الأطفال و والتى الطفل المعاق ذهنياً 
وضوع تصوور مقترح    التي اكدت على  2012دراسوة عزة نادى  [   ويتفق ذلك مع نتائج

فى مجوال توأهيول المعواقين والوقوف على الودور الحوالى لتفعيول دور الجمعيوات الأهليوة العواملوة  
لها، وتوصولت نتائج الدراسوة إلى ضورورة وجود برامج تدريب وتأهيل مسوتمرة بالإضوافة لضورورة  
توافر هيكل تنظيمى إيجابى داخل الجمعية يوفر نظاماً لحوافز العاملين وإيجاد مصوووادر تمويل  

  لتلك الفئة من المعوقين لحل مشكلاتهم
 (8ل رقم )جدو 

 الأساليب التدريبية التى يستخدمها المنظم الاجتماعى يوضح 

 المتغير  م

 الاستجابة 

سط 
متو

ال
 

الانحر 
اف  

 المعيارى 
 نعم الترتيو  الدلالة  2كا

ك                      
% 

إلى درجة  
 ما 

ك                   
  % 

 ل 
ك                     

    % 

.23 6 61.5 16 ورش العمل 1
1 

4 15.4 1.5
3 

0.67 9.53 0.05 8 

.23 6 73.1 19   التعليميةوالفص 2
1 

1 3.8 1.3
0 

0.54 19.92 0.01 11 

.19 5 69.2 18 دراسة الحالة 3
2 

3 11.6 1.4
2 

0.70 15.30 0.01 10 

1 26.9 7 الزيارات الميدانية 4
4 

53.
8 

5 19.2 1.9
2 

0.68 5.15 0.01 3 

1 23.1 6 الأفلام 5
1 

42.
3 

9 34.6 2.1
1 

0.76 1.46 0.01 2 
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.34 9 42.3 11 الرحلات 6
6 

6 23.1 1.8
0 

0.80 1.46 0.01 5 

.23 6 30.8 8 المعسكرات 7
1 

12 46.2 2.1
5 

0.88 2.15 0.01 1 

.30 8 61.5 16 المنا شة الجماعية 8
8 

2 7.7 1.4
6 

0.64 11.38 0.01 9 

.30 8 38.5 10 أدا  الأدوار التمثيلية  9
7 

8 30.7 1.9
2 

0.84 0.30 0.05 3 

1 50.0 13 التدريو العملى 10
0 

38.
5 

3 11.5 1.6
1 

0.69 6.07 0.01 7 

1 38.5 10 التعليم الم رمج 11
0 

38.
5 

6 23 1.8
4 

0.78 1.23 0.05 4 

التدريو باسددددددددتخدام أسددددددددلو    12
 المحاكاة

11 42.3 1
0 

38.5 5 19.2 1.7
6 

0.76 2.38 0.01 6 

التى يسوووووتخدمها المنظم الاجتماعى    الأسووووواليب التدريبيةيتضوووووح من بيانات الجدول السوووووابق     
 التالى:

التدريبية للفصووووووووووووول  )الأسوووووووووووواليب   0.01دالة عند مسووووووووووووتوى معنوية    2جاءت نتائج كا
المناقشووووووووة  -المعسووووووووكرات  -الرحلات   -الأفلام  -الزيارات الميدانية  -دراسووووووووة الحالة  –التعليمية  
 . (لوب المحاكاةالتدريب باستخدام اس -التدريب العملى -الجماعية

التعليم    -اداء الأدوار التمثيلية -التدريبية التالية )ورش العمل  الأسوووووووووووووواليب بينما جاءت 
 0.05المبرمج( دالة إحصائياً عند مستوى معنوية 

، وجاء فى الترتيب الثانى    2.15جاء فى الترتيب الأول المعسووكرات بمتوسووط حسووابى  
ترتيب الثالث الزيارات الميدانية بمتوسووط حسووابى  ، ثم جاء فى ال2.11الأفلام بمتوسووط حسووابى  

 . 1.46بينما جاءت فى الترتيب التاسع المناقشة الجماعية بمتوسط حسابى  . 1.92
، وجاءت 1.43دراسووووة الحالة بمتوسووووط   والحادى عشوووور ثم جاءت فى الترتيب العاشوووور

 . 1.3فى المرتبة الأخيرة الحادية عشر الفصول التعليمية بمتوسط حسابى 
وتعنى هذه النتائج أن من أكثر الأسوواليب التى تتفق مع ميول الأطفال وتشووبع رغباتهم  

  جاءت المعسكرات والأفلام. 
أن أهم نتائجها المهارات   2000  مع نتائج دراسووووووة مديحة مصووووووطفى فتحىويتفق ذلك 

ات التى يجب أن تكون لدى الأخصوووووووووووائيين الاجتماعيين العاملين بمجال المعاقين ومنها المهار 
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الاتصوووووووووالية والمهارة فى تصوووووووووميم البرامج والمشوووووووووروعات، المهارة فى إجراء البحوث فى مجال  
  المعاقين وأهمية التدريب لاكتساب المهارات الفنية اللازمة للعمل مع المعاقين.

 (9جدول رقم )
 معوقات تقديم البرامج للجمعيات الأهلية للتأهيل الاجتماعى للطفل المعاق ذهنياً يوضح 

 المتغير م
 الاستجابة 

سط 
متو

ال
ف  

حرا
الان

ى  ر
عيا

الم
 

 نعم الترتيو  الدلالة  2كا
ك                      

% 

 إلى درجة ما 
ك                   

  % 

 ل 
ك                     

    % 

غدددددديددددددر   2.462 0.48516 1.3462 - - 34.6 9 65.4 17  لة التمويل اللازم. 1
 دا 

14 

مع المحلى مع برامج الجمعيات  عدم تعاون المجت 2
 الأهلية.

13 50.0 1
1 

42.3 2 77 1.5769 0.64331 7.923 0.05 10 

نقص فى الموارد والإمكددانيددات التى تلالم الطفددل   3
 المعاق ذهنيا . 

14 53.8 1
0 

38.5 2 7.7 1.5385 0.64689 8.615 0.05 11 

نقص فى الفريق الط ى المتخصص لرعاية الطفل   4
 ا  المعاق ذهني

13 50.0 1
1 

42.3 2 7.7 1.5769 0.64331 7.923 0.05 10 

تعددداون أسدددددددددر الطفدددل المعددداق ذهنيدددا  مع  5 عددددم 
 الجمعية.

10 38.5 1
2 

46.2 4 15.
4 

غدددددديددددددر   4.000 0.71036 1.7692
 دا 

6 

1 38.5 10 زيادة أعداد الأففا  وعدم كفاية الخدمات. 6
0 

38.5 6 23.
1 

غدددددديددددددر   1.231 0.78446 1.8462
 دا 

5 

عدددم ملالمددة برامج التدددريددو مع ذوى الإعددا ددة  7
 الذهنية.

8 30.8 1
2 

46.2 6 23.
1 

غدددددديددددددر   2.154 0.74421 1.9231
 دا 

4 

عدم المسددددداعدة فى التحويل لمؤسدددددسدددددات أخرى  8
 يحتاج إليها الطفل.

11 42.3 1
2 

46.2 3 11.
5 

غدددددديددددددر   5.615 0.67937 1.6923
 دا 

8 

آرالهم  عدم الاسدددددتما  إلى المعا ين للتعرف على   9
 واحتياجاتهم.

10 38.5 6 23.1 10 38.
5 

غدددددديددددددر   1.231 0.89443 2.000
 دا 

3 

1
0 

اهتمام المؤسدددسدددة بالأعما  الإدارية عن الأعما   
 الفنية.

7 26.9 1
0 

38.5 9 34.
6 

غدددددديددددددر   0.538 0.79614 2.0769
 دا 

1 

1
1 

عدددم الاسدددددددددتعددانددة بددالخ را  فى التدددريددو لتنميددة  
 مهارات الطفل المعاق ذهنيا . 

15 57.7 8 30.5 3 11.
5 

1.5385 0.70602 8.385 0.05 12 

1
2 

نقص المهدارة لدى المنظم الاجتمداعى فى التعدامل  
 مع الطفل المعاق ذهنيا . 

9 34.6 7 26.9 10 38.
5 

غدددددديددددددر   0.538 0.87090 2.0385
 دا 

2 

1
3 

المجتمع يقلل من  أهالى ضددددددعو التطو  من   ل  
المقددددمدددة للطفدددل المعددداق ذهنيدددا   من    الخددددمدددات 

 الجمعية.

13 50.0 10 38.5 3 11.5 1.6154 0.69725 6.077 0.05 9 

1
4 

الأفدفدددددا    ندحدو  الدمدجدتدمدعدى  الدوعدى  فدى  ضدددددددددعدو 
 المعا ين ذهنيا .

17 65.4 8 30.8 1 3.8 1.3846 0.57110 14.846 0.01 13 

1
5 

عددم اسدددددددددتخددام العداملين بدالجمعيدة أسدددددددددداليدو  
 ا . تكنولوجيا فى التعليم لتأهيل الطفل المعاق ذهني

غدددددديددددددر   2.385 0.76460 1.7692 19.2 5 38.5 10 42.3 11
 دا 

7 
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أن معوقوات تقوديم البرامج بوالجمعيوات الأهليوة   :السووووووووووووووابقيتضووووووووووووووح من بيوانوات الجودول   
 للتأهيل الاجتماعى للطفل المعاق ذهنياً جاءت: 

ضووووووووعف الوعى المجتمعتى نحو الأطفال المعاقين ذهنياً دال أحصووووووووائياً عند مسووووووووتوى   -
 لصالح استجابة نعم، وتعنى موافقة أفراد العينة على هذا المعوق.  0.01معنوية 

لصوووووووالح اسوووووووتجابة نعم لكل من    0.05عند مسوووووووتوى    الإحصوووووووائيةبينما جاءت الدلالة  -
 المعوقات التالية: 

o  .عدم تعاون المجتمع المحلى مع برامج الجمعيات الأهلية 
o ق ذهنياً. نقو فى الموارد والامكانيات التى تلائم الطفل المعا 

o .نقو فى الفريق الطبى المتخصو لرعاية الطفل المعاق 

o  .ًعدم الاستعانة بالخبراء فى التدريب لتنمية مهارات الطفل المعاق ذهنيا. 

o  ضووووووووووووووعف التطوع من قبول أهوالى المجتمع يقلول من الخودموات المقودموة للطفول
 المعاق ذهنياً من الجمعية. 

ائياً بمعنى أنه لم تحسووووم العينة اسووووتجابة  بينما جاءت بعض المعوقات غير دالة أحصوووو -
 محددة والعبارات هى: 

o  .قلة التمويل اللازم 

o  .عدم تعاون أسر الطفل المعاق ذهنياً مع الجمعية 

o  .زيادة أعداد الأطفال وعدم كفاية الخدمات 

o  الذهنية.  الإعاقةعدم ملائمة برامج التدريب مع ذوى 

o  يحتالأ إليها الطفل. عدم المساعدة فى التحويل لمؤسسات أخرى 

o  .عدم الاستماع إلى المعاقين للتعرف على برائهم واحتياجاتهم 

o  .اهتمام المؤسسات بالأعمال الإدارية عن الأعمال الفنية 

o  .ًنقو المهارة عند المنظم الاجتماعى فى التعامل مع الطفل المعاق ذهنيا 

o   لتأهيل الطفل عدم اسووووووووووووووتخدام العاملين بالجمعية أسوووووووووووووواليب تكنولوجية التعليم
 المعاق ذهنياً. 
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من نتائج الدراسوة اهتمام المؤسوسوة بالأعمال الإدارية عن الفنية جاء فى   أيضواواتضوح  
الترتيوب الأول للمعوقوات، يليوه فى الترتيوب الثوانى نقو المهوارة لودى المنظم الاجتمواعى، بينموا  

معاقين ذهنياً، وجاء جاء فى الترتيب قبل الأخير ضووووووعف فى الوعى المجتمعى نحو الأطفال ال
فى الترتيوب الأخير قلوة التمويل اللازم، ويعنى ذلك أن جميع المعوقات السووووووووووووووابقوة هى معوقات 
أسوووووواسووووووية فى تقديم برامج مؤسووووووسووووووات المجتمع المدنى للتأهيل الاجتماعى للطفل المعاق ذهنياً  

لى تحديد  إوتوصووولت نتائج الدراسوووة .  2020  نتائج دراسوووة شووويرين حسوووان يمانى  مع ويتفق ذلك
أهم المعوقوات لودور الأخصووووووووووووووائى الاجتمواعى وهى عودم تعواون فريق العمول مع الاخصووووووووووووووائى  
الاجتموواعى وعوودم وجود أعووداد كووافيووة تتنوواسوووووووووووووووب مع حجم وطبيعووة العموول وقلووة عوودد الوودورات 

 التدريبية، وعدم مشاركة المعاق فى البرامج والأنشطة التى تمارس داخل المؤسسة..
 (10جدول رقم )

 المقترحات التى تساعد على تحقيق المشاركة فى برامج تأهيل الطفل المعاق ذهنياً اجتماعياً 

 المتغير م
 الاستجابة 

سط 
متو

ال
ف  

حرا
الان

ى  ر
عيا

الم
 

 نعم الترتيو  الدلالة  2كا
ك                      

% 

إلى درجة  
 ما 

ك                   
  % 

 ل 
                 ك    

% 

ضدددددددرورة توفير الموارد اللازمة لتنفيذ ال رامج   1
لتأهيل وتعليم الطفل المعاق ذهنيا  للاسددددتفادة 

 من ال رامج.

25 96.2 1 3.8 - - 1.0769 0.3922
3 

22.154 0.01 13 

وضددددددع خطة واضددددددحة المعالم  ليات تحقيق   2
 التدريو بالجمعية.

20 76.9 5 19.
2 

1 3.8 1.2692 0.5334
9 

23.154 0.01 10 

العمل على تنفيذ الأنشطة الملالمة والمجانية   3
لدددذوى الاحتيددداجدددات الخددداصدددددددددددة والمرتبطدددة  

 بال رنامج. 

18 69.2 7 26.
9 

1 3.8 1.3462 0.5615
9 

17.154 0.01 4 

ضدددددددددرورة الاسدددددددددتفدادة من التجدار  النداجحدة   4
للمؤسددسددات الخاصددة برعاية ذوى الاحتياجات 

 الخاصة.

20 76.9 6 23.
1 

- - 1.2308 0.4296
7 

7.538 0.01 11 

العمددل دالمددا  على تكوين رؤيددة واعيددة على  5
مسدددددددتوى الاحتياجات والمشددددددداكل ومسدددددددتوى 
الموارد والامكانيات لمسددددددداعدة المعاين ذهنيا   

 وأسرهم.

19 73.1 6 23.
1 

1 3.8 1.3077 0.5491
3 

19.923 0.01 7 

ربط المدارس بمؤسدددددددسدددددددات المجتمع المدنى   6
عاملة فى مجا  ذوى الاحتياجات الخاصددددددددة  ال

لهم   المدقددددددمدددددة  الخددددددمدددددات  وتطدوير  لددددددعم 
 بالمدرسة.

18 69.2 7 26.
9 

1 3.8 1.3462 0.5615
9 

17.154 0.01 4 

ذوى   7 من  دددددرات  الاسدددددددددتفددددادة  العمددددل على 
 الاحتياجات الخاصة فى الأنشطة.

19 73.1 5 19.
2 

2 7.7 1.3462 0.6288
0 

19.000 0.01 5 

أبندددالهم    تنميدددة وعى 8 بددأهميدددة دمج  الأسدددددددددر 
 بالمدارس العادية.

19 73.1 4 15.
4 

3 11.
5 

1.3846 0.6972
5 

18.538 0.01 3 
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العمددل على حددل أوليددا  الأمور للتعدداون من  9
الأخصدددددددددداليين لتنفيدذ برامج التعليم والتدأهيدل  

 لأبنالهم.

18 69.2 4 15.
4 

4 15.
4 

1.4615 0.7605
7 

15.077 0.01 1 

1
0 

خصددددددددداليين على العمدل  ضدددددددددرورة تددريدو الأ
 الفريقى لتحقيق برامج التأهيل الاجتماعى.

17 65.4 7 26.
9 

2 7.7 1.4231 0.6433
1 

13.462 0.01 2 

1
1 

العمدددل على توفير بيآدددة آمندددة لتنفيدددذ برامج  
 التأهيل الاجتماعى للطفل المعاق.

19 73.1 7 26.
9 

- - 1.2692 0.4523
4 

5.538 0.05 9 

1
2 

سددددددات المجتمع  ضددددددرورة التعاون بين مؤسدددددد 
المدددنى فى تنفيددذ برامج التددأهيددل الاجتمدداعى  

 للطفل المعاق.

21 80.8 1 3.8 4 15.
4 

1.3462 0.6176
9 

26.846 0.01 6 

1
3 

زيادة مشاركة الطفل المعاق ذهنيا  فى ال رامج  
 الأسرية.

20 76.9 4 15.4 2 7.7 1.3077 0.6176
9 

22.462 0.01 8 

1
4 

0.4641 1.1538 3.8 1 7.7 2 88.5 23 نامج.زيادة وعى أوليا  الأمور بال ر 
0 

35.615 0.01 12 

  :السابقيتضح من بيانات الجدول  
ما   0.01دالة إحصووائياً عند جميع العبارات عند مسووتوى معنوية    2أن نتائج اختبار كا

عوودا مقترح العموول على توفير بيئووة أمنووة لتنفيووذ برامج التووأهيوول الاجتموواعى للطفوول المعوواق عنوود  
 ، 0.05معنوية مستوى 

"التى اهتمت بوضووووووووع تصووووووووور مقترح من    2018  أمين واسووووووووفرت دراسووووووووة هناء احمد  
 منظور الممارسة العامة لتحسين جودة الحياة لذوى الاحتياجات الخاصة". 

نتائجها إلى أولوية الحاجات الاجتماعية فهو ما يؤكد أهمية دور الأسوووووووووووورة فى كدت   وأ
تسوواعدهم على الاندمالأ فى المجتمع وتكفل لهم الشووعور  حياة ذوى الاحتياجات الخاصووة والتى  

بالأمان الاجتماعي، كما أشوووارت الدراسوووة إلى أهمية تمكين ذوى الاحتياجات لكى يسوووتفيدوا من  
الخدمات الصووووووووووحية المقدمة لهم، وأهمية الحاجات التأهيلية متمثلة فى التنسوووووووووويق والتكامل بين  

 تأهيلية شاملةأفراد فريق العمل التأهيلى وتقديم خدمات 
أولياء الأمور للتعاون مع الأخصووووووائيين  حس العمل على  حيث جاء فى الترتيب الأول  

  0.76وانحراف معيارى   ،  1.46لتنفيذ برامج التعليم والتأهيل الاجتماعى بمتوسووووووووووط حسووووووووووابى  
هيل  يليها فى الترتيب الثانى ضووورورة تدريب الأخصوووائيين على العمل الفريقى لتحقيق برامج التأ

  قبل الأخيرجاء فى الترتيب  و  ،   0.64، وانحراف معيارى  1.42جتماعى بمتوسووط حسووابى  الا
  0.46، وانحراف معيارى    1.15زيادة وعى أولياء الأمور بأهمية البرامج بمتوسوووووووووط حسوووووووووابى  

ضوووووووووووووورورة توفير الموارد اللازموة لتنفيوذ البرامج لتوأهيول وتعليم الطفول   الترتيوب الأخيروجواء فى  
   0.39، وانحراف معيارى 1.07فادة بالبرامج بمتوسط حسابى للاستالمعاق ذهنياً 
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وتوصووووولت نتائج الدراسوووووة إلى   2019حسففنب   أحمد واسففت د اساسففر هي اصبر  فف     
والإناث فيموا يتعلق بمسووووووووووووووتوى تطبيق  ر  وجود فروق جوهرية ذات دلالة إحصووووووووووووووائيوة بين الذكو 

مستوى تطبيق معايير جودة البرامج    معيار العمل الفريقى لصالح الإناث، من المتوقع ان يكون 
دمج الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصوووووووووة مرتفع أذا تم وضوووووووووع مقترح من منظور طريقة تنظيم  

   المجتمع لتطوير جودة البرامج دمج الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة.
 النتائج العامة للدراسة:  

 اسة كالآتى:  بناء على ما سبق يمكن للباحث تحديد النتائج العامة للدر 
أسوفرت نتائج الدراسوة أن الغالبية العظمى من المبحوثين من أولياء الأمور فى الفئة العمرية من  -1

 %61.5سنة بنسبة   45إلى أقل من  -35
  6إلى أقل من   4أسوفرت نتائج الدراسوة أن الغالبية العظمى من الأسور أن عدد أفراد الأسورة من  -2

 .  %50أفراد بنسبة  

التعليمى لولى الأمر اتضووووووح أن الغالبية العظمة من الحاصوووووولين على مؤهل بالنسووووووبة للمسووووووتوى   -3
 .%34.6متوسط بنسبة  

إلى أقل    – 2500يتراوح ما بين  للأسووورة  أسوووفرت نتائج الدراسوووة أن الغالبية العظمى كان الدخل   -4
 جنيه.   3500من 

 .%61.5  أسفرت نتائج الدراسة أن درجة الأعاقة كانت الغالبية العظمى من الذكور بنسبة -5

أسفرت نتائج الدراسة أن درجة الإعاقة كانت الغالبية العظمى من الأطفال المعاقين ذهنياً كانت   -6
 .%53.8متوسطة بنسبة  

سونوات   9إلى أقل من  6أسوفرت نتائج الدراسوة أن الغالبية العظمى يقعون فى الفئة العمرية من  -7
 .%50بنسبة  

ن الأطفال لا يوجد لديهم أخوة معاقين فى الأسورة  أتضوح من نتائج الدراسوة أن الغالبية العظمة م -8
 .%65.4بنسبة  

بالنسوووووووووبة لدرجة القرابة بين الوالدين كانت الغالبية العظمى من المبحوثين لا توجد قرابة بنسوووووووووبة   -9
53.8%. 

 .%69.2أسفرت نتائج الدراسة أن البرامج المقدمة للطفل المعاق ذهنياً كانت مفيدة بنسبة   -10
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ة أن كيفية التعرف على الخدمات التى تقدم بالجمعية كان عن طريق  أوضوووووووووحت نتائج الدراسووووووووو  -11
 .%26.9، يليها العاملين بالجمعية بنسبة  %34.6الأقارب والأصدقاء بنسبة  

  أسووووووووووووووفرت نتوائج الودراسووووووووووووووة أن نوعيوة البرامج التى تقودم التوأهيول الاجتمواعى للطفول المعواق ذهنيواً  -12
بمتوسوووووووووووووط  ( البرامج الثقافية  6نى والعبارة رقم )كانت الإرشووووووووووووواد والتوجيه المه  (3العبارة رقم )

 .  2.07حسابى  

أسوووووووووووفرت نتائج الدراسوووووووووووة أن الأسووووووووووواليب التدريبية التى يسوووووووووووتخدمها المنظم الاجتماعى جاءت   -13
 .2.15المعسكرات بمتوسط حسابى  

اسووفرت نتائج الدراسووة أن أهم المعوقات لتقديم البرامج كانت اهتمام المؤسووسووة بالأعمال الإدارية   -14
 الأعمال الفنية.  عن 

أسووووووووووووووفرت نتووائج الوودراسوووووووووووووووة أن أهم المقترحووات جوواءت العموول حيووث أوليوواء الأمور للتعوواون مع  -15
 الأخصائيين لتنفيذ برامج التعليم والتأهيل الاجتماعى.  

 توصيات الدراسة: 
 ضرورة الاهتمام بفئة الأطفال المعاقين ذهنياً ومواجهة التحديات والمعوقات التى تواجههم.   -1
مشووواركة مؤسوووسوووات المجتمع المدنى بشوووكل فاعل فى التصووودى لمواجهة المشوووكلات التى  ضووورورة   -2

 تواجه فئة الأطفال المعاقين بصفة عامة وذوى الإعاقة الذهنية بصفة خاصة.  

 ضرورة اهتمام وسائل الإعلام من مشكلات الأطفال المعاقين ذهنياً.   -3

نياً ومشووووواركته الأطفال الأسووووووياء فى التعامل مع الطفل المعاق ذهضووووورورة توعية الأسووووورة بكيفية   -4
 الأنشطة.

ضوووووووووورورة تقبل المجتمع لهذه الفئة ودمجها فى مدارس التعليم العام حسووووووووووب قدراتهم ومشوووووووووواركتهم  -5
 الأطفال الأسوياء فى التعلم وممارسة الأنشطة.  

 زيادة المدارس التى تقبل أطفال الدمج حسب درجة الإعاقة.   -6

 لة للأسر التى تحتوى على طفل معاق ذهنياً.  تقديم مساعدات مالية من قبل الدو  -7

إجراء مزيد من الدراسوات والبحوث التى توضوح مشوكلات الأطفال واحتياجاتهم وكيفية اسوتثمار ما  -8
 تبقى من قدرات لديهم.  

 رؤية مستقبلية :  
وضع تصور مقترح من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتأهيل وتدريب وتعليم الطفل المعاق 

 ه فى المجتمع.  ذهنياً لدمج
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 ( الأسس التى يقوم عليها البرنامج المقترح وهى كالتالى: 1)
الإطار النظرى للخدمة الاجتماعية ولطريقة تنظيم المجتمع بصفة خاصة بما يحويه هذا الإطار    -أ

 من موجهات علمية واجتماعية.  
 راسة.  نتائج الدراسات والبحوث السابقة الذى اعتمد عليها الباحث فى هذه الد -ب
مقابلة الباحث مع الخبراء والمتخصصين فى هذى المجال وملاحظتها ومقابلاتهم مع الأخصائيين    -جو

 الاجتماعيين العاملين فى مجال الجمعيات الأهلية.  
 نتائج الدراسة الحالية التى توصلت إليها الدراسة الحالية.   -د
 ( أهداف الرؤية المستقبلية المقترحة: 2)
 ام:  الهدف الع-أ

قدراته  وفق  ذهنياً  المعاق  الطفل  وتعليم  وتدريب  التأهيل  لتحقيق  المستقبلية  الرؤية  تهدف 
 وإمكانياته ويتم تحقيق الهدف العام من خلال الأهداف الفرعية التالية:  

 الأهداف الفرعية: - 
 تطوير البرامج المستخدمة لتأهيل وتعليم وتدريب ذوى القدرات الخاصة.   - 
 المنظم الاجتماعى فى تحقيق التأهيل وتدريب وتعليم ذوى القدرات الخاصة.   تفعيل دور - 
التوصل إلى مجموعة من المقترحات التى تساعد القائمين على العمل مع الأطفال بالمؤسسات من    - 

 المعلمين والأخصائيين والمشرفين الاجتماعيين لتأهيل وتعليم وتدريب ذوى القدرات الخاصة. 
 المعوقات التى تحول دون تحقيق التأهيل والتعليم والتدريب لذوى القدرات الخاصة.  التغلب على   - 
 الاعتبارات التى يجب مراعاتها عند وضع الرؤية المستقبلية: ( 3)

المرونة: يجب أن يكون لبرنامج مرناً وقابل للتعديل والتغيير وقتاً للمواقف والمشكلات التى   -
 تطرأ.  

 نامج قابل للتنفيذ والتحقيق فى الواقع.  وضوح الهدف: أى يكون البر  -
طبيعة  - مع  تتناسب  التى  المهنية  والاستراتيجيات  والتكتيكات  الأدوات  اختيار  فى  الدقة: 

 البرنامج وطبيعة فئة الأطفال ذوى القدرات الخاصة.  
مراعاة الإمكانيات الفنية والمهنية للأخصائيين العاملين بالجمعيات الأهلية مع ذوى القدرات   -

 لخاصة.  ا
 أن أن يتناسب البرنامج مع طبيعة الفئة العمرية وإمكانياتها ذوى القدرات الخاصة.    ة ضرور   -

  -الاستراتيجيات التى تعتمد عليها الرؤيا المستقبلية المقترحة( 4)
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حيث يقوم الأخصائى الاجتماعى المنظم بالتعاون مع المسئولين بالجمعية    -استراتيجية التعاون:  -أ
والعاملين وأولياء الأمور من أجل وضع رؤية مشتركة للخطوات التى    - لس الإدارة أعضاء بمج

التأهيل والتعليم وتدريب ذوى القدرات الخاصة، وضرووة التواصل مع القائمين   تتبع فى تحقيق 
على رعاية الطفل فى الأسرة وتهيئة الظروف لمشاركتهم بشكل فعال مع الجمعية وتعاون مؤسسات  

ى الأخرى التى تهتم بتأهيل وتعليم وتدريب ذو ى القدرات الخاصة. للاستفادة من  المجتمع المدن
 إمكانياتها فى تقديم الخدمات والبرامج لذوى القدرات الخاصة. 

اتجاهات    تعدبل  استراتيجية    -ب تعديل  بالعمل على  المنظم الاجتماعى  يقوم  والسلوك:     الاتجاهات 
تعديل السلوكيات السلبية التى تصدر تجاه الطفل ذوى القدرات    الأسر لتقبل ابنائهم بالتالى تستطيع

 الخاصة.  
ضرورة أن يقوم المنظم الاجتماعى بتشجيع الطلاب ذوى القدرات الخاصة على  التشجيع:    إستراتيجية  -لأ

المشاركة فى الأنشطة التى تنفذ وضرورة تحفيزهم من خلال البدء فى الأنشطة المحببة إليهم وتتناسب  
 لهم وقدراتهم فى بيئة أمنه.  مع ميو 

 التكتيكات المهنية المستخدمة فى تنفيذ البرنامج المقترح: ( 5)

تكتيك المقابلة: يستخدم المنظم الاجتماعى فى أقناع المسئولين أعضاء مجلس الإدارة والعاملين    -أ
ية التى تساعد على  بالجمعية وأولياء الأمور بضرورة التعاون والمشاركة من أجل تنفيذ الرؤيا المستقبل 

 تحقيق التأهيل والتعليم والتدريب لذوى القدرات الخاصة ومع المشاركين بأنفسهم.  
ات والمحاضرات: يتم استخدام هذا التكتيك مع الأطفال ذوى القدرات الخاصة أو مع  و دنتكتيك ال   -ب

التى تساعدهم    أسرهم أو العاملين بالجمعية من أجل تنمية وعيهم وإكسابهم المعارف والمعلومات
 على المشاركة والتعاون والتفاعل الأيجابى.  

ة الجماعية. لذلك يستخدم الأخصائى الاجتماعى المنظم المناقشة عن طريق القصة  شتكتيك المناف   -لأ
الاجتماعية   احتياجاتهم  على  التعرف  أجل  م  وذلك  الأفكار  تبادل  طريق  وعن  الصور  واستخدام 

الخاصة، والتعرف على مشاعرهم واتجاهاتهم نحو التأهيل أو التدريب  والنفسية للأطفال ذوى القدرات  
الرأى وتقبل    وإبداء وتنمية القدرة لديهم على المشاركة فى الحديث    وإمكانياتهم أو التعليم حسب قدراتهم  

 الآراء الأخرى.  
اصة مع  يستخدمه المنظم الاجتماعى مع الأطفال ذوى القدرات الخ  -تكتيك المعسكرات والزيارات  -د

الفئات الأخرى من الأطفال العاديين. وذلك يهدف التعاون والمشاركة فى الأنشطة وتعايشهم معاً من 
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القدرات   ذوى  من  أقرانهم  العاديين،  الأطفال  لتقبل  وذلك  والزيارات  المعسكرات  فى  التعاون  خلال 
 الخاصة.  

 ية المقترحة: الأدوار المهنة للمنظم الاجتماعى فى تنفيذ الرؤيا المستقبل ( 6)
 دور الممكن: 

حيث يقوم المنظم الاجتماعى بتهيئة الظروف وإزالة المعوقات التى تحول من تمكين الأطفال 
 ذوى القدرات الخاصة من التفاعل الإيجابى والمشاركة مع الأطفال العاديين فى ممارسة الأنشطة.  

 دور الوسيط: 
 الأطفال ذوى القدرات الخاصة إلى   يقوم المنظم الاجتماعى بنقل اتجاهات واحتياجات

رغبات   تلبية  على  للعمل  الأمور  وأولياء  والعاملين  الإدارة  مجلس  أعضاء  من  بالجمعية  المسئولين 
واحتياجات الأطفال ذوى القدرات الخاصة. والعمل على اشباعها عن طريق توفير الموارد والامكانيات  

 والامكانيات فى المجتمع فى بيئة أمنه.  اللازمة وتمكيهم من الاستفادة من تلك الموارد 
 دور المستثير: 

يقوم المنظم الاجتماعى بحث الأطفال ذوى القدرات الخاصة بالمشاركة فى الأنشطة والمشاركة 
فى تصميم البرامج والأنشطة التى تمكنهم من أشباع احتياجاتهم الخاصة وفق قدراتهم وإمكانياتهم فى  

 بيئة أمنه.  
 دور المساعد: 
قوم المنظم الاجتماعى بمساعدة الأطفال ذوى القدرات الخاصة للمشاركة بفاعلية فى الأنشطة ي

وأفكارهم، ومساعدة   واحتياجاتهم  برائهم  التعبير عن  لديهم  لتنمى  المؤسسات  داخل  المختلفة  والبرامج 
 المسئولين بالجمعية على قيم متطلبات واحتياجات الأطفال ذوى القدرات الخاصة.  

 نمى: دور الم
يقوم المنظم الاجتماعى بتنمية معارف الأطفال العاديين نحو التعامل الإيجابى مع أقرانهم من 
مهارتهم  وتنمية  أنفسهم  الخاصة  القدرات  ذوى  الأطفال  وعى  وتنمية  وتقبلهم،  الخاصة  القدرات  ذوى 

التعامل والتفاعل الإيجابى  وخبراتهم لبناء الشخصية الايجابية المتكاملة والبناءة والقادرة والتى تستطيع  
 مع الآخرين دون خوف أو حذر.  
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