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 أُِطص

ثب٦ػبفخ ئٌٝ افزجبه  أصو اٌم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو، افزجبهاٍزٙلفذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ 

ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌزأص١و اٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ 

ٌٚزؾم١ك مٌه رُ ا٨ػزّبك ػٍٝ أٍٍٛة ، خ اٌّؼبٚٔخ ثبٌغبِؼبد اٌقبطخأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚا١ٌٙئ

رُ  ٚ، ( ِفوكح486لٛاِٙب )ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ث١َطخ  ثبٍزقلاَا٨ٍزمظبء و١ٍٍٛخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ 

 ٨فزجبه Smart PLS 4ثؤبِظ  ثبٍزقلاَ  ا٦ؽظبئٟاٍزّبهح ١ٍٍّخ لبثٍخ ٌٍزؾ١ًٍ ( 392عّغ )

ٍٍجٟ ِؼٕٛٞ ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ  رأص١وٚعٛك  ئٌٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخل رٛطٍذ فوٚع اٌلهاٍخ ، ٚل

ث١ٓ اٌم١بكح فٟ اٌؼ٩لخ  ا٠غبثٟ ٌٍَّبد اٌشقظ١خِؼلي ٚعٛك رأص١و  وّب رٛطٍذ ئٌٍٍٝٛو١بد اٌزّٕو، 

ٚفٝ ػٛء ٔزبئظ اٌلهاٍخ رُ اٌزٛطً ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌّٛعٙخ ، ٍٍٛو١بد اٌزّٕوٚاٌقبكِخ 

غبِؼبد اٌّجؾٛصخ ٌزؼي٠ي ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚرؼي٠ي اٌَّبد اٌشقظ١خ ا٠٦غبث١خ ٦كاهح اٌ

 ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٌٍؾل ِٓ أزشبه ٍٍٛو١بد اٌزّٕو.

اٌم١بكح اٌقبكِخ ، اٌَّبد اٌقٌّ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خ )اٌَّبد اٌشقظ١خ( ، ٍٍٛو١بد ; أُلتبز٤خأٌُِبد 

 اٌزّٕو
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 عٓخ اُعؼاقخ أٝلاً> ٓو

، ؽ١ش اٌؼبٌٟثوىد اٌم١بكح ثٛطفٙب ِفِٙٛبً ِّٙبً ٌٍجؾش فٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ 

اٌَو٠غ فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ  ، فبٌزغ١و(Yehia, B. F.,et al.,2022) رؼل اٌم١بكح ٔجغ اٌؼ١ٍّخ ا٦كاه٠خ

ثأْ اٌم١بكح اٌفبػٍخ ٚاٌّٛظف١ٓ  كا٨ػزمبئٌٝ  كفغ اٌغبِؼٟفٟ أكاء اٌؼًّ ٚظٙٛه ارغب٘بد ؽل٠ضخ  اٌؼبٌٟ

 & Yahayaاٌٍّزي١ِٓ ثّإٍَبرُٙ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٠شى٩ْ ػوٚهح ٚأ١ّ٘خ ٌٍّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ )

Ebrahim,2016) ،أؽل  فٟٙ. ٚرؼزجو اٌم١بكح ا٤وبك١ّ٠خ ِٓ أُ٘ اٌؼٕبطو اٌفؼبٌخ ٦ؽلاس اٌزط٠ٛو

ػ١ٍّبرٙب ٚعٙٛك٘ب اٌزط٠ٛو٠خ ٌزشى١ً  اٌووبئي ا٤ٍب١ٍخ ٌٕغبػ اٌغبِؼخ، ٚاٌغَو اٌنٜ ٠وثؾ ث١ٓ ع١ّغ

، ٚئّٔب ٟ٘ ل١بكح روث٠ٛخ ّٔٛمعبً عبِؼ١بً فؼب٨ً ، فبٌم١بكح ا٤وبك١ّ٠خ ١ٌَذ ِغوك ئكاهح ٌزطج١ك ا٤ٔظّخ

 .(3127رؼّٓ رٛافو ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ ٔبعؾخ ٌىً ِٓ ٠ٕزّٝ ئٌٝ اٌغبِؼخ )إٌغبه، 
 

اٌزٟ  اٌظؼٛثبداٌؼل٠ل ِٓ  ظًبكح اٌفؼبٌخ فٟ ٚفٝ ؽ١ٓ ٠َؼٝ اٌمبكح ا٤وبك١ّ٠ْٛ ئٌٝ رطج١ك اٌم١    

فٟ اٌؼظو اٌؾبٌٟ،  اٌغبِؼ٠ٟٛاعٙٛٔٙب ، رظٙو أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌقبكِخ فٟ ِٛاعٙخ رؾل٠بد اٌزؼ١ٍُ 

اٌؼٕب٠خ ثبٌزبثؼ١ٓ ٚفلِخ اؽز١بعبرُٙ ا١ٌٚ٤خ ؽزٝ ٠ّىُٕٙ رؼزّل فىورٙب فٟ ا٤ٍبً ػٍٝ فبٌم١بكح اٌقبكِخ 

ئل ٘ٛ فبكَ ٌزبثؼ١ٗ ٠ٚؼغ ِظبٌؾُٙ ثبٌّورجخ ا٤ٌٚٝ .٠َٚبػلُ٘ فٟ فبٌمب رٕف١ن أ٘لاف إٌّظّخ ،

 . (GreenLeaf,2007اٌٛطٛي ئٌٝ أ٘لافُٙ ٚأْ ٠ظجؾٛا أوضو ِؼوفخ ٚاٍزم١ٌ٩خ.)
 

٠ىزَت ِفَٙٛ اٌم١بكح اٌقبكِخ أ١ّ٘خ وجوٜ فٟ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثظفخ فبطخ ِمبهٔخ ِغ         

 ( .3127ِٚطو،  هش١لوج١و فٟ رؼي٠ي إٌّٛ فٟ ث١ئبد اٌزؼٍُ ) غ١و٘ب ِٓ اٌّإٍَبد وٛٔٙب ماد رأص١و 

فبكَ ٠طٍك  ل١بكٞٚرؼزجو اٌغبِؼبد ِٓ أُ٘ إٌّظّبد اٌقل١ِخ فٟ اٌّغزّغ ثأٌِ اٌؾبعخ ئٌٝ ّٔؾ 

ٚلل الزوػ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ (.:312، اٌشّوٞ) ؽبلبد اٌؼب١ٍِٓ ٌزؾم١ك ا٤٘لاف اٌزوث٠ٛخ إٌّشٛكح.

 بكِخ أْ ػٍٝ اٌّإٍَبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزوث٠ٛخ ئ٠غبك أؽو ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌفٟ ِغبي اٌم١بكح اٌق

أْ اٌمٛح ٚاٌؾووخ فٟ اٌم١بكح ( Bass,2000) أشبهٌٍجلء فٟ إٌظو فٟ اٌم١بكح اٌقبكِخ، ؽ١ش ل١بكارُٙ ٚ

د اٌقبكِخ ٚروو١ي٘ب ػٍٝ ارجبع اٌزؼٍُ ، ٚاٌزواو١ّخ ، ٚا٨ٍزم١ٌ٩خ رَّؼ ٌٙب أْ رإكٜ كٚهاً فٟ ِٕظّب

اْ ٔغبػ إٌّظّبد ٠ؼزّل ػٍٝ ف ((Parris &Peachy,2012 ٚٚفمبً ٌٕزبئظ كهاٍخاٌزؼٍُ فٟ اٌَّزمجً. 

ٌم١بكح ٟ٘ ػ٩لخ ٠إصو ف١ٙب اٌمبئل فب .ؽ١ش أٔٙب رّضً اٌؼبًِ اٌؾبٍُ فٟ ٔغبػ اٌّإٍَبد اٌم١بكح اٌفؼبٌخ ،
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أ١ّ٘خ كٚه اٌم١بكح  ( ػNeubert,M.J. et al.,2008ٍٝ) وّب رش١و كهاٍخ .ِوؤ٠ٚٗ١ٍٚزأصو ثٙب 

 اٌغ١ل.ٚرؼي٠ي اٌٍَٛن  اٌَٟءفٟ ِٕغ اٌٍَٛن  اٌقبكِخاٌزوث٠ٛخ 

 ٠زُٚمٌه ثأْ ِٓ اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ اٌّإصوح ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّخ.  اٌٛظ١ف٠ٟٚؼل ٍٍٛن اٌزّٕو      

ب٠٦ناء و رغبُ٘ٙ ٍٍٛو١بد ٍٍج١خ٠ٚزُ ِّبهٍخ  اٌزّٕو( ب٠ب)ػؾ ٠طٍك ػ١ٍُِٙغّٛػخ  أٚاٍزٙلاف فوك 

 Humair)ُٔٙ ٚا٦ٍبءح فٟ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ِؼب٠مبد ٚاٌزٕبثي ثب٤ٌفبظ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ شأ ٚاٌجلٟٔ إٌفَٟ

& Ejaz,2019) ٚ ِزىوه ِٓ أعً اوزَبة اٌٍَطخ ػٍٝ ؽَبة  ػلٚأٟو ٘نا ا٨ٍزٙلاف ٍٍٛن ج٠ؼز

اٌّإٍَبد  . ٠ّٚبهً اٌزّٕو فٟ(Sweeney,2007) ا٢فو٠ٓ أٚ اٌؾظٛي ػٍٝ ِىبٍت أفوٜ ِقزٍفخ

اٍزٙلفذ ثؾش اٌزٟ  Casellلل أولد كهاٍخ ٚ ا٤وبك١ّ٠خ غبٌجبً ِٓ ف٩ي ٍٍٛو١بد غ١و عَل٠خ ِإم٠خ .

ٚأْ أٍبرنح  ظب٘وح اٌزّٕو فٟ اٌّإٍَبد ا٤وبك١ّ٠خ أْ اٌزّٕو فٟ اٌغبِؼبد ِزيا٠ل ِٚٛعٛك ثىضوح

ٚفٝ ٘نا  (.Casell,2011) .ِٚٓ ى٩ِئُٙ ثبٌؼًّ أ٠ؼبً  هؤٍبءٌٍُ٘زّٕو ِٓ  ٛااٌغبِؼبد ٠زؼوػ

أْ ث١ئخ اٌى١ٍبد ٚاٌغبِؼبد هثّب رىْٛ ِضب١ٌخ ٌّّبهٍخ ٍٍٛو١بد  ئٌٝ (3125اٌيػجٝ،)  ا١ٌَبق ٠ش١و

ٚلل رُ  اٌزّٕو ثَجت اثزؼبك٘ب ػٓ اٌّووي٠خ ٚاػزّبك٘ب ا٤وجو ػٍٝ ا٩ٌِووي٠خ فٟ ئكاهح شئٛٔٙب.

ٚل١بٍٙب وّزغ١واد أٍب١ٍخ فٟ  .خا٨٘زّبَ أ٠ؼبً فٟ اٌؼمٛك اٌّبػ١خ ثلهاٍخ ٍّبد ٚٔظو٠بد اٌشقظ١

 فّب٠ٍٟٚؼل إٌّٛمط  Hartman&Betz,2007)ٌٍؼب١ٍِٓ ) اٌٛظ١فٟفُٙ اٌٍَٛن ٚرط٠ٛو اٌَّبه 

ٌٍشقظ١خ ّٔٛمعبً ٚطف١بً ٠ؾلك فٌّ ٍّبد أٍب١ٍخ ٌٍشقظ١خ ٠ٚم١ّٙب َِزقلِبً ِغّٛػخ ِٓ ا٤ثؼبك 

(. Costa &Widiger,2002اٌؼجبهاد رقض وً ٍّخ ػٍٝ ؽلح ٠غ١ت ػٕٙب اٌفوك ٌٛطف ٔفَٗ )

ٚرشىً ٘نٖ اٌَّبد اٌقٌّ شقظ١خ اٌفوك ٚأفىبهٖ ِٚشبػوٖ ٍٍٚٛو١برٗ ٚاٌزٟ رغؼً اٌشقض ٠قزٍف 

 & Glaso, et al.,2007,Jeswani) .ٚاٌزٕظ١ّٟ اٌفوكٞٚاٌزٟ رإصو ػٍٝ ٍٍٛوٗ  ا٢فو٠ٓ،ػٓ 

Dave,2012.) 
 

فٟ عؼً اٌؼؾ١خ ٘لفبُ  ٚلل أٚػؾذ ثؼغ اٌلهاٍبد أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ رٍؼت كٚهاً ٘بِبً   

 Einarsen etِٚٓ صُ ٨ ٠ّىٓ رغبٍ٘ٙب ػٕل كهاٍخ ٚرف١َو ظب٘وح اٌزّٕو.)   ،ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو

al.,2003 ) ( أْ ٕ٘بن ػ٩لخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌَّبد اٌقٌّ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خ 3132، ػشوٞأشبه)، وّب

 ٚ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ.
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اٌم١بكح اٌقبكِخ ٠ّىٓ أْ رؾل ِٓ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو  بدِّبهٍي ثأْ ٚثٕبء ػٍٝ ِب ٍجك ٠ّىٓ اٌمٛ      

٠ّىٓ أْ رؼلي ٘نا اٌزأص١و ٤ػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ  اٌَّبد اٌشقظ١خثبٌج١ئخ ا٤وبك١ّ٠خ ، ٚأْ  اٌٛظ١فٟ

ِٓ صُ رمل٠ُ ِغّٛػخ ِٓ ٚث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش  اٌزفبػٍٟكهاٍخ ا٤صو  بْ. ِٚٓ صُ ٍٛف ٠ؾبٚي اٌجبؽض

ٌلٜ ا١ٌٙئخ  رَبُ٘ فٟ رؼي٠ي ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚرؾل ِٓ أزشبه ٍٍٛو١بد اٌزّٕواٌزٛط١بد 

 ثبٌغبِؼبد اٌقبطخ. اٌزله١َ٠خ

 

  اُ٘ظؽ١ثب٤ٗبً> الإطبؼ 

 ; اٌزبٌٌٍٟلهاٍخ ِٓ ؽ١ش ِفَٙٛ وً ِزغ١و ٚأثؼبك ل١بٍٗ ػٍٝ إٌؾٛ  إٌظوٞا٦ؽبه  ب٠ْزٕبٚي اٌجبؽض
 

 اُو٤بظح اُطبظٓخ >أ. 

ٌٟ اٌوٍٛي ِؾّل طٍٝ الله ػ١ٍٗ ٍٍُٚ ٚاٌنٞ وبْ ٔؼُ اٌمبئل ؽ١ش ئاٌم١بكح اٌقبكِخ ٠وعغ أٍبً 

ٌنوبئٗ  ثبٍزقلاِٗٚمٌه  ٚؽوثبً  ػّبي ٍٍّبً ٤وبْ ٔؼُ اٌمبئل ٚوبْ كائُ اٌَّبػلح ٤طؾبثٗ فٟ ع١ّغ ا

خ )ػجل ٍُٙ فٟ ثٕبء اٌلٌٚخ ا٤ػظُ فٟ اٌزبه٠ـ فٟ فزوح ث١َطأٍٍٛثٗ اٌفن فٟ اٌم١بكح ٚاٌنٞ أاٌفطوٞ ٚ

( ٚلل رُ اٌزؼوف فٟ ٚلذ ِب ػٍٝ ِٓ ٠مَٛ ثقلِخ إٌبً ٚرؾف١يُ٘ ٚ٘ٛ ١ٍلُ٘ وّب موو :311ا٩ٌََ ، 

 . فبكَ اٌمَٛ ١ٍلُ٘اٌّضً اٌمبئً 

ٚي ِٓ رؾلس ػٓ ِفَٙٛ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚمٌه ػبَ أ (٠ٚRobert Greenleafؼل هٚثود عو٠ٓ ١ٌف )

ْ أح ٠ىْٛٔٛ ِؾٛه ا٘زّبَ اٌمبكح ٚروو١يُ٘ ، ْٚ اٌّوؤ١ٍٚٓ ػبكأؽ١ش وبْ ِمظلٖ فٟ مٌه  2:81

٨ رؼج١و ػٓ اٌلافؼ١خ رغبٖ فلِخ ئْ اٌم١بكح ِٓ ٚعٙخ ٔظوٖ ِب ٟ٘ أاٌمبئل ٘ٛ اٌقبكَ ثبٌلهعخ ا٤ٌٚٝ ، ٚ

ػٍٝ ِؼل٨د أٌٟ ئفو٠ٓ ، فٙٛ ٠ؼغ اٌّظبٌؼ اٌّزؼٍمخ ثبٌّوؤ١ٍٚٓ أ٨ٚ ٚمٌه ثٙلف اٌٛطٛي ٤ا

 (.Greenleaf, 2008اٌلػُ ا٩ٌىَ ٌُٙ ) ٠ٚٛفو ا٨٘زّبَا٦ٔزبع١خ ف١ٌٛ١ُٙ 

ٔٙب فُٙ ِّٚبهٍخ ل١بكح رؼغ ِظٍؾخ ِوؤ١ٍٚٙب لجً ِظٍؾزٙب ثؾ١ش أػوف ٌٛة اٌم١بكح اٌقبكِخ ث

ِٚشبهوزُٙ اٌمٛح ٚاٌّىبٔخ ِٓ  ث١ُٕٙ،فواك ٚرؼًّ ػٍٝ ر١ّٕزٙب ٚثٕبء هٚػ اٌغّبػخ ف١ّب رورمٟ ثم١ّخ ا٤

ٔٙب إٌّؾ أث)8::2(١ٍّي ث١ّٕب ٠ؼوفٙب .(Lube,1999عً ِظٍؾخ اٌفوك ٚإٌّظّخ ثظفخ ػبِخ )أ

فواك ٠ٚوفغ ِٓ للهُ٘ ٠ٚشؼً فٟ اٌمبئل عنٚح ا٨ثلاع اٌفطو٠خ اٌزٟ رٛعٙٗ اٌم١بكٞ اٌنٞ ٠ٙزُ ثىواِخ ا٤

ٔٙب ّٔؾ ل١بكٞ ٚٔشبؽ (اٌم١بكح اٌقبكِخ أ:311ػجل ا٩ٌََ ). ٠ٚوٜ (Sims,1997)ٔؾٛ اٌم١بكح ثفؼب١ٌخ 
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فواك٘ب ٍبػ١ب أٔٗ ػؼٛ فٟ عّبػخ ٠وػٝ ِظبٌؾٙب ٠ٚمَٛ ثّزبثؼخ شإْٚ أل ٘بكف ٠لهن ِٓ ف٩ٌٗ اٌمبئ

 (.:311)ػجل ا٩ٌََ،ٌزؾم١ك ِظبٌؾُٙ ثزؼبُٚٔٙ ِٚشبهوزُٙ 
 

ؽلاس اٌّزَبهػخ فٟ ػظؤب رىّٓ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌقبكِخ فٟ اٌملهح ػٍٝ اٍز١ؼبة اٌّزغ١واد ٚا٤ٚ

جت اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚا٨ٌىزوٟٚٔ اٌٙبئ١ٍٓ ، طجؼ اٌؼبٌُ ِغب٨ ٌٍزٕبفٌ ٚاٌؼٌّٛخ ، ثَأاٌؾبٌٟ ، ٚ

( ٠ّٚىٓ اٌمٛي 3122ثب٦ػبفخ اٌٟ إٌّٛ ا٨لزظبكٞ اٌؼبٌّٟ ٚرٕبف١َخ اٌلٚي فٟ ٘نا اٌّغبي )اٌل٠و٠خ ، 

؛ هش١ل  3127ظٙٛه ٔزبئغٙب ا٠٦غبث١خ ٚاٌزٟ رزّضً ف١ّب ٠ٍٟ  )ؽٍجٟ، فْٟ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌقبكِخ رزغٍٝ أ

 (;3125ِٚطو ، 
 

ؽبه ئ١خ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّإٍَخ ; ٚمٌه ٠ؼٕٟ رؾم١ك اٌَّزٜٛ إٌّشٛك ِٓ ا٤كاء اٌزٕظ١ّٟ فٟ ا٤ّ٘ -

ٚ َِزف١ل٠ٓ ِٓ أرجبع أاٌؼًّ ثّٕؾ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚاٌزٟ رووي ػٍٝ ؽبعبد إٌبً ٍٛاء وبٔٛا 

وّب رٕجغ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌقبكِخ فٟ اٌزغٍت ػٍٟ ِؼٛلبد  .ػّبي اٌّإٍَخ فٟ اٌّغبي ا٨لزظبكٞأ

ثلاع ٌزًٍََ اٌٙوِٟ ٚطؼٛثخ اٌزٛاطً ف١ٗ ، ِّب ٠إكٞ اٌٟ ا٨رظبي اٌفبػً ٚفٍك ث١ئخ طبٌؾخ ٧ٌا

ٚاٌزفبٟٔ ٚاٌزؾ١َٓ ِٓ ف٩ي رؾم١ك ا٨ٌٛء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍزبثؼ١ٓ ، ِّب ٠لفؼُٙ اٌٟ ا٨ٌزياَ ثب٤٘لاف 

 اٌزٕظ١ّ١خ . 

ِخ فٟ وبفخ شوائؼ اٌّغزّغ ا١ّ٘٤خ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّغزّغ ; رٕجغ ا١ّ٘٤خ اٌّورجطخ ثبٌم١بكح اٌقبك -

ؽل اٌّطبٌت اٌزٟ رَؼٝ أٔٙب رَؼٝ اٌٟ ٔشو اٌفؼبئً ا٦َٔب١ٔخ ٚا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رؼل أفبطخ ٚ

 .اٌّغزّؼبد اٌٟ رو١ٍقٙب

ا١ّ٘٤خ ػٍٝ َِزٜٛ اٌّوؤ١ٍٚٓ ; ٚرىّٓ ا١ّ٘٤خ اٌىجوٜ ٌٍم١بكح اٌقبكِخ فٟ وٛٔٙب ِٙزّخ ثبٌلهعخ  -

  ئٌٝ أٔٙباَ مارُٙ ٚرّٕؾُٙ اٌؾو٠خ ٚا٨ٍزم١ٌ٩خ ، ثب٦ػبفخ ا٤ٌٚٝ ثبٌّوؤ١ٍٚٓ ثؾ١ش رؾمك ٌُٙ اؽزو

رؼزوف ثب٦ٔغبىاد ٚاٌغٙٛك اٌزٟ ٠ملِٛٔٙب فٟ ٍج١ً اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ ٌٍّإٍَخ ٚاٌزٟ رم١ُ أػّبٌُٙ 

 .ٚرزؼبؽف ِؼُٙ
 

 ٗٔبغج أثؼبظ اُو٤بظح اُطبظٓخ>

ؽٛه اٌجبؽضْٛ فٟ ، ؽ١ش ١خ ٌٙب ثؼبك اٌوئ١َػلح رظ١ٕفبد ٌّٕبمط اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚاٌزٟ رٛػؼ ا٤ ٕ٘بن

ثوى٘ب ّٔٛمط أثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ ِٚٓ أِغبي اٌم١بكح اٌقبكِخ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّبمط اٌزٟ رؼىٌ ؽج١ؼخ 

ثؼبك ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ٟٚ٘ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚاٌمٛح ٚاٌزأو١ل أؽ١ش ؽلك ٍجؼخ  (٩١ِMilard,1995هك )
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 & Russell( ٚ ّٔٛمط هًٍ ٚ ٍزْٛ )Inbarasy,2008ٌفخ ٚاٌفوك٠خ ٚاٌّوٚٔخ ٚاٌز٩ؽُ )ٚا٤

Stone,2002 خ ٚاٌضمخ ٚاٌقلِخ ٘ثؼبك ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ٟٚ٘ اٌوؤ٠خ ٚاٌظلق ٚإٌياأ( ؽ١ش ؽلك رَؼخ

ثؼبك أ( ػشو Spears,2002ّٔٛمط ٍج١وى )ث١ّٕب ؽلك ٚإٌّنعخ ٚاٌو٠بكح ٚرمل٠و ا٨فو٠ٓ ٚاٌزّى١ٓ . 

اٌز٩ؽُ ٚاٌٛػٟ ٚا٨لٕبع ٚاٌزظٛه ٚا٨ٍزجظبه ٚا٨شواف ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ٟٚ٘ ا٨ٍزّبع ٚاٌزؼبؽف ٚ

ّٔٛمط ثبروٍْٛ ٚونٌه  .(Black ,2007ٚاٌوػب٠خ ٚا٨ٌزياَ ثّٕٛ ا٨فواك ٚثٕبء اٌّغزّغ )

(Patterson,2003 )غ١و اٌّشوٚؽ أثؼبك ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ٟٚ٘ اٌؾت اٌّؼؾٟ أٍجؼخ  اٌنٜ رٕبٚي ٚ

 Dennis & Winstonّٔٛمط ٠َٕٚزْٛ )٠ٚؼل ّى١ٓ ٚاٌقلِخ . ٚاٌزٛاػغ ٚا٠٨ضبه ٚاٌوؤ٠خ ٚاٌضمخ ٚاٌز

( ٘ٛ اِزلاك ٌّٕٛمط ثبروٍْٛ ٌٚمل ٍٚغ ١ٌشًّ اٌزبثؼ١ٓ ٚمٌه ٌز١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌّغب٨د اٌزٟ 2003,

 & Dennisّٔٛمط ك١ٕ٠ٌ ٠ٚٛوبه١ٔب )ٚفٝ ماد ا١ٌَبق اػزّل  ا٨عزّبػ١خ.رأصود ثبٌّؼوفخ 

Bocarnea,2005)  اٌؾت اٌّؼؾٝ ٚاٌزٛاػغ ٚا٠٨ضبه ٚاٌوؤ٠خ ٚاٌضمخ ٚفلِخ ثؼبك ٚ٘أػٍٝ ٍجؼخ ٟ

ثؼبك أ( فَّخ Barbuto & Wheeler,2006ّٔٛمط ثبه٠زٛ ٠ٍٚٚو )ث١ّٕب ؽلك ا٨فو٠ٓ ٚاٌزّى١ٓ . 

، ٟ٘ اٌلػٛح ٠٧ٌضبه ٚاٌز٩ؽُ اٌؼبؽفٟ ٚاٌؾىّخ ٚاٌزقط١ؾ اٌّمٕغ ٚاٌوػب٠خ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍٚم١بكح اٌقبكِخ 

( ٠ٚزىْٛ ٘نا اٌّم١بً ِٓ فَّخ أثؼبك Van-Deirendock et al.,2017مط )١ٌٌّٚٛٔ آفواً  ٚأف١واً 

٘ٛ إٌّٛمط اٌنٞ رجٕزٗ ٚٚ٘ٝ;  اٌزّى١ٓ ، اٌزٛاػغ ، اٌٛلٛف ثغبٔت ا٢فو٠ٓ ، اٌوػب٠خ ، ا٤طبٌخ 

 اٌؾب١ٌخ.اٌلهاٍخ 

 ثؼبظ اُو٤بظح اُطبظٓخ>أ

ثؼبك قبكِخ ٚلل افزٍفذ ٘نٖ ا٤ثؼبك اٌم١بكح اٌأرٕبٚي اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ وّب ٍجك ا٦شبهح فمل 

-Van)ٚفمبً ٌّٕٛمط ثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ أثبفز٩ف اٌجبؽض١ٓ ٚفٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٍٛف ٠زٕبٚي اٌجبؽضبْ 

Deirendock et al.,2017). 

٠ٚمظل ثب٤طبٌخ اٌزظوف ثشىً أف٩لٟ ِٚٛػٛػٟ ثبٌوغُ ِٓ اٌؼغٛؽ اٌزٟ لل  صبُخ>الأ -

ٔٗ عل٠و ثبٌضمخ ٠ّٚىٓ ا٨ػزّبك أزظف ثبٌظلق ٚا٤ِبٔخ وّب ٠زؼوع ٌٙب اٌمبئل ٚاٌمبئل ا٤ط١ً ٠

 ػ١ٍٗ ٚ٘ٛ ّٔٛمط ٠ؾزنٜ ثٗ .
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وضو هغجخ فٟ أفو٠ٓ ثؾ١ش ٠ىٛٔٛا ٠ٙلف اٌٟ َِبػلح ا٢ رؾف١ي٠بً  ٠ّضً اٌزّى١ٓ ٍٍٛوبً  اُت٤ٌٖٔ > -

ِٛاطٍخ اٌزطٛه فٟ اٌٍَٛن اٌزؾف١يٞ ٌىٟ ٠َبػل اٌفوك فٟ رى٠ٛٓ طٛهح ل٠ٛخ ػٓ ٔفَٗ ٠ٚضك ف١ٙب 

 ٍٍٚٛن اٌزّى١ٓ ٠زؼّٓ اٌزشغ١غ ِٚشبهوخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزله٠ت ٚرلػ١ُ ا٨ثزىبه . ،٠ىْٛ ِجبكهاً ٚ

ٔغبىارُٙ ٚ٘نا ئفو٠ٓ اٌلػُ اٌؼوٚهٞ ٚاٌضمخ فٟ ٠زؼّٓ ئػطبء ا٢ ضؽ٣ٖ >اُٞهٞف ثدبٗت ا٥ -

ْ ٠مف اٌمبئل فٍف ِشوٚػٗ ٚفٍف اٌّّٙخ اٌّطٍٛثخ ؽزٝ ٠زُ ئٔغبى٘ب ٠ٚمله ئٔغبىاد أ٠زؼّٓ 

 ١ٗ.ِوؤٍٚ

فو٠ٓ ِٚٛا٘جُٙ فٟ إٌّظٛه اٌظؾ١ؼ ٠ّٚزٍه ٘ٛ للهح اٌمبئل ػٍٝ ٚػغ ئٔغبىاد ا٢ اُتٞاضغ > -

ْ أفو٠ٓ ٚرغبهثُٙ ِٚٓ فجواد ا٢ ا٨ٍزفبكح ثبٍزطبػزْٗ أث ا٨ػزوافاٌمبئل اٌقبكَ اٌغوأح ػٍٝ 

 ع١ّغ ٩ِؽظبرُٙ ٚرمجً إٌمل اٌجٕبء ِٓ لجٍُٙ . ا٨ػزجبه٠أفن فٟ 

٠خ اٌٟ ِلٜ ٠ؼل اٌمبكح ِٕظّبرُٙ ٌزمل٠ُ َِبّ٘خ ئ٠غبث١خ ٌّغّٛػخ اٌؼًّ رظف اٌوػب اُؽػب٣خ > -

ٌٍّٚغزّغ ؽ١ش ٠ٛعل ٌلٜ اٌمبئل اٌقبكَ اٌشؼٛه اٌمٛٞ ثبٌَّإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ ٠ٚؼًّ ػٍٝ رؾف١ي 

 ػّبي اٌّؼ٠ٕٛخ ٚا٤ف٩ل١خ اٌزٟ رؼٛك ثبٌفبئلح ػٍٝ ع١ّغ أطؾبة اٌّظبٌؼ.إٌّظّبد ػٍٝ رٕف١ن ا٤

 

 Bullying Behaviors  > اُت٘ٔؽق٤ًِٞبد  ة.

 ٓلّٜٞ اُت٘ٔؽ > 

ٔٙب رؼوع اٌشقض فٟ ِىبْ اٌؼًّ ثشىً ِّٕٙظ ِٕٚظُ أث ( Einarsen et al,2016ػوفٙب )

 ٚ اٌّوؤ١ٍٚٓ ػٍٝ ِلٜ فزوح ى١ِٕخ ؽ٠ٍٛخ . أٚ اٌوؤٍبء أٌٍٍَٛن اٌؼلٚأٟ ِٓ اٌي٩ِء 

ّلح اٌزٟ رظله ِٓ شقض رغبٖ آفو ٔٙب اٌوغجخ اٌّزؼأ( ثFrancioli et al ,2016فٟ ؽ١ٓ ٠وا٘ب )

ثٙلف ئٌؾبق ا٤مٜ اٌجلٟٔ أٚ إٌفَٟ ثٗ ٚرٙل٠لٖ ٚرو١٘جٗ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ل١ّزٗ كافً ِىبْ اٌؼًّ . ٚاٌزٟ 

ٚ اٌٙوٚة ِٓ أرٕغُ ػٓ صمبفخ شل٠لح اٌؼلٚا١ٔخ ٠ٚٛاعٗ اٌشقض اٌؼؾ١خ طؼٛثخ فٟ اٌلفبع ػٓ ٔفَٗ 

 ّو ٚاٌؼؾ١خ .٘نا اٌّٛلف ؽ١ش ٠ٛعل رفبٚد فٟ اٌمٛح ث١ٓ اٌّزٕ

ٔٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بد أ( ػٍٝ Djurkovic et al;2008( ِغ )Agervold,2007ٚارفك )

ٚػٍٝ ِلٜ فزوح ى١ِٕخ ػٍٝ ا٤لً ٍزخ اشٙو فٟ ِىبْ  ٚرىواهاً  اٌٍَج١خ اٌّزىوهح ٚاٌزٟ رؾلس ِواهاً 

 ٚ شقظ١خ اٌفوك .أاٌؼًّ ٚاٌزٟ رَزٙلف اٌؼًّ 
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٘نٖ  ِؼظُْ أمخ ٌٍٛلٛف ػٍٟ أثؼبك اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ ارؼؼ كث١بد اٌَبثٚثّواعؼخ اٌؼل٠ل ِٓ ا٤

ثؼبك ػٍٝ إٌؾٛ كث١بد رزفك ػٍٝ اٌزّٕو ٔؾٛ اٌشقض ٚاٌزّٕو ٔؾٛ اٌؼًّ . ٚف١ّب ٠ٍٟ رٛػ١ؼ ٌٙنٖ ا٤ا٤

 اٌزبٌٟ ;

(Palaz,2013 ; Dussault&Frenette,2015;Glambeket al ,2016; Olsen et al ,2017 ; 

Dader man & Impola,2019 ) 

٠ؼٕٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ اٌّٛعٙخ ٌٍزأص١و ػٍٝ أكاء اٌشقض  اُؼَٔ > أُتؼِناُت٘ٔؽ  -

فشبي اٌشقض ِضً ؽغت اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ اٌزٟ رإصو ػٍٝ ئ)اٌؼؾ١خ( ٌؼٍّٗ ، ٚاٌزٟ رَزٙلف 

لً ِٓ إٍٔبك ِٙبَ ئغ١و ِٕبٍجخ ٦ٔغبى٘ب  ٚبً ٚلبرأؽَٓ ١ٍو اٌؼًّ ، رى١ٍفٗ ثأػّبي ِغ رقظ١ض 

فشبٌٗ ػٓ ػّل ، ئ٘لاف غ١و ٚالؼ١خ ٠ظؼت رؾم١مٙب ثٙلف إٍٔبك ِٙبَ ماد ئٚ أللهارٗ اٌٛظ١ف١خ ٌٗ ، 

ٚرغبً٘ آهائٗ فٟ ا٤ِٛه اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ ، ثب٦ػبفخ اٌٟ رنو١وٖ ثشىً ِزىوه ثأفطبئٗ ، ِٚوالجزٗ 

بهط ٔطبق ػٍّٗ ، ثشىً ِفوؽ ، ٚرؾ١ٍّٗ َِإ١ٌٚخ أش١بء غ١و َِإٚي ػٕٙب ، ِٚطبٌجزٗ ثأػّبي ف

 ٚرم١١ّٗ ثشىً غ١و ػبكي .

٠ٚؼٕٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ اٌزٟ رَزٙلف شقظ١خ اٌؼؾ١خ  اُشطص > أُتؼِناُت٘ٔؽ  -

ِضً ا١ٌّّٕخ ٚٔشو اٌشبئؼبد ػٕٗ ٚا٨٘بٔخ ٚاٌزم١ًٍ ِٓ ل١ّخ اٌشقض ٚا٨ٍزٙياء ثٗ ٚاٌزٙىُ 

اٚ ٤فىبهٖ ، ٚاٌزلفً فٟ ؽ١برٗ  ٚاٌَقو٠خ ٚرٛع١ٗ رؼ١ٍمبد ٚا٠ّبءاد ١َِئخ ٌّظٙو اٌشقض

اٌقبطخ ، ٚاٌّؼبٍِخ ثطو٠مخ ١ِٕٙخ اِبَ ا٨فو٠ٓ ٚاٌؼيي ٚا٨لظبء ٚػلَ اٌوك ػ١ٍٗ ٚرٛع١ٗ 

 اػزلاءاد ٌفظ١ٗ ٌٗ .
 

 Big five personality traits اُطٔكخ اٌُجؽٟ ُِشطص٤خ > اُكٔبدخـ. 

 اُؼٞآَ اُطٔف اٌُجؽٟ ُِشطص٤خ >  ٓلّٜٞ

اٌقَّخ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خ ثّضبثخ ١٘ىً ٘وِٟ ِٓ ٍّبد اٌشقظ١خ ، رّضً ٠ؼزجو ّٔٛمط اٌؼٛاًِ 

ْ وً ػبًِ صٕبئٟ أػٍٝ ِٓ اٌزغو٠ل ، وّب أاٌؼٛاًِ اٌقَّخ لّخ اٌزور١ت ٚرّضً اٌشقظ١خ ػٍٝ َِزٜٛ 

اٌمطت ِضً "ا٨ٔجَبؽ ِمبثً ا٨ٔطٛاء " ، ٠ٕٚلهط رؾذ وً ػبًِ ِغّٛػخ ِٓ اٌَّبد ا٤وضو رؾل٠لا 

(Gosling,& other ,2003; ًِٚف١ّب ٠ٍٟ رؼو٠ف ٘نٖ اٌؼٛا ) 
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  Neuroticism  اُؼصبث٤خ > -

اٌؼبؽفٟ ٚػلَ اٌوػب ػٓ إٌفٌ  ا٨ٍزمواهٌٟ ػلَ ئفواك ١ّ٠ٍْٛ ثظٛهح وج١وح ْ ا٤أ٠ؼىٌ ٘نا اٌؼبًِ 

ؽواط ٚاٌشؼٛه ثبٌنٔت ٚاٌزشبؤَ ٚطؼٛثخ اٌزى١ف ِغ ِزطٍجبد اٌؾ١بح وّب ٠ورجؾ ٘نا اٌؼبًِ ثبٌمٍك ٚا٦

ثبٌوػب  ( ٚرورجؾ اٌؼظبث١خ ٍٍجبً De Read,2000 ; Zang, 2006ٚأقفبع اؽزواَ اٌناد ) ٚاٌؾيْ

لً للهح ػٍٝ أْ ا٤شقبص اٌؼظبث١١ٓ ُ٘ أعٙبك ، وّب ػٓ اٌؾ١بح ، ٚئ٠غبث١بً ثبٌزؼج١و اٌنارٟ ػٓ ا٦

 & Alleenفٟ ألفبػبرُٙ ) لً رؾىّبً أُٔٙ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼغٛؽ اٌّو٘مخ فٟ اٌج١ذ ٚاٌؼًّ، ٤

Bruk,2003. ) 

 Extraversionالاٗجكبط٤خ>  -

٠زى١ف ِغ ِزغ١واد اٌج١ئخ ؽ١ش  ٩ٌفز٩ؽٔٗ شقض اعزّبػٟ ِؾت أ٠زَُ اٌشقض ا٨ٔجَبؽٟ ث

 Deْ ٠ىْٛ ٔظوٞ فىوٞ )أٌٟ ئْ ٌل٠ٗ ؽبعخ وج١وٖ ٌٍَو٠خ ٚاٌقظٛط١خ ١ّ٠ً أاٌقبهع١خ وّب 

Read,2000 ; Zang, 2006) ٚػلَ اٌزوكك فٟ اٌزؼج١و . ٟٚ٘ رؼٕٟ ؽت اٌشقض ٩ٌفز٩ؽ ثب٤فو٠ ٓ

 ثبٌّوٚٔخ.ػٓ إٌفٌ ٠ٚزظف 

 Openness to Experiences>  ادالاٗلتبذ ػ٠ِ اُطجؽ -

اٌغل٠لح غ١و اٌزم١ٍل٠خ  ثب٤فىبه ٚا٨٘زّبَفو٠ٓ ٠ؼىٌ ٘نا اٌؼبًِ ِلٜ رمجً اٌفوك ٌم١ُ ِٚؼزملاد ا٢

ٚاٌزَبِؼ  ا٨٘زّبَجظ١وح ٚوضوح ٠ٚزؼّٓ ٘نا اٌؼبًِ اٌؼل٠ل ِٓ اٌَّبد وبٌق١بي ٚاٌزفزؼ اٌنٕٟ٘ ٚلٛح اٌ

(Zang , 2006( وّب ٠ش١و )Howard , 1995 ِٓ ُػٍٝ اٌوغ )ا٨٘زّبِبدٔٗ ٠ز١ّي ثبٌؼل٠ل ِٓ أ 

فن٘ب فٟ ا٨ػزجبه ٠ٚز١ّي أ٠ؼب ثبٌزؾفع ٚاٌزَّه ثبٌزمب١ٌل أٌٟ كهاٍخ ا٤ٍب١ٌت اٌغل٠لح ٚئٌٚىٕٗ ١ّ٠ً 

ُٔٙ أفواؽ ٠ؼزجو ِو٘ك ثبٌَٕجخ ٌُٙ وّب ، ٌٚىٓ ا٦ اٌّأٌٛفخ٠ٚشؼو ثبٌواؽخ ؽ١ّٕب ٠زؼبًِ ِغ ا٤ش١بء 

٠َزط١ؼْٛ اٌزوو١ي ػٍٝ ا٤ش١بء اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب ٌفزوح ؽ٠ٍٛخ ، ٌٚىُٕٙ فٟ ٔٙب٠خ اٌّطبف ١ّ٠ٍْٛ 

 . ا٨٘زّبِبدْ اٌشقض ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ اٌزغل٠ل ٚرؼلك أ(. ٚاٌّؼٕٝ 3117 ٌٍزغل٠ل )ا١ٌٍَُ،

 Agreeablenessاُوجٍٞ > -

 اً ( فاْ اٌمجٛي ٠غؼً اٌفوك لبكهHogan,1983ً ثبٌؼ٩لبد اٌشقظ١خ ٚثؾَت )٠ورجؾ ٘نا اٌؼبِ

. ٠ٚزَُ اٌن٠ٓ ٠زظفْٛ ثٙنٖ اٌَّبد ثبٌزَبِؼ ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌمجٛي ٚاٌضمخ  ػٍٝ ِٛاعٙخ ِشبوً اٌؾ١بح اٌؼبِخ
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. ٟٚ٘ ١ًِ  (De Read,2000 ; Zang, 2006فو٠ٓ )ٚؽَٓ اٌطجبع ٠ٚؾزوِْٛ ٠ٚملهْٚ ا٢

 فو٠ٓ .ْ ٚاٌزَبِؼ ِغ ا٢ٌٟ اٌزؼبٚئٌشقض ا

 ٣Conscientiousnessوظخ اُض٤ٔؽ > -

 & Alleenرووي ٘نٖ اٌَّخ ػٍٝ اٌفوٚق اٌفوك٠خ فٟ اٌزقط١ؾ ٚاٌزٕظ١ُ ٚرٕف١ن اٌّٙبَ ٚصجبد ا٤كاء )

Bruk,2003) ( ٠ٚش١وHoward , 1995) ٠مظخ اٌؼ١ّو رؼٕٟ اٌزفبٟٔ ٚاٌزوو١ي ٚاٌللخ ٚاٌزٟ أٌٟ ئ ْ

ٚاٌَّٛ ٚاٌزأٟٔ فٟ ارقبم اٌمواهاد ٟٚ٘ ١ًِ اٌشقض ٌٍزقط١ؾ ٚاٌللخ ٚا٨ٌزياَ  ِٓ اٌزٍمبئ١خ رظٙو للهاً 

 ثأف٩ل١بد اٌؼًّ .
 

 ثبُثبً> اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓتـ٤ؽاد اُعؼاقخ ك٢ ضٞء اُعؼاقبد اُكبثوخ ٝث٘بء كؽٝض اُعؼاقخ

 أ. اُو٤بظح اُطبظٓخ ٝق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ 

ح ٚغ١و اٌّجبشوح ث١ٓ ِّبهٍبد اٌم١بكح أظٙود اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌؼ٩لخ اٌّجبشو

ػٍٝ ( Jones,2017) ٔزبئظ كهاٍخأشبهد ، ؽ١ش  اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو فٟ ث١ئبد ػًّ ِقزٍفخ

 ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ل٠ٛخ ث١ٓئٌٝ ثجبوَزبْ ا٤فظبئ١١ٓ ثّإٍَبد اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ اٌؼبِخ ٚاٌقبطخ 

ػ٩لخ ٍٍج١خ ث١ٓ ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚ اٌزّٕو  ث١ّٕب رٛعل فٟ اٌؼًّ ٚا٨ٔلِبطاٌم١بكح اٌقبكِخ 

اٌّورجؾ ثبٌؼًّ ، ٚأْ اٌزّٕو اٌّورجؾ ثبٌؼًّ رٍٛؾ عيئ١بً اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚ ا٦ٔلِبط فٟ 

رَبػل فٟ رم١ًٍ  اٌّلهوخأْ اٌم١بكح اٌقبكِخ  Ahmad, et al.,2022)اٌؼًّ. وّب أظٙود كهاٍخ )

رمَٛ ِؼزملاد اٌَقو٠خ  ث١ّٕبِىبْ اٌؼًّ ِٓ ف٩ي رؼي٠ي رؼبؽفُٙ.  ٌٍزّٕو فٟ اٌؼب١ٍِٓرؼوع 

ٚفٝ  ٌٍؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚاٌزّٕو. اٌؼب١ٍِٓ ئكهانٌٍزؼبؽف فٟ  اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ثزؼل٠ً  ا٨عزّبػ١خ

أْ اٌم١بكح اٌقبكِخ رٍؼت كٚهًا ئ٠غبث١بً فٟ رغٕت  ئٌٝ  (Ahmad,et al., 2021)ماد ا١ٌَبق رش١و ٔزبئظ 

ٚرٛطٍذ  اٌؼب١ٍِٓ ،، ثشىً ِجبشو ٚغ١و ِجبشو ٚمٌه ِٓ ف٩ي ثٕبء رؼبؽف ،اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ

 ٚونٌه ٌّىبفؾخ اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ. ٌزؼي٠ي رؼبؽف اٌؼب١ٍِٓاٌلهاٍخ ٌؼوٚهح رط٠ٛو ّٔبمط اٌم١بكح 

ك ثؼبأ١خ ث١ٓ ١خ ػىَؽرجباه لخػ٩ك عٛٚ( ئٌٝ 3131وّب وشفذ ٔزبئظ كهاٍخ )ا٤ث١غ ، ػجل اٌؾف١ع ، 

ٜ ِؼٍّٝ اٌّلاهً ١فٟ ٌلظٌٛاٌزّٕو ٚا (ف١خؽٌؼباٌّؼبٌغخ ا  -ػغاٌزٛا -ه٠٦ضبا -ٌزّى١ٓا)ِخ كٌقبكح اٌم١با

 اٌؾى١ِٛخ.
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ٌٍم١بكح اٌقبكِخ  ِؼٕٛٞك ٚفٝ ػٛء ِب أشبهد ئ١ٌٗ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٓ ٚعٛك رأص١و جٚثٕبء ػٍٝ ِب ٍ

عٛك ِضً ٘نا اٌزأص١و فٟ اٌغبِؼبد اٌقبطخ ٚ٘ٛ ِب ٍٛف ٚ اؽزّب١ٌخْ ب٠زٛلغ اٌجبؽض اٌٛظ١فٟػٍٝ اٌزّٕو 

 ; ا٢رٟا٤ٚي ػٍٝ اٌفوع  ٠زُ افزجبهٖ فٟ اٌفوع ا٤ٚي ، ٚػ١ٍٗ ٠ٕض

 

ق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ ُعٟ أػضبء  ٣إثؽ ٗٔظ اُو٤بظح اُطبظٓخ تأث٤ؽاً ٓؼ٣ٞ٘بً قِج٤بً ك٠> ( 3)ف  اُلؽض الأٍٝ

 اُطبصخ. ا٤ُٜئخ اُتعؼ٣ك٤خ ثبُدبٓؼبد
 

 اُشطص٤خ ًٔؼعٍ ُِؼلاهخ ث٤ٖ اُو٤بظح اُطبظٓخ ٝق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ >ة. اُكٔبد 

ْ ثؼغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ رٕبٌٚذ اٌؼ٩لخ اٌّجبشوح أ ْباٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٚعل اٌجبؽض ثبٍزمواء

، ػشوٞؽ١ش رٛطٍذ كهاٍخ )ث١ٓ اٌَّبد اٌشقظ١خ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خ ٚاٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ .

جبشوح ث١ٓ اٌَّبد اٌقَّخ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو فٟ ( ئٌٝ ٚعٛك ػ٩لخ ِؼ٠ٕٛخ 3132ِ

( Glaso et al.,2007 ;Ojedokun et al., 2014أٍفود ٔزبئظ كهاٍخ وً ِٓ )فمل ِىبْ اٌؼًّ ، 

ٚاٌزؼوع  ٚا٨ٔفزبػٔجَبؽ١خ ٚاٌمجٛي ٠ٚمظخ اٌؼ١ّو ػٓ ٚعٛك رأص١و ِؼٕٛٞ ٍٍجٟ ث١ٓ وً ِٓ ا٦

فٟ ؽ١ٓ ٠ٛعل رأص١و ِؼٕٛٞ ئ٠غبثٟ ث١ٓ اٌؼظبث١خ ٚاٌزؼوع ٌٍَٛو١بد  ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ

 Nielsen &Knardahl, 2015 ; Pallesen et.  وّب أشبهد كهاٍخ وً ِٓ ) اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ

al., 2017 ْئٌٟ ٚعٛك ػ٩لخ رأص١و ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ث١ٓ اٌؼظبث١خ ٚاٌزؼوع ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو فٟ ِىب )

ٌٟ ٚعٛك رأص١و ٍٍجٟ ِؼٕٛٞ ث١ٓ وً ِٓ ا٨ٔجَبؽ١خ ٚاٌمجٛي ٚا١ٌمظخ ئِٕٙب شبهد وً أاٌؼًّ وّب 

ٚاٌزؼوع ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ فٟ ؽ١ٓ ٨ ٠ٛعل رأص١و ِؼٕٛٞ ث١ٓ ا٨ٔفزبػ ػٍٝ اٌقجوح 

( ئٌٝ أٔٗ 3129. وّب رٛطٍذ كهاٍخ )إٌّل٠ً ٚآفوْٚ، ٚاٌزؼوع ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ

ػ٩لخ ٍبٌجخ ث١ٓ  عجخ ث١ٓ ٍّبد اٌؼظبث١خ ٚظب٘وح اٌزّٕو فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚأٔٗ رٛعلرٛعل ػ٩لخ ِٛ

 ػٍٝ اٌقجوح ٠ٚمظخ اٌؼ١ّو ٚظب٘وح اٌزّٕو فٟ ث١ئخ اٌؼًّ. ٚا٨ٔفزبػٚاٌّمج١ٌٛخ  ا٨ٔجَبؽ١خاٌَّبد 

فٟ  ٘بِبً  ( أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ رٍؼت كٚهاً Einarsen et al., 2003أٚػؾذ كهاٍخ )وّب        

ً اٌؼؾ١خ ٘لفبً ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو ِٚٓ صُ ٨ ٠ّىٓ رغبٍ٘ٙب ػٕل كهاٍخ ٚرف١َو ظب٘وح اٌزّٕو فٟ عؼ

( أْ اٌؼ٩لخ اٌَجج١خ ث١ٓ Podsiadly&Gamian-Wilk,2017فٟ ؽ١ٓ وشفذ كهاٍخ ) ِىبْ اٌؼًّ.

فظبئض اٌشقظ١خ ٍٍٚٛن اٌزّٕو ػؼ١ف علاً. ٚأْ اٌقظبئض اٌشقظ١خ ٨ ٠ّىٕٙب أْ رزٕجأ ثّلٜ 

اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك ػ٩لخ  ٘نٖ وّب رٛطٍذ ٔزبئظ ،خ ا٤شقبص ٌٍَٛن اٌزّٕو فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ِّبهٍ



5;: 
 

أْ  افزواع )Ahmed et al.,2021ٔزبئظ كهاٍخ ) ث١ّٕب كػّذػى١َخ ث١ٓ اٌّمج١ٌٛخ ٍٍٚٛن اٌزّٕو. 

وٚٔخ اٌم١بكح اٌقبكِخ رَبػل فٟ رضج١ؾ اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ ، ثشىً ِجبشو ٚغ١و ِجبشو ، فٟ ٚعٛك ِ

ٌٍّٛظف رؼًّ ػٍٝ ر١َٕك ٘نٖ اٌؼ١ٍّخ ، ثؾ١ش ٠ىْٛ  ا٨ٍزجبل١خاٌّٛظف و١ٍٛؾ.، ٚأْ اٌشقظ١خ 

،  ػب١ٌخ اٍزجبل١خا٨هرجبؽ ث١ٓ اٌّوٚٔخ ٚاٌجٍطغخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ألٜٛ ٥ٌفواك اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثشقظ١خ 

ٙب اٌّٛظفْٛ ِٛاهك ٔف١َخ ٚللِذ ٘نٖ اٌلهاٍخ أكٌخ ٌلػُ أ١ّ٘خ اٌم١بكح اٌقبكِخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠طٛه ث

لبِذ  -ػٍٝ ؽل ػٍُ اٌجبؽضبْ –كهاٍبد ٍبثمخ  ٚثوغُ أٔٗ ٨ رٛعل أفؼً ٌّىبفؾخ اٌزّٕو فٟ اٌؼًّ.

ثجؾش اٌزأص١و اٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ اٌقٌّ اٌىجوٜ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد 

رإصو أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ زٟ رٛطٍذ ئٌٝ فاْ اٌجبؽضبْ ١َ٠واْ ػٍٝ فطٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌ، اٌزّٕو

ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ، ِفزوػبْ أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ اٌقٌّ اٌىجوٜ رؼلي اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ 

اٌلٚه اٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ  ثبفزجبهِٚٓ صُ ١ٍمَٛ اٌجبؽضبْ  ٚ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو.

 ; ا٢رٟٚاٌنٜ ٠ٕض ػٍٝ  اٌضبِٟٔٓ ف٩ي اٌفوع  اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو ٚمٌه

اُو٤بظح اُطبظٓخ ٗٔظ ًٔؼعٍ ُِؼلاهخ ث٤ٖ تأث٤ؽاً ٓؼ٣ٞ٘بً ُكٔبد اُشطص٤خ ا تإثؽ> ( 4)ف  اُثب٢ٗاُلؽض 

 أػضبء ا٤ُٜئخ اُتعؼ٣ك٤خ. ُعٟٝق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ 

 

 اُعؼاقخٝتكبؤلاد ٓشٌِخ ؼاثؼبً > 

ثغّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ فٟ اٌؼمٛك ا٤ف١وح ٚفبطخ  اٌغبِؼٟفٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ ظً اٌطفوح اٌىج١وح 

اٌغبِؼبد ا٘زّبِبً ٍِؾٛظبً ثبٌم١بكح ئكهاوبً ِٕٙب أْ رٍه ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌغبِؼبد اٌقبطخ . فمل أٌٚذ 

اٌزطٛه اٌٙبئً فٟ اٌزم١ٍلٞ ٌُ ٠ؼل لبكهاً ػٍٝ ِٛاعٙخ ٚرن١ًٌ طؼٛثبد اٌؼًّ فٟ ػٛء  اٌم١بكٞا٤ٍٍٛة 

ػٍٝ ٘نٖ اٌغبِؼبد .فأطجؼ ٌياِبً ث١ٓ اٌغبِؼبد اٌقبطخ ٚرؾل٠لاً ّٕبفَخ اٌشل٠لح ٚاٌ اٌؼبٌٟلطبع اٌزؼ١ٍُ 

رملَ وً ِب ٠ّىٓ رمل٠ّٗ ٌقلِخ ِّٚبهٍخ أٍب١ٌت ل١بك٠خ رغٍت اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌّظٍؾخ اٌقبطخ 

 ٠ٚوٜ اٌّززجغ ٤كث١بد اٌم١بكح اٌقبكِخ أْ ٕ٘بن روو١ياً ٚاػؾبً ػٍٝ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ. ا٢فو٠ٓ

ل١بكارٙب  ٠ٕٚظو ئٌٝ،  ٚاٌم١ّٟ ا٤ف٩لٟٚاٌزوث٠ٛخ اٌزٟ ٠ٕظو ٌٙب اٌّغزّغ ػٍٝ أٔٙب طّبَ أِبْ ٌَّزمجٍٗ 

رَؼٝ  أْ اٌؼوٚه٠ٞوٜ اٌجبؽض١ٓ أٔٗ ِٓ  ٌنا( 3127هش١ل ِٚطو،) ولػبح ٌٍم١ُ ا٤ف٩ل١خ إٌج١ٍخ

ؽل وج١و فٟ اٌؾل ِٓ  رَُٙ ئٌٝاٌزٟ ئٌٝ رطج١ك أثؼبك ِّٚبهٍبد اٌم١بكح اٌقبكِخ  اٌقبطخ اٌغبِؼبد
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 ,Mckayمل رٛطً )ف ،زشو فٟ اٌج١ئخ ا٤وبك١ّ٠خرٕاٌنٜ اٌزّٕو  ١بداٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ ٚفبطخ ٍٍٛو

Amold, Fratzl & Thomas (2008  ، ًئٌٝ أْ  اٌزّٕو فٟ اٌغبِؼبد ١َ٠و ِٓ ا٤ػٍٝ ئٌٝ ا٤ٍف

ئٌٝ أْ أوضو  اٌلهاٍخأشبهد  أٞ أْ مٜٚ إٌّبطت اٌم١بك٠خ ا٤ػٍٝ ٠زّٕوْٚ ػٍٝ ِٓ ُ٘ كُٚٔٙ . ٚلل

ػؼٛاً رؼوػٛا ٌٍزّٕو ، ٚأُٔٙ ٨ ٠شؼوْٚ ثأْ ل١بكاد  961ػؼٛ ١٘ئخ رله٠ٌ ِٓ أطً  61ِٓ 

له١َ٠خ ئٌٝ زٚرىّٓ ِشىٍخ اٌلهاٍخ فٟ رؼوع أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌ لؼب٠ب اٌزّٕو . غاٌغبِؼخ رلػُ اٌزؼبًِ ِ

ٍم١بكح اٌقبكِخ ٌ ١بكاد ا٤وبك١ّ٠خِلٜ رطج١ك اٌمثؼغ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ِّب ٠َزلػٝ اٌٛلٛف ػٍٝ 

٤ػؼبء  اٌَّبد اٌشقظ١خ ِلٜ رٍؼت أٞئٌٝ ٚثبٌغبِؼبد اٌقبطخ ٘نٖ اٌٍَٛو١بد  ثبٌؾل ِٓ ٚػ٩لزٙب

 فٟ ظً رطج١ك اٌم١بكح اٌقبكِخ.   أزشبه ٍٍٛو١بد اٌزّٕوا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ  كٚهاً ِإصواً فٟ 

 ; اٌزبٌٟ اٌوئ١َٟإاي ح ِشىٍخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فٟ اٌَهِّٚب ٍجك ٠ّىٓ ثٍٛ

اُدبٓؼبد  ك٢ق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ ٝاُو٤بظح اُطبظٓخ اُؼلاهخ ث٤ٖ  ئ٠ُ أ١ ٓعٟ تؼعٍ اُكٔبد اُشطص٤خ

 اُطبصخ ٖٓ ٝخٜخ ٗظؽ أػضبء ا٤ُٜئخ اُتعؼ٣ك٤خ؟

اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ أعو٠ذ ثٙنا اٌظلك ، فأٗ ٌُ رزٛافو ٌلٜ اٌجبؽض١ٓ أٞ كهاٍبد ٍبثمخ  ٚثبٍزمواء

 .رؾل٠لاً  بٌغبِؼبد اٌقبطخٚث، فٟ كهاٍخ ٚاؽلح ِغزّؼخ اٌلهاٍخ ِؾً ّزغ١وادا٩ٌلخ ث١ٓ رٕبٌٚذ اٌؼ

وّب اٍزٙلفذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ل١بً اٌؼ٩لبد اٌّجبشوح ث١ٓ اٌّزغ١واد ِؾً اٌلهاٍخ ، فٟ ؽ١ٓ 

ٌّٕطٍك ِٚٓ ٘نا ارَزٙلف اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ل١بً اٌؼ٩لبد اٌّجبشوح ٚغ١و اٌّجبشوح ث١ٓ ٘نٖ اٌّزغ١واد. 

 اٌلهاٍخ وّؾبٌٚخ ٧ٌعبثخ ػٍٝ اٌزَبؤ٨د اٌزب١ٌخ;٘نٖ رأرٝ 

ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء ا١ٌٙئخ م١بكح اٌقبكِخ اٌ ثؼبك٤ ِّبهٍخ اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خِب ٚالغ  .3

 ؟اٌقبطخفٟ اٌغبِؼبد اٌزله١َ٠خ 

فٟ اٌغبِؼبد اٌقبطخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء ا١ٌٙئخ  رّٕوٍٍٛو١بد  رٕزشو ئٌٝ أٞ ِلٜ .4

 ١َخ ؟اٌزله٠

 ؟ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ػٌٍٝم١بكح اٌقبكِخ ثأثؼبك٘ب ٠إصو رطج١ك اً٘  .5

)ا٨ٔجَبؽ١خ، اٌمجٛي، ٠مظخ اٌؼ١ّو، اٌؼظبث١خ،  اٌقٌّ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خً٘ رإكٜ اٌَّبد  .6

 ؟ٍٛو١بد اٌزّٕوٍكٚهاً ِؼل٨ً فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚ ا٨ٔفزبػ ػٍٝ اٌغل٠ل ( 
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 ;٠ٍٟوّب  ّٔٛمط اٌلهاٍخرٛػ١ؼ  بْجبؽضٚثٕبء ػٍٝ ِب ٍجك ٠ّىٓ ٌٍ
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 أٛعاف اُعؼاقخضبٓكبً> 

اٌشقظ١خ  دٌٍَّب اٌلٚه اٌّؼلٌٍلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فٟ ِؾبٌٚخ اٌزؼوف ػٍٝ  اٌوئ٠َٟ١زّضً اٌٙلف 

٤ػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو ثبٌغبِؼبد اٌقبطخ ِؾً 

 اٌجؾش، ٠ّٚىٓ اٌزٛطً ئٌٝ مٌه ِٓ ف٩ي رؾم١ك ا٤٘لاف اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ; 

ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء ا١ٌٙئخ د ا٤وبك١ّ٠خ ٌٍم١بكح اٌقبكِخ كااٌم١بكهعخ ِّبهٍخ  ل١بً ٚرؾل٠ل -3

 .اٌقبطخفٟ اٌغبِؼبد ٌزله١َ٠خ ا

 .اٌقبطخ اٌغبِؼبد  اٌزله٠ٌ فٟ أػؼبء ١٘ئخرّٕو ث١ٓ ٍٍٛو١بد  ٚعٛكِلٜ  اٌىشف ػٓ -4

ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو  رطج١ك اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ٤ثؼبك اٌم١بكحأصو  رؾل٠ل -5

 اٌقبطخثبٌغبِؼبد أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ 

فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ِزغ١واً ِؼل٨ً  بثبػزجبه٘شقظ١خ اٌىشف ػٓ كٚه اٌَّبد اٌ -6

 اٌقبطخ.ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو ثبٌغبِؼبد 

ٌزؼظ١ُ فٟ ِؾبٌٚخ اٌقوٚط ثّغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ثٕبءاً ػٍٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ  -7

 ١َ٠خأػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزلهٌلٜ  اٌَّبد اٌشقظ١خ ٚرؼي٠يِّبهٍبد اٌم١بكح اٌقبكِخ  ِٓ ا٨ٍزفبكح

 اٌقبطخ.فٟ اٌغبِؼبد  ٍٍٛو١بد اٌزّٕو أزشبه ٌٍؾل ِٓ

 أ٤ٔٛخ اُعؼاقخ قبظقبً>

 إٌظوٞرّضً ِؾبٌٚخ ٧ٌٍٙبَ فٟ اٌزأط١ً اٌؼ١ٍّخ وٛٔٙب ِٓ إٌبؽ١خ رَزّل اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب 

ٌّٛػٛػبد اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚاٌَّبد اٌشقظ١خ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو، ِٕٚبلشخ ا٢صبه اٌّزورجخ ػٍٝ ٘نٖ 

غ١واد ٚرؾ١ًٍ اٌؼ٩لخ ث١ّٕٙب ِٓ ف٩ي ل١بً اٌزأص١و اٌّجبشو ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ، اٌّز

 -ٚػٍٝ ؽل ػٍُ اٌجبؽض١ٓ-ٚونٌه ل١بً اٌزأص١و اٌّجبشو ٌٍَّبد اٌشقظ١خ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو . وّب أٔٗ 

م١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد فٟ ل١بً اٌزأص١و غ١و اٌّجبشو ٌٍا٤ٌٚٝ اٌؾب١ٌخ اٌّؾبٌٚخ اٌلهاٍخ  رؼزجو

ٙنٖ اٌؼ٩لبد ٌُ ٠زُ افزجبه٘ب ِغزّؼخ فٟ اٌلهاٍبد اٌزّٕو ِٓ ف٩ي اٌلٚه اٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ. ف

 اٌزٕظ١ّٟفٟ ِغبي اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌٍَٛن ٌنا فاْ ٘نٖ اٌلهاٍخ رؼل ئػبفخ عل٠لح  ٚاٌؼوث١خ.ا٤عٕج١خ 

 اٍخ ٚاٌزؾ١ًٍ.ٚرفزؼ اٌّغبي أِبَ اٌجبؽض١ٓ ٌٍّي٠ل ِٓ اٌله
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)اٌؼ١ٍّخ( ئٌٝ أ١ّ٘خ ِغبي اٌزطج١ك اٌّزّضً فٟ اٌغبِؼبد ٚاٌزٟ  ث١ّٕب روعغ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ اٌزطج١م١خ     

اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌزجٕٝ ٌٙب كٚه فؼبي فٟ ئصواء اٌّؼوفخ ٚئػلاك ا٤ع١بي ٚفلِخ اٌّغزّغ ٚرطٛهٖ. ٚونٌه 

رَبُ٘ ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ  وّب ػواً َِٚزمج٩ً.ٔظو٠بد اٌم١بكح اٌقبكِخ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ا٤وبك١ّ٠خ ؽب

رٛػ١خ اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ثبٌغبِؼبد ِؾً اٌزطج١ك ثّفَٙٛ ٚأثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚاٌَّبد اٌشقظ١خ 

رَبػل اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ  ٚونٌهاٌزٟ رغؼً أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ألً ػوػٗ ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو. 

د اٌقبطخ ػٍٝ رط٠ٛو أٍب١ٌجُٙ اٌم١بك٠خ ٚا٦كاه٠خ ثّب ٠قلَ ِظبٌؼ أػؼبء اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ثبٌغبِؼب

رّىُٕٙ ِٓ ٍّبرُٙ اٌشقظ١خ ثظٛهح  ٚرؼي٠ي١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٓ ف٩ي رٛف١و ث١ئخ ػًّ أوبك١ّ٠خ طؾ١خ 

 .ثشىً أفؼً ٚاٌّغزّؼٟ ٚاٌجؾضٟ اٌؼٍّٟثلٚهُ٘ ل١بُِٙ 

 > اُتؼؽ٣لبد الإخؽائ٤خ ُِعؼاقخقبثؼبً 

 خ>اُو٤بظح اُطبظٓ .3

٠ؼوف اٌجبؽضبْ اٌم١بكح اٌقبكِخ ئعوائ١بً ثأٔٙب ارجبع اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ثبٌغبِؼبد اٌقبطخ ٌٍم١بكح اٌزٟ 

رؼزّل ػٍٝ فلِخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚرٍج١خ اؽز١بعبرُٙ ٚر١ّٕزُٙ ١ِٕٙبً ٚشقظ١بً ٚٚعلا١ٔبً، ِٕٚؾُٙ 

 ؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ.ا٨٘زّبَ ٚثٕبء اٌؼ٩لبد ِؼُٙ ِٓ أعً رؾم١ك ِظبٌؼ اٌغبِؼخ ٚػ

 اُو٤بظاد الأًبظ٤ٔ٣خ > .4

٠ؼوف اٌجبؽض١ٓ اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ئعوائ١بً ثأٔٙب اٌم١بكاد اٌَّئٌٛخ ػٓ ا٦كاهح اٌغبِؼ١خ ٍٛاء ػٍٝ 

َِزٜٛ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ٌٍغبِؼخ أٚ ػٍٝ َِزٜٛ اٌى١ٍبد ِزّضٍخ فٟ اٌؼّلاء ٚاٌٛو٩ء ٚهؤٍبء ا٤لَبَ 

 ١ٌٛٓ ػٓ رٕف١ن ِٙبِبً ئكاه٠خ ٚأوبك١ّ٠خ ٚروث٠ٛخ.اٌؼ١ٍّخ ٚاٌٍغبْ اٌفوػ١خ اٌَّئ

 ق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ> .5

٠ؼوف اٌجبؽض١ٓ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ئعوائ١بً ثأٔٙب اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ غ١و اٌظؾ١خ ٚاٌّّبهٍبد اٌؼلائ١خ 

 .ٚاٌؼٍّٟ اٌشقظٟاٌّزىوهح رغبٖ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٍٝ اٌَّزٜٛ 

 >اُكٔبد اُشطص٤خ لأػضبء ا٤ُٜئخ اُتعؼ٣ك٤خ .6

٠ؼوفٙب اٌجبؽض١ٓ ئعوائ١بُ; ثأٔٙب ِغّٛػخ اٌظفبد اٌزٟ رؾلك شقظ١خ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚرؾلك أٍٍٛثٗ 

اٌقبص فٟ ا٨ٍزغبثخ ٚاٌزٛافك ِغ ث١ئخ اٌؼًّ ا٤وبك١ّ٠خ، ٚاٌزٟ ٠زُ رف١َو٘ب ٚفمبً ٌقٌّ ٍّبد هئ١َ١خ 

 ٝ اٌقجواد(.ٚ٘ٝ ) ا٨ٔجَبؽ١خ ، اٌّمج١ٌٛخ ، اٌؼ١ّو اٌؾٝ ، اٌؼظبث١خ ، ا٨ٔفزبػ ػٍ
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 ٜٓ٘د٤خ اُعؼاقخ  >ثبٓ٘بً 

 . ٜٓ٘ح اُعؼاقخ>3

اٌنٜ ٠ؼزّل ػٍٝ ٚطف ظب٘وح أٚ ِشىٍخ ِؾلكح  اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛطفٟرؼزّل ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ     

ٚرؾ١ٍٍٙب و١ّبً ػٓ ؽو٠ك عّغ اٌج١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ِؼ١ٕخ ػٓ ظب٘وح أٚ ِشىٍخ ٚرظ١ٕفٙب ٚئفؼبػٙب 

ؼ٩لخ ث١ٓ رغ١و ظب٘وح ِؼ١ٕخ ٚاٌزغ١و اٌّظبؽت فٟ ظب٘وح أفوٜ ثبٍزقلاَ ٌٍلهاٍخ اٌلل١مخ ، ِٚؼوفخ اٌ

ا٤ٍب١ٌت ا٦ؽظبئ١خ ، ٚ٘نا إٌّٙظ ٠زٛافك ِغ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ، ؽ١ش ٠ّىٓ ِٓ ف٩ٌٗ رؾم١ك أ٘لاف 

اٌلهاٍخ ٚا٦عبثخ ػٍٝ اٌفوػ١بد اٌّزؼٍمخ ثأصو أثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو. ٚونٌه اٌلٚه 

 ٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ ، ٚرٛػ١ؼ ِلٜ أزشبه اٌزّٕو فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ.ا

  >ٝطؽم اُو٤بـ اُعؼاقخ ٓتـ٤ؽاد .4

رؼّٕذ اٌلهاٍخ ص٩س ِزغ١واد هئ١َ١خ ، ٠زفوع وً ِٕٙب ػلك ِٓ ا٤ثؼبك اٌفوػ١خ ، ٚلل اػزّل اٌجبؽض١ٓ  

ٓ طللٙب ٚصجبرٙب ٚرؼل ا٤وضو اٍزقلاِبً ِزغ١واد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّمب١٠ٌ اٌزٟ رج١فٟ ل١بً 

 فٟ ا٤ثؾبس اٌَبثمخ . ٚف١ّب ٠ٍٝ رٛػ١ؼ ٌىً ِزغ١و ِٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ ٚاٌّم١بً اٌقبص ثٗ.

 >اُو٤بظح اُطبظٓخ ) ٓتـ٤ؽ ٓكتوَ(  . أ

(  ٠ٚزىْٛ ٘نا اٌّم١بً Van-Deirendock et al.,2017رُ ل١بً ٘نا اٌّزغ١و ثبٍزقلاَ ِم١بً )

ٝ; ) اٌزّى١ٓ ، اٌزٛاػغ ، اٌٛلٛف ثغبٔت ا٢فو٠ٓ ، اٌوػب٠خ ، ا٤طبٌخ( ٚرُ ِٓ فَّخ أثؼبك ٚ٘

ُِٕٙ ٌّّبهٍخ اٌم١بكاد  اٌَّزمظٟ( ػجبهح رؼىٌ َِزٜٛ اكهان 26ل١بً ٘نٖ ا٤ثؼبك ِٓ ف٩ي )

ٌىً ػجبهح ثبٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود  إٌَجٟا٤وبك١ّ٠خ ٤ثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ .ٚرُ ل١بً اٌٛىْ 

= 6= غ١و ِٛافك ػٍٝ ا٦ؽ٩ق ( ٚ )2ُِٕٙ  ِب ث١ٓ )  اٌَّزمظٟواٚؽذ ئعبثخ ؽ١ش ر اٌقّبٍٟ

 ِٛافك ثشلح(.

 >اُت٘ٔؽ )ٓتـ٤ؽ تبثغ( . ة

( ٠ٚزىْٛ ٘نا اٌّم١بً ِٓ ص٩صخ Einarsen et al.,2009رُ ل١بً ٘نا اٌّزغ١و ثبٍزقلاَ اٌّم١بً )

(. اٌغَلٞو اٌّزؼٍك ثب٠٦ناء أثؼبك فوػ١خ )اٌزّٕو اٌّزؼٍك ثبٌشقض، ٚاٌزّٕو اٌّزؼٍك ثبٌؼًّ، اٌزّٕ

        ٚالزظود ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ ل١بً اٌزّٕو ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ػٍٝ ثؼلٜ 

، ٚاٌزّٕو اٌّزؼٍك ثبٌؼًّ( ٚاٍزجؼلد ثؼل )اٌزّٕو اٌّزؼٍك ثب٠٦ناء  ) اٌزّٕو اٌّزؼٍك ثبٌشقض
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ٛػبً ث١ٓ أفواك ِغزّغ اٌلهاٍخ. ٚألً ش١ا٤وبك١ّ٠خ اٌؼًّ  ث١ئخ( ٤ْ ا٤ف١و ٨ ٠زٕبٍت ِغ اٌغَلٞ

ٚرُ  ّٕو.زُِٕٙ ٌٍ اٌَّزمظٟ( ػجبهاد رؼىٌ ِلٜ رؼوع 21ٚرُ ل١بً ٘نٖ ا٤ثؼبك ِٓ ف٩ي )

 اٌَّزمظٟؽ١ش رواٚؽذ ئعبثخ  اٌقّبٌٍٟىً ػجبهح ثبٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود  إٌَجٟل١بً اٌٛىْ 

 = ِٛافك ثشلح(.6= غ١و ِٛافك ػٍٝ ا٦ؽ٩ق ( ٚ )2ُِٕٙ  ِب ث١ٓ ) 

 اُطٔف اٌُجؽٟ ُِشطص٤خ ) ٓتـ٤ؽ ٓؼعٍ( >  اُكٔبد خـ.

( ٠ٚزىْٛ ٘نا اٌّم١بً ِٓ Agyenmang et al.,2016رُ ل١بً ٘نا اٌّزغ١و ثبٍزقلاَ ِم١بً )

َبؽ١خ ، اٌمجٛي ، ٠مظخ اٌؼ١ّو ، ا٨ٔفزبػ ، اٌؼظبث١خ( .ٚرُ ل١بً ٘نٖ جفَّخ أثؼبك ٟ٘; )ا٨ٔ

 إٌَجُِٟٕٙ .ٚرُ ل١بً اٌٛىْ  ٌٍَّزمظٟاٌشقظ١خ ( ػجبهح رؼىٌ اٌَّبد 26ا٤ثؼبك ِٓ ف٩ي )

= 2ُِٕٙ  ِب ث١ٓ )  اٌَّزمظٟؽ١ش رواٚؽذ ئعبثخ  اٌقّبٌٍٟىً ػجبهح ثبٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود 

 = ِٛافك ثشلح(.6غ١و ِٛافك ػٍٝ ا٦ؽ٩ق ( ٚ )

 اُعؼاقخ> ٝػ٤٘خ ٓدتٔغ . 5

ٚا١ٌٙئخ  ِلهً( - أٍزبم َِبػل - م)أٍزب ٠زّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ فٟ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ        

( ػؼٛ ١٘ئخ 234:7ٌغ ػلكُ٘ )بثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ اٌقبطخ ،ٚاٌجِؼ١ل(  –)ِلهً َِبػل اٌّؼبٚٔخ 

 اٌّوويٞاٌغٙبى ،  3132 اٌؼبٌٟإٌشوح ا٠ٌَٕٛخ ٤ػلاك أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌزؼ١ٍُ )  اٌزله٠ٌ

(اٌّظوٌٍٞزؼجئخ اٌؼبِخ ٚا٦ؽظبء 
1

 

ِغزّغ اٌلهاٍخ ٚرجبػل ِفوكارٗ رُ اػزّبك أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌج١َطخ ، ؽ١ش ٔظواً ٌىجو ؽغُ ٝ

 & Krejcie)( ِفوكح 375(رج١ٓ ِٓ ف٩ي اٌغلاٚي ا٦ؽظبئ١خ اٌقبطخ ثزؾل٠ل ؽغُ اٌؼ١ٕخ أٔٙب رجٍغ 

Morgan ,1970))( 6:%( ٚؽلٚك صمخ )6، ٚمٌه ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ .)% 

 >أٗٞاع اُج٤بٗبد ٝطؽم خٔؼٜب .6

 >اُتب٢ُاػتٔعد اُعؼاقخ اُسب٤ُخ ػ٠ِ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ اُج٤بٗبد ٝغُي ػ٠ِ اُ٘سٞ 

ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك عّغ ا٨ٍزج١بٔبد ِٓ أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ٚاٌّؼبٚٔخ  اُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ> -

ثبٌغبِؼبد اٌقبطخ، ِٚٓ صُ اٍزقواط ا٨ٍزغبثبد ِٕٙب ٚاٍزقلاِٙب فٟ افزجبهاد اٌفوٚع 

 ػغ اٌزٛط١بد إٌّبٍجخ.ثٙلف اٌزٛطً ئٌٝ إٌزبئظ ٚٚ

                                                           
1

 .للتعبئة العامة والإحصاء المركزيالجهاز  - 2222/2221عام  العالًأعضاء هٌئة التدرٌس للتعلٌم  -النشرة السنوٌة الطلاب المقٌدون
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ٚمٌه ِٓ ف٩ي ِواعؼخ اٌىزت ٚاٌجؾٛس ٚاٌّمب٨د اٌؼوث١خ ٚا٤عٕج١خ ماد  اُج٤بٗبد اُثب٣ٞٗخ > -

اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌجؾش ِٚزغ١وارٗ ثٙلف رؾل٠ل اٌفغٛح اٌجؾض١خ ٚرط٠ٛو فوٚع اٌلهاٍخ . وّب 

ٚا٦ؽظبئ١بد  رُ عّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثأػلاك أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد اٌقبطخ

 .اٌّظوٌٍٞزؼجئخ ٚا٦ؽظبء  اٌّوويٞٚإٌشواد اٌقبطخ ثٙب ِٓ اٌغٙبى 

رُ اٍزقلاَ أٍٍٛة ا٨ٍزمظبء و١ٍٍٛخ عّغ ِؼٍِٛبد ١ِلا١ٔخ، ؽ١ك لبَ اٌجبؽض١ٓ ثزظ١ُّ ٚرط٠ٛو لبئّخ 

 Googleرُ رظ١ّّٗ ػٍٝ  ٟرُ ا٨ػزّبك ػٍٝ اٍزج١بْ اٌىزوٚٔاٍزمظبء فٟ ػٛء ثؾٛس ٍبثمخ ، ٚ

Form  ًٚرُ رٛى٠ؼٗ اٌىزو١ٔٚبً ٚٚػؼٗ ػٍٝ ِغّٛػبد أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثّٛالغ اٌزٛاط

 ا٦ؽظبئٟاٌّقزٍفخ، ٚلل ثٍغ ػلك ا٨ٍزغبثبد ٚا٨ٍزّبهاد اٌظؾ١ؾخ ٚاٌظبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ  ا٨عزّبػٟ

 %( ِٓ ئعّبٌٟ ؽغُ اٌؼ١ٕخ .86( اٍزّبهح. ٚثنٌه للهد َٔجخ ا٨ٍزغبثخ ثؾٛاٌٟ )392)

 اُج٤بٗبد ٝاضتجبؼاد اُلؽٝض> تس٤َِ تبقؼبً 

 >. تو٤٤ْ ٗٔٞغج اُو٤بـ3

ٚاٌقبطخ ثزف١َو اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١واد , (SEMرُ ا٦ػزّبك ػٍٟ أٍٍٛة ّٔبمط اٌّؼبكٌخ ا١ٌٙى١ٍخ )

ثّّٙخ رمل٠و ٍجج١خ اٌؼ٩لبد اٌزٟ روثؾ ث١ٓ ِزغ١و٠ٓ أٚ أوضو. ٚمٌه   SEMاٌّزؼلكح. ؽ١ش ٠مَٛ أٍٍٛة

ٌزؾمك ِٓ ٚازغ١و اٌزبثغ ٚشوػ اٌزأص١و اٌٛالغ ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ػ١ٍٗ. ِٓ ف٩ي رٛػ١ؼ اٌزجب٠ٓ ٌٍّ

 ٚمٌه ِٓ ف٩ي ; اٌلهاٍخفوٚع 

ِٓ ف٩ي اٌظلق اٌجٕبئٟ  اٌلهاٍخٌج١بٔبد  ِطبثمزٌٍٗٚزأول ِٓ  صلاز٤خ اُ٘ٔٞغجاٌزؾمك ِٓ ; أٝلاً 

 ;اٌلهاٍخٌٍّم١بً اٌَّزقلَ فٟ 

 :((Hair et al. ,2014ؽجمب ٌشوٚؽ ط٩ؽ١خ إٌّٛمط 

( ِٚٓ Hair et al. ,2014أٚ أوجو ؽجمب ٌّب ٚهك ) 1.8; ٠غت اْ رىْٛ ٓؼبٓلاد اُتس٤َٔ - أ

ٟٚ٘ اٌم١ّخ ا٨لً اٌزٟ  1.8( ٚعل أْ ٌغ١ّغ اٌّؼب٩ِد اٌزؾ١ًّ أوجو ِٓ 2ف٩ي علٚي )

فمل ٚعل أْ ِؼبًِ ) اٌؼظبث١خ(  X1ػلا  اٌلهاٍخ ف١ّب٠ّىٓ لجٌٛٙب ٚمٌه ٌغ١ّغ ِزغ١واد 

 ٌنٌه رُ اٍزجؼبك٘ب ِٓ إٌّٛمط.  1.432 اٌزؾ١ًّ ٌٙب
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ِٓ أعً اٌزؼوف  :(α( ٝٓؼبَٓ اُثجبد أُلب ًؽٝٗجبش )CRزكبة ٓؼبَٓ اُثجبد أُؽًت ) - ب

( فاْ ع١ّغ ِؼب٩ِد 2ػٍٝ صجبد ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٌٍّم١بً. ٚوّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ علٚي )

، ٌٚنٌه رُ 1.8ٓ اٌضجبد اٌّووت ٚ ِؼب٩ِد اٌضجبد أٌفب ووٚٔجبؿ ٌغ١ّغ اٌّزغ١واد أوجو ِ

 لجٛي ع١ّغ اٌم١ُ ٌغ١ّغ ِزغ١واد اٌجؾش.

; ٌزُ لجٛي ل١ُ اٌزجب٠ٓ اٌَّزقوط ٠غت أْ رىْٛ AVEأُكتطؽج  اُتجب٣ٖ ٓتٞقظزكبة -ج

( فأْ ع١ّغ اٌّزغ١واد ٌل٠ٙب ِزٍٛؾ رجب٠ٓ 2، وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثغلٚي )1.6أوجو ِٓ 

 (.Hair et al. ,2014) الزوؽَِٗزقوط ِورفغ ٚ٘نا ِزفك ِغ ِب 

 اُعؼاقخٝاُثجبد ٝاُصعم اُتوبؼث٢ ُٔتـ٤ؽاد  اُتس٤َٔ( ٓؼبٓلاد 3خعٍٝ )

 اُؼجبؼح أُتـ٤ؽاد
ٓؼبَٓ 

اُتس٤َٔ 
3

 

 اُثجبد

Cronbach's 

alpha 

اُثجبد 

أُؽًت
4

CR 

 اُتجب٣ٖ ٓتٞقظ

أُكتطؽج
3
 

AVE 

ق٤ًِٞبد 

 اُت٘ٔؽ

أُتؼِن  )اُت٘ٔؽ

  Bulpثبُشطص٤خ(
0.916 

0.:65 0.927 0.863 
تؼِن أُ )اُت٘ٔؽ

  BulWثبُشطص٤خ(
0.942 

اُو٤بظح 

 اُطبظٓخ

 CR  0.860) اُؽػب٣خ (

0.943 0.942 0.763 

 EMP  0.891) اُت٤ٌٖٔ(

 HUM 0.840 ) اُتٞاضغ (

 ORG  0.875)الاصبُخ(

 ثدبٗت الاضؽ٣ٖ( )اُٞهٞف

STN 
0.902 

قٔبد 

 اُشطص٤خ

 X1 0.321)اُؼصبث٤خ( 

0.749 0.770 0.648 

 X2 0.829 الاٗجكبط٤خ()

 X3 0.717)اُوجٍٞ( 

)الاٗلتبذ ػ٠ِ  

  X4الاضؽ٣ٖ(
0.723 

 ٣X5 0.682وظخ اُض٤ٔؽ()
3. Factor loading must be greater than 0.7 

4. CR must be greater than 0.7  

5. AVE must be greater than 0.5  
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٘نا اٌّم١بً اٌٟ ِلٜ افز٩ف وً ِزغ١و  ٠ٚش١و >Discriminant validity اُصعم اُتٔب٣ؿ١ - د

ِٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ ػٓ اٌّزغ١واد ا٨فوٜ. ٠ٚزُ ل١بً اٌظلق اٌزّب٠يٞ ِٓ ف٩ي اٌغنه 

اٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٛؾ اٌزجب٠ٓ اٌَّزقوط. ٠ٚغت أْ رىْٛ ل١ّخ اٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٛؾ اٌزجب٠ٓ 

(، Hair et al. ,2016) ا٤فوٜثبٞ ِٓ اثؼبك اٌّزغ١واد  اهرجبؽٗاٌَّزقوط ٌىً ِزغ١و أوجو ِٓ 

( ٠ٛػؼ أْ إٌزبئظ لل ؽممذ شوٚؽ اٌظلق اٌزّب٠يٞ، ِّب ٠لي ػٍٝ ٚعٛك طلق 3) ٚاٌغلٚي

 رّب٠يٞ ٚارَبق ِورفغ ٌٍّم١بً فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.

 ( ٓصلٞكخ الاؼتجبط ث٤ٖ أُتـ٤ؽاد ثبقتطعاّ اُدػؼ اُتؽث٤ؼ٢ ُٔتٞقظ اُتجب٣ٖ أُكتطؽج4خعٍٝ )

 اُشطص٤خقٔبد  ظح اُطبظٓخاُو٤ب اُت٘ٔؽ  

     0.929 اُت٘ٔؽ

   0.874 0.505- اُو٤بظح اُطبظٓخ

 0.737 0.425 0.094- اُشطص٤خقٔبد 
 

; لجً فؾض اٌؼ٩لبد اٌٛاهكح ثبٌّٕٛمط ٠غت اٌزؾمك ِٓ ِإشواد  ا٢ٌِ٤ُٜ ٓإشؽ خٞظح اُ٘ٔٞغج -ـ٘

رم١ٌ ثبٌفؼً اٌّمظٛك ثبٌفؼً  عٛكح إٌّٛمط اٌّمزوػ، ٚمٌه اٌزأول اٌّزغ١واد اٌّؾلكح ثبٌّٕٛمط

ِىب١ٔخ اٌٛطٛي اٌٟ رطبثك إٌّٛمط ئئٌٟ  ( Dijkstra & Henseler, 2015ٚافزجبهٖ، ؽ١ش أشبه )

 (٠SRMRزُ اٍزقلاَ ِغّٛػخ ِٓ اٌّإشواد ٟٚ٘ اٌغنه اٌزوث١ؼٟ ٌّزٍٛؾ ِوثؼبد اٌقطأ اٌم١ب١ٍخ )

ٚاٌّزٛلؼخ، ؽ١ش ٠غت أْ رىْٛ ألً  ٚاٌنٞ ٠ّىٓ ؽَبثٗ ِٓ ف٩ي افز٩فبد ث١ٓ ا٨هرجبؽبد ا٩ٌّؽظخ

ٚ٘نا ِطبثك ٌغٛكح إٌّٛمط. ِٓ اٌّؼب١٠و ٩ِئّخ  SRMR=  1.17ْ ل١ّخ  أظٙو اٌزؾ١ًٍ أٚ 1.19ِٓ 

 d_ULS (Discrepancy اٌّٛىٚٔخ غ١و اٌظغوٜ إٌّٛمط ِإشو٠ٓ ّ٘ب رجب٠ٓ اٌّوثؼبد

Unweighted Least Square) ٜاٌغ١لٍٟٚ ثبٌزجب٠ٓ ٠َّٝ ٚا٤فو (d_G)Geodesic 

Discrepancy ًٌٚؼّبْ ٩ِئّخ إٌّٛمط ػجو ِؼب١٠و ٩ِئّخ إٌّٛمط اٌلل١ك ٠غت اْ رىْٛ ل١ّخ و ،

 ٌٍّٕٛمع١ٓ اٌّشجغ ٚاٌّمله.  1.16ِٓ اٌّإشو٠ٓ أوجو ِٓ 

ُ٘ اٌّإشواد ٩ِئّخ إٌّٛمط ٚاٌنٞ ٠غت اْ ٠ىْٛ أوجو أِٓ  NFIوّب ٠ؼل ِإشو ا٩ٌّءِخ اٌّؼ١بهٞ

 ِٓ1.:1 (Hair et al., 2017٠ٚٛػؼ علٚي .) (لجٛي ع١ّغ ِإشواد إٌّٛمط ِؾً اٌلهاٍخ.3 ) 
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 اُ٘ٔٞغج( ٓإشؽاد خٞظح 3) خعٍٝ

 
Model fit  

اُ٘ٔٞغج 

 أُشجغ

اُ٘ٔٞغج 

 أُوعؼ

 ٓإشؽ اُ٘ٔٞغج

 SRMR 0.06 0.06 SRMR< 0.08 اُدػؼ اُتؽث٤ؼ٢ ُٔتٞقظ ٓؽثؼبد اُططأ اُو٤بق٤خ

 d_ULS 0.102 0.102 d_ULS>0.05 تجب٣ٖ أُؽثؼبد اُصـؽٟ ؿ٤ؽ أُٞؾٝٗخ

 d_G 0.125 0.125 d_G>0.05 اُتجب٣ٖ اُد٤عٝق٢

 NFI 0.918 0.914 NF1 >0.90 ٓإشؽ أُلاءٓخ أُؼ٤بؼ١
 

 .ٖٓ ضلاٍ ث٘بء ٝاضتجبؼ اُ٘ٔٞغج اُعؼاقخئخؽاء اضتجبؼاد كؽٝض تو٤٤ْ اُ٘ٔٞغج ا٢ٌِ٤ُٜ ٝثب٤ٗبً> 

وّب ٘ٛ  اٌلهاٍخٌظ١بغخ ّٔٛمط  Smart PLS4ؽظبئٟ اٌجؤبِظ ا٦ ثبٍزقلاَ بْلبَ اٌجبؽض -

(، ٚرُ افزجبه ع١ّغ ِؼب٩ِد اٌزؾ١ًّ فٟ إٌّٛمط ٌغ١ّغ اٌّزغ١واد اٌقبطخ 3) ِٛػؼ ثشىً

ثبٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ ٚاٌّزغ١و اٌّؼلي. ٚمٌه ِؼب٩ِد اٌزؾ١ًّ اٌقبهعٟ ٌٍّٕٛمط. 

 ئٌٝ أْػبفخ خ اٌزٟ ٠ّىٓ لجٌٛٙب. ثب٦وجو ِٓ اٌم١ّأْ ع١ّغ ِؼب٩ِد اٌزؾ١ًٍ أصجذ اٌزؾ١ًٍ أٚلل 

ِٛػؼ  وّب ٘ٛ t% ٚمٌه ؽجمب ٌم١ّخ ا٨ؽظبئ١خ 2٘نٖ اٌّؼب٩ِد ٌٙب ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٛٞ 

 ( .5فٟ علٚي ) 

 ( ٓؼبٓلاد اُتس٤َٔ ُِٔتـ٤ؽاد ك٢ ٗٔٞغج اُعؼاقخ6خعٍٝ )

 

 
 أُكبؼ

ٓؼبَٓ تس٤َٔ 

 أُكبؼ

الاٗسؽاف 

 أُؼ٤بؼ١
t statistics 

ٓكتٟٞ 

 ٣ٞ٘خأُؼ

ٓؼبٓلاد 

اُتس٤َٔ 

 اُطبؼخ٢

Outer 

loading 

BulP<-  0.001 59.549 0.015 0.916 ق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ 

BulW<- 0.001 108.838 0.009 0.942 ق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ 

CR <-  0.001 33.696 0.026 0.860 اُو٤بظح اُطبظٓخ 

EMP <-  0.001 75.364 0.012 0.891 اُو٤بظح اُطبظٓخ 

Hum <-  0.001 30.088 0.028 0.840 ٤بظح اُطبظٓخاُو 

ORG <-  0.001 38.082 0.023 0.875 اُو٤بظح اُطبظٓخ 

STN <-  0.001 66.753 0.014 0.902 اُو٤بظح اُطبظٓخ 

x2 <-  2.225 7;4.9 9;2.4 ;4:.2 قٔبد اُشطص٤خ 

x3 <-  2.227 4.779 2.4:2 2.939 قٔبد اُشطص٤خ 

x4 <-  2.227 4.7:2 2.4:2 2.945 قٔبد اُشطص٤خ 

x5 <-  2.22 4.635 2.4:5 2.8:4 قٔبد اُشطص٤خ: 
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 (SEM( ٗٔٞغج أُؼبظُخ ا٤ٌِ٤ُٜخ )4شٌَ)

اٌّزغ١و ٚي ٌٍؼ٩لخ اٌّجبشوح ث١ٓ ٌزٛػ١ؼ ٔزبئظ افزجبه اٌفوع ا٤ اٌلهاٍخ٠ّٚىٓ افزجبه فوٚع 

ٌٍؼ٩لخ ث١ٓ اٌّزغ١و  اٌضبٟٔاٌفوع ٚافزجبه  ، اٌّزغ١و اٌزبثغ )ٍٍٛو١بد اٌزّٕو(اٌَّزمً )اٌم١بكح اٌقبكِخ( ٚ

 َّبد اٌشقظ١خ(.اٌفٟ ٚعٛك اٌّزغ١و اٌّؼلي )اٌزّٕو(  )ٍٍٛو١بد اٌزبثغ ٚاٌّزغ١و اٌقبكِخ( )اٌم١بكح اٌَّزمً

 

 

 

 

 

 

 (SEM( ٗٔٞغج أُؼبظُخ اُج٘بئ٤خ )5شٌَ)

ح ٌّجبشواغ١و ح ٌّٚجبشود اٌؼ٩لبه افزجبأزبئظ  ٌزٛػ١ؼ ٌجؾشٚع افو هفزجبأزبئظ  رٛػ١ؼ ٠ّىٓٚ

  ٌزبٌٟ;إٌؾٛ اٌهػٍٝ ٚم
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 ٍٝ>ٗتبئح اضتجبؼ اُلؽض الأأ. 

 ٍٝ( ٗتبئح تس٤َِ أُكبؼ ُِلؽض الأ7)خعٍٝ 

 أُكبؼ اُلؽٝض
ٓؼبَٓ 

 أُكبؼ

الاٗسؽاف 

 أُؼ٤بؼ١

t 

statistics 

ٓكتٟٞ 

 أُؼ٣ٞ٘خ
f

2
 

 ٍٝاُلؽض الأ
< ق٤ًِٞبد -اُو٤بظح اُطبظٓخ 

 اُت٘ٔؽ
-2.72: 2.273 ;.;65 2.223 2.577 

 

- =(، ٚعٛك أصو ٍٍجٟ ِؼٕٛٞ ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو )ِؼبًِ اٌَّبه 6) ٠ٛػؼ علٚي

0.508β  0.355=%، ٚؽغُ رأص١و2، َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ f
2

( ِّب ٠ؼٕٟ أْ ٌٍم١بكح  

. بء ١٘ئخ اٌزله٠ٌث١ٓ أػؼ اٌقبكِخ رأص١و ِجبشو ٍٍجٟ ٚ٘نا اٌزأص١و ثلهعخ وج١وح ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو

 . ٌٍلهاٍخلجٛي اٌفوع ا٨ٚي  ِّب ٠ؼٕٝ

 ٗتبئح اضتجبؼ اُلؽض اُثب٢ٗ>. ة

 ( ٗتبئح تس٤َِ أُكبؼ ُِلؽض اُثب8٢ٗخعٍٝ )

 أُكبؼ اُلؽٝض
ٓؼبَٓ 

 أُكبؼ

الاٗسؽاف 

 أُؼ٤بؼ١
t statistics 

ٓكتٟٞ 

 أُؼ٣ٞ٘خ
f

2
 

اُلؽض 

 اُثب٢ٗ

اُو٤بظح  x قٔبد اُشطص٤خ

 اُت٘ٔؽ< ق٤ًِٞبد -اُطبظٓخ 
2.359 2.294 3.;32 2.249 2.398 

 

ُّؼلي7) ٠ٛػؼ علٚي  (، اٌفوص اٌضبٟٔ ٚاٌنٞ ِٓ ف٩ٌٗ اٌزؾمك ِٓ اٌشوٚؽ اٌٛاعت رٛافو٘ب ٌٍّزغ١و اٌ

ؼلي )ثّؼبًِ ٔزبئظ ٛػؼ رَّبد اٌشقظ١خ(، ؽ١ش اٌ) ُّ اٌزؾ١ًٍ ثٛعٛك رأص١و ا٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍّزغ١و اٌ

f 0.176=%( ٚؽغُ رأص١و5زٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ، َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِ 0.137β=اٌَّبه 
2

ٚاٌنٞ ٠ؼل ؽغُ  

ؼلي )اٌَّبد اٌشقظ١خ( ٌٗ ثبٌفؼً كٚه ا٠غبثٟ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ  ُّ رأص١و ِزٍٛؾ. ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌّزغ١و اٌ

، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٝ أْ اٌّزغ١و اٌّؼلي )اٌَّبد اٌشقظ١خ( ٌٗ ثبٌفؼً اٌم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو

 اٌٍَج١خ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو.اٌؼ٩لخ  كٚه ِؼلي ٚلبَ ثي٠بكح

( رؾ١ًٍ اٌلٚه اٌّؼلي ٌَّبد اٌشقظ١خ ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٠5زؼؼ ِٓ اٌشىً )وّب 

رمًٍ ِٓ  أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ ري٠ل أٚ ٠ّىٓ اٍزٕزبط ،ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌَّبهاد ِٓ ف٩يفّٓ  و،اٌزّٕ
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 زأص١واٌ ػٕل َِز٠ٛبرٙب ا٤لً ٚا٤ػٍٝ، ٚثؼجبهح أفوٜ ٠يكاك ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕوٌم١بكح اٌقبكِخ ا رأص١و

ٚثبٌؼىٌ  ا٤ػٍٝ ِٓ اٌَّبد اٌشقظ١خٍٍٛو١بد اٌزّٕو ػٕل اٌَّز٠ٛبد  ػٍٍٝم١بكح اٌقبكِخ اٌٍَجٝ ٌ

اٌٍَجٝ ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ػٕل اٌَّز٠ٛبد ا٤كٔٝ ِٓ اٌَّبد  ٠ٕقفغ اٌزأص١و

 .١خاٌشقظ

 

 ( تس٤َِ اُعٝؼ أُؼعٍ ُكٔبد اُشطص٤خ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُو٤بظح اُطبظٓخ ػ٠ِ اُت٘ٔؽ6شٌَ )

 اُعٝؼ أُؼعٍ لأثؼبظ اُكٔبد اُشطص٤خ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُو٤بظح اُطبظٓخ ػ٠ِ اُت٘ٔؽ( 9خعٍٝ )

  
ٓؼبَٓ تس٤َٔ 

 أُكبؼ

الاٗسؽاف 

 أُؼ٤بؼ١

t 

statistics 

ٓكتٟٞ 

 أُؼ٣ٞ٘خ

 X1 0.127 0.351 0.363 0.358)اُؼصبث٤خ( 

 X2 0.527 0.028 21.035 0.001)الاٗجكبط٤خ(

 X3 0.312 0.092 11.066 0.030)اُوجٍٞ(

 X4 0.665 0.018 14.717 0.001)الاٗلتبذ ػ٠ِ الاضؽ٣ٖ(

 ٣X5 0.369 0.035 9.445 0.028وظخ اُض٤ٔؽ((
 

ؼَلي  ٨فزجبه ُّ ٍٍٛو١بد اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚ ٌَّبد اٌشقظ١خ ٚرأص١و٘ب ػٍٝا ٤ثؼبكاٌلٚه اٌ

ا٢فو٠ٓ( ٠ىْٛ رأص١وُ٘  ػٍٝ)ا٨ٔجَبؽ١خ ٚا٨ٔفزبػ اٌَّبد اٌشقظ١خ ( أْ 8اٌزّٕو.  ٠ٛػؼ اٌغلٚي )
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)٠مظخ اٌؼ١ّو ٚاٌمجٛي( ٠ىْٛ رأص١وُ٘  ٚاٌَّبد اٌشقظ١خ%، 2ػٍٝ اٌؼ٩لخ أفؼً ٚثلهعخ ِؼ٠ٕٛخ 

 بث١خ فىبْ رأص١و٘ب ػؼ١ف ٚغ١و ِؼٕٛٞ.%. أِب طفخ اٌؼظ6ػٍٝ اٌؼ٩لخ ثلهعخ ِؼ٠ٕٛخ 

 خٞظح اُ٘ٔٞغج 

Rٓؼبَٓ اُتسع٣ع  -
2

 

رم١١ُ إٌّٛمط اٌجٕبئٟ. ٚ٘ٛ رف١َو ٌغ١ّغ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ  ف٩ٌِٗٓ أُ٘ اٌّمب١٠ٌ اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ 

Rْ ل١ّخ أٚػؼ إٌّٛمط ِؾً اٌلهاٍخ أٌٍّزغ١و اٌزبثغ ٚ
2

 (cohen,1988ٟٚ٘ ؽجمبً )% 49.9رَبٚٞ  

 ٔٙب كهعخ رف١َو وج١وح. أىبِٓ طٕفذ ػٍٝ ٌٍّزغ١و اٌ

 Predictive Relevance Q² اُؼلاهخ اُت٘جإ٣خ  -

 (Stone – Geisser,1974)اٌنٞ رُ ٚػؼخ ِٓ لجً  Q²ِم١بً اٌمٛح اٌزٕجإ٠خ إٌّٛمط  ِٚٓ ف٩ي

Rٌٟ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ئ ثب٦ػبفخ
2

٠ّٚىٓ اٍزقلاَ ِإشو اٌؼ٩لخ اٌزٕجإ٠خ ٌٍّٕٛمط ثشىً فؼبي وّؼ١به  ،

ِضً ٘نا إٌٛع ِٓ اٌزؾ١ًٍ.  ٦عواءػبكح رغ١ّغ ث١بٔبد ٚاٌؼًّ ث١ٙب ئٌٍزٕجإ. ٚاٌنٞ ٠ٛػؼ ِلٞ عٛكح 

ٌٟ ئفاْ إٌّٛمط ٠فزمو  Q²<0طفخ رٕجإ٠خ، ٚػٍٟ اٌؼىٌ فبْ وبٔذ  ٌٗفاْ إٌّٛمط Q²>0 ما وبٔذ ئٚ

ؽجمبً  ٟٚ٘ لٛح ِم١بً ِمجٌٛخ 2.475رَبٚٞ  Q²ٚػؼ اٌزؾ١ًٍ أْ ل١ّخ أ١ّ٘خ اٌزٕجإ٠خ. ٚا٤

(Geisser,1974; Stone,1974 .) 

 GOF   (Goodness of fit)ٓإشؽ -

 ٘ٛ ِإشو ػبَ ٠ؼوف وّب ٠ٍٟ;

GOF=√                      (   ) 

ٚاٌزٟ رَبٚٞ  GOFإٌّٛمط ِؾً اٌلهاٍخ. ٚرُ ؽَبة ل١ّخ  ػٍٝا٨ػزّبك  اِىب١ٔخٚ٘ٛ ِم١بً ٌّلٜ 

 & chin,2010;Henselerٌٍّإشواد اٌزٟ ٚػؼٙب ) ٟٚ٘ ل١ّخ ِورفؼخ ؽجمب 1.569

Sarstedt,2013). 

GOF=√                (                 ) 

GOF=√                      GOF= 0.458 
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 ػبشؽاً> ٓ٘بهشخ ٗتبئح اُعؼاقخ

ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ، وّب اٍزٙلفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثلا٠خ ل١بً اٌؼ٩لخ اٌّجبشوح ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚ        

ل١بً اٌزأص١و اٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو وّب  ذاٍزٙلف

( ، ٌٚزؾم١ك ٘نٖ ا٤٘لاف رُ افزجبه اٌزأص١و اٌّجبشو ٚغ١و اٌّجبشو ث١ٓ ِزغ١واد 4شىً )ثبٌ٘ٛ ِٛػؼ 

َبثمخ ِٚمبهٔزٙب ثٕزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ، رٛطً ، ٚثؼل ِواعؼخ ٔزبئظ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌاٌلهاٍخ

 ; اٌزبٌٟاٌجبؽضبْ ئٌٝ 

 ث٤ٖ اُو٤بظح اُطبظٓخ ٝق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ  اُؼلاهخ. 3

ٍٍجٟ ِؼٕٛٞ ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو )ِؼبًِ  ورٛطٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك رأص١        

f 0.355= ٚؽغُ رأص١و %،2، َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  0.508β- =اٌَّبه 
2

( ٠ٚزفك مٌه  

ٚاٌزٟ رٛطٍذ ئٌٝ ٚعٛك ػ٩لخ ػى١َخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ وبفخ أثؼبك اٌم١بكح  (3133اٌّىبهَ،  أثِٛغ كهاٍخ )

( ٚاٌزٟ أشبهد ئٌٝ 3131)ا٤ث١غ ، ػجل اٌؾف١ع ،  اٌقبكِخ ٚوبفخ أثؼبك اٌزّٕو اٌٛظ١فٟ، ٚونٌه كهاٍخ

ف١خ( ؽٌؼباٌّؼبٌغخ ا  -ػغاٌزٛا -ه٠٦ضبا -ٌزّى١ٓ)اِخ كٌقبكح ابٌم١ك اثؼبأ١خ ػى١َخ ث١ٓ ؽرجبلخ اهػ٩ك عٛ

اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ٌّٕؾ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٚاٌنٜ ٠ؼغ  رجٕٝ ٗ ػٕلثأ٠ّٚٔىٓ رف١َو مٌه  ١فٟظٌٛاٌزّٕو ٚا

فٟ اٌّمبَ ا٤ٚي ِظٍؾخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚهػب٠خ شئُٛٔٙ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ وواِزُٙ ِٕٚؾُٙ اٌضمخ 

 ف١ّب ث١ُٕٙ، ِّب ٠ؼيى ا٨عزّبػ١خُٙ ا٨عزّبػ١خ ٚا٤كث١خ ِٕٚؾُٙ اٌوػب٠خ ٚرٛؽ١ل اٌؼ٩لبد ٚرمل٠و ِىبٔز

٠ؾل ِٓ   ٚثبٌزبٌٟ، ٚا٨ٔؼجبؽ ٩ٌٌزياَكاػُ  أف٩لِٟٕبؿ  ٠ٚش١غِٓ اؽزواُِٙ ٌنارُٙ ٣ٌٚفو٠ٓ 

 ١ٔخ ف١ّب ث١ُٕٙ.اٌٍَٛو١بد اٌؼلٚا١ٔخ وبٌزّٕو ٚاٌّّبهٍبد اٌغ١و ا٤ف٩ل١خ ٠ٚؾل ِٓ أزشبه أشىبي اٌؼلٚا

 ؼلاهخ ث٤ٖ اُو٤بظح اُطبظٓخ ٝق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽاُ ك٢اُشطص٤خ  أُؼعٍ ُِكٔبد اُتأث٤ؽ. 4

ثّؼبًِ اٌَّبه  ٚعٛك رأص١و ا٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍَّبد اٌشقظ١خرٛطٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ئٌٝ         

=0.137β  0.176=%( ٚؽغُ رأص١و5، َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ f
2

ُ رأص١و ٚاٌنٞ ٠ؼل ؽغ

ِزٍٛؾ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٝ أْ اٌّزغ١و اٌّؼلي )اٌَّبد 

وّب  .اٌشقظ١خ( ٌٗ ثبٌفؼً كٚه ِؼلي ٚلبَ ثي٠بكح اٌؼ٩لخ اٌٍَج١خ ث١ٓ اٌم١بكح اٌقبكِخ ٍٍٚٛو١بد اٌزّٕو

ػٍٝ اٌؼ٩لخ  رأص١و٘ب( ٠ىْٛ اٌقجوادٟ أظٙود إٌزبئظ أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ )ا٨ٔجَبؽ١خ ٚا٨ٔفزبػ ػٍ
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ػٍٝ اٌؼ٩لخ ثلهعخ  ّ٘ب)٠مظخ اٌؼ١ّو ٚاٌمجٛي( ٠ىْٛ رأص١و ٍّٚزٟ%، 2أفؼً ٚثلهعخ ِؼ٠ٕٛخ 

٠ٚؼيٜ رف١َو مٌه ئٌٝ أْ أػؼبء ١٘ئخ  أِب ٍّخ اٌؼظبث١خ فزأص١و٘ب ػؼ١ف ٚغ١و ِؼٕٛٞ. ،%6ِؼ٠ٕٛخ 

بػ ػٍٝ اٌقجواد ، ٠مظخ اٌؼ١ّو ، اٌمجٛي( ٠ىْٛ اٌزله٠ٌ اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثَّبد ) ا٨ٔجَبؽ١خ ، ا٨ٔفز

ٚا٨فز٩ؽ  اٌغّبػٟ، ١ّ٠ٍْٚٛ ٌٍؼًّ  اٌنٕٟ٘ٚاٌزفزؼ ٌل٠ُٙ اٌملهح ػٍٝ اٌّوٚٔخ ٌٍزؼبًِ ِغ ا٢فو٠ٓ، 

٠ٚزَّْٛ ونٌه ثبٌزَبِؼ ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌمجٛي ٚاٌضمخ ٚؽَٓ اٌطجبع  ٚرمجً ٌم١ُ ِٚؼزملاد ا٢فو٠ٓ ،

ٚاٌزظوف ثؾىّخ ، ٠ٚزَّىْٛ ثبٌم١ُ ا٤ف٩ل١خ  ٌٍزو١ّ٠ٍْٞٚٛ  ٠ٚؾزوِْٛ ٠ٚملهْٚ ا٢فو٠ٓ ، وّب

ٚاٌزٛاػغ ٚ٘ٝ ٍّبد شقظ١خ رزٕبلغ ِغ ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ِّب ٠ّىٓ اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ِٓ ف٩ي 

ٚاٌزمل٠و ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚرٛف١و ِٕبؿ  ٩ٌؽزواَرج١ٕٙب ٌٍم١بكح اٌقبكِخ ِٓ رٛف١و ث١ئخ فظجخ 

 نٖ اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ فٟ اٌغبِؼبد.٠ٕب٘غ ِضً ٘ أف٩لٟ

ٚلل رُ ا٦شبهح ئٌٝ أْ اٌلٚه اٌّؼلي ٌٍَّبد اٌشقظ١خ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح ٚاٌقبكِخ ٚاٌزّٕو        

ٚثّمبهٔخ ٘نٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ،  ،ٌَبثمخد اٍبهاٌلافٟ  ١ٌٙبق ئٌزطوا٠زُ  ٌُ اٌٛظ١فٟ

               ئٌٝ أْ اٌَّبد اٌشقظ١خ ؽ١ش رٛطٍذ  (3129إٌّل٠ً ،ٍخ ) كهاِغ  عيئ١بً  ٔغل أٔٙب رزفك

) ا٨ٔجَبؽ١خ ، ا٨ٔفزبػ ػٍٝ اٌقجوح ، اٌّمج١ٌٛخ ، ٠مظخ اٌؼ١ّو( رورجؾ اهرجبؽبً ٍٍج١بً ِغ ٍٍٛن اٌزّٕو، 

أٞ وٍّب اهرفغ ِؼبًِ ا٨ٔؾلاه اٌَبٌت وٍّب أقفغ ١ِٛي  ػىَٟؽ١ش أْ ٘نٖ اٌؼ٩لخ ماد رأص١و 

 ,.Glaso et al;3132، ػشوٞكهاٍخ )ٚونٌه ٔزبئظ ٛظف١ٓ ٌّّبهٍخ ٍٍٛن اٌزّٕو رغبٖ ا٢فو٠ٓ . اٌّ

٠مظخ  اٌمجٛي،ث١ٓ ا٨ٔجَبؽ١خ،  ِؼٕٛٞٚعٛك رأص١و ٚاٌزٟ أظٙود ( Ojedokun et al., 2014؛;2007

 ِٕٛٞؼاٌؼ١ّو، ا٨ٔفزبػ ػٍٝ اٌقجواد( ٚاٌزؼوع ٌٍَٛو١بد اٌزّٕو فٟ اٌؼًّ، فٟ ؽ١ٓ ٠ٛعل رأص١و 

 . ث١ٓ اٌؼظبث١خ ٚ اٌزؼوع ٌَٛن اٌزّٕو ئ٠غبثٟ

 ػشؽ> تٞص٤بد اُعؼاقخ زبظ١

( 9ٔزبئظ اٌلهاٍخ رُ اٌزٛطً ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٠ٚٛػؼ علٚي ) ِب أٍفود ػٕٗ فٟ ػٛء

 اٌزٛط١بد اٌّزؼٍمخ ثّؾبٚه اٌلهاٍخ ٚآ١ٌبد رٕف١ن٘ب
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 ( اُتٞص٤بد ٝآ٤ُبد ت٘ل٤ػٛب:خعٍٝ )

 ٛبآ٤ُبد ت٘ل٤ػ اُتٞص٤بد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اُو٤بظح 

 اُطبظٓخ

اُتؿاّ اُو٤بظاد الأًبظ٤ٔ٣خ ث٘شؽ اُو٤ْ 

شأٜٗب الإقٜبّ ك٢ الإ٣دبث٤خ اُت٢ ٖٓ 

 اُتعؼ٣ف. ٤ئخازتٞاء أػضبء ٛ

ػوع ُوبءاد ظٝؼ٣خ ٓغ أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف لإتبزخ اُلؽصخ  -

ػ٠ِ أُكتٟٞ  لازت٤بخبتُْْٜٜ ُؼؽض ٓشٌلاتْٜ ٝالاقتٔبع 

 . ٝاُؼ٢ِٔ اُشطص٢

اج أثؼبظ اُو٤بظح اُطبظٓخ ضٖٔ ه٤ْ اُدبٓؼخ ُضٔبٕ اُتؿاّ اظؼ -

 اُد٤ٔغ ٜٓ٘ب .

ُِصلبد  اُؼ٢ِٔثبُتطج٤ن  الاٛتٔبّ

اُو٤بظ٣خ اُطبظٓخ اُت٢ تإثؽ ػ٠ِ 

أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف ًبلإ٣ثبؼ 

 ٝاُت٤ٌٖٔ. اُؼبطل٢ٝالازتٞاء 

تٞؾ٣غ اقتج٤بٗبد ُو٤بـ ٓعٟ ؼضب أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف ػٖ  -

 ثبُدبٓؼخ.ظ٣خ اُكبئعح أُٔبؼقبد اُو٤ب

توع٣ؽ اُو٤بظاد الأًبظ٤ٔ٣خ ٝتٌؽ٣ْٜٔ ق٣ٞ٘بً ً٘ٔبغج ًو٤بظ٣خ  -

 ٣ستػٟ ثٜب ًتطص٤ص خبئؿح تسَٔ اقْ "اُوبئع اُطبظّ"

ٝضغ ثؽآح تعؼ٣ت اُو٤بظاد الأًبظ٤ٔ٣خ ثٔب ٣ضٖٔ تؽق٤ص ٓجعأ  -

 اُطعٓخ ُع٣ْٜ.

ثوَ أُٜبؼاد اُو٤بظ٣خ لأػضبء ٤ٛئخ 

زٍٞ اُتعؼ٣ف ٝت٤ٔ٘خ ٓؼبؼكْٜ 

ٓب٤ٛخ اُو٤بظح اُطبظٓخ ٝآ٤ُبد 

 تطج٤و٤خ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُتؼ٤ٔ٤ِخ.

ػوع ٗعٝاد ٝٓسبضؽاد زٍٞ الأٗٔبط اُو٤بظ٣خ اُلؼبُخ  -

 ٝاٗؼٌبقبتٜب الإ٣دبث٤خ ػ٠ِ ث٤ئخ اُؼَٔ الأًبظ٤ٔ٣خ.

ئػعاظ ثؽآح تعؼ٣ج٤خ ٝٝؼل ػَٔ تطج٤و٤خ ُد٤ٔغ أػضبء ٤ٛئخ  -

 ثبُدبٓؼخ.اُتعؼ٣ف 

و٤بظ٣خ اُطبظٓخ ضٖٔ ٓؼب٤٣ؽ اُتو٤٤ْ اظؼاج ٓعٟ تٞكؽ اُكٔبد اُ -

اُك١ٞ٘ لأػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف ًأقبـ ُت٤ُْٜٞ ٓ٘بصت ه٤بظ٣خ 

 ٓكتوجلاً.

 

اُكٔبد 

 اُشطص٤خ

اػتٔبظ ٓو٤بـ اُؼٞآَ اُطٔف 

اٌُجؽٟ ُِشطص٤خ ػ٘ع اضت٤بؼ 

 أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف

ثؼوع اضتجبؼاد اُشطص٤خ ػ٘ع ئخؽاء اضتجبؼاد  الاٛتٔبّ -

تأث٤ؽ هٟٞ ك٢ اُسع ٖٓ اٗتشبؼ ق٤ًِٞبد  اُتٞظ٤ق، ُٔب ُٜب ٖٓ

اُت٘ٔؽ ،كبُكٔبد اُشطص٤خ ٣صؼت تـ٤٤ؽٛب ضبصخ ٝإٔ ٜٓ٘خ 

 ُٜب ٓتطِجبد ضبصخ ٝقٔبد شطص٤خ ٓؼ٤٘خ. اُدبٓؼ٢الأقتبغ 

ت٤ٔ٘خ اُكٔبد اُشطص٤خ أُؽؿٞثخ 

 ُعٟ أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف 
ػوع خِكبد اُتٞخ٤ٚ ٝالإؼشبظ ٝأُتبثؼخ أُكتٔؽح لأػضبء  -

تعؼ٣ف ٖٓ هجَ اُو٤بظاد الأًبظ٤ٔ٣خ ٝغُي ُـؽـ اُو٤ْ ٤ٛئخ اُ

  .الإ٣دبث٤خ ٝتؼؿ٣ؿ اُكٔبد أُؽؿٞثخ

اُتؽ٤ًؿ ػ٠ِ تو٤٤ْ أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف ػ٠ِ أقبـ اُكِٞى  -

ٝضبصخ ك٤ٔب ٣تؼِن ثكٔبتْٜ اُشطص٤خ أُطِٞثخ ك٢ طج٤ؼخ 

 .الأًبظ٢ٔ٣ػِْٜٔ 

 

 

 

 

 

 اُت٘ٔؽ

تٞك٤ؽ ث٤ئخ ػَٔ آٓ٘خ لأػضبء ٤ٛئخ 

ف ٝظاػٔخ ُلإٗدبؾ ٝالإثعاع ٝ اُتعؼ٣

تطج٤ن ق٤بقخ ػعّ اُتٜبٕٝ ٓغ 

 ق٤ًِٞبد اُت٘ٔؽ 

 

ٝضغ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُضٞاثظ اُت٢ تؽصع ٝتؼبهت ػ٠ِ ق٤ًِٞبد  -

 اُت٘ٔؽ ثأشٌبُٜب أُطتِلخ.

تطص٤ص ه٘ٞاد ؼق٤ٔخ ٝآ٤ُبد ٝاضسخ ُلإثلاؽ ػٖ زبلاد  -

اُت٘ٔؽ ، ٝاُتؼبَٓ ٓغ ٛػٙ اُجلاؿبد ثصٞؼح خع٣خ ٝ ثأقٞة 

 تطصص.ٓ ٢ٜ٘ٓ

تٞػ٤خ أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف ثصلخ 

ٓكتٔؽح زٍٞ ٓلب٤ْٛ اُت٘ٔؽ ٝصٞؼٙ 

أُطتِلخ ٝاٗؼٌبقبتٚ  اُكِج٤خ ػ٠ِ 

 ٓ٘بش اُؼَٔػ٠ِ ا٥ضؽ٣ٖ ًٝػُي 

تط٣ٞؽ ٜٓبؼاد أػضبء ٤ٛئخ اُتعؼ٣ف ٖٓ ضلاٍ ػوع اُعٝؼاد  -

اُت٢ تؼؿؾ ٖٓ شؼٞؼ اُثوخ ثبُ٘لف  اُ٘لك٢ٝخِكبد الإؼشبظ 

أُشبػؽ  ؾ٣ؽشطص٤بد أُت٘ٔؽح ٝتل٤ًٝل٤خ اُتؼبَٓ ٓغ اُ

 اُكِج٤خ خؽاء اُت٘ٔؽ ك٢ ٓكبؼٛب اُصس٤ر
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 اُعؼاقخ ٝاُجسٞث أُكتوج٤ِخ زعٝظػشؽ>  ثب٢ٗ

وً ِٕٙب ِغب٨ً  ٚرّضً ا٨ػزجبهفاْ ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌؾلٚك ٠غت أفن٘ب ثؼ١ٓ  كهاٍخ،وؾبي أٞ 

 ; اٌزبٌٌٍٟجؾٛس اٌَّزمج١ٍخ ػٍٝ إٌؾٛ 

 . اُسعٝظ أُٞضٞػ٤خ2

لبِذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثلهاٍخ اٌزأص١و اٌّجبشو ٌّّبهٍخ اٌم١بكح اٌقبكِخ ػٍٝ أزشبه ٍٍٛو١بد         

اٌزّٕو ٚونٌه فٟ ٚعٛك اٌَّبد اٌقٌّ اٌىجوٜ ٌٍشقظ١خ وّزغ١و ِؼلي ، ِٚٓ اٌّّىٓ اٌزطوق فٟ 

خ أٚ أؽل ا٤ّٔبؽ ثؾٛس َِزمج١ٍخ ٌزأص١و أّٔبؽ أفوٜ ِٓ اٌم١بكح ِضً اٌم١بكح اٌوٚؽ١خ ، اٌم١بكح ا٤ث٠ٛ

اٌم١بك٠خ اٌٍَج١خ ) وبٌم١بكح اٌَبِخ( ٚونٌه ٠ّىٓ افزجبه اٌزأص١و اٌّؼلي ٌٍّزغ١واد اٌل٠ّغواف١خ ٚاٌزٟ ٌُ 

 رزطوق ئ١ٌٙب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.

 . اُسعٝظ اُتطج٤و٤خ> 4

ؽضبْ الزظود اٌلهاٍخ اٌزطج١م١خ فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اٌغبِؼبد اٌقبطخ ِٚٓ صُ ٠مزوػ اٌجب       

ٝ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزٟ لل رٕزشو ثٙب ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ئعواء اٌّي٠ل ِٓ ا٤ثؾبس اٌَّزمج١ٍخ ػٍ

ّزل ه ٠ّىٓ رغ١١و ِغبي اٌزطج١ك ١ٌثظٛهح أوجو ٔظواً ٌىجو ؽغُ أػلاك أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ، ٚونٌ

بد أفوٜ وبٌَّزشف١بد ، اٌّؼب٘ل اٌؼ١ٍب ٚأ٠ؼبً لطبػ اٌغبِؼِٟإٍَبد اٌزؼ١ٍُ لجً  ِضً أفوٜ ١ٌٙئبد

 ٚاٌّواوي اٌطج١خ .

 . اُسعٝظ اُجشؽ٣خ 5

رُ عّغ ث١بٔبد اٌلهاٍخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ٌُٚ رشًّ اٌلهاٍخ اٌؼب١ٍِٓ         

فٝ  ثبٌٛظبئف ا٦كاه٠خ ، ؽ١ش رُ ل١بً ِلٜ ِّبهٍخ اٌم١بكح ٚاٌقبكِخ ٚأزشبه ٍٍٛو١بد اٌزّٕو

، ٠ٚمزوػ أْ ٠زُ رٕبٚي  ا٦كاهٞفمؾ كْٚ اٌزؼوع ٌٍغٙبى  اٌزله٠َٟظو ا١ٌٙىً اٌغبِؼبد ِٓ ٚعٙخ ٔ

ٚا٦كاه١٠ٓ ػٍٝ ؽل ٍٛاء ؽ١ش ِٓ اٌّّىٓ  ا٤وبك١١ّ٠ٓ٘نٖ ا٤ثؼبك فٟ كهاٍبد أفوٜ ِٓ ٚعٙخ ٔظو 

 أْ رٕزشو ٍٍٛو١بد اٌزّٕو ف١ّب ث١ُٕٙ.
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 أُؽاخغهبئٔخ 

 أٝلاً> أُؽاخغ اُؼؽث٤خ 

(. اٌؼ٩لخ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ ِّٚبهٍبد اٌزّٕو اٌٛظ١فٟ 3133ل ٍِٛٝ )أثٛ اٌّىبهَ ، ربِو ِؾّ -

اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ ا٦كاه٠خ . كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ لطبع ا٨رظب٨د ثغّٙٛه٠خ ِظو اٌؼوث١خ

 . 45 ,(1)1-78.ٚا٨لزظبك٠خ ٚاٌّب١ٌخ

اٌّلاهً  ِل٠وٞاٌقبكِخ ٌلٜ  (.اٌم١بكح3131ػجل اٌؾف١ع ) ٘بٟٔا٤ث١غ، ِؾّل ؽَٓ ٚ ػجل اٌؼظ١ُ ،  -

ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ ، ِغٍخ أثؾبس ،و١ٍخ اٌزوث١خ عبِؼخ ؽل٠لح،  اٌٛظ١فٟاٌؾى١ِٛخ ٚػ٩لزٙب ثبٌزّٕو 

 . 31اٌؼلك 

فٟ  ا٤وبك١ّ٠خٍٍٛو١بد اٌزّٕو اٌزٟ ٠ّبهٍٙب اٌؼبٍِْٛ فٟ اٌّإٍَبد  ( .3125ك٨ي ِؾّل ) اٌيػجٝ، -

ٍخ ؽبٌخ ، اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٥ٌثؾبس اٌزوث٠ٛخ، عبِؼخ ا٦ِبهاد كها ا٤هكْ ٚاٌؼٛاًِ اٌّورجطخ ثٙب;

 .46اٌؼوث١خ اٌّزؾلح ، اٌؼلك 

ٚالغ ِّبهٍخ أثؼبك اٌم١بكح اٌقبكِخ ٌلٜ هؤٍبء ا٤لَبَ اٌؼ١ٍّخ  ( .:312هاػٟ ثٓ رووٝ ) اٌشّوٞ، -

خ ٚإٌف١َخ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛ. فٟ عبِؼخ ؽفو اٌجبؽٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظو أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼخ

 .:2-2،  9، اٌؼلك 4اٌّغٍل 

، أه٠ظ ثٕذ ػجل اٌوؽّٓ ٚ ىوٝ، اٌشّبٍٟ، هثبة ثٕذ ِؾّل ٚ اٌٍَّٟإٌّل٠ً، ط١زٗ ثٕذ ِٕل٠ً ٚ  -

 -اٌَّبد اٌشقظ١خ ٚأصو٘ب فٟ رفشٟ ظب٘وح اٌزّٕو فٟ ث١ئخ اٌؼًّ  .(3129فل٠غخ ثٕذ ِؾّٛك )

ٚ ا٦كاه٠خ ٚ  ا٨لزظبك٠خِغٍخ اٌؼٍَٛ  .- ٠ي ثغلحكهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ا٦كاه٠بد ثغبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي

 68–94 ,(9)2 ,اٌمب١ٔٛٔخ

(. كٚه لبكح اٌّلاهً فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبهاد اٌظف١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ػٛء ا٦كاهح 3127إٌغبه، فبرٓ أؽّل ) -

 ، اٌلاه اٌؼب١ٌّخ ٌٍٕشو ،اٌمب٘وح. 2ؽ اٌنار١خ اٌؾل٠ضخ ،

ِٕظٛه عل٠ل ٌٍم١بكح فٟ اٌموْ  (. اٌم١بكح اٌقبكِخ ;3127هش١ل ، طبٌؼ ػجل اٌوػب ٚ ِطو، ١ٌش ػٍٝ ) -

 اٌٛاؽل ٚاٌؼشو٠ٓ، كاه ١ٔجٛه ٌٍطجبػخ ٚإٌشو ٚاٌزٛى٠غ، اٌؼواق.
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(، ر١ٍٛؾ اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌَّبد اٌقٌّ اٌىجوٜ 3132، ربِو ئثوا١ُ٘ ) ػشوٞ -

بٌٌ اٌّلْ ثّؾبفظخ اٌلل١ٍٙخ، ِغٍخ ٌٍشقظ١خ ٚ ١ٔخ رون اٌؼًّ ;كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثّغ

 . 2، اٌؼلك 64عبِؼخ ا٦ٍىٕله٠خ ٌٍؼٍَٛ ا٦كاه٠خ، اٌّغٍل 
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Abstract 

The current study aimed to test the effect of servant leadership on 

bullying behaviors and the moderating effect of personality traits on the 

relationship between servant leadership and bullying behaviors applied to 

faculty members and assistant staff in private universities. The survey method 

was relied upon to collect primary data by using a simple random sample of 

(375) individuals. (281) valid questionnaires subject to statistical analysis 

were collected using the Smart PLS 4 program to test the study hypotheses. 

The results of the study concluded that there is a significant negative effect of 

servant leadership on bullying behaviors. It also found a positive moderating 

effect of personality traits on the relationship between servant leadership and 

bullying behaviors. In light of the study findings, the researchers 

recommended enhancing servant leadership practices and strengthening the 

positive traits of faculty members and their assistants to reduce the spread of 

bullying behaviors. 

Keywords: Servant leadership, Big Five Personality Traits (personality traits), 

Bullying Behaviors 

 

 

 

 

 


