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 التنمر الالكترونى وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية لدى طالبات الجامعة

 انحسناء محمود حسين عثم

 علم النفس بكلية الدراسات الإنسانية بنات )القاهرة( جامعة الازهر تخصص 

  gmail.comhasnaa Othman@55: البريد الالكتروني:

 :مستخلص البحث

التنمر الالكترونى وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية لدى طالبات الجامعة, وقد  موضوع البحث

ف البحث الى التعرف على ضحايا التنمر الالكترونى من طالبات الجامعه, والتعرف على شكل هد

 التعرف على شكل 
ً
العلاقه بين التنمر الالكترونى والمرونه النفسيه لدى طالبات الجامعه, وأيضا

رف على العلاقه بين التنمر الالكترونى والتلكؤ الاكاديمى لدى طالبات الجامعه, بالاضافه الى التع

 معرفة 
ً
شكل العلاقه بين التنمر الالكترونى و دافع الإنجاز الاكاديمى لدى طالبات الجامعه, أخيرا

مدى إمكانية التنبؤ بالتنمر الالكترونى لدى طالبات الجامعة من خلال المرونه النفسيه والتلكؤ 

من طالبات كلية ( طالبة 504الاكاديمى ودافع الإنجاز الاكاديمى, وتكونت عينة البحث من )

الدراسات الإنسانية جامعة الازهر, وقد استخدمت الباحثه مقياس التنمر الالكترونى )إعداد/ 

( ومقياس التلكؤ الاكاديمى 0002( ومقياس المرونه النفسية)إعداد/ كونور ودافسون 0002الباحثه

وتوصلت نتائج  (,0002( ومقياس دافع الإنجاز الاكاديمى )إعداد/ الغامدى 0000)إعداد/سعدى 

البحث الى أنه توجد علاقة ارتباطية سالبة بين التنمر الالكترونى والمرونة النفسية, كما أشارت 

 وجود علاقة 
ً
 الى أنه لا توجد علاقة ارتباطية بين التنمر الالكترونى والتلكؤ الاكاديمى, وايضا

ً
أيضا

 يمكن التنبؤ بالتنمر ارتباطية سالبة بين التنمر الالكترونى ودافع الإنجاز الاكا
ً
ديمى, وأخيرا

 الالكترونى من خلال درجة المرونة النفسية والتلكؤ الاكاديمى ودافع الإنجاز الاكاديمى.   

 .كاديمىدافع الإنجاز الأ ،التلكؤ الاكاديمى ،المرونه النفسية ،التنمر الالكترونى: الكلمات المفتاحيه
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Abstract 

The subject of the study is cyberbullying and its relationship to some 

psychological variables among university students, and the study aimed 

to identify the victims of cyberbullying from university students, and to 

identify the form of the relationship between cyberbullying and 

psychological resilience among university students, And also to identify 

the form of the relationship between cyberbullying and academic 

reluctance among university students, in addition to identifying the form 

of the relationship between cyberbullying and the motivation of 

academic achievement among university students, and finally to know 

the extent to which cyberbullying can be predicted among university 

students through psychological flexibility, academic procrastination and 

academic achievement motivation ,The research sample consisted of 

(405) female students of the Faculty of Human Studies, Al-Azhar 

University, and the researcher used the electronic bullying scale 

(prepared by / researcher 2023), the psychological flexibility scale 

(prepared by / Connor and Davson 2003), the academic procrastination 

scale (prepared by / Saadi 2020) and the academic achievement 

motivation scale (prepared by / Al-Ghamdi 2009,) The results of the 

study found that there is a negative correlation between cyberbullying 

and psychological flexibility, and also indicated that there is no 

correlation between cyberbullying and academic delay, and also a 

negative correlation between cyberbullying and academic achievement 

motivation, and finally cyberbullying can be predicted through the 

degree of psychological flexibility, academic reluctance and academic 

achievement motivation . 

Key words: Cyber Bullying, Psychological Resilience, Academic 

Procrastination, Academic Achievement. 
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 Introduction:  بحثمقدمة ال

يُعبررر السررلوب ال عرررى عررن الحرراولات الاررى يبررجلةا الفرررد لمواجةررة متيلباترره, فلديرره العديررد 
من الحاجات الاى تدفعه تارة الرى ممارسرة سرلوب يرضراج الجتمرع, و ترارة أخررى الرى ممارسرة سرلوب لا 

لاجتماعيررة  ررى العصررر الحررديث, يتوافررم مررع الجتمررع, وسعررد السررلوب العرردوانى مررن أخيررر المعرركلات ا
لأن أثررررارج متراميرررررة الا عررررراد تجمررررع برررررين الترررررصثير النفكرررر ى والاجتمرررررا ى والاقتصرررررادى علررررى كرررررل مرررررن الفررررررد 

 والجتمع.

 من أشكال السلوب العردوانى ييرر المتروازن, وهرو يحردر بصرورة متكرررة 
ً
وسعد التنمر شكلا

ن بررين طررفين أحرردهما متنمررر وهررو الررجى  رى علاقررات الاقررران وسعتمررد علرى السررييرج والررتحكم والإ عررا
يقرو  بالاعتررداء وا خررر ضرحيه وهررو المعترردى عليره, وسعررد التنمررر بمرا يحملرره مررن عردوان تجرراج الاخررر ن 
مرررن المعررركلات الارررى يترتررري علن رررا العديرررد مرررن الاثرررار السرررلبية سرررواء علرررى المتنمرررر أو ضرررحيه التنمرررر.  ) 

                                                          (                   225, 0002الحداد وأخرون:

سررلوب مكبسرري مررن البتىررة الاررى يوجررد فن ررا العررمص, وهررو يحرردر عنرردما يسررتغل  فررالتنمر
شمص ما سليته  عكل سلبى لإكراج شمص أخر على فعرل أمرر مرا بقصرد تخو فره, فةرو مرن أخيرر 

المعترررردى عليرررره علررررى قبررررول المضرررروع والمنرررروع, أنررررواع الاعتررررداءات المرتكبررررة علررررى اليالرررري, لا  ررررا ترررردر  
وتعرررسز سرررلوكيات المعتررردى للوصرررول الرررى إشرررباع ريباتررره علرررى حسرررا  الاخرررر ن دون مراعررراة معررراعرهم, 

 (000,ص 0000)العتل وأخرون: ر الجات والقلم والاكتىا .  كما يؤدى الى تدنى تقدي

ديثرره ووةررور شرربكات ومررع التيررور التكنولررورى تيررورت أشرركال التنمررر بتيررور التقنيررات الح
التواصررل الاجتمررا ى, ووةررر مررا يسررمى بررالتنمرالالكترونى , حيررث أنرره الررى وقررت قر رري كرران التنمر حرردر 
 
ً
بصسررراليي تقليديرررة مثرررل التنمرررر اللفررررى الرررجى ينبعرررر برررين الانرررار, والتنمرررر البررردنى الرررجى يكرررون شرررا عا

و اسررررررببعادج مررررررن دائرررررررة أكثررررررر بررررررين الررررررجكور, وتنمررررررر العلاقررررررات أو التنمررررررر الاجتمررررررا ى كعررررررسل شررررررمص أ
 (    (Smith,et.al:2008,377الأصدقاء   

حيرررررررث أن التنمرررررررر الالكترونرررررررى هرررررررو شررررررركل مرررررررن أشررررررركال التنمرررررررر الحديثررررررره الارررررررى تحرررررررول فن رررررررا 
التنمررررررمن البتىرررررة الاجتماعيرررررة التقليديررررره الرررررى البتىرررررة الافتراضررررريه عبرررررر شررررربكات التواصرررررل الاجتمرررررا ى 

 ل نفتررا  العررديد والانبعررار الةائررل المتلفرره, فتحولررت الررراهرة الررى نيررا  أوسررع و 
ً
أشررد خيررورة نررررا

والغمرررولم المترررا  للعرررمص المتنمرررر, ممرررا يجعرررل التنمرررر الالكترونرررى يصخرررج موقرررع الصررردارة  رررى مرررراهر 
 (                                                                                      522, 0004التنمر المتنوعه.  )الليثى: 

والتنمرررر الالكترونرررى الرررجى يكرررون عرررادة عرررن طر رررم شررربكات التواصرررل الاجتمرررا ى   ررردف الرررى 
الايرررررررجاءمن خرررررررلال شررررررربكات تكنولوجيرررررررا المعلومرررررررات بير قرررررررة متكرررررررررة ومتعمررررررردة, عرررررررن طر رررررررم إرسرررررررال 
العاعات ونعر الاكا يي والقصص المستىة عن شمص ما عبرر الانترر نرت بقصرد كراهيرة النراس بره, 

نتقاء ضحايا ونعر مواد لبعرو ه سرمعم م واهرانم م, إريرا  العرمص بير قره لا أو ربما يصل لدرجة ا
اخلاقيرره علررى البررو  بالبيانررات العمصررية الحساسررة, و مكررن عمررل  لررل مررن خررلال الرسررائل النصرريه 
والصرررررررور والرسرررررررومات, ومقررررررراطع الفيرررررررديو والمكالمرررررررات الةاتفيرررررررة, البريرررررررد الالكترونرررررررى, يررررررررف الحادثررررررره, 

                                                           Kowalski&Limber:2007,23)ة الاخرى لعبكات التواصل الاجتما ى.          )والمواقع الالكتروني

 جديرررردج مرررررن أعمرررررال 
ً
و تضررررا ممرررررا سرررربم أن وسرررررائل الاتصررررال التكنولوجيررررره أفرررررزت أنواعرررررا

يقرو  المتنمربالم ديرد أو التخو ر   الترهيي أخجت  ى الانبعرار تحرت مسرمى التنمرر الالكترونرى, حيرث
أو نعرررررر العرررررا عات مرررررن خرررررلال الةواتررررر  الحمولررررره أو شررررربكة الانترنرررررت, وبرررررجلل فقرررررد سررررراهمت هرررررجج 
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الوسررررائل  ررررى إزديرررراد ورررراهرة التنمررررر الالكترونررررى, حيررررث أعيررررت هررررجج الوسررررائل وتيبيقا  ررررا عبررررر شرررربكة 
را  م بواسررررية الةواترررر  الانترنررررت  عررررض مررررن العرررربا  القرررردرة علررررى ممارسررررة العرررردوان والتحررررر  بررررصق

الحمولرره أو الرسررائل الالكترونيررة عبررر الدردشررة, أو حاررى الابترر از بالصررور, أو تبررادل العررتائم والسرري 
                                                       (                                                                   021-024, 0002عبر هجج المواقع  سلوكيات تعرف بما يسمى بالتنمر الالكترونى)محمد:

وسعرررد التنمرررر الالكترونرررى الرررجى يتعررررلم لررره اليالررري عبرررر مواقرررع التواصرررل الاجتمرررا ى أكثرررر  
 الررى شررعور اليالرري بررالقلم عنرردما 

ً
خيررورة مررن كافررة أشرركال التنمررر التقليرردى, ربمررا يكررون  لررل راجعررا

بالعل  ى الحييين به مما يؤدى بره الرى حالرة مرن المروف  تصله رسائل   ديد عبر الفتس بوب فيبدأ
 ايضررا الررى 

ً
مررن التعامررل معةررم, وقررد يررؤدى برره الامررر الررى العدائيررة والنفررور الاجتمررا ى, وربمررا يكررون راجعررا

 مرررن التصررردى للمتنمرررر العرررادى حيرررث يصرررعي كعررر  
ً
أن التصررردى للمتنمرررر الالكترونرررى أصرررعي كثيررررا

كترونررى, وهررجا ايضررا يس ررد مررن معرردل التنمررر الالكترونررى.     )الليثررى هو ررة الحسررا  القررائم بررالتنمر الال
 (                                                                                       000, 0002وأخرون:

 مشكلة البحث : 

 التنمرررررر وررررراهرج برررررات العرررررالم كلررررره يعرررررتكى مه رررررا وسعرررررانى مرررررن أثارهرررررا, و بحرررررث المةتمرررررون فيررررره
بالعمليرررررة التربو رررررة وبنعرررررصة الاجيرررررال سررررربل علاجةرررررا لميور  رررررا, و لرررررل منرررررجو وقرررررت طو رررررل, وتلقرررررى تلرررررل 

 يير عادى من المةتمين بقضايا ومعكلات التربية والتعليم  ى جميع انحاء العالم.
ً
 الراهرة اهتماما

, وقرررد 
ً
حيرررث أن هرررجج المعررركله تعتبرررر سررر ي هرررا  ومرررؤثر  رررى تعثرررر الكثيرررر مرررن اليرررلا  دراسررريا

, ألا وعرى ورراهرة العنرر  العررديد برين اليررلا  والررجى بلرر  ترد
ً
فع بررالبعض الررى كررج الدراسررة وتركةررا   ائيررا

 مرررررن التررررروحل لدرجرررررة أن العرررررالم تعامرررررل معررررره باسرررررم توصررررريفى جديرررررد وسرررررماج  وررررراهرة التنمرررررر  
ً
حررررردا

كدلالرره علررى تحررول السررلوب الانسررانى لسررلوب معررابه للسررلوب الحيرروانى  ررى التعامررل  ررى الغابررة, حيررث 
 بقرررراء لضررررعي  والاحتكررررا  للغررررة القرررروة الوحعررررريه دون مراعرررراة لملررررم قررررو م أو لسررررلوب فاضرررررل, ولا لا

 عسلررره عرررن الجتمررررع العرررالمى  رررى ورررل هررررجا 
ً
ينفصرررل مجتمعنرررا العرسرررى والاسرررلامى ا ن ولا نسررررتييع أيضرررا

التقرررار  العرررديد برررين الافكرررار والمعررركلات الارررى سررررعان مرررا تجرررو  الكررررة الارضرررية  رررى ثررروانى معررردودة, 
واصررربا مرررا يعانيرررة الغرررر  بالرررجات مرررن معررركلات سرررلوكية وتربو رررة ينتقرررل بالضررررورة الرررى كرررل مكررران  رررى 
وقت قصير وترصثير برال , خاصرة وان لرم ينببره المربرون  رى الاسرر والمردارس علرى مرا تحملره تلرل الررواهر 

 (                                  001, 0001السلبية من تداعيات.  )يوس :

ى إسرراءة اسررتخدا  شرربكة الانترنررت ووسررائل الاتصررال الاجتمررا ى مه ررا السرررقه حيررث أدت الرر
والابترررر از الالكترونررررى ونعررررر العررررا عات والتحررررر ض علررررى الجر مرررره والعنرررر  الالكترونررررى بالاضررررافه الررررى 

اعمرررال التجسرررس والقرصرررنه الالكترونرررى, وسعبرررر كرررل  لرررل عرررن مضرررامين مختلفررره للتنمرررر الالكترونرررى.   
                                                                                                                                                         (22, 0004)الليثى:

الررجى يُعررررف بصنررره تعمرررد وتكررررار عرررن قصررد ونيرررة مبتتررره لإسررراءة اسرررتغلال وسرررائل التواصرررل  
 -الضرررحايا مرررن خرررلال أسررراليي مختلفررره تعرررمل )التخفرررى الالكترونرررى الاجتمرررا ى  رررى إيرررجاء الضرررحية أو

   (                                                                                                                  00, 0002)عاشور: ردة الالكترونى(.     الميا –القجف الالكترونى  –المضايقات الالكترونية 

ولما كان التنمر الالكترونى يعد من الممارسرات المنحرفره الارى وةررت لردى الافرراد مرن خرلال 
أدوات التواصررررل الاجتمررررا ى الحديثرررره, ومررررع تقررررد  تكنولوجيررررا المعلومررررات والاتصررررالات برررررزت معرررراكل 
 لوسررررائل 

ً
عديرررردة لةررررا تررررصثيرات خييرررررة علررررى طررررلا  الجامعرررره كررررو  م أكثررررر العرررررائا العمر ررررة اسررررتخداما
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تواصرررررل الاجتمرررررا ى  يرررررررالم عديررررردج تتعلررررررم بمجرررررال الابحررررررار والرررررتعلم واشررررررباع الريبرررررات الجاتيررررررة ال
 (552, 0000)الرقاص:     ةرو  من الواقع الحيط ب م.وال

وقرررد أشرررارت نترررائج العديرررد مرررن الدراسرررات الرررى أن التنمرررر بصرررفه عامررره والتنمرررر الالكترونرررى 
لرر  مراحررل التعلرريم وخاصررة طررلا  الجامعرره بصررفه خاصرره يس ررد معرردل انبعررارج بررين اليررلا   ررى مخت

ودراسررررة  (6102)أبووووو العوووولا:ودراسررررة  (6102)علوووووا :مه ررررا علررررى سرررر يل المثررررال ولررررتس الحصررررر دراسررررة 
حيررث أشررارت نتررائج هررجج الدراسررات الررى ان التنمررر الالكترونررى ينبعررر بررين ( 6102)الميكوواني  واووورو :

أشرررارت نترررائج  عرررض الدراسرررات الرررى أن اليرررلا  علرررى مختلررر  مراحرررل التعلررريم وخاصرررة الجرررام ى, كمرررا 
 علرررررى سرررررلوب الفررررررد سرررررواء القرررررائم برررررالتنمر أو الضرررررحية حيرررررث يررررررتبط 

ً
التنمرررررر الالكترونرررررى يرررررؤثر سرررررلبا

بمعررررررركلات متنوعررررررره يعرررررررانى مه رررررررا هرررررررؤلاء الافرررررررراد مرررررررن هرررررررجج المعررررررركلات مصشرررررررارت اليررررررره نترررررررائج دراسرررررررة 
((Sampasa, Roumeliotis:2014   ودراسررة  (6102)يوسو  :بالاضرافه الررى دراسررة(Uusitalo , 

Lehto:2016)  حيرررث جررراءت نترررائج هرررجج الدراسرررات  (6160)الرقوووا  :و( 6102)السووويد وأوووورو :و
 بدافعية اليالي و ؤدى الرى اسرتخدامه العنر   رى تعاملره 

ً
موضحة أن التنمر الالكترونى يرتبط سلبا

ا بالاضرافه الرى أنره يجعرل مع الاخر ن بالاضافه الى إدمان الانترنت كما يؤدى باليالي الى التيرف هرج
اليالررررررري المتعررررررررلم للتنمرررررررر يعرررررررعر بالاكتىرررررررا , و جعلررررررره معررررررررلم  عررررررركل خييرررررررر ل فكرررررررار الانتحار رررررررة 
والتخييط ل نتحار ومحاولات الانتحار مقارنة  غيررهم الرجين لرم يتعرضرو للتنمرر, كمرا أشرارت نترائج 

  ررررى التفكيررررر  ررررى الانتحرررر
ً
ار ومحرررراولات الانتحررررار عررررن  عررررض الدراسررررات الررررى أن الانررررار هررررن الاعلررررى نسرررربة

الجكور, كما أشارت الى أن أكثر ضحايا التنمر وخاصة التنمرر الالكترونرى هرن مرن الانرار مثرل دراسرة 
((Li:2007  ودراسررررررررة((Sampasa, Roumeliotis:2014  و  (6102)أبووووووووو العوووووووولا:بالاضررررررررافه الررررررررى

( مرن ضرحايا  %10  مرن )( حيث بينت نتائج هجج الدراسرات الرى أن مرا يقرر 6102)الميكاني  واورو :
التنمر من الانار, وأن أكثر المتنمر ن هم من الجكور . وعلرى أثرر  لرل يببرين لنرا خيرورة وراهرة التنمرر 
بصفه عامه والتنمر الالكترونى بصفه خاصه مما د ى الباحثه للقيا  بالبحرث الحرالى و لرل ل جابرة 

 عن الأسىلة الاتية: 

 بالمرونه النفسية لدى طالبات الجامعه؟  ما مدى ارتباط التنمر الالكترونى  -0
 ما مدى ارتباط التنمر الالكترونى بالتلكؤ الاكاديمى لدى طالبات الجامعه؟ -0
 ما مدى ارتباط التنمر الالكترونى بدافع الانجازالاكاديمى لدى طالبات الجامعه؟  -2
لنفسية والتلكؤ هل يمكن التنبؤ بالتنمر الالكترونى لدى طالبات الجامعة من خلال المرونه ا  -5

 الاكاديمى ودافع الانجاز الاكاديمى؟

 أهدف البحث:

   دف البحث الحالي الى: 

 التعرف على شكل العلاقه بين التنمر الالكترونى والمرونه النفسيه لدى طالبات الجامعه .  -
 التعرف على شكل العلاقه بين التنمر الالكترونى والتلكؤ الاكاديمى لدى طالبات الجامعه.  -
تعرف على شكل العلاقه بين التنمر الالكترونى و دافع الإنجاز الاكاديمى لدى طالبات ال -

 الجامعه .
معرفة مدى إمكانية التنبؤ بالتنمر الالكترونى لدى طالبات الجامعة من خلال المرونه  -

 النفسيه والتلكؤ الاكاديمى ودافع الإنجاز الاكاديمى. 
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 أهمية البحث: 

  أولا: الأهمية النظرية

تستمد الدراسة أهميم ا من أهمية الموضوع الجى تبناوله وهو التنمر الالكترونى واثارج  -
 السلبية على اليلبه بصفه عامه وطالبات الجامعه بصفه خاصه. 

تبرز أهمية الدراسه  ي اختيار العينه المسم دفه )الانار( وهن من طالبات الجامعة والاي  -
 للتنمر الإلكترونى.أوضحت نتائج الدراسات أ  ن الأكثر 

ً
 تعرضا

تفيد الدراسه  ي تسليط الضوء على المعكلات الناجمه عن الافراط  ي استخدا  الوسائل  -
 التكنولوجيه لدى طلبات الجامعه.

تفيد الدراسة  ي تسليط الضوء على علاقة التنمر الالكترونى ببعض متغيرات النفسية مثل  -
 ع الإنجاز الاكاديمى()المرونه النفسية والتلكؤ الاكاديمى وداف

 تسو د المكتبه النفسية بإطار نررى حول التنمر الالكترونى.  -
 ثانيا : الأهمية التطبيقية: 

إضافة مقياس التنمر الالكترونى للتعرف على ضحايا التنمر الالكترونى من طالبات الجامعه.   -
  
ل التنمر الالكترونى لدى تسةم نتائج هجج الدراسه  ي فتا الجال لاجراء دراسات مستقبلية حو   -

 طلبة وطالبات الجامعه.   
 تقديم  عض النتائج والتوصيات والمقترحات الاي تفيد الباحثين  ي هجا الجال  -

 التعري  الاجرائى لمصطلحات البحث:

 Cyber Bullyingالتعري  الاجرائى للتنمر الالكترونى: 

ك ى  س ي تعرضةا لبعو ه سمعم ا أو التحر  هو تعرلم اليالبه لنوع من الايجاء النف              
الجنك ى ب ا عبر الانترنت أو  س ي التعرلم للم ديد والسبا  والاهانات واقتحا  خصوصيم ا 
وعرلم صورها أما  العامه دون ا   ا وقرصنة صفحا  ا على على مواقع التواصل الاجتما ى  عكل 

هجا ما تعير اليه الدرجه الاي تحصل مستمر من قٍبل أحد الأشماص سواء كانت تعرفه أ  لا, و 
 ( 0002علن ا اليالبه على مقياس التنمر الالكترونى )اعداد/ الباحثه 

 Psychological Resilienceالتعري  الاجرائى للمرونه النفسية: 

عي وجود القابلية لتحديد واستخدا  القدرات العمصية والكفاءات )نقاط القوة(, والمبرات 
كبسبة  ي سيا

ُ
  معين عند مواجةة حالات سلبية مُدركه, ا  يؤدى التفاعل بين الفرد والبتىة الم

النمو  –الاي يعتل فن ا الى سلوب يُولد نتائج بناءة وطو له الأمد تعمل التعليم المستمر 
( ومرونة  ي إجتياز المواق  الصعبه, وهجا ما تحددج Growing and Renewing) -والتجديد

 ا اليالبه على مقياس المرونه النفسيه )اعداد / كونور ودافسون الدرجه الاي تحصل علن
0002) 
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 Academic Procrastinationالتعري  الاجرائى للتلكؤ الاكاديمى: 

هو يتمثل  ي الميل الى المماطله وتصجيل الاعمال الميلو  إنجازها  ي فترج زمنية محددج والتكرار 
و صاحي  لل معاعر الإحباط والضيم والند ,  المستمر لةجا التصجيل مع العلم بصهميته

وهجا ما تحددج الدرجه الكليه الاي تحصل علن ا اليالبه على مقياس التلكؤ الاكاديمى )إعداد / 
 (0000سعدى 

 Academic Achievementالتعري  الاجرائى لدافع الإنجاز الاكاديمى: 

والتغلي على العقبات بكفاءة وبصقل قدر عي الريبه المستمرج  ي النجا , وانجاز الاعمال الصعبه, 
ممكن من الوقت والجةد وبصفضل مستوى من الأداء, و قاس  لل بالدرجه الاي يحصل علن ا 
المفحوص  ي مقياس الدافعيه للانجاز والاي تدل على )اليمو  والثقه بالنفس والتوجه 

 (  0002للمستقبل والمثابرج وتحمل المسىوليه( اعداد/ الغامدى 

 د البحث:حدو 

: الحد الموضو ى لةجج الدراسة يقتصر على معرفة العلاقه بين التنمر  حدود موضوعيه -1
 الالكترونى وسعض المتغيرات النفسية لدى طالبات الجامعه  

 وهو يتمثل  ي إستخدا  المنهج الوصفى  ي الدراسة حدود منهجيه: -2
( 504راسه المتمثله   ي): حيث تقتصر  حدود الدارسة ال عر ه على عينه الدحدود بشريه -3

 (سنه 00-00طالبه من طالبات الجامعة اللاتى تتراو  أعمارهن ما بين )
 : حيث تم تيبيم أدوات الدراسه إلكترونيا من خلال الرابط التالي:حدود مكانيه -4

https://forms.gle/Zd3TWdPrk6aKhHrS9 

  0000: حيث تم إجراء هجج الدراسه  ي نوفمبر  حدود زمانيه -5

 اهيم النظرية للبحث:المف

: التنمر الالكترونى 
ً
 Cyber Bullingأولا

أدى التيور السرسع لوسائل الإعلا  الاتصال والتكنولوجيا الى إحدار ثورج حقيقيه               
وتغيرات جوهر ة  ي جميع مجالات الحياج, ونتج عنه وواهر جديدج وتصثيرات مباشرج على مختل  

ماعيه, وقد ساهم  لل  ي وةور شبكات التواصل الاجتما ى الاي أصبحت التنريمات والبنى الاجت
وسيلة الاتصال المؤثرج  ي الاحدار اليومية, حيث أتاحت الفرصه لجميع الفىات العمر ة لنقل 
أفكارهم ومناقعة قضاياهم السياسية والاجتماعية وما يريبون  ي نقله متجاوز ن  ي  لل 

 (                                                                                    005, 0000)العتل وأخرون: .دج لا رقيي علن اية الى آفا  جديالحدود اليبيع

فرةرت العديد من الرواهر السلبية الاي تعبر عن إساءة استخدا  هجج العبكه والاي مه ا               
لعا عات والتحر ض على الجر مه والعن  الالكترونى السرقه والابت از الالكترونى ونعر ا

بالإضافة الى اعمال التجسس والقرصنه الالكترونية, وسعبر كل  لل عن مضامين مختلفه للتنمر 
 (44, 0004)الليثى: الا لكترونى الجى تسداد معدلات انبعارج يوما  عد يو .

حديد ماهيته, وأ عادج, وأثارج, وللوقوف على ومع وةور التنمر الالكترونى س ى الباحثين لت            
 معرفة الفر  بين التنمر الالكترونى والتنمر التقليدي الجى 

ً
ما هية التنمر الالكترونى يجي أولا

 يعد التنمر الالكترونى هو امتدادا له ولكنه تيور كما تيورت وسائل الاتصال. 
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 :مفهوم التنمر التقليدي

هو أفعال سالبة متعددج من جاني تلميج أو أكثر بإلحا  ه بأن Olweus:(2005,392)يعرفه 
الأ ى بتلميج آخر, وتتم بصورج متكررج طوال الوقت, و مكن أن تكون هجج الأفعال السالبة 
بالكلمات مثل الم ديد, التوبيخ, و مكن ان تكون بالاحتكاب الجسمى كالضر  والدفع والركل, 

 التعرلم الجسمى مثل الإشارات يير اللائقه.  و مكن ان تكون بدون استخدا  الكلمات أو

إيقاع الأ ى الجسمى أو النفك ى أو العاطفى أو المضايقه أو انه  Jaana.et,al(2006,507)ويعرفه 
الاحراج أو السمر ة من قبل طالي متنمر على طالي آخر أضع  منه, أو أصغر منه أو لأى 

 س ي من الأسبا  وسعكل متكرر.

هو نمط من السلوب العدوانى الجى يمارسه طالي او  ( بأنه026, 6112): وتناولته الصرايرة
مجموعه  من اليلا  )الأقو اء المسييرون(  عكل منرم تجاج طالي )ضعي ( أو أكثر معةم 

  ي الص  أو المدرسه. 

الجى   دف الى إيجاء شمص اخر جسديا أو لفريا أو  السلوب المتكرر  هو التنمر التقليدي
نسيا من قبل فرد واحد أو عدة أفراد, و لل بالقول أو الفعل للسييرج على اجتماعيا أو ج

                                           (                                           02, 0004)ب نساوى و حسن:  الضحيه والحصول على مكبسبات يير شرعيه مه ا.

التعرلم المتكرر لسلوكيات وأفعال سلبية من قبل طالي  و( بصنه ه20, 0001):) العباس ى وقدمته
أو مجموعه من اليلبه تجاج طالي أخر, وهو سلوب يير مقبول يؤدى الى إيجاء معاعر 
الاخر ن او   ديدهم أو إخافم م وارهاب م وقد يكون  لل لفريا أو جسديا, وقد يتضمن 

 لكية. الضر  أو المضايقه أو التخو   أو المقاطعه أو تخر ي الم

 :مفهوم التنمر الالكترونى

تقنيات  أفعال تستخد  بصنه المعاجم القانونيهأما التنمر الالكترونى فقد عُرِف  ي             
المعلومات والاتصالات لدعم سلوب متعمد ومتكرر وعدا ى من قبل فرد أو مجموعه والاي   دف 

الاتصالات بقصد إ اء شمص الى إ اء شمص أو أشماص آخر ن, وكجلل استخدا  تقنيات 
اخر, وكجلل استخدا  خدمة الانتر نت وتقنيات الجوال مثل صفحات الو ي ومجموعة النقا  

وكجلل التراسل الفوري أو الرسائل النصية القصيرج بنية إ اء شمص أخر.                                           
 (0000)أبوالديار:

هو استخدا  الانتر نت والجولات أو الأجةسة الأخرى لارسال أو نعر : بصنه المجلس الوطنىوسعرفه 
 (                                                                                                             0002)المركس العرسى:   ر. نص أو صورة بقصد إيجاء أو إحراج شمص أخ

على أنه سلوب عدا ى متعمد يمارس ضد شمص أخر عبر وسائل  Denmark:2014)وسعير اليه ) 
الاتصال ب دف الايجاء, وعى واهرج فر دج  ي القرن الحادى والععرون تعير الى استخدا  

                                                                    الفضاء الالكترونى  ي نقل رسائل عدوانية الى شمص أخر                                                                    

وتناوله الناشط الكندى )بل بيلك ى  ( الجى يعتبر اول من صاغ وعرف مصيلا التنمر الالكترونى 
بصنه استخدا  تقنيات المعلومات والاتصالات لدعم سلوب متعمد ومتكرر وعدا ى من قبل 

 (                                                                                                            22, 0001)عاشور:   اص آخر ن. الى إيجاء أشم فرد أو مجموعه والاي   دف
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( بانه تعمد وتكرار عن قصد ونية مبتته لاساءة استغلال 00, 0002ووضحه عاشور )
ء الضحيه أو الضحايا من خلال أساليي مختلفه تعمل ) وسائل التواصل الاجتما ى  ي إيجا

 المياردج الالكترونية(.  –القجف الالكترونى  –المضايقات الالكترونية  –التخفى الالكترونى 

بالاضرررررافه الرررررى أنررررره هرررررو شررررركل مرررررن أشررررركال العررررردوان الرررررجى تسرررررتخد  فيررررره وسرررررائل التواصرررررل 
ة سرلوب عردا ى متكررر, برالريم مرن أن الاجتما ى بقصد إلحا  الأ ى  عمص أخر من خلال ممارس

التنمرررررررررررررر لرررررررررررررتس وررررررررررررراهرج جديررررررررررررردج إلا أن التنمرررررررررررررر الالكترونرررررررررررررى أصررررررررررررربا الصرررررررررررررورة الاحررررررررررررردر للتنمرررررررررررررر.                                 
 (                                                                 45, 0000)العر   و أحمد 

أن جميعةرررررا تركررررس علرررررى عنصرررررر النيرررررة المبتتررررره والتكررررررار,  ويلاحوووو  موووووف التعوووووا ي  السوووووابقه
و رةر التكرار  ي أن المتنمر يقو  بتحميل ونعر الوسيلة الاي ير د أن يكر   ب را الرى الضرحيه ثرم يعيرد 

لررررجا يمكررررن الاشررررارج الررررى ان الفررررر  بررررين التنمررررر الالكترونررررى والتنمررررر التقليرررردي عرررري نعرررررها مرررررة أخرررررى, 
ر: حيررررررررث يعتمررررررررد و كرررررررررر المتنمررررررررر الالكترونررررررررى اسررررررررتخدا  تكنولوجيررررررررا الأدوات المسرررررررتخدمه  رررررررري التنمرررررررر

المعلومرررررات والاتصرررررالات للقيرررررا  بالتنمر,كرررررجلل صرررررفة القصرررررد: فرررررالتنمر الالكترونرررررى يقصرررررد فررررررد مرررررا 
و حددج, وكجلل صفة صفة الضرر حيث يقع الضررر علرى الفررد المتنمرر عليره بكرل الجوانري, كمرا ان 

عرررد  الكعررر  عرررن هو تررره حيرررث يبررريا الفضررراء الالكترونرررى  مرررن صرررفات العرررمص المتنمرررر الالكترونرررى
للمتنمرررر إخفررراء الةو رررة العمصرررية وراء حسرررابات وهميرررة عبرررر وسرررائل التواصرررل الاجتمرررا ى المتلفررره 

, 0001وبررجلل يمكنرره ممارسررة التنمررر دون أن يقررع عليرره اى عقررا  أو مسررىولية قانونيررة.      )عاشررور:
22                                   )                                                                                                  

هررررو تعمررررد إ اء الاخررررر ن عررررن قصررررد واصرررررار والحررررا  وتوووورى الباحنووووه أ  التنموووور الالكترنووووى: 
 ومعنو ررا, مرن خررلال شرربكات التواصررل الاجتمررا ى المتلفرة, سررواء عررن طر ررم ت

ً
عررو ه الضررر ب ررم ماديررا

السررررمعه أمررررا  العامرررره أو التحررررر  الجنكرررر ى مررررن خررررلال ارسررررال  عررررض الصررررور أو الرسررررائل الجنسررررية 
البجيىررة, أو عررن طر ررم التعليقررات السررلبية والمسررتفسة, أو تعمُررد ا عرراد واقصرراء  عررض الأشررماص مررن 
 عررررض المواقررررع أو التيبيقررررات, أو ابررررسازج و  ديرررردج مررررن أجررررل الحصررررول علررررى المررررال أو مررررن اجررررل تحقيررررم 

 لم شمص ى.   ير 

 النظريات المفسرة لظاهرة التنمر 

لما كان التنمر الإلكتروني هو نوع من السلوب العدواني الجي قد يصخج شكل أو أكثر من 
أشكال الإيجاء كقصد إيجاء شمص آخر باستخدا  وسائل أو أفعال تستخد  تكنولوجيا 

اء فرد أو مجموعة أفراد المعلومات والاتصالات لدعم سلوب متعمد ومتكرر وعدا ي ب دف إيج
والعدوانية، كما يتيلي المةارة  ي استخدا  وسائل الاتصال الحديثة  الإيجاءيكون الغرلم مه ا هو 

وعي واهرة تحدر  ي كل أنحاء العالم، و متلل المتنمر قوة يمتاز فن ا عن المتنمرعليه تتمثل  ي 
ت، لجا ستقو  الباحثه  عرلم إمكانية التخفي وصعوبة ملاحقة المتنمر  ي كثير من الحالا 

 .الاتجاهات النرر ة المفسرة للعدوان باعتبار أن التنمر الإلكتروني هو شكل من أشكال العدوان

  :نظرية التحليل النفس ي -1

بما أن التنمر هو نوع من العدوان فإن العدوان من وجةة نرر سيجموند فرو د قوة ير س ة 
الاي تعبر عن ريبة لاشعور ة داخل كل فرد  ي الموت، افترلم  فير ة لدى الإنسان, تنعص من ير سة الموت

ير ستين رئتستتين عند الإنسان هما: ير سة الحي أو الجنس، وير سة العدوان واعتبر عدوان  وجودفرو د 
الإنسان على نفسه أو على ييرج تصر فا طبيعيا لياقة العدوان الداخلية الاي تنب ه وتلا  ي  طلي الإشباع، 
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أ إلا إ ا اعتدى على ييرج بالضر  والإيجاء أو اعتدى على نفسه بالتحقير والإهانة والإيجاء، كما يرى ولا   د
أن الإنسان العدواني استجابة ير س ة, وطر  التعبير عه ا متعلمة وأنه لا يمكن إيقاف هجج العدوانية أو 

بناءج، وتبعا لةجج النرر ة ندرب  الحد مه ا ولكن ما نستييع عمله هو تحو ل العدوان وتوجن ه نحو أهداف
أن الحرب ل نسان عي ير سة الموت وير سة الحياة، وتفسر النرر ة العدوان من منيلم ير سة الموت 
وير سة الحياة، فنلاحظ أنه عندما يععر الفرد بم ديد خارري تتنبه ير سة العدوان وتجمع طاقته وسغضي 

صدور أي إثارة خارجية ولو كانت  سيية، كما أنه قد يعتدي  و ختل توازنه الداخلي و م يص للعدوان حال
بدون وجود إثارة خارجية حاى يخرج طاقته العدوانية و خف  توترج النفك ي حاى يعود لتوازنه الداخلي.        

 (                                       25, 0001)الدسوقى: 

مر ن يعتعون حياة قاسيه, نبيجة لممارسة أسلو  بصن المتن تفسر الباحنهو ى ضوء هجج النرر ة 
العقا  والإساءة علن م من قٍبل والد  م, حاى أدى ب م  لل الى توحدهم مع نمو ج أحد الوالدين الجى 
يسيير عليه باستخدا  القوة والنفو  وفرلم السييرج على الاخر ن فيقو  هو الاخر باستخدا  نفس 

 الأسلو  مع الاخر ن.

 وكية:النظرية السل -2

العدوان من وجةة نرر أصحا  هجج النرر ة لا يعتمد على المعاعر والمبرات الداخلية بل على 
، والعدوان سلوب يمكن ملاحرتهالمثيرات والاستجابات المارجية وما يقو  به الفرد من نعاط يمكن 

 لقوانين التعلم, لجا فصن السلوب العدوانى متعلم من البتىة
ً
ومن ثم فإن المبرات  اكبعافه وتعديله وفقا

الاي اكبسي مه ا الفرد العدوان قد تم تدعيمةا بما يعسز لدى الفرد استجابة عدوانية عندما يتعرلم 
 (                                                                     04, 0221لموق  محبط.         )جابر ، 

تكرارج، فإن أساء الفرد وحصل على ما ير د فإنه سوف  إ ا ارتبط سلوب التنمر بالتعس س تم لذلك
يكرر هجا مرة أخرى لكي يحقم هدفه، وحيث أن أي استجابة يعقب ا أثر أو تدعيم يميل الفرد إلى تكرارها، 
بتنما الاستجابات الاي لا يعقب ا تدعيم تتلاش ى ولا يميل الفرد لتكرارها، بمعنى أن العدوان يقوى و ضع  

د أثر، وعلى هجا الأساس فإن التنمر يحدر نبيجة لعملية التعس س الجي يتلقاها المتنمر من بناء على وجو 
أقرانه من حيث البعجيع والتدعيم والاستحسان لما يقو  به تجاج ا خر ن الأمر الجي يؤدي لاستمرار 

 .تقديرج لةجا السلوب

  نظرية التعلم بالملاحظة: -3

 ة متعلم مثله مثل ييرج، كما يرى أصحا  هجج العدوان من وجةة نرر أصحا  هجج النرر 
 مةما  ي تعلم الافراد الأساليي السلوكية الاي يتمكنون 

ً
النرر ة أن أساليي التنعىة الاجتماعية تلعي دورا

ملاحرة نما ج عدوانية عند والديه أو  طر معن طر قةا من تحقيم أهدافةم، فالفرد يتعلم العدوان عن 
يقو  بتقليدهم وتس د احتمالية العدوان إ ا توافرت له الفرصة لجلل، و مي  أصدقائه... إلخ ومن ثم 

أصحا  هجج النرر ة بين اكبسا  الفرد للعدوان وتصديته له فالفرد عند اكبسا  العدوان لا يعني 
بالضرورة أنه سوف يؤدي هجا الفعل بل يتوق   لل  عكل مباشر على توقعاته من نتائج التقليد وعلى 

                                                                                                                                                  (                                                                                                                            14-10, 0002)عسلية: ا العدوان.نتائج هج

التنمر  ي ضوء  لل بصنه يتعلمه الفرد من خلال نما ج أحد الوالدين أو  ويمكف تفسير 
بصن  القول الأصدقاء، فةو يرى نما ج عدوانية أمامه و تعلم مه ا أعمال العن  والعدوان والتنمر، و مكن 

 .أحد الوالدين أو الأصدقاء التنمر هو نمججة لنمو ج متنمر سواء كان

نرر ة التعلم بالملاحره والاي ترى أن العدوان ) والتنمر الالكترونى هو نوع من وتتبنى الباحنه 
, فعندما يعتاد الفرد على معاهدة سلوكيات تعكس التنمر بصشكاله 

ً
 مكبسيا

ً
العدوان( يعتبر سلوكا
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هو ما يؤدى الى شيوع سلوب التنمر الالكترونى  المتلفه ومه ا الالكترونى سوف يقو  بتقليد  لل وهجا
 لدى الفرد. 

 أساليب وأشكال التنمر الالكترونى 

يتضمن التنمر الالكترونرى العديرد مرن الأسراليي الاري يقرو  مرن خلالةرا المتنمرر بإلحرا  الأ ى 
والضررررررررررر المتعمرررررررررد باسرررررررررتخدا  الوسرررررررررائط التكنولوجيرررررررررره مثرررررررررل أدوات الو ررررررررري كعررررررررربكات التواصررررررررررل 

ى, والةواترررر  الجكيرررره بإمكانا  ررررا الحديثرررره  رررري التصررررو ر والبسررررجيل واعررررادة معالجررررة الصررررور الاجتمررررا 
                                                   .

ً
وييرهررررررررررررررررررررا مرررررررررررررررررررررن الإمكانرررررررررررررررررررررات الارررررررررررررررررررري يسررررررررررررررررررررراء اسرررررررررررررررررررررتخدامةا مررررررررررررررررررررن قبرررررررررررررررررررررل المتنمرررررررررررررررررررررر ن إلكترونيرررررررررررررررررررررا

 (000, 0002)الليثى و دروسل: 

 نمر الالكترونى له ثمانية أشكال, وعى على النحو التالى: الى ان الت Willard (2005)أشار  

 معارب على الانترنت باستخدا  الرسائل الالكترونية مع لغة ياضبة ومبتجلهالملتهب:  -
 إرسال رسائل ستىة ووضيعه, ومةينة مرارا وتكراراالتحرش:  -
ص تحقير شمص ما على الانتر نت وارسال أو نعر العا عات عن شمتشويه السمعه:  -

 لالحا  الضرر به أو  سمعته أو أصداقائه
يتراهر المتنمر بصنه شمص أخر بإرسال أو نعر مواد عينة ل يقاع ب جا انتحال الهوية:  -

 العمص  ي معكلة أو خير أو لبعو ة سمعة هجا العمص أو أصدقائه
 معاركة أسرار شمص ما أو معلومات محرجه عنه ثم معاركم ا على الانتر نت الافشاء:  -
استدراج شمص ما للكع  عن أسرارج أو معلومات محرجه عنه, ثم معاركم ا على لخداع:ا -

 الانتر نت
 إقصاء شمص ما بتعمد وقسوة من مجموعه ما على الانتر نتالاقصاء:  -
التوحل العديد والبعو ة المتكرر الجى يتضمن   ديدات أو خلم خوف  مطا دة الكترونية: -

 شديد 

 حدد   
ً
 عدة أساليي تكنولوجيه للتنمر الالكترونى وعى كالتالى:  Smith el al(2008)وأيضا

: و قصد ب ا المكالمات الصوتية عبر الةات  أو الو ي والاي تسم دف تروسع المكالمات الهاتفيه -0
الضحايا من خلال السي والقجف والم ديد أو إبلاغ الضحيه بحصول المتنمر على بياناته 

 العمصية. 
ما تتضمن الم ديد بإفعاء الاسرار أو افتعال الفضائا أو عبارات عادة  الرسائل النصية: -0

 السي أو محاولات الابت از مقابل عد  تكرار الم ديد
حيث يقو  المتنمر الكترونيا بالاسبيلاء على الصور أو مقاطع  الصو  ومقاطع الفيديو: -2

التنبه لامكانية  الفيديو العمصية الاي قد يتداولةا الضحيه مع أصدقائه عبر الانتر نت دون 
 تعرلم حسابه لقرصنة إلكترونية. 

: حيث تصل رسالة الكترونية لضحيه التنمر بمجرد أن يدخل على الرابط البريد الالكترونى -5
الماص ب ا يتمكن المتنمر من الاسبيلاء على البريد الالكترونى الماص بالضحيه و يلع على 

الضحيه, وقد يجرى  عض الإجراءات الرسائل العمصية والبيانات والحادثات الماصه ب
 المله بالادا  العامه الاي توقع بالضحيه  ي الحرج والعديد من المعكلات الاجتماعية 
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حيث يقو  المتنمر بالتحدر مباشرة الى الضحيه من حسا   غرف الد دشه عبر الويب: -4
قو  بنعر مس   عبر الو ي و حاول أن يوقع به الأ ى او القرصنه على حسابه العمص ى, و 

 صور شمصية أو روابط مواقع إباحيه. 
حيث ينعر المتنمر خبر لافت للانبباج وبمجرد دخول الضحيه عليه   وابط الويب الخدعية: -1

 يتمكن المتنمر من نعر أخبار وصور يير لائقه على صفحة الو ي.  

نى  ي ضوء الوسيلة أنماط التنمر الالكترو  (6102مقرانى )ووص   عض الباحثين ومه م               
 الاي يتم استخدامةا الى نميين هما: 

 : و كون على شكل التنمر المباشر -أ
 استخدا  الانتر نت أو الةات  الملوى للم ديد أو الإهانة -
 إرسال ملفات تحمل فيروسات عن عمد  -
 إرسال صور أو رسو  توضيحيه فاحعه أو مةددة  -

 ن أن يلاحظ الضحيه  لل  ي حالة: : وهو التنمر الجى يحدر دو التنمر الغير مباشر - 
 تصفا بر د الكترونى لعمص ما, التنكر وخداع شمص ما والتراهر بصنه شمص أخر  -
 نعر ما يك   الى الاخر عبر الةات  الحمول والبريد الالكترونى وبرامج الدردشه -

 :جمه عف التعرض للتنمر الالكترونىثا  الناالآ

 جات ضع  الثقه بالنفس والنررج الدونية لل -
 تعبت الجهن وتدنى المستوى الدراس ى -
 ضع  الثقه بالاخر ن والنرر الن م  عين العل -
 الموف والقلم والترقي  -
 عد  الريبة  ي الجها  الى المدرسة أو التواجد  ي أماكن التجمع  -
 التعرلم لامرالم نفسية وجسديه  -
 اضيرابات النو  والاكل  -
يقال عنه وربما يكرج نفسه ونمط حياته,  قد يصل الامر الى ان يصد  ضحية التنمر كل ما -

 ( 0002و فقد أمله  ي نفسه و ى مستقبله و ى ريبته  ي النجا  والتيو ر   )مقرانى:

: المرونه النفسية 
ً
 Psychological Resilienceثانيا

تعتبر الصحة النفسية بمعناها الواسع توجيه الافراد الى فةم حيا  م والتغلي على              
لا  م حاى يستييعون أن يحيوا وأن يحققو رسالم م كصفراد متوافقين مع الجتمع لما لةا من معك

أهمية كبيرة  ي حياة كل فرد, لجا اهتمت الدرسات والأبحار  ي أواخر القرن الععر ن بالبحور 
وف المتعلقه بالصحه النفسية, والعوامل النفسية الاي تساعد الافراد على التكي  والتصقلم مع ور 

 الحياة المتلفه والصعوبات الت تعترلم حيا  م.

 مفهوم المرونه النفسية:

المرونرة النفسية عى: القردرة علرى التكیر  مرع الأحردار  Newman(2002,62) يعرفةا
الصادمة، مثرل الِحرن والمواقر  الضرايية المتواصرلة، وهري عملیرة مسرتمرة یرةرر مرن خلالةرا الفررد 

 .یا ایجابیا  ي مواجةة الِحن والمعكلات والصدمات ومصادر الضغط النفك يسلوكا تكیف
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عي القدرة على مواجةة ضرغوط الحیراة وتحردیا  ا ( بأنها 011, 6112الخطيب ) ووضحةا
الصرعبة، وأن یحیا الإنسان فن ا حیاة كریمة، وعي المقدرة على التفاعل اجتماعیا مع ا خرین، 

 لحیاة فن ا. والصفا والأمل، وأن ی ل

عي عملیررررة دینامیرررررة  ات طرررررراز فریررررد ( بأ  المرونه النفسية 146, 6101عنما  )أ:وقال 
تبسررررم بكو  رررررا متعررررددة الأ عراد، ویتمیرس مرن یتصر  ب را بالقردرة علرى التوافرم النفسري أو التكیر  

اى صررورها, ویتصرر  أیضررا بالقرردرة علررى اسررتعادة الجیرد مرع كافرة الم دیردات والضررغوط  عرر
 الفاعلیررة والتعررا ي مرررة أخرررى  عررد الانكسار أو الا  یار.

على ا  ا عي عملیة دینامیة یرةر الفررد مرن خلالةرا (44, 6100الحويا  )وتناولةا 
صررراعي جمررة أو صرردمات أو مآسرري، وهررري السرلوب الإیجراسي التكیفري فرري الوقررت الررجي یجابررره فیرره م

تعتبررر مرررن المصرررائص الإیجابیة  ي العمصیة الاي تعكس قدرة الفرد على التعامل مع الصدمات 
  .والأزمات بير  إیجابیة

أو عي بمثابررة العملیررة الدینامیكیررة التري بموجب ررا یرةررر الأفررراد تكیفررا سررلوكیا إیجابیا 
دما یواجةون مِحن شدیدة، أو تعترلم حیا  م، أو   دیرد، أو تعررلم للربعض مصرادر تثیرر التوتر عن

 (022, 0000والانفعال يير السار.            )المالكى:

القدرة على إحدار ( بأ  المرونه النفسية هي 62, 6102أبو القمصا   )وأضافت 
 للموا

ً
ق ، بحيث يتمكن الفرد من التكي  الايجاسي مع استجابة الفرد الانفعالية والعقليه تبعا

 مواق  الحياة المتلفه. 

ومن خلال هجا العرلم لتوضيا مفةو  المرونه النفسية ترى الباحثه أن المرونه النفسية 
عي قدرة الفرد على مواجةة مواق  الحياة الضاييه والتكي  معةا ومحاولة التخلص مه ا 

 لعصتبة.  والتخفي  من أعبائ ا  ي الرروف ا

 : النظريات المفسرة للمرونه النفسية

(: عي من أول النرر ات الاي تناولت الحديث عن المرونه Richardsonنظرية  تشا د سو  )
النفسية, وفسر  ا بص  ا عي القودة الاي توجد داخل كل فرد, وتدفعه الى تحقيم الجات والاهداف, 

تحقيم التكي  واعادة التكامل للفرد, حيث أن ومواجةة العقبات والصعا   ي الحياة, من أجل 
 (                                                      44, 0005إعادة التكامل هجج تساعد الفرد على تحقيم مستوى أعلى من التوازن.   )باعلى: 

صني نررا ع مررن المبررادئ یرررى هررجا النمررو ج أن العرریل والعمررل  عرركل مترر (Covey):  نموووذج كوفوي
  :الدائمررة الترري تعررسز المرونة وعي كالتالي

 نعاط الفرد وفاعليته وقدرته على تحمل مسؤولية أفعاله.  -0
 فةم الفرد العميم لما يدور حوله من قيم وأولو ات قبل أن يحدد الةدف.   -0
دارة وتنريم الوقت معرفة الفرد ما هو مةم وما هو أهم والتعامل على هجا الأساس,  ي إ  -2

 وحسن اسبثمارج.  
 تووی  العقل لتحصل على ما ترید من مكاسي: عن طریم البحث عن المنافع المتبادلة. -5
 احتررررا  الفررررد  راء ا خرررررین ومحاولرررة فةرررم وجةة نررهم -4
 التعاون والعمل برو  الفریم الجي تسودج قیم واحدة -1
 (000, 0005ت الستة السابقة     )جوهر:الاهتما  والتفعیل الحاز  للعادا -2
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ینررران أصحا  هجج النرر ة إلرى المرونرة علرى أ  را صرفة عامرة للاسرتجابة نظرية كاو  وتومسو : 
تعرم كرل مرراهر سرلوب الفررد، ویتمثرل بمیل الفرد إلى التمسل بيریقة معینة  ي حل المسائل كانت 

م تعرد تلررل اليریقررة صررالحة فرري حررل المسررائل، ویبینرران العوامررل من قبرل ناجحرة فري الوقرت الرجي لر
العمصرریة الترري تتصررل بتصررلي الوجةررة الجهنیررة، وهرري قلررة الكفرراءة والانتاجیررة، وقلررة التخیررل، 

علرم بكرل مرن الإبرداع والعجررس عررن فةررم العلاقررات المتعررددة... وكرر  للتعبیرر الانفعرالي فیمرا یت
الرداخلي الثرري، والتفاعرل مرع الواقرع البیىري المرارري، مرتبيا بمعاعر عد  التصكد والحجر عنردما 
یكرون العرخص فري مثرل هرجج المواقر ، والمیرل للانسرحا  عنرردما تتررصز  الأمررور، ومرردى محرردود مررن 

     داء وتوافررم أقررل مررن الجتمع, وأقل  ي التوافم العمص.        الاهتمامررات، ومجررال أضرریم مررن الأ 
      (05, 0001)سالم:

  :صفات الافراد ذوى المرونه النفسية

هناب العديد من العلماء الجين تناولو الحديث على صفات الأشماص الجين يتمتعون                 
 ال لا الحصر. بالمرونه النفسيه, ا كر مه م على س يل المث

 ( مف أ  صفات ذوى المرونه هي:60, 6112ما أشا  اليه شريت )

 : وهري تتمثرل فري ثرلار نقراط وهري فةرم الرجات وتقبرل الرجات وتيرویر الرجاتنظرة الفرد لنفسه  -0
اقعویوووة -6 م وتعنري التعامرل مرع حقرائم الواقرع وهرو أن لا یضرع لنفسره أهردافا صرعبة التحقیر :الو

 .بالنسربة لره حاى لا یععر بالفعل، بل یعمل على تحقیم ما یمكن تحقیقه
یعرعر الفررد برالأمن واليمصنینرة بصرفة عامرة، ویسرلل السرلوب الرجي  :شعوووو  الفوورد بالأموووف -3

یعمرل مباشررة علرى حرل المعكلة أو یعمل على إزالة مصادر الم دید ویحسم الأمر باتخا  القرار 
 .اسي  ي حدود إمكاناتهالمن

عنردما یتعررلم الفررد لمعركلة فإنره یفكرر فن را ویحردد   :المووواجهووة الصحیحووة للأزمووووات -4
عناصررها ویضرع الحلرول التري یتصرور أ  ا كفیلة بحلةا. وهو  ي هجا یتجه مباشرة إلى قلي 

 .المعكلة ویواجةةا مواجةة صریحة
یعدل الفررد مرن سرلوكه دائمرا بنراء علرى المبررات التري تمرر بره، فةرو یغیرر   :الإفووووادة مف الخوبووورة -1

ویعردل مرن سرلوكه حسي ما تعمله من المواق  السابقة خاصرة المواقر   ات العلاقرة 
 .والصرلة برالموق  الرجي یقر  فیره

 ثمرات المرونه النفسية:

 عي:(62, 6112حسا :دى المعار اليه  ي )إن من ثمرات المرونه النفسية كما حددها الاحم

 الصحه النفسية  -0
 النررج الإيجابية للحياج   -0
 الاستمرار ة  ي العياء -2
 الاتصال الفعال -5
 الادراب التا  للفرد لامكاناته وقدراته -4
 تحديد الفرد  هدافه -1
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: التلكؤ الاكاديمى 
ً
 Academic Procrastinationثالنا

 مفهوم التلكؤ الاكاديمى:

 التلكررؤ بصنرره تصجيررل إتمررا  العمررل الررجى ينب,رري القيررا  برره, ولرره  Babadogan(2010)عرررف 
 (002, 0004الأولو ة  ي إنجازج وتركه  خر لحره .  )عبد الةادى:

بصنرررره هررررو  تصجيررررل اليالرررري لإنجرررراز مةامرررره الأكاديميررررة  (612, 6101عبوووود الهووووادى )وعرفترررره 
اهمررررال الوقرررت والإدعرررراء بصررررعوبة المةررررا ، أو والأنعرررية التعليميررررة عمرررردا، وعرررد  الالترررر ا  بإكمالةررررا، و 

الإدعرررررراء بالجةررررررل وسرررررروء التوافررررررم النفكرررررر ي وتررررررصخير مواعيررررررد المررررررجاكرة وانخفررررررالم الدافعيررررررة للررررررتعلم 
 ".والادعاء بحاجته للوقت لإنجاز مةامه وانجازها  ي   اية المدة الحددة له، أو التكاسل  ي أدائه

تررصخير العمرل بير قررة ييرر منيقيررة هرو  علرى أنرره ( 201, 6102ميسوو  وأووورو  )وتناولتره 
وييررررر عقلانيررررة وتركرررره إلررررى آخررررر لحرررررة ممكنررررة و صرررراحي  لررررل العررررعور بررررالقلم وعررررد  الارتيررررا  وهررررو 

   سلوب يير سوى له آثار سلبية على اليالي 

تعر ررر  متسرررون وأخررررون برررصن التكرررؤ بمعنررراج العرررا  هرررو ترررصخير العمرررل  مرررع وتتفووول الباحنوووه 
لانيرررة وتركررره إلرررى آخرررر لحررررة ممكنرررة و صررراحي  لرررل العرررعور برررالقلم بير قرررة ييرررر منيقيرررة وييرررر عق

   وعد  الارتيا  وهو سلوب يير سوى له آثار سلبية على اليالي

 نسبة انتشا  التلكؤ الاكاديمى: 

التلكؤ واهرة منبعرة  ي كافة الجتمعات ولةا تصثير مباشرر علرى الأفرراد البرالغين وطلبرة  إن
 نتائج العديد من الدراسات نجكر مه ا مايلى :  الجامعات حيث أشارت الى  لل

 رري دراسررم ا الارري هرردفت إلررى معرفررة مرردى انبعررار  Balkis and Duru (2009) أشررارت 
( مررن عينررة الدراسررة كرران مسررتوى %05التلكررؤ لرردى اليلبررة بجامعررة باموكايررل حيررث توصررلت إلررى أنرره ) 

( فكرررران %40بررراقي عينرررة الدراسرررة) ( مررره م مسرررتوى تلكرررؤهم متوسررريا، أمرررا%02تلكرررؤهم مرتفعرررا، أمرررا )
 (                                                                                                                           1،  0004مستوى تلكؤهم منخفض.     )السلمى، 

لأردن أن نسررربة الاررري اجراهرررا  ررري جامعرررة اليرمررروب  ررري ا (6106ابووووغ)ال) كمرررا كعررر  دراسرررة
 ( %04,4المتلكىين بين اليلبة الجامعيين بلغت )

 أنواع التلكؤ الاكاديمى 

نوعران مرن التلكرؤ همرا: التلكرؤ القي ري: وهرو العجرس عرن  Ferrari & Effert(1989)يقرد  
ري الفررد البردء  اتخا  القرارات المةمة  ي فترة زمنيرة محرددة ، والنروع الثراني التلكرؤ التجنبري وفيره يتجند

النبيجررررررررررررررررة اله ائيررررررررررررررررة للعمررررررررررررررررل تتضررررررررررررررررمن   ديرررررررررررررررردا لتقرررررررررررررررردير الررررررررررررررررجات.                                              أو الانم رررررررررررررررراء مررررررررررررررررن المةمررررررررررررررررة لأن
        (                                                                                                                         00, 0004)شبتي:

ومتلكىررون  procrastinators passive يوجررد شرركلان للمتلكىررين همررا: متلكىررون سررلبيون 
تقليرديون يؤجلرون إنجرراز المةمرات حاررى اللحررات الأخيرررة  سر ي عرد  قرردر  م علرى اتخررا  قررار للعمررل 

وهررم الررجين يتخررجون  procrastination active  رري حينرره ، وعلررى العكررس مررن  لررل متلكىررون فعررالون 
ات تصجيليرررة مقصرررودة ، وسسرررتخدمون دافعيرررة مرتفعرررة تحرررت ضرررغط الوقرررت،وهم قرررادرون علرررى قررررار 
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إكمررررررررررررررررررررررررررررررررررررال مةمررررررررررررررررررررررررررررررررررررا  م  رررررررررررررررررررررررررررررررررررري المواعيررررررررررررررررررررررررررررررررررررد الحررررررررررررررررررررررررررررررررررررددة و حققررررررررررررررررررررررررررررررررررررون نتررررررررررررررررررررررررررررررررررررائج مرضررررررررررررررررررررررررررررررررررررية.                                                   
(chu&choi:2005,245) 

 أسباب التلكؤ الاكاديمى: 

ن العوامل والأسبا  تناولةا العديد من العلماء  ي ابحاث م ينتج التلكؤ الاكاديمى من مجموعه م
 نجكر مه ا ما يلى: 

 أسبا  التكؤ وفقا لنتائج الأبحار الى: (Tuckman:1991لمص )

 – .الاعتقاد  عد  القدرة على إنجاز المةمات -
 عد  القدرة على تصجيل الإشباع  -
 .العسو المارري -
 تدني تقدير الجات -
 ن الضغطالمستو ات المرتفعة م  -
 التعو م الجاتي والاكتىا  - .ضع  الفعالية الجاتية  -
اليلبة المتلكىين يمتازون بنقد الجات المرتفع  س ي توقعا  م  إضافة إلى  لل يبدو أن  -

 (201, 0002خرون :آ)متسون و     ..المرتفعة وانعغالةم بما سيقولون عه م ا خرون

 وهناك مف قال أ  التكؤ الاكاديمى يرجع الى: 

أسبا  تتعلم باتجاهات اليالي وتتضمن: الموف من الفعل والموف من النجا  وتقدير  -
 الجات المنخفض والاكتىا  ومعاعر الجني والخجل 

 أسبا  معرفية: وتتمثل  ي نقص المعرفه والمعلومات وكيفية تناول المعكلة -
 أسبا  فسيولوجية: وتتمثل  ي المرلم والإرها  الجسمي والعقلي  -
                                                             .ية: وتتمثل  ي الضوضاء والأصدقاء وعد  تنريم الأشياء الموضوعة على المكتيأسبا  بيئ -

 (                                                                     2, 0002)ثابت:
 مظاهر التلكؤ الاكاديمى:

لتلكؤ الأكاديمي ومعرفة مراهرج ومؤشراته حاى يببنى للقائمين بالعملية من المةم تميي  ا
التعليمية تقديم التدر بات المناسبة . والاي تخف  من حدة هجا السلوب حاى لايتعدى تصثيرج إلى 

  الجواني الأخرى من الحياة وتفادي أثارج السلبية وتتجلى هجج الصفات فيما يلى: 

 غيا  الدافع والةدف والحفس والقدوةعد  الريبة  ي المجاكرة ل -
 القلم والموف من الفعل بل وتوقع الفعل  -
 الإجةاد والتعي السرسع أثناء المجاكرة  -
 الةرو  من المةا  الدراسية إلى مةا  أخرى أكثر متعة  -
 النفور من المادة التعليمية أو المعلم أو الاثنين معا أو الغيا  المتكرر   -
 (02) ثابت:مرجع سابم,.          د  القدرة على تنريمعد  معرفة قيمة الوقت وع -
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: دافع الانجاز الاكاديمى 
ً
 Academic Achievement Motivation ابعا

قبل عرلم مفةو  دافع الإنجاز لابد أن أوضا هرل هنراب فرر  برين مفةرو  الردافع ومفةرو  
 الدافعيه؟ 

و  الررررررردافع ومفةرررررررو  يحررررررراول الررررررربعض مرررررررن البررررررراحثين مثرررررررل  اتكنسرررررررون  التمييررررررر  برررررررين مفةررررررر
 هرررو عبرررارج عرررن اسرررتعداد الفررررد لبرررجل الجةرررد أو السررر ي  ررري سررر يل الووودافعالدافعيرررة علرررى أسررراس أن   

تحقيم أو انجاز هدف معين, أما  ي حالة دخول هرجا الاسرتعداد أو الميرل الرى حير  التحقيرم الفعلرى أو 
محاولررة الرربعض التمييرر   باعتبارهررا عمليررة نعررية, وعلررى الررريم مررن الدافعيووةالصررر ا فررصن  لررل يعنررى 

برررررين المفةرررررومين فصنررررره لا يوجرررررد حارررررى الان مرررررا يبررررررر مسرررررصلة الفصرررررل بيه مرررررا, وسسرررررتخد  مفةرررررو  الررررردافع 
 (                             04, 0004كمرادف لمفةو  الدافعية.   )يونس:

 :كاديمىالأ الإنجازمفهوم دافع  

الناحيرره التار خيررة الررى  أدلرررر  يرجررع اسررتخدا  مصرريلا دافررع الإنجررراز  رري علررم الررنفس مرررن 
الجى أشار الى ان الحاجه الى الإنجاز عي دافرع تعو  ر ى مسرتمد مرن خبررات اليفولره  وليفرين  الرجى 
عرلم هجا المصيلا  ي ضوء تناولره لمفةرو  اليمرو  و لرل قبرل اسرتخدا   مروراى  لمصريلا الحاجره 

لى عرالم الرنفس الامر كى مروراى   ري أنره للانجاز, وعلى الريم من البدايات المبكرج فصن الفضل يرجع ا
أول مررن قررد  مفةرررو  الحاجرره الرررى الإنجرراز  عررركل دقيررم بوصررفه مكونرررا مةمررا مرررن مكونررات العمصرررية 

 (                  01الحاجه الى الإنجاز.           )يونس:مرجع سابم,  -والاي عرلم فن ا عدة حاجات نفسية من بيه ا

رراديمى بصنررره هرررو الريبررره والسررر ى للتغلررري علرررى دافرررع الإ  (60, 6111سوووالم )يعررررف  نجررراز الاكر
 الصعوبات والعوائم لتحقيم النجا   ي الأداء                                                                             

راديمى عرري تعنررى عرري ريبررة ملحرره لرردى  (612, 6111)عرفووه:وأضرراف  أن دافعيررة الإنجرراز الاكر
دفعررررا داخليررررا للوصررررول الررررى تحقيررررم هرررردف  ا ا عرررراد معرفيررررة سررررلوكية, وهررررجا يفسررررر لنررررا الفرررررد تدفعرررره 

 سلوب  لل اليالي الموصوف بالتصخر ثم يصبا  ي اعداد البارز ن  ي التفو  الدارس ى. 

للمحافرررررره علررررررى مكانررررره عاليرررررة  رررررري  علررررررى أنررررره هرررررو ريبررررررة الفررررررد( 6112اليوسووووو :وتناولررررره ) 
انررررره والسررررر ى  ررررري تحقيرررررم أهدافررررره واحسررررراس الفررررررد برررررالفخر الانعررررريه الاررررري يمارسرررررةا مقارنرررررة مرررررع اقر 

   والاعت از عند تحقيم ريباته. 

   بين نوعين أساسيين للانجاز هما: شا ل) سميث و  ميزوفمي    وقد

 دافعية الإنجاز الجاتية: و قصد ب ا تيبيم المعايير الداخلية أو العمصية  ي مواق  الإنجاز.  -0
تضمن تيبيم معايير التفو  الاي تعتمد على المقارنه دافعية الإنجاز الاجتماعية: و  -0

 (                24, 0000الاجتماعية, أي مقارنة أداء الفرد بالاخر ن.          )سالم:

 :النظريات التي فسرت دافع الانجاز

العديرررد مرررن النرر رررات الاررري تناولرررت الحرررديث عرررن دافرررع الإنجررراز الاكررراديمى نرررجكر مه رررا علرررى  هنررراب
 ثال لا الحصر. س يل الم
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 :نظرية الد فير

مرن المرداخل الحديثررة للدافعيرة والارري تسر ى إلررى تصسرتس الحاجررة الانسرانية  رري اوضراع تنريميررة ، 
 . نرر ة  درفير  وعي تلمص هر  ماسلو إلى ثلار فىات للحاجات عي : البقاء والانتماء والتيور 

  : أساسيةالبقاء والانتماء والتيور على ثلار طرو   نرر ةوتقو  

كلما انخفضت درجة اشباع اي حاجة من تلل الحاجات زادت الريبة فن ا ، أي اشباع  -1
الحاجة فمثلا كلما قلت درجة الاشباع لحاجات البقاء  ي الوويفة )الراتي مثلا( زادت الريبة 

  ي طلي هجج الحاجات. 
المستو ات العليا كلما تم اشباع حاجات  ي المستوى الأدنى اتجةت الريبة إلى طلي حاجات  -2

)اشتداد الريبة( فكلما تم اشباع حاجات البقاء للفرد العامل )كالأجر مثلا( اشتدت الريبة 
 .  ي حاجات الانتماء

كلما قلت درجة اشباع المستو ات العليا اتجةت الريبة إلى اشباع حاجات المستو ات الدنيا ،  -3
ثال كلما قلت درجة اشباع حاجات أي الاحباط أو الفعل  ي اشباع الحاجة ، فعلى س يل الم

التيور مثل الوويفة الاي تتحدى القدرات نبيجة الريبة إلى اشباع حاجات الانتماء مثل 
 (02, 0002.   )جواد:))اشباع حاجات العلاقات العمصية

  :نظرية الع)و السببى

لتنبرؤ تنرر هرجج النرر رة الرى ترصثير الردوافع علرى خبررات النجرا  والفعرل, وشرر  السرلوب وا
 ري مجرالات الإنجرراز, حيرث تتجرره النرر رة بالدرجرة الأولررى الرى فةررم كير  يعلرل الافررراد أسربا  نجرراحةم 

هررجا علررى دافعةررم ل نجرراز فيمررا  عررد, بمعنررى أخررر: فررصن نرر ررة العررسو لا  تعلرريلةموفعررلةم وكيرر  يررؤثر 
الثبرات النسربى  ري   تم بيبيعة الفعل أو الحدر  ي حد  اته وهجج العوامرل السرب ية إ ا مرا اتسرمت ب

مواقرررررر  متكررررررررة مررررررن النجررررررا  أو الفعررررررل فإ  ررررررا تررررررؤثر علررررررى الاحتماليررررررة الجاتيررررررة للنجررررررا   رررررري مواقرررررر  
 مستقبلية مبعاب ة, وتوضا  ي ثلار أنماط لتتا ع الدافعية عي: 

 نقص الدافعية  عد الفعل  -0
 ز ادة الدافعية  عد الفعل  -0
 (02ز ادة الدافعية  عد النجا        )جواد:مرجع سابم, -2

 :وصائص الفرد المنج)

 يتميز الفرد المنج) مف وجهة نظر "مو اى" بأنه: 

 يحصل على درجة مرتفعة  ي الدافعية ل نجاز -0
 . ينجس أشياء صعبة -0
يتفم أو يفةم تماما وسعالج أو ينرم الأشياء أو الأفراد أو الأفكار وأن يفعل  لل  سرعة  -2

  واستغلال ما أمكنه  لل
 ا كانت ، أو يبنافس و تفو  على ا خر نيتغلي على العوائم مةم -5
  يبجل الجةود العاقة والمستمرة  ي س يل انجاز ما يقو  به -4
 يعمل بمفردج نحو تحقيم هدف  عيد سا  -1
  . يملل العس  والتصميم على الفوز بالمنافسة -2
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  يعمل كل ش يء بصورة جيدة -2
 (01-04, 0004يجاهد  ي س يل التغلي على الضجر ، والتعي          )يونس: -2

 :وظائ  الدافعية

 :إلى أن ووائ  الدافعية تتمثل  ي (042– 042, 6116)منصو  : يعير 

 ا  ا تمد السلوب بالياقة وتكون الحرب الأول له -
أ  ا تختار السلوب المناسي ، فإن كان سلوب تم تعلمه سابقا ، ساعدت الدوافع على   -

عدت العضو ة على أن تتجه إلى اختيارج دون ييرج ، وان لم يكن هناب سلوب متعلم سا
اختيار عدد من الحاولات السلوكية الأخرى ، أملا  ي أن يكون واحدا مه ا هو الجي يرض ي 

  الدافع وسعبع الحاجة
الوويفة الثالثة للدوافع عي استمرار قوة الدافع إلى أن يتم تحقيم الغرلم أو ينتهي إلى  -

 . موق  داف ي من نوع من الأنواع
لباحثه هجج المتغيرات الأرسع )التنمر الالكترونى والمرونه النفسية والتلكؤ وقد إختارت ا

الاكاديمى ودافع الإنجاز الاكاديمى( لما لةا من درو ها   ي تلعبه  ي حياة اليالبة الجامعية العملية 
والعلمية, حيث أن تعرلم اليالبه للتنمر الالكترونى قد يعرضةا للاصابه ببعض الاضيرابات 

العسله الاجتماعية,,,,,,,(, وكجلل المرونه  –القلم الاجتما ى –رالم النفسية)إدمان الانترنت أوالام
النفسية لدى طالبة الجامعه لةا دور ها   ي رضا اليالبه عن الحياج واقبالةا علن ا كما ا  ا ثؤثر 

ه يؤثر على أداء بلا شل على أدائ ا ومستواها الاكاديمى, وأيضا التلكؤ الاكاديمى مما لا شل فيه أن
ومستوى التحصيل الاكاديمى لليالبه, كما أن دافع الإنجاز الاكاديمى يلعي دورءؤ كبير  ي 
تحسنه وز ادته, فلا يخفى علينا أن كل هجج المتغيرات لةا دور ها   ي أداء ومستوى التحصيل 

ية من مثل هجج الاكاديمى لليالبه, فنحن لا ندرى كي  يصل ب ا الحال ا ا وقعت تحت طائلة سلب
المتغيرات الأرسع, لجا اختارت الباحثه هجج المتغيرات وهجج الفىه من العينة لاهميم ا وحاى نلقى 
الضوء على مثل هجج المعكلات الاي قد تواجه طالبة الجامعه الاي عي أ  المستقبل وعِمادج, 

جج الاضيرابات ونعمل على إيجاد الحلول المناسبة لةم حاى نجنب م الوقوع كفرسسه لمثل ه
 النفسية المتلفه الاي تغير مجرى حيا  م  عكل كامل.    

 :د اسات سابقه

دراسررة علميررة لا تنيلرررم مررن فررراغ برررل لابررد مررن أن تسررربقةا دراسررات وبحررور سرررابقه  إن اى
فالعلم تراكمى وهو سلسره متصرله مرن الجةرد المترراكم وأى باحرث يجري أن لا يبردأ مرن نقيرة الصرفر 

انتهرررررررى اليررررررره جةرررررررد الاخرررررررر ن بمرررررررا يحقرررررررم ترررررررراكم المعرفررررررره  ررررررري البحرررررررور النفسرررررررية  بررررررل يبررررررردأ مرررررررن حيرررررررث
 والاجتماعية.

لررجا قامررت الباحثرره بتقسرريم الدراسررات والبحررور الارري تناولم ررا  رري البحررث وتررم الاطررلاع علن ررا 
   الى أرسعة محاور عي :  
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:المحو  الأول:
ً
عامه و د اسات تناولت التنمر الالكترونى لدى الطلاب بصفة  -أولا

 طلاب الجامعة بصفة واصة.  

دراسة هدفت الى الكع  عن العلاقة بين ضحايا  Sampasa&Roumeliotis(2014)أجرى 
التنمر التقليدي والتنمر الالكترونى وأفكار ومحاولات الانتحار بين طلا  المدراس الكندية 

نة ير  أونتار و الناتجه عن التعرلم للتنمر, واستخد  الباحثون البيانات الماصه باسببا
( طالبه يدرسون 0142( طالبا و )0250الماصه بالسلوب الميير للعبا  والاي طبقت على )

 ي الصفوف من السا ع للثانى ععر, وأوةرت النتائج أن ضحايا التنمر التقليدي بلغت نسبم م 
نار يصل ( للتنمر الالكترونى, وأن ضحايا التنمر الالكترونى من الا %02.5( مقارنة  )04.0%)

لضعفى الجكور,كما اشارت النتائج أيضا الى ان ضحايا التنمر الالكترونى والتقليدى معرضين 
 عكل خيير ل فكار الانتحار ه والتخييط للانتحار ومحاولات الانتحار مقارنة بصولىل الجين 

( ومن خييو %00.4لم يتعرضو للتنمر, حيث بلغت نسبة من فكرو  ي الانتحار )
(, وأن نسبة الانار أعلى  ي التفكير  ي الانتحار %00.2( ومن حاولو الانتحار)%00.2للانتحار)

ومحاولات الانتحار مقارنة بالجكور, كما أوةرت النتائج أن التفكير والتخييط ومحاولة 
 الانتحار عي نبيجة للاحباط الناتج عن التنمر.  

قة بين السعادة والاكتىا  لدى دراسة هدفت إلى معرفة العلا Uusitalo& Lehto2016 )أجرى )
ضحايا العن  التقليدي وضحايا التنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة المتوسية، وتكونت 

( طالي وطالبة وتوصلت نتائج الدراسة إلى عد  وجود فرو  بين 200عينة الدارسة من)
اء أكثر شيوعا بين الجكور والانار  ي معدلات العن  التقليدي،  ي حين أن التنمر اإللكتروني ج

الانار, وتوصلت أيضا الى ان معدلات الاكتىا  اعلى بين ضحايا نو ى التنمر التقليدي 
 والالكترونى. 

الكع  عن العلاقة بين التنمر الالكتروني وادمان  الاي هدفت الى( 6102العما )وكجلل دراسة 
و ت، وتكونت عينة الدراسة الانترنت لدى طلا  وطالبات التعليم التيبيقي الجام ي بدولة الك

(طالبا وطالبه، وأشارت نتائج الد ارسة إلى وجود ارتباطات دالة إحصائيا بين والتنمر 050من )
الالكترونى وادمان الانتر نت, كما اشارت النتائج الى وجود فرو   ات دلاله إحصائية بين 

 الجكور والانار  ي التنمر الالكترونى لصالا الانار. 

الاى هدفت الى تقص ى العلاقه بين الاستخدا  Bastug  Kircaburun & 2016))سةوأشارت درا
المعكل للانترنت والاتجاهات نحو العن  الالكترونى)البسلط الالكترونى( لدى المراهقين, 

( من طلا  المدرسة الثانو ة, وأشارت النتائج الى وجود علاقه 004تكونت عينة الدراسة من )
ين سوء استخدا  الانترنت والوقت المستغر  يوميا على الانتر نت موجبه داله احصائيا ب

والاتجاهات نحو العن  الالكترونى) البسلط الالكترونى( وأ عادج الفرعيه التنكر والاستماع، 
بين   ات دلاله إحصائية التلج  والاستحسان، القبول والقلم، وبالريم من عد  وجود علاقة

مستو ات القلم لدى الانار بخصوص تعرضةن للبسلط  النوع ومعرم المتغيرات ارتفعت
الالكترونى مقارنة بالجكور, كما أشارت النتائج الى إمكانية التنبؤ بالاتجاهات نحو العن  

 الالكترونى)البسلط الالكترونى( من خلال استخدا  المعكل للانترنت.  

ع  عن العلاقه بين  التنمر الاي كان الةدف مه ا هو الك (6102مقرانى )وأوضحت دراسة        
الالكتروني والقلم الاجتما ي لدى تلاميج السنة الثانية ثانوي مدمني مواقع التواصل 
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الاجتما ي بمدينة ورقلة ومعرفة مدى انبعار التنمر الالكتروني لدى عينة الد ارسة وكجلل 
لمستوى الد ارس ي, معرفة الفرو   ي التنمر الالكتروني لدى عينة الد ارسة باختلاف الجنس وا

( تلميج، وكانت نتائج الدراسة لا توجد علاقة دالة إحصائيا 001تكونت عينة الد ارسة من )
بين التنمر الالكتروني والقلم الاجتما ي كما أوةرت النتائج أن مستوى التنمر الالكتروني 

الالكتروني  تلاميج السنة الثانية ثانوي ولا توجد فرو  دالة إحصا ي  ي التنمر منخفض لدى
 لدى عينة الد ارسة باختلاف الجنس والمستوى الد ارس ي. 

دراسة هدفت الى الكع  عن مستو ات التنمر الالكترونى لدى  (6102المكاني  وآورو )وتناول 
عينه من المضيربين سلوكيا وانفعاليا  ي مدينة السرقا بالأردن, والكع  عن الاختلاف  ي 

( 002فقا لمتغيرى النوع والعمر, وتمونت عينة الدراسة من )مستو ات التنمر الالكترونى و 
طالبا وطالبه من ارسع مدراس  ي مدر ة تربية وتعليم السرقا, واستخد  الباحثون مقياس التنمر 
الالكترونى ومقياس الاضيرابات السلوكية, واوةرت النتائج انه توجد فرو   ي مستو ات 

تغيرى النوع والعمر لصالا الجكور وفىة اليلبه االاكبر التنمر الالكترونى بين اليلبه تعسى لم
 ( سنه. 05من )

دراسة كان الةدف مه ا هو تحديد أثار التنمر من خلال مواقع  (6102السيد وأورو )كما أجرى 
( طالبا وطالبه من المدارس 040التواصل الاجتما ى على المراهقين, وتكونت عينة البحث من )

( طالبا تتراو  040ي محافرة القاهرج بجمةور ة مصر العربية بواقع)الاعداديه والثانو ه  
( سنه, واستخد  02-00( طالبه تتراو  اعمارهن ما بين )000( سنه و )02-00أعمارهم ما بين)

الباحث مقياس الدافعية ومقياس التنمر المدرس ى, وأشارت النتائج الى أن التنمر من خلال 
 على دافعية المراهقين.  شبكات التواصل الاجتما ى يؤثر 

دراسة هدفت الى التعرف على العلاقه بين التنمر الالكترونى  (6161بسيونى والحربى )وأجرتا 
والععور بالوحدج النفسية لدى طالبات كلية التربية بجامعة أ  القرى ومعرفة مستوى انبعار 

( طالبه 022اسة من )واهرة التنمر بين اليالبات  ي المرحلة الجامعية, وتكونت عينة الدر 
شملت تخصصات الكلية وكافة مستو ات الدراسة, وقد اشارت النتائج الى وجود علاقه 
ارتباطيه داله احصائيا بالععور بالوحدج النفسية وممارسة سلوب التنمر الالكترونى, كما 
 إشارات الى أن المتوسيات الحسابية لجميع عبارات مقياس التنمر الالكترونى تراوحت بين
)المتوسط والمرتفع( وهجا يعنى أن عبارات المقياس توضا واقع اليالبات  ي ممارسة 
السلوكيات الاي تعبر عن التنمر الالكترونى كما جاءت المتوسيات الحسابية لجميع عبارات 
مقياس الوحدج النفسية بدرجه متوسيه ممايعير الى ان افراد عينة الدراسة يعانين أيضا من 

 .الوجدج النفسية

الاي هدفت الى الكع  عن طبيعة العلاقه بين التنمر الالكترونى ( 6160الرقا )وكجلل دراسة 
والاتجاج نحو التيرف لدى طلا  الجامعه,والتعرف على نسي انبعار أساليي التنمر 
الالكترونى لد  م ومن ثم ترتيب ا, كجلل التعرف على الفرو   ي التنمر الالكترونى والاتجاج نحو 

تبعا لمتغير الكليات والمرحله العمر ة والتنبؤ باتجاج التيرف من خلال التنمر  التيرف
الالكترونى, استخد  الباحث المنهج الوصفى الارتباطى المقارن, وتكونت عينة الدراسة من 

( سنه, وكعفت نتائج 05-02( طالي من جامعة الملل سعود بالر الم تتراو  أعمارهم)200)
ة ارتباطيه موجبه بين الدرجة الكلية لمقياس التنمر الالكترونى الدراسة الى وجود علاق

والدرجه الكلية لمقياس الاتجاج نحو التيرف, كما أن اكثر أساليي التنمر الالكترونى لدى 
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اليلا  جاء  ي المرتبة الأولى القجف الالكترونى يليه المضايقات الالكترونية ثم المياردج 
يرة التخفى الالكترونى, أوةرت النتائج وجود فرو   ات دلاله الالكترونية و ى المرتبة الأخ

إحصائية  ي التنمر الالكترونى بين الكليات لصالا الكليات الإنسانية,  ي حين لا توجد فرو  
 ات دلاله إحصائية  ي الاتجاج نحو التيرف بين الكليات. كجلل أوةرت النتائج أنه يمكن 

 ل التنمر الالكترونى. التنبؤ بالاتجاج نحو التيرف من خلا

هدفت الى التعرف على اشكال التنمر  الاي( 6160العتل وأورو  )وأيضا وضحت دراسة         
الالكترونى لدى طلبة كلية التربية الأساسية بدولة الكو ت, وأثر متغيرات النوع,السنه 

  الالكترونية الدراسية, شبكات التواصل الأكثر استخداما, وعدد ساعات استخدامةا, الألعا
( طالبا 012على  لل, واتبعت الدراسه المنهج الوصفى التحليلى, وتكونت عينة الدراسة من )

( عبارة موزعه على أرسعة محاور, 02وطالبه من كلية التربية طبم علن م اسببانه تضمنت )
ينة يلية وتوصلت النتائج الى أن الاقصاء أكثر أنماط التنمر الالكترونى شيوعا لدى افراد الع

السمر ة والم ديد ثم انم اب المصوصية وأخيرا تعو ه السمعه والتحر  الجنك ى, كما 
توصلت الى وجود فرو   ات دلاله إحصائية حول جميع ا عاد التنمر الالكترونى تعسى لمتغير 

  النوع.

: المحو  النانى: 
ً
 د اسات تناولت المرونه النفسية وعلاقتها ببعض المتغيرات. -ثانيا

دراسة كان هدفةا هو التعرف على مستوى المرونه النفسية والرضا عن ( 6106شقو ة )قد  
الحياج لدة طلبة الجامعات الفلسيينة بمحافرات يسة, والتعرف على علاقة المرونه النفسية 
بالرضا عن الحياة, والكع  عن الفرو   ي مستوى المرونه النفسية والرضا عن الحياة 

)الجنس, الجامعه, التخصص, المعدل التراكمى لليالي(, تكونت عينة بالنسبة لمتغيرات 
ومقياس  –( طالي وطالبه, واستخد  الباحث مقياس المرونه النفسية 100الدراسة من )

الرضا عن الحياج, ومما أشارت اليه النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبه بين المرونه النفسية 
 والرضا عن الحياج. 

الاي هدفت الى معرفت العلاقه بين العوامل الممس الكبرى  ي لاشمصية ( 6102يوس  )دراسة 
( طالبا وطالبة 202وعلاقم ا بالمرونه النفسية لدى اليلا  المعلمين, وتكونت عينة البحث من )

من طلا  كلية التربية, واستخد  الباحث قائمة العومل الممس الكبرى للعمصية , ومقياس 
النتائج الاي إشارات الن ا الدراسه انه توجد علاقة ارتباطيه موجبه بين  المرونه النفسية, ومن

عامل يقرة الضمير والان ساطية والمقبولية والانفتا  على المبرج والمرونه النفسية وا عادها 
 الفرعيه,  ي حين كانت العلاقة سلبة بين العصابية والمرونه النفسية وا عادها الفرعيه. 

دراسة هدفت الى الكع  عن إمكانية وجود علاقة بين الالت ا   Voljoen(2015)وعرلم 
( 54الاكاديمى والمرونه النفسية  ي سيا  التعليم العالى بجامعة بر تور ا, وتكونت العينة من )

( سنه, 00-02طالي من طلا  التعليم العالى من الجكور والانار تتراو  أعمارهم ما بين)
النفسية, ومقياس الالت ا  الاكاديمى, ومن ضمن النتائج الاي واستخد  الباحث مقياس المرونه 

أشارت الن ا الدراسة أنه توجد علاقة موجبه بين المرونه النفسية والاتجاج ل نجاز والالت ا  
 الاكاديمى, وانه توجد فرو   ي المرونه النفسية والالت ا  الاكاديمى تعسى للجنس لصالا الانار. 

التعرف على العلاقه بين المرونه النفسية وكل من مةارة  الاي هدفت الى( 6102الهاشمية )دراسة 
( طالي وطالبه من جامعة 0000التواصل والصحه النفسية, وتكونت عينة الدراسة من )
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نسوى  سلينة عمان, استخدمت الباحثه مقياس المرونه النفسية وقائمة مةارة التواصل 
راسه أنه توجد ارتباطات ايجابية بين مةارة التواصل العمص ى, ومن النتائج الاي أوةر  ا الد

  والصحه النفسية والمرونه النفسية.  

الاي هدفت الى التعرف على العلاقة بين المرونه النفسية والرضا عن الحياج ( 6102الشيخ)دراسة 
 -لدة طلبة جامعة دمعم, ودلالة الفرو  لدى أفراد العينة وفم متغيرى البحث)الجنس

 وطالبه, واستخد  مقتسا المرونه النفسية 400ص(, وتكونت العينه من )الاختصا
ً
( طالبا

ومقياس الرضا عن الحياج, ومن النتائج الاي توصلت الن ا الدراسه عي أنه توجد علاقة 
 ارتباطيه موجبه بين المرونه النفسية والرضا عن الحياج لدى افراد عينة البحث.  

فت الى الكع  عن مستوى المرونه النفسية ومستوى دراسة هد( 6102الشبول )وأضافت 
القدرة على حل المعكلات لدى طلبة جامعة اليرموب, وكجلل الكع  عن العلاقة بين المرونه 

( طالبا وطالبه من 101النفسية والقدرة على حل المعكلات, وتكونت عينة الدراسة من )
ية ومقياس القدرة على حل جامعة اليرموب, واستخدمت الباحثه مقياس المرونه النفس

المعكلات, ومن ضمن ما توصلت اليه نتائج الدراسه أنه توجد علاقة إيجابية بين مستوى 
 المرونه النفسية ومستوى القدرة على حل المعكلات لدى طلا  الجامعه. 

الاي هدفت الى الكع  عن مستوى المرونه النفسية ( 6161البشا ات ومقابلة)وأيضا دراسة 
بالالت ا  الاكاديمى لدى طلبة جامعة اليرموب, والكع  عن وجود فرو   ات دلاله  وعلاقم ا

إحصائية  ي المرونه النفسية والالت ا  الاكاديمى تعسى الى اجنس والتخصص والمستوى 
( طالي وطالبه, واستخد  الباحثان مقياس المرونه 0005الدراس ى, وتكونت عينة الدراسة من )

ترجمته ومقياس الالت ا  الاكاديمى لةيومان فوجل ور ي, ومن النتائج النفسية لمامبان  عد 
الاي توصلت الن ا الدراسة أنه توجد علاقة ارتباطيه موجبه بين المرونه النفسية والالت ا  
الاكاديمى على جميع الا عاد, كما كعفت النتائج عن وجود فرو   ات دلاله للمرونه النفسية 

 ى للجنس لصالا اليالبات. والالت ا  الاكاديمى تعس 

د اسات تناولت التلكؤ الاكاديمى وعلاقته بالتنمر الالكترونى  -ثالنا: المحو  النالث:
 وبعض المتغيرات الاورى.

هدفت الى التعرف على مدى انبعار التلكؤ الاكاديمى وأسبابه من وجةة  (6106أبو غ)ال )دراسة 
( طالبا وطالبه من جامعة اليرموب  ي 240من ) نرر اليلبة الجامعيين, وتكونت عينة الدراسه

 الأردن, وتوصلت نتائج الدراسه الى أن التلكؤ الاكاديمى يوجد بنسبة مرتفعه لدى عينة الدراسه. 

هدفت الى التعرف على درجة المصائص الوجدانية لدى اليلبة المتلكىين ( 6102أبو طه )دراسة 
( طالي وطالبه من اليلبة المتلكىين  ي 000اسة من )أكاديميا بجامعة الأقص ى,وتكونت عينة الدر 

عدة تخصصات دراسية, واستخد  الباحث مقياس التلكؤ الاكاديمى ومقياس المصائص 
الوجدانية وهو تكون من مجموعه من المقايتس الفرعية مه ا )مقياس الإحباط ومقياس إدارة 

لموف من الفعل ومقياس السعادج الجات ومقياس القائمه العربية للتفاؤل والبعاؤ  ومقياس ا
ومقياس الدافع المعر ى ومقياس اليمو , وأسفرت نتائج الدراسة عن أن مستوى الموف من 
الفعل لدى اليلبة المتلكىين أكاديميا كا ن أكبر المصائص الوجدانية  ي حين كان الععور 

يب ا كالتالى لدى بالسعادج أقل المصائص الوجدانية أما باقى المصائص الوجدانية فكان ترت
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اليلبة المتلكىين أكاديميا الإحباط هو ثانى المصائص الوجدانية انبعارا لدى اليلبة يلية الععور 
 بالبعاؤ  ثم مستوى اليمو  يلن ا خاصية إدارة الجات ثم الدافع المعر ى  ي الترتتي قبل الأخير.

عار التلكؤ الاكاديمى لدى الاي هدفت الى التعرف على مدى انب( 6102ميسو  وأورو  )دراسة 
اليلبة الجامعيين وفيما ا ا كان مدى هجا الانبعار يختل  باختلاف الجنس والحالة الاجتماعية 

( طالي وطالبه من قسم علم النفس وعلو  التربية 000والتخصص, وتكونت عينة الدراسه من )
مى, أسفرت نتائج بجامعة قاصد مربا  ورقله, واستخدمت الباحثات مقياس التلكؤ الاكادي

 الدراسه عن ارتفاع نسبة انبعار التلكؤ الاكاديمى لدى عينة الدراسه.  

الاي هدفت الى الكع  عن العلاقة بين التلكؤ الاكاديمى والكفاءة الجاتية ( 6161سعدى )دراسة 
( طالبا وطالبه, واستخدمت الباحثه 40لدى طلبة الدراسات العليا, وقد شملت عينة الدراسة )

ياس التلكؤ الاكاديمى و مقياس الكفاءة الجاتية, وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة مق
 ارتباطية عكسية بين درجات التلكؤ الاكاديمى ودرجات الكفاءة الجاتية لدى عينة الدراسة. 

دراسة هدفت الى دراسة العلاقة بين بين الاستقواء الالكترونى والتلكؤ ( 6160الفقى )وقد  
( طالبا وطالبه من كلية 002اديمى لدى عينه من طلا  الجامعه, وتكونت عينة البحث من )الاك 

الادا  جامعة المنصورج, واستخد  الباحث مقياس الاستقواء الالكترونى ومقياس التلكؤ 
الاكاديمى, وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة إرتباطية موجبه  ات دلاله إحصائية بين 

 لكترونى والتلكؤ الاكاديمى لدى طلا  الجامعه. الاستقواء الا

د اسات تناولت دافع الإنجاز بصفه عامه ودافع الإنجاز  - ابعا:المحو  الرابع:
 الاكاديمى بصفه واصه وعلاقته بالتنمرالالكترونى وبعض المتغيرات الاورى. 

صيل الدراس ى, دراسه كان هدفةا التعرف على علاقة دافعية الإنجاز بالتح Guay(2010)قد  
( 204وهل تؤثر مكونات الدافعية للانجاز على التحصيل الدراس ى, وتكونت عينة الدراسة من )

طالبا وطالبه, وكان مما أشارت اليه نتائج الدراسه ان مستوى الدافعية للانجاز يؤثر إيجابيا  ي 
 مستوى التحصيل الاكاديمى لليلبه.

العلاقه بين الدافعية للانجاز ومستوى الجكاء دراسة هدفت الى تحديد ( 6103كمو ى ) طر 
( طالبا وطالبه , 000الانفعالى لدى عينة من طلبة الجامعه العربية, وتكونت عينة الدراسه من )

وقد إشارات نتائج الدراسه الى وجود علاقه ارتباطيه موجبه بين الدافعية للانجاز والجكاء 
  الانفعالى.  

لاي هدفت الى دراسة التنمر المدرس ى وعلاقته بدافعية الإنجاز ا ( 6101د اسة بهنساوى وحسف)
( تلميجا وتلميجج, واستخد  052لدى تلاميج المرحله الاعداديه, وتكونت عينة الدراسه من )

الباحثان مقياس دافعية الإنجاز ومقياس التنمر المدرس ى, وتوصلت نتائج الدراسه الى وجود علاقة 
تنمر المدرس ى ودافعية الإنجاز, وأنه يمكن التنبؤ بالتنمر المدرس ى من داله احصائيا وسالبه بين ال

 خلال دافعية الإنجاز. 

دراسه هدفت الى تحديد مستوى الدافعية لدى طلبة الدراسات العليا ( 6102اليوس  )وتناول 
سه  ي الجامعه الأردنية  ي ضوء عدد من المتغيرات مه ا مستوى التحصيل الاكاديمى, وتكونت الدرا

( طالبا وطالبه, واستخد  الباحث مقياس الدافعية للانجاز, وتوصلت نتائج الدراسه الى 222من )
مجموعه من النتائج مه ا انه توجد فرو   ات دلاله إحصائية  ي مستوى الدافعيه للانجاز لدى 
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عينة الدراسه تعسى لمتغير مستوى التحصيل الاكاديمى وكانت لصالا اليلبه  وى التحصيل 
 لمرتفع. ا

التعرف على التنمر الالكترونى وعلاقته  دراسة هدفت الى( 6102الريماوى وعبد القاد  )قدما 
بدافعية الإنجاز الاكاديمى لدى طلبة المرحلة الثانو ة  ي مدارس القدس, وتكونت عينة الدراسة 

ترونى ودافعية ( طالي وطالبه, وأوةرت النتائج أنه توجد علاقه عكسية بين التنمر الالك200من )
 الإنجاز الاكاديمى.

دراسه هدفت الى التعرف على العلاقه بين دافعية الإنجاز الاكاديمى ( 6160الكعبى )كما قد  
( طالي وطالبه من طلبة 500ومستوى اليمو  لدى طلبة الجامعه, وتكونت عينة الدراسه من )

اليمو , وتوصلت نتائج  الجامعه, واستخد  الباحث مقياس دافعية الإنجاز ومقياس مستوى 
الدراسه الى أنه توجد علاقه طرديه موجبه بين دافعية الإنجاز الاكاديمى ومستوى اليمو  لدى 

 عينة الدراسه.

دراسة هدفت إلى دراسة العلاقة بين التنمر كما يدركه طلا  الجامعة  (6160صالح ) وأضاف
(طالي, وتوصلت 054عينة الدراسة من )وتقدير الجات ودافعية الإنجاز الاكاديمى لد  م, وتكونت 

 نتائج الدراسة الى أنه توجد علاقة إرتباطية موجبة بين التنمر ودافعية الإنجاز الاكاديمى.       

 تعقيب عام على الد اسات السابقه:

من خلال العرلم الموجس للدراسات السابقه وعرلم نتائجةا, يمكننا تحديد أوجه العبه                
 لاف فيما بيه ا وكجلل صياية فرولم الدراسه الحاليه مه ا: والاخت

 :مف حيث الهدف

تنوعت واختلفت أهداف الدراسات السابقه فمه ا ما كان هدفه هو التعرف على التنمر  -
 Sampasa&  Roumeliotisالالكترونى وعلاقته ببعض المتغيرات الأخرى مثل دراسة 

( 0000( ودراسة  سيونى والحرسى )0002نى )( ودراسة مقرا0001ودراسة العمار) (2014)
 (.0000وخل  الرقاص)

ومه ا ما كان هدفه التعرف على مدى انبعار التنمر الالكترونى بين اليلبه  ي مختل    -
 (. 0000( ودراسة  الرقاص)0002المراحل التعليمية المتلفه مثل دراسة المكانين واخرون)

لتنمر الالكترونى على اليلا  المراهقين مثل دراسة ومه ا ما كان هدفه هو التعرف على أثر ا -
(, ومه ا هدف الى التعرف على أشكال التنمر الالكترنى وأكثرها 0002السيد وأخرون )

 (. 0000انبعارا مثل دراسة العتل وأخرون )
ومه ا ما هدفت الى التعرف على علاقة المرونه النفسية ببعض المتغيرات الأخرى لدى اليلبه  -

 ( دراسة0005( ودراسة يوس  )0000  المراحل التعليمية مثل دراسة شقورة ) ي مختل
Voljoen(2015) ( 0000ودراسة ال عارات ومقابله .) 

ومه ا ما كان هدفه هو التعرف على مدى انبعار وعلاقة التلكؤ الاكاديمى وعلاقته ببعض  -
(, 0000اسة سعدى )المتغيرات الأخرى لدى اليلبه  ي مختل  المراحل التعليمية مثل در 

(ومه ا ما هدف الى التعرف على أثر 0002( ومتسون وأخرون )0000ودراسة أبويسال )
 (. 0001التلكؤ الاكاديمى على طلبة الجامعه مثل دراسة أبوطه )

 ومه ا ما كان هدفه التعرف على علاقة دافع الإنجاز ببعض المتغيرات الأخرى مثل دراسة -
Guay(2010)( 0000( ودراسة الكعبى )0002ودراسة كمورى     .) 
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 :مف حيث العينة

تباينت العينات  ي الدراسات السابم  كرها من حيث الحجم ونوع العينة, أما عن حجم  -
( ودراسة 0000العينة فمه م من استخد  عينة كبيرة مثل دراسة ال عارات ومقابله )

نة صغيرج مثل دراسة (, ومه م من استخد  عي0000(, ودراسة أبويسال )0002الةاشمية )
Voljoen(2015) ( ومعرم الدراسات إن لم يكن جميعةا 0000ودراسة سعدى ,)

استخدمت عينة من اليلبه  ي مختل  المراحل التعليمية بداية من المرحله الاعداديه مثل 
( 0002( مرورا بمرحلة الثانو ه مثل دراسة السيد وأخرون )0004دراسة ب نساوى وحسن )

(, ومه ا 0000( وخل  الرقاص )0000الجام ى مثل دراسة  سيونى والحرسى )حاى التعليم 
 (. 0000من استخد  عينة من طلبة الدراسات العليا مثل دراسة سعدى )

 مف حيث الأدوات

تنوعت أدوات الدراسة المستخدمه  ي الدراسات السابقه فمه م من استخد  أدوات دراسه  -
(, ومه م من استخد  0000( وخل  الرقاص )0000من إعداد الباحث مثل دراسة مقرانى )

 (. 0000أدوات لباحثين أخر ن مثل دراسة سعدى )

 مف حيث النتائج

اتفقت نتائج معرم الدراسات على أن التنمر الالكترونى يوجد لدى اليلبه  ي مختل   -
( ودراسة 0000( ودراسة سعدى )0004المراحل التعليمية مثل دراسة ب نساوى وحسن)

 (.0002وأخرون )السيد 
واتفقت أيضا نتائج معرم الدراسات أن أن التنمر الالكترونى يوجد لدى الجكور والانار  -

و  Uusitalo& Lehto(2016)ولكن أكثر ضحايا التنمر الالكترونى هن من الانار مثل دراسة 
 (.0001دراسة العمار)

كترونى قد يؤدى الى  عض بالاضافه الى أن نتائج معرم الدراسات اتفقت على أن التنمر الال -
الععور  –القلم الاجتما ى  -العن  –الاضيرابات أوالامرالم النفسية)ادمان الانترنت 

بالوحدج النفسية( سواء بالنسبة للعمص المتنمر أو ضحية التنمر مثل دراسة العمار 
( ودراسة  سيونى 0002ودراسة مقرانى)Bastug  Kircaburun & 2016)( ودراسة)0001)

 (. 0000سى )والحر 
وأيضا إتفقت نتائج  عض الدراسات على أنه توجد علاقة بين المرونه النفسية ورضا اليالي  -

 (.0005( ودراسة يوس  )0000عن الحياج مثل دراسة شقورة )
كما اتفقت أيضا نتائج  عض الدراسات على أن المرونه النفسية تؤثر على أداء اليالي  -

ودراسة  Voljoen(2015) احةة وحل المعكلات مثل دراسة ومستواج الاكاديمى وقدرته على مو 
 (. 0000( ودراسة ال عارات ومقابله )0002العبول )

وأيضا اتفقت نتائج  عض الدراسات على أن التلكؤ الاكاديمى يوجد لدى اليلبه  ي مختل   -
 (, ومه ا ما0002( ودراسة متسون وأخرون )0000المراحل التعليمية مثل دراسة أبويسال )

اتفم ان التلكؤ الاكاديمى يؤثر على الحاله المساجيه والوجدانية والكفاءة الجاتية لليالي مثل 
( ومه ا مصشارت نتائجه الى ان التلكؤ الاكاديمى 0000( ودراسة سعدى )0001دراسة أبوطه )

 (.0000له علاقة ايجابيه بتنه وبين التنمر الالكترونى مثل دراسة الفقى )
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كما اتفقت نتائج  عض الدراسات أن دافع الإنجاز الاكاديمى يؤثر على أداء اليالي ومستواج  -
(, ومه ا ما 0001ودراسة اليوس ) Guay(2010)الاكاديمى وتحصيله الدراس ى مثل دراسة 

أشارت نتائجةا الى ان دافع الإنجاز الاكاديمى له علاقة بالجكاء الانفعالى ومستوى اليمو  
(, ومه ا مصشار الى أن دافع الإنجاز الاكاديمى 0000( ودراسة الكعبى)0002كمورى)مثل دراسة 

 (.    0000( ودراسة صالا )0002له علاقة عكسية بالتنمر الالكترونى مثل دراسة الر ماوى)
وقد استفادة الباحثه من نتائج هجج الدراسات  ي إعداد الاطار النررى للدراسه الحاليه,  -

داة الدراسة, وأيضا اختيار عينة الدراسة وهن من )الانار( الأكثر تعرضا وأيضا  ي أعداد أ
للتنمر وفقا ما اشارت اليه نتائج  عض الدراسات, كما استفادة مه ا الباحثه  ي تفسير نتائج 

 الدراسة الحاليه. 

 : فروض البحث

ليه نتائج للاجابه على أسىلة البحث و ى ضوء الاستفادج من الاطار النررى و ما توصلت ا
 الدراسات السابقه أمكن للباحثه صياية فرولم البحث على النحو التالى: 

 بين درجات التنمر الالكترونى ودرجات المرونه النفسية الفرض الأول 
ً
: يوجد ارتباط دال احصائيا

 لدى طالبات الجامعه. 

 بين درجات التنمر الالكترونى و د الفرض النانى:
ً
رجات التلكؤ يوجد ارتباط دال احصائيا

 الاكاديمى لدى طالبات الجامعه.

 بين درجات التنمر الالكترونى و درجات دافع الفرض النالث: 
ً
يوجد ارتباط دال احصائيا

 الانجازالاكاديمى لدى طالبات الجامعه.

يمكن التنبؤ بالتنمر الالكترونى لدى طالبات الجامعه من خلال درجات المرونه  الفرض الرابع:
 جات التلكؤ الاكاديمى ودرجات دافع الانجاز الاكاديمى. النفسية ودر 

 :إجراءات ومنهج البحث

 عد أن استعرضت الدراسة الإطار النرري والدراسات السابقة، تقد  الدراسة فيما يلي              
 للدراسة الميدانية واجراءا  ا ونتائجةا، و لل من خلال عرلم أداة الدراسة ، 

ً
 منهجيا

ً
عرضا

وعينة الدراسة، وأساليي المعالجة الإحصائية، ثم يببع  لل عرلم وتفسير ومناقعة  ومجتمع
 النتائج الاي تم التوصل إلن ا، كما يلي:

: منهج الد اسة
ً
إعتمدت الباحثه المنهج الوصفى كصسلو  للدراسة الحاليه وهو الجى   تم : أولا

اي توجد بين الوقا ع  عضةا بوص  الراهرة كما عي وتفسيرها و  تم بالرروف والعلاقات ال
 ببعض. 

: إجراءات البحث
ً
 ثانيا

 عينة البحث:  -0
( طالبه من طالبات كلية 000: تكونت عينة الدراسة الاستيلاعيه من )العينة الاستطلاعيه -

( سنه, حيث تم تيبيم 00-00الدراسات الإنسانية جامعة الازهر تتراو  اعمارهن ما بين )
ع البيانات الاوليه والتحقم من مدى فةم اليالبات لتعليمات أدوات الدراسة علن ن ب دف جم



 

 جامعة الأزهر

ةية بالقاهركلية الترب  

 مجلة التربية

 م0202لسنة  أبريل(، 1(، الجزء )198العدد: )

 

 

193 

المقايتس وعبارا  ا وما ا ا كان هناب عبارات يامضه أو يير واضحه بالاضافه الى تحديد مدى 
 قدرة اليالبات على الاستجابه على مقايتس الدراسه مجمعه  ي رابط واحد. 

 : العينة الأساسية -
دها، فإن مجتمع الدراسة يضم طالبات جامعة الأزهر، ولتحديد  ي ضوء أهداف الدراسة وحدو     

حجم مجتمع الدراسة تم مراجعة النعرة الإحصائية الصادرة عن الجامعة للعا  الدراس ي 
( طالبة,وقد تم تحديد 042200 ، وتبين أن إجمالي حجم مجتمع الدراسة يبل  )0000/0000

 Simpleأسلو  العينة الععوائية ال سيية حجم العينة الممثلة لجتمع الدراسة باستخدا  
random sample  والاي تقو  على اختيار أفراد العينة بير قة ععوائية تضمن التكافؤ بين

و مكن حسا  الحد الأدنى للعينة الععوائية الممثلة لجتمع  (1) جميع أفراد مجتمع الدراسة.
.  rejcie and MorganK (2)الدراسة معلو  الحجم باستخدا  معادلة كيرجتك ي مورجان 

وباستخدا  معادلة كيرجتك ي مورجان تبين أن الحد الأدنى للعينة الععوائية الممثلة لجتمع 
( طالبة ، ومن ثم قامت الباحثة بتيبيم أدوات الدراسة على مجتمع 225الدراسة يبل  )

وخصائص   ، مع مراعاة متغيرات0000الدراسة المسم دف  ي شةر نوفمبر وديسمبر من عا  
 من طالبات كلية الدراسات الإنسانية 504الجتمع الأصلي، وحصلت الباحثة على )

ً
( ردا مكتملا

 مكتبات(، وهو ما يمثل عينة مناسبة لاختبار فرولم الدراسة. -تربية -قسم)علم نفس

 أدوات البحث ووصائصها السيكومترية وتشمل: -6

رسعرررررة مقرررررايتس )مقيررررراس التنمرررررر الإلكترونررررري، اسرررررتخدمت الدراسرررررة قائمرررررة استقصررررراء تضرررررم أ            
ومقياس المرونة النفسية ومقياس التلكؤ الأكاديمي، ومقياس دافرع الانجراز الأكراديمي(، وقرد ترم تبنري 
واعرررررداد هررررررجج المقررررررايتس  رررررري ضرررررروء مررررررا أسررررررفر عنررررره الجانرررررري النرررررررري مررررررن عرررررررلم وتحليررررررل للدراسررررررات 

ة، وتررررم التصكررررد مررررن صررررلاحيم ا بحسررررا  السررررابقة، والأدبيررررات العلميررررة المتخصصررررة  رررري مجررررال الدراسرررر
المصرررررائص السررررريكومترية لكرررررل مقيررررراس، و لرررررل  عرررررد تيبيرررررم المقرررررايتس علرررررى عينرررررة اسرررررتيلاعية بلررررر  

( طالبررة مررن أفررراد مجتمررع الدراسررة المسررم دف، و مكررن عرررلم المصررائص السرريكومترية 000عررددها )
 لكل مقياس على النحو ا تي:

 د/ الباحنه()إعدا        مقياس التنمر الالكترونى   -أ
إقتضت الدراسة الحاليه ضرورة إعداد مقياس لقياس درجة التنمر اللالكترونى الجى 

 تعرضت له طالبات الجامعه عينة الدراسه, وقد مر إعداد المقياس بالمراحل التالية: 

تحديد الةدف من المقياس والجى يتضمن قياس درجة التنمر الالكترونى الجى تعرضت له  -0
 ( سنه. 00-00اللاتى تتراو  اعمارهن ما بين ) طالبات الجامعه

قامت الباحثه بالاطلاع على العديد من الدراسات السابقه والترار السيكولورى  ي التنمر  -0
بصفه عامه والتنمر الالكترونى بصفه خاصه من حيث المفةو  والنرر ات المفسرج له 

 والأسبا  وصفات الأشماص المتعرضين للتنمر ,,,, 

                                                 
(1( Dattalo, P. (2008). Determining sample size: Balancing power, precision, and 

practicality. oxford university press. p.4 

(2 ) Lodico, M. G., Spaulding, D. T., & Voegtle, K. H. (2006).  Methods in 

educational research: from theory to practice, New York: John Wiley & Sons, 

p.146. 
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الباحثه بالاطلاع على عدد من المقايتس الاى تناولت التنمر الالكترونى مثل دراسة كما قامت  -2
 (,,,,,, 0000( ودراسة ودراسة العتل وأخرون )0001العمار )

إستفادة الباحثه من الميوات السابقه  ى تحديد مكونات المقياس من أ عاد وعبارات, والجى  -5
 -ج الا عاد عى :( عبارج وهج20أصبا يتكون من أرسعة أ عاد و)

 ( عبارج 00البعد الاول:  تعو ة السمعه والتحر  الجنك ى و تكون  من ) -
 ( عبارات 4البعد الثانى : الاقصاء و تكون من ) -
 ( عبارات 2البعد الثالث: السمر ة والم ديد و تكون من ) -
 ( عبارات 1البعد الرا ع: انم اب المصوصيه و تكون من ) -
  التنمر الالكترونى بالاضافه الى التعر   الاجرا ى لكل ُ عد من تم وضع تعر   إجرا ى لمفةو  -4

 أ عاد المقياس 

هوتعرلم اليالبه لنوع من الإيجاء النفك ى  س ي تعرضةا : التعري  الاجرائى للتنمر الالكترنى
لبعو ه سمعم ا أو التحر  الجنك ى ب ا عبر الانترنت أو  س ي التعرلم للم ديد والسبا  

ا  خصوصيم ا وعرلم صورها اما  العامه دون ا   ا و قرصنة صفحا  ا على والاهانات واقتح
الانتر نت  عكل مستمر من قبل احد الاشماص سواء كانت تعرفه او لا, وهجا ما تعير اليه 

 الدرجه الاى تحصل علن ا اليالبه على مقياس التنمرالالكترونى.)أعداد/ الباحثه( 

 : ه والتحرش الجنس ىالتعري  الاجرائى لبُعد تشويه السمع

هررو تعرررلم اليالبرره للتحقيررر وارسررال أو نعررر شررا عات عه ررا مررن قِبررل شررمص مررا عبررر شرربكات 
التواصرررل الاجتمرررا ى بقصرررد إلحرررا  الضررررر ب رررا أو  سرررمعم ا أمرررا  أصررردقائ ا, أو ارسرررال رسرررائل سرررتىة 

 ووضيعه ومةينه لةا  عكل مستمر.

 : التعري  الاجرائى لبُعد الاقصاء

ه للاقصراء والحرجف عرن قصردوعمد وبقسروج مرن مجموعره علرى الانترر نرت هو تعرلم اليالبر
 ., او تعرلم حساب ا العمص ى للاخترا  والقرصنه

 : التعري  الاجرائى لبُعد السخرية والتهديد

هررو تعرررلم اليالبرره للمكالمررات الصرروتية أو الرسررائل الالكترونيررة الاررى تتضررمن التروسررع لةررا او 
يةرررررا انررررره ترررررم اختررررررا  حسررررراب ا والحصرررررول علرررررى بيانا  رررررا العمصررررريه السررررري والقرررررجف والم ديرررررد , او ابلا 

 بقصد افعاء اسرارها أو افتعال فضائا لةا او ابت ازها مقابل عد  تكرار الم ديد

 : التعري  الاجرائى لبُعد انتهاك الخصوصيه

هررررررو تعرررررررلم اليالبرررررره ل سرررررربيلاء علررررررى البريرررررردالالكترونى المرررررراص ب ررررررا والاطررررررلاع علررررررى رسررررررائلةا 
ومحادثا  ررررا الماصرررره, أو القيرررا  برررربعض الاجررررراءات الملرررره برررا دا  العامرررره الاررررى تعرضررررةا  العمصررريه

 للحرج والعديد من المعكلات الاجتماعيه

ثم قامت الباحثه بوضع عدد من العبارات لكل ُ عد من أ عاد المقياس والاى تتفم مع التعر    -1
 د الجى تنتمى إليهالإجرا ى للتنمر الالكترونى وأيضا التعر   الإجرا ى للبُع

وحددت الباحثه الاستجابة على كل بند من بنود المقياس  ى ضوء إختيار إجابة واحدج من  -2
( وتصخج  -نادرا -أحيانا -يالبا -خمس اختيارات وفقا لمقياس ليكرت المماس ى وعى )دائما

ً
أبدا
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وأخرى  ( بالترتتي, كما وضحت لليالبات أنه لا توجد إجابة صحيحه0-0-2-5-4كل عبارج )
 خاطىه وانما لكل إجابه درجة تدل على درجة التنمر الالكترونى الجى تعرضت له.  

 تم وضع ورقه لبسجيل الاجابه على عبارات المقياس تضمنت  ى أعلاها الاسم والسن  -2
 للبدائل الممس للاجابه, بحيث  -2

ً
تم تصحيا المقياس من خلال وضع درجات لكل عبارة وفقا

الى ارتفاع درجة التنمر الالكترونى الجى تعرضت له اليالبه, والدرجه  تعير الدرجه المرتفعه
 المنخفضه تعير الى انخفالم درجة التنمرالالكترنى الجى تعرضت له اليالبه.  

تم عرلم المقياس  ى صورته الاوليه على عدد من الحكمين من أساتجة علم النفس, للحكم  -00
ياسه وهو التنمر الالكترونى الجى تعرضت له على مدى صلاحية المقياس  ى قياس ما وضع لق

طالبات الجامعه عينة الدراسة, و لل  ى ضوء التعر   العا  والتعر فات الاجرائية   عاد 
المقياس, وقامت الباحثه على أثر  لل بتعديل صياية  عض عبارات المقياس و لل  ى ضوء 

 توجن ات السادة الحكمين. 
( طالبه من طالبات كلية الدراسات 000نة مكونه من )طبقت الباحثه المقياس على عي -00

الإنسانية بنات القاهرج, و لل ب دف حسا  المصائص السيكومترية للمقياس على النحو 
 التالى: 

 : الصدق :
ً
 أولا

  ي حسا  صد  المقياس على ما يلي: الباحثةاعتمدت 

 صدق المحكمي  : (أ)

ن الأسراتجة المتخصصرين  ري مجرال علرم تم عرلم المقيراس  ري صرورته الأوليرة علرى مجموعرة مر
( محكمًرا مررن كليرة التربيرة بنررين جامعرة الازهرر، و لررل لإبرداء الررأي حررول العناصرر التاليررة 00الرنفس )

مرررردى ملائمررررة الصررررياية اللغو ررررة للعبررررارات, مرررردى ملائمررررة العبررررارات لأفررررراد العينررررة المسررررم دفة, مرررردى )
ترونرررري, وجررررود تعررررديل بالحررررجف أو الإضررررافة لرررربعض ملائمررررة العبررررارات للتعر رررر  الإجرا رررري للتنمررررر الالك

مرررررن الحكمرررررين علررررررى  %20وقرررررد ابررررردى الحكمرررررين اتفررررراقةم بمرررررا نسررررر ته أكثرررررر مرررررن عبرررررارات المقيررررراس(,  
صلاحية المقياس لقياس التنمر الالكتروني لدى طلا  الجامعرة, وتمرت إعرادة صرياية  عرض عبرارات 

  المقياس تجاوبا مع ملاحرات الحكمين.

 التنمر الإلكتروني العاملي لمقياسصدق البناء  (ب)

التنمرررر الإلكترونررري ترررم إجرررراء التحليرررل العررراملي التوكيررردي  للتحقرررم مرررن الصرررد  العررراملي لمقيررراس       
Confirmatory factor Analysis (CFA) ؛ إ  أن المقيررراس قرررد ترررم بنررراؤج )تحديرررد أ عرررادج وصرررياية

إجرررررررراء التحليرررررررل باسرررررررتخدا  برنرررررررامج  مؤشررررررراته(  ررررررري ضررررررروء النرر رررررررات والأدبيرررررررات العلميرررررررة، وقرررررررد ترررررررم
(AMOSحيررررررث تررررررم بنرررررراء النمررررررو ج المفترررررررلم للمقيرررررراس، بحيررررررث يمثررررررل العامررررررل الأول  عررررررد ،)  تعرررررررو ه

( 4الإقصراء وسعرمل ) ( عبرارة، بتنمرا يمثرل العامرل الثراني  عرد00السمعة والتحر  الجنك ي وسعرمل )
برررارات، و مثرررل العامرررل الرا ررررع ( ع2السرررمر ة والم ديرررد وسعررررمل ) عبرررارات، و مثرررل العامرررل الثالررررث  عرررد

وتررررررررررررررم اختبررررررررررررررار اعتداليررررررررررررررة التوزسررررررررررررررع متعرررررررررررررردد . ( عبررررررررررررررارات1 عررررررررررررررد انم رررررررررررررراب المصوصررررررررررررررية وسعررررررررررررررمل )
للتعرررف علررى مرردى اعتداليررة توزسررع البيانررات، وتبررين أن قيمررة   Multivariate Normalityالمتغيرررات

( وعررري قيمرررة 00.22( بنسررربة حرجررره مقررردارها )020.00بلغرررت ) Mardia's coefficientمعامرررل مارديرررا 
(، أي أن بيانرررررات متغيررررررات النمرررررو ج لا تببرررررع التوزسرررررع اليبي ررررري، و ررررري ضررررروء  لرررررل ترررررم 0.21أكبرررررر مرررررن )
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لاختبرررررار معنو رررررة  Bollen-Stine p لحسرررررا  الدلالرررررة الإحصرررررائية  Bootstrapاسرررررتخدا  طر قرررررة 
 النمو ج. 

ررا وقرررد أوضرررحت نترررائج التحليرررل العرررراملي للمقيررراس  ررري صرررورته الأوليررررة أن قيمرررة     درجرررات الحر ررررة  \0كر
CMIN/DF ( كمرررا أن مؤشرررر جرررجر متوسرررط مرسرررع خيرررص 0.00( بدلالرررة إحصرررائية )0.212قرررد بلغرررت ،)

( وعرررري قيمررررة مقبولررررة نسرررر يا، إلا أن مؤشررررر جررررجر متوسررررط 0.02قررررد بلغررررت قيمترررره ) RMSEAالتقررررار  
قررررررد بلغررررررت  GFI( ، وقيمررررررة مؤشررررررر جررررررودة التوافررررررم 0.020قررررررد بلغررررررت قيمترررررره ) RMRمرسعررررررات البررررررواقي 

بلغررت  TLIلرروسس -(، ومؤشررر ترروكر0.224بلغررت قيمترره ) CFI(، كمررا أن مؤشررر التوافررم المقررارن 0.202)
(، وتعرررير تلرررل النتررررائج إلرررى أن معررررم المؤشرررررات الةامرررة لتوافرررم النمررررو ج تقرررع  رررى المرررردى 0.20قيمتررره )

 رررري ( معرررراملات تعرررربع العبررررارات علررررى أ عرررراد مقيرررراس التنمررررر الإلكترونرررري 0المقبررررول، و وضررررا الجرررردول )
 صورته الأولية. 

 ( 0جدول )

 (061) =التنمر الإلكتروني في صو ته الأولية  تشبعات عبا ات مقياس

  قم العبا ة البُعد
معامل 
التشبع 
 المعيا ي 

معامل 
التشبع غير 
 المعيا ي 

الخطأ 
 المعيا ي 

النسبة 
 الحرجة

الدلالة 
 الإحصائية

تشويه 
السمعة 
والتحرش 
 الجنس ي

0 1.61 0.11       

6 1.04 1.41 1.31 0.62 1.61 

3 1.26 3.32 0.30 6.12 1.10 

4 1.21 3.26 0.42 6.26 1.10 

1 1.63 0.60 1.22 0.26 1.12 

2 1.31 0.21 1.22 6.12 1.14 

2 1.21 6.12 1.22 6.26 1.10 

2 1.22 3.16 0.36 6.22 1.10 

2 1.23 4.66 0.12 6.22 1.10 

01 1.22 3.22 0.32 6.22 1.10 

00 1.23 3.14 0.02 6.12 1.10 

 الاقصاء

06 1.22 0.11       

03 1.21 0.22 1.61 2.40 1.11 

04 1.21 0.06 1.02 2.10 1.11 
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  قم العبا ة البُعد
معامل 
التشبع 
 المعيا ي 

معامل 
التشبع غير 
 المعيا ي 

الخطأ 
 المعيا ي 

النسبة 
 الحرجة

الدلالة 
 الإحصائية

01 1.22 0.64 1.02 2.21 1.11 

02 1.21 0.02 1.02 2.40 1.11 

السخرية 
 والتهديد

02 1.20 0.11       

02 1.20 0.02 1.02 2.11 1.11 

02 1.22 0.02 1.04 2.02 1.11 

61 1.24 0.31 1.01 2.22 1.11 

60 1.22 0.02 1.03 2.62 1.11 

66 1.22 0.00 1.04 2.06 1.11 

63 1.22 0.01 1.01 2.02 1.11 

64 1.21 0.60 1.01 2.21 1.11 

انتهاك 
 الخصوصية

61 1.61 0.11       

62 1.24 0.21 1.21 6.10 1.10 

62 1.21 6.16 1.21 6.14 1.10 

62 1.23 6.00 1.23 6.11 1.10 

62 1.22 6.60 1.22 6.12 1.10 

31 1.21 6.60 1.22 6.12 1.10 

( ييررررر دال إحصررررائيا 4( والعبررررارة رقررررم )0( أن تعرررربع العبررررارة رقررررم )0و تضررررا مررررن النتررررائج بالجرررردول )    
( أقرررررل مرررررن 04( و)1( و)0)(، كمرررررا أن البعررررربعات المعيار رررررة للعبرررررارات رقرررررم 0.04عنرررررد مسرررررتوى دلالرررررة )

 ات البعرررربعات (، وقررررد أوضررررحت المؤشرررررات المقترحررررة لتعررررديل النمررررو ج أنرررره بحررررجف العبررررارات 0.40)
والرررررررربط برررررررين البرررررررواقي أو الأخيررررررراء لررررررربعض العبرررررررارات يمكرررررررن تحسرررررررين (، 04، 1، 4، 0، 0) المنخفضرررررررة

تعرو ه  ل الأول ) عردوسعرد إجرراء تلرل التعرديلات فرإن العامر مؤشرات جودة التوافم الكلية للنمرو ج.
 ( عبرررررارات، بتنمرررررا العامرررررل الثررررراني ) عرررررد2السرررررمعة والتحرررررر  الجنكررررر ي(  ررررري الصرررررورة اله ائيرررررة يعرررررمل )

( عبرارات، والعامرل 2السرمر ة والم ديرد( يعرمل ) ( عبارات، والعامل الثالرث ) عرد4الإقصاء( يعمل )
ائج تحليرررررررل البنيرررررررة ( نتررررررر0. و وضرررررررا العررررررركل )( عبرررررررارات4الرا ررررررع ) عرررررررد انم ررررررراب المصوصرررررررية( يعرررررررمل )

 العاملية لمقياس التنمر الإلكتروني  ي صورته اله ائية.
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 في صو ته النهائيةالتنمر الإلكتروني  ( نتائج تحليل البنية العاملية لمقياس0شكل )

رررا0يتضررررا مررررن العرررركل )       ( بدلالررررة 0.502قررررد أصرررربحت ) CMIN/DFدرجررررات الحر ررررة  \0( أن قيمررررة كر
قرررررد بلغررررررت قيمترررررره  RMSEAؤشرررررر جررررررجر متوسررررررط مرسرررررع خيررررررص التقررررررار  (، كمررررررا أن م0.00إحصرررررائية )

(، وجررراءت قيمرررة 0.010إلرررى ) RMR(، وانخفضرررت قيمرررة مؤشرررر جرررجر متوسرررط مرسعرررات البرررواقي 0.01)
بلغرررررت  CFI(، كمرررررا أن مؤشرررررر التوافرررررم المقرررررارن 0.205بمقررررردار ) GFIمؤشرررررر جرررررودة التوافرررررم الميلقرررررة 

(، وعري قريم مقبولرة، ومرن جةرة أخررى 0.202تره )بلغرت قيم TLIلروسس -(، ومؤشر تروكر0.220قيمته )
(، كمرررررا أن قيمرررررة 0.20( إلرررررى )0.10فقرررررد تراوحرررررت قررررريم تعررررربعات العبرررررارات علرررررى أ عررررراد المقيررررراس مرررررن )

(،  وتعرررير تلررررل 0.22قرررد بلغررررت ) Bootstrapالحسررروبة بير قررررة  Bollen-Stine-pالدلالرررة الإحصررررائية 
، بمرا يؤكرد صرد  البنيرة مو ج تقع  ي المدى المقبرول النتائج إلى أن معرم المؤشرات الةامة لتوافم الن

 العاملية لمقياس التنمر الإلكتروني  ي صورته اله ائية.
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 التنمر الإلكتروني )ج(الاتساق الداولي لمقياس 

 جيررررردًا للمرررررراد قياسررررره      
ً

، وترررررم (3) يقصرررررد بالاتسرررررا  الرررررداخلي مررررردى تمثيرررررل عبرررررارات المقيررررراس تمثررررريلا
التنمررررر الإلكترونرررري مررررن خررررلال حسررررا  معرررراملات الارتبرررراط بررررين  سررررا  لمقيرررراسالتعرررررف علررررى مرررردى الات

درجررة كررل عبررارة ودرجررة البُعررد الررجي تنتمرري لرره، وكررجلل حسررا  معرراملات الارتبرراط بررين درجررة كررل ُ عررد 
وجررررراءت ، Pearson Correlationوالدرجرررررة الكليرررررة للمقيررررراس باسرررررتخدا  معامرررررل ارتبررررراط بيرسرررررون 

 (.0) النتائج كما هو موضا بالجدول 

 (6جدول )

 (061التنمر الإلكتروني ) = الاتساق الداولي لمقياس 

تشويه السمعة والتحرش 
 الجنس ي

 انتهاك الخصوصية السخرية والتهديد الاقصاء

  قم 

 العبا ة

معامل 
 الا تباط

  قم

 العبا ة 

معامل 
 الا تباط

  قم

 العبا ة 

معامل 
 الا تباط

  قم

 العبا ة 

معامل 
 الا تباط

0 1.21** 2 1.23** 03 1.24** 60 1.20** 

6 1.22** 2 1.22** 04 1.22** 66 1.22** 

3 1.26** 01 1.23** 01 1.21** 63 1.26** 

4 1.21** 00 1.26** 02 1.21** 64 1.26** 

1 1.21** 06 1.24** 02 1.22** 61 1.20** 

2 1.20**   02 1.20**   

2 1.22**   02 1.24**   

    61 1.22**   

لا تباط ا
بالد جة 
 الكلية

1.22** 
الا تباط 
بالد جة 
 الكلية

1.22** 
الا تباط 
بالد جة 
 الكلية

1.22** 
الا تباط 
بالد جة 
 الكلية

1.21** 

 (.   0.00قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) **

تبط بالبُعد الجي التنمر الإلكتروني تر  ( أن جميع عبارات مقياس0يتضا من الجدول )               
(، حيث تراوحت معاملات الارتباط 0.00تنتمي له بمعامل ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة )

                                                 

(3) Creswell, J. (2012). Educational research : planning, conducting, 

and evaluating quantitative and qualitative research, (4th ed), USA: 

Pearson Education, p.618 
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(، أي أن الارتباط يتراو  بين متوسط وقوي، كما أن جميع الأ عاد الفرعية 0.22( إلى )0.12من )
(، حيث 0.00وى دلالة )ترتبط بالدرجة الكلية للمقياس بمعامل ارتباط دال إحصائيًا عند مست

التنمر  (، وهو ما يؤكد الاتسا  الداخلي لمقياس0.21( إلى )0.22تراوحت معاملات الارتباط من )
 الإلكتروني

 التنمر الإلكتروني )د( ثبات مقياس

، حيرررث يُعتبرررر معامرررل Cronbach's alphaبير قرررة ألفرررا كرونبرررا   Reliabilityترررم حسرررا  الثبرررات     
اليرر  لحسرا  ثبرات المقرايتس حيرث يوجرد مردى محردد مرن الردرجات الحتملررة  ألفرا كرونبرا  أنسري

، Half-Splitوبالإضررافة لررجلل تررم حسررا  الثبررات بير قررة التجسئررة النصررفية  (4) لكررل مفررردة أو عبررارة.
 التنمر الإلكتروني. ( معاملات الثبات لمقياس2و وضا الجدول )

 (3جدول )

 (061تروني ) =معاملات النبات لمقياس التنمر الإلك 

 عدد العبا ات البُعد
معامل ألفا 
 كرونباخ

 النبات بطريقة التج)ئة النصفية 

معامل 
 براو  -سيبرما 

 معامل جوتما 

تشويه السمعة 
 والتحرش الجنس ي

2 1.22 1.22 1.21 

 1.21 1.23 1.24 1 الاقصاء

 1.26 1.26 1.20 2 السخرية والتهديد

 1.21 1.23 1.21 1 انتهاك الخصوصية

 1.23 1.23 1.24 61 إجمالي المقياس

التنمررر الإلكترونرري قررد بلغررت  ( أن قيمررة معامررل ألفررا كرونبررا  لثبررات مقيرراس2يتضررا مررن الجرردول )    
(، كمرررا أن معررراملات الثبرررات لأ عررراد المقيررراس الفرعيرررة جررراءت جميعةرررا مرتفعرررة؛ حيرررث تراوحرررت 0.25)

بير قرررررة التجسئررررررة النصرررررفية أن قيمررررررة معامررررررل (، كمرررررا أوضررررررا حسرررررا  الثبررررررات 0.20( إلررررررى )0.25مرررررن )
(، وجميعةرررا قررريم أعلرررى مرررن الحرررد 0.22برررراون ومعامرررل جوتمررران لثبرررات المقيررراس قرررد بلغرررت )-سررربيرمان

، وسعرررررير تحليرررررل الثبرررررات إلرررررى ارتفررررراع مسرررررتوى الثبرررررات (5) (0.20الأدنرررررى المقبرررررول لمعامرررررل الثبرررررات وهرررررو )
 لمقياس التنمر الإلكتروني وكافة أ عادج الفرعية. 

ممررا التنمررر الإلكترونرري يتمتررع بدرجررة مناسرربة مررن الصررد  والثبررات  وممررا سرربم يتضررا أن مقيرراس      
 يسما باستخدا  هجا المقياس  ي الدراسة الحالية والاعتماد على نتائجه.

                                                 

(، القراهرة: دار النعرر 1(. منراجج البحرث  ري العلرو  النفسرية والتربو رة، )ط0000رجاء محمرود أبرو عرلا  )( 4(

 .520للجامعات، ص 

(5) Field, A. (2009). Discovering Statistics Using SPSS (3rd Ed). SAGE, 

p.675 
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, 4, 0, 0( عبرارج  عرد حرجف العبرارات رقرم )04وعلى هجا يصبا المقياس  ي صورته اله ائيرة مكرون مرن )
( 004ائج التحليررررل العرررراملى لمكونررررات المقيرررراس, وبررررجلل تكررررون أعلررررى درجررررة للمقيرررراس عرررري )(  رررري نترررر04, 1

 (. 04وأقل درجة )

  Psychological Resilience المرونة النفسية إجراءات ونتائج مقياس -أ
Connor&Davidson (0002 ،)مقيررراس المرونرررة النفسرررية هرررو مقيررراس مرررن إعرررداد كونرررور ودافسرررون    

(، وبلرر  عرردد 0002اسررتخد   رري العديررد مررن الدراسررات العربيررة مه ررا المييرري )( و 0001قننرره القللررى )
( عبرررارات، 2( عبرررارة، عالجرررت أرسعرررة عوامرررل للمرونرررة النفسرررية وعرررى الكفررراءة العمصرررية )02عباراتررره )

( عبرررارات، تقبرررل الرررجات 2( عبرررارات، ومقاومرررة الترررصثيرات السرررلبية )2والإصررررار والتماسرررل )الصرررلابة( )
مرد تصررحيحه لكرل عبررارة علرى ترردرج ليكررت المماسرر ي )أوافرم تمامررا/ أوافرم/ محايررد/ ( عبرارات، اعت1)

( بالترتترررررري، وقررررررد تررررررم 4/5/2/0/0لا أوافررررررم/ لا أوافررررررم ميلقررررررا( وتصخررررررج تلررررررل الاسررررررتجابات الرررررردرجات )
 حسا  الاتسا  الداخلي والثبات  للمقياس على النحو ا تي: 

 المرونة النفسية الاتساق الداولي لمقياس (أ)

ترررم التعرررررف علررررى مرررردى الاتسرررا  الررررداخلي لمقيرررراس المرونررررة النفسرررية مررررن خررررلال حسررررا  معرررراملات       
الارتبرراط بررين درجرررة كررل عبرررارة ودرجررة البُعررد الرررجي تنتمرري لررره، وكررجلل حسررا  معررراملات الارتبرراط برررين 

، Pearson Correlationدرجرة كرل ُ عرد والدرجرة الكليرة للمقيراس باسرتخدا  معامرل ارتبراط بيرسرون 
 (.5النتائج كما هو موضا بالجدول ) وجاءت

 ( 4جدول )
 (061المرونة النفسية ) = الاتساق الداولي لمقياس

 الإصرا  والتماسك الكفاءة الشخصية
مقاومة التأثيرات 

 السلبية
 تقبل الذات

  قم العبا ة
معامل 
 الا تباط

  قم العبا ة
معامل 
 الا تباط

 قم 
 العبا ة

معامل 
 الا تباط

 قم 
 العبا ة

امل مع
 الا تباط

0 1.21** 2 1.20** 01 1.22** 02 1.42** 

6 1.21** 2 1.42** 02 1.23** 02 1.21** 

3 1.22** 01 1.20** 02 1.22** 61 1.24** 

4 1.21** 00 1.21**   60 1.21** 

1 1.24** 06 1.22**   66 1.22** 

2 1.22** 03 1.22**   63 1.22** 

2 1.23** 04 1.24**     

تباط الا  
بالد جة 
 الكلية

1.21** 
الا تباط 
بالد جة 
 الكلية

1.22** 
الا تباط 
بالد جة 
 الكلية

1.26** 
الا تباط 
بالد جة 
 الكلية

1.23** 

 (.   0.00قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) **
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باط دال ( أن جميع عبارات مقياس ترتبط بالبُعد الجي تنتمي له بمعامل ارت5يتضا من الجدول )
(، أي 0.22( إلى )0.52(، حيث تراوحت معاملات الارتباط من )0.00إحصائيًا عند مستوى دلالة )

أن الارتباط يتراو  بين متوسط وقوي، كما أن جميع الأ عاد الفرعية ترتبط بالدرجة الكلية 
(، حيث تراوحت معاملات 0.00للمقياس بمعامل ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 المرونة النفسية. (، وهو ما يؤكد الاتسا  الداخلي لمقياس0.21( إلى )0.20الارتباط من )

 المرونة النفسية ثبات مقياس (ب)

، وطر قرررررة التجسئرررررة Cronbach's alphaبير قرررررة ألفرررررا كرونبرررررا   Reliabilityترررررم حسرررررا  الثبرررررات     
 (.4، وجاءت النتائج كما هو موضا بالجدول )Split-Halfالنصفية 

 (1ل )جدو 

 (061معاملات النبات لمقياس المرونة النفسية ) = 

 عدد العبا ات البُعد
معامل ألفا 
 كرونباخ

 النبات بطريقة التج)ئة النصفية

-معامل سيبرما 
 براو  

 معامل جوتما 

 1.22 1.22 1.23 2 الكفاءة الشخصية

 1.22 1.22 1.21 2 الإصرا  والتماسك

مقاومة التأثيرات 
 السلبية

3 1.22 1.21 1.22 

 1.21 1.21 1.22 2 تقبل الذات

 1.21 1.21 1.24 63 إجمالي المقياس

المرونررة النفسررية قررد  ( أن قيمررة معامررل ألفررا كرونبررا  لثبررات مقيرراس4يتضررا مررن الجرردول )
(، كمرررررا أن معررررراملات الثبرررررات لأ عررررراد المقيررررراس الفرعيرررررة جررررراءت جميعةرررررا مرتفعرررررة؛ حيرررررث 0.25بلغرررررت )

(، كمرررررا أوضرررررا حسرررررا  الثبرررررات بير قرررررة التجسئرررررة النصرررررفية أن قيمرررررة 0.22لرررررى )( إ0.22تراوحرررررت مرررررن )
(، وجميعةرا 0.24براون ومعامل جوتمران لثبرات مقيراس المرونرة النفسرية قرد بلغرت )-معامل سبيرمان

(، وسعرررررير  لررررل إلررررى ارتفرررراع مسرررررتوى 0.20قرررريم أعلررررى مررررن الحررررد الأدنرررررى المقبررررول لمعامررررل الثبررررات وهررررو )
 وكافة أ عادج الفرعية. النفسيةالثبات لمقياس المرونة 

المرونرة النفسررية يتمترع بدرجررة مناسربة مررن الصرد  والثبررات  وممرا سرربم يتضرا أن مقيرراس
 مما يسما باستخدا  هجا المقياس  ي الدراسة الحالية والاعتماد على نتائجه.

 Academic Procrastinationإجراءات ونتائج مقياس التلكؤ الأكاديمي  -ج
(، يتكررون مررن 0000الأكرراديمي هررو مقيرراس أحررادي البُعررد مررن إعررداد كر مررة سررعدى )مقيرراس التلكررؤ     
( عبررررارة، و رررررتم الاسرررررتجابة علرررررى عبرررررارات المقيررررراس وفرررررم تررررردرج ليكررررررت المماسررررر ي )موافرررررم  عررررردج/ 02)

( 4/5/2/0/0موافرررررررم/ محايرررررررد/ معرررررررارلم/ معرررررررارلم  عررررررردج(، وتصخرررررررج تلرررررررل الاسرررررررتجابات الررررررردرجات )
(، وقرد ترم تحليرل الثبرات 2و 4و 0رات السرلبية، وعري العبرارات رقرم )بالترتتي، والعكس بالنسبة للعبا

 والاتسا  الداخلي والصد  التميي ي للمقياس على النحو ا تي:
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 التلكؤ الأكاديمي الاتساق الداولي لمقياس (أ)

رراديمي مرررن خرررلال حسرررا  معررراملات  ترررم التعررررف علرررى مررردى الاتسرررا  الرررداخلي لمقيررراس       التلكرررؤ الأكر
 Pearsonدرجرة كرل عبرارة والدرجرة الكليرة للمقيراس باسرتخدا  معامرل ارتبراط بيرسرون  الارتباط بين

Correlation ،( 1وجاءت النتائج كما هو موضا بالجدول.) 

 ( 2جدول )

 (061التلكؤ الأكاديمي ) = الاتساق الداولي لمقياس

 معامل الا تباط  قم العبا ة معامل الا تباط  قم العبا ة

0 1.32 00 1.21 

6 1.12 06 1.10 

3 1.46 03 1.12 

4 1.26 04 1.22 

1 1.32 01 1.24 

2 1.24 02 1.12 

2 1.22 02 1.40 

2 1.32 02 1.23 

2 1.21 02 1.22 

01 1.16     

 (.   0.00قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) **

رجة الكلية للمقياس ( أن جميع عبارات مقياس التلكؤ الأكاديمي ترتبط بالد1يتضا من الجدول )
(، حيث تراوحت معاملات الارتباط من 0.00بمعامل ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة )

(، أي أن الارتباط يتراو  بين متوسط وقوي، وهو ما يؤكد الاتسا  الداخلي 0.21( إلى )0.21)
 التلكؤ الأكاديمي. لمقياس

 التلكؤ الأكاديمي ثبات مقياس (ب)

، وطر قرررررة التجسئرررررة Cronbach's alphaبير قرررررة ألفرررررا كرونبرررررا   Reliabilityت ترررررم حسرررررا  الثبرررررا    
 (.2، وجاءت النتائج كما هو موضا بالجدول )Split-Halfالنصفية 
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 (2جدول )

 (061معاملات النبات لمقياس التلكؤ الأكاديمي ) =

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبا ات المقياس

 النبات بطريقة التج)ئة النصفية 

-معامل سيبرما 
 براو  

 معامل جوتما 

 1.21 1.21 1.22 02 التلكؤ الأكاديمي

التلكرؤ الأكراديمي قرد بلغرت  ( أن قيمرة معامرل ألفرا كرونبرا  لثبرات مقيراس2يتضا من الجردول )         
برررررراون -(، كمرررررا أوضرررررا حسرررررا  الثبرررررات بير قرررررة التجسئرررررة النصرررررفية أن قيمرررررة معامرررررل سررررربيرمان0.22)

رراديمي قرررد بلغرررت )ومعامرررل جوت (، وجميعةرررا قررريم أعلرررى مرررن الحرررد 0.20مررران لثبرررات مقيررراس التلكرررؤ الأكر
 (، وسعررير تحليررل الثبررات إلررى ارتفرراع مسررتوى الثبررات لمقيرراس0.20الأدنررى المقبررول لمعامررل الثبررات وهررو )

 التلكؤ الأكاديمي. 

ممرا الصرد  والثبرات  ومما سربم يتضرا أن مقيراس التلكرؤ الأكراديمي يتمترع بدرجرة مناسربة مرن           
 يسما باستخدا  هجا المقياس  ي الدراسة الحالية والاعتماد على نتائجه.

 AcademicAchievementإجراءات ونتائج مقياس دافع الانجاز الأكاديمي  -د
ررراديمي هررررو مقيرررراس أحررررادي البُعررررد مررررن إعررررداد سررررعيد الغامرررردي )    (، 0002مقيرررراس دافررررع الانجرررراز الأكر

 -عبررارة، كررل عبررارج يررتم الاسررتجابة علن ررا وفررم الترردرج الثلا رري )تنيبررم علرري   (20و تررصل  المقيرراس مررن )
(، وتصخرج تلرل الاسرتجابات الردرجات ) -تنيبم علي  بدرجه متوسية  ( بالترتتري، 2/0/0لا تنيبم علري 

-01-04-02-02-01-04-05-00-2-2-4-1والعكررس بالنسرربة للعبررارات السررلبية، وعررى العبررارات رقررم )
(، وقررد تررم تحليررل الثبررات والاتسررا  الررداخلي والصررد  التمييرر ي للمقيرراس علررى النحررو 02-02-02-20

 ا تي:

 دافع الانجاز الأكاديمي الاتساق الداولي لمقياس (أ)

رررراديمي مرررررن خرررررلال حسرررررا   ترررررم التعررررررف علرررررى مررررردى الاتسرررررا  الرررررداخلي لمقيررررراس       دافرررررع الانجررررراز الأكر
ليرررررررة للمقيررررررراس باسرررررررتخدا  معامرررررررل ارتبررررررراط معررررررراملات الارتبررررررراط برررررررين درجرررررررة كرررررررل عبرررررررارة والدرجرررررررة الك

 (.2وجاءت النتائج كما هو موضا بالجدول )، Pearson Correlationبيرسون 
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 (2جدول )

 (061دافع الانجاز الأكاديمي ) = الاتساق الداولي لمقياس 

  قم العبا ة
معامل 
 الا تباط

  قم العبا ة
معامل 
 الا تباط

  قم العبا ة
معامل 
 الا تباط

0 1.43 00 1.33 60 1.44 

6 1.11 06 1.41 66 1.31 

3 1.21 03 1.61 63 1.42 

4 1.34 04 1.46 64 1.32 

1 1.11 01 1.62 61 1.26 

2 1.32 02 1.12 62 1.44 

2 1.42 02 1.43 62 1.24 

2 1.61 02 1.12 62 1.43 

2 1.42 02 1.12 62 1.12 

01 1.32 61 1.32 31 1.31 

 (.   0.00يا عند مستوى دلالة )قيمة دالة إحصائ **

( أن جميع عبارات مقياس دافع الانجاز الأكاديمي ترتبط بالدرجة الكلية 2يتضا من الجدول )
(، حيث تراوحت معاملات 0.00للمقياس بمعامل ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة )

 دافع الانجاز الأكاديمي. س(، وهو ما يؤكد الاتسا  الداخلي لمقيا0.14( إلى )0.04الارتباط من )

 دافع الانجاز الأكاديمي ثبات مقياس (ب)

، وطر قرررررة التجسئرررررة Cronbach's alphaبير قرررررة ألفرررررا كرونبرررررا   Reliabilityترررررم حسرررررا  الثبرررررات     
 (2، وجاءت النتائج كما هو موضا بالجدول )Split-Halfالنصفية 

 (2جدول )

 (061) = دافع الانجاز الأكاديمي معاملات النبات لمقياس 

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبا ات المقياس

 النبات بطريقة التج)ئة النصفية 

-معامل سيبرما 
 براو  

 معامل جوتما 

دافع الانجاز 
 الأكاديمي

31 1.22 1.22 1.22 
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( أن قيمرررة معامرررل ألفرررا كرونبررا  لثبرررات مقيررراس دافرررع الانجررراز الأكررراديمي قرررد 2يتضررا مرررن الجررردول )    
برراون -(، كما أوضا حسا  الثبات بير قة التجسئة النصفية أن قيمرة معامرل سربيرمان0.21بلغت )

( علرررى الترتترررري، وجميعةرررا قررريم أعلرررى مررررن 0.22( و)0.22ومعامرررل جوتمررران لثبرررات المقيرررراس قرررد بلغرررت )
(، وسعرررير تحليرررل الثبرررات إلرررى ارتفررراع مسرررتوى الثبرررات 0.20الحرررد الأدنرررى المقبرررول لمعامرررل الثبرررات وهرررو )

 دافع الانجاز الأكاديمي. لمقياس

ممرا دافع الانجراز الأكراديمي يتمترع بدرجرة مناسربة مرن الصرد  والثبرات  ومما سبم يتضا أن مقياس
 يسما باستخدا  هجا المقياس  ي الدراسة الحالية والاعتماد على نتائجه.

 الأساليب والمعالجات الإحصائية المستخدمه في تحليل نتائج البحث: -3

عررررررض الأسرررررراليي الإحصررررررائية الوصررررررفية والاسررررررتدلالية لتحليررررررل اسررررررتجابات عينررررررة ترررررم اسررررررتخد        
 الدراسة واختبار الفرولم الإحصائية، والاي تضمنت ما يلي:

: للتعررررف علرررى متوسرررط اسرررتجابات أفرررراد العينرررة علرررى متغيررررات الدراسرررة Mean المتوسرررط الحسررراسي -0
 وأ عادها الفرعية.

: لتحديررد Coefficient of varianceعامررل الاخررتلاف وم Standard deviationالانحررراف المعيرراري  -0
 مدي تعبت استجابات أفراد العينة حول متوسيةا الحساسي.

 متغيرات الدراسة.لدراسة الارتباط بين   Pearson Correlation:معامل ارتباط بيرسون  -2
سررربي : و لررل لدراسررة الإسررةا  النMultiple Linear Regressionتحليررل الانحرردار الميرري المتعرردد  -5

رراديمي لكرررل مرررن رراديمي ودافرررع الانجررراز الأكر كمتغيررررات تا عرررة  ررري التنبرررؤ  المرونرررة النفسرررية والتلكرررؤ الأكر
 .كمتغير تا عالدرجة الكلية للتنمر الإلكتروني لدى طالبات الجامعة ب

المرونرررة النفسرررية والتلكرررؤ  لكرررل مرررن: و لرررل لدراسرررة الإسرررةا  النسررربي Path Analysisتحليرررل المسرررار  -4
رراديمي و  رراديميالأكر التنمرررر كمتغيررررات تا عرررة  ررري التنبرررؤ بدرجرررة كرررل ُ عرررد مرررن أ عررراد  دافرررع الانجررراز الأكر

 .كمتغيرات تا عةالإلكتروني لدى طالبات الجامعة 
تررررم تحليررررل البيانررررات الماصررررة بالدراسررررة باسررررتخدا  البرررررامج المسررررتخدمة  رررري المعالجررررات الإحصررررائية:  -1

   .IBM SPSS AMOS، وبرنامج  IBM SPSS Statisticsبرنامج 

 :نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها 

 كما يلي:   ،يتم عرلم وتحليل نتائج الدراسة من خلال اختبار فرولم الدراسة   

 اوتبا  فروض البحث  -أ
 تم اختبار فرولم الدراسة باستخدا  الأساليي الإحصائية المناسبة على النحو ا تي:

 ى طالبات الجامعةلد العلاقة بي  التنمر الإلكتروني والمرونة النفسية -0
لدراسررررة العلاقررررة الارتباطيررررة بررررين التنمررررر الإلكترونرررري والمرونررررة النفسررررية لرررردى طالبررررات الجامعررررة تررررم     

، وقررررد جرررراءت النتررررائج كمررررا هررررو موضررررا Pearson Correlationاسررررتخدا  معامررررل ارتبرررراط بيرسررررون 
 (.00بالجدول )
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 ( 01جدول )

 (411رونة النفسية لدى طالبات الجامعة ) =التنمر الإلكتروني والم الا تباط بي  معاملات

 المتغيرات
الكفاءة 
 الشخصية

الإصرا  
 والتماسك

مقاومة التأثيرات 
 السلبية 

 تقبل الذات
إجمالي أبعاد 
 المرونة النفسية

تشويه السمعة 
والتحرش 
 الجنس ي 

 1.04- 1.02- 1.12- 1.12- 1.04- معامل الا تباط 

الدلالة 
 الإحصائية

1.10 1.01 1.02 1.11 1.11 

 الإقصاء

 1.63- 1.02- 1.04- 1.61- 1.61- معامل الا تباط 

الدلالة 
 الإحصائية

1.11 1.11 1.11 1.11 1.11 

السخرية 
 والتهديد 

 1.02- 1.04- 1.01- 1.03- 1.02- معامل الا تباط 

الدلالة 
 الإحصائية

1.11 1.10 1.14 1.10 1.11 

انتهاك 
 الخصوصية 

 1.02- 1.12- 1.02- 1.04- 1.02- ط معامل الا تبا

الدلالة 
 الإحصائية

1.11 1.11 1.11 1.12 1.11 

إجمالي أبعاد 
 التنمر الإلكتروني

 1.66- 1.02- 1.01- 1.02- 1.63- معامل الا تباط 

الدلالة 
 الإحصائية

1.11 1.11 1.11 1.11 1.11 

 ما يلي: (00يتضا من الجدول )    

( برررين إجمرررالي أ عررراد التنمرررر 0.00لبة ودالرررة إحصرررائيا عنرررد مسرررتوى دلالرررة )توجرررد علاقرررة ارتباطيرررة سرررا -
-الإلكترونرررري واجمررررالي أ عرررراد المرونرررررة النفسررررية لرررردى طالبررررات الجامعرررررة، بمعامررررل ارتبرررراط مقررررردراج )

(، وهو ما يعرير إلرى أنره كلمرا ارتفعرت درجرة التنمرر الالكترونرى لردى اليالبره انخفضرت درجرة 0.00
, اى ان عنررردما تتعررررلم اليالبررره ل يرررجاء النفكررر ى  سررر ي تعرررو ه سرررمعم ا أو المرونررره النفسرررية لرررد  ا

التحررررر  الجنكررررر ى ب رررررا عبرررررر الانتررررر نرررررت أو  سررررر ي تعرضرررررةا لسرررربا  والعرررررتائم والاهانرررررات واقتحرررررا  
خصوصررريم اوعرلم مرررا يكررر ىء الن ررررا امرررا  الجميرررع علررررى صرررفحات الانترنرررت كررررل  لرررل يؤثرسرررلبا علررررى 

مكانيم رررا  ررري مواجةرررة الصرررعا  وتحديرررد مرررواطن القررروى  ررري قررردر  ا  ررري تحديرررد قررردرا  ا العمصرررية وا
شمصيم ا ومرواطن الضرع  كمرا يرؤثرو تقلب را لرجا  ا ورضراها عرن الحيراج,,,,الخ, فةرجا الامرر طبي رى 
فكيرر  يتقابررل النقيضرران  رري شمصررية واحرردج؟ فعنرردما تتعرررلم اليالبرره للسررلوب العرردوانى وهررو 

ر رررررات يرررررؤدى الرررررى إصرررررابة الضرررررحيه )اليالبررررره( )التنمررررر الالكترونرررررى( كمرررررا فسررررررته برررررجلل  عرررررض النر
بضرررع  الثقررره  ررري الررررجات والنرررررج الدونيرررة لرررجا  ا وعررررد  تقبلةرررا برررل ربمرررا يصررررل الامرررر الرررى ان تكرررررج 
قرردِ  علرررى القيررا  بالانتحرررار أو التفكيرررر فيرره  سررر ي اصرررابم ا 

ُ
الضررحيه نفسرررةا وحيا  ررا ممرررا يجعلةرررا ت

  والإحبررراط وهرررجا يتفرررم مرررع مرررا إشرررارات بررربعض الامررررالم أو الاضررريرابات النفسررريه مثرررل الاكتىرررا
 Uusitalo& Lehto(2016)  اليرررررررررررررررره نتررررررررررررررررائج  عررررررررررررررررض الدراسررررررررررررررررات مثررررررررررررررررل دراسررررررررررررررررة

كما أن التنمر الالكترونرى لا يقتصرر فقرط علرى فقردان  Sampasa&Roumeliotis(2014)ودراسة
ل ثقرة الضرحيه برجا  ا بررل يفقردها الثقره برالاخر ن مررن حولةرا و جعلةرا تنررر الررن م دائمرا  عرين العرر
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والمرررررروف والقلررررررم والترقرررررري ممررررررا يجعلةررررررا منغلقرررررره علررررررى نفسررررررةا لا تقررررررد  علررررررى القيررررررا  برررررراى تفاعررررررل 
اجتمررررا ى مررررع الاخررررر ن او المعرررراركه  رررري نعرررراط اجتم ررررى أو حاررررى التواجررررد  ررررى اى مكرررران يوجررررد فيرررره 
تجمعرررات اجتماعيرررة وشرررعورها بالعسلررره والوحرررردج النفسررريه وهرررجا يتفرررم مررررع مرررا اشرررارت اليررره نتررررائج 

(, فعررررعور اليالبرررره بالوحرررردج النفسررررية 0000( ودراسررررة  سرررريونى والحرسررررى )0002)دراسررررة مقرانررررى 
والاكتىا  والإحباط كفيل برصن يفقردها الريبرة  ري الحيراج والسر ى نحرو تحقيرم الأهرداف والنجرا  
الجى كانرت تيمرا اليره قبرل تعرضرةا للتنمرر الالكترونرى ممرا يقودهرا  لرل الرى الاقردا  علرى التفكيرر 

عررن المنيرم والواقررع وقيامةررا بإدمرران  عرض مواقررع التواصررل الاجتمررا ى الارري   عركل متيرررف وسعيررد
لا تجرررررردى معةررررررا بررررررصى نفررررررع سرررررروى ترررررردمير الررررررجات, فكيرررررر  لليالبرررررره الارررررري تكررررررون عرضرررررره لكررررررل هرررررررجج 
الاضيرابات والامرالم نبيجرة التعررلم للتنمرر الالكترونرى أن يكرون لرد  ا مرونره نفسريه الاري تعنرى 

النفسريه يكونرره لديرره كفرراءة شمصرية وقرردرة علررى مقاومررة التررصثيرات  أن الفررد الررجى يتمتررع بالمرونرره
السررلبية الارري تواجةرره  رري الحيرراج ومتقبررل لجاترره ولديرره رضررا عررن الحيرراج وهررجا مررا أشررارت إليرره نتررائج 

(, كمررررا أن العررررمص الررررجى 0002( ودراسررررة العرررريخ )0000 عررررض الدراسررررات مثررررل دراسررررة شررررقورج)
يه الاررري تمكنررره مرررن حرررل المعررركلات الاررري تواجةررره ولديررره لديررره مرونررره نفسرررية يتمترررع بالصرررحه النفسررر

مةارة التواصل الاجتما ى الجيرد مرع الاخرر ن مرن حولره وهرجا مرا أشرارت اليره نترائج دراسرة كرل مرن 
(, كمررررررا أنرررررره يكررررررون ملترررررر   أكاديميررررررا ومتفاعررررررل داخررررررل 0002( ودراسررررررة الةاشررررررمية )0002العرررررربول )

 ج  عرررررررض الدراسرررررررات مثرررررررل دراسرررررررة الصررررررر  الدراسررررررر ى وهرررررررجا يتفرررررررم مرررررررع مرررررررا أشرررررررارت اليررررررره نترررررررائ
Voljoen(2015) ( وعلررى  لررل فررصن مواصررفات اليالبرره ضررحية 0000ودراسررة ال عررارات ومقابلرره ,)

 
ً
التنمرررر الالكترونرررى علرررى النقررريض تمامررررا مرررن مواصرررفات اليالبررره الارررري لرررد  ا مرونررره نفسررريه, وبنرررراءا

 ري المقابررل درجرة المرونرره عليره فصنره كلمررا ارتفعرت درجرة التنمررر الالكترونرى لردى اليالبرره انخفضرت 
 النفسية لد  ا, وهجا ما أشارت اليه نتائج هجا الفرلم من البحث الحالي.              

( برررين كرررل ُ عرررد مرررن الأ عررراد 0.00توجرررد علاقرررة ارتباطيرررة سرررالبة ودالرررة إحصرررائيا عنرررد مسرررتوى دلالرررة ) -
ت الجامعررررة، حيررررث بلرررر  الفرعيررررة للتنمررررر الإلكترونرررري واجمررررالي أ عرررراد المرونررررة النفسررررية لرررردى طالبررررا

-( لبُعررد الإقصرراء، و)0.02-( لبُعررد تعررو ه السررمعة والتحررر  الجنكرر ي، و)0.05-معامررل الارتبرراط )
( لبُعررد انم رراب المصوصررية، وهررو مررا يعررير إلررى أنرره عنرردما 0.02-( لبُعررد السررمر ة والم ديررد و)0.02

عبرررررر شررررربكات تتعررررررلم اليالبررررره للتحقيرررررر أو ارسرررررال أو نعرررررر شرررررا عات عه رررررا مرررررن قِبرررررل شرررررمص مرررررا 
التواصررل الاجتمررا ى بقصرررد الحررا  الضررررر ب ررا أو  سررمعم ا أو القيرررا  بإقصررائ ا مرررن مجموعرره علرررى 
مواقع التواصل الاجتمرا ى أو اختررا  حسراب ا العمصر ى وانم راب خصوصريم ا وابت ازهرا مرن خرلال 

مواقرررع مكالمرررات أو رسرررائل الكترونيرررة لتروسعةرررا و  ديررردها بنعرررر صرررورها أو محادثا  رررا الماصررره علرررى 
التواصرررررل الاجتمرررررا ى يرررررؤثر سرررررلبا علرررررى كفاء  رررررا العمصرررررية وعلرررررى قررررردر  ا علرررررى مقاومرررررة الترررررصثيرات 
 علررى تقبلةررا لررجا  ا, 

ً
 ايضررا

ً
السررلبية واصرررارها علررى النجررا  وتمسرركةا بتحقيررم الأهررداف و ررؤثر سررلبا

 وقد تم إيضا   لل فيما سبم.      
 علررى  لررل و رري ضرروء هررجج النتررائج يمكررن قبررو     

ً
ل الفرررلم الأول مررن فرررولم الدراسررة والررجي وبنرراءا

 عنررررد مسررررتوى معنو ررررة )
ً
( بررررين درجررررات التنمررررر 0.04يررررنص علررررى أنرررره   يوجررررد ارتبرررراط دال احصررررائيا

 الإلكتروني ودرجات المرونة النفسية لدى طالبات الجامعة 

 العلاقة بي  التنمر الإلكتروني والتلكؤ الأكاديمي لدى طالبات الجامعة -6
ررراديمي لرررردى طالبررررات الجامعررررة تررررم لدراسررررة العلاقررررة      الارتباطيررررة بررررين التنمررررر الإلكترونرررري والتلكررررؤ الأكر

، وقررررد جرررراءت النتررررائج كمررررا هررررو موضررررا Pearson Correlationاسررررتخدا  معامررررل ارتبرررراط بيرسررررون 
 (.00بالجدول )
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 ( 00جدول )

 (411التنمر الإلكتروني والتلكؤ الأكاديمي لدى طالبات الجامعة ) = الا تباط بي  معاملات

 المتغيرات
 التلكؤ الأكاديمي

 الدلالة الإحصائية معامل الا تباط

 1.06 1.12 تشويه السمعة والتحرش الجنس ي

 1.43 1.14 الاقصاء

 1.62 1.11 السخرية والتهديد

 1.13 1.00 انتهاك الخصوصية

 1.12 1.12 إجمالي أبعاد التنمر الإلكتروني

 ما يلي: (00يتضا من الجدول )    

( بررررررين إجمررررررالي أ عرررررراد التنمرررررررر 0.04توجررررررد علاقررررررة ارتباطيررررررة دالررررررة إحصررررررائيا عنرررررررد مسررررررتوى دلالررررررة ) لا -
رراديمي لررردى طالبرررات الجامعرررة، حيرررث بلررر  معامرررل الارتبررراط ) ( بدلالرررة 0.02الإلكترونررري والتلكرررؤ الأكر

(، وهررو مرا يعررير إلرى أن اليالبرره عنردما تتعرررلم لرلا ى النفكرر ى الرجى يلحررم 0.02إحصرائية قردرها )
بيجرررة التنمرررر الالكترونرررى الرررجى تعرضرررت لررره سرررواء  سررر ي انم ررراب خصوصررريم ا مرررن عمرررل هكرررر ب رررا ن

لصرررررررورها والفرررررررديوهات الماصررررررره ب ررررررررا أو لحسررررررراب ا العمصررررررر ى , أو   ديرررررررردها بنعرررررررر هرررررررجج الصررررررررور 
والفيرررديوهات علرررى مواقررررع التواصرررل الاجتمرررا ى وافتضررررا  امرهرررا امرررا  العامرررره لكسررري الأمرررروال,او 

لن رررا, أو تعرضرررةا للتحرررر  الجنكررر ى الالكترونرررى, كرررل  لرررل قرررد يصررريب ا ارسرررال رسرررائل بجيىرررة وسرررتىة ا
بحسررررررري مرررررررا أشرررررررارات نتررررررررائج الدراسرررررررات السرررررررابم  كرهرررررررا  رررررررري الفررررررررلم الأول بررررررربعض الامرررررررررالم أو 
قررررد  علررررى الانغررررلا  والانيررررواء علررررى 

ُ
الاضرررريرابات النفسرررريه مثررررل القلررررم الاجتمررررا ى الررررجى يجعلةررررا ت

امررل والتفاعررل معةررم أو حاررى التواجررد  رري أى مواقرر  نفسررةا فتقررد الثقرره  رري الاخررر ن وتتجنرري التع
اجتماعيرررررررة يتواجرررررررد فن رررررررا الاخرررررررر ن, فتقرررررررل مرررررررن ثقم رررررررا بنفسرررررررةا وسسررررررروء تقرررررررديرها لرررررررجا  ا وكفاء  رررررررا 
العمصرررريه ممررررا يجعلةررررا عرررررلم للاصررررابه بالاكتىررررا  بدرجاترررره المتلفرررره الررررجى قررررد يصررررل الررررى حرررردا 

هدنا وسرمعنا  ري الفتررات الأخيررة عرن كثيرر الأفكار الانتحار ه او حاى القدو  علن را بالفعرل وقرد شرا
مررررن الفتيررررات اللاتررررى يقرررردمن علررررى الانتحررررار  سرررر ي مثررررل هررررجج الأفعررررال الالكترونيررررة الدنتىررررة, وعلررررى 
الرررريم مرررن تلرررل الاثرررار السرررلبية الاررري قرررد تتعررررلم لةرررا اليالبررره ضرررحية التنمرررر الالكترونرررى إلا ا  رررا لا 

 رري وقم ررا دون تصجلن ررا لوقررت لاحررم بحسرري مررا أشررارت  تررؤثر علررى أدائ ررا لمةامةررا الدراسررية وقيامةررا ب ررا
اليرره نبيجررة الفرررلم الحررالي وهررجج النبيجررة تختلرر  مررع مررا أشررارت إليرره نبررىج  عررض الدراسررات مثررل 

( الاررررري أشرررررارت الرررررى وجرررررود علاقرررررة إرتباطيرررررة موجبرررررة برررررين التنمرررررر الالكترونرررررى 0000دراسرررررة الفقرررررى )
دافعيررة الداخليررة والدافعيرة الاكاديميررة مرررتبيين والتلكرؤ الاكرراديمى, ربمررا قرد يرجررع  لررل الرى  أن ال

ررراديمى لا  رررم متغيرررررات دراسرررية يمكررررن أن يتواجررردو عنررررد المتنمرررر ن علررررن م   عررركل أكبررررر برررالتلكؤ الاكر
وييررر المتنمررر ن بخررلاف التنمررر فةررو متغيررر شمصرر ى فررصدى  لررل إلررى عررد  وةررور إرتبرراط بررين التنمررر 

ى قرردرة اليالبرره علررى الفصررل بررين حالم ررا النفسرريه ومررا الالكترونرى والتلكررؤ الاكرراديمى, أو قررد يرجررع إلرر
تمر به من وروف ستىه وبرين أدائ را لواجبا  را ومةامةرا الدراسرية لا  را تخراف مرن الوقروع  ري طائلرة 
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الفعررل وترررى أن  رري نجاحةررا سررعادة لاقررر  النررراس الن ررا وهمررا والررد  ا فتحرراول جاهرردج الررى تحقيرررم 
الاهررل لأدائ ررا المةررا  الدراسررية الموكلرره الن ررا وميالبم ررا  عرركل  لررل , أو قررد يرجررع الررى متا عرره متا عرره 

مسررررتمر القيررررا  ب ررررا ومتا عم ررررا فلررررجلل لا تتررررصثر المةررررا  الدراسررررية كثيرررررا  عواقرررري التنمررررر الالكترونررررى 
وتؤدى الى حدور تلكؤ اكراديمى لردى اليالبره ضرحيته, وهرجا مرا أشرارت اليره نبيجرة الفررلم الحرالي 

 من البحث.           
( بررررررررين ُ عررررررررد انم رررررررراب 0.04جررررررررد علاقررررررررة ارتباطيررررررررة موجبررررررررة ودالررررررررة إحصررررررررائيا عنررررررررد مسررررررررتوى دلالررررررررة )تو  -

( بدلالررة 0.00المصوصررية والتلكررؤ الأكرراديمي لرردى طالبررات الجامعررة، حيررث بلرر  معامررل الارتبرراط )
(، بتنمرررررا لا توجررررررد علاقررررررة ارتباطيرررررة دالررررررة إحصررررررائيا عنرررررد مسررررررتوى دلالررررررة 0.02إحصرررررائية قرررررردرها )

رراديمي لررردى طالبرررات الجامعرررة، حيرررث ( برررين الأ 0.04) عررراد الفرعيرررة للتنمرررر الإلكترونررري والتلكرررؤ الأكر
( لبُعرررد الإقصررراء، 0.05( لبُعرررد تعرررو ه السرررمعة والتحرررر  الجنكررر ي، و)0.02بلررر  معامرررل الارتبررراط )

( لبُعررررد السررررمر ة والم ديررررد وعرررري قرررريم ييررررر معنو ررررة، وهررررو مررررا يعررررير إلررررى تعرررررلم اليالبرررره الررررى 0.04و)
وهرررو ُ عررد مرررن ا عرراد التنمررر الالكترونرررى يررؤثر علن رررا سررلبيا  رري كرررل نرروا ى الحيررراج انم رراب خصوصرريم ا 

العمليرررررررررة والتعليميرررررررررة, و لرررررررررل لان انم ررررررررراب المصوصرررررررررية سرررررررررواء مرررررررررن خرررررررررلال عمرررررررررل هكرررررررررر للصرررررررررور 
والفيرديوهات العمصرية أو هكرر لحسراب ا العمصر ى والاطرلاع الرى رسرائلةا العمصرية, يسر ي لةرا 

جتما ى والعلاقات الاجتماعية مع الاخر ن, وخاصرة ا  را تعلرم ضرر معاكل كبيرج على المستوى الا 
أن مثررل هررؤلاء الاشررمص لررد  م القرردرة علررى فبركررة الصررور والفيررديوهات, فررلا تسررتييع التركيرر   رري 
عمل اى ش يء قبل ان تصل الى حرل للمعركلة الاري تواجةةرا والاري تفقردها حيا  را  ري  عرض الأحيران 

خيررررج, أمرررا بالنسررربة لا عررراد التنمرررر الالكترونرررى الأخررررى تعرررو ة كمرررا سرررمعنا وشررراهدنا  ررري الفتررررات الا 
السررمعه والتحررر  الجنكرر ى والاقصرراء والم ديررد والسررمر ة فلررم يكررون تررصثيرهم علررى ضررحية التنمررر 
الالكترونرى بررنفس درجررة تررصثير ُ عررد انم رراب المصوصررية, وان كرران الفررر   رري الدرجررة فقررط ولررتس  رري 

بى علررررررررى اليالبرررررررره ضررررررررحية التنمررررررررر ولكررررررررن ُ عررررررررد انم رررررررراب نرررررررروع الاعرررررررررالم فجمرررررررريعةم لةررررررررم تررررررررصثير سررررررررل
المصوصية يحدر الأعرالم  عكل اشد حدج من تلرل الاري ترةرر مرع التعررلم للتحرر  الجنكر ى 
الجى يمكن ان تتخلص منه دون أن تععر احد وبرالأخص المقرربين لةرا والحيرين ب را الرجين تخراف 

قصررراء مرررن  عرررض المواقرررع الالكترونيرررة مرررن ان ينرررررو اليررره نرررررج سرررتىة, أو مرررن التعررررلم للبُعرررد والا
 يمكه رررررا التغلررررري عليررررره 

ً
عرررررن قرررررد مرررررن قِبرررررل احرررررد الأشرررررماص سرررررواء كانرررررت تعرفررررره أو لا, و لرررررل أيضرررررا

وتفاديرره والررتخلص منرره, ومررن التعرررلم للسررمر ة مه ررا علررى  عررض مواقررع التواصررل الاجتمررا ى مررن 
م تقلرررم مرررن نرررررة خرررلال التعليقرررات السرررتىة أو ماشرررب ةا, فكرررل هرررجا لرررم يمرررس شررررفةا برررصى سررروء ولررر

الاخر ن الن ا مثلما تقلم عندما يتعلم الامرر بنم راب المصوصرية والمروف مرن فبركرة الفيرديوهات 
والصررور ووضررعةا  رري مواضررع مخلرره بررا دا  العامرره الارري تعرضررةا للكثيررر مررن المعرراكل الاجتماعيررة 

رران لبُعرررد انم ررراب المصوصرررية اثرررار سرررلبية علرررى أداء اليالبررره  لمةامةرررا الدراسرررية والقانونيرررة, لرررجلل كر
وتصجيلةرا الرى وقرت لاحرم وحرردور التلكرؤ الاكراديمى لرد  ا, وهرجا مررا أشرارت اليره نبيجرة هرجا الفرررلم 

 من البحث الحالي.    
و ررري ضررروء هرررجج النترررائج يمكرررن رفرررض الفررررلم الثررراني مرررن فررررولم الدراسرررة والرررجي يرررنص علرررى أنررره       

 عنررررد مسررررتوى معنو ررررة )
ً
بررررين درجررررات التنمررررر الإلكترونرررري ودرجررررات ( 0.04يوجررررد ارتبرررراط دال احصررررائيا

 التلكؤ الأكاديمي لدى طالبات الجامعة  
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 العلاقة بي  التنمر الإلكتروني ودافع الانجاز الأكاديمي لدى طالبات الجامعة -3
لدراسرة العلاقررة الارتباطيررة برين التنمررر الإلكترونرري ودافرع الانجرراز الأكرراديمي لردى طالبررات الجامعررة     

، وقرررد جررراءت النترررائج كمرررا هرررو موضرررا Pearson Correlationعامرررل ارتبررراط بيرسرررون ترررم اسرررتخدا  م
 (.00بالجدول )

 ( 06جدول )

 (411التنمر الإلكتروني ودافع الانجاز الأكاديمي لدى طالبات الجامعة ) = الا تباط بي  معاملات

 المتغيرات
 دافع الانجاز الأكاديمي

 الدلالة الإحصائية معامل الا تباط 

 1.11 1.62- ويه السمعة والتحرش الجنس ي تش

 1.11 1.66- الاقصاء

 1.11 1.30- السخرية والتهديد 

 1.11 1.33- انتهاك الخصوصية 

 1.11 1.31- إجمالي أبعاد التنمر الإلكتروني

 ما يلي: (00يتضا من الجدول )

إجمررالي أ عرراد التنمررر ( بررين 0.00توجررد علاقررة ارتباطيررة سررالبة ودالررة إحصررائيا عنررد مسررتوى دلالررة ) -
(، وهرو 0.24-الإلكترونري ودافرع الانجراز الأكراديمي لردى طالبرات الجامعرة، بمعامرل ارتبراط مقردراج )

ما يعير إلى أن اليالبه ضرحية التنمرر الالكترونرى يترصثر دافرع الإنجراز الاكراديمى لرد  ا سرلبيا  سر ي 
اليره نبيجرة دراسرة ب نسراوى وحسرن  التعرلم للتنمر الالكترونى, وهجج النبيجة تتفم مع ما أشارت

( الرررررررجين أشرررررررارت نترررررررائج دراسرررررررا  م ان 0000( ودراسرررررررة صرررررررالا )0002( ودراسرررررررة الر مررررررراوى )0004)
ررراديمى. وهررررجا مررررا أشررررارت اليرررره نبيجررررة الفرررررلم  التنمررررر الالكترونررررى يرررررتبط سررررلبيا برررردافع الإنجرررراز الاكر

 الحالي. 
( بررين كررل ُ عررد مررن الأ عرراد 0.00لالررة )توجررد علاقررة ارتباطيررة سررالبة ودالررة إحصررائيا عنررد مسررتوى د -

ررراديمي لرررردى طالبررررات الجامعررررة، حيررررث بلرررر  معامررررل  الفرعيررررة للتنمررررر الإلكترونرررري ودافررررع الانجرررراز الأكر
( 0.20-( لبُعررررد الإقصرررراء، و)0.00-( لبُعررررد تعررررو ه السررررمعة والتحررررر  الجنكرررر ي، و)0.01-الارتبرررراط )

ة، وهررو مررا يعررير إلررى أن اليالبرره ضررحية ( لبُعررد انم رراب المصوصرري0.22-لبُعررد السررمر ة والم ديررد و)
ران عررن طر ررم تعررو ة السررمعه أو التحررر  الجنكرر ى الكترونيررا مررن خررلال  التنمررر الالكترونررى سررواء كر
ارسررال رسررائل بجيىررة أو صررور خادشرره للحيرراء أو عررن طر ررم اقصررائ ا مررن  عررض المواقررع الالكترونيررة 

ب ا العمصرررر ى وتعرضررررةا للابترررر از عررررن قصررررد أو عمررررل اخترررررا  وهكررررر لاجةس  ررررا الالكترونيررررة أو لحسررررا
والم ديد من أجل الحصول على أموالةا,أي كان شركل التنمرر الالكترونرى الرجى تعرضرت لره اليالبره 
)عينرررة الدراسررره( ضرررحية التنمرررر الالكترونرررى فرررصن  لرررل يرررؤى برررلا شرررل الرررى اصرررابم ا بررربعض الامررررالم 

ه و الاررري سررربم أن أشررررت والاضررريرابات النفسررريه بحسررري مرررا أشرررارت اليررره نترررائج الدراسرررات السرررابق
 علرررى  لرررل دافرررع الإنجررراز 

ً
الن رررا ووضرررحم ا  ررري الفرضرررين الأول والثرررانى, ا ا فمرررن المنيرررم أن يترررصثرا بنررراءا

واصرارها على تحقيم الأهرداف, وكير  يمكرن لةرا  لرل وعرى شراردج ومعربت الرجهن كمرا وضرا  لرل 
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دى ب رررا الرررى الةرررلاب فهرررى ( فهرررى لرررد  ا مرررن الاضررريرابات والامررررالم النفسرررية مرررا قرررد يرررؤ 0002مقرانرررى)
 مررن شرررود  رري الررجهن وضررع  الثقرره بررالنفس و ررى الاخررر ن ولررد  ا خرروف 

ً
تعررانى كمررا أوضررحت سررابقا

وتررروتر وقلرررم, كمرررا أن نرر  رررا نحرررو  ا  رررا وقررردرا  ا وكفاء  رررا العمصرررية متدنيررره فهرررى لرررم تعرررد تثرررم  ررري 
و السر ي نحرو تحقيرم أي قدرا  ا وكفاء  ا العمصية ممرا أفقردها الريبرة  ري الرجها  الرى المدرسرة أ

شررر يء ايجررراسى  ررري الحيررراج, فبترررالى انخفرررض مسرررتواها الدراسررر ى وقرررل لرررد  ا مسرررتوى اليمرررو  ولرررم يعرررد 
(, ودافرع الإنجراز الاكراديمى 0002تحصيلةا الدراس ى كما كان  ي السابم كما أشار الى  لرل المقرانرى)

والإصررررار والسررر ى بجرررد المرتفرررع لا يكرررون ألا لررردى شرررمص لديررره مسرررتوى عرررالى مرررن اليمرررو  والريبررره 
نحررو تحقيررم الأهررداف, كررجلل يكررون لديرره ثقرره بررالنفس و نررررج إيجابيررة عررن  اترره وقدراترره  رري انجرراز 
المةررا  الصررعبه الموكلرره اليرره, كررجلل فررصن العررمص المنجررس يكررون لديرره مرونرره نفسررية حاررى يسررتييع 

علررررى الضررررجر  التغلرررري علررررى العقبررررات وحررررل المعرررركلات الارررري تواجةرررره فةررررو يجاهررررد  رررري سرررر يل التغلرررري
والتعي, وهجج الصفات تبناقض تماما مع ضحية التنمر الالكترونى فهرى تفتقرد كرل هرجج الصرفات 
والسمات الإيجابية  ي العمصيه فلا يمكرن ان يجتمرع النقيضران  ري شمصرية واحردج  ري آن واحرد 

رراديمى لررردى اليالبررره الاررري ت كرررون لرررجلل فرررم اليبي رررى والمقبرررول أن ترررنخفض درجرررة دافرررع الإنجررراز الاكر
درجة تعرضةا للتنمر الالكترونى مرتفعه, والعكس صحيا تماما. وهجا مرا أشرار اليره نترائج الفررلم 

        الثالث  ي البحث الحالي.    
و ررري ضررروء هرررجج النترررائج يمكرررن قبرررول الفررررلم الثالرررث مرررن فررررولم الدراسرررة والرررجي يرررنص علرررى أنررره       

 عنررررد مسررررتوى معنو ررررة )
ً
( بررررين درجررررات التنمررررر الإلكترونرررري ودرجررررات 0.04يوجررررد ارتبرررراط دال احصررررائيا

 دافع الانجاز الأكاديمي لدى طالبات الجامعة 

التنبوؤ بوالتنمر الإلكترونوي لودى طالبووات الجامعوة موف وولال د جووات كول موف المرونوة النفسووية  -4
 والتلكؤ الأكاديمي ودافع الانجاز الأكاديمي

لبرات الجامعرة مرن خرلال درجرات كرل مرن المرونرة لاختبار إمكانية التنبؤ بالتنمر الإلكتروني لدى طا     
راديمي والإسررةا  النسرربي لكررل متغيررر  رري تفسررير التبرراين  راديمي ودافررع الانجرراز الأكر النفسررية والتلكررؤ الأكر

 Multiple Linear ررري درجررررة التنمررررر الإلكترونرررري تررررم اسررررتخدا  أسررررلو  الانحرررردار الميرررري المتعرررردد 
Regression ازدواج خيررري برررين المتغيررررات المسرررتقلة، إ  تراوحرررت ، و لرررل  عرررد التصكرررد مرررن عرررد  وجرررود

مؤشررات نمرو ج الانحردار كمرا  (، وقرد جراءت0.05( إلرى )0.00( مرن )VIFقيم معامل تضمم التبراين )
 (.02هو موضا بالجدول )

 ( 03جدول )
 نجاز الأكاديمينموذج الانحدا  للتنبؤ بالتنمر الإلكتروني مف ولال المرونة النفسية والتلكؤ الأكاديمي ودافع الا 

المتغير 
 التابع

المتغيرات 
 المستقلة

معاملات 
الانحدا  غير 

 (Bالمعيا ية )

معاملات 
الانحدا  
 (βالمعيا ية )

 اوتبا  "ف" اوتبا  "ت"
معامل 
التحديد 

(2R) 
 قيمة "ت"

الدلالة 
 الإحصائية

 قيمة "ف"
الدلالة 

 الإحصائية

التنمر 
 الإلكتروني

المرونة 
 النفسية

-1.04 -1.02 06.12 1.11 

64.22 1.11 1.042 

التلكؤ 
 الأكاديمي

1.13 1.14 -4.12 1.11 

دافع الانجاز 
 الأكاديمي

-1.44 -1.36 1.20 1.32 

ثابت 
 الانحدا 

 1.11 2.22-  ووو 6.26
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 ( وهررو0.00( بدلالررة إحصررائية قرردرها )05.12( أن قيمررة الفرراء قررد بلغررت )02يتضررا مررن الجرردول )      
( وهررو 0.052) ( بمقرردار2R)مررا يعررير إلررى معنو ررة نمررو ج الانحرردار، كمررا جرراءت قيمررة معامررل التحديررد 

التنمررررررر  ( مررررررن التبرررررراين  رررررري متغيررررررر%05.2مررررررا يعررررررير إلررررررى قرررررردرة نمررررررو ج الانحرررررردار علررررررى تفسررررررير نسرررررربة )
ررراديمي ودافرررع الا الإلكترونررري  نجرررراز بنرررراء علرررى التبرررراين  ررري درجررررات كرررل مررررن المرونرررة النفسررررية والتلكرررؤ الأكر

 لدى طالبات الجامعة. الأكاديمي

المرونرررة  ( لكرررل مرررن0.00معامرررل الانحررردار جررراءت معنو رررة عنرررد مسرررتوى دلالرررة )كمرررا يتضرررا أن قررريم      
( لمتغيرر التلكرؤ 0.04عنرد مسرتوى دلالرة ) النفسية ودافع الانجاز الأكاديمي، بتنما جاءت ييرر معنو رة

ررراديمي، كمررررا بلغررررت قيمررررة ثابررررت الانحرررردار ) ( وسعررررير اختبررررار )ت( إلررررى أ  ررررا قيمررررة معنو ررررة عنررررد 0.20الأكر
وبالتررررالي يمكررررن التنبررررؤ بررررالتنمر الإلكترونرررري مررررن خررررلال المرونررررة النفسررررية ودافررررع  (0.00مسررررتوى دلالررررة )

 العلاقة الر اضية ا تية:التلكؤ الأكاديمي، و لل من خلال  الانجاز الأكاديمي دون 

 
    

د ارتفاع مستوى المرونة النفسية بمقردار درجرة واحردة فرإن وتعير هجج العلاقة الر اضية إلى أنه عن 
( درجة، وباستخدا  وحدات الانحرراف المعيراري فإنره عنرد 0.05التنمر الإلكتروني ينخفض بمقدار )

ارتفرررراع مسررررتوى المرونررررة النفسررررية بمقرررردار وحرررردة معيار ررررة واحرررردة فررررإن التنمررررر الإلكترونرررري يررررنخفض 
ررراديمي بمقرررردار درجررررة  ( وحرررردة معيار ررررة، بتنمررررا0.02بمقرررردار ) عنررررد ارتفرررراع مسررررتوى دافررررع الانجرررراز الأكر

( درجررررررة، وباسررررررتخدا  وحرررررردات الانحررررررراف 0.55واحرررررردة فررررررإن التنمررررررر الإلكترونرررررري يررررررنخفض بمقرررررردار )
رررراديمي بمقررررردار وحررررردة معيار رررررة فرررررإن التنمرررررر  المعيررررراري فإنررررره عنرررررد ارتفررررراع مسرررررتوى دافرررررع الانجررررراز الأكر

ار ة، وهو ما يعير إلرى أن دافرع الانجراز الأكراديمي أكثرر ( وحدة معي0.20الإلكتروني ينخفض بمقدار )
إسرررةاما  ررري التنبرررؤ برررالتنمر الإلكترونررري مقارنرررة بالمرونرررة النفسرررية، و مكرررن تفسرررير  لرررل برررصن شمصرررية 
رراديمى علررررى النقرررريض تمامرررا مررررن شمصررررية الفررررد ضررررحية التنمررررر  الفررررد الررررجى لديررره دافررررع الإنجرررراز الاكر

ران  الالكترونررى وهررجين النقيضررين لا يمكررن أن يجتمعررو معررا  رري شمصررية واحرردج  رري آن واحررد, لررجلل كر
هررجا العامررل هررو الأكثررر اسررةاما والتصكيررد علررى تعرررلم اليالبرره )عينررة الدراسرره( للتنمررر الالكترونررى أ  
رررران  لا, يلرررررى هرررررجا العامرررررل المرونررررره النفسرررررية  ررررري الإشرررررارة والتنبرررررؤ بتعررررررلم اليالبررررره للتنمرالالكترونرررررى واكر

راديمى والمرونرره النفسررية  رري الاسررةا  والتنبؤبررالتنمر الالكترونررى هررو فررر  الفررر  بررين دافررع الإنجرراز ا لاكر
رراديمى والرررجى اشرررارت نترررائج الدراسررره الرررى انررره لا توجرررد   ررري الدرجررره ولرررتس  ررري النررروع, أ  عرررن التلكرررؤ الاكر
علاقه بتنه وبرين التنمرر الالكترونرى فةرجا يردل علرى أن التلكرؤ الاكراديمى قرد يتر امن وجرودج مرع حردور 

  رري حدوثررره وهرررجا مرررا أشرررارت اليرره نترررائج الدراسررره الحاليررره فقرررد التنمرر
ً
ر الالكترونرررى دون أن يكرررون سررر با

 ان التلكرؤ 
ً
بينت انه يوجد تلكؤ اكاديمى لدى اليالبات عينة الدراسه, بالاضرافه الرى ا  را اشرارت ايضرا

 ببُعرد انم راب المصوصررية وهرو مرن أ عرراد التنمرر الالكترونرى
ً
, ولكررن لرتس مررن الاكراديمى يررتبط ايجابيررا

ررايمى وتصجيرررل لمةامةرررا الدراسرررية  الضررررورى أن يكرررون لررردى اليالبررره ضرررحية التنمرررر الالكترونرررى تلكرررؤ اكر
 سرررر ي التنمررررر الالكترونررررى وأثررررارج السررررلبية علن ررررا, وقررررد وضررررحت  لررررل   رررر   مررررن التفصرررريل  رررري الفرررررلم 

 الثانى.     

سرررة والررررجي يرررنص علرررى أنرررره   و ررري ضررروء هررررجج النترررائج يمكرررن قبررررول الفررررلم الرا رررع مررررن فررررولم الدرا    
يمكررن التنبرررؤ برررالتنمر الإلكترونررري لررردى طالبرررات الجامعرررة مرررن خرررلال درجرررات كرررل مرررن المرونرررة النفسرررية 

 والتلكؤ الأكاديمي ودافع الانجاز الأكاديمي .

دافع الانجاز  × 2100 – المرونة النفسية × 21.0 – 08,0 = التنمر الإلكتروني

 الأكاديمي



 
 التنمر الالكترونى وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية

  لدى طالبات الجامعة
 مانحسناء محمود حسين عثد/ 
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وسعررررركل أكثرررررر تفصررررريلا، ترررررم دراسرررررة التنبرررررؤ بكرررررل ُ عرررررد مرررررن أ عررررراد التنمرررررر الإلكترونررررري لررررردى طالبرررررات      
ررراديمي، الجامعررررة مررررن خررررلال  ررراديمي ودافررررع الانجرررراز الأكر درجررررات كررررل مررررن المرونررررة النفسررررية والتلكررررؤ الأكر

 (.0وفم النمو ج الموضا بالعكل ) Path Analysisو لل باستخدا  تحليل المسار 

 
( نموذج المسا  للتنبؤ بأبعاد التنمر الإلكتروني مف ولال المرونة النفسية والتلكؤ الأكاديمي ودافع الانجاز 6شكل )

 كاديميالأ

( أنه يمكن التنبؤ بص عاد التنمر الإلكترونري مرن خرلال درجرات كرل مرن المرونرة 0يتضا من العكل )      
ررراديمي، حيررررث بلغررررت قيمررررة معامررررل التحديررررد ) ررراديمي ودافررررع الانجرررراز الأكر ( 0.02النفسررررية والتلكررررؤ الأكر

عررررررررد السررررررررمر ة ( لبُ 0.00( لبُعررررررررد الإقصرررررررراء، و)0.02لبُعررررررررد تعررررررررو ه السررررررررمعة والتحررررررررر  الجنكرررررررر ي، و)
( مررن التبررراين  ررري ُ عرررد %2( لبُعرررد انم ررراب المصوصرررية، أي أنرره يمكرررن تفسرررير نسررربة )0.05والم ديررد، و)

( مررن %00( مررن التبرراين  رري ُ عررد الإقصرراء، ونسرربة )%2تعررو ه السررمعة والتحررر  الجنكرر ي، ونسرربة )
بنرراء علررى مصوصررية، ( مررن التبرراين  رري ُ عررد انم رراب ال%05التبرراين  رري ُ عررد السررمر ة والم ديررد، ونسرربة )

لرردى طالبررات  التبرراين  رري درجررات كررل مررن المرونررة النفسررية والتلكررؤ الأكرراديمي ودافررع الانجرراز الأكرراديمي
 ( معاملات الانحدار  ي نمو ج المسار ودلالم ا الإحصائية.05الجامعة، و وضا الجدول )

 (04جدول )

مف ولال المرونة النفسية والتلكؤ الأكاديمي ودافع  نتائج تحليل نموذج المسا  للتنبؤ بأبعاد التنمر الإلكتروني 
 الانجاز الأكاديمي

 المسا 

معامل 
الانحدا  
المعيا ي 

(β) 

معامل 
الانحدا  

غير 
المعيا ي 

(B) 

الخطأ 
 المعيا ي 

النسبة 
 الحرجة

الدلالة 
 الإحصائية

معامل 
 (2Rالتحديد )

المرونة 
 النفسية

<--- 

تشويه 
السمعة 
والتحرش 
 الجنس ي

-1.06 -1.12 1.14 -6.11 1.10 

1.12 
التلكؤ 
 الأكاديمي

<--- 1.14 1.13 1.13 1.24 1.41 

دافع الانجاز 
 الأكاديمي

<--- -1.64 -1.31 1.12 -1.13 1.11 

المرونة 
 النفسية

 1.12 1.11 4.10- 1.11 1.60- 1.66- الإقصاء --->
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 المسا 

معامل 
الانحدا  
المعيا ي 

(β) 

معامل 
الانحدا  

غير 
المعيا ي 

(B) 

الخطأ 
 المعيا ي 

النسبة 
 الحرجة

الدلالة 
 الإحصائية

معامل 
 (2Rالتحديد )

التلكؤ 
 الأكاديمي

<--- 1.16 1.10 1.14 1.33 1.24 

لانجاز دافع ا
 الأكاديمي

<--- -1.61 -1.31 1.12 -4.01 1.11 

المرونة 
 النفسية

<--- 

السخرية 
 والتهديد

-1.04 -1.00 1.14 -3.11 1.11 

1.00 
التلكؤ 
 الأكاديمي

<--- 1.10 1.10 1.13 1.60 1.23 

دافع الانجاز 
 الأكاديمي

<--- -1.62 -1.32 1.12 -2.06 1.11 

المرونة 
 النفسية

<--- 

نتهاك ا
 الخصوصية

-1.01 -1.60 1.12 -3.62 1.11 

1.04 
التلكؤ 
 الأكاديمي

<--- 1.12 1.12 1.12 0.41 1.02 

دافع الانجاز 
 الأكاديمي

<--- -1.30 -1.21 1.06 -2.42 1.11 

 ( ما يلي:05يتضا من الجدول )

ر معنو ررة عنررد بالنسرربة لبُعررد تعررو ه السررمعة والتحررر  الجنكرر ي فقررد جرراءت قرريم معرراملات الانحرردا -
(، ودافررع الانجرراز 0.00-( لكررل مررن المرونررة النفسررية بمعامررل انحرردار معيرراري )0.00مسررتوى دلالررة )

(، بتنمرا جراءت قيمرة معامرل الانحردار ييرر معنو رة عنرد 0.05-الأكاديمي بمعامرل انحردار معيراري )
راديمي، و مكررن تفسررير  لررل بررصن اليالبرره0.04مسررتوى دلالررة ) )عينررة الدراسرره(  ( لمتغيررر التلكررؤ الأكر

ضررحية التنمررر الالكترونررى عنرردما تتعرررلم للتنمررر عررن طر ررم تعررو ه سررمعم ا أو التحررر  الجنكرر ى 
 علرررررى مسرررررتوى المرونررررره النفسررررريه لرررررد  ا وعلرررررى دافرررررع الإنجرررررراز 

ً
ب رررررا الكترونيرررررا فرررررصن  لرررررل يرررررؤثر سرررررلبيا

ائج الدراسرره الاكراديمى بخررلاف التلكررؤ الاكرراديمى فصنرره لا يتررصثر بررجلل, حسرري مررا أشررارت الررى  لررل نترر
  .

ً
 الحاليه, وقد وضحت  لل سابقا

( لكررل 0.00بالنسرربة لبُعررد الإقصرراء فقررد جرراءت قرريم معرراملات الانحرردار معنو ررة عنررد مسررتوى دلالررة ) -
راديمي بمعامررل انحرردار 0.00-مررن المرونررة النفسررية بمعامررل انحرردار معيرراري ) (، ودافررع الانجرراز الأكر

( 0.04لانحرررردار ييررررر معنو ررررة عنررررد مسررررتوى دلالررررة )(، بتنمررررا جرررراءت قيمررررة معامررررل ا0.00-معيرررراري )
رررررراديمي، و مكرررررررن تفسرررررررير  لرررررررل برررررررصن اليالبررررررره ضرررررررحية التنمرررررررر الالكترونى)عينرررررررة  لمتغيرررررررر التلكرررررررؤ الأكر
الدراسرررره( عنررررد يقررررو  احررررد الأشررررماص بإقصررررائ ا وا عادهررررا عررررن قصررررد واصرررررار مررررن  عررررض مواقررررع 

سررية لررد  ا ودرجررة دافررع الإنجرراز التواصررل الاجتمررا ى فررصن  لررل يررؤثر سررلبيا علررى درجررة المرونرره النف
, حسررري مررا أشرررارت الرررى 

ً
 أو ايجابيرررا

ً
راديمى بخرررلاف التلكررؤ الاكررراديمى فرررصن  لررل لا يرررؤثر فيررره سررلبا الاكر

  لل نتائج البحث الحالي.  
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بالنسررربة لبُعرررد السرررمر ة والم ديرررد فقرررد جررراءت قررريم معررراملات الانحررردار معنو رررة عنرررد مسرررتوى دلالرررة  -
رررراديمي 0.05-ة بمعامرررررل انحررررردار معيررررراري )( لكرررررل مرررررن المرونرررررة النفسررررري0.00) (، ودافرررررع الانجررررراز الأكر

(، بتنمررا جرراءت قيمررة معامررل الانحرردار ييررر معنو ررة عنررد مسررتوى 0.02-بمعامررل انحرردار معيرراري )
( لمتغيررر التلكررؤ الأكرراديمي، و مكرن تفسررير  لررل بررصن اليالبره ضررحية التنمررر الالكترونررى 0.04دلالرة )

مه ررا علررى مواقررع التواصررل الاجتمررا ى مررن قِبررل احررد الأشررماص عنرردما تتعرررلم للم ديررد والسررمر ه 
 علررى مسررتوى المرونرره لررد  ا ودافررع الإنجرراز الاكرراديمى 

ً
سررواء كانررت تعرفرره أ  لا فررصن  لررل يررؤثر سررلبيا

, حسررري مرررا أشرررارت الرررى  لرررل 
ً
 فصنررره لا يترررصثر برررجلل سرررلبا أو ايجابيرررا

ً
رراديمى أيضرررا بخرررلاف التلكرررؤ الاكر

 نتائج البحث الحالي. 

سبة لبُعد انم اب المصوصية فقد جاءت قيم معاملات الانحدار معنو ة عند مستوى دلالة بالن 
(، ودافع الانجاز الأكاديمي 0.04-( لكل من المرونة النفسية بمعامل انحدار معياري )0.00)

(، بتنما جاءت قيمة معامل الانحدار يير معنو ة عند مستوى 0.20-بمعامل انحدار معياري )
( لمتغير التلكؤ الأكاديمي، ولا يتعارلم  لل مع النبيجة الاي تم التوصل إلن ا سابقا 0.04دلالة )

( بين التلكؤ الأكاديمي وسعد انم اب 0.04من وجود علاقة ارتباطية معنو ة عند مستوى دلالة )
المصوصية، إ  أن وجود متغير المرونة النفسية ومتغير دافع الإنجاز الأكاديمي وما لةما تصثير 

نوي  ي تفسير التباين  ي ُ عد انم اب المصوصية؛ يضع  تصثير التلكؤ الأكاديمي، خاصة مع مع
-وجود علاقة عكسية بين التلكؤ الاكاديمى ودافع الإنجاز الاكاديمى بمعامل ارتباط بلغت قيمة )

(، لجلل جاءت النتائج موضحه عد  وجود تاثير معنوى للتكلؤ الاكاديمى  ي التنبؤ 0.02
 .المصوص ي انم اب ببُعد

 :ومن خلال هجا العرلم يمكن أن يقد  البحث  عض التوصيات, والبحور المقترحه

 توصيات الد اسة:

توص ى الدراسه بضرورة اعداد المس د من الندوات داخل المؤسسات التعليمة وحاصة الجامعه  -0
با   ي للعبا  توضا من خلالةا كيفية مواجةة وتفادى مثل هجج المعكلات الاي تقابل الع

 مثل هجج المرحله العمر ة. 
ضرورة توعية العبا  بالاساليي السليمة لاستخدا  التكنولوجيا ومواقع التواصل الاجتما ى  -0

 و لل من خلال اعداد برامج مختصه بجلل  ي وسائل الاعلا  المتلفه 
د على العبا  وخاصة الفتيات معاركة الإباء عند التعرلم لمثل هجج المعكلات حاى نستفي -2

 من خبرا  م  ي كيفية مواجةم ا والتخلص مه ا.   
 بحوث مقترحه: 

 التنمر الالكترونى وعلاقته بصساليي المعاملة الوالدية -0
 التنمر الالكترونى وعلاقته بمستوى اليمو  والرضا عن الحياة -0
 التنمر الالكترونى وعلاقته بالجكاء الانفعالى والتمرد على السلية -2
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 المراجع

Arabic References  :
ً
المراجع العربية:  أولا  

(: فعاليررة الارشرراد الانتقررا ى  رري خفررض مسررتوى التنمررر الالكترونررى لرردى 0002أبررو العررلا, حنرران فرروزى)

 ( 412-402(, ص)1جامعة المنيا, ع) مجلة كلية التربية ,عينة من المراهقين, 

رنررره النفسرررية لررردى الميلقرررات (: المسررراندج الاجتماعيررره وعلاقم رررا بالم0002أبرررو القمصررران, رانيرررا محمرررد )

 الجامعه الإسلامية.  سالة دكتو اه غير منشو ه, ي محافرة يسة, 

(: المصرررررائص الوجدانيرررررة لررررردى اليلبررررره المتلكىرررررين أكاديميرررررا بجامعرررررة 0001أبرررررو طررررره, إبرررررراهيم زكر رررررا )

 ,جامعة الأقص ى, يسة.  سالة دكتو ه غير منشو هالأقص ى, 

لأكرراديمي انبعررارج وأسرربابه مررن وجةررة نرررر اليلبررة الجررامعيين, (: البسررو   ا0000أبرو يررسال, معاو ررة )

 (. 052-020(, ص)0, ع) المجلة الأ دنية في العلوم التربوية

الكو رررت, مكتبرررة  سووويكولوجية التنمووور بوووي  النظريوووة والتطبيووول,(: 0000أبرررو الرررديار, مسرررعد الرفرررا ى )

 الفلا . 

فةررررررد الرررررردليم, اليررررررائ , دار الحررررررار ى , ترجمررررررة موووووودول الووووووى نظريووووووة الشخصووووووية(: 0220انجلر,برررررراربرا)

 لليباعه والنعر. 

ررراديمى 0000ال عررررارات,دينا أحمررررد, مقابلرررره, نصررررر يوسرررر ) (: المرونرررره النفسررررية وعلاقم ررررا بررررالالت ا  الاكر

مجلوووة الجامعوووة الإسووولامية للد اسوووات التربويوووة والنفسوووية,  لررردى طلبرررة جامعرررة اليرمررروب,

 (222-215(, ص)02ع)

دان, حسررن أحمررد و عرادل, احمررد أبوشررماله و محمرد, باسررم أبررو عصررر و الحرداد, بررلال ابررراهيم و حمر

(: واقرررررررع ورررررراهرة التنمررررررر المدرسررررررر ى لرررررردى طلبررررررة المرحلرررررررة 0002محمررررررود, أحمررررررد أبو ررررررحلول)

, مجلوووة الد اسوووات والبحووووث التربويوووةالثانو ررره  رررى محافررررة خررران يرررونس وسررربل مواجةم رررا, 

  (.520 -222(, ص )2فلسيين,العدد)

: فاعليررة برنررامج ارشررادى قررائم علررى العررلاج باللعرري  رري تحسررين مسررتوى المةررارات (0000الحو رران, عررلا )

 سوووالة الاجتماعيرررة ومفةرررو  الرررجات والمرونررره النفسرررية لررردى الأطفرررال المسررراء الرررن م جسرررديا, 

 , الجامعه الأردنية, عمان.دكتو اه غير منشو ه

ني  رري مواجةررة الاحرردار (: تقيرريم عوامررل مرونرره الانررا لرردى العرربا  الفلسرريي0002المييرري, محمررد )

شرررررررررىون البحرررررررررث العلمرررررررررى مجلوووووووووة الجامعوووووووووه الإسووووووووولامية للبحووووووووووث الإنسوووووووووانية,الصرررررررررادمه, 

 (. 0022-0040(, ص)0والدراسات العليا بالجامعه الإسلامية, يسة, عدد )

(: دراسررررة مقارنرررره لمعرررركلات اليررررلا  المتفرررروقين دراسرررريا واليررررلا  0000المليفه,خالررررد محمررررد ناصررررر)

  سوووالة ماجسوووتير غيووور منشوووو ه,ه المتوسررريه والحاجررره الارشررراديه لةرررم, المترررصخر ن  ررري المرحلررر

 جامعة فيصل, كلية التربية.  
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, القررراهرج, جوانرررا للنعرررر مقيووواس التعامووول موووع السووولوك التنمووورى (: 0001الدسررروقى ,مجررردى محمرررد )

 والتوزسع.

ف لرررردى (: التنمررررر الالكترونرررى وعلاقتررره بالاتجررراج نحرررو التيرررر 0000الرقررراص, خالرررد برررن هررراي  خلررر ) 

, المجلوووووه العربيوووووة للنشووووور العلموووووىعينرررررة مرررررن طرررررلا  الجامعررررره, جامعرررررة الملرررررل عبرررررد العس رررررس, 

 (.520-554السعوديه, ص)

(: التنمررررر الالكترونررررى وعلاقترررره بدافعيررررة 0002الر مرررراوى, عمرطالرررري و عبررررد القررررادر, محمررررد إبررررراهيم)

لمجلوة الدوليوة االإنجراز الاكراديمى لردى طلبرة المرحلرة الثانو رة  ري مردارس ضروا ي القردس, 

 (. 1المركس الديمقراطى العرسى ألمانيا, ع) للد اسات التربوية والنفسية ,

(: مسررتوى البسررو   الاكرراديمى والدافعيررة الجاتيررة والعلاقرره بيه مررا 0004السررلمى, طررار  عبررد العررالى )

جامعررة أ   مجلووة كليووة التربيووة,لردى طررلا  كليررات مكرره المكرمره والليررث  رري المملكرره العربيرة, 

 (.   115-150(, ص)0القرى,ع)

السرريد, أيررره محمرررد, سرريد, طاهرعبرررد المرررنعم , تمرررا , عبرردج حسررران, عبرررد السررلا , فكر رررة رأفرررت ممررردو , 

(: علاقرة التنمررر 0002السريد, محمرد عررست, عبرد الترروا , منرة مختررار, أحمرد, هررديرابراهيم)

بيوة فوي مجوالات بحووث عر عبر مواقع التواصل الاجتما ى بدافعية الإنجاز لدى المراهقين, 

 (. 502-220(, )01مصر,)التربية النوعية,

(: المرونرره النفسررية وعلاقم ررا بالقرردرة علررى حررل المعرركلات لرردى طلبررة 0002العرربول, لانررا باسررل محمررد)

 كلية التربية, جامعة اليرموب.  ,  سالة ماجستير غير منشو ه,جامعة اليرموب

(: دليررل إرشررادى للحررد مررن 0000الكررر م محمررد )العررر  , بنرردر عبررد م و أحمررد, عبررد العرراطى عبررد 

وررراهرة التنمرررر الالكترونرررى, دراسرررة ضرررمنيه ضرررمن معرررروع بحثرررى, المدينرررة المنرررورج, الجامعررره 

 (. 002العدد )عماد البحث العلمى, الإسلامية, 

(: المرونررره النفسرررية وعلاقم رررا بالرضرررا عرررن الحيررراج دراسرررة ميدانيرررة علرررى 0002العررريخ,كنان إسرررماعيل )

مجلوووووووووووة جامعووووووووووووة تشوووووووووووريف للبحووووووووووووث والد اسووووووووووووات طلبرررررررررررة جامعررررررررررررة دمعرررررررررررم,  عينررررررررررره مرررررررررررن

 (.  220-220(,)0,)العلمية

(: الفررررو   ررري تقررردير الرررجات والعلاقرررات الاسرررر ة والاجتماعيرررة والمرررساج والقيرررادج 0002الصررررايرة, منرررى )

 سووالة  والتحصريل الدراسرر ى بررين اليلبررة المتنمررر ن وضرحاياج والعرراديين  رري مرحلرره المراهقرره,

 كلية الدراسات العليا, الجامعه الأردنية. غير منشو ه,  دكتو اه

(: سرررررررلوب التنمرررررررر لررررررردى تلاميرررررررج المرحلرررررررة الابتدائيرررررررة وطلبرررررررة المرحلرررررررة 0001العباسررررررر ى, يسرررررررم يرررررررازى )

, مجلووووووة البحوووووووث التربويووووووة والنفسووووووية  المتوسرررررريه وعلاقترررررره بررررررالجنس والترتترررررري الررررررولادى,

 (.002-22(, ص)40العدد)
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(: التنمرررررررر 0000, محمرررررررد علرررررررى عبرررررررد م و العررررررمرى, أحمرررررررد شرررررررلال )العتررررررل, محمرررررررد حمرررررررد و العجمررررررى

الالكترونرررى لررردى طلبرررة كليرررة التربيرررة الاساسرررية بدولرررة الكو رررت وعلاقتررره بررربعض المتغيررررات, 

 (.045-002(, ص)0, العدد)مجلة الد اسات والبحوث التربوية

ضرروء  عرررض المتغيررررات  (: التنمررر الالكترونرررى وعلاقتررره بادمرران الانترنرررت  ررري0001العمررار, أمرررل يوسررر )

 مجلووة البحووث العلمووى فووي التربيووة,الديمويرافيررة لرردى طررلا  وطالبررات التعلرريم التيبيقررى, 

 (. 02الكو ت, ع)

 والعرررررراديين مررررررن 0002الغامرررررردى, سررررررعيد بررررررن صررررررالا )
ً
(: الرررررردافع للانجرررررراز والررررررجكاء للمتررررررصخر ن دراسرررررريا

 جامعة ا  القرى  ,مجلة كلية التربية اليلا   ى المرحله الثانو ه بمدينة اليائ ,

رراديمى0000الفقرررى, محمرررد محمرررد عبرررد الرررراز  السررريد)  (: الاسرررتقواء الالكترونرررى وعلاقتررره برررالتلكؤ الاكر

, مجلوووووووووووة كليوووووووووووة التربيوووووووووووة جامعوووووووووووة الازهوووووووووووورلررررررررررردى عينرررررررررررة مرررررررررررن طرررررررررررلا  جامعرررررررررررة الجامعررررررررررره, 

     (. 521-244(,ص)020ع)

رراوم محسررررن كو يرررع) رررا0000الكعبرررى, كر ديمى بمسرررتوى اليمررررو  (: علاقرررة الدافعيررررة نحرررو الإنجررراز الاكر

 (. 002-022(, ص)0الجامعه المسبنصر ة, ع) ,مجلة كلية التربيةلدى طلبة الجامعه, 

(: الاتجرررررررراج نحررررررررو المواطنرررررررره الرقميررررررررة وعلاقترررررررره بررررررررالتفكيرالاخلاقى 0004الليثررررررررى, أحمدحسررررررررن محمررررررررد )

, جامعررررررررة عررررررررين , مجلووووووووة كليووووووووة التربيووووووووةوالانتمررررررراء لرررررررردى عينرررررررره مررررررررن طررررررررلا  جامعررررررررة حلررررررروان

 (.525-522(,ص)2)شمس,العدد

(: فاعليررة بتىررة تعلررم معر ررى 0002الليثررى ,أحمررد حسررن محمررد و دروسررل, عمرررو محمررد محمررد أحمررد )

سررررررررلوكى قائمررررررررة علررررررررى المفضررررررررلات الاجتماعيررررررررة  ررررررررى تنميررررررررة إسررررررررتراتيجيات مواجةررررررررة التنمررررررررر 

, كليررة التربيررة, جامعررة حلررروان, مجلووة العلوووم التربويووةالالكترونررى ليررلا  المرحلررة الثانو ررة, 

 (. 015-022(, ص)5دد)الع

(: فاعلية برنامج ارشادى جم ى قائم علرى اسرتراتيجيات المرونره النفسرية لس رادة 0000المالكى, حنان )

د اسووووووووات عربيووووووووة فوووووووي التربيووووووووة وعلووووووووم الوووووووونفس, المرونررررررره لرررررررردى طالبررررررررات جامعرررررررة أ  القرررررررررى, 

 ( 012-024(, )20السعودية, العدد)

 , و كيبديا, الموسوعه الحرج. التنمر الالكترونى(: 0002المركس العرسى لابحار الفضاء الالكترونى)

(: التنمررررر 0002المكررررانين, هعررررا  عبررررد الفتررررا , يررررونس, نجرررراتى احمررررد حسررررن والحيررررارى, يالرررري محمررررد)

 وانفعاليررررا  رررري مدينررررة السرقررررا,
ً
مجلووووة الالكترونررررى لرررردى عينررررة مررررن اليلبررررة المضرررريربين سررررلوكيا

 (. 022-022ص) (,0سلينة عمان, ع)الد اسات التربوية والنفسية,

(:المرونرره النفسررية وعلاقم ررا بمةررارة التواصررل  والصررحه 0002الةاشرمية, سررعادة بنررت عيررد بررن خلفرران)

النفسررررية لرررردى عينررررة مررررن طلبررررة جامعررررة نررررسوى  سررررلينة عمرررران  رررري ضرررروء  عررررض المتغيرررررات, 

    سالة ماجستير غير منشو ه.
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سررات العليررا  رري الجامعرره الأردنيررة (: الدافعيررة للانجرراز لرردى طلبررة الدرا0001اليوسرر , رامررى محمررود )

-0, الجامعررره الأردنيرررة, ص)مجلوووة د اسوووات العلووووم التربويوووة  ررري ضررروء عررردد مرررن المتغيررررات,

05 .) 

(: دافررع الإنجرراز الدراسرر ى وعلاقترره بررالقلم الاجتمررا ى لرردى طالبررات كليررة التربيررة 0002اليوسر , علررى )

 ( 4ع) مجلة كلية الد اسات الإسلامية,للبنات, 

(: الصرررمود النفكررر ى وعلاقتررره بالعوامررل الممرررس الكيررررى للعمصرررية لررردى عينرررة 0005دية )برراعلى, شرررا

, جامعررة  سووالة ماجسووتير غيوور منشووو ةمررن الفتيررات المتررصخرات عررن الررسواج بمدنررة الر ررالم, 

 ناي  العربية للعلو  الامنيه.

لوحرررررردج (:التنمررررررر الالكترونررررررى وعلاقترررررره با0000 سرررررريونى, سرررررروزان عبررررررد العس ررررررس والحرسررررررى, مررررررلاب علررررررى)

, المركووووو) القوووووومى للبحووووووث بغووووو)ةالنفسرررررية لررررردى طالبرررررات كليرررررة التربيرررررة بجامعرررررة أ  القررررررى, 

 (.5(, مجلد )00فلسيين, ع)

(: التنمررررر المدرسرررر ى وعلاقترررره بدافعيررررة الإنجرررراز 0004ب نسرررراوى, أحمررررد فكرررررى و حسررررن, رمضرررران علررررى )

-0(, ص)02عرردد), جامعررة بوسررعيد, ال مجلووة كليووة التربيووة لرردى تلاميررج المرحلررة الإعداديررة,

50.) 

(: التلكرؤ الاكراديمى وعلاقتره بمةرارة إدارة الوقرت والرضرا عرن الدراسرة لردى 0002ثابرت, أحمرد فضرل)

عينرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة مررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن طررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررلا  الجامعررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررره, مررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررصخو  مررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررن 

http://platform.almanhal.com/Reader/Article/80558                  

 (.0دار اله ضه العرسى, مجلد)القاهرج  نظريات الشخصية,( 0221جابر, عبد الحميد جابر)

 سوالة دكتوو اه (: دافرع الإنجراز الاكراديمى لردى طالبرات المرحلره الاعداديره, 0002جواد, تبارب عرادل)

 , كلية التربية, جامعة القادسية. غير منشو ة

(: الصمود النفك ى وعلاقته بصسراليي مواجةرة الضرغوط لردى عينرة مرن أمةرات 0005جوهر, إيناس )

(,ص 22, جامعرررة به رررا, مصرررر , ع)مجلوووة كليوووة التربيوووة  الاحتياجرررات الماصررره,الأطفرررال  وى 

(020-022 .) 

(: فاعليررررررة برنررررررامج إرشرررررادى مقتررررررر  لس ررررررادة مرونررررررة الانرررررا لرررررردى طالبررررررات الجامعرررررره 0002حسررررران , ولاء )

 الجامعه الإسلامية, كلية التربية.  سالة ماجستير غير منشو ة,الإسلامية  غسة, 

(: المرونه النفسية وعلاقم ا بالمةرارات الاجتماعيرة لردى طلبرة كليرة العلرو  0001سالم, صالا العسرى)

 , كلية العلو  والادا  سالة ماجستير غير منشو ةالعرعية  سلينة عمان, 

(: أسرراليي المعاملرره الوالديررة وعلاقم ررا برردافع الإنجرراز الدراسرر ى لرردى 0000سررالم, رفقرره خليفرره سررليم)

كليررة التربية,الجامعرره أطروحووة دكتووو اه )غيوور منشووو ة(,ردن, طالبررات كليررات الجتمررع  رري الأ 

 المسبنصر ة. 
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ررراديمى وعلاقترررره بالكفرررراءة الجاتيررررة لرررردى طلبررررة الدراسررررات العليررررا 0000سررررعدى, كر مررررة ) (: التلكررررؤ الاكر

جامعررة محمرررد بوضرررياف  سووالة دكتوووو اه غيوور منشوووو ه, بجامعررة محمرررد بوضررياف المسررريله,

 المسيله. 

(: المصررائص السرريكومترية لمقيرراس البسررو   الاكرراديمى وأسرربابه, دراسررة 0004شرربتي, هنرراء صررالا )

 كلية التربية.  ماجستير غير منشو ة,ميدانية على عينة من طلبة جامعة تعر ن, 

الصوووووحه النفسوووووية بوووووي  الاطوووووا  النظووووورى والتطبيقوووووات الإجرائيوووووة,  (:0002شرررررر ت, أشررررررف محمرررررد )

 الإسكندر ة, مؤسسة حورس الدولية.

(: المرونررررررررره النفسرررررررررية وعلاقم رررررررررا بالرضرررررررررا عرررررررررن الحيررررررررراة لررررررررردة طلبرررررررررة الجامعرررررررررات 0000ى)شرررررررررقورة, يح ررررررررر

 , جامعة الازهر , يسة.  سالة ماجستير غير منشو ةالفلسيينية بمحافرات يسة, 

(: التنمرر وعلاقتره بتقردير الرجات ودافعيرة الإنجراز الاكراديمى لردى 0000صالا, أمينة محمد البكررى)

جامعررررة المنيررررا, البحوووووث فووووي مجووووالات التربيووووة النوعيووووة,  مجلووووة عينررررة مررررن طررررلا  الجامعررررة,

 (. 222-200(, ص)24ع)

(: البنيه العامله لمقياس التنمرر الالكترونرى كمرا تردركةا الضرحيه لردى 0001عاشور, حسين رمضان )

, مؤسسوووووووووة د. حنوووووووووا  د ويوووووووووم للخووووووووودمات اللوجسوووووووووتية والتعلووووووووويم عينررررررررره مرررررررررن المرررررررررراهقين

 (. 5العدد ) التطبيقى,

 , القاهرج مكتبة الانجلو المصر ة. مقياس التنمر الالكترونى(: 0002رمضان ) عاشور, حسين

(: الفرررو  بررين مرتف ررى ومنخف رر ى التلكررؤ الاكرراديمى  رري 0004عبررد الةررادى, داليررا خيرررى عبررد الوهررا  )

المجلووه الدوليووة الررتعلم  اتررى التنررريم والررتحكم الررجاتي لرردى طررلا  التربيررة بجامعررة نرراي , 

 (022-002(, )1,ع) هالتربوية المتخصص

(: المصرررررررررائص السرررررررريكومترية لمقيرررررررراس المورنررررررررره الإيجابيررررررررة لرررررررردى العررررررررربا  0000عثمرررررررران, محمررررررررد )أ()

 (.422-422(, ص)25عين شمس, مصر, العدد) مجلة كلية التربية,الجام ى, 

, جامعررررررررررررررررررة الأقصرررررررررررررررررر ى, فلسرررررررررررررررررريين, نظريووووووووووووووووووات الشخصووووووووووووووووووية(: 0002عسررررررررررررررررررلية, محمررررررررررررررررررد إبررررررررررررررررررراهيم )

   (.14-10(, ص)00(,مجلد)54عدد)

(: أشرررركال التنمررررر  رررري ضرررروء المتغيرررررات الديمويرافيررررة بررررين اليررررلا  0001علرررروان, عمرررراد عبرررردج محمررررد)

 (.   525-550(, ص)012الازهر , مصر,ع)مجلة كلية التربية,جامعة المراهقين بمدينة اب ه,

(: الدافعيررررة للانجرررراز وعلاقم ررررا بمسررررتوى الررررجكاء الانفعررررالى لرررردى طلبررررة الجامعرررره 0002كمررررور, محمررررد )

مجلووووة جامعووووة القوووودس المفتوحووووه للأبحوووواث والد اسووووات بيررررة المفتوحرررره/ فرررررع الأردن, العر 

 (. 245-200(, ص)0ع)التربوية والنفسية, 
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(: واقررع ورراهرة التنمررر الالكترونررى لرردى طررلا  المرحلررة الثانو ررة  ررى محافرررة 0002محمررد, ثنرراء هاشررم )

لووووووووم التربويوووووووة مجلوووووووة جامعوووووووة الفيووووووووم للع الفيرررررررو  وسررررررربل مواجةم رررررررا )دراسرررررررة ميدانيرررررررة(,

 (.052-020(, ص)00, العدد)والنفسية

(: التنمرررر الالكترونرررى وعلاقتررره برررالقلم الاجتمرررا ى دراسرررة ميدانيرررة علرررى تلاميرررج 0002مقرانرررى, مباركررره )

,  سووووالة دكتووووو اه غيوووور منشووووو هالسررررنة الثانيررررة ثررررانوى مرررردمنى مواقررررع التواصررررل الاجتمررررا ى, 

 اصد مربا  ورقله, الجسائر. علية العلو  الإنسانية والاجتماعية, جامعة ق

 القاهرج, مكتبة الانجلو.  أسس علم النفس العام,(: 0000منصور, عبد الجيد)

, (: التلكرؤ الاكراديمي لردى اليلبرة الجرامعيين0002متسون, سميرج و خو لد, أسرماء و قبرائلى, رحيمره )

 (     201-202(, )22, )مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية

(: العوامررررل الممررررس الكبرررررى  رررري العمصررررية وعلاقم ررررا بالمرونرررره النفسررررية 0001وسرررر , محمررررود رامررررس)ي

,كليررررة التربيررررة, جامعررررة عررررين المجلووووه المصوووورية للد اسووووات النفسوووويةلرررردى اليررررلا  المعلمررررين, 

 (.   10-0(, ص)24شمس,  ع)

 , القاهرج, عالم الكتا . ( السلوك الانسانى0004يونس, انتصار)
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