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  ستخلصمال
تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن علاقة المشكلات المهنية بالصمود النفسي لدي معلمة الروضة، 
وتحسييين وتعزيز الجوانا اجيجابية  ي شيي صييية معلمات الروضييةت وانتهجت الدراسيية الحالية المنه  الوصييفي 

ممن يعانين من ان فاض  ي درجة الصمود  ( معلمة15الأساسية على ) الارتباطي، وقد شملت عينة الدراسة
النفسيييي، من معلمات مرحلة رياض الأطفال، بردارط مطروح التعليمية، التابعة لمديرية التربية والتعليم بمحا  ة 

( عاما، وانحراف 32,59( عاما، بمتوسط عمر زمني )36 - 30مطروح، وقد تراوحت أعمارهن الزمنية بين )
(ت وتمثلت أدوات الدراسييييية الحالية  ي مايام الصيييييمود النفسيييييي للمعلمات )إعداد  الباحثة(، 2,06)± معياري 

ومايام المشييكلات المهنية لدم معلمات رياض الأطفال )إعداد  الباحثة(ت وأسييفرت نتال  الدراسيية الحالية عن 
( بين المشيييييييييييييكلات المهنية 0,01وجود علاقة ارتباطية عكسيييييييييييييية قوية دالة إحصييييييييييييياليا عند مسيييييييييييييتوم دلالة )

)المشكلات ال اصة بالمعلمة، المشكلات ال اصة بالمؤسسة التعليمية، المشكلات ال اصة بالتدريم( والدرجة 
الكلية للمايام، وبين الصمود النفسي بأبعاده: )الكفاءط الش صية، المرونة، إدارط العواطف، التفاؤل، العلاقات 

مايام، وعدم وجود علاقة ارتباطية بين المشييييييكلات المهنية لدم معلمات رياض الاجتماعية( والدرجة الكلية لل
وأوصييت الدراسيية بتو ير التدريبات اللازمة  الأطفال، وبين الصييمود النفسييي ببعديل )حل المشييكلات، اجيمان(ت

ات وبرام  الدعم الفني والنفسييييي والاجتماعي لتحسييييين الصييييمود النفسييييي و فض المشييييكلات المهنية لدم معلم
 الطفولة المبكرطت

 
 معلمات رياض الأطفال، المشكلات المهنية، الصمود النفسيت الكلمات المفتاحية:
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Occupational problems and their relationship to psychological resilience 

among kindergarten teachers 

Abstract 

The current study aims to reveal the relationship of occupational problems to 

the psychological resilience of the kindergarten teacher, and to improve and enhance 

the positive aspects of the personality of kindergarten teachers.  The current study 

adopted the  correlational descriptive approach,  and the sample of the  basic  study 

included (15)  teachers  who suffer from a decrease in the degree of psychological 

resilience, from the teachers of the  kindergarten  stage, in the Matrouh Educational 

Department  ,  affiliated to the Directorate of Education in the Governorate of 

Matrouh, whose chronological  age ranged  between (30-36) years, with an average 

chronological age of (32.59) years, and a standard deviation of (± 2.06). The tools 

of the current study were the psychological resilience scale for female teachers 

(prepared by /researcher), and the occupational problems scale Kindergarten 

teachers (prepared by/ researcher). The results of the  current study resulted in  a 

strong inverse correlation statistically  significant at the  level of significance (0.01) 

between professional problems (teacher-specific problems, educational institution-

specific problems, teaching problems) and the overall score of the scale, and 

psychological resilience  in its dimensions: (personal competence, flexibility, 

emotion management,  Optimism, social relations) and the overall score of the scale, 

and the lack of correlation between the professional problems of kindergarten 

teachers, and psychological resilience in its two dimensions (problem solving, faith).  

The study recommended providing the necessary training and technical and 

psychological support programs to improve psychological resilience and reduce 

occupational problems among early childhood teachers. 

 

Keywords: kindergarten teachers, professional problems, psychological resilience. 
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 مقدمة 
إننا نعيش  ي عصيير الالو والأزمات الفكرية والنفسييية والاجتماعية والضييموط الم تلفةة نتيجة للتميرات 

ومعلمات الروضييية بصيييفة  اصييية المتسيييارعة التي يتم مواجهتها  ردياج وجماعياج مما تجعل الأ راد بصيييفة عامة 
يشيييعرون بحالة من الااتراا أثناء مواجهتهم لأحدال الحياط ومتطلباتها بشيييكل مباشييير واير مباشييير، ول ا  هم 
بحاجة إلى الشعور بالأمن النفسي والفكري وتنمية شعورهم بالثبات الانفعالي والسيطرط والصمود النفسية حتى 

حباط والناد، وتجاوز الأزمات والصيييييعاا والمحن )حسييييين أحمد، وجبار يتمكنوا من مواجهة حالات الفشيييييل واج
 (ت2019وادم، 

ولا شييييييه أن مهنة المعلمين بصييييييفة عامة، ومعلمة الروضيييييية بصييييييفة  اصيييييية لها أثرها  ي بناء الااعدط 
اتل النفسييية والمعر ية الأسيياسييية للطفل، ولها دورها الفاعل  ي تشييكيل الطفل، والتأثير  ي م تلف ميولل واتجاه

وسلوكياتل، مما يتطلا التمتع ببعض السمات الش صية، وأن تتسم بالعديد من ال صالص العالية والانفعالية 
والجسمية وال لاية والمهنية، مما يستوجا التدريا المستمر، والتأهيل المهني المستدام، باجضا ة إلى إعدادها 

كسييييييابها المرونة والصييييييمود النف سييييييي لتسييييييتطيع تجاوز العديد من المواقف وال روف نفسيييييييا ووجدانيا و لايا، واا
 الصعبة والمشكلات المهنية التي تواجهها بطرياة جيدطت

وتناسم المشكلات المهنية حسا اعتبارات متعددط،  هناه من الباحثين من ياسمها اعتماداج على الآثار 
الشيييييييدط والتوتر ومدم تأثيرها على  المترتبة عنها، ومنهم من ياسيييييييمها بناء على الفترط الزمنية التي تسيييييييتمرقها،
 صحة اجنسان النفسية والبدنية، ومنهم من ياسمها بناء على مصادرهات

( المشيييييييكلات والضيييييييموط المهنية إلى: ضيييييييموط إيجابية، وهى 26، 2008وياسيييييييم باهي سيييييييلامي )   
نجاز المهام الضييييييييييموط المفيدط التي لها انعكاسييييييييييات إيجابية، حيل يشييييييييييعر الفرد حينها بالادرط على اجنتا ج واا

بسيييرعة وبكل حسيييم، كما يعد الضيييمط اجيجابي ضيييرورط لكل الأ راد لتحايو قدر كبير من النجاح  ي حياتهم، 
كما يعد حا زاج لمواجهة التحديات  ي العمل وتحسين الأداء، وضموط سلبية، وهي تله الضموط المؤ ية  ات 

عكم سيييلبا على أدالل ومسيييتوم إنتاجيتل  ي العمل، الانعكاسيييات السيييلبية على صيييحة الفرد جسيييديا ونفسييييا، وتن
ومثل ه ه الضييموط تولد الشييعور باجحباط وعدم الرضييا عن العمل واكتسيياا الفرد للن رط السييلبية تجاه قضييايا 

 العملت
توريم  -(، ودراسييييييية دونزاليز2014(، ودراسييييييية ورد محمد )2014وقد أشيييييييارت دراسييييييية إينام سييييييييد )

( إلى أن الأش اص  وي 2014) .Gonzalez- Torres, M. & Artuch-Garde, Rجاردي ) -وأرتاش
المسيييتوم المرتفع من  عالية ال ات يسيييتطيعون مواجهة الضيييموط ويتمتعون بمسيييتوم مرتفع من الحرية النفسيييية 
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والرضيييييا عن الحياطت ويعد الصيييييمود النفسيييييي مفتاح التمير الاجتماعي، وأحد عوامل النجاح  ي مواجهة المحن 
 لال تحسييييييين ال روف التي تؤثر  ي قدرط الشيييييي ص على المواجهة، واسييييييت دام اسييييييتراتيجيات  والشييييييدالد من

 إيجابية للمواجهةت 
ويمكن الن ر إلى بناء الصييييييييييييييمود على أنل عملية نمالية بزيادط العمر،  كلما زاد تعرض الفرد لمواقف 

لثاة  ي قدرتل على التأثير والتملا بميضيييية واسييييتطال أن يتملا عليها بنجاح كلما زادت لديل الكفاءط ال اتية وا
على المحن وتميير ال روف المحيطةت ويعتبر الصيييمود النفسيييي من أهم مؤشيييرات الصيييحة النفسيييية اجيجابية، 
ومن المفاهيم التي دعا إليها علم النفم اجنسييييييييييييييياني وحركة علم النفم اجيجابي، وهو من أحد م اهر الاوم 

 اص  ي قدراتهم على مواجهة الأزمات والمحن،  منهم من يواجل والسيييييييييمات اجنسيييييييييانية، حيل ي تلف الأشييييييييي
المحنة ويتعا ى منها ويسيييييييييييتمل إمكاناتل اجيجابية  ي الارتداد إلى ما قبل حدول المحنة، ومنهم من يفشيييييييييييل، 

 ومن ثم تحدل لل المشكلات والاضطراباتت
(، إلى التنبؤ بالصمود 2021(، آمال عبد السميع )2، 2010وهد ت دراسة كل من عبد الرقيا أحمد )

النفسييييي من  لال متميرات ال كاء الوجداني والمسييييلولية الاجتماعية والرضييييا عن الحياط والمسييييتوم الاجتماعي 
الثاا ي،  ضييلاج عن محاولة السييعي لاكتشيياف النمو ج البنالي التفسيييري للعلاقات بين ذل من ال كاء الوجداني 

ط والمسيييييييتوم الاجتماعي الثاا ي ذمنبلات بالصيييييييمود النفسيييييييي لدم والمسيييييييلولية الاجتماعية والرضيييييييا عن الحيا
الراابين  ي الالتحاو بالكليات العسكرية، وأشارت نتال  الدراستين إلى إمكانية التنبؤ بمستوم الصمود النفسي 
للراابين  ي الالتحاو بالكليات العسييييييييييييييكرية من  لال درجاتهم على مااييم ال كاء الوجداني والمسييييييييييييييلولية 

إلى أن المرونة تعني شعور الفرد بالكفاءط  Santa (2006)تماعية والرضا عن الحياطت  كما أشار سانتا الاج
( 8 -7، 2010والتكيف الناجح بعد التعرض لمحن وأحدال حياتية ضيييييااطةت كما أشيييييار عبد الرقيا أحمد )

)الو الف السييييوية ل سييييرط إلى أن من العوامل التي يمكن أن تؤثر على الصييييمود النفسييييي العوامل التعويضييييية 
والتطلعات التعليمية المرتفعة(، وعوامل ال طر )الفار واجدمان والسييييييييييييييجن(، والعوامل الوقالية )تادير ال ات، 
اسيييييتراتيجيات المواجهة اجيجابية، الضيييييبط الدا لي للتعلم، المهارات الاجتماعية(، وعوامل التأثر أو الانجراحت 

امل  ات الأثر مثل مستوم ال كاء والحالة المزاجية والرعاية الوالدية الفعالة، كما أشار إلى أن هناه بعض العو 
 ودور المدرسة  ي تعليم التفكير، الضموط الساباة، ال برات الثاا ية، والتوا و  ي مرحلة الطفولةت

هن من وبناءج على ما سبو يتضح لنا أن معلمات الروضة  ي أمم الحاجة إلى تنمية الصمود النفسي لدي    
حساسهن بحسن الحال وتحسين كفاءاتهن ال اتيةت   حيل تو يف إمكاناتهن وتحايو  واتهن واا
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 مشكلة الدراسة:
من  لال عمل الباحثة كمشيييييييييييير ة رياض أطفال بوزارط التربية والتعليم، ومن  لال التفاعل مع زميلاتها 

تمررن بمواقفَ و روفٍ أكاديمية صييعبة، من المعلمات بالعديد من المدارم، اتضييح لها أن معلمات الروضيية 
تتطلا تمتعهن بادر من المرونة والصييييييمود النفسييييييي،  اامت الباحثة برعداد اسييييييتبيان للمشييييييكلات والضييييييموط 
المهنية، وتم عرضييل على المعلمات بردارط مطروح التعليمية ، وكشييف الاسييتبيان عن أن هناه نسييبةج كبيرطج من 

ية والمهنية، كما طالعت الباحثة بعض الدراسييات  ات الصييلة بالموضيول، المعلمات يعانين من الضييموط النفسيي
( التي أشييييارت إلى  طورط ه ه الضييييموط على الصييييحة النفسييييية للمعلماتت 2019مثل دراسيييية جيهان لطفي )

التي أشييييارت إلى أن العلوم السييييلوكية اهتمت بالصييييمود النفسييييي ل شيييي اص، لفهم  Norris( 2010ودراسيييية )
لوجية والمعر ية والانفعالية والسييييييلوكية التي تايهم من الأ م والضييييييرر، وتعزز ر اهيتهم ونموهم، العمليات البيو 

التي أسفرت نتالجها عن أن الصمود النفسي ينشأ من  Tiet, & Huizinga (2002)ودراسة تايت وهيوزينجا 
ايو نتال  إيجابية  لال إحدال نتال  إيجابية  ي م اطر عالية، أي التركيز على عنصييييييييرين أسيييييييياسيييييييييين: تح

)مثل الصحة النفسية، النجاح  ي التكيف والتوا و الجيد(، وصيانة ال ات عند المحن والشدالد، ودراسة ليوثار 
أن المرونة بمثابة عملية ، والتي كشيييييفت عن Luthar; Cisshette & Becker (2000)وسييييييشيييييتي وبيكر 

ه العملية تتكون من التفاعل بين الم اطر والعوامل دينامية تتضيييييمن التكيف اجيجابي  ي مواجهة المحنة، وه 
 الوقالية التي يتم تبادلها بين الفرد وبين الم اطر التي تُهددهت 

وبيي لييه تكون البيياحثيية قييد جمعييت بين الملاح يية وبين الييدراسيييييييييييييييية الميييدانييية، والاطلال على العييديييد من 
  -التي صيمت  ي السؤال الرليم التالي:و الدراسات الساباة  ات الصلة، لتحدد مشكلة الدراسة الحالية، 

 ما العلاقة بين المشكلات المهنية وبين الصمود النفسي لدى معلمات الروضة؟ 
 :أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة الحالية إلى: 
 التعرف على العلاقة بين المشكلات المهنية، وبين الصمود النفسي لدم معلمات الروضةت ت1
 اجيجابية  ي ش صية معلمات الروضةتتحسين وتعزيز الجوانا  ت2

 أهمية الدراسة:
ترجع أهمية ه ه الدراسيييييييية إلى أهمية الموضييييييييول ال ي تتناولل، حيل تسييييييييلط الضييييييييوء على العلاقة بين 
المشيييييييكلات المهنية، وبين الصيييييييمود النفسيييييييي لدم معلمات الروضييييييية، وتوجيل الأن ار إلى الاهتمام بتحسييييييين 
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شيييي صييييية معلمات الروضيييية بما  يها الصييييمود النفسييييية حتى يسييييتطعن التوا و وتعزيز الجوانا اجيجابية  ي 
 أكاديميا وش صيا واجتماعيا ونفسيا مع  واتهن ومع الآ رينت  ضلا عن أن الدراسة الحالية تسعى إلى:

مسييياعدط المعلمات  ي  هم وتفسيييير العلاقة بين المشيييكلات المهنية التي تواجهن، وبين ما يتمتعن بل من  ت1
 سيت صمود نف

 مساعدط الباحثين  ي تحديد البرام  اللازمة لتحسين الصمود النفسي لدم معلمات الروضةت ت2
قد تشييييجع الدراسيييية الحالية بعض الباحثين ججراء دراسييييات مشييييابهة للوقوف على العلاقة بين المشييييكلات  ت3

 المهنية وبين م تلف الاتجاهات النفسية والسلوكية لدم معلمات الروضةت 
 رائية لمصطلحات الدراسة:المفاهيم الإج

 :Psychological Resilienceالصمود النفسي 
قدرط معلمة رياض الأطفال على حل  عرف الصـــــــــمود النفســـــــــي إجرائيا في الدراســـــــــة الحالية ب ن :ي

المشيييكلات والتعامل اجيجابي مع الأحدال والضيييموط الحياتية بكل  اعلية ومرونةة وبما يحاو التوا و الجيد ت 
تحايو  -المثابرط -المرونة -التحدي -التفاؤل -الأمل -الأبعاد التالية:  عالية ال ات، حل المشيكلاتويتضيمن 

الهدفت ويُاام إجراليجا من  لال الدرجة الكلية التي تحصيييل عليها معلمة رياض الأطفال  ي مايام الصيييمود 
عليها المعلمة على مايام الصمود  وياام إجراليا بالدرجة التي تحصل النفسي المست دم  ي الدراسة الحاليةت

 النفسي لدم معلمات رياض الأطفال )إعداد  الباحثة(ت 
 :Professional problemsالمشكلات المهنية 

المشيييييكلات التي تعيو المعلمة  ي الايام  عرف المشــــكلات المهنية إجرائيا في الدراســــة الحالية ب نها:ت
الفجوط بين البيت والروضييييية، ك بالمعلمة نفسيييييها شيييييكلات المرتبطةبدورها المهني ومتطلبات و يفتها، ومنها الم

والمشييكلات ال اصيية بالمؤسييسيية التعليمية، مثل كثا ة الأطفال  ي الااعة، ومشييكلات المنه ، وتو ير الوسييالل 
التعليمية واجمكانات المادية، والعجز  ي المعلمات، ومشييييييييييكلات متعلاة بعملية التدريم، كضييييييييييبط الصييييييييييف، 

السييلوكية ل طفال، وكثرط الأعباء، وياام إجراليا بالدرجة التي تحصييل عليها المعلمة على مايام والمشييكلات 
 المشكلات المهنية للمعلمات )إعداد  الباحثة(ت

 الإطار النظري والدراسات السابقة:
 أولا: الصمود النفسي:

من ال صييييييالص مر مصييييييطلح الصييييييمود بثلال مراحل، ركزت الأولى علي الصييييييمود باعتباره مجموعة 
ال اتية مثل الادرط علي التعايش أو المواجهة والتصيييدي، و عالية ال ات، والتفاؤل، وركزت الثانية علي الصيييمود 
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باعتباره عملية دينامية تحاول أن تمير من التفاعل المتبادل بين الفرد والبيلة عن طريو مواجهة الفرد للشيييييدالد 
بال برط، أما الثالثة  اد اعتبرت الصييمود بمثابة طاقة  طرية، أو  والمواقف الضييااطة من  لال التكيف المتعلم

 ,Foureur, Besley, Burtonقوط محركة للحياط دا ل الفرد تمكنل من التعايش مع الصييييييييعاا والشييييييييدالد )
Yu & Crisp, 2013ت) 

 ، إلى الصمود كمفهوم دينامي، يشير إلى قدرط الأش اص على الاستجابة لكلRutter (2012)ون ر 
الشيييدالد والضيييموط البيلية، وهو اسيييتدلال ياوم على أن بعض الأ راد لديهم نتال  أ ضيييل من ايرهم ال ين مروا 
ب برط المحن، وعلى كل حال  رن ال برط السييييييييييالبة لها تأثير محسييييييييييوم أو تأثير قوي  ي العلاقة بالاسييييييييييتجابة 

تجابات الفرد،  رن تأثيرات الحياط وال برات للضييموط أو المحن المتأ رطت  ر ا سييلمنا بالتأثيرات الجينية على اسيي
 الساباة تزيد من  رص وتحفيز المواجهة والصمودت

 مفهوم الصمود النفسي: .1
عرف الصييمود النفسييي بأنل الادرط اجيجابية للفرد على التكيف مع الضييموط النفسييية بما يمكنل من أداء ي

 قدرط الفرد على التعامل بكفاءط مع ويُعرف أيضيييييييييييييييا بأنل:  تMasten, 2009, 28)و الفل بشييييييييييييييكل جيد )
الضييييييييييييييموط والكروا ومواجهة التحديات اليومية والنهوض من العثرات التي تسييييييييييييييببها  يبة الأمل والأ طاء 
والصيييييدمات والمحن، وأن يضيييييع الفرد لنفسيييييل أهدا اج واقعية واضيييييحة، وأن يحل المشيييييكلات ويتفاعل بيسييييير مع 

ويعرف الصيييييييييمود  (تGonzalez, et al., 2014, 625 عل  )الآ ر، وأن يعامل نفسيييييييييل والآ ر باحترام ور 
دارط المواقف الضيييييييااطة  النفسيييييييي بأنل:  الادرط علي سيييييييرعة التعا ي واسيييييييتعادط التوازن، ومواجهة الصيييييييعاا، واا
بريجابية وكفاءط، وتحمل الضموط النفسية والمادية دون التأثر بالنتال  السلبية التي تتركها ه ه الضموط )كريم 

(ت ويعرف ك له بأنل: قدرط المعلم على التصيييييييدي للمواقف الضيييييييااطة  ي العمل والتعامل معها 2019أحمد، 
بشييييييييكل مناسييييييييا دون تأثير على الطلاا ممن يتعامل معهم وياام بالدرجة التي يحصييييييييل عليها المعلم على 

النفسي، مثل:  مايام الصمود النفسيت وقد وجد أن هناه مفاهيم شالعة الاست دام وشديدط الارتباط بالصمود
اللياقة النفسييييية والمااومة النفسييييية والتحمل النفسييييي والصييييلابة النفسييييية والمرونة النفسييييية ومرونة الأنا والتمكين 
النفسي، حيل إنها متميرات تشير إلى قدرط الفرد على التفاعل مع البيلة إضا ة جشارتهم إلى ميل الفرد للثبات 

ند تعرضييييييل لضييييييموط الحياط المتعددط أو للمواقف الصييييييادمة،  ضييييييلاج عن والحفا  على هدولل واتزانل ال اتي ع
 (ت2021قدرتل على التوا و الفعال والمواجهة اجيجابية لتله الضموط والمواقف الصادمة )أحمد إسماعيل، 

قدرط معلمة رياض الأطفال على حل  ويعرف الصــــــــمود النفســــــــي إجرائيا في الدراســــــــة الحالية ب ن :
المشيييكلات والتعامل اجيجابي مع الأحدال والضيييموط الحياتية بكل  اعلية ومرونةة وبما يحاو التوا و الجيد ت 
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تحايو  -المثابرط -المرونة -التحدي -التفاؤل -الأمل -ويتضيمن الأبعاد التالية:  عالية ال ات، حل المشيكلات
ن  لال الدرجة الكلية التي تحصيييل عليها معلمة رياض الأطفال  ي مايام الصيييمود الهدفت ويُاام إجراليجا م

النفسي المست دم  ي الدراسة الحاليةت وياام إجراليا بالدرجة التي تحصل عليها المعلمة على مايام الصمود 
 النفسي لدم معلمات رياض الأطفال )إعداد  الباحثة(ت

 أبعاد الصمود النفسي: .2
، أن الصييييييييييييييمود يتكون من عيييدط أبعييياد، وهي: الكفيييايييية Hjemdal, et al. (2011, 316)يرم    

الش صية، والكفاية الاجتماعية، والأسلوا البنالي، والترابط الأسري، الموارد الاجتماعية، وله ا يشكل الصمود 
يل تكسيبل الادرط بصيفة عامة الأبعاد العالية والاجتماعية والنفسيية والانفعالية، والأكاديمية الشي صيية للفرد، بح

على التكيف مع الأحدال الضيييييااطة، والتي قد تعوو مسييييييرط نمو الشييييي صيييييية بشيييييكل طبيعي إ ا ما كان ه ا 
 الش ص اير قادر على التعامل مع ما يواجهل من أحدال صادمةت 

( أبعاد هي: )الكفاءط الشييييييي صيييييييية، حل المشيييييييكلات، 7كان للصيييييييمود النفسيييييييي ) وفي الدراســــة الحالية
 ارط العواطف، التفاؤل، العلاقات الاجتماعية، اجيمان(تالمرونة، إد

 دورة الصمود النفسي: .3
 المراحل التي يمر بها الفرد عندما يتعرض للمحن والأزمات كما يلي:  Pearsall (2003, 9-18)حددت    
اللوم وتبدأ بمشيييييييياعر المضييييييييا واجحباط وتنمو ه ه المشيييييييياعر مع الفرد وت هر  ي إلااء مرحلة التدهور:  .أ

على الآ رين والتاليل من قيمة ال ات وقد تطول أو تاصر ه ه الفترط، ويرجع  له إلى المكونات الش صية 
 وال برات الساباة للفردت

و ي ه ه الفترط والمرحلة قد يرتد الفرد مرط أ ري عكم مسيييييييييييييييار التدهور والا تلال بادر مرحلة التكيف:  .ب
 ابير واججراءات للتعامل مع عوامل ال طرتيسمح لل بالتكيف من  لال ات ا  بعض التد

وتعد ه ه المرحلة اسيييتمرارا لمرحلة التكيف ويحاول الفرد  يها أن يصيييل إلى مسيييتوم الأداء مرحلة التعافي:  .ج
 النفسي كما كان عليل قبل التعرض للمحنةت

ويصل به ا التعلم  و ي ه ه المرحلة يستفيد الفرد ويتعلم من الشدالد والمحن التي تعرض لهامرحلة النمو:  .د
إلى مستوم مرتفع من الأداء النفسي يفوو أدالل قبل التعرض للمحنة، وهو ما يسمى باستعادط التوازن للفرد 

  ي الاتجاه التصاعديت
 مكونات الصمود النفسي: .4

 :(، أن هناه سبعة مكونات للصمود النفسي، هي43-42، 2013 كر محمد أبو حلاوط )
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ويتمثل  ي الادرط على تحديده الانفعالات والمشاعر التي تسيطر عليل، عند الضرورط  :الوعي بالانفعالات .أ
 والادرط على السيطرط عليهات

ويتمثل  ي الادرط على تحمل الضيييييييييييييموط، وبالتالي لا يند عون هك ا بدون وعي إلى  ضــــــــبط الانفعالات: .ب
جة الأشيييياء أو الأحدال تأمليا قبل صييينع وات ا  قرارات متعجلة، إ  هم قادرون على التريل والتدبر ومعال

 ات ا  قرار بفعل أو تصرف معينت
ويتمثل  ي تبنى اجنسييان أسييلوا الوصييف والتفكير والتفسييير التفاؤلي، أي التفاؤل الواقعي ال ي  التفاؤل: .ج

يبعد اجنسييييييييان عن الأوهام اير المسييييييييتندط إلى الواقع،  التفاؤل الحاياي أو الواقعي هو  له التفاؤل ال ي 
يد ع اجنسان باتجاه حل مشكلات من  لال رؤية الواقع ووصفل وتفسيره بدون مزايدط وتلمم كل جوانا 

 ال ير  يلت
ويعني الادرط على التفكير الشامل المتعمو  ي المشكلات التي تواجهها، ومن يحصلون  التحليل السلبي: .د

 اص الاادرون على الن ر إلى على درجات مرتفعة على المااييم التي تايم الصييمود النفسييي هم الأشيي
المشييييييييكلات من زوايا متعددط للتبصيييييييير بم تلف العوامل المسييييييييببة لها والحلول الم تلفة المحتملة للتملا 

 عليهات
ويعني الادرط على قراءط و هم انفعالات ومشيييييييياعر الآ رين، وله ه الادرط أهمية بالمة للصييييييييمود  التعاطف: .ه

اعد التعاطف الأ راد على إقامة واسييييييييتمرار  ي العلاقات النفسييييييييي لسييييييييببين أسيييييييياسيييييييييين هما: الأول: يسيييييييي
الاجتماعية المتبادلة مع الآ رينت والثاني: تعد ه ه العلاقات الاجتماعية اجيجابية الاالمة على التعاطف 
مصيييييدراج رليسيييييياج مع مصيييييادر المسييييياندط الاجتماعية والنفسيييييية وبالتالي تعد عامل وقاية من الاضيييييطرابات 

كيةت وتجدر اجشارط إلى أن الأش اص ال ين يحصلون على درجات مرتفعة على المااييم النفسية والسلو 
التي تايم الوعي بالانفعالات والمشيييييياعر و هم الانفعالات والمشيييييياعر ال اتية، يميلون أكثر إلى التعاطف 

 مع الآ رين ماارنة بمن يحصلون على درجات من فضة على المااييم المشار إليهات
وتعني ثاة المرء  ي قدرتل على حل المشييكلات، كما ترتبط  عالية ال ات جزلياج على الأقل  ت:فاعلية الذا .و

بمعر ة المرء لمكامن قوتل وباطن ضييييييييييعفل وتركيزه على حسيييييييييين تو يف مكامن قوتل لتمكينل من التوا و 
عنى آ ر أن اجيجابي مع أحدال ووقالع الحياط، وي تلف مفهوم  عالية ال ات عن مفهوم تادير ال ات، بم

 عالية ال ات ليسييت مجرد رضييا المرء عن  اتل، بل أنها مجموعة من المهارات المرتكزط على  كرط التمكن 
 من التوا و مع أحدال ووقالع الحياط اجيجابية والسلبيةت
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وتعني وهو الاسيييييتعداد ل قدام على الم اطر المحسيييييوبة أو المناسيييييبة، ومن  اتخاذ المخاطر المحســـوبة: .ز
رادط وقابلية عالية لتجريا يحصييييييييلون  على درجات مرتفعة على مااييم الصييييييييمود النفسييييييييي لديهم رابة واا

 الأشياء والاعتااد بأن المحاولة وال طأ بل والفشل أحياناج جزءاج من الحياطت
 ثانيا: المشكلات المهنية:

و اصيية  ي العاود تعد المشييكلات المهنية من الموضييوعات  ات الأهمية الكبرم  ي الحياط المعاصييرط، 
الأ يرط من الارن الماضييييييييييييية ن راج لتعاد الحياط الاجتماعية وأنسيييييييييييياقها لأنماط التفاعل الاجتماعي والتسييييييييييييارل 
الحضييييياري ال ي يوجا على اجنسيييييان المعاصييييير اللحاو بل ومواكبتل ورصيييييد التميرات الهاللة التي مسيييييت كل 

بويةة مما د ع بعض الباحثين إلى الاول أن إنسيان اليوم نواحي الحياط الاقتصيادية والسيياسيية والاجتماعية والتر 
يعيش  ي عصر يتسم بالتعا واجرهاو والعمل  وو الادرط على الاحتمال ومواقف كثيرط  ات طبيعة ضااطةة 
هي عوامل تسببت  ي إ راز  واهر متنوعة تستوجا جهوداج اكبر للتكيف مع مطالبها المتجددط، وهو ما جعل 

تتفاوت آثارها على الأ راد والجماعات  ي المجتمع، وتصييبح بالتالي ضييموط الحياط الأكثر منها عوامل ضييمط 
(ت وتنطلو مشييكلة الدراسيية 13، 2003انتشيياراج مما جعل منها مجال اهتمام الباحثين والعلماء )علي عسييكر،  

اجتماعية، ثاا ية، الحالية من كون المعلمات يعيشن  ي الوقت الحاضر  ي مجتمع ياع تحت تأثيرات متعددط، 
 اقتصادية، سياسية، نفسية، وصحية مما بعل  يهم اجحسام بالتوتر والضيو والالوت

 مفهوم المشكلات المهنية: .1
تعرف المشييييييييييييييكلات المهنية بأنها: الفعل أو الموقف ال ي يكون  يل عدم الملالمة بين الفرد ومهنتل أو 

لة من عدم التوازن النفسييييي أو الجسييييمي دا ل الفرد، كما بينل وبين متطلباتل مما يحدل تأثير دا لي ي لو حا
يمكن تعريفها بأنها تجربة  اتية تحدل ا تلالاج نفسييييياج أو عضييييوياج لدم الفرد كالتوتر والعصييييبية أو الالو الدالم 

 & Ivancevich أو اجحباط، إضيييييييا ة الى أعراض تن يمية منها: ارتفال معدل دوران العمل وتدني الجودط 
Kono, 2006) :تلييه المعوقييات التي تاف حيياللا أمييام المعلميية  ي أداء مهييامهييا المهنيية (ت كمييا تعرف بييأنهييا

على الوجل الأمثل، تتمثل الصيييييييعوبات  يما يلي: الأطفال، إدارط الروضييييييية، المنه  الدراسيييييييي، العوامل المادية 
 (ت 2019)حنان المزيدي وبدر العازمي،  والطبيعية، والبيلة الاجتماعية

المشييييكلات التي تعوو المعلمة  ي الايام بدورها المشــكلات المهنية في الدراســة الحالية ب نها:  وتعرف
المهني ومتطلبات و يفتها، ومنها المشييييييييييييييكلات المرتبطة بالمعلمة نفسييييييييييييييها كالفجوط بين البيت والروضييييييييييييييية، 

، وتو ير الوسيييييالل والمشيييييكلات ال اصييييية بالمؤسيييييسييييية التعليمية، ككثا ة الأطفال  ي الااعة، ومشيييييكلات المنه 
التعليمية واجمكانات المادية، والعجز  ي المعلمات، ومشييييييييييكلات متعلاة بعملية التدريم، كضييييييييييبط الصييييييييييف، 
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والمشييكلات السييلوكية ل طفال، وكثرط الأعباء، وتاام إجراليا بالدرجة التي تحصييل عليها المعلمة على مايام 
 المشكلات المهنية )إعداد  الباحثة(ت

 ت المهنية:أبعاد المشكلا
 ات  ت الدراسة الحالية ثلاثة أبعاد للمشكلات المهنية، وهي كالتالي:

وهي المشييييكلات التي ترجع إلى المعلمة نفسييييها أو  روف أسييييرتها، ومن المشـــكلات الخاصـــة بالمعلمة:  .أ
 أهمها الفجوط بين البيت والروضةت

للمؤسسة التعليمية وطرياة إدارتها، وهي المشكلات التي ترجع المشكلات الخاصة بالمؤسسة التعليمية:  .ب
ومنها المشيييييييكلات المتعلاة بالمنه ، ومدم توا ر الوسيييييييالل التعليمية، واجمكانات المادية، باجضيييييييا ة إلى 

 مشكلات العجز  ي المعلمات بما يزيد من الأعباء الو يفيةت
قدرتها على ضييييبط وهي المشيييييكلات التي ترجع إلى طبيعة المهنة، مثل المشـــكلات الخاصـــة بالتدريس:  .ج

 الصف، وتنول الاستراتيجيات المست دمة، وتحايو الأهداف اججرالية لعمليتي التعليم والتعلمت
 ثالثا: الدراسات التي تناولت علاقة المشكلات المهنية بالصمود النفسي لدى معلمات رياض الأطفال:

 Rutterي، ومنها: دراسييييية تناولت بعض الدراسيييييات العلاقة بين المشيييييكلات المهنية، والصيييييمود النفسييييي
، والتي توصيييييييلت إلى وجود علاقة طردية قوية بين الصيييييييمود النفسيييييييي وبين قدرط الأ راد على تحايو (2012)

 Sturgeon andنتال  أ ضيييييل  ي أعمالهم وأنهم يتفوقون على ايرهم ممن لم يمروا ب برط المحنةت ودراسييييية 
Zautra (2013)فسي، وبين المعالجة السلوكية والمعر ية والمعلوماتية ، والتي ربطت نتالجها بين الصمود الن

، والتي توصلت نتالجها Gonzalez, Torres and Artuch (2014)والدا عية والسمات الوجدانيةت ودراسة 
إلى وجود علاقة موجبة ودالة إحصاليجا بين استراتيجية المواجهة المركزط حول المشكلة، وبين الصمود النفسيت 

(،  اد هد ت إلى التعرف على العلاقة بين الصييييييمود النفسييييييي والضييييييموط 2021مد إسييييييماعيل )أما دراسيييييية أح
المهنية لدي معلمي التربية ال اصييييية، وأ هرت النتال  وجود علاقة عكسيييييية قوية دالة إحصييييياليا عند مسيييييتوم 

 ( بين الضموط المهنية وبين الصمود النفسي لدم المعلمينت  01ت0)
 حدود الدراسة:
( معلمة ممن 15الأساسية ) عينة الدراسةوشملت  المنهج الوصفي الارتباطي،راسة الحالية تست دم الد

يعانين من ان فاض  ي درجة الصيييمود النفسيييي، من معلمات مرحلة رياض الأطفال، بردارط مطروح التعليمية، 
( عييامييا، 36 - 30التييابعيية لمييديرييية التربييية والتعليم بمحييا  يية مطروح، وقييد تراوحييت أعمييارهن الزمنييية بين )
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: مايام أدوات الدراســـــــــة في(ت وتمثلت 2,06)± ري ( عاما، وانحراف معيا32,59بمتوسييييييييييييييط عمر زمني )
 الصمود النفسي، ومايام المشكلات المهنيةت

 فرض الدراسة: 
 توجد علاقة ارتباطية دالة إحصاليا بين المشكلات المهنية والصمود النفسي لدم معلمات الروضةت  ت1

 إجراءات الدراسة:
ها وتصييييييييميم الأداط المسييييييييت دمة  يها، وتشييييييييمل وصييييييييفا لأ راد عينة الدراسيييييييية، وتوزيعهم حسييييييييا متميرات
 والأساليا اجحصالية المست دمة  ي تحليل بياناتها و طوات الدراسةت

 عينة الدراسة:
( معلمة من معلمات رياض الأطفال بردارط مطروح التعليمية، 40شييييملت العينة الاسييييتطلاعية للدراسيييية )

( عاما، بمتوسيييييييييييط 32 - 25أعمارهن الزمنية بين )التابعة لمديرية التربية والتعليم بمحا  ة مطروح، تراوحت 
(، وتهدف إلى التحاو من ال صيييييالص السييييييكومترية 1,86)± ( عاما، وانحراف معياري 28,17عمر زمني )

 لأدوات الدراسةت
( معلمة ممن يعانين من ان فاض  ي درجة الصيييييييمود 15أما العينة الأسييييييياسيييييييية للدراسييييييية  اد شيييييييملت )

ياض الأطفال، بردارط مطروح التعليمية، التابعة لمديرية التربية والتعليم بمحا  ة النفسيييي، من معلمات مرحلة ر 
( عاما، وانحراف 32,59( عاما، بمتوسط عمر زمني )36 - 30مطروح، وقد تراوحت أعمارهن الزمنية بين )

 (ت2,06)± معياري 
 أدوات الدراسة: 

 مقياس الصمود النفسي للمعلمات )إعداد/ الباحثة(: .1
 من المقياس:الهدف  .أ

معلمات رياض الأطفال، و له للوقوف على العلاقة بين  هدف المايام إلى قيام الصمود النفسي لدم
 المشكلات المهنية وبين الصمود النفسي لدم معلمات رياض الأطفالت 

 خطوات إعداد وبناء المقياس: .ب
، ومن  لال دراسيية ما تم من  لال الاطلال على الدراسييات والبحول السيياباة التي أمكن الوصييول إليها

بناء  له المايام، وقد اسيييتفادت الباحثة من الاطلال على تله بناؤه من مااييم تتعلو بالصيييمود النفسيييي، تم 
، ودراسييية Sturgeon and Zautra (2013)(، ودراسييية 2012) Rutter (2012)دراسييية الدراسيييات، مثل 
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Gonzalez et al.  (2014)، ( و 2018ودراسية هويدا إبراهيم ،)( 2021دراسية إيمان مصيطفى سيرميني ،)
 (ت 2021دراسة أحمد إسماعيل )و 

وضييييييييييييييبط تحديد أبعاد المايام، وعدد مفردات كل بعد وقد كانت ه ه الدراسيييييييييييييييات معينا للباحل  ي: 
 جاتلتوتجنا ما قد يحدل من تكرار، وتحديد طرياة اججابة على المايام، وتادير در الصيااة، 

 المقياس في صورت  الأولية: .ج
( أبعاد، وهي: )الكفاءط الش صية، 7( مفردط، موزعة على )104يتكون المايام  ي صورتل الأولية من )

 حل المشكلات، المرونة، إدارط العواطف، التفاؤل، العلاقات الاجتماعية، اجيمان(ت
 تعليمات المقياس وطريقة تقدير درجات : .د

( أسييييييفل إحدم ال انات التي تمثل الاسييييييتجابة، √ ردي، وتدون المعلمة علامة )يجرم المايام بشييييييكل 
( درجات، 3(،  في العبارات اجيجابية يحصيييييييييييييل الا تيار )دالما( على )3( إلى )1ويعطى المصيييييييييييييحح من )

ويحصيييييل )أحيانا( على درجتين، ويحصيييييل )نادرا( على درجة واحدطت و ي العبارات السيييييلبية يحصيييييل الا تيار 
( درجاتت وأعلى درجة 3( على درجة واحدط، ويحصيييييييل )أحيانا( على درجتين، ويحصيييييييل )نادرا( على ))دالما

 ( درجةت104(، وأقل درجة يمكن الحصول عليها )312يمكن الحصول عليها )
 الخصائص السيكومترية للمقياس: .ه
 الاتساق الداخلي للمقياس: (1)

معاملات الارتباط بين درجة كل مفردط ودرجة قامت الباحثة بالتحاو من الاتسييييييييييياو الدا لي بحسييييييييييياا 
البعد ال م تندرج تحتل المفردط، وأيضييييياج حسييييياا معاملات الارتباط بين كل بعد والدرجة الكلية للمايام، و له 

مفردط( على عينة الدراسيية الاسييتطلاعيةت وبناء على النتال  تم  104بعد تطبيو المايام  ي صييورتل الأولية )
( 270( مفردط، وتصبح أعلى درجة يمكن الحصول عليها )90يكون المايام مكونا من )( مفردط، ل14ح ف )

 ( درجةت90درجة، وأقل درجة )
 صدق المقياس: (2)
 الصدق المنطقي )صدق المحكمين(:  (أ)

تم عرض المايام على مجموعة من المحكمين وال براء  ي المجالات التربوية والنفسييييية، و له بهدف: 
تل، تحديد اموض بعض المفردات لتعديلها أو اسيييييييييييييتبعادها، إضيييييييييييييا ة مفردات من التأكد من مناسيييييييييييييبة مفردا

 الضروري إضا تهات 
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 الصدق التمييزي: (ب)
ل زواج المسيييييييييييتالة لمعر ة دلالة  Mann-Whitney Uقامت الباحثة باسيييييييييييت دام ا تبار  مان ويتنى  

 (ت1الفروو بين الأرباعي الأعلى والأرباعي الأدنى على المايام، كما يوضح  له جيييييييدول رقم )
 

 الأدنى والإرباعيالأعلى  الإرباعي( دلالة الفروق بين 1جدول رقم )

 ن 
رتب 

 المتوسط

مجموع 

 الرتب
 مستوى الدلالة " Zقيمة " 

  00,155 50,15 10 الأرباعي الأعلى

- 622,3 

دال عند 

 00,45 50,4 10 الأرباعي الأدنى 01,0مستوى 

مما يدل على وجود  01ت0(، وهى دالة عند مسيييتوم 622ت3= )Zيتضيييح من الجدول السيييابو أن قيمة 
 روو بين درجات المرتفعين ودرجات المن فضييييييييييييييين على المايام، وه ا يؤكد قدرط المايام على التمييز بين 

 المرتفعين والمن فضين مما يشير إلى صدو المايامت
 ثبات المقياس: (3)
 طريقة إعادة تطبيق الاختبار: (أ)

 ت( يوضح معاملات ثبات المايام وأبعاده2است دمت الباحثة طرياة إعادط الا تبار، وجدول )
 (2جدول )

 معاملات ثبات المقياس وأبعاده بطريقة إعادة الاختبار

 معامل الثبات البعد معامل الثبات البعد

 **920,0 حل المشكلات **958,0 الكفاءة الشخصية

 **826,0 إدارة العواطف **935,0 المرونة

 **823,0 العلاقات الاجتماعية **920,0 التفاؤل

  **933,0 الإيمان

 **960,0 صمود النفسيمقياس ال

 0.01** دالة عند مستوى 

 تمما يدل على ثبات المايام ةالسابو أن قيم معاملات الثبات مرتفعة وليتضح من الجدو 
 المقياس في صورت  النهائية: .و

( مفردطت ماسييييمة 90وب له يصييييبح مايام الصييييمود النفسييييي للمعلمات  ي صييييورتل النهالية مكونا من )
 ( أبعاد، كالتالي:7على )
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 ( مفردطت20ولل )البعد الأول )الكفاءة الشخصية(:  (1)
 ( مفردطت12ولل ) ثاني )حل المشكلات(:البعد ال (2)
 ( مفردطت11ولل ) البعد الثالث )المرونة(: (3)
 ( مفرداتت10ولل ) البعد الرابع )إدارة العواطف(: (4)
 ( مفردطت15ولل ) البعد الخامس )التفاؤل(: (5)
 ( مفرداتت10ولل ) البعد السادس )العلاقات الاجتماعية(: (6)
 ( مفردطت12ولل ) البعد السابع )الإيمان(: (7)

( درجة، وأعلى درجة يمكن أن تحصييييييييييييل عليها 90وتكون أقل درجة يمكن أن يحصييييييييييييل عليها الطفل )
 ( درجةت270المعلمة على المايام )

 وتم إعداد المايام كالتالي:
 صفحة الملاف وتحتوي على )اسم المايام، اسم الباحثة، أسماء السادط المشر ين، العام(ت (1)
 بة بيانات المعلمة )على أن يكون الاسم ا تياريا(تصفحة التعليمات، وبها مكان م صص لكتا (2)
 (ت90( إلى )1مفردات المايام وتبدأ من ) (3)
 مقياس المشكلات المهنية لدى معلمات رياض الأطفال )إعداد/ الباحثة(: .2
 الهدف من المقياس: .أ

 هدف المايام إلى قيام المشييييييكلات المهنية، و له للوقوف على العلاقة بينها وبين الصييييييمود النفسييييييي
 لدم معلمات رياض الأطفالت

 خطوات إعداد وبناء المقياس: .ب
 دراسة التراث النظري لمقاييس (1)

من  لال الاطلال على الدراسييات والبحول السيياباة التي أمكن الوصييول إليها، ومن  لال دراسيية ما تم 
الاطلال على بناؤه من مااييم تتعلو بالمشيييييييييكلات المهنية، تم بناء  له المايام، وقد اسيييييييييتفادت الباحثة من 

(، ودراسييييية أحلام 2013(، ودراسييييية رنا المحاسييييينة )2011مثل دراسييييية سيييييوزان أبو الفضيييييل ) تله الدراسيييييات،
 ت (2016الرواشدط )

وقد كانت ه ه الدراسيييييييييييييييات معينا للباحل  ي: تحديد أبعاد المايام، وعدد مفردات كل بعد وضييييييييييييييبط 
 ابة على المايام، وتادير درجاتلتالصيااة، وتجنا ما قد يحدل من تكرار، وتحديد طرياة اجج
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 المقياس في صورت  الأولية:
( أبعاد، وهي: )مشكلات  اصة 3( مفردط، موزعة على )56يتكون المايام  ي صورتل الأولية من )

 بالمعلمة، مشكلات  اصة بالمؤسسة التعليمية، مشكلات  اصة بالتدريم(ت
 تعليمات المقياس وطريقة تقدير درجات : .ج

أسييييييفل إحدم ال انات التي تمثل الاسييييييتجابة، ( √)المايام بشييييييكل  ردي، وتدون المعلمة علامة يجرم 
( درجات، 3(،  في العبارات اجيجابية يحصيييييييييييييل الا تيار )دالما( على )3( إلى )1ويعطى المصيييييييييييييحح من )

 تيار ويحصيييييل )أحيانا( على درجتين، ويحصيييييل )نادرا( على درجة واحدطت و ي العبارات السيييييلبية يحصيييييل الا
( درجاتت وأعلى درجة 3)دالما( على درجة واحدط، ويحصيييييييل )أحيانا( على درجتين، ويحصيييييييل )نادرا( على )

 ( درجةت56(، وأقل درجة يمكن الحصول عليها )168يمكن الحصول عليها )
 الخصائص السيكومترية للمقياس:

 الاتساق الداخلي للمقياس: (1)
و له بحسيييييييييييياا معاملات الارتباط بين درجة كل مفردط  قامت الباحثة بالتحاو من الاتسيييييييييييياو الدا لي،

ال م تندرج تحتل المفردط، وحسييييياا معاملات الارتباط بين كل بعد والدرجة الكلية للمايام، و له  ودرجة البعد
 بعد تطبيو المايام على عينة الدراسة الاستطلاعيةت

 صدق المقياس: (2)
 الصدق المنطقي )صدق المحكمين(: (أ)

تم عرض المايام على مجموعة من المحكمين وال براء  ي المجالات التربوية والنفسييييية، و له بهدف: 
التأكد من مناسيييييييييييييبة مفرداتل، تحديد اموض بعض المفردات لتعديلها أو اسيييييييييييييتبعادها، إضيييييييييييييا ة مفردات من 

 الضروري إضا تهات 
 الصدق التمييزي:  (ب)

ل زواج المسيييييييييييتالة لمعر ة دلالة  Mann-Whitney Uقامت الباحثة باسيييييييييييت دام ا تبار  مان ويتنى  
 (ت3الفروو بين اجرباعي الأعلى واجرباعي الأدنى على المايام، كما يوضح  له جيييييييدول رقم )
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 ( دلالة الفروق بين الإرباعي الأعلى والإرباعي الأدنى3جدول رقم )
 مستوى الدلالة " Zقيمة "  مجموع الرتب رتب المتوسط ن 

  00,155 50,15 10 الإرباعي الأعلى
- 613,3 

دال عند مستوم 
 00,45 50,4 10 الإرباعي الأدنى 01,0

 
مما يدل على وجود  01ت0(، وهى دالة عند مسيييتوم 613ت3= )Zيتضيييح من الجدول السيييابو أن قيمة 

على التمييز بين  روو بين درجات المرتفعين ودرجات المن فضييييييييييييييين على المايام، وه ا يؤكد قدرط المايام 
 المرتفعين والمن فضين مما يشير إلى صدو المايامت

 ثبات المقياس: (3)
 طريقة إعادة تطبيق الاختبار: (أ)

 ( يوضح معاملات ثبات المايام وأبعادهت4است دمت الباحثة طرياة إعادط الا تبار، وجدول )
 (4جدول )

 معاملات ثبات المقياس وأبعاده بطريقة إعادة الاختبار
 معامل الثبات البعد معامل الثبات البعد

مشكلات خاصة  **934,0 مشكلات خاصة بالمعلمة
 بالمؤسسة
 التعليمية

925,0** 
 **891,0 مشكلات خاصة بالتدريس

 **980,0 مقياس الأداء المهني
 01ت0** دالة عند مستوم 

 المقياس في صورت  النهائية: .د
معلمات رياض الأطفال  ي صييييييورتل النهالية مكونا من وب له يصييييييبح مايام المشييييييكلات المهنية لدم 

 ( مفردطت وقد تم إعادط توزيع المفردات كالتالي:56)
 ( مفردطت30ولل )البعد الأول )مشكلات خاصة بالمعلمة(:  (1)
 ( مفردطت15ولل ) البعد الثاني )مشكلات خاصة بالمؤسسة التعليمية(: (2)
 مفردطت (11ولل ) البعد الثالث )مشكلات خاصة بالتدريس(: (3)
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( درجة، وأعلى درجة يمكن أن تحصييييييييييييل عليها 56وتكون أقل درجة يمكن أن يحصييييييييييييل عليها الطفل )
 ( درجةت وتم إعداد المايام كالتالي:168المعلمة على المايام )

 صفحة الملاف وتحتوي على )اسم المايام، اسم الباحثة، أسماء السادط المشر ين، العام(ت (1)
  صص لكتابة بيانات المعلمة )على أن يكون الاسم ا تياريا(تصفحة التعليمات، وبها مكان م (2)
 (ت56( إلى )1مفردات المايام وتبدأ من ) (3)

 نتائج فرض الدراسة وتفسيره:
 توجد علاقة ارتباطية دالة إحصيييياليا بين المشييييكلات المهنية والصييييمود ينص فرض الدراســـة على أن : 

 النفسي لدم معلمات الروضة ت
معامل الارتباط بين كل من درجات المشييييكلات  الفرض قامت الباحثة بحسييييااوللتحاو من صييييحة ه ا 

 :المهنية والصمود النفسي لدم معلمات الروضة عينة الدراسة، كما يوضح  له الجداول التالية

 

 (5جدول رقم )
عينة المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات مقياس المشكلات المهنية ومقياس الصمود النفسي للمعلمات 

 الدراسة
 درجة الحرية مجموع المربعات 

 92,1 40,55 الكفاءة الشخصية
 01,1 20,33 حل المشكلات

 77,0 80,30 المرونة
 41,0 20,27 إدارة العواطف

 13,1 00,43 التفاؤل
 13,1 00,26 العلاقات الاجتماعية

 01,1 20,35 الإيمان
 87,5 80,250 مقياس الصمود النفسي

 13,1 00,38 خاصة بالمعلمةمشكلات 
 41,0 80,16 مشكلات خاصة بالمؤسسة التعليمية

 41,0 20,17 مشكلات خاصة بالتدريس
 13,1 00,72 مقياس المشكلات المهنية
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 (6جدول رقم )
 (15معاملات الارتباط بين المشكلات المهنية والصمود النفسي لدى معلمات الروضة عينة الدراسة )ن= 

 مقياس
 النفسي الصمود

 مقياس المشكلات المهنية
مشكلات خاصة 

 بالمعلمة
مشكلات خاصة 
 بالمؤسسة التعليمية

مشكلات خاصة 
 بالتدريس

مقياس المشكلات 
 المهنية

 **787,0- **970,0 **970,0- **787,0- الكفاءة الشخصية
 000,0NS 408,0NS 408,0NS 000,0NS حل المشكلات

 **976,0- **802,0 **802,0- **976,0- المرونة
 **913,0- **999,0 **999,0- **913,0- إدارة العواطف

 **999,0- **913,0 **913,0- **999,0- التفاؤل
 **999,0- **913,0 **913,0- **999,0- العلاقات الاجتماعية

 000,0NS 408,0NS 408,0NS 000,0NS الإيمان
 **837,0- **987,0 **987,0- **837,0- مقياس الصمود النفسي

NS                    اير دال                                                                                                                                                                  
 0,01** دال عند مستوم 

ارتباطية عكسيييييية قوية دالة إحصييييياليا عند مسيييييتوم دلالة  ويتضيييييح من الجدول السيييييابو أن هناه علاقة
( بين المشيييييكلات المهنية )المشيييييكلات ال اصييييية بالمعلمة، المشيييييكلات ال اصييييية بالمؤسيييييسييييية التعليمية، 0,01)

المشييييكلات ال اصيييية بالتدريم( والدرجة الكلية للمايام، وبين الصييييمود النفسييييي بأبعاده: )الكفاءط الشيييي صييييية، 
اطف، التفاؤل، العلاقات الاجتماعية( والدرجة الكلية للمايام، وعدم وجود علاقة ارتباطية المرونة، إدارط العو 

 بين المشكلات المهنية لدم معلمات رياض الأطفال، وبين الصمود النفسي ببعديل )حل المشكلات، اجيمان(ت

شييييييييييكلات المهنية الم وتتفو ه ه النتيجة مع نتال  العديد من الدراسييييييييييات التي أشييييييييييارت إلى العلاقة بين
بالصمود النفسي لدم م تلف الفلات بشكل عام، ومعلمات الروضة بشكل  اصت ومن تله الدراسات: تناول 

Rutter (2012 ،)بعض الدراسييييات العلاقة بين المشييييكلات المهنية، وبين الصييييمود النفسييييي، ومنها: دراسيييية )
ن قدرط الأ راد على تحايو نتال  أ ضيييل والتي توصيييلت إلى وجود علاقة طردية قوية بين الصيييمود النفسيييي وبي

 Sturgeon and Zautra ي أعمالهم وأنهم يتفوقون على ايرهم ممن لم يمروا ب برط المحنةت ودراسييييييييييييييية 
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، والتي ربطت نتالجها بين الصمود النفسي، وبين المعالجة السلوكية والمعر ية والمعلوماتية والدا عية (2013)
، والتي توصييييلت نتالجها إلى وجود علاقة موجبة Gonzalez et al. (2014)والسييييمات الوجدانيةت ودراسيييية 

ودالة إحصاليجا بين استراتيجية المواجهة المركزط حول المشكلة، وبين الصمود النفسيت ودراسة أحمد إسماعيل 
( بين 01ت0(، التي أسيييييييييفرت نتالجها عن وجود علاقة عكسيييييييييية قوية دالة إحصييييييييياليا عند مسيييييييييتوم )2021)

 لمهنية وبين الصمود النفسي لدم المعلمينتالضموط ا

 توصيات الدراسة:
 ي ضوء نتال  الدراسة الحالية، توصي الباحثة بتو ير التدريبات اللازمة وبرام  الدعم الفني والنفسي 

  والاجتماعي لتحسين الصمود النفسي و فض المشكلات المهنية لدم معلمات الطفولة المبكرطت
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 المراجع:
 أولا: المراجع العربية:
(ت المشيييييكلات التعليمية التي تواجل معلمات رياض الأطفال من وجهة ن رهن وطرو 2016أحلام الرواشيييييدط )

 جامعة مؤتةت  ،رسالة ماجستيرت علاجها  ي لواء الأاوار الجنوبية
رسييييالة  تتربية ال اصيييية(ت الصييييمود النفسييييي وعلاقتل بالضييييموط المهنية لدم معلمي ال2021)أحمد إسييييماعيل 

 تجامعة عين شمم، كلية البنات للآداا والعلوم والتربية ،دكتوراه
(ت ال كاء الوجداني والمسييلولية الاجتماعية والرضييا عن الحياط والمسييتوم الاجتماعي 2021السييميع ) آمال عبد

مجلة كلية ت الثاا ي ذمنبلات بالصيييييييييييمود النفسيييييييييييي لدم الراابين  ي الالتحاو بالكليات العسيييييييييييكرية
 ت268 – 245(، 12)2، جامعة اجسكندرية، التربية
(ت الصييييييحة النفسييييييية وعلاقتها بالصييييييمود النفسييييييي لدم طلبة الجامعة  ي  ل جالحة 2021إيمان مصييييييطفى )

 ت148 – 123، (2)7ت مجلة الجامعة العربية الأمريكية للبحولكورونا  ي شمال ارا سوريات 
وعلاقتل بأساليا مواجهة الضموط لدم عينة من أمهات الأطفال  وي (ت الصمود النفسي 2014إينام سيد )

 جامعة بنهات -، كلية التربيةرسالة ماجستيرالاحتياجات ال اصةت 
(ت مصيييييادر الضيييييموط المهنية والاضيييييطرابات السييييييكوسيييييوماتية لدم مدرسيييييي الابتدالي 2008باهي سيييييلامي )

 تسانية والاجتماعية، جامعة الجزالر، كلية العلوم اجنرسالة دكتوراهوالمتوسط والثانويت 
رسييييييييييييييالة  ،(ت الضييييييييييييييموط النفسييييييييييييييية لدم المعلمين المتزوجين وعلاقتها بال كاء الانفعال2019جيهان لطفي )

  تبورسعيد، كلية الطفولة المبكرط، ماجستير
ت اجعداديةوعلاقتل بالصيييمود النفسيييي لدم طلاا المرحلة  ي(ت الأمن الفكر 2019حسييين أحمدة وجبار وادم )

(، 61)16جامعة بمداد،  -، كلية التربية للعلوم الصيييير ة ابن الهيثممجلة البحول التربوية والنفسييييية
 ت333 -291
المملكة الأردنية الهاشييييمية من وجهة ب(ت مشييييكلات رياض الأطفال  ي محا  ة الطفيلة 2013رنا المحاسيييينة )

(، 6)28، جنسيييييانية والاجتماعيةالعلوم او لبحول والدراسيييييات مجلة ا تن ر المعلمات العاملات  يها
 ت124 - 79

(ت المشييكلات والضييموط المهنية لمعلمات رياض الأطفال وماترحات التملا عليها 2011)سييوزان أبو الفضييل 
 ت118 – 1(، 43) ،الثاا ة والتنميةمجلة دراسة ميدانية بمحا  ة الأقصرت 
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(ت المرونة لدم الأطفال والشيييييييييييباا الموهوبين  ي ضيييييييييييوء ميكانيزم التاييم المعر يت 2010عبد الرقيا أحمد )
جامعة عين شمم  اجرشاد الأسري وتنمية  ،المؤتمر السنوي ال امم عشر لمركز اجرشاد النفسي
 أكتوبرت  4 -3المجتمع  )نحو آ او إرشادية رحبة(،  ي الفترط من 

 تدار الكتاا الحديلت الكويت: ضموط الحياط وأساليا مواجهتهات (2003علي عسكر )
العلاج بتانية الحرية النفسيييية للتملا على قلو ما قبل المنا سييية  أسيييلوا اعلٌية اسيييت دام  ت(2019كريم أحمد )

، كلية التربية الرياضيييييية للبنات، جامعة المجلة العلمية لعلوم و نون الرياضييييية تللسيييييباحين الناشيييييلين
 ت 199 – 185(، 52) حلوان،

العلوم  مجلة(ت المرونة النفسييييييييييييييية: ماهيتها، ومحدداتها، وقيمتها الوقاليةت 2013محمد السييييييييييييييعيد أبو حلاوط )
 ت55 – 1 (،29، )النفسية العربية

دارط ال ات وعلاقتهما بالصيييييييحة النفسيييييييية والنجاح الأكاديمي  ي 2018هويدا إبراهيم ) (ت الصيييييييلابة النفسيييييييية واا
مجلة دراسييييييييييييات عربية  ي علم  ميرات لدم طلاا الدبلوم المهنية بكلية التربية،ضييييييييييييوء بعض المت

 ت618-541 ،(3)11 ،النفم
(ت الصيييييمود النفسيييييي وعلاقتل بالرضيييييا عن الحياط والأداء الأكاديمي لدم الطالبة الجامعيةت 2014ورد محمد )

  جامعة عين شممت ،، كلية البنات للآداا والعلوم والتربيةرسالة ماجستير
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