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معوقات التدريب الميداني لطلاب الدراسات العليا في اطار الخدمة الاجتماعية الدولية: 
 دراسة ميدانية

 :الملخص
يمثلللل التلللدميد المالللداة  العمليلللة المتهملللة التللل  يسلللتهدي ي لللوي  ال خ لللية المهتيلللة 
 للطالد م  خلال مساعديه على استيعاب المعامي ويزويده بالخبرات الماداةية لتحقاق الت امل

 با  الإطام التهري والممامسة الماداةية.
بلخخر  حالي ملتم وقد أصبحت الخدملة الاجتماعيلة مهتلة يوليلة بلل وعالميلة ب ل ل أو 

ممامستها ف  أغلد يول العالم وإن كاةت يختلل  فل  أسلالاد ممامسلتها مل  يوللة لأخلر   وقلد 
يبلللومت م لل لة اللحا البحللي فلل  الإجابللة عللل  التسللاول الللردييب مللا معوقللات التللدميد الماللداة  

 لطلاب الدماسات العليا ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية؟
الدماسلللللة الوصلللللةية يحلاليلللللة باسلللللتخدام ملللللته  المسللللل  وقلللللد اعتملللللدت الدماسلللللة عللللللى 

ليلة الاجتماع  ال امل لطلاب الدماسلات العليلا فل  مراحلهلا المختلالة جالماجسلتار  اللدكتوماه  ب 
 الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان.

وقللد يوصلللت الدماسللة الللى مجموعللة ملل  التتللاد  التلل  اجابللت علللى يسللاولايها وحققللت 
ت مجموعللة ملل  المقترحللات وامليللات ملل  أامهللا اللرومق والل  معللامار أاللدافها المحللديق واقترحلل

مهتيلللللة للتلللللدميد المالللللداة  لطللللللاب الدماسلللللات العليلللللا يتم لللللى مللللل  المعلللللامار الدوليلللللة للخدملللللة 
الاجتماعيللة  واةتقللاض بعللس الماسسللات التدميبيللة ذات الطللاب  الللدول  لتللدميد طلللاب الدماسللات 

  التعليميلللة لطللللاب الدماسلللات العليلللا بالتجلللامب العليلللا فاهلللا  مللل  الللرومق يطلللوير وم للل  المتلللاا
 المحلية والدولية.

جتتماع ر  لعل ا,الخدمر  االمعوقرا , الترديي  الم رداصي, طرال الديا را  االكلمات المفتاحية: 

 .الدول  
Obstacles to field training for graduate students in the framework of 

international social work: a field study 

Abstract:  
Field training represents the organized process aimed at forming 

the professional personality of the student by helping him absorb 

knowledge and providing him with field experiences to achieve 

integration between the theoretical framework and field practice. 

Social service has become an international and even global 

profession in one way or another, as it is practiced in most countries of 
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the world, although it differs in the methods of its practice from one 

country to another. 

The problem of this research was crystallized in answering the 

main question: What are the obstacles to field training for graduate 

students in the framework of international social work? 

The study relied on a descriptive analytical study using a 

comprehensive social survey approach for postgraduate students in 

their various stages (Master's, Ph.D.) at the Faculty of Social Work, 

Helwan University. 

The study reached a set of results that answered its questions 

and achieved its specific objectives. It proposed a set of proposals and 

mechanisms, the most important of which is the need to set 

professional standards for field training for postgraduate students in 

line with international standards of social service, and to select some 

training institutions of an international nature to train postgraduate 

students in. With the need to develop and link educational curricula for 

postgraduate students with local and international experiences. 

Keywords: obstacles, field training, graduate students, international 

social work. 

 مشكلة البحث::أولا
 يعد التأسيي العلم  والعمل  مكازق اساسية ف  بتاض واعداي المتخ  ا  ف  مختل 

ات فالمعامي والمهامات والمعلومات التهرية الت  يح ل علاها طلبة الجامعة ف  قاع  المه 
حاي وصاوي الدماسة وحداا لا ي ا  لإعدايام ويأالاهم ك وايم ماالة ف  يخ  ايهم  

التدميد الماداة  عت را أساسيا ف  عملية إعداي الطلبة ف  يخ  ايهم  ومهتهم يمثل 
قية  الت     لحا فلابد م  وجوي الجواةد التدميبية العملية والتطبي2011المستقبلية جالس امةة  

 لها ال بغة الاعالة ف  إكساب الطلبة الخبرات الماداةية والتطبيقات العملية للتهريات
  . 2002الطعاة  ; 2010هامات الت  يم يدميسها ةهريا لهم جمعمام والمعامي والم

لاةه  التدميد الماداة  حجر الزاوية ف  برام  الاعداي والتأاال الوظيا ويعتبر 
يساعد الطلبة المتدم ا  ف  التعري على م  لات مهتتهم والاةتقال يدميجيا الى التأقلم 

قد أسست ةهريها إلى التدميد الماداة  باعتبامه وأغلد الأيبيات الاجتماعية  والت يف معها
وسالة يساعد الطلبة على فهم كل ما او مطلوب متهم ف  يخ  هم جالدمد وزملاضه  

فالتدميد الماداة  او الجاةد العمل  ل ل ما يعلمه واكتسبه الطلبة م  معامي    2015
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هم وم رفاهم على وةهريات ومهامات وخبرات ف  يماستهم الجامعية يحت إشراي أسايحي
 التدميد الماداة . 

يأاال إلى أن  )Cohins & Turuner) 2006 يماسةوف  احا السياق  فقد أشامت 
طلد متاا  أكثر جويق وطلاب متم اختيامام ب  ل مت الملتحقا  بتخ ص الخدمة الاجتماعية

 سليم  كماجاد وماسسات يدميبية يتي  لهم فرص التدميد على الممامسة المهتية ب  ل علم  
يقومون بالإشراي ب  ل متهم ويتساق مستمر ويقايم يقاق يحقق الهدي   رفا متوفر بها م

  المطلوب مته  مما مايي ف  التهاية إلى خري  أكثر جويق وكااضق ف  الممامسة المهتية ف
  .مختل  المجالات

داي الاع ف الم وةات الاساسية  أحد الماداة  باعتبامه التدميدوم  اتا أصب  
 م إلى يهائة المواق  العملية الت  يم   الطالد  ف  حاجةإطام مدخل الجويق  ف   المهت 

 ت المهللتأكد م  حس  أياده  ماسسات التدميد المختلاةالملاحهة الواعية لاتيات العمل فى 
  2013جأبو الحس    المهت المتوق   كحلك إياحة الارصة للتجريد والممامسة لدومه 

 ةال خ ي  الت  يستهدي ي وي ةالمتهم ةالعمليب اة عامة   الماداة دميالتدويمثل 
 ققابالخبرات الماداةية لتح هللطالد  وذلك بمساعديه على استيعاب المعامي ويزويد ةالمهتي
مل ويعد ية  لمهتا موالقي الاتية   المهامات   هبا  الإطام التهري والممامسة الماداةية وإكساب   لالت ام

أسي علمية مخططة يلتزم بمته  يدميب  يطبق ف  الماسسات  وفق سمات شخ اته
م  ممامسة عمله بأسلوب  رجهف  المستقبل بعد يخ يم تهو إشراي أكاييم  وماسس  بما 

 .فعالمهت  
أام مقومات بتاض شخ ية الطالد  ديعتبر التدميد العمل  لطلبة الجامعات أحو 

علموه يللطلبة أن يطبقوا ما  ةتاح الارصية  حاي الجامع  ومساريه وخبريه الأكاييمية والعملي
م   دلعدما همعلى قضايا القطاعات المختلاة  بالإاافة إلى اكتسابيطلعوا على أمض الواق   و 

 وق العمل ب  ل فاعل بعد التخرج.سالمهامات اللازمة للدخول إلى 
  لمهتة ارات بدوماا يعطاواحه التغ العالمجايق يتم على مستو   يغااراتاتاك و 

لاستحداث ةهم وأسالاد يساعداا ف  يوليا   -التحدي جمحليا  و الخدمة الاجتماعية الارصة  
لحلك يعتبر ةهاية القرن الع ري  بداية جدمدق للااتمام بالبعد التعامل م  يلك المتغارات؛  

على و تاض على ذلك بدأ ااتمام مهتة الخدمة الاجتماعية متركز   لخدمات الإةساةيةل الدول 
التقلادي المغرق بالمحلية أو المارط بالتزعة القومية وإةما امتد  معدم الاعتماي فق  على الدو 
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لي مل الااتمام بالقضايا العالمية الت  يهم المواط  مثل القضايا المتعلقة بالاقر  التلوث 
المية البائ   التمااز العت ري والعرق  والإثت  أو أي م  لات اجتماعية أخر  ذات صبغة ع

  . 5بم2004جاةتوة  اال  وجيمي مجدمل   
وي تولوجيا الاي الات التطومات العلمية والتقتية المعرفية و  العولمةوقد أيت 

زق معرفية كبارق كما وةوعا؛ كما يطومت طرادق التعامل معها م  خلال إلى قا والمعلومات
التقتيات الرقمية الت  يسم  بتخزيتها ومعالجة متطلبايها بسهولة  ويتي  ةقلها وة راا على 
ةطاق واس  بسرعة وفاعلية وساامت ف  ي وي  مجتم  عالم  متمت  بمعرفة م تركة حول كل 

لات الحياق ارات ةوعية ف  جمي  مجاحمل معه يطومات ويغا الحيو  المواوعات والإم اةيات 
 مثلف  بروز العدمد م  الم طلحات الجدمدق  والاجتماعية يجسدتقت ايية والاسياسية ال

 قالرقم   وإيام المجتم  و   اقت اي المعرفةو   الح ومة الال تروةية  و الرأسمال الا ري 
  . 15بم2005..الخ ججمال المجامدق  المعرفة

تتد مهتة الخدمة الاجتماعية ف  الوقت الحال  على أساس معرف  ومعلوماي  ويس
قوي مستمد بالضرومق م  البائة الاجتماعية وقايم على الت دي بمواوعية وعقلاةية 
للم  لات والقضايا الاجتماعية المثامق  الت  يم   أن يتال م  الموموثات الثقافية 

لى بات ع  و التال  فإن المهتة يواجه يحدّيات كثارق للثوالاجتماعية الت  ة أت علاها الب رية
الاجتماعا  ب افة المستجدات   يوجهايها ومبايدها  مما يستلزم ارومق إلمام الأخ اداا

غة جوي ل  والمتغاّرات الحايثة على كافة الأصعدق " المحلية  الإقليمية  الدولية" وعلى ارومق و 
ة يما باتهم بداية م  لحهة يدميي الخدمة الاجتماعيم تركة أو موية مهتية م تركة يجم  ف

كمته  يعليم  يماس  وةهاية بالتدميد على الممامسة المهتية الاعلية  م  ارومق وجوي 
خطوط إمشايية أو خطوط عريضة يح م الأياض المهت  وم  ثم فم  المهم البدض ف  يطوير 

   مما 56بم2001  ومامك يمل  المتاا  والمقرمات الدماسية للخدمة الاجتماعيةجاستيا 
سيخ يساام ف  يوحاد المعامار المهتية على مستو  التطاق الجغراف  الواحد أو على الأقل ير 

ف   اسيا  الخدمة الاجتماعية لها يوما  أسف رق يطباق معامار عامة على التطاق الدول  للمهتة  و 
اا يوم  لوياعا ات لتجاوزاا أو ب عو  هيحدمد القضايا العالمية ويحديايها إلا أةها قد يجاب

 تجابةب ومق حاوية متها مثلا  ما مرج  للق وم ف  الموامي مما يحد م  قدمق المهت  على الاس
  .435بم2006جيم كامبلا  لتلك القضاياج

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%88%D9%84%D9%85%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%88%D9%84%D9%85%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA&action=edit
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA&action=edit
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA&action=edit
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ويتعرض المجتم  العالم  الاوم لمجموعة م  التغاارات والتحولات الاقت ايية 
تم  الت  يركت اثاما  عميقة وخطارق على الإةسان والمجوالاجتماعية والثقافية والسياسية و 

 ت عبةالعالم  بأثره يريد عليه ظهوم العدمد م  الم  لات والهواار الاجتماعية المعقدق والم
والت  يتطلد يضافر جهوي كل الدول الت  يعاةى م  مثل احه الهواار والم  لات مما كان 

 اعية الدولية ا  ممامسة الأخ اد  الاجتماع له الأثر ف  ظهوم ما يسم  بالخدمة الاجتم
د للخدمة الاجتماعية على المستو  الدول  ام  شب ة م  العلاقات الدولية الت  يضم العدم

 م  التخ  ات.
الخدمة الاجتماعية مهتة يولية بل وعالمية ب  ل أو  وم  احا المتطلق أصبحت

ت يختل  ف  أسالاد ممامستها  بخخر  حاي متم ممامستها ف  أغلد يول العالم وإن كاة
ويختل  ةم  التتهيم الحي يتخحه وأيواماا ومجالات ممامستها وأةماط الإعداي المهت  

  اييةلممامساها ومستو  الاعتراي المجتمع  بها  يبعا  لاختلاي السياقات الاجتماعية والاقت
يي الماسسات الت  يا والثقافية والسياسية  كما يختل  ةوعية الم  لات الت  يتعامل معها و 

ول   م  بداية   الخدمات م  خلالها وطبيعة يوم الأخ اد  الاجتماع  ف  يلك الماسسات
ات ثومق المعلومجعلت   القرن الحايي والع ري  وما اميب  به م  يطومات ي تولوجية وسياسية

ت   لات الم  العالم قرية صغارق يتأثر كل يولة بما يحدث ف  الأخر   ويعدي الم  والعولمة
ا  يحدي يعدت ف  أسبابها أو يأثاراا حدوي يولة واحدق بل يعديها للمستو  العالم   والت  مثلت

اجهة أمام يحدمد يوم لمهتة الخدمة الاجتماعية للم امكة با  الأكاييماا  والممامسا  ف  مو 
 م  لة م يلك الم  لات ليي على مستو  المجتم  الوطت  فحسد  بل يبعا  لما يمتد إليه ال

حدوي جغرافية والت  قد ي ل إلى المستو  العالم . وم  اتا كان اتاك ارومق لههوم ةم  
ية م  الإعداي والممامسة المهتية متعد  حدوي الدولة الواحدق أطلق عليه الخدمة الاجتماع

  ف  ةاي الوقت. الدولية  والت  ااتمت بها كثار م  الدول يعليما  وممامسة
ة فإن المهتة وعلى التطاق الدول  يخوض صراعا  بغية إمساض العدالم  ةاحية أخر  

 ائات و الاجتماعية  والتروي  لحقوق الإةسان  كحلك فإن السياسات والبرام  الح ومية  
حد يد م  أيوام الخدمة الاجتماعية  كل احه المعوقات وغاراا يقاد أو حيوصال الخدمات قد ي

ولية  الت طة على المستويات الدو  على الاستجابة الاعالة  الأخ اد  الاجتماعفعلا  م  قدمق 
ت   لحلك يتبلوم م  لة البحي ف  الإجابة عل  التساول التال  ما معوقاالوطتية  المحلية

 يدميد طلاب الدماسات العليا ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية؟
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 أهمية الدراسة::ثانيا
  اضيهااعالة ف  يتمية الموامي الب رية وزيايق كايمثل التدميد احد الوسادل الحاوية وال -1

روق و الثلاسيما وان الايجاه الحدمي الان مركز على العت ر الب ري باعتبامه اولا واخارا ا
 ف  كافة المجالات. الحقيقية للبلاي

ل ي   وللتدميد الماداة  أامية استراييجية ف  جمي  المه  الت  يتعامل م  الإةسان   -2
لجاد ا الإعداي المهت ومديسيا ف  يعليم وممامسة الخدمة الاجتماعية حاي أن ااما جزضا  

يعتمد ب  ل أساس  على مد الطالد بالمعامي والمعلومات والتهريات م  ةاحية 
 لية.والتدميد الماداة  م  ةاحية أخر  الامر الحي يساام ف  آياده لمهتته ب ااضق وفاع

  ت أحد أام مقومات بتاض شخ ية الطالد الجامع يعتبر التدميد العمل  لطلبة الجامعا -3
لى موه عومساريه  وخبريه الأكاييمية والعملية  حاي يتاح الارصة للطلبة أن يطبقوا ما يعل

أمض الواق   ويطلعوا على قضايا القطاعات المختلاة  بالإاافة إلى اكتساب الطلبة 
 فاعل بعد التخرج. للعدمد م  المهامات اللازمة للدخول إلى سوق العمل ب  ل

 الت    والبويقةةللمهت التطبيق  الجاةد باعتبامه الماداة  التدميد يحتله الحي الهام الدوم -4
والمهامات  الخبرات الطالد لإكساب بالمهتة وخاص ةهري  او ما كل فاها يت هر

 المهتية  واو الحقل الحي موظ  فيه الطالد الجاةد التهري.
ال ف  صقل ال خ ية المهتية لليساام التدميد الماداة  الا -5 وير طهم أكثر طلبة ع 

كثر أ ابالممامسة المهتية والواق  الماداة  مما يساام ف  يطوير المعامي التهرية وجعله
 استجابة للواق  المهت .

 يسعى احه الدماسة إلى يحقاق الااداي الرديسية امييةب :أهداف الدراسة:ثالثا
د الماللداة  لطلللاب الدماسللات العليللا فلل  إطللام الااتمللام يحدمللد الأاللداي الرديسللية للتللدمي   1

 بالخدمة الاجتماعية الدولية.
يحدملللد القضلللايا الرديسلللية التللل  ملللتم العملللل فاهلللا فللل  اطلللام الااتملللام بالخدملللة الاجتماعيلللة   2

 الدولية.
فل   يحدمد التماذج العلمية المستخدمة ف  العملية التدميبية لتلدميد طللاب الدماسلات العليلا  3

 لااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.إطام ا
 يحدمللد الاسللتراييجيات المتاسللبة المسللتخدمة فلل  العمليللة التدميبيللة لتللدميد طلللاب الدماسللات  4

 العليا ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.
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يحدمللد الايوام المهتيللة  لئخ للاد  الاجتمللاع  المسللتخدمة فلل  العمليللة التدميبيللة لتللدميد   5
 دماسات العليا ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.طلاب ال

يحدملد المعوقللات التل  يعللوق يحقالق أاللداي التلدميد الماللداة  لطللاب الدماسللات العليلا فلل    6
 إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.

التوصلللل اللللى مجموعلللة مللل  المقترحلللات التللل  يسلللهم فللل  مواجهلللة الللحه المعوقلللات وياعالللل   7
 ية. يد الماداة  لطلاب الدماسات العليا ف  اطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولالتدم 
 يسعى احه الدماسة إلى الاجابة على التساولات الرديسية امييةب:تساؤلات البحث:رابعا
دملة ما الأاداي الرديسية للتدميد الماداة  لطلاب الدماسات العليا ف  إطام الااتملام بالخ  1

 لدولية؟الاجتماعية ا
 ما القضايا الرديسية الت  متم العمل فاها ف  اطام بالخدمة الاجتماعية الدولية؟  2
 مللا التمللاذج العلميللة المسللتخدمة فلل  العمليللة التدميبيللة لتللدميد طلللاب الدماسللات العليللا فلل   3

 إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية؟
ليلا دميبيلة لتلدميد طللاب الدماسلات العما الاستراييجيات المهتية المسلتخدمة فل  العمليلة الت  4

 ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية؟
ب ما الايوام المهتية  لئخ اد  الاجتماع  المستخدمة ف  العملية التدميبية لتدميد طلا  5

 الدماسات العليا ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية؟
 التدميد الماداة  لطلاب الدماسات العليا ف  إطلام ما المعوقات الت  يعوق يحقاق أاداي  6

 الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية؟
مللا المقترحللات التلل  يسللهم فلل  مواجهللة اللحه المعوقللات وياعاللل التللدميد الماللداة  لطلللاب   7

 الدماسات العليا ف  اطام الااتمام الخدمة الاجتماعية الدولية؟ 
 مفاهيم البحث::خامسا
 :مفهوم المعوقات -1

م   والمعوقات ا  1986يعت  كلمة معوق ف  اللغة أةها القبة أو الحادل. جمتار البعلي   
م   ويحدي قاموس أكساومي معتى 1993جم  معوق وا  م  الاعل "عوقه"جمعجم الوجاز  

كلمة المعوقات بأةها ال  ض الحي يعوق التقدم ف  السار سواض ذلك بعوادق طبيعية أو 
 Concise Oxfordى التعثر ف  اجتياز المواق . جم طتعة ويايي ذلك إل

Dictionary,1984.  
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 ويق د الباحثان بالمعوقات ف  إطام احا البحي بأةهابمجموعة ال عو ات أو العقبات الت 
 ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية. ف  يدميبهم  يواجه طلاب الدماسات العليا 

 التدريب الميداني: -2
  بأةه ة اط يعليم   ول ته متم م  خلال الممامسة الواقعية ف  يعري التدميد الماداة

فهو إكساب الطالد الخبرق العملية يحت إشراي مهت    المادان  فلا يعلم يون يدميد
  2015مباشر.جبساوة 

ا أسي العملية الت  يتم م  خلالها الممامسة الماداةية ويستخدم فاهويعري أيضا على أةه 
كسابه ويزويده بالخبرات الماداةية وإ  الطالد على استيعاب المعامي ق  مساعدمستهدفة متعديق 

 ويعدمل سمات شخ اته بما مايي إلى ةموه المهت  ع  طريق م   التهرية  المهامات الاتية
" متخ ص بالتطباق م  خلال الالتزام بمته  يدميب  يطبق ف  ماسسات و إشراي مهت 

  65 ص2000جعل  
يلبية  إل عملية مخططة ومستمرق  يهدي او التدميد ير  أن اتاك وجهة ةهر أخر  و 

يه يجااااالاحتياجات التدميبية الحالية والمستقبلية لد  الاري  م  خلال زيايق معامفه ويدعيم 
 .ةف  العمل وزيايق الإةتاجية ف  المتهم أيادهويحسا  مهامايه  بما يساام ذلك ف  يحسا  

 تي :الا  لميداني إجرائيا في إطار هذا البحث على النحوتعريف التدريب ا ينويمكن للباحث
 ملية يعليمية يقوم على أسي علمية وير وية وإشرافية.ع  1
يحقاق التمو المهت  وال خ   لطلاب التدميد وذلك م  خلال إلى العملية  يهدي احه  2

 إكسابهم الخبرات الماداةية والمهامات الاتية والسمات ال خ ية.
حه ويعري كل فري ف  ا خلال مته  يدميب  واا  بالتسبة للم امكا  يتم احه العملية م   3

 العملية يومه ومساوليايه ل   يقوم بما او مطلوب مته على أفضل وجه 
 مستمر يضم  يحقيقه لأادافه.متخ ص و  أن التدميد الماداة  يستلزم وجوي إشراي   4
 :طلاب الدراسات العليا -3
دماسات العليا الملتحقا  بمرحلتى الماجستار  ويق د بهم ف  اطام احا البحي طلاب ال 

ه اض احوالدكتوماه سواض ف  الستوات الأولى أو الثاةية ومازالوا على مقاعد الدماسة وقت اجر 
 الدماسة.
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 الخدمة الاجتماعية الدولية: -4
     Fried م واستخدمه فريد لاةدم1940أول ماهوم للخدمة الاجتماعية الدولية عام  ظهر

Lander  أة طة الماسسات الدولية كماسسات الأمم المتحدق حاي حدي الخدمة يع ي ل
الاجتماعية الدولية كمجال للممامسة الت  يعتمد على مهامات ومعامي اامة يم   

مدحت   جأبو الت ر  "الأخ اداا  الاجتماعاا  م  العمل ف  الماسسات الدولية
   59  2019محمدب

تة  رق باعتبام الخدمة الاجتماعية الدولية يهتم بالمهاحه الا  Hokenstadوطوم اوكتستاي
 سالادوالممامسة ف  أجزاض مختلاة م  العالم والأيوام المختلاة لئخ اداا  الاجتماعاا  وأ

 . 376 .2009الممامسة المستخدمة والتعامل م  الم  لات بتحديايها المختلاة جالسروجى  
عية الاميقاض بممامسه ويعليم الخدمة الاجتما اويعري الخدمة الاجتماعية الدولية على أةه

لادم يوليا بهدي بتاض مهته يوليه مت املة يع ي قدمه الخدمة الاجتماعية للاستجابة ب  ل م
 فاهيهم وفعال ف  التعليم والممامسة للتحديات العالمية المتتوعة والت  لها يأثار كبار على 

  276  2015جحمزقب. جزض كبار م  س ان العالم
ل  عيعرياها ايضا بأةها ممامسه الخدمة الاجتماعية يوليا كتمااز لها ع  ممامستها  ويم  

المستوي الوطت  ل ل يوله والقدمق على العمل يوليا بواسطه مهته الخدمة الاجتماعية 
 (DAVID COX :2006,19). وأعضادها

 على ة الدوليةوبعد هذا العرض يمكن للباحثان وضع تعريفا اجرائيا للخدمة الاجتماعي
 النحو الآتي:

 أاداياى ممامسة مهتة الخدمة الاجتماعية ف  الماسسات ذات الطبيعة الدولية لتحقاق   1
  فوالت  يتمثل وأسسها المهتية  وفلساتها بقيمها ب رط الاميباط  الخدمة الاجتماعية

 اشباع الاحتياجات لأفراي المجتم . 
  كة فالم ام   و مراعاق حقوق الاةسانالمساواق  و مبايئ العدالة الاجتماعية و  يسعى لتحقاق  2

 .حياق ف  المجتم  الدول الويحسا  ةوعية يحقاق التتمية المستدامة 
 .يهدي ف  المقام الاول لمواجهة الم  لات والتعامل م  القضايا ذات ال بغة الدولية  3
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 البحوث والدراسات السابقة::سادسا
ة  سابقة ف  إلقاض الضوض على أامية التدميد الماداأسهمت العدمد م  البحوث والدماسات ال

 وال عو ات والمعوقات الت  يحد م  فاعلاته ويحدمد المتغارات المختلاة الت  ي  ل جوار
 لياوأبعاي العلمية التدميبية سواض لطلاب مرحلة الب الوميوس أو طلاب مرحلة الدماسات الع

لى يعهيم الااتمام بمعالجة ع Hardness and others:2000))فقد اكدت دراسة 
 الق وم الحي يعتري الاياض المهت  للاخ اداا  الاجتماعاا  ول  متحقق ذلك إلا م  خلال
يأما  برةام  يدميد اايي يقوم على أسي واستراييجيات الخدمة الاجتماعية الأمر الحي 

 يسهم ف  يدعيم أياض الأخ اداا  الاجتماعاا  ف  يعاملهم م  العملاض
على أامية يوفار  Knight& Carolyn:2009)دت أيضا دراسة نايت وكارولين )كما أك

فرص التعليم المستمر لئخ اداا  الاجتماعاا  م  خلال برام  التدميد الت  ياثر على 
 إيجابية الممامسة المهتية للخدمة الاجتماعية.

 مهامات العملإلى وجوي اميباط قوي با  أامية التدميد على ( 2003وأشارت دراسة )صابر
عضاض الاريق  وما متضمته م  القدمق على الاي ال الجاد وحس  إيامق الوقت والتعاون با  الا

 ومستو  الأياض المهت  لئخ اداا  الاجتماعاا .
الى ارومق إجراض يدميد ( Charette& Gennifer:2008كما هدفت دراسة )

وير اض يعاملهم م  العملاض وكحلك يطلئخ اداا  الاجتماعاا  لزيايق المعامي والخبرات اثت
 ويخطي  العلاج واستخدام التدخلات المباشرق م  العملاض.

اةه م  الضرومي زيايق فاعلية إكساب  الطلاب  (2008في حين أوضحت دراسة )يحيي
 يوفارو الخبرات والمهامات القيايية م  خلال التدميد الماداة  بجاةد الأاتمام بتتمية الوع  

امق   ومهيموقراط  للتعبار ع  آمادهم   والتقد الحاي   والقدمق على يحمل المسئوليةالمتاخ الد
 العمل الجماع   والقدمق على ايخاذ القرام  والم امكة ف  الأعمال التطوعية وا حا.

أن برام  التدميد الماداة  لتحسا  المهامات   (Mellor:2009وأظهرت نتائج دراسة )
  ام  فلمزيد م  التركاز خلال فترق التدميد لتعهيم فوادد احه البر  الاجتماعية للطلاب يحتاج

 حدوي الموامي المتاحة.
أامية يطباق م روعات يدميبية للطلاب م  خلال  (2010بينما كشفت دراسة )علي 

 التدميد الماداة  الأمر الحي يضم  يحقاق الجويق ف  العملية التدميبية.
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ا  أام معوقات عملية التدميد الماداة  وجوي فجوق ب إلى أن (Orit:2011وتوصلت دراسة )
ا المتاا  التهرية والتطباق العمل  بالإاافة لعدم وجوي ةماذج وااحة للتدميد يسترشد به

 الطلاب.
لاب ارومق الااتمام بدماسة الاحتياجات التدميبية لط (2011واوضحت دراسة )أيمن جلالة 

ذلك مها و ة والتخطي  للبرام  التدميبية ويتااحاا ويقويالخدمة الاجتماعية ف  المجالات المختلا
 للمساامة ف  التتمية المهتية للطلاب وخاصة ف  معامفهم ومهامايهم.

ة بضرومق حي طالبات التدميد الماداة  على الم امك (2014كما اوصت دراسة )عطا الله 
 ا اوصت يماسة سالمف  الاة طة والاعاليات الت  يتهمها ماسسات التدميد الماداة   باتم

  على ارومق يحااز طالبات التدميد الماداة  على أامية يومام ف  فهم أاداي 2014ج
 التدميد الماداة  بجاةد التركاز على الاة طة التطبيقية ف  التدميد الماداة .

ت  على وجوي اع  ف  المعاي المريبطة بالأياض المه (2014واكدت دراسة )علي عبد الله 
     الاجتماعاا  ووجوي معوقات فتية ومهتية ياثر سلبا على مستو  الأياض المهتلئخ اداا

 ويوفار الدومات التدميبية المتخ  ة الت  يساعدام على اكتساب المهامات اللازمة.
ةهرا  أن فترق التدميد الماداة  ذات أامية كبارق للطلاب (2014بينما أظهرت دراسة )همت 

كثر هامات والخبرات بجاةد معاي تهم للم  لات المجتمعية ب ومق ألما وفريه م  إكسابهم الم
 واقعية مما أكسبهم العدمد م  القيم الاخلاقية للمهتة.

د موافقة الطلاب على يعدمل برام  التدمي (2016في حين بينت نتائج دراسة )عبد ربه 
 لمزيدا  لهم إكتساب الماداة  م  ةهام التدميد المتزام  الى يدميد الدفعة الواحدق الحي متي

 م  المهامات والخبرات بحاةد زيايق م امكتهم ف  أة طة الماسسات الت  متدم ون فاها.
بضرومق يدميد الأخ اداا  الاجتماعاا    (2017كما اوصت دراسة )دلال بنت العاصي 

ت  لالإعدايام للقيام بمهام عملهم بال ااضق المطلو ة ويوفار الدومات التدميبية المتخ  ة 
 يساعدام على اكتساب المهامات اللازمة لحلك.

ق أن التدميد الماداة  لطلاب الخدمة الاجتماعية لا يحق (2018بينت دراسة )ابو هرجة 
 مخرجات التعلم بدمجة مقبولة لاسباب متعديق متها اع   التااعل الايجاب  والم امكة م 

   ع  ارومق 2019 جاةد الطلاب ياخل ماسسات التدميد  وك ات يماسة جمحاوظ
لت  التركاز ف  البرام  التدميبية لطلاب الخدمة الاجتماعية على م روعات الخدمة العامة ا

 يااد المجتم  ويتم  الم امكة والتعاون ويحمل المسئولية لد  الطلاب.
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دعيم وقد استاايت الدماسة الحالية م  الدماسات والبحوث السابقة ف  بلومق م  لة البحي و ي
 د التهري الحي اةطلقت مته الدماسة وف  ياسار التتاد  الت  خرجت بها الدماسة.الجاة
 البناء النظري للبحث::سابعا

 ي ار الأيبيات والدماسات السابقة الت  يتاولت مواوع التدميد الماداة  إلى مد  أامية
مية مرحلة إعداي طلبة الجامعة على اختلاي يخ  ايهم إعدايا علميا وعمليا  وي م  أا

قد   و يةالتدميد ف  المعامي والمهامات العملية الت  متعلمها الطالد خامج إطام القاعة الدماس
  اعتمد الباحثان على كل م  ةهرية التعلم  وةهرية الاةساق العامة.

 نظرية التعلم: -1
 ةلتهري فبرام  التدميد ما ا  إلا يطباق الماداة ؛ لتدميدلالتعلم بمثابة القلد  ةيعتبر ةهري

ة التعلم  إذ يتطوي علاها جهوي وااع  برام  التدميد بدمجة كبارق ف  الماسسات التعليمي
 متهم بأنإيماةا 

مي المعابالتدميد ف  ماااته ما او إلا عملية يعلم فإذا كان التعلم ف  القاعات الدماسية مهتم 
 ول    التعلم والمعلومات ذات الطاب  الأكاييم   فإن التدميد ما او إلا مواصلة لعملية

ا وم  ثم يطبيقها ويقايمه    يبدأ بتعلم المعلومة46ب 2013بأسالاد عملية جعبد الاتاح  
   .2014جال ب ة العر ية  

ةا  أحيا ن الطالد متعلم ةهريا ال ثار م  المهامات البدةية والعقلية كثارق التعقاد وال عو ةإ
حا ا  وام  حتى يستطي  أن متقتها إيقاةا جادةسان أن متدمب علاها فترق م  الز ولحلك يحتاج الإ

   .2014أحد مبايئ ةهرية التعلم جال ب ة العر ية  
لى إياترض ةهرية التعلم أن التعلم أثتاض التدميد يحدث يدميجيا و اطراي حتى ي ل بعد مدق 

يمجة الإيقان  كما ياترض أن الاستجابات الخاطئة الت  لا يحقق الهدي المطلوب يضع  
جيا حتى يزول ةهاديا  أما الاستجابات ال حيحة فتقو  بالتدمي  حتى يثبت ويستقر يدمي

واو يبت  أف ام صحيحة يايي       واحا او الهدي الأساس  م  التدميد2010جعزازي  
   .إلى سلوكيات صحيحة جمتقتة   والتخلص م  الأف ام الخاطئة

 نظرية الأنساق العامة: -2
عبامق ع  ةهام مت امل يحتوي على أةهمة فرعية  واو كحلك  التدميدير  احه التهرية أن 

ةهام فرع  ام  ةهام أشمل  فإن أي يغاار ف  احا التهام ماثر ب  ل أو بخخر على بقية 
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 ويتأل  احه التهرية م  مجموعة م  الماااابم لعل م   46ب 2013الأةهمة جعبد الاتاح  
 بأامها

با   مجموعة الوحدات والعلاقات المتبايلة"بأةه  قس  يعري الت   :System النسقأ. مفهوم 
او وحدق يت ون  Hartman & Larid . والتسق حسد يعريف ااميمان ولاميد"احه الوحدات

ا  وكل وحدق معتمدق على الوحدات الأخر  م  أجزاض أو وحدات متبامتة ومتماس ة مع  
  49؛ الدامغ  ي.تب44ب2005جالتوح   
ا ا أو سياج  القواعد الت  ي  ل إطام    ار الحدوي إلى مجموعةي: :Boundaries الحدودب. 

  ول تها ا  واحه الحدوي وامية  يحي  بمجموعة الأفراي أو الأةساق الت  يتااعل م  البعس
الت  و المحي  العام الحي يم   يحدمده لتواي  العتاصر الداخلة ف  التسق والخامجة عته 

؛ التوح   50ي وااحة ومحديق جالدامغ  ي تبمتااعل معها. ويجد أن ي ون احه الحدو 
د فإن ل ل ةسق مجموعة م  القواعد لابد م  الالتزام بها  فعلى الطالتال  و ال ج53ب2005

  حاتما متااعل م  ةسق الجامعة عليه أن ملتزم بقواةا  وقواعد الجامعة  وعتدما متدمب ف
قواعد ة الجمل يع    ه م  المدمب عليه أن  ماسسة التدميد فعليه أن ملتزم بقواةاتها  وأثتاض يااعل

  خراط ففإن الطالد المتدمب متم يدميبه بما يساعده للاة وأخاراالت  يطلد مته الالتزام بها  
ن أبائات العمل جةسق الوظياة  واحه البائات يح مها قواةا  العمل  فعلى الطالد المتدمب 

 يع  حدوي التسق الحي متااعل معه .
 يمال الأةساق ب  ل عام إلى يحقاق مستو  م  التوازن م :  :Equilibrium التوازن ج. 

د  خلال استاراي الطاقة وي دمراا  وف  حال حدث اختلال ف  يوازةها فإةها يسعى ب  ل يلقا
ون م  فإن ذلك قد ي   لاستعايق احا التوازن للحااظ على بقادها. أما ف  حال اختلال ايزاةها

ا  طبيعي  لحا فإن لد  الأةساق الداخلة ف  ةسق التدميد مالا   ؛ادهأسباب فتاض التسق واةته
اق ةسوذلك م  خلال التقاد بقواةاتها ووظياتها  فإذا ف ل ةسق م  الأ  للحااظ على يوازةها

بتلك الخاصية وأصب  غار  أخل  ي ون قد فإن التسق العام للتدميد   م بوظياتهاع  القي
  .2010تدميد غار مراية جالاال  وست ون التتيجة م  ال   متوازن 
ي ار المدخلات إلى كافة ما يأي  للتسق م  البائة الخامجية م  : :Inputsالمدخلاتد. 

الت  يتجم  لد  التسق سواض كان  resources معلومات وطاقة  كما يتضم  كافة الم ايم
حتى معتوية جأي يح ل علاها م  الخامج  واحه الم ايم قد ي ون مايية أو  ممتتجها بتاسه أ
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ا  مجموع المعلومات الت  متح ل علاها الطالد المتدمب قبل يدميبه ومجموع الأيوات 
 لخ م  المدخلات .إوالمواي الت  يحتاجها للتدميد ... .

يق د بالمخرجات كل ما ي دم ع  التسق م  معلومات وطاقة : :Outputsالمخرجاته. 
 د  الحقيق  والواقع  لقدمق التسق على يحقاقإلى البائة الخامجية  ويع ي المخرجات الم

 ل ف ويتمث  ا على يوازةه وااح  أادافه. ف لما كاةت مخرجايه يتاق م  أادافه كان ذلك يلالا  
قه لى ةسإالخبرق الماداةية الت  اكتسبها الطالد وا  ةتاج معالجة ل ل المعلومات الداخلة 

 .ويااعل المدخلات
يحدث  ي ار ماهوم التغحية الع سية إلى عملية التقويم الت  :Feedbackالتغذية العكسيةو. 

 مجية للمخرجات والمدخلات الت  ي دماا ويستومياا التسق أثتاض عملية يااعله م  البائة الخا
 .أي أةها التتيجة الت  يحدث ةتيجة للتااعل ويساعد على ةمو التسق واستمرام يااعله

اخل   واتاك ةوعان للتقويم  أحداما ي التقويم للتسق وي  ل عملية التغحية الع سية ةمطا م  
والحي يقوم به أفراي التسق للتحقق م  مد  مااام ع  كيةية التااعل  وخامج   م  خلال 

-55ب2005استجابة وماا الأةساق ف  البائة الخامجية ع  أياض التسق جسليمان وآخرون  
56(. 
  لية:نشأة وتطور الاهتمام بالخدمة الاجتماعية الدو  -3

متلللح القلللرن التاسللل  ع لللر وقلللد حققلللت الخدملللة الاجتماعيلللة يمجلللة عاليلللة مللل  المهتيلللة 
اةع ست ف  وجوي متهمات يولية جبما فاها الايحاي الدول  لئخ اداا  الاجتماعاا  والمتهمة 
الدوليللللة لمللللدامس الخدمللللة الاجتماعيللللة  اللللدفت يلللللك المتهمللللات إلللللى ة للللر ااتمامللللات الخدمللللة 

طوماا المهت  على مستوي العالم على الرغم مل  أن الخدملة الاجتماعيلة الاجتماعية ويحسا  ي
ةمت كوظياة يوليلة إلا أن معهلم الأخ لاداا  الاجتملاعاا  لا يعرفلون عل  أة لطة أقلراةهم فل  
الللللدول الاخللللري. وعلللللى الللللرغم ملللل  ذلللللك اتللللاك يلاللللل علللللى وجللللوي يعاوةللللا يوليللللا فللللال ثار ملللل  

قللاضات يوليلللة أكثلللر مملللا سللبق فهتلللاك إصلللدامات عللل  الأخ للاداا  الاجتملللاعاا  يسلللافرون فللل  ل
الخدمللة الاجتماعيلللة أصللبحت شلللادعة فلل  أجلللزاض مختلاللة مللل  العللالم بلللالرغم ملل  أن المزيلللد مللل  
الدماسلللات فللل  المجتمعلللات الاخلللري عللل  يعللللم الخدملللة الاجتماعيلللة وممامسلللتها ملللتم ة لللراا الللحه 

فل  العدملد مل  الملامل   كتر الدماسات أوالحت أن الخدملة الاجتماعيلة فل  اللدول المختلالة ي ل
الممامسه المباشرق ا  أكثر الطرق المهتية اسلتخداما وعللاوق عللى ذللك فلان  لفعلى سبال المثا

معهم الأخ اداا  الاجتماعاا  متم يوظياهم عل  طريلق الدوللة ول ل  العدملد ملتهم أيضلا يعملل 
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  العالم أصبحوا ف  ف  أجزاض عدمدق م  كما أن الأخ اداا  الاجتماعاا  ف  وكالات يطوعية
حساسللية زادللدق ملل  مسللالة الاخللتلاي العرقلل  والثقللاف  فللان مسللالة قبللول التهريللات الغر يللة فلل  

أصللللبحت م لللل  ة فالأخ للللاداا  الاجتمللللاعاا  زاي وعللللاهم بالحاجللللة إلللللى  ةالخدمللللة الاجتماعيلللل
بالحاجلة حساسية اكبر ف  مسالة اختلاي الثقافات ف  عالم يتعدي ثقافايه باستمرام وزاي وعاهم 

  Midgly)يتاسللللد ملللل  مللللواقاهم الاجتماعيللللة والثقافيللللة  ةإلللللى خلللللق ةهريللللات وطللللرق للممامسلللل
 . 1495  ص .1995

 (gepp)   عتدما كتد وةاقش1928م طل  الخدمة الاجتماعية الدولية لعام  استخداميعوي و 
ة للخدمالأول  الدول المايمر  ف الهروي والأوااع المريبطة بالخدمة الاجتماعية الدولية 

  ي.الاجتماعية الح  عقد ببامي
ف  الحركات الاجتماعية  20وقد ة   العمل الدول  لئخ اداا  الاجتماعاا  ف  القرن ال

لحقوق المرأق والسلام العالم  وحماية الطال وغاراا حاي اعتمدت عل  الاخ اداا  
  ا.ة وممامستهالاجتماعاا  كقيايات ماثرق وكان ذلك بداية للخدمة الاجتماعية الدولي

دمة كما أيت الحرب العالمية الاول  والحاجة لخدمات الرعاية الدولية لوجوي فرص وحاجة للخ
لدولية عات االاجتماعية الدولية وكاةت الحرب العالمية الثاةية بمثابة حقلا غتيا للبرام  والم رو 

  .وكحلك الااتمام بالتتمية حاي أعطت فرصا للخدمة الاجتماعية الدولية
ة   الااتمام بتدميد الاخ اداا  الاجتماعاا  ويأسيي متهمات الخدمة ف  ةاي الوقت و 

مال  الاجتماعية الدولية والمجلي الدول  لمدامس الخدمة الاجتماعية الدولية والايحاي الاد
مكز المجلي    كما1928عام  ف  الولايات المتحدق الامري ية لئخ اداا  الاجتماعاا 

ف  الاعتماي عل  م امكة الاخ اداا   1959ماع  بالأمم المتحدق عام الاقت ايي الاجت
  .الاجتماعاا  ف  اعداي ويخطي  البرام  ف  الدول التامية

ق الامم المتحد الدولية ف وف  السبعاتات م  القرن الع ري  ة   يوم الخدمة الاجتماعية 
ي  ايات القرن الحايي والع ر ومتهمايها الت  يع ي ااتمامها بالرفاهية الاجتماعية وم  بد

ات يغارت المجتمعات م  حاي التعديية الثقافية والتجاةي والت  اوجدت فرصا للقوي والمتهم
روج   .جالسومحاولات التتمية مما زاي الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية الدولية ف  جهوي
   23-20ب2010طلعت م طاى 

  مل التولعل م  أام العوا جتماعية الدولية:العوامل التي أدت الي ظهور الخدمة الا -4
 أيت إلى ظهوم الخدمة الاجتماعية الدولية ما مل ب
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ت  عية الظهوم العولمة ويداعيايها أيت إلى وجوي أوجه ي ابه متزامد ف  الم اكل الاجتما بأولا
  .يمر بها أغلد يول العالم

افة والثق الاقت اي والسياسة والمجتم  م الت تولوجيا الجدمدق وآثراا ال بار عل  ب اةت اثانيا
ومات والحياق الاومية واختزال الوقت والمسافات باعل ي تولوجيا الاعلام والاي الات والمعل

ت م  لاالجدمدق الت  يتجاوز الحدوي والت  حولت العالم لقرية صغارق مما اعط  بعدا عالميا لل
  .الخدمة الاجتماعيةمهتة الت  يجد ان يتعامل معها 

 ىعل اكدييعدي الم  لات الدولية الت  يتخطى حدوي يولة واحدق والرواب  العالمية الت   بثالثا
أن ةوعية الحياق ف  كل متاطق  العالم يعتمد عل  الاحداث الاجتماعية والاقت ايية 

  .خر  الامتاطق مختل  الوالسياسية الت  يحدث ف  
لدادمة  اقامة متهم سواض إقامة ماقتة أو اللجوض والإب التتقل السري  لئفراي با  الدول وإقارابعا

لت  ان وامما ةت  عته م  لات فريية وجماعية ةهرا  للتغار ف  التركابة الثقافية والدمتية للس 
 الاجتماعية ويطلبت حلولا  جماعية ي امك فاها أكثر م  يولة  ش لت أعباض على الماسسات

لمستو  الدول  لمواجهة يلك الم  لات ف  إطام مما استوجد ارومق ممامسة المهتة على ا
  .أجتدق م تركة للمعرفة والعمل با  الدول

ى ةمو المتهمات العالمية المريبطة بتقديم خدمات ف  أكثر م  يولة لمساعديها عل بخامسا
 تتهيممواجهة م  لايها وزيايق عدي يلك المتهمات  إلى جاةد زيايق أعداي المتهمات الدولية ل

 .ا لمتخ  ا  ف  الخدمة الاجتماعية والت  يهتم أيضا  بتعليم وممامسة المهتة عالميحركة ا
اةت ام الايجااات الإةساةية الت  يركز على امان حقوق الإةسان وةبح التارقة  بسادسا

  429-427-2010جعل  ماار ابو المعاط  العت رية ف  إطام المواثاق العالمية والدولية.
 أم عة مراحل لتطوم الخدمة الاجتماعية الدولية ا   إلا اةه يم   يحدمد 
  ر م يغطى الجزض الأخار م  القرن التاس  ع ر و دايات القرن العبمرحلة الرواي الأوادل .1

وذج وايسمت احه المرحلة بالجزدية والقضايا الأثتية العرقية  فالخدمات اعتمدت على ةم
تهيم الإحسان ف  المجتم  الإحسان ومتهمات الإحسان ف  المجتم  مثل حركة ي

 والمحلات الاجتماعية.
ويمازت احه  1970وحتى ستة  1940واى يبدأ م  ستة بالمرحلة الإمبريالية المهتية .2

المرحلة بأن الأساس القيمى كان جزديا  وخاصا والثقافة الموطتة يمت ةمحجتها واعتبرت 
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ار البائة  وقد ي ون اتاك م  الماا  وكان التركاز على يغاار الأفراي م  الاعتراي بتأث
 فجوق با  التماذج المهتية المستوميق والحاجة إلى التوطا .

ح واى مرحلة التوطا  والتتهار وإعايق صياغة المااهيم واى يبدأ متبالمرحلة الثالثة .3
السبعاتات وحتى التسعاتات وكاةت محاولات التوطا  والتتهار علامة على مفس ةموذج 

ت ستبدلار يه والتهرق الاريية العلاجية وال ثار م  الدول التامية الدمتامية التاسية الغ
التموذج الاريي بالتموذج التتموي باتما اةسحبت الخدمة الاجتماعية الأمري ية م  

 الأة طة العس رية.
 ماعيةمرحلة المستقبل للخدمة الاجتماعية الدولية والت  يعتمد على ةموذج التتمية الاجت .4

  .53ب 2005حباد  جمال شحايه  جة الخدمة الاجتماعية. الاقت ايية لممامس
 لبحث:الإجراءات المنهجية لثامنا
 المستخدم:والمنهج  البحثنوع  -1
معوقات يدميد يحدمد  استهدفت الت التحلالية  ةالوصةي بحوثم  ةوع ال البحيعتبر احه ي  

لى بعس المقترحات طلاب الدماسات العليا ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية والوصول ا
الت  م  شأةها مواجهة احه المعوقات وياعال التدميد الماداة  ف  الماسسات المحلية ذات 

لطلاب الدماسات العليا ف   ال امل على مته  المس  الاجتماع  الطاب  الدول  اعتمايا
ذلك للوقوي مراحلها المختلاة جالماجستار  الدكتوماه  ب لية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان  و 

ف  الاترق ماريق؛ وقد يم يطباق البحي  61ام عديعلى ايجااايهم ةحو احه المعوقات؛ وقد بلغ 
 .م29/9/2022-5م  
 أدوات البحث: -2
البحلي المالداة  عللى صلحياة الاسلتبيان   فل  انفقد اعتمد الباحثل بحيايساقا  م  متطلبات ال  

تهريللللة والدماسلللات والمقللللاميي المريبطللللة إللللى ال تللللد ال انولت لللميم ال للللحياة فقلللد مجلللل  الباحثلللل
محللوم الأاللداي  ل للحياة واللىلأساسللية  اوممحلل سللبعةا صللياغة مللبمواللوع ال للحياة  وأم ته

الرديسلللية للتلللدميد المالللداة  لطللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  إطلللام الااتملللام بالخدملللة الاجتماعيلللة 
اتملام بالخدملة الاجتماعيلة الدولية  ومحوم القضايا الرديسية التل  ملتم العملل فاهلا فل  اطلام الا

الدولية  ومحوم التماذج العلمية المستخدمة ف  العملية التدميبية لتدميد طلاب الدماسات العليا 
ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية  ومحوم الاستراييجيات المتاسبة المسلتخدمة فل  

الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية  العملية التدميبية لتدميد طلاب الدماسات العليا ف  إطام 
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ومحوم الايوام المهتية  لئخ اد  الاجتماع  المستخدمة ف  العملية التدميبية لتدميد طلاب 
الدماسات العليا فل  إطلام الااتملام بالخدملة الاجتماعيلة الدوليلة  ومحلوم المعوقلات التل  يعلوق 

يا ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعيلة يحقاق أاداي التدميد الماداة  لطلاب الدماسات العل
الدولية وأخارا محوم المقترحات الت  يسهم ف  مواجهة احه المعوقات وياعال التلدميد المالداة  

  ويلللم إجلللراض صلللدق لطللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  اطلللام الااتملللام بالخدملللة الاجتماعيلللة الدوليلللة
ب ليلللللة الخدملللللة التلللللدميي المح ملللللا  مللللل  أعضلللللاض اائلللللة  عللللللى علللللدي مللللل  اال لللللحياة بعراللللله

مللد  صلللاحية الأياق  دولتحدملل  ال للحياة فلل مويللتهم  لمعرفللةوذلللك الاجتماعيللة جامعللة حلللوان 
وكللحلك مللد    للعبللاماتوايسللاق فقرايهللا وملاضمتهللا لأاللداي البحللي  وسلللامة ال للياغة اللغويللة 

بعلللس  اواسللتبعد المح مللا   ملل  ملاحهلللات انوقلللد اسللتااي الباحثلل ؛واللوح العبللامات وسللهولتها
أبلرزت عمليلة التح ليم وجلوي  التل وقلد اسلتخدمت العبلامات   العبامات غار المريبطة بالموالوع

وقد أسارت الحه الخطلوق عل  حلحي بعلس العبلامات التل    فأكثر %95ثقة ايااق علاها بتسبة 
وإاللافة بعللس   %80قلللت ةسللبة اياللاقهم علاهللا علل   والتلل لللم متاللق علاهللا غالبيللة المح مللا  

بتطباللق ال للحياة علللى  انثللم قللام الباحثلل  %85تلل  زايت ةسللبة الاياللاق علاهللا علل  العبللامات ال
للوقلوي علللى الاميبلاط بللا  كلل عبللامق  بحلليمل  أفللراي مجتمل  ال قع لر ماللريعاتلة قوامهلا ثلاثللة 

لتحدمللد صللدق محتللو   محللومالعبللامات التلل  ي للتمل علاهللا كللل  بإجمللال ملل  عبللامات ال للحياة 
العبللامات اميباطهللا يال عتللد مسللتو  معتويللة  إجمللال ملل   %79.3كاةللت التتيجللة أن و  الاقللرات 
ملل  العبللامات  %9.1  باتمللا كللان 0.05اميباطهللا يال عتللد مسللتو  معتويللة و  11.6%  0.01

 .غار يال واحه التسبة مقبولة لإجراض الثبات على صحياة الاستبيان
قوامهلا ع للرق ملل  عللى عاتللة  ابللإجراضات ثبلات صللحياة الاسلتبيان بتجر تهلل انثلم قللام الباحثل

 وقلد يلم حسلاب الاميبلاط بلا  الاختبام ذلك على طريقة إعايق  ف  ا  واعتمدبحيأفراي مجتم  ال
 التال بأبعاي المقياس بطريقة بارسون ف ان الاميباط على التحو 

ملام الأالداي الرديسلية للتلدميد المالداة  لطللاب الدماسلات العليلا فل  إطلام الاات:الأول المحور
  0.86جتماعية الدولية    .بالخدمة الا
يللة    القضللايا الرديسللية التلل  مللتم العمللل فاهللا فلل  اطللام الخدمللة الاجتماعيللة الدول:الثوواني المحووور
0.91  
لعليلا االتماذج العلمية المستخدمة ف  العملية التدميبية لتلدميد طللاب الدماسلات :الثالث المحور

 0.82ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.
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الاسللللتراييجيات المتاسللللبة المسللللتخدمة فلللل  العمليللللة التدميبيللللة لتللللدميد طلللللاب :الرابووووع المحووووور
  0.85الدماسات العليا ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.

يحدمللللد الايوام المهتيللللة  لئخ للللاد  الاجتمللللاع  المسللللتخدمة فلللل  العمليللللة :الخووووام  المحووووور
 0.86.العليا ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية التدميبية لتدميد طلاب الدماسات

ا المعوقات الت  يعوق يحقاق أاداي التدميد الماداة  لطلاب الدماسلات العليل:السادس المحور
  0.94ف  إطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.

لتللدميد الماللداة  المقترحللات التلل  يسللهم فلل  مواجهللة اللحه المعوقللات وياعاللل ا:السووابع المحووور
 0.83لطلاب الدماسات العليا ف  اطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية. 

  وملل  0.01عتللد مسللتو  معتويللة  ةياللل  الل 0.86 للحياة الاسللتبيان لكللان الثبللات العللام قللد و  
  بحليمجتمل  الل صلياغة بعلس العبلامات غالر الماهوملة فل خلال إجراضات الثبات يم التعلدمل 

م  أحد ع ر عبامق وحتى ستة ع لر عبلامق حسلد التهادية  اصوميه ف  حياة ال توقد ي وةو 
صياغة الاستجابات على التلدمج  ف  انصحياة الاستبيان  واعتمد الباحث محاومم  كل محوم 

حاللللة الإجابلللة  فللل وقلللد أعطالللت ثلاثلللة يمجلللات  أوافلللق  لا  ملللا أوافلللق إللللى حلللد  أوافلللق جالثلاث 
 ويمجلة واحلدق فل  حاللة لا أوافلق  وذللك ملا لإجابة بلأوافق إللى حلد ويمجتان ف  حالة ا بأوافق 

وأوافللق  واحللدق حالللة العبللامات السللالبة فتعطللى أوافللق يمجللة  فلل حالللة العبللامات الموجبللة أمللا  فلل 
 .يمجاتولا أوافق ثلاث  يمجتان إلى حد ما 

 مجالات البحث: -3
 المجال المكاني: -أ

يللة  وان بإعتباماللا ال ليلة الأقللدم للخدمللة الاجتماعجامعللة حللل-يلم اختيللام كليللة الخدمللة الاجتماعيلة
ا كملا ان بهلا برةامجل  ف  جمهومية م لر العر يلة و التلال  فهلى ال ليلة الأم للخدملة الاجتماعيلة

باللرق الللدبلوم  الماجسللتار  الللدكتوماه  وملتحللق بلله أعللدايا كجكللاملا للدماسللات العليللا شللاملا مراحللل 
 م  طلاب الدماسات العليا.

 بشري:المجال ال -ب
 يضم  المجال الب ري للبحي طلاب الدماسات العليلا الملتحقلا  بمرحلتل  الماجسلتار واللدكتوماه 
بسلللبد أن خطللل  مقلللرمات الدماسلللة فللل  كلللل متهملللا يحتلللوي عللللى مقلللرم الالللدميد المالللداة  والللو 

 مواوع احا البحي  وقد ي ون مجتم  البحي م  كل م ب
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  طالبلا وطالبلة  وللم 37اللدكتوماه وعلديام ج** مس  شلامل لجميل  الطللاب الملتحقلا  بمرحللة 
  طالللد وطالبللة لاةقطللاع طللالبت  متهمللا بسللبد  4مللتم   الباحثللان ملل  جملل  البياةللات ملل  عللدي ج

المللرض باتمللا الطالللد الثالللي بسللبد الغيللاب طللوال فتللرق جملل  البياةللات والطالبللة الرابعللة بسللبد 
   طالد وطالبة.33ج ح ولها على اجازق الوا  و التال  أصب  عدي مجتم  البحي

  طالبلللا 169مللل  طللللاب مرحللللة الماجسلللتار البلللالغ علللديام ج %20**عاتلللة ع لللوادية بتسلللبة 
 وطالبة
  طالبلللا وطالبلللة فقللل  28  طالبلللا وطالبلللة  وقلللد يلللم يطبالللق أياق البحلللي عللللى علللدي ج34بلغلللت ج
 بسبدب

   طالد وطالبة و التال  عدم است مال الدماسة.4اةسحاب عديج-1
 طالد وطالبة ف  عدم الم امكة ف  يعبئة استمامق البحي.  2مغبة عديج-2
 المجال الزمني للبحث: -ج

 2021/2022يحدي المجال الزمت  للدماسة خلال الا ل الدماس  الثاة  م  العلام الاكلاييم  
  وقد يم جم  البياةلات خللال الاتلرق 2022/2023والا ل الدماس  الاول م  العام الاكاييم  

 .15/11/2022تى وح 1/10/2022م  
 نتائج البحث:تاسعا

 وصف البيانات المعرفة لمجتمع البحث: -1  
 61= ن   الدراسة مجتمع خصائص ( 1) جدول
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 % ك المؤهل العلمي للمبحوثين

 45.90 28                مرحلة الماجستير في الخدمة الاجتماعية   
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 % ك السنة الدراسية للمبحوثين

 47.54 29 التن  الأولى               
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 % ك نوعية المؤسسات التدريب

 85.25 52                             مؤ ت  محل            
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 % ك اسلوب التواصل مع مؤسسات التدريب

 59.02 36 م  التواصل بالمكاتبا  الر 

 40.98 25 التواصل الشخري

 100 61 الجملة
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ةتللاد  الجللدول  أشللامت:مرحلووة الدراسووية للمبحوووثينال حيووث موون الدراسووة عينووة وصووف -1
العلللللدي الاكبللللر مللللل  المبحللللوثا  مللللل  طلللللاب مرحللللللة الماجسللللتار بتسلللللبة السللللابق إلللللى أن 

ويم للل   توماه الطللللاب الملتحقلللا  بمرحللللة اللللدك %  مللل 54.10جةسلللبة   باتملللا %45.90ج
ذلك بأن عدي الطللاب الملتحقلا  بمرحللة الماجسلتار أكبلر كثالرا مل  علدي الطللاب  ياسار

الملتحقللللا   بمرحلللللة الللللدكتوماه حاللللي مبلللللغ عللللدي الطلللللاب الملتحقللللا  بمرحلللللة الماجسللللتار 
   طالبللا37  طالبللا وطالبللة  باتمللا مبلللغ عللدي الطلللاب الملتحقللا  بمرحلللة الللدكتوماه ج169ج

ذللللك املللرا طبيعيلللا حالللي ان ال ثالللر مللل  الطللللاب الحاصللللا  عللللى يمجلللة  وطالبلللة ويمثلللل
 الماجستار قد يمتعهم ظروفهم الخاصة م  است مال الدماسة ف  مرحلة الدكتوماه.

ةتلاد  الجلدول أيضلا  أشلامت:سونة الدراسوية للمبحووثينال حيوث من الدراسة عينة وصف -2
بالسللتة الثاةيللة سللواض فلل  ملل  الطلللاب المقاللدم    ملل  ماللريات البحللي %52.46إلللى أن ج

مل  الطللاب المقالدم    %47.54ج ةسلبة ان مرحلة الماجستار أو مرحلة اللدكتوماه  باتملا
سلللواض فللل  مرحللللة الماجسلللتار أو مرحللللة اللللدكتوماه فللل  السلللتة الأوللللى ويرجللل  زيلللايق علللدي 

  المبحوثا  مل  السلتة الثاةيلة إللى أن التلدميد المالداة  لطللاب الدماسلات العليلا ي لون فل
  الستة الثاةية وي ار ذلك إلى زيايق اقبالهم عللى الم لامكة كملا أن بعلس المقلرمات  التل

مدمسوةها يتتاول مواوع الخدمة الاجتماعية الدولية  كما أن اتاط بعس الطلاب اللحم  
 متدم ون ف  عدي قلال م  الماسسات المحلية ذات الطبيعة الدولية. 

ةتلاد  الجلدول أيضلا  أشلامت:سسوات التودريبنوعيوة الم   حيث من الدراسة عينة وصف -3
ملللايون   %85.25إللللى أن التسلللبة الأكبلللر مللل  مالللريات البحلللي مللل  المبحلللوثا  بتسلللبة ج

يدميبهم الماداة  ف  ماسسات محلية وم  ثم فلإن معلامفهم ومعلوملايهم عل  التلدميد فل  
سللللبة الماسسللللات المحليللللة ذات الطبيعللللة الدوليللللة يبللللدو محللللدويق للغايللللة  باتمللللا ةجللللد ان ة

ملل  المبحللوثا  متللدم ون فلل  ماسسللة محليللة فاهللا أة للطة ذات طللاب  يوللل     %14.75ج
والللى ةسلللبة قلاللللة جلللدا  ومللل  ثلللم يجلللد يوجيللله الااتملللام اللللى زيلللايق أعلللداي الطللللاب اللللحم  
متدم ون فل  الماسسلات ذات الطبيعلة الدوليلة وخاصلة طللاب مرحللة اللدكتوماه عللى وجله 

                                        .التحدمد
اسوولوب التواصوول مووع م سسووات التوودريب  ات الطووابع  حيووث موون الدراسووة عينووة وصووف -4

مالللريات البحلللي ملللرون ان  مللل   %59.02ج ةسلللبة أن دماسلللةال ةتلللاد  أوالللحتبالووودولي
التواصلللل بالم ايبلللات الرسلللمية الللى الوسلللالة التللل  ملللتم مللل  خلالهلللا الاي لللال بالماسسلللات 
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ثلل ذللك الاسللوب اللواقع  اللحي ملتم مل  خلالله الح لول المحلية ذات الطاب  الدول  ويم
على الموافقات الرسمية لتدميد طلاب الدماسات العليا فاها لاكتسلاب الخبلرات والمهلامات 
المتعلقللللة ب للللل ماسسللللة متللللدم ون فاهللللا  باتمللللا يللللر  ةسللللبة أقللللل ملللل  المبحللللوثا  يقللللدم ب 

ال خ لل   بللا   ان التواصللل ملل  اللحه الماسسللات مللتم ملل  خلللال التواصللل  %40.98ج
بعس المسلئولا   والماسسلات المحليلة ذات الطلاب  اللدول  ويمثلل ذللك اسللو ا لا  يم ل  

 الاعتماي عليه يماما لات  مجال لتدميد طلاب الدماسات العليا ف  احه الماسسات.
 لات البحث:اؤ على تس الإجابةثانياً:نتائج 

يسوووية للتووودريب الميوووداني بتحديووود الأهوووداف الرئ الخوووا  التسووواؤل الأول علوووىالإجابوووة  (1
 لطلاب الدراسات العليا في إطار الاهتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية

حوول تصوورهم لأهوداف  الأوزان المرجحوة لاسوتجابات مجتموع البحوث( يوضح  2)جدول رقم 
=  ن لدوليوةالتدريب الميداني لطلاب الدراسات العليا في إطار الاهتمام بالخدمة الاجتماعية ا

61 

 بارةالع

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

إعداس أيرائي اتتماعي يمكنه التعامل مع اللضايا 

 الدول  .

49 8 4 167 55.66 7.60 2 

تنم   قدية طال الديا ا  العل ا على تبب ق 

  اع النماذج العلم   للمماي   المهن   للخدم  اجتتم

35 9 17 140 46.66 7.37 6 

يبط أهداف التديي  باجطاي النظري لتعل م طال 

 الديا ا  العل ا

44 11 6 160 53.33 7.29 7 

 توث ق العاق  ب ن وكال  الكل   للديا ا  العل ا

 والمؤ تا  ذا  البابع الدولي

51 3 7 166 55.33 7.56 3 

 ا لعلازياسة فاعل   البرامج التعل م   لبال الديا ا  

 المحلي والدولي على المتتوي ن

46 4 11 157 52.33 7.15 9 

المتاهم  في وضع معاي ر علم   للتديي  في اطاي 

 الخدم  اجتتماع   الدول  

50 4 7 165 55 7.51 4 

تأه ل الخريج ن بما يتفق مع المتغ را  المحل   

 والدول   

53 2 6 169 56.33 7.70 1 

يا  مشايك  طال الديا ا  العل ا في تنم   اللد

 المؤ ت  

47 3 11 158 52.66 7.19 8 

تنم   مهايا  طال الديا ا  العل ا على التخب ط 

 والتحل ل

44 6 11 155 51.66 7.06 11 

تحت ن توسة التديي  الم داصي لبال الديا ا  

 العل ا

45 6 10 157 52.33 7.15 10 
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 بارةالع

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

إعداس أيرائي اتتماعي يمكنه التعامل مع برامج 

 ذا  البابع الدولي ويدما  الرعاي 

38 13 10 150 50 6.83 12 

ن مزياسة مهاية طال الديا ا  العل ا في اج تفاسة 

 صظريا  المماي   المهن  

40 8 13 149 49.66 6.78 13 

 تنم   قدية طال الديا ا  العل ا في ترم م برامج

 تلديم الخدما 

35 8 18 139 46.33 6.33 14 

ي على المنافت  على تخريج أيرائي اتتماعي قاس

 المتتوي ن المحلي والدولي

48 6 7 163 54.33 7.42 5 

 المجموع                %85.67اللوة النتب   =  
625 91 138 2195 731.61 100  

 سلللتجابات مجتمللل  البحللليللللى أن القلللوق التسلللبية المريبطللة باي للار ةتلللاد  الجلللدول السللابق إ     
حلللول ي لللومام لأالللداي التلللدميد المالللداة  لطللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  ماسسلللات ومتهملللات 

يمثلت أام احه الأاداي  د  وق%85.67الخدمة الاجتماعية المحلية ذات الطبيعة الدولية بلغت
ة والدوليلة وقلد احتللت التريالد الاول حالي فل  يأاالل الخلريجا  بملا متالق مل  المتغالرات المحليل

يجد العمل على يطوير الخط  والبرام  الدماسة بحاي يتواكد م  أحدث الايجاالات العالميلة 
ممللا يسللهل عمليللة يأااللل الخللريجا  وإعللدايام للعمللل فلل  الماسسللات والمتهمللات المحليللة ذات 

إعللداي أخ للاد  اجتمللاع  يم تلله الطبيعللة الدوليللة ب اللاضق عاليللة  مللل  ذلللك فلل  الترياللد الثللاة  
التعامل م  القضايا الدولية ويجد أن متم ذللك مل  خللال المقلرمات الدماسلية المطلومق والتلدميد 
الماداة  ف  الماسسات المحلية ذات الطبيعة  الدولية بملا يم تله مل  التعاملل مل  يللك القضلايا 

وكاللللة ال ليلللة للدماسلللات العليلللا باهلللم وايماك كبالللر  ثلللم فللل  التريالللد الثاللللي يوثالللق العلاقلللة بلللا  
والماسسلللات المحليلللة ذات الطلللاب  اللللدول  حالللي يسلللاعد ذللللك فللل  فلللت  آفلللاق جدملللدق ومجلللالات 
مستحدثة لتدميد طلاب الدماسات العليا وإكسابهم المعامي والخبلرات والمهلامات اللازملة للعملل 

علللامار علميلللة فللل  الماسسلللات والمتهملللات الدوليلللة الموجلللويق  يلللل  ذللللك المسلللاامة فللل  واللل  م
للتدميد ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية مما مايي إللى يوحالد عمليلات التلدميد واةتهامهلا 

إلللى يخللري  أخ للاد  اجتمللاع  قللايم علللى  ةب لل ل علملل  محللدي فلل  الترياللد الرابلل   بالإاللاف
  المتافسة على المستويا  المحل  واللدول  فل  التريالد الخلامي ويمثلل ذللك الدفا جواريلا يم ل

الاخ للللاد  الاجتمللللاع  ملللل  العمللللل ب اللللاضق سللللواض فلللل  الماسسللللات المحليللللة أو الدوليللللة بللللتاي 
المستو   ثم يتمية قلدمق طللاب الدماسلات العليلا عللى يطبالق التملاذج العلميلة للممامسلة المهتيلة 



 
 

 

 162 م.2023 أبريل  : الأول.العدد                              .    الثالث عشر: المجلد

للخدملللة الاجتماعيلللة فللل  التريالللد السلللايس  واتلللاك بعلللس الأسلللالاد الأخلللر  التللل  جلللاضت فللل  
م لل  أاللداي التللدميد بالاطللام التهللري لتعللليم طلللاب الدماسللات العليللا  وكللحلك يرياللد اقللل  مثللل 

م امكة طلاب الدماسات العليا ف  يتمية القلدمات الماسسلية  ثلم زيلايق فاعليلة البلرام  التعليميلة 
 لطلاب الدماسات العليا على المستويا  المحل  والدول . 

هوا فوي ا الرئيسوية التوي يوتم العمول فيبتحديود القضوايالخا  التساؤل الثاني  علىالإجابة  (2
 اطار الاهتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.

 حوول القضوايا التوي يوتم الأوزان المرجحوة لاسوتجابات مجتموع البحوث( يوضوح 3)جدول رقوم 
 61ن =العمل فيها في اطار الاهتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية         

 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك  وافقأ
الوزن 

 المرجح
 ت %

 6 7.76 52.33 157 10 6 45 قض   العنف ضد المرأة والبفل

 3 8.06 54.33 163 8 4 49 قض   التنم   المتتدام 

 7 7.61 51.33 154 12 5 44 قض   سوي منظا  المجتمع المدصي

قض   تفع ل الترديي  الم رداصي فري اطراي الخدمر  

 اجتتماع   الدول  

50 5 6 166 55.33 8.21 2 

 1 8.30 56 168 2 11 48 قض   حلوق اجصتان 

 9 7.56 51 153 12 6 43 قض   أطفال الشوايع

 11 7.27 49 147 15 6 40 قض   الفئا  المعرض  للخبر

 8 7.61 51.33 154 14 1 46 قض   الاتئ ن

 12 7.22 48.66 146 16 5 40 قض   اجقل ا 

 5 7.81 52.66 158 10 5 46 معي قض   تنم   الوعي المجت

 4 7.91 53.33 160 9 5 47 قض   اجزما  والكوايث

 10 7.51 50.66 152 11 9 41 قض   المهاترون

 13 7.12 48 144 14 11 36 قض   الممايس الخاص  للخدم  اجتتماع  

 المجموع            %84.95اللوة النتب   =  
575 79 139 2022 673.96 100  

حللول القضللايا  لاسللتجابات مجتملل  البحليي لار ةتللاد  الجللدول السلابق إلللى أن القللوق التسلبية      
قلد يمثللت أالم الحه   %83.35الت  متم العمل فاها فل  اطلام الخدملة الاجتماعيلة الدوليلة بلغلت  

بات فلل  اختيللام قضللية حقللوق الاةسللان والتلل  احتلللت الترياللد الأول باعتبللام أةهللا ي للغل الاسللتجا
ااتمللام جميللل  الهائلللات والمتهمللات الدوليلللة والمحليلللة بللل وجميللل  اللللدول أيضللا مللل  متطللللق مراعلللاق 
يحقالللق العداللللة فللل  وصلللول جميللل  الخلللدمات ل لللل أفلللراي المجتمللل   ملاهلللا قضلللية ياعالللل التلللدميد 

لخدمة الاجتماعية الدوليلة فل  التريالد الثلاة  حالي يجلد إعطلاض أاميلة كبالرق الماداة  ف  اطام ا
لتاعالل يللدميد طللاب الدماسللات العليللا فل  الماسسللات والمتهملات الدوليللة التلل  يتلي  لهللم اكتسللاب 
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العدملللد مللل  الخبلللرات والمهلللامات التللل  يلللاالهم للعملللل فللل  مختلللل  الماسسلللات والمجلللالات المحليلللة 
ة  ثللم قضللية التتميللة المسللتدامة والتلل  احتلللت الترياللد الثالللي ملل  متطلللق أن والدوليللة ب اللاضق عاليلل

الهللدي الرديسلل  لمهتللة الخدمللة الاجتماعيللة فلل  الوقللت الحللال  متمثللل فلل  الم للامكة الااعلللة فللل  
يحقاق التتمية المستدامة ف  مختل  المجالات واو ةاي الهدي الحي يسعى الى يحقيقلة مختلل  

بالااافة إلى قضية الازمات وال وامث ف  المريبة الرابعة والت  يمثل  المجتمعات على حد سواض 
قضللية محوميللة اامللة فلل  الوقللت الحللالى حاللي يعللاة  المجتمعللات ملل  وجللوي الازمللات علللى كافللة 
المستويات الاجتماعية والاقت ايية والسياسلية وكلحلك وجلوي ال لوامث سلواض الطبيعيلة أو الاةسلاةية 

كة الخدمللة الاجتماعيللة سللواض فلل  والل  الخطلل  وكللحلك فلل  يتااللحاا والتلل  يسللتلزم اللرومق م للام 
لمواجهللة يلللك الازمللات وال للوامث  وكللحلك قضللية يتميللة الللوع  المجتمعلل  ب لل ل عللام فلل  الترياللد 
الخلامي حالي يسلاعد ذللك أفللراي المجتمل   عللى ايماك جواةلد الحيللاق المختلالة ومل  ثلم الم للامكة 

يعترالهم مملا ملتع ي عللى يحسلا  مسلتو  معي لتهم عللى الايجابية ف  مواجهة الم  لات الت  
ةحو أفضل  إالافة إللى ذللك اتلاك قضلية العتل  الد الملرأق والطالل فل  التريالد السلايس حالي 
أصللللبحت اللللحه القضللللية يحتللللل م اةللللة كباللللرق بللللا  الم لللل لات التلللل  يللللامق حيللللاق المجتملللل  وكافللللة 

ال ثالللر مللل  الجهلللوي لمواجهتهلللا الماسسلللات سلللواض عللللى المسلللتو  المحلللل  أواللللدول  و التلللال  بلللحل 
 بطريقة فعالة للحد م  آثاماا الضامق على كل م  المرأق و الطال على حد سواض.

ليوة بتحديود النموا ج العلميوة المسوتخدمة فوي العمالخوا  التسواؤل الثالوث  علوىالإجابة  (3
 ية.دولالتدريبية لتدريب طلاب الدراسات العليا في إطار الاهتمام بالخدمة الاجتماعية ال

 حووول النمووا ج العلميووةالأوزان المرجحووة لاسووتجابات مجتمووع البحووث ( يوضووح  4)جوودول رقووم 
 61ن =  المناسية للتدخل المهني في اطار الخدمة الاجتماعية الدولية      

 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

 3 9.83 55 165 7 4 50 صموذج الترك ز على المهام

 1 10.30 57.66 173 2 6 53 صموذج حل المشكل  

 5 9.35 52.33 157 11 4 46 صموذج العاج التلوكي

 4 9.83 55 165 7 4 50 صموذج العاج المعرفي 

 2 10.07 56.33 169 6 2 53 صموذج التديل في الأزما 

 11 7.50 42 126 24 9 28  صموذج اللوة اجتتماع  

 7 7.62 42.66 128 25 5 31 صموذج منح اللوة 

 10 8.70 48.66 146 15 7 39 صموذج التنم   المحل  

 8 8.82 49.33 148 15 5 41 صموذج الجتر
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 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

 9 8.76 49 147 15 6 40 صموذج الح اة 

 6 9.17 51.33 154 14 1 46 النموذج العاج الأ ري

  100 559.3 1678 141 53 477 عالمجمو                 %83.35اللوة النتب   =  

حللللول لاسلللتجابات مجتملللل  البحلللي ي لللار ةتلللاد  الجللللدول السلللابق إللللى أن القللللوق التسلللبية       
د   وقلل74.38بلغللت ج التمللاذج المتاسللية للتللدخل المهتلل  فلل  اطللام الخدمللة الاجتماعيللة الدوليللة 
ةهلرا لااماتله ال بالرق  يمثلت أام احه التماذج ف  ةموذج حل الم  لة الحي احتل الترياد الاول

ف  مساعدق أةساق العمللاض عللى اختيلام أةسلد الحللول لمواجهلة الم ل لات التل  يعلوق ي لياهم 
ات    مليه ةموذج التدخل ف  الأزمالاجتماع  و التال  ممامسة أيوامام المختلاة ب ااضق وفاعلية

حاللي يتضللم  الحيلللاق الاجتماعيللة لاةسللاق العمللللاض ولتسللق المجتملل  ةاسللله  فلل  الترياللد الثلللاة 
ال ثار م  الازمات وال وامث الت  يتطلد ارومق التدخل السري  والاعال لمواجهتهما بالاسلوب 

والللحي يم لل  ملل   فلل  الترياللد الثالللي ةمللوذج التركاللز علللى المهللاميللل  ذلللك العلملل  ال للحي    
قيام الاخ اد  الاجتماع  بم امكة اةساق العملاض فل  يحدملد المهلام التل  يجلد عللاهم خلاله 

القيلام بهللا لاشللباع احتياجللايهم ومواجهللة م لل لايهم مملا مللايي الللى ممامسللة ايواماللم علللى التحللو 
حالللي يحتلللاج ال ثالللر مللل  أةسلللاق  فللل  التريالللد الرابللل ةملللوذج العللللاج المعرفللل  مليللله المطللللوب  

ر معلامفهم ومعلوملايهم وأف لامام الخاطئلة التل  ايت اللى وقلوعهم فل  المواقل  العملاض إللى يغاال
اللللحي  ةملللوذج العللللاج السللللوك يللل  ذللللك الاشلل الية التللل  يعلللوق آيادهلللم لوظلللاداهم الاجتماعيلللة  

حالي يتطللد بعلس الم ل لات الاجتماعيلة التل  يواجله أةسلاق العمللاض  احتل التريالد الخلامي
  أيت إلى وقوعهم ف  الم  لات الت  ياثر عللاهم سللبيا و التلال  إلى يغاار اةماط سلوكهم الت

فلل  الترياللد ةمللوذج العلللاج الأسللري  يللل  ذلللكي للحي  مسللام حيللايهم الللى الطريللق ال للحي   
حاللي ملجللأ الاخ للاد  الاجتمللاع  الللى اللحا التمللوذج ملل  متطلللق وجللوي يوم واالل   السللايس

لعمللللاض و التلللال  مبلللدو واالللحا أاميلللة لئسلللرق فللل  خللللق الم للل لات التللل  يعلللاة  متهلللا أةسلللاق ا
ةمللوذج وكللحلك اسللتخدامه لتمللوذج العلللاج الاسللري لمواجهللة مثللل اللحه الم لل لات بااعليللة أكبللر  

واللللحي يجلللد مللل  خلالللله الللرومق قيلللام الاخ لللاد  الاجتملللاع   فللل  التريالللد السلللاب ملللت  القلللوق 
 م  لايهم بإةاسهم.بتدعيم متاطق القوق لاةساق العملاضحتى ي تسبون الثقة ف  قيامهم بحل 
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ي فوبتحديود الاسوتراتيجيات المناسوبة المسوتخدمة الخوا  التسواؤل الرابوع  علوىالإجابة  (4
ماعيووة العمليووة التدريبيووة لتوودريب طوولاب الدراسووات العليووا فووي إطووار الاهتمووام بالخدمووة الاجت

 الدولية.
 
 

جيات حوووول الاسوووتراتي الأوزان المرجحوووة لاسوووتجابات مجتموووع البحوووث( يوضوووح 5)جووودول رقوووم 
                        61ن =   المناسبة للتدخل المهني في اطار الاهتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية

 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك  أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

 1 7.98 54.33 163 8 4 49 ا ترات ج   التمك ن

 2 7.78 53 159 4 16 41 ا ترات ج   التبوير والتنم  

 4 7.44 50.66 152 7 17 37 ا ترات ج   التنت ق

 13 6.07 41.33 124 23 13 25 ا ترات ج   بناء وتنم   اللديا  المؤ ت  

 11 6.22 42.33 127 23 10 28 ا ترات ج   إعاسة التوازن الأ ري

 12 6.17 42 126 24 9 28 ا ترات ج   المتاعدة الذات  

 10 6.26 42.66 128 25 5 31 ا ترات ج   التعاون

 9 6.31 43 129 25 4 32 ا ترات ج   تعديل التلوك

 6 7.00 47.66 143 17 6 38 ا ترات ج   المدافع 

 8 6.46 44 132 21 9 31 ا ترات ج   إعاسة البناء المعرفي 

 7 6.51 44.33 133 16 18 27 ا ترات ج   الضغط 

 3 7.49 51 153 12 6 43 ا ترات ج   اجقناع

 5 7.39 50.33 151 16 6 39 ا ترات ج   التفاوض

 15 4.94 33.66 101 30 11 20 ا ترات ج   إعاسة تحديد أهداف الجماع 

 14 5.92 40.33 121 24 14 23 ا ترات ج   المشايك  الشعب  

  100 680.62 2042 275 148 492 موعالمج               %74.38اللوة النتب   =      

حلللول  لاسلللتجابات مجتمللل  البحللليي لللار ةتلللاد  الجلللدول السلللابق إللللى أن القلللوق التسلللبية       
بلغللللللت  الاسللللللتراييجيات المتاسللللللبة للتللللللدخل المهتلللللل  فلللللل  اطللللللام الخدمللللللة الاجتماعيللللللة الدوليللللللة

راييجيات فللل  اسللتراييجية التم لللا  فلل  المريبلللة الاوللللى   وقللد يمثللللت أاللم الللحه الاسللت84.95%
باعتبام أةها وسلالة مل  خلالهلا ملتم مسلاعدق الأفلراي علل  إةجلاز أالدافهم  وزيلايق قلدمايهم علل  
مسللللاعدق أةاسللللهم لتحسللللا  ةوعيللللة الحيللللاق ملللل  خلللللال إكت للللاي ويحسللللا  قللللدمايهم ال خ للللية 

يلايهم و التلال  آيام ايوامالم الاجتماعيلة والاجتماعية وايخاذ القرامات الت  يايي الى يحسا  ح
ب ااضق  يل  ذلك استراييجية التطوير والتتمية ف  المريبلة الثاةيلة والى مل  الاسلتراييجيات التل  
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يهللدي الللى زيللايق م للامكة الافللراي فلل  بللرام  وم للروعات التتميللة فلل  مختللل  المجللالات ممللا 
لك م  حالي الأاميلة فل  التريالد يل  ذ  متع ي على يحسا  ويطويرحياق المجتم  بوجه عام

احلللللدي إسلللللتراييجية التلللللدخل المهتللللل  التللللل  يسلللللتخدمها  باعتبامالللللا الثاللللللي اسلللللتراييجية الاقتلللللاع
وملل    الأطللراي المتتازعللة لتحقاللق الاياللاق باتهللابللا  الأخ للاد  الاجتمللاع  الللدول  للتوفاللق 

تلللاي  عللل  الاي لللال اسلللتخدام ي تي لللات يلللريب  بالرالللا القلللادم علللل  يبلللايل اللللرأي الخلالهلللا ملللتم 
  ثلللللم الللللر المسلللللتهدياحلللللدوث التغ  مملللللا ملللللايي اللللللى المباشلللللر والمتاق لللللة و العملللللل الم لللللترك

اسللتراييجية التتسللاق فلل  الترياللد الرابلل  والتلل  يمثللل محللوما مهمللا مللتم ملل  خلاللله التتسللاق بللا  
مختللل  الهائللات والماسسللات التلل  يقللدم الخللدمات الاجتماعيللة لافللراي المجتملل  بحاللي يسللتااد 

هللا الجميلل  علللى حللد سللواض يون يارقللة  يللل  ذلللك اسللتراييجية التاللاوض فلل  الترياللد الخللامي مت
والتللل  ملللتم مللل  خلالهلللا يبلللايل اللللرأي حلللول جواةلللد الاخلللتلاي بغلللرض يقريلللد وجهلللات التهلللر 

استراييجية  مومحاولة يحلال ال عاب م  اجل الوصول الى ةقاط ايااق با  جمي  الاطراي  ث
سللايس حاللي يمثللل الللدفاع جللزض اامللا فلل  ممامسللة الخدمللة الاجتماعيللة المدافعللة فلل  الترياللد ال

وسليهل فل  صلميم الممامسلة المهتيلة حالي يعتبلر اللدفاع شل ل مل  أشل ال العملل الاجتملاع  
وي للار إللل  يمثاللل أفللراي المجتملل  والللدفاع عللتهم ملل  أجللل يحقاللق العدالللة الاجتماعيللة وإحللداث 

 يجية الضلغ  فل  التريالد السلاب  والى عبلامق عل التغاار الاجتماع  المرغوب  وكحلك اسلتراي
عمليات يخطيطية يعتمد على ممامسة ةوع الضغ  على أفراي المجتمل  أو بعلس جماعايله أو 
القيللايات  لإحللداث يغااللر اجتمللاع  مق للوي فلل  المجتملل  لمواجهللة م لل لايه ويحقاللق أاللداي 

 .العامة
هتيللة  لئخ للاد  الاجتمللاع  بتحدمللد الايوام المالخللاص  التسوواؤل الخووام  علووىالإجابووة   5

المسللتخدمة فلل  العمليللة التدميبيللة لتللدميد طلللاب الدماسللات العليللا فلل  إطللام الااتمللام بالخدمللة 
 الاجتماعية الدولية.

حووول ادوار الأخصووائي  الأوزان المرجحووة لاسووتجابات مجتمووع البحووث( يوضووح  6)جوودول رقووم 
                                                                                                   61ن =   جتماعية الدوليةالاجتماعي المناسبة للتدخل المهني في اطار الخدمة الا

 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

سيا   المشكا  المجتمع   وتشخ رها وعاتها 

 ببريل  متعمل 

50 4 7 165 55 7.15 1 

 5 7.02 54 162 9 3 49صلل احت اتا  أصتاق العماء للأتهزة المعن   
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 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

 ومتخذي اللراي

تخب ط الخدما  للفئا  المهمش  لتحل ق الأهداف 

 المنشوسة

51 5 5 168 56 7.28 3 

التفاوض مع الأتهزة المعن   للحرول على أكبر 

 قدي من الخدما  لأفراس المجتمع

48 6 7 163 54.33 7.07 4 

ا  لويتلديم المشوية الفن   للفئا  المختلف  لتحديد او

 احت اتاتها

39 11 11 150 50 6.50 9 

الدفاع عن حلوق الفئا  المتات  للحرول على 

 الخدما  المنا ب  لهم

37 12 10 145 48.33 6.28 13 

 ما التعي لتحل ق العدال  اجتتماع   عند تلديم الخد

 للفئا  المحتات 

36 3 22 136 45.33 5.89 14 

 15 5.81 44.66 134 22 5 34 ا التنت ق ب ن مختلف اجتهزة المعن   بتلديم الخدم

تحل ل المشكا  اجتتماعي وتحديد ا بابها لكي 

 يتهل وضع الخبط الكنا ب  لمواتهتها

41 11 9 154 51.33 6.67 8 

متاعدة اصتاق العماء للحرول على الخدما  التي 

 ا واحت اتاتهاتتفق مع مبالبه

39 10 12 149 49.66 6.46 10 

 6 6.98 53.66 161 8 6 47 التمك ن اجتتماعي واجقتراسي لأصتاق العماء

تحديد مراسي الخدما  والموايس الازم  جصتاق 

 العماء

46 5 10 158 52.66 6.85 7 

 الل ام بدوي الو  ط ب ن مؤ تا  الخدما  المختلف 

 ومختلف أصتاق العماء

39 7 15 146 48.66 6.33 12 

 ا تثاية العماء للتعب ر عن احت اتاتها ومبالبها

 ببريل  واقع  

41 5 15 148 49.33 6.41 11 

 2 7.24 55.66 167 4 8 49 متاعدة وتوت ه العماء لمواته  مشكاتهم بأصفتهم

 المجموع            %84.01اللوة النتب   =   
646 101 166 2306 768.61 100  

حلول ايوام  لاستجابات مجتم  البحيي ار ةتاد  الجدول السابق إلى أن القوق التسبية        
الأخ لللللاد  الاجتملللللاع  المتاسلللللبة للتلللللدخل المهتللللل  فللللل  اطلللللام الخدملللللة الاجتماعيلللللة الدوليلللللة 

  وقد يمثلت احه الايوام ف  يماسة الم  لات المجتمعية وي خي ها وعلاجهلا %84.01بلغت
بطريقللللة متعمقللللة فلللل  المريبللللة الأول ويمثللللل ذلللللك يوما محوميللللا حاللللي يقللللوم بدماسللللة الم لللل لات 
المجتمعيللة مسللتخدما الاسلللوب العلملل  الللحي مللايي الللى يحلالهللا ويحدمللد اسللبابها يمهاللد لوالل  

اجهتهللللا  يلاهللللا مسللللاعدق ويوجيلللله العملللللاض لمواجهللللة م لللل لايهم الخطلللل  العلاجيللللة المتاسللللبة لمو 
بأةاسهم ف  المريبة الثاةية حاي يقوم الاخ اد  الاجتماع  باشراك العمالل فل  يماسلة ويحلالل 
الم لل لة ملل  اياحللة الارصللة للله لاقتللراح الحلللول المتاسللبة بتاسلله ويتااللحاا يحللت اشللراي ويوجيلله 
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ت للائللات المهم للة لتحقاللق الأاللداي المت للويق فلل  الاخ للاد  الاجتمللاع   ثللم يخطللي  الخللدما
المريبة الثالثة ويمثلل ذللك الدفا مديسليا للاخ لاد  الاجتملاع  مل  خللال يحدملد الائلات الاكثلر 
احتياجا ووا  الخط  المتاسبة لاشباع احه الاحتياجلات بطلرق علميلة سلليمة  ملاهلا التالاوض 

دمات لأفلراي المجتمل  فل  المريبلة الرابعلة م  الأجهزق المعتية للح لول عللى أكبلر قلدم مل  الخل
ممللا مللتع ي ايجابيللا علللى يللوفار المسللتو  المعي لل  الملادللم لهللم و التللال  م للامكتهم الاعالللة فلل  

  ثلللم ةقلللل احتياجلللات أةسلللاق العمللللاض لئجهلللزق المعتيلللة يحقالللق التتميلللة المسلللتدامة فللل  المجتمللل 
الاجتملللاع  بدماسلللة احتياجلللات  ومتخلللحي القلللرام فللل  المريبلللة الخامسلللة حالللي يقلللوم الاخ لللاد 

وم لل لات العملللاض ويحلالهللا ويوصللال اللحه الاحتياجللات لمختللل  الاجهللزق المخت للة ومتخللحي 
القلللرام الاملللر اللللحي ملللتع ي عللللى ايماجهلللا فللل  خطللل  اشلللباع الللحه الاحتياجلللات ومواجللله يللللك 
ة الم للل لات  وكلللحلك التم لللا  الاجتملللاع  والاقت لللايي لأةسلللاق العمللللاض فللل  المريبلللة السايسللل

ويمثل ذلك ادفا مديسيا يسعى مهتة الخدمة الاجتماعية لتحقيقه ف  الوقت الحلال  مملا يجعلهلم 
قايمي  على مواجهة م  لايهم واشباع احتياجايهم ب الاضق متاسلبة  ثلم يحدملد م لايم الخلدمات 

م والموامي اللازمة لاةساق العملاض ف  المريبة السابعة م  متطلق معرفتله المهتيلة بهلحه الم لاي
وملل  ثللم مسللاعدق العملللاض علللى التواصللل ملل  اللحه الم للايم للح للول متهللا علللى المللوامي التلل  
يستحقوةها بما يساعدام على سد احتياجايهم و التال  ممامسة يومام المتوط بهلم فل  المجتمل   
يلللل  ذللللك يحلالللل الم للل لات الاجتماعيلللة ويحدملللد اسلللبابها ل للل  يسلللهل واللل  الخطللل  المتاسلللبة 

بعلس الايوام الأخلر  التل  جلاضت فل  يريالد اقلل  مثلل  كلمريبة الثامتلة  واتلالمواجهتها ف  ا
يقديم الم ومق الاتية للائات المختلاة لتحدمد اولويات احتياجايها وكلحلك مسلاعدق اةسلاق العمللاض 

 للح ول على الخدمات الت  يتاق م  مطالبها واحتياجايها وغاراا.
عرف على المعوقات التوي تعووق تحقيوق بالتالخا  التساؤل السادس  علىالإجابة  (6

اعيووة أهووداف التوودريب الميووداني لطوولاب الدراسووات العليووا فووي إطووار الاهتمووام بالخدمووة الاجتم
 الدولية.

حوول معوقوات التودريب  الأوزان المرجحوة لاسوتجابات مجتموع البحوث( يوضوح  7)جدول رقوم 
 61=  نالاجتماعية الدولية في اطار الخدمة  الميداني التي تواجه طلاب الدراسات العليا 

 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

ضعف المتابع  من تاص  وكال  الكل   للديا ا  

 العل ا بتب  ضغط العمل

39 6 16 145 48.33 7.50 12 
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 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

ضعف وعي طال  الديا ا  العل ا بأهداف التديي  

 الم داصي

42 5 14 150 50 7.76 10 

عدم تحديد سوي محدس لوكال  الديا ا  العل ا في 

 ا  متابع  العمل   التدييب    لبال الديا ا  العل 

49 6 6 165 55 8.54 4 

النظرة الخاطئ  لعضو ه ئ  التدييس بأن التديي  

 يالم داصي هو عمل   شكل   ا تكماج لجدوله الديا 

48 4 9 161 53.66 8.33 6 

المخرر  لبرصامج التديي   ضعف الموايس المال  

 الم داصي في المؤ تا  ذا  البابع الدولي

50 6 5 167 55.66 8.33 7 

عدم وتوس يريب  بأ ماء المؤ تا  التي ترلح 

 لتري  طال الديا ا  العل ا 

47 5 9 160 53.33 8.28 8 

 عدم كفاي  البرصامج الزمني لتديي  طال الديا ا 

 العل ا

43 7 11 154 51.33 7.97 9 

صعوب  تحديد المؤ تا  الدول   التي ترلح لتديي  

 طال الديا ا  العل ا 

54 5 2 174 58 9.00 1 

عدم توفر الوقت لدى أعضاء ه ئ  التدييس 

 المشرف ن على تديي  طال الديا ا  العل ا 

48 14 1 173 57.66 8.95 2 

عدم وتوس إساية متخرر  متئول  عن متابع  

 ا ا  العل اتديي  طال الدي

40 8 13 149 49.66 7.71 11 

عدم وتوس يب  محدسة لتديي  طال الديا ا  

 العل ا

52 6 3 170 57 8.85 3 

عدم وضوح سوي اللتم العلمي في متابع  تديي  

 طال الديا ا  العل ا 

48 6 7 163 54.33 8.43 5 

  100 643.96 1931 96 78 560 جموعالم                     %87.9اللوة النتب   =  

حلول معوقلات  لاستجابات مجتمل  البحليي ار ةتاد  الجدول السابق إلى أن القوق التسبية      
عيللة الدوليللة فلل  اطللام الخدمللة الاجتما التللدميد الماللداة  التلل  يواجلله طلللاب الدماسللات العليللا 

يمثلللت اللحه المعوقللات فلل  صللعو ة يحدمللد الماسسللات الدوليللة التلل  ي للل   د  وقلل%87.9بلغللت
لتللدميد طلللاب الدماسللات العليللا فلل  المريبللة الأولللى ويمثللل ذلللك معوقللا مديسلليا للتللدميد الماللداة  
للطللللاب فللل  الماسسلللات المحليلللة ذات الطلللاب  اللللدول  بسلللبد علللدم قيلللام الجهلللة المسلللئولة عللل  

طلللاب الدماسللات العليللا بح للر ويحدمللد يلللك الماسسللات وملل  ثللم يوزيلل  الطلللاب علاهللا  يللدميد
مما ماثر سلبا على اكتسابهم المعامي والخبرات اللازمة للقيام بدومام الاعلال فل  الحا المجلال  
ملاها عدم يوفر الوقت لد  أعضاض اائة التدميي الم رفا  على يدميد طلاب الدماسات العليا 

با على يتااح الاة طة التدميبية خلال الا لل الدماسل  فل  المريبلة الثاةيلة  ثلم علدم مما ماثر سل
وجللوي خطللة محللديق لتللدميد طلللاب الدماسللات العليللا ممللا يجعللل التللدميد الماللداة  ماتقللرا لوجللوي 
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أاداي وااحة يسعى لتحقيقها ف  المريبة الثالثة  ملاها عدم يحدمد يوم محدي لوكالة الدماسات 
متابعللة العمليللة التدميبيللة  لطلللاب الدماسللات العليللا  ممللا ملقلل  المسللئولية كاملللة علللى العليللا فلل  

التحللرك الاللريي ملل  جاةللد الم للرفا  ملل  أعضللاض اائللة التللدميي فلل  المريبللة الرابعللة  ثللم عللدم 
والللوح يوم القسلللم العلمللل  فللل  متابعلللة يلللدميد طللللاب الدماسلللات العليلللا مملللا ملللاثر سللللبا عللللى 

يعلوق التللدميد المالداة  فل  المريبلة الخامسللة  ثلم التهلرق الخاطئلة ملل  مواجهلة الم ل لات التل  
جاةللد بعللس اعضللاض اائللة التللدميي والتلل  يللر  ان التللدميد الماللداة  اللو عمليللة شلل لية يتعلللق 
باسلللت مال الجلللدول الدماسللل  مملللا ياقلللدام الرويلللة لتحقالللق جلللويق التلللدميد المالللداة  فللل  المريبلللة 

ر  الت  جاضت ف  يرياد اقل متهلا مثلل الع  الملوامي السايسة  واتاك بعس المعوقات الأخ
المالية المخ  ة لبرةلام  التلدميد المالداة  فل  الماسسلات ذات الطلاب  اللدول   وعلدم وجلوي 
خريطلللة بأسلللماض الماسسللللات التللل  ي للللل  لتريلللد طللللاب الدماسللللات العليلللا وكللللحلك علللدم كاايللللة 

اللع  وعلل  طالللد الدماسللات العليللا البرةللام  الزمتلل  لتللدميد طلللاب الدماسللات العليللا   وأيضللا 
 بأاداي التدميد الماداة .

 بالتوصل الى مجموعوة مون المقترحوات التوي تسوهمالخا  التساؤل السابع  علىالإجابة  (7
لاهتموام في مواجهة هذه المعوقات وتفعيل التدريب الميداني لطولاب الدراسوات العليوا فوي اطوار ا

 بالخدمة الاجتماعية الدولية. 
حووووول مقترحووووات  الأوزان المرجحووووة لاسووووتجابات مجتمووووع البحووووث( يوضووووح  8)جوووودول رقووووم 

 فوي اطوار المبحوثين  للتغلب على المعوقات وتفعيل التدريب الميداني لطلاب الدراسات العليوا
                                                                                                                               61= نالخدمة الاجتماعية الدولية                            

 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

ا عل ان يمتد البرصامج الزمني لتديي  طال الديا ا ال

 على مداي فرل ن سيا   ن

45 3 13 154 51.33 6.05 11 

تم علمي حول التديي  تنظ م ويش عمل في كل ق

 الم داصي لبال الديا ا  العل ا

50 4 7 165 55 6.48 7 

ي اصتلاء بعض المؤ تا  التدييب   ذا  البابع الدول

 لتديي  طال الديا ا  العل ا ف ها 

53 6 2 173 57.66 6.80 3 

تنظ م سويا  تدييب   لأعضاء ه ئ  التدييس 

لبال  مرتبب  با ال   تبوير الديي  الم داصي

 الديا ا  العل ا

48 5 8 162 54 6.37 8 

وضع معاي ر مهن   للتديي  الم داصي تتمشى مع 

 المعاي ر الدول   للخدم  اجتتماع  

56 3 2 176 58.66 6.92 1 
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 العبارة

أوافق  أوافق

إلي 

 حد ما

لا 

 محـ ك أوافق
الوزن 

 المرجح
 ت %

التنت ق والتواصل المتتمر ب ن الكل   ومؤ تا  

 تديي  طال الديا ا  العل ا 

54 3 4 172 57.33 6.76 4 

الديا ا  العل ا من اجطاع على تمك ن طال 

 التجايل الدول   في مماي   الخدم  اجتتماع  

48 2 11 159 53 6.25 9 

اشراك مشرفي مؤ تا  الديي  الم داصي في وضع 

 يب  التديي  مع المشرف اجكاسيمي

41 9 11 152 50.66 5.97 12 

تنت ق التواصل مع المؤ تا  اجكاسيم   المتئول  

ل الديا ا  العل ا على المتتوى عن تديي  طا

 اجقل مي والدولي

35 7 19 138 46 5.42 15 

تديي  طال الديا ا  العل ا  على وضع الخبط 

 وترتمتها إلى برامج ومشروعا .

28 7 26 124 41.33 4.87 16 

 5 6.68 56.66 170 5 3 53  يبط المناهج التعل م   بالتجايل المحل   والدول 

ال الديا ا  العل ا في المؤ تا  تته ل تديي  ط

 والمنظما  ذا  البابع الدولي

52 4 5 169 56.33 6.64 6 

 2 6.84 58 174 3 3 55 وضع يب  متكامل  لتديي  طال الديا ا  العل ا

زياسة صاح ا  يؤ اء اجقتام العلم   في متابع  

 التديي  الم داصي لبال الديا ا  العل ا

45 6 10 157 52.33 6.17 10 

توف ر الوقت الكافي لعضو ه ئ  التدييس لاشراف 

 الكفء على تديي  طال الديا ا  العل ا

38 13 10 150 50 5.89 13 

ضروية تديي  طال الديا ا  العل ا على تبب ق 

 تكنولوت ا الحا ي الآلي 

37 13 11 148 49.33 5.82 14 

  100 847.62 2543 147 91 738 المجموع                %86.85اللوة النتب   =  

حول مقترحات  لاستجابات مجتم  البحيي ار ةتاد  الجدول السابق إلى أن القوق التسبية      
لدماسلات العليلا فل  اطلام المبحوثا   للتغلد على المعوقات وياعالل التلدميد المالداة  لطللاب ا

يمثلللت أاللم اللحه المقترحللات فلل  والل  معللامار  د  وقلل86.85الخدمللة الاجتماعيللة الدوليللة بلغللت
مهتيلة للتللدميد الماللداة  يتم للى ملل  المعللامار الدوليللة للخدمللة الاجتماعيللة بمللا يسللاام فلل  إعللداي 

المريبلة الأوللى  الاخ اد  الاجتماع  القايم على العمل والمتافسلة عللى المسلتو  اللدول  فل  
يلاهللا والل  خطللة مت املللة لتللدميد طلللاب الدماسلللات العليللا بحاللي ي للون اتللاك يحدمللد وااللل  

ثللم اللرومق اةتقللاض   ومحللدي لأاللداي التللدميد الماللداة  ومووسسللايه ومللواميه فلل  المريبللة الثاةيللة
 لتهم بعس الماسسات التدميبية ذات الطاب  الدول  لتدميد طللاب الدماسلات العليلا فاهلا بملا يم

  مل  يطبالق الاةمللاذج والاسلتراييجيات المريبطلة بالخدمللة الاجتماعيلة الدوليلة فلل  المريبلة الثالثللة
يلاهلللا التتسلللاق والتواصلللل المسلللتمر بلللا  ال ليلللة وماسسلللات يلللدميد طللللاب الدماسلللات العليلللا بملللا 

ابعلة  ثلم يسلاام فل  يحقالق الاسلاتغلال الامثلل للبرةلام  الزمتل  للعمليلة التدميبيلة فل  المريبلة الر 
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م   المتاا  التعليمية بالتجامب المحلية والدولية بما يحقق الت امل با  الاطام التهري للخدمة 
الاجتماعية الدولية والممامسة المهتية المريبطلة بهلا  حالي يمثلل التلدميد المالداة  البويقلة التل  

خدمللة الاجتماعيللة المهتيللة لل ةيت للهر فاهللا المعللامي والمعلومللات والتهريللات ملل  واقلل  الممامسلل
فللل  المريبلللة الخامسلللة  ثلللم يلللل  ذللللك يسلللهال يلللدميد طللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  الماسسلللات 
والمتهمات المحلية ذات الطاب  الدول  مملا متريلد عليله اكتسلابهم للخبلرات ومهلامات الممامسلة 

المريبلة  المهتية للخدمة الاجتماعية للتدميد المالداة  فل  اطلام الخدملة الاجتماعيلة الدوليلة فل 
السايسلللة  يلللل  ذللللك يتهللليم ومق عملللل فللل  كلللل قسلللم علمللل  حلللول التلللدميد المالللداة  لطللللاب 

للتلللدميد المالللداة  فللل  اطلللام الخدملللة   الدماسلللات العليلللا  حتلللى ملللتم التوصلللل لبرةلللام  مقتلللرح
الاجتماعيللة الدوليللة فلل  المريبللة السللابعة  وكللحلك يتهلليم يومات يدميبيللة لأعضللاض اائللة التللدميي 

الاد يطوير التدميد المالداة  لطللاب الدماسلات العليلا بملا يسلاام فل  يحقالق جلويق مريبطة باس
التدميد الماداة  و التال  جويق إعداي الاخ اد  الاجتماع  ف  المريبة الثامتة  واتلاك بعلس 
المعامار الأخر  الت  جاضت ف  يرياد اقل  متهلا يم لا  طللاب الدماسلات العليلا مل  الاطللاع 

وكحلك زيايق صللاحيات موسلاض الاقسلام   لدولية ف  ممامسة الخدمة الاجتماعيةعلى التجامب ا
بالإالافة إللى أن يمتلد البرةللام    العلميلة فل  متابعلة التلدميد المالداة  لطللاب الدماسلات العليلا

 الزمت  لتدميد طلاب الدماسا العليا على مدام ف لا  يماساا .
 أهم نتائج الدراسة:ثالثا
لاهتموام اسة أن أهم الاهداف الرئيسية التوي يوتم العمول فيهوا فوي اطوار اأثبتت نتائج الدر -1

بالخدمووة الاجتماعيووة الدوليووة مرتبووة حسووب أهميتهووا موون وجهووة نظوور المبحوووثين موون 
 طلاب الدراسات العليا تمثلت في:

 .يأاال الخريجا  بما متاق م  المتغارات المحلية والدولية 
  م  القضايا الدولية.إعداي أخ اد  اجتماع  يم ته التعامل 
 . يوثاق العلاقة با  وكالة ال لية للدماسات العليا والماسسات ذات الطاب  الدول 
 .المساامة ف  وا  معامار علمية للتدميد ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية 
 . يخري  أخ اد  اجتماع  قايم على المتافسة على المستويا  المحل  والدول 
 ماسلللات العليلللا عللللى يطبالللق التملللاذج العلميلللة للممامسلللة المهتيلللة يتميلللة قلللدمق طللللاب الد

 للخدمة الاجتماعية.
 .م   أاداي التدميد بالاطام التهري لتعليم طلاب الدماسات العليا 
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 .م امكة طلاب الدماسات العليا ف  يتمية القدمات الماسسية 
 
 
هتموام ا في اطوار الاأوضحت نتائج الدراسة أن أهم القضايا الرئيسية التي يتم العمل فيه -2

بالخدموة الاجتماعيوة الدوليوة مرتبووة حسوب أهميتهوا مون وجهووة نظور المبحووثين موون 
 طلاب الدراسات تمثلت في:

 باعتبللام أةهللا ي للغل ااتمللام جميلل  الهائللات والمتهمللات الدوليللة  قضللية حقللوق الاةسللان
 والمحلية بل وجمي  الدول على حد سواض.

 لاياحلة الارصلة  طلام الخدملة الاجتماعيلة الدوليلةقضية ياعال التلدميد المالداة  فل  ا
للطلبلللة لاكتسللللاب العدملللد ملللل  الخبلللرات والمهللللامات التللل  يللللاالهم للعملللل فلللل  مختللللل  

 الماسسات والمجالات المحلية والدولية ب ااضق عالية.
 التللل  يتلللي  الارصلللة للطلبلللة للم لللامكة الااعللللة فللل  يحقالللق  قضلللية التتميلللة المسلللتدامة

  روعايها.أادافها و رامجها وم
 حالللي يعلللاة  المجتمعلللات مللل  وجلللوي الازملللات عللللى كافلللة  قضلللية الازملللات وال لللوامث

المسلتويات الاجتماعيلة والاقت للايية والسياسلية وكلحلك وجللوي ال لوامث سلواض الطبيعيللة 
أو الاةسللللاةية والتلللل  يسللللتلزم اللللرومق م للللامكة الخدمللللة الاجتماعيللللة سللللواض فلللل  والللل  

 الخط  وكحلك ف  يتااحاا.
 التللل  يتلللي  الم لللامكة الايجابيلللة  للطلبلللة فللل  مواجهلللة  اللللوع  المجتمعللل  قضلللية يتميلللة

الم للل لات التللل  يعترالللهم مملللا ملللتع ي عللللى يحسلللا  مسلللتو  معي لللتهم عللللى ةحلللو 
 أفضل.

  يحتللل م اةللة كباللرق بللا  الم لل لات التلل  يللامق  قضللية العتلل  اللد المللرأق والطاللل التلل
   أوالدول .حياق المجتم  وكافة الماسسات سواض على المستو  المحل

ار بينووت نتووائج الدراسووة أن أهووم النمووا ج العلميووة المناسووية للتوودخل المهنووي فووي اطوو -3
الخدمة الاجتماعيوة الدوليوة مرتبوة حسوب أهميتهوا مون وجهوة نظور المبحووثين مون 

 طلاب الدراسات  تمثلت في:
  ةمللوذج حللل الم لل لة ةهللرا لااماتلله ال باللرق فلل  مسللاعدق أةسللاق العملللاض علللى اختيللام

 الحلول لمواجهة الم  لات الت  يعوق ي ياهم الاجتماع . أةسد
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  ةموذج التلدخل فل  الأزملات التل  يتطللد الرومق التلدخل السلري  والاعلال لمواجهتهملا
 بالاسلوب العلم  ال حي .

 ةموذج التركاز على المهلام  واللحي مهلتم بتحدملد المهلام التل  يجلد القيلام بهلا لاشلباع 
  لات.الاحتياجات وحل ومواجهة الم 

  ةمللوذج العلللاج المعرفلل  حاللي يحتللاج ال ثاللر ملل  أةسللاق العملللاض إلللى يغااللر معللامفهم
ومعلوملللايهم وأف لللامام الخاطئلللة التللل  ايت اللللى وقلللوعهم فللل  المواقللل  الاشللل الية التللل  

 يعوق آيادهم لوظاداهم الاجتماعية.
 ق ةموذج العلاج السلوك  حاي يتطلد بعس الم  لات الاجتماعية الت  يواجه أةسا

العملللاض إلللى يغااللر اةمللاط سلللوكهم التلل  أيت إلللى وقللوعهم فلل  الم لل لات التلل  يللاثر 
 علاهم سلبيا.

 .ةموذج العلاج الأسري لمواجهة الم  لات الت  يواجه أةساق العملاض بااعلية أكبر 
  ةموذج مت  القوق والحي يجلد مل  خلالله الرومق قيلام الاخ لاد  الاجتملاع  بتلدعيم

 لعملاضحتى ي تسبون الثقة ف  قيامهم بحل م  لايهم بإةاسهم.متاطق القوق لاةساق ا
لخدموة اأثبتت نتائج الدراسة أن أهم الاستراتيجيات المناسبة للتدخل المهني في اطار -4

الاجتماعيووة الدوليووة مرتبووة حسووب أهميتهووا موون وجهووة نظوور المبحوووثين موون طوولاب 
 الدراسات  تمثلت في:

  الة ملل  خلالهللا مللتم مسللاعدق الأفللراي عللل  إةجللاز باعتبللام أةهللا وسلل اسللتراييجية التم للا
 أادافهم  وزيايق قدمايهم عل  مساعدق أةاسهم.

 واللى ملل  الاسللتراييجيات التلل  يهللدي الللى زيللايق م للامكة  اسللتراييجية التطللوير والتتميللة
 الافراي ف  برام  وم روعات التتمية ف  مختل  المجالات.

 جية التللللدخل المهتلللل  التلللل  يسللللتخدمها احللللدي إسللللترايي باعتباماللللا اسللللتراييجية الاقتللللاع
 .الأطراي المتتازعة لتحقاق الايااق باتهابا  الأخ اد  الاجتماع  الدول  للتوفاق 

 مللتم التتسللاق بللا  مختللل  الهائللات والماسسللات  اسللتراييجية التتسللاق والتلل  ملل  خلالهللا
 الت  يقدم الخدمات الاجتماعية لافراي المجتم .

 تم مللل  خلالهللللا يبلللايل اللللرأي حللللول جواةلللد الاخللللتلاي والتلللل  مللل اسلللتراييجية التالللاوض
بغللرض يقريللد وجهللات التهللر ومحاولللة يللحلال ال للعاب ملل  اجللل الوصللول الللى ةقللاط 

  ايااق با  جمي  الاطراي.
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 والتللل  ي للار إللل  يمثالللل أفللراي المجتملل  واللللدفاع عللتهم ملل  أجلللل  اسللتراييجية المدافعللة
 ماع  المرغوب.يحقاق العدالة الاجتماعية وإحداث التغاار الاجت

  يعتمللد علللى ممامسللة ةللوع الضللغ  علللى أفللراي المجتملل  أو والتلل    اسللتراييجية الضللغ
بعس جماعايه أو القيايات  لإحداث يغاار اجتملاع  مق لوي فل  المجتمل  لمواجهلة 

 .م  لايه
مهنوي أثبتت نتائج الدراسة أن أهم ادوار الأخصائي الاجتمواعي المناسوبة للتودخل ال-5

الاجتماعيوووة الدوليوووة مرتبوووة حسوووب أهميتهوووا مووون وجهوووة نظووور فوووي اطوووار الخدموووة 
 المبحوثين من طلاب الدراسات العليا تمثلت في:

 يماسة الم  لات المجتمعية وي خي ها وعلاجها بطريقة متعمقة 
 مساعدق ويوجيه العملاض لمواجهة م  لايهم بأةاسهم 
 يخطي  الخدمات للائات المهم ة لتحقاق الأاداي المت ويق 
 م  الأجهزق المعتية للح ول على أكبر قدم م  الخدمات لأفراي المجتم  التااوض 
 ةقل احتياجات أةساق العملاض لئجهزق المعتية ومتخحي القرام\ 
 التم ا  الاجتماع  والاقت ايي لأةساق العملاض 
 يحدمد م ايم الخدمات والموامي اللازمة لاةساق العملاض 
 بها ل للل  يسلللهل واللل  الخطللل  ال تاسلللبة يحلالللل الم للل لات الاجتملللاع  ويحدملللد اسلللبا

 لمواجهتها
اسوات أثبتت نتائج الدراسوة أن أهوم معوقوات التودريب الميوداني التيتواجوه طولاب الدر  -6

ر في اطار الخدمة الاجتماعية الدولية مرتبوة حسوب أهميتهوا مون وجهوة نظو العليا 
 المبحوثين من طلاب الدراسات العليا تمثلت في:

 دولية الت  ي ل  لتدميد طلاب الدماسات العلياصعو ة يحدمد الماسسات ال 
  عدم يوفر الوقت لد  أعضاض اائة التلدميي الم لرفا  عللى يلدميد طللاب الدماسلات

 العليا
 عدم وجوي خطة محديق لتدميد طلاب الدماسات العليا 
  عللدم يحدمللد يوم محللدي لوكالللة الدماسللات العليللا فلل  متابعللة العمليللة التدميبيللة  لطلللاب

 لعليا  الدماسات ا
 عدم واوح يوم القسم العلم  ف  متابعة يدميد طلاب الدماسات العليا 
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  التهللللرق الخاطئللللة لعضللللو اائللللة التللللدميي بللللأن التللللدميد الماللللداة  اللللو عمليللللة شلللل لية
 است مالا لجدوله الدماس 

  الللع  الملللوامي الماليلللة المخ  لللة لبرةلللام  التلللدميد المالللداة  فللل  الماسسلللات ذات
 الطاب  الدول 

  خريطة بأسماض الماسسات الت  ي ل  لتريد طلاب الدماسات العلياعدم وجوي 
 عدم كااية البرةام  الزمت  لتدميد طلاب الدماسات العليا 
  اع  وع  طالد الدماسات العليا بأاداي التدميد الماداة 
 عدم وجوي إيامق متخ  ة مسئولة ع  متابعة يدميد طلاب الدماسات العليا 
يووا فووي تغلووب علووى معوقووات التوودريب الميووداني لطوولاب الدراسووات العلمقترحووات ويليووات  ال:رابعا

 اطار الخدمة الاجتماعية الدولية:
ضرورة وضع معايير مهنية للتدريب الميوداني لطولاب الدراسوات العليوا تتمشوى  الآلية الأولي:

 مع المعايير الدولية للخدمة الاجتماعية ويمكن تحقيق  لك من خلال:
ة لم لامكة والتلدخل فل  مواجهلباالماداة  لطلاب الدماسات العليا  ااتمام برام  التدميد -1

الازمللات وال للوامث العامللة ذات الطللاب  الللدول  وياعاللل يوم متهمللات المجتملل  المللدة  
 ثام المتريبة علاها.لأف  مواجهة ا

ق م لللل  التللللدميد الماللللداة  لطلللللاب الدماسلللات العليللللا  بللللالاطر والتمللللاذج العلميللللة وم الللر  -2
م الااتمللام بالخدمللة الاجتماعيللة الدوليللة والعمللل علللى الاسللتاايق متهللا الحدمثللة فلل  اطللا

 .الماداة  ة طة التدميدأويوظياها ف  
يللللوفار قاعلللللدق معلوملللللات عللللل  الماسسلللللات والمتهمللللات التللللل  ي لللللل  لتلللللدميد طللللللاب  -3

 الدماسات العليا ف  اطام الااتمام بالخدمة الاجتماعية الدولية.
حل مريب  بسياسات الرعاية الاجتماعية للائات المعتية التأكاد على الاعداي الثقاف  الم -4

ااتمام الخدمة الاجتماعية الدولية حتى يم ل  يحقالق التم لا  الاجتملاع  والاقت لايي 
 لها.

 العمل على يوفار معامل للتدميد الماداة  لطلاب الدماسات العليا لاكسلابهم المهلامات -5
بهم علللى اة للطة الخدمللة  الاجتماعيللة المهتيللة المختلاللة التلل  يتاللق ملل  الااتمللام بتللدمي

 الدولية.
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ن الآليووة الثانية:وضووع خطووة متلاملووة لتوودريب طوولاب الدراسووات العليووا ويمكوون تحقيووق  لووك موو

 خلال:
اة لللاض م تلللد للتلللدميد المالللداة  لطللللاب الدماسلللات العليلللا ي لللون بإشلللراي مباشلللر مللل   -1

 وكال ال لية  للدماسات العليا والبحوث.
لديللله مهلللامات اسلللتخدام ي تولوجيلللا المعلوملللات للتواصلللل مللل  يزويلللد الم تلللد بموظللل   -2

مختللللللل  الاطللللللراي المعتيللللللة بالتللللللدميد الماللللللداة  لطلللللللاب الدماسللللللات العليللللللا والتلللللل  
 ي ملجالماسسات  الم رفا    طلاب الدماسات العليا  ايامق ال لية  وما الى ذلك .

لجهوي واة طة يحدمد برةام  زمت  للتدميد على مدام ف لا  يماساا  لي ون موجها  -3
 م رف  التدميد الماداة .

ت م للرف  الماسسللات  أيحدمللد مازاةيللة مقترحللة لتتااللح الرةللام  التللدميب  يتضللم  م افلل -4
بللللدل اةتقللللال للم للللرفا   يتهلللليم الاجتماعللللات ومختللللل  الاة للللطة المتعلقللللة بالتللللدميد 

 الماداة .
للللل  اللللداي والبللللرام  ومختلأي للللميم سللللجل موحللللد لطلللللاب الدماسللللات العليللللا يتضللللم  ا -5

 ة طة التدميبية لطلاب الدماسات العليا ف  اطام الخدمة الاجتماعية الدولية.لأا
اختيلللام ويحدملللد الماسسلللات التللل  ي لللل  لتلللدميد طللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  اطلللام  -6

 اة طة الخدمة الاجتماعية الدولية.
ي لللميم ويقتلللا  اسلللتمامق لتقاللليم التلللدميد المالللداة  لطللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  اطلللام  -7

 لخدمة الاجتماعية الدولية.ا
انتقاء بعض الم سسات التدريبيوة  ات الطوابع الودولي لتودريب طولاب الدراسوات :الآلية الثالثة
 ويمكن تحقيق  لك من خلال:العليا فيها 

العملل علللى ي للوي  قاعللدق بياةلات شللاملة علل  الماسسللات التل  يللم اختياماللا لتللدميد طلللاب  -1
جغرافللل   الأالللداي  التمويلللل   الائلللات المسلللتاادق  التطلللاق الجالدماسلللات العليلللا مللل  حالللي 

 البرام  المتاحة  الخدمات الت  يقدمها  الهي ل الوظيا ...الخ .
يتهيم لقاضات متتهمة يجم  با  مدمري احه الماسسات وايامق ال لية المسئولة عل  يلدميد  -2

 طلاب الدماسات العليا ب ومق يومية.



 
 

 

 178 م.2023 أبريل  : الأول.العدد                              .    الثالث عشر: المجلد

يللا علللى اختيللام مواللوعات البحللوث الخاصللة ي للجي  البللاحثا  ملل  طلللاب الدماسللات العل -3
الماجسلللللتار  اللللللدكتوماه  لدماسلللللة المعوقلللللات والم للللل لات التللللل  يواجللللله الللللحه جبرسلللللادلهم ف 

 الماسسات مما يساام ف  ياعال اة طتها ويحقاق  اادافها.
 يوقي  برويوكول يعاون با  احه الماسسات ووكالة ال لية للدماسات العليا والبحوث. -4
مللل  طللللاب الدماسلللات العليلللا عللللى يطبالللق الايجاالللات الحدمثلللة والتملللاذج يحاالللز البلللاحثا   -5

العلميلللة فللل  الخدملللة الاجتماعيلللة مثلللل ةملللوذج يتميلللة القلللدمات الماسسلللية وغارالللا فللل  الللحه 
 الماسسات.

ضووورورة تطووووير وربووو  المنووواهج التعليميوووة لطووولاب الدراسوووات العليوووا بالتجوووارب :الرابعة الآليوووة
  لك من خلال: ويمكن تحقيقالمحلية والدولية 

يلة العمل عللى م ل  المتلاا  التعليميلة لطللاب الدماسلات العليلا  بالتجلامب والخبلرات الماداة -1
 الواقعية.

التاكاللد علللى الاعللداي الثقللاف  والقيملل  والمهتلل  للاخ للاد  الاجتمللاع  الللدول  ممللا يسللاام  -2
 ف  ياعال يومه ف  المتهمات والماسسات ذات الطاب  الدول . 

ار معاملللل للتلللدميد المالللداة  لطللللاب الدماسلللات العليلللا فللل  اطلللام الخدملللة العملللل عللللى يلللوف -3
الاجتماعيللة الدوليلللة بهلللدي يزويللدام بالمعلللامي والخبلللرات واكسللابهم المهلللامات المهتيلللة فللل  

 العمل على المستو  الدول .
يللوفار المراجلل  الحدمثللة والللدوميات العلميللة المتخ  للة التلل  يسللاام فلل  متابعللة التطللومات  -4

  ممامسلة ويطباللق الخدملة الاجتماعيللة سلواض  علللى المسلتو  المحللل  والاقليملل  الجدملدق فلل
 والدول .

 المراجعة والتقايم المستمر لخط  البحلوث عللى مسلتو  الدماسلات العليلا واجلراض التعلدملات -5
 علاها لضمان مسامريها لأحدث الايجااات العلمية ف  مجال الخدمة الاجتماعية الدولية.

لالوي ورة تدريب طلاب الدراسوات العليوا علوى تطبيوق تلنولوجيوا الحاسوب اضر :الخامسة الآلية
ن موويمكون تحقيوق  لوك مما يدعم الممارسوة المهنيوة فوي اطوار الخدموة الاجتماعيوة الدوليوة 

 خلال:
العملللل عللللى يضلللما  واحتلللواض المقلللرمات الدماسلللية لطللللاب الدماسلللات العليلللا عللللى التملللاذج  -1

ويدميبهم على التعاملل مل  الحه الت تولوجيلا المعاصلرق  الحدمثة لاستخدامات الحاسد الال 
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مملللا ملللتع ي عللللى زيلللايق فاعليلللة يوم الاخ لللاد  الاجتملللاع  للعملللل فللل  أة لللطة الخدملللة 
 الاجتماعية الدولية.

يدميد طلاب الدماسات العليا على اجراض الدماسات والبحوث العلمية الخاصة بهلم ويحلالل  -2
ة ي تولوجيا الحاسد الأل  مملا يسلهم فل  يلديم ويتميل بياةايها واستخلاص ةتادجها بإستخدام

 مهامايهم البحثية.
يللدميد طلللاب الدماسللات العليللا علللى اسللتخدام مهللامات الحاسللد الاللل  عتللد يتااللح مختللل   -3

الاة لللطة المهتيلللة المريبطلللة بالخدملللة الاجتماعيلللة الدوليلللة الأملللر اللللحي ملللايي اللللى يحسلللا  
 مستو  ايادهم المهت .

ويجامب متتوعة متعلقة بممامسة الخدملة الاجتماعيلة فل  يول كثالرق  عرض ويحلال ةماذج -4
 للاستاايق متها ف  يطوير أسالاد الممامسة المهتية للخدمة الاجتماعية الدولية.

 مراجع البحث
 المراجع العربية::أولا
 بمعلللامار اختيلللام ماسسلللات التلللدميد المالللداة  2013أبلللو الحسللل   أحملللد صللللاح اللللدم  ج  1

  بقسلم التر يلة الخاصلة فل  الوض ملدخل الجلويق  المجللة العر يلة لضلمان للطلاب المعلما
   اليم .11  ع6الجويق ف  التعليم الجامع   م 

التلللدميد المالللداة  لطللللاب الخدملللة      يقلللدمر اثلللر2018ابلللو ارجلللة  محملللد ابلللراهيم ج  2
الاجتماعية ف  يحقاق مخرجات يعلم المقرم كمدخل لوا  ي وم لتحقاق جلويق التلدميد 

ماللداة  لطلللاب الخدمللة الاجتماعيللة  بحللي مت للوم بمجلللة الخدمللة الاجتماعيللة  القللاارق  ال
 .8ج.  59ع.

 برةام  يدميب  ف  اطام الممامسة العامة للخدمة الاجتماعية لتتميلة   2011أيم  جلالة   3
  المتطلبلللات المعرفيلللة والمهاميلللة لطللللاب التلللدميد المالللداة  بتهلللام التقلللويم التر لللوي ال لللامل

 وم فل  مجللة كليلة الخدملة الاجتماعيلة  جامعلة حللوان العلدي الحلايي والثلاثلون  بحي مت
  .الجزض الراب 

لللى طلللاب عشللراي   المعوقللات التلل  يحللد ملل  فاعليللة الإ 2015ج بسللاوة   محمللد محمللد  4
وم مقتللرح ملل  متهللوم الخدمللة الاجتماعيللة  يماسللة  للالتللدميد الماللداة  بالمجللال الطبلل  وي

 وصةية يحلالية  م ر
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   مجتمللل  المعرفلللة والهويلللة الوطتيلللة  الإملللامات العر يلللة المتحلللدق  2005ال المجاملللدقججمللل  5
 ال امقة  جامعة ال امقة  كلية الاي ال.

    قضلللايا و حلللوث وايجاالللات حدمثلللة فللل  يعلللليم وممامسلللة 2005ج جملللال شلللحايه  حبالللد  6
 الخدمة الاجتماعية  الإس تدمية  الم تد الجامع  الحدمي.

  ةهريللللة الأةسللللاق العامةبإم اةيللللة يوظياهللللا فلللل  ممامسللللة الخدمللللة ت  الللللدامغ  سللللام  جي  7
 .  html#!/2011/05/blog-post_6158.html.6158الاجتماعية استرج  م  

   التلدميد فل  الماسسلات التعليميللة 2015الحيلال   إبلراهيم ممضلان  ولالد ةلاج ج اللدمد   8
 استراييجيات يحدمثها و ياعالها مركز ال تاب الأكاييم   عمان الأمين.

الخدملة الاجتماعيلة الدوليلة القاارق  م تبلة الاةجللو    2010ج طلعت م طا   السروج   9
 .الم رية

 م البرام  التدميبية  يام المسارق  عمان.   ي مي2011الس امةة  بلال خل   ج  10
   ةهريللللللللللللللة الللللللللللللللتعلم فلللللللللللللل  التللللللللللللللدميد  اسللللللللللللللترج  ملللللللللللللل  2014ال للللللللللللللب ة العر يللللللللللللللة ج  11

rcontent.com/search?q=cache:TNbxgJ0http://webcache.googleuse
&hl=ar&ct=clnk&gl=om1+&cd=3033eE:www.arabmn.com/archives/  

   محللديات يحسللا  الاياض الاجتمللاع  لل للباب الجللامع  2003مجللدي سللويدان ج  صللابر  12
فللل  الم لللروعات التطوعيلللة  جامعلللة حللللوان  كليلللة الخدملللة الاجتماعيلللة  الملللايمر العلمللل  

 لسايس ع را
    التدميد ماهومه وفعالاته  يام ال روق  عمان.2002اة   حس  أحمد  جالطع  13
الخدملللللللللللللللة الاجتماعية"أسلللللللللللللللي التهريلللللللللللللللة   .2009جطلعلللللللللللللللت م لللللللللللللللطا  السلللللللللللللللروج   14

  .والممامسة "الاس تدمية   الم تد الجامع  الحدمي
   ةهريللة التللدميد بالتحللول ملل  أف للام ومبللايئ التللدميد إلللى 2013عبللد الاتللاح  محمللوي ج  15

 موس  المجموعة العر ية للتدميد والت ر  القاارق  م ر.واقعه المل
فعهاليلللة التلللدميد المالللداة  والاعتلللراي يلللالمجتمع  بم اةلللة مهتلللة الخدملللة  2014عطلللا     16

الجلزض   52الاجتماعية  بحي مت وم مجلة كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة حلوان  العدي
 الراب .

  ةدميد المالداة  لطلبلة الخدملة الاجتماعيلل   يلالل التل2000عللى  ملاار أبلو المعلاط   ج  17
 مركز ةوم الإيمان القاارق.

http://maraji3-elondy.blogspot.com/2011/05/blog-post_6158.html#!/2011/05/blog-post_6158.html بتاريخ 22/6/2018
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:TNbxgJ0eE:www.arabmn.com/archives/3033+&cd=1&hl=ar&ct=clnk&gl=om
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:TNbxgJ0eE:www.arabmn.com/archives/3033+&cd=1&hl=ar&ct=clnk&gl=om
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  الايجااات الحدمثة ف  الخدمة الاجتماعيةالدولية   2010جماار ابو المعاط عل     18
    الم لللروعات التدميبيلللة وجلللويق التلللدميد المالللداة  2010علللل   ملللاار ابلللو المعلللاط   ج  19

يللة الخدملللة الاجتماعيللة  المللايمر العلمللل  لطلللاب الخدمللة الاجتماعيللة  جامعلللة حلللوان  كل
  .23ج
يوم الاخ لللاد  الاجتملللاع  الطبللل  فللل  مواجهلللة    2017العتلللزي  يلال بتلللت العاصللل    20

الم ل لات الاجتماعيللة المريبطللة بلامراض مزمتللة  الممل للة العر يلة السللعويية جامعللة ةللايف 
 العر ية للعلوم الامتية  مسالة ماجستار  غار مت ومق.

ايجاالات طلبلة وم لرف  التلدميد المالداة  ةحلو   2016اى عبلد م له مجدي محملد م لط  21
ةملل  يلللدميد الدفعلللة الواحللدق يماسلللة مطبقلللة علللى جامعلللة السللللطان قللابوس  مجللللة الخدملللة 

 الاجتماعية الجمعية الم رية للاخ اداا  الاجتماعاا   القاارق. 
تهللا بالعادللد الضللغوط المريبطللة بالتللدميد الماللداة  وعلاق  2019محاللوظ  ماجللدي عللاط    22

المهت  لد  عاتة م  طلاب جامعة قطر  جامعة الااوم   مجلة كلية الخدملة الاجتماعيلة 
 للدماسات والبحوث الاجتماعية.

يقللويم الاياض المهتلل  للاخ للاداا  الاجتمللاعاا  فلل  المجللال  2014محمللد  عللل  عبللد     23
 ر يلة  مسلالة ماجسلتار المدمس  ف  اوض المتغارات الت تولوجية  جامعلة الازالر  كليلة الت

 غار مت ومق.
   ماهللللوم ومراحلللللل وأخلاقيللللات مهتللللة التللللدميد بالمتهملللللات 2007مللللدحت أبللللو الت للللر ج  24

 امتراك للطباعة والت ر والتوزي .  القاارق  العر ية
الخدملة الاجتماعيلة الدوليلة ةهلرق مت املة الاسل تدمية     2019جمدحت محمد أبو الت لر  25

  الم تد الجامع  الحدمي
    طبعة خاصة بوزامق التر ية والتعليم  القاارق  المطاب  الأمارية. 1993م الوجاز  جمعج  26
   التلللدميد الأسلللي و المبلللايئ  يمبلللو للطباعلللة والت لللر  2010معملللام  صللللاح صلللال   ج  27

 عمان.
 يام العلم للملاما . لبتان باروت   الموامي   قاموس  1986جمتار البعلي    28
الممامسللة العامللة فلل  الخدمللة الاجتماعيةبعمليللة حللل    2005عبللدالعزيز فهملل  ج التوح   29

 .ي ولوج . الأق ى للطباعةبالقاارقأالم  لة ام  إطام ةسق /
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