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الملخ�ص
يه���دف البح���ث �إلى التع���رف على الإج���راءات التعليمي���ة الم�ستخدمة م���ن قبل معلمي 
ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع بمنطقة الريا�ض. وا�ستخدم الباحث المنهج الو�صف التحليلي 
للإجاب���ة عل���ى �أ�سئل���ة البح���ث، م���ن خ�ل�ال �أداة لاا�ستبانة. وق���د تكوّنت عيّن���ة البحث 
م���ن 136 معلم���اً ومعلمة �صم���اً و�ضعاف �سمع في منطقة الريا����ض. وقد �أظهرت نتائج 
البح���ث: �أن ل���دى معلم���ي ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع م�ست���وى مرتفع���اً م���ن ا�ستخ���دام 
الإج���راءات التدري�سي���ة لمواجهة التحديات القرائية لطلبتهم. كما �أظهرت النتائج �أن 
هنالك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية بناء على متغير النوع، والم�ؤهل التعليمي، والخبرة 
العملية. �إ�ضافة، �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بناء على متغير البرنامج 

التعليمي الذي ينت�سب له المعلم/المعلمة )�شفهي، لغة �إ�شارة(.

الكلمات المفتاحية: ال�صم و�ضعاف ال�سمع، القراءة، الإجراءات التدري�سية.
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Perceptions of d/Deaf and Hard of hearing teachers in 
Riyadh region for educationl procedures to face reading 

challnges of their students.

Abstract
The goal of this study is to explore the educationl procedures 

of d/Deaf and Hard of hearing teachers in Riyadh region based on their 
perceptions. Recent study used the analytical descriptive approach to 
answer the research questions. The study sample were 136 (male, 
female) d/Deaf and Hard of hearing teachers in Riyadh region. The 
results of the study showed that d/Deaf and Hard of hearing teachers 
have a high level of using educational procedures in order to face 
reading challenges for their d/Deaf and Hard of hearing students. 
In addition, the result showed that there are statistically differences 
based on: sex, educational degree, and educational experiences 
variables. In addition, there were not statistically differences on the 
variable of the educational program (oral, sign language).

Key words: Deaf and Hard of Hearing, Reading, Educational 
instruction. 
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المقدمة
تع���دّ الق���راءة م���ن العملي���ات المعق���دة الت���ي تتطل���ب تظاف���ر الجه���ود داخ���ل 
العق���ل؛ للو�ص���ول �إلى الفه���م القرائ���ي. وه���ذه العمليات الت���ي تتطل���ب �إدراكا �سمعيا، 
وب�صري���ا وانتباهاً وفهماً لغوي���اً فهي تمثل عملية القراءة ) ال�سعيدي، ٢٠٠٩(. وتزداد 
 (Luckner & العملي���ة القرائي���ة تعقيدا عند الأ�صم؛ نظرا لافتقاده حا�س���ة ال�سمع
 Handley; 2008; McAnally, Rose, & Quigley, 1994; Trezek,
(Wang, & Paul, 2010. حي���ث يظه���ر الطلب���ة ال�صم الذي���ن في عمر ١٨-١٩ �سنة 
 (Paul,2009; ت���دن وا�ضح في م�ستوى القراءة مقارنة ب�أقرانه���م في عمر٨-٩ �سنوات
(Karchmer & Mitchell, 2003; Traxler, 2000;Furth,1966. وق���د بل���غ 
متو�س���ط م�ستوى القراءة ل���دى الأفراد ال�صم في المملكة العربية ال�سعودية لا يتجاوز 
;  القريني و  الم�ست���وى القرائ���ي لل�ص���ف الثال���ث لاابتدائ���ي )المنيع���ي و الري����س، 2018 
العا�ص���م، 2021( وه���ذا الت���دني في الم�ست���وى القرائ���ي مرتب���ط بالعنا�ص���ر الأ�سا�سي���ة 
 ( Paul, Wang, للق���راءة المرتبط���ة بالنح���و وال�ص���رف والدلالة والنظ���ام ال�صوت���ي
 Trezek, & Luckner, 2009; Paul et al., 2013; Paul, 2009; Trezek&
(Handley, 2013; Wang et al. لذل���ك، معلم���و ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع بحاجة 
�إلى مجموع���ة م���ن الإجراءات التدري�سي���ة لتجاوز هذه التحدي���ات المرتبطة باكت�ساب 

.(Trezek et al., 2010) العنا�صر الأ�سا�سية للغة المقروءة
 وفي درا�س���ة �أجراه���ا Brown & Brewer (1996) �أكد �أن الفهم القرائي 
مرتب���ط بالإج���راءات التدري�سية الم�ستخدمة في الف�ص���ل الدرا�سي. وقد �أثبتت العديد 
 (Andrews & Mason, 1991; Ewoldt et al., 1992; الدرا�س���ات  م���ن 
(Kluwin et al., 1979 �أن هنالك الكثير من الطلبة ال�صم يحتاجون �إلى العديد 
م���ن الإجراءات والأ�ساليب التعليمي���ة التي ترفع من م�ستوى الفهم القرائي لديهم. 
الجدي���ر بالذك���ر، �أن نظري���ة الت�شاب���ه النوع���ي )QSH( ت�ؤم���ن �أن الأطف���ال ال�ص���م 
 (Paul, 2009; Paul et al., وال�سامعين يمرون بالخطوات نف�سها في تعلم القراءة
(Trezek et al., 2010 ;2013؛ لذلك، �سيركز هذا البحث على معرفة الإجراءات 
التدري�سي���ة الم�ستخدم���ة م���ن قبل معلمي ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع عن���د تعليم القراءة؛ 
للتقلي���ل م���ن التحديات التي يواجهه���ا الأ�صم و�ضعيف ال�سمع، وم���دى مطابقة تلك 

الإجراءات الم�ستخدمة مع الطلبة ال�سامعين عند تعليم القراءة.
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م�شكلة البحث
تع���د م�شكل���ة الق���راءة التحدي الرئي�س لل�ص���م و�ضعاف ال�سمع، وال���ذي يتطلب منهم 
 (Luckner & جه���دا �أثن���اء تعلمه���م الق���راءة وم���ن معلميه���م �أثن���اء تعلي���م الق���راءة
( Handley; 2008; Wang, Paul, Falk, Jahromi & Ahn, 2017. لذلك، 
لا ب���د من ا�ستخ���دام ا�ستراتيجيات و�إجراءات من قبل معلم���ي ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
م���ع طلبته���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع بناء عل���ى احتياجاته���م لمواجهة تل���ك التحديات 
القرائي���ة )الأ�سم���ري، Trezek et al., 2010 ;2022(. وهن���اك ع���دد مح���دود م���ن 
 (Donne& Zigmond, 2008; Woolsey, et al., 2004; الدرا�سات الأجنبية
(Ness, 2011 الت���ي ناق�شت لاا�ستراتيجيات الم�ستخدمة من قبل المعلمين والمعلمات 
م���ع طلبته���م �أثن���اء تعلي���م الق���راءة. ولا يوج���د درا�س���ات عربي���ة ناق�ش���ت الإج���راءات 
الم�ستخدم���ة م���ن قب���ل معلم���ي ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع م���ع طلبته���م �أثن���اء تعليمه���م 
القراءة. وي�أتي هذا البحث كمحاولة لمعرفة واقع الطرق والأ�ساليب التي ي�ستخدمها 
معلم���و ال�صم و�ضعاف ال�سمع في منطقة الريا����ض؛ لمواجهة التحديات القرائية التي 
يواجهه���ا طلبته���م داخ���ل ال�ص���ف الدرا�سي. وذلك، بن���اء على نظري���ة الت�شابه النوعي 
ال�ص���م  الأف���راد  ب����أن  تُ�ؤم���ن  الت���ي   )Qualitative Similarity Hypothesis(
لا ب���د �أن يم���روا في المراح���ل نف�سه���ا الت���ي يمر بها �أي �شخ����ص لتعلم اللغ���ة كلغة ثانية 
(Paul, Wang, & Williams, 2013). الجدي���ر بالذك���ر، �أن وع���ي معلمي ال�صم 
و�ضعاف ال�سمع بهذه النظرية محدود وذلك نظرا لعدم تلقيهم التدريب الكافي حول 

ا�ستخدامها على الرغم من �أهميتها )الأ�سمري، 2022(.

�أ�سئلة البحث
11 م���ا الإج���راءات التدري�سي���ة الم�ستخدمة م���ن قبل معلم���ي ال�صم و�ضع���اف ال�سمع .

لمواجهة الم�شكلات القرائية لطلابهم؟
22 م���ا الف���روق ذات الدلال���ة الإح�صائي���ة للإج���راءات الم�ستخدمة بناء عل���ى: النوع، .

وم�ست���وى التعلي���م، والبرنام���ج التعليمي )�شفه���ي، لغة �إ�ش���ارة(، والخبرة، وعدد 
الدورات؟
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�أهداف البحث
• التع���رف عل���ى الإجراءات التعليمي���ة الم�ستخدمة من قبل معلم���ي ال�صم و�ضعاف 	

ال�سمع في تعليم القراءة في المرحلة لاابتدائية بمنطقة الريا�ض.
• الك�ش���ف ع���ن الفروق بين �أفراد العينة في الإج���راءات الم�ستخدمة من قبل معلمي 	

ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع في تعلي���م الق���راءة بن���اء عل���ى الن���وع، والم�ؤه���ل التعليمي، 
والبرنامج التعليمي، والخبرة التدري�سية.

�أهمية البحث
تعت�ب�ر الأبح���اث العربي���ة ولاانجليزية الت���ي تناق�ش الإج���راءات والأ�ساليب 
الم�ستخدم���ة ن���ادرة ج���دا. لذل���ك، �سي�ساه���م في �س���د الفجوة البحثي���ة ا�ستك�ش���اف واقع 
معلمي ومعلمات ال�صم و�ضعاف ال�سمع في مواجهة التحديات القرائية التي يواجهها 
طلابه���م عن���د تعلم وممار�س���ة الق���راءة. و�سيتم التعرف عل���ى الأ�سالي���ب والإجراءات 
الم�ستخدم���ة م���ن قبل معلم���ي ومعلمات ال�صم، بحيث �أن المعلم�ي�ن والمعلمات في ميدان 
تعلي���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع. لذل���ك، ه���ذا البح���ث �سي�ساع���د المعلم�ي�ن والمعلم���ات 
في اع���ادة النظ���ر في ا�ساليبه���م الحالي���ة الم�ستخدم���ة م���ع طلبته���م لمواجه���ة التحديات 
القرائية، والبحث عن الأ�ساليب المبنية على الأدلة والابرهين لمواجه تلك التحديات 
القرائية. و�سيمكن هذا البحث الباحثين من اجراء البحوث لمعرفة مدى فعالية تلك 
الإجراءات الم�ستخدمة من قبل معلمي ال�صم و�ضعاف ال�سمع في هذا البحث، وكيفية 
تطويره���ا. �أو تجرب���ة بع�ض لاا�ستراتيجي���ات المبنية على الأدل���ة والابرهين والمطبقة 
م���ع الأف���راد ال�سامع�ي�ن في تعليم القراءة وملاحظ���ة مدى ملاءمته���ا للأفراد ال�صم 

.QSH و�ضعاف ال�سمع، بناء على نظرية الت�شابه النوعي

حدود البحث
• الح�دود المو�ضوعية: ي�سته���دف البحث معرفة الإج���راءات الم�ستخدمة من قبل 	

معلم���ي ال�صم و�ضع���اف ال�سمع لمواجهة التحديات الت���ي يواجهها ال�صم و�ضعاف 
ال�سمع في تعليم القراءة.

• الحدود المكانية: تم تطبيق البحث في منطقة الريا�ض. 	

• الح�دود الب�شري�ة: تم تطبيق هذا البح���ث على معلمي ومعلم���ات ال�صم و�ضعاف 	
ال�سمع بالمرحلة لاابتدائية في منطقة الريا�ض. 

• الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث في الف�صل الدرا�سي الأول من عام ٢٠٢٠م.	
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م�صطلحات البحث
ال�صم و�ضعاف ال�سمع

الأف���راد الذي���ن لديه���م فقدان �سمعي �شديد �إلى �شديد ج���دا )٢٧ -٩٠ دي�سبل(. وذلك 
ي�شمل الأفراد الذين ي�ستخدمون لغة الإ�شارة في التوا�صل كلغة �أولى.

الم�شكلات القرائية
الم�ش���كلات القرائية كما عرّف���ه  Vaughn  & Linan-Thompson  (2004) هي 
حدوث م�شكلة تفاعلية بين القارئ والن�ص �أثناء العملية  القرائية وذلك في : الفهم، 
�أو/ والمف���ردات، �أو/والم�صطلح���ات، �أو/والمعرف���ة عند ت�شكيل معن���ى م�ستقل من الن�ص 

وربط الأفكار �سويا.
QSH نظرية الت�شابه النوعي 

نظري���ة الت�شاب���ه النوع���ي (Qualitative Similarity Hypothesis SH) الت���ي 
تُ�ؤم���ن ب����أن الأف���راد ال�صم لا بد �أن يم���روا في المراحل نف�سها التي يم���ر بها �أي �شخ�ص 

.(Paul, Wang, & Williams, 2013) لتعلم اللغة كلغة ثانية

الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة
 (McAnally, Rose, & Quigley, 1994; ت�ؤك���د كث�ي�ر من الدرا�س���ات
م���ن  العدي���د  �أن   Trezek, Wang, & Paul, 2010; Wang et al.,2017)
الطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع يواجهون �صعوبات وتحديات في اكت�ساب اللغة المقروءة 
في جمي���ع مراحله���م الدرا�سي���ة )لاابتدائي���ة، والمتو�سطة، والثانوية(. وه���ذا ينتج عنه 
التخ���رج من المرحلة الثانوي���ة بم�ستوى متدن في القراءة.  وب�شكل عام، ه�ؤلاء الطلبة 
يواجه���ون تحدي���ات ب�ش���كل م�ستمر في الفهم اللغ���وي ومجالات الفه���م القرائي، ومن 
 (Trezek et ه���ذه التحدي���ات: التحديات المرتبطة بالق���ارئ الأ�صم والن�ص المق���روء
(al., 2010. الجدي���ر بالذك���ر، �أن الدرا�س���ات �أظه���رت �أن الق���راء ال�سامع�ي�ن والقراء 
 (Bodner-Johnson & ال�ص���م يمرون بالمراحل نف�سها عند اكت�ساب اللغة المقروءة
 Schirmer & حي���ث �أك���دت درا�س���ة .Benedict, 2012; Paul & Lee, 2010)
McGough (2005) �أن���ه م���ن الممك���ن ا�ستخدام وتكيي���ف لاا�ستراتيجيات القرائية 
التي يو�صي بها المجل�س الأمريكي للقراءة مع الأفراد ال�صم و�ضعاف ال�سمع.  ولكن، 
 (Schirmer, 2003; Schirmer, Bailey, & Lockman, �أخ���رى  درا�س���ات 
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(2004 ت�ؤك���د �أن هن���اك اختلافا لابد �أن يو�ضع في ع�ي�ن لااعتبار بين القارئ ال�سامع 
والقارئ الأ�صم في عملية فهم الن�ص المقروء.

وفي درا�سة �أجراها   Baker (2005) ت�ؤكد �أن ا�ستخدام الإجراء التدري�سي 
المبا�ش���ر م���ع الطلب���ة في المرحل���ة لاابتدائي���ة �أثناء تعليم الق���راءة له فائ���دة مبا�شرة في 
 (Andrews & Mason, 1991; تطوي���ر المه���ارات القرائية، ولكن درا�سات �أخ���رى
(Ewoldt et al., 1992; Kluwin et al., 1979 ت�ش�ي�ر �إلى �أن ال�ص���م و�ضع���اف 
ال�سم���ع يواجه���ون �ضعف���اً في ا�ستخ���دام لاا�ستراتيجي���ات القرائي���ة الت���ي ت�ساعدهم في 
عملية الفهم القرائي. لذلك، �سيتم مناق�شة الدرا�سات ال�سابقة المرتبطة بالإ�شكالات 
القرائي���ة الت���ي يواجهها ال�صم و�ضع���اف ال�سمع في المجالات التالي���ة: المهارات اللغوية 

المقروءة، والمهارات اللغوية المعرفية، والمهارات اللغوية ال�صوتيه.

المهارات اللغوية المقروءة 
العنا�صر الأ�سا�سية لكل لغة تتمثل في النحو، وال�صرف، والدلالة، وال�صوت، 
وتعم���ل �سوي���ا ب�ش���كل من�سج���م ومتراب���ط �أثناء عملي���ة الق���راءة. وكما ذكر �سابق���اً: �أن 
ه���ذه العملي���ة لا تت���م ب�شكلها الطبيع���ي بالن�سبة لل�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع. لذلك، ف�إن 
النم���و اللغ���وي لل�صم و�ضعاف ال�سمع يت�أثر ب�شكل مبا�ش���ر ب�سبب الإ�شكالات المرتبطة 
 .(Trezek et al., 2010; Wang et al.,2017) الأ�سا�سي���ة  العنا�ص���ر  به���ذه 
بن���اء عل���ى ذل���ك، فالأطف���ال ال�صم و�ضع���اف ال�سم���ع يدخل���ون للرو�ض���ة ولديهم عدد 
مح���دود م���ن المه���ارات اللغوي���ة المق���روءة (Paul et al., 2013). وال�سب���ب في ت�أث���ر 
النم���و اللغوى ومحدودي���ة المهارات اللغوية يعود ب�شكل مبا�ش���ر �إلى الفقدان ال�سمعي                                                   
(Paul, 2009). وبعب���ارة �أخ���رى، الأطفال ال�صم و�ضع���اف ال�سمع يواجهون �صعوبة 
في �إدراك المف���ردات �صوتي���ا، وع���دم وج���ود ح�صيلة للمف���ردات اللغوية الت���ي اكت�سبوها 
م���ن خ�ل�ال ال�سم���ع (Trezek et al., 2010(. وه���ذا م���ا جع���ل النظ���ام ال�صوت���ي 
ي�أخ���ذ في ع�ي�ن لااعتبار عن���د مناق�شة المهارات اللغوية المق���روءة لل�صم و�ضعاف ال�سمع                                                  
 (Paul, 2009; Paul et al., 2013; ؛ لأن الدرا�س���ات)Trezek et al., 2010)
( Trussell & Easterbrooks, 2017 �أثبت���ت �أن لغ���ة الإ�ش���ارة كو�سيل���ة توا�ص���ل 
لم ت�ستط���ع �أن ت�ساه���م في معالجة هذه الأ�شكالية؛ نظ���را للاختلاف بين لغة الإ�شارة 

واللغة المقروءة )المنطوقة( في النحو وال�صرف. 
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وفي مراجع���ة �أجراه���اPaul  (2009)  للع���دد م���ن الدرا�سات ي�ؤك���د فيها �أن 
لغة الإ�شارة الأمريكية والأنظمة الإ�شارية الأخرى SEE, SEE2  لم ت�ستطع ب�شكل 
كاف �أن ت�ساه���م في تطوي���ر اللغ���ة الأنجليزي���ة. ومن المه���م جدا �إدراك �أن لغ���ة الإ�شارة 
الأمريكي���ة تختل���ف ع���ن الأنظم���ة الإ�شاري���ة الأخ���رى. بحي���ث �إن قواعد لغ���ة الإ�شارة 
الأمريكية مختلفة عن قواعد اللغة الإنجليزية المقروءة )المنطوقة( وال�صرف، وهذا 
لااخت�ل�اف يجع���ل التحدي �أكبر عن���د �أكت�ساب اللغ���ة المقروءة للف���رد الأ�صم و�ضعيف 
ال�سمع (Paul, 2009). الجدير بالذكر، �أن لغة الإ�شارة ال�سعودية لديها لااختلافات 
نف�سه���ا الموج���ودة بين لغ���ة الإ�ش���ارة الأمريكية واللغ���ة الإنجليزية المق���روءة من حيث 
القواعد وال�صرف. بحيث �إن قواعد لغة الإ�شارة ال�سعودية تختلف عن اللغة العربية 
المقروءة “المنطوقة”. على الرغم، �أن الإ�شارة ال�سعودية لم تدر�س قواعدها �إلى الآن.
�أم���ا م���ا يتعل���ق بال�ص���رف، فهو مه���م لاكت�س���اب اللغة؛ لأن���ه الأ�سا����س لعملية 
تطور اكت�ساب النظام الإ�شاري SEE للأطفال ال�صم و�ضعاف ال�سمع، و�أي�ضا، يرتبط 
ارتباط���اً وثيق���ا بالنح���و (Paul, 2009). والأبح���اث ت�ش�ي�ر �إلى �أن ال�ص���م و�ضع���اف 
ال�سم���ع واح���دة م���ن م�ش���كلات ال�ص���رف �أنه���م يعانون م���ن �إ�شكالي���ة في تعل���م اللواحق                                         
(Paul, 2009). ويق�ص���د به���ا ما ي�ضاف على الكلمة )ية( مثل: تجارية، �صناعية...
�إل���خ. وعل���ى الرغم من وجود عدد قيل من الدرا�س���ات باللغة الإنجليزية التي ناق�شت 
م�ش���كلات ال�ص���رف للأ�شخا�ص ال�صم و�ضع���اف ال�سمع، �إلا �أن خط���وات تعلم ال�صرف 
لل�صم و�ضعاف ال�سمع هي نف�سها عند مقارنتهم بال�سامعين من الناحية النوعية، ولكن 
.(McAnally et al., 1999) هناك ت�أخراً في التطور ال�صرفي من الناحية الكمية
�أم���ا م���ا يتعلق بالنح���و، فال�صعوب���ات النحوية التي يواجهه���ا ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع تمنعه���م من التعرف على معنى الجمل وبع�ض العبارت، حتى و�إن كان لديهم 
معرف���ة م�سبق���ة بمعنى الكلم���ات (Paul, 1998). وفي مراجع���ة �أجراها Russell و 
Power (1976) و Quigley لع���دد م���ن الدرا�س���ات و�ص���ل �إلى �أن ال�ص���م و�ضع���اف 
ال�سم���ع يعان���ون م���ن م�شكلات جوهرية في تعل���م النحو. ولااختلاف ب�ي�ن لغة الإ�شارة 
واللغ���ة المق���روءة )المنطوق���ة( ت�ساهم في زي���ادة هذه الإ�شكالي���ة كما �أ�شرن���ا �سابقا. كما 
 (Quigley, 1977; Quigley et al., 1974; Quigley et ت�ش�ي�ر الدرا�س���ات
(al., 1976 �إلى �أن هناك فجوة كبيرة في فهم ال�سياقات النحوية المختلفة في الجملة 
الواح���دة ب�ي�ن ال�سامع�ي�ن وال�صم و�ضع���اف ال�سمع ممن هم في م�ست���وى عمري واحد. 
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حي���ث �أظه���ر هذا البح���ث �أن الطلب���ة ال�سامعين في عم���ر 8 �سنوات �أف�ض���ل من الطلبة 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع في عمر 18 �سنة وذلك �أثناء فه���م ال�سياقات النحوية. الجدير 
بالذك���ر، �أن ال�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع يدركون معاني كلمات الجم���ل، ولكن يخفقون في 
فه���م �سياقاته���ا النحوي���ة في �أغل���ب الأحي���ان  (Miller,2007(. لذل���ك، �أظهرت عدد 
م���ن الدرا�س���ات (Quigley et al., 1974, 1974, 1976; Quigley, 1977) �أن 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع يظهرون ت�أخرا وا�ضحا في فهم ال�سياقات النحوية من الناحية 
(Ewoldt, 1981; McGill- الكمي���ة. في المقاب���ل، �أظه���رت ع���دد م���ن الدرا�س���ات
ال�ص���م  �أن   Franzen & Gormley, 1980; Nolen & Wilbur, 1985)
و�ضع���اف ال�سمع يظه���رون ا�ستيعاباً �أف�ض���ل للتراكيب النحوي���ة الأ�سا�سية في القطعة 
الق�ص�ي�رة م���ن الجمل���ة الواح���دة. لذلك، عل���ى الرغم م���ن �أن ال�صم و�ضع���اف ال�سمع 
يظه���رون ت�أخ���را كمي���ا في فه���م ال�سياقات النحوي���ة، �إلا �أنهم نوعيا مث���ل ال�سامعين في 

.(Paul, 2009) الفهم والنمو النحوي
المهارات اللغوية المعرفية

يع���د الأف���راد ال�صم و�ضعاف ال�سمع الذين يعان���ون من فقدان �سمعي �شديد 
�إلى �شدي���د جدا يدركون عددا قليلا م���ن الكلمات عند مقارنتهم ب�أقرانهم ال�سامعين 
(Paul, 2009; Paul et al., 2013). وعل���ى الرغ���م م���ن ا�ستخ���دام لغ���ة الإ�ش���ارة 
والابرم���ج التعليمي���ة المكثفة للأف���راد ال�صم �إلا �أنهم ما زال���وا يعانون من تدن وا�ضح 
 Trezekفي ح�صيل���ة المف���ردات اللغوي���ة مقارنة بال�سامع�ي�ن في نف�س �أعماره���م نف�سها
 ( et al., 2010(. وت�أت���ي �أهمي���ة المف���ردات من �أن معرفة المفردات م�ؤ�شر على الفهم 
الفع���ال للق���راءة (Paul, 2009). لذلك، قلة الح�صيلة اللغوية لدى الأطفال ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع له ت�أثير �سلبي على فهم الن�ص المقروء.
 (Paul, Stallman, & O’Rourke, 1990; الدرا�س���ات  م���ن  وع���دد 
(Walter, 1978 التي �أجريت �أجريت على الطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع وال�سامعين 
بين���ت: �أن الطلب���ة ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع �أقل في كت�ساب ع���دد المفردات عند مقارنتهم 
ب�أقرانه���م ال�سامعين، وهذا ي�ؤثر على فهمهم للن�صو�ص المقروءة. وفي درا�سة �أخرى لـ 
Paul & Gustafson (1991) ات�ضح �أن الطلبة ال�سامعين في عمر 8 �سنوات �أظهروا 
�أداء �أف�ضل من الطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع في عمر 18 في ا�ستخدام و�إدراك المفردات. 
و�أي�ضا �أظهرت الدرا�سات �أنهم يعانون من معرفة المفردات من الناحية الإملائية؛ مما 
.(Trezek et al., 2011) يمنعهم من فهم ال�سياقات التي ا�ستخدمت فيها تلك المفردات
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وعند الحديث عن المعاني المجازية، ف�إن الأفراد ال�صم و�ضعاف ال�سمع ت�شكل 
له���م تح���د �آخر في فهم اللغة، والذي بدوره يرتبط مع عدم امتلاكهم وخبرتهم لعدد 
 .(King & Quigley, 1985) كاف من المفردات وعدم �إدراكهم للتراكيب النحوية
وعل���ى الرغ���م م���ن الت�أخر في �إرداك المع���اني المجازية بالن�سبة للأف���راد ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع عن���د مقارنته���م بالأف���راد ال�سامع�ي�ن، �إلا �أن الطلب���ة ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع 
ق���ادرون على فهم المعاني المجازية عندما يمتلك���ون ويدركون عدداً كافياً من المفردات 
والتراكيب النحوية في الجملة (King & Quigley, 1985; Paul, 2009). وقد 
 (Trezek et al., 2011; Payne & Quigley, تب�ي�ن في العدي���د م���ن الدرا�س���ات
(1987 �أن ال�ضع���ف ال���ذي يعاني منه ال�صم و�ضع���اف ال�سمع في النحو والدلالة وقلة 

�إدارك المفردات، كانت �أ�سبابا وا�ضحة لعدم �إدراكهم للمعاني المجازية. 
المهارات اللغوية ال�صوتية

كما تم الإ�شارة �سابقا ف�إن ال�سبب الرئي�س في مواجهة ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
التحدي���ات القرائي���ة ه���و فقدانه���م ال�سم���ع ال���ذي �أث���ر ب�شكل مبا�ش���ر عل���ى لااكت�ساب 
اللغ���وي، باعتب���ار النظام ال�صوت���ي واحداً من �أهم العنا�ص���ر الأ�سا�سية لاكت�ساب اللغة 
المق���روءة. لذل���ك، ال�صم و�ضعاف ال�سمع الذين يعانون من فقدان �سمعي لي�س لديهم 
الق���درة الكافي���ة عل���ى اكت�ساب مه���ارات الوعي ال�صوتي���ة والكلامية وهو م���ا يجعلهم 
 (Paul, 1998 ;Trezek, يواجه���ون تحدي���ات كب�ي�رة في عملي���ة الفه���م القرائ���ي 
(2017. وفي درا�س���ة �أجراه���ا Crume (2013) لمعرف���ة �أ�سب���اب قل���ة الدرا�س���ات التي 
ترك���ز الوعي ال�صوت���ي لمن ي�ستخدم النظم الإ�شارية بما فيها لغ���ة الإ�شارة الأمريكية 
في تعليم ال�صم وكانت الأ�سباب كالتالي: لااختلافات ال�شكلية التراكبية بين الأنظمة 
الإ�شاري���ة واللغة المقروءة، ولااختلافات المرتبطة بحركات اليد في الأنظمة الإ�شارية، 

وعدم وجود علاقة بين الحرف �أثناء الكتابة و�شكل الحرف في اليد �أثناء الإ�شارة.
وعن���د الحديث عن التعرف على الكلمات، وذلك بتق�سيم الكلمات �إلى �أجزاء 
فردي���ة بحي���ث يتمكن الأطفال م���ن فهم الجزء الفردي من كل كلم���ة، ب�شكل منف�صل 
ع���ن ال���كل (Trezek et al., 2011). وق���درة الطفل عل���ى �أداء ذلك لا يعني �أنه قادر 
على القراءة (Paul et al., 2013). لذلك الأطفال ال�صم و�ضعاف �سمع من والدي 
�صم ي�ستخدمون لغة الإ�شارة يواجهون تحدياً حول قدرتهم على تق�سيم الكلمات �إلى 
�أجزاء فردية؛ ب�سبب قلة تعر�ضهم للغة المنطوقة من والديهم بعك�س الأطفال ال�صم 

.(Paul et al., 2013) و�ضعاف ال�سمع من والدين �سامعين
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 Visual Phonics وطريق���ة ،Cued speech ق���راءة ال�شف���اه، وطريق���ة
تع���دان النموذجين البديل�ي�ن اللذين من الممكن �أن ي�ساع���دا الأطفال ال�صم للو�صول 
 (Trezek, 2017; Trezek, Wang & Paul, اللغ���ةِ  ال�صوت���ي في  النظ���امِ  �إلى 
(2010. وطريق���ة ق���راءة ال�شف���اه من الممك���ن �أن تعطي الفرد الأ�ص���م مفتاحا لإدراك 
ج���زء م���ن المعلوم���ات اِل�صوتي���ه، ولكن ه���ذه الطريق���ة لي�س له���ا �أي ارتب���اط بال�صوت 
�أح�س���ن  ال�شف���اه. وفي  (Trezek et al., 2010) بق���در م���ا ه���ي مرتبط���ة بحرك���ة 
الأح���وال ف����إن ق���راءة ال�شف���اه لا تعط���ي الف���رد الأ�ص���م �أك�ث�ر م���ن ٣٠٪ م���ن م�ضم���ونِ 
ال���كلامِ. وتُ�شير الدرا�س���ات �إلى �أن الظواهر ال�صوتية في قراءة اِل�شفاه غير قادرة على 
 (Trezek ٍالو�ص���ول �إلى العملي���ة العقلي���ة عند تكوي���ن و�إدراك الأ�صوات ب�شكلِ فع���ال
 Cued speech بالن�سب���ةِ لطريق���ة اِل���كلام التلميح���ي المعروف���ة ب���ـ .et al., 2010)
ف�إنه���ا ترتب���ط بالعنا�صر الأولية للنظام ال�صوتي، كم���ا هو الحال مع النظام الإ�شاري 
 (Paul, 2009; Trezek et الإنجلي���زي؛ فه���و مرتب���ط بالعنا�صر الأولية لل�ص���رف
���م الذي���ن يعتمدون عل���ى الطريقةِ ال�شفهي���ة، يُعتبرون  (al., 2017. والط�ل�اب ال�صُ
تلفين عِند مقارنتهم بالطلابِ ال�سامعين فيما يتعلق بالتطور  مُتاخرين كيفيا �أو ُخم

اللغوي والقرائي والكتابي.
وتعتبر ا�ستراتيجية ال�صوت المرئي Visual Phonics من لاا�ستراتيجيات 
الحديث���ة الت���ي تقوم برب���ط ال�صوت م���ع الحرف بالطريق���ة مرئية من خ�ل�الِ بع�ض 
ت�شكيلات اليد لإي�صال �أ�صوات الكلمة. هذه لاا�ستراتيجية فاعلة مع الطلاب ال�صم 
و�ضع���اف ال�سم���ع في مختلفِ درج���ات اِلفقدان ال�سمع���ي. بناء على ذل���كِ هناك العديد 
م  م���ن الدرا�ساتِ الت���ي �أثبتت فعالية ال�صوت المرئي Visual Phonics للطلاب ال�صُ
حي���ث �إنها ق���ادرة على �إي�صالِ الوع���يِ الفونيم���ي phonemic awareness وكذلك 
الق���درة عل���ى �أن تجعل الطالب الأ�صم قادرا على �إدراك العلاقة بين ال�صوت بالحرفِ 
م تط���ورا ملحوظا عن���د ا�ستخدام ه���ذه لاا�ستراتيجية في  بحي���ث �أظه���ر الطلاب ال�صُ
 .(Paul, Wang, & Williams, 2013) الطلاقةِ القرائية ولي�س الفهم القرائي
ه���ذه لاا�ستراتيجي���ة لا يمكن ا�ستخدامها مع ال�صم الع���رب في الوقت اِلراهن؛ وذلك 

�أنها لم تكييف �أو تحول على البيئة العربية.
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تعليق على الدرا�سات ال�سابقة
يظه���ر جليا �أن التحديات الت���ي يواجهها ال�صم و�ضعاف ال�سمع لي�ست بال�سهلة، نظرا 
لتعقيداته���ا وترابطه���ا. فيواجه���ون تحدي���ات في النح���و وال�ص���رف والدلال���ة والمعاني 
المجازي���ة وقل���ة المف���ردات والنظ���ام ال�صوت���ي. وعل���ى الرغ���م م���ن �أهمية ه���ذا المو�ضوع، 
�إلا �أن الأبح���اث الأجنبي���ة الت���ي ناق�ش���ت ه���ذا المو�ضوع تعتبر محدودة ج���دا ولا توجد 
درا�س���ة �أجنبي���ة ناق�شت الإجراءات الم�ستخدمة م���ن قبل معلمي ال�صم و�ضعاف ال�سمع 
لمواجهة تلك التحديات القرائية ب�شكل مبا�شر. في المقابل وعلى ح�سب علم الباحث، لا 
توج���د �أبحاث عربية �سلط���ت ال�ضوء على هذه التحديات �أو الإجراءات التي ت�ستخدم 
لمواجهته���ا والتقليل منه���ا )الأ�سمري، 2022(. لذلك، قبل معرف���ة فعالية الإجراءات 
الم�ستخدمة مع ال�صم و�ضعاف ال�سمع لا بد �أن نعرف وندرك �أولا الإجراءات الحالية 
الم�ستخدمة مع الطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع، ومدى ارتباطها بالإجراءات التعليمية 
الم�ستخدم���ة م���ن قب���ل معلم���ي ومعلم���ات ال�سامعين، وذلك بن���اء على نظري���ة الت�شابه 
النوع���ي )QSH( الت���ي ت�ؤم���ن �أن الأف���راد ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع لا ب���د �أن يمروا في 
المراح���ل نف�سها عند اكت�ساب اللغة المق���روءة من الناحية النوعية، وهذا ما تم الإ�شارة 
ل���ه في �أك�ث�ر من مو�ضع عن���د ا�ستعرا�ض الإطار النظري. وبع���د ذلك، تجرى الأبحاث 
من قبل الباحثين لمعرفة جدوى وفعالية تلك الإجراءات الم�ستخدمة من قبل معلمي 

ومعلمات ال�صم و�ضعاف ال�سمع لمواجهة التحديات القرائية والتقليل منها.

منهجية البحث و�إجراءاته
�سيت���م و�ص���ف منهجي���ة البحث الت���ي يمكن م���ن خلالها تحقيق �أه���داف البحث 
الت���ي تم اختياره���ا  البح���ث والعين���ة  ت�سا�ؤلاته���ا، وتحدي���د مجتم���ع  ع���ن  والإجاب���ة 
وطريق���ة اختيارها وخ�صائ�صها، وكذلك خطوات �إعداد وتطوير �أداة البحث. وثباتها 

و�إجراءاتها والطرق الإح�صائية الم�ستخدمة في معالجة البيانات.

منهجية البحث
اعتم���د البح���ث على المنه���ج الو�صفي للإجابة عل���ى الأ�سئلة البحثي���ة؛ باعتباره 
الأ�سل���وب الأن�س���ب للح�ص���ول عل���ى �أكبر قدر ممكن م���ن البيانات والو�ص���ول �إلى عدد 
�أك�ب�ر م���ن العينة.  وهو ا�ستخ���دام البيانات من خ�ل�ال: جمعها، وتنقيته���ا، وتحليلها، 
وو�صفها، و�إظهارها بطريقة مفهومة وذات مغزى، والتعامل مع البيانات الإح�صائية 
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دون التعمي���م، وعر�ضه���ا من خلال الجداول والر�س���وم البيانية وتحليلها وتف�سيرها. 
وتقدي���ر وا�ستخ���راج النتائج بناءً على عينة من المجتمع للو�صول �إلى تو�صيات مهمة. 
ويعتم���د ه���ذا المنهج على تف�س�ي�ر الو�ضع الحالي من خلال تحدي���د �شروطه، والأبعاد 
وتحدي���د العلاق���ات فيم���ا بينه���ا؛ لا�ستكم���ال و�ص���ف علم���ي دقي���ق لمعرفة الإج���راءات 
الم�ستخدم���ة م���ن قبل معلمي ومعلم���ات ال�صم و�ضعاف ال�سم���ع في مواجهة التحديات 
القرائي���ة. ولا يقت�ص���ر ه���ذا الأ�سل���وب عل���ى الو�ص���ف، ب���ل ي�شم���ل التحلي���ل والقيا�س، 

وتقديم الحلول والمقترحات لمعالجتها.

مجتمع البحث
معلم���و ومعلم���ات ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع، ويبل���غ عدده���م في المملك���ة العربي���ة 
ال�سعودي���ة ٢٣١٣معلم���اً ومعلم���ة وفق���ا لآخ���ر �إح�صائي���ة ل���وزارة التعليم بع���ام 2020م. 
ويعت�ب�ر معلم���و ومعلم���ات ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع في منطق���ة الريا����ض ه���م الفئ���ة 
الم�ستهدف���ة في ه���ذا البح���ث البالغ عدده���م ٦٨٨معلما ومعلمة وق���د تم اختيار منطقة 
الريا�ض ب�سبب وجود الباحث فيها، ويوجد بها عدد كبير من معلمي ومعلمات ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع. 

عينة البحث
ه���ي المجموع���ة الفرعي���ة للمجتمع الأ�صل���ي، التي تم اختياره���ا بطريقة معينة، 
وتت�ضم���ن ع���ددًا من عنا�ص���ر المجتمع؛ لتك���ون ممثل���ة للمجتمع الأ�صل���ي، بحيث يتم 
تعمي���م النتائ���ج الت���ي تم التو�ص���ل �إليه���ا عل���ى المجتمع ب�أكمل���ه، وق���د تم تحديد عينة 
البح���ث م���ن مجتمع البحث الأ�صلي وقد بل���غ عددهم )١٣6( معلما ومعلمة في مجال 
تعلي���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع بمنطق���ة الريا�ض، وهو م���ا يع���ادل )20%( تقريبا من 
�إجم���الي مجتم���ع البح���ث. وقد تم جم���ع ا�ستم���ارة لاا�ستبان���ة، وتم جم���ع لاا�ستمارات 

.Google Forms بطريقة ع�شوائية عبر لاانترنت با�ستخدام

الخ�صائ�ص ال�شخ�صية لعينة البحث
يه���دف ه���ذا الجزء من البحث �إلى بيان التك���رارات، والن�سب المئوية للخ�صائ�ص 
ال�شخ�صية لعينة البحث، والمتعلق بالجزء الأول من لاا�ستبانة، من حيث النوع، وعدد 
�سن���وات الخ�ب�رة، والبرنام���ج التعليمي، وعدد ال���دورات المرتبطة بالق���راءة، وم�ستوى 

التمكن من اللغة العربية وتدري�سها، ودرجة ت�أهيل معلم ال�صم و�ضعاف ال�سمع. 
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جدول )5( 
التكرارات والن�سب المئوية لا�ستجابة �أفراد عينة البحث ح�سب المتغيرات الديموغرافية

الن�سبة المئويةالتكراراتالفئاتالمتغير

النوع
5339.0ذكر
8361.0�أنثى

عدد �سنوات الخبرة
7051.5�أقل من 10

5339.0من 10 �إلى 20 �سنة
139.6�أكثر من 20 �سنة

متو�سط الخبرة = 12.4�سنة
7252.9تعليم �ضعاف �سمع �شفهيالبرنامج التعليمي

6447.1تعليم ال�صم بلغة الإ�شارة
9872.1بكالوري�سالم�ؤهل التعليمي

3827.9ماج�ستير

عدد الدورات المرتبطة 
بالقراءة

3122.8لا يوجد دورات تدريبية
5-17958.1

10-6139.6
139.6�أكثر من 10

م�ستوى التمكن 
من اللغة العربية 

وتدري�سها

64.4مقبول
1914.0جيد

6648.5جيد جدا
4533.1ممتاز

درجة ت�أهيل معلم 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع

معلم ال�صم و�ضعاف ال�سمع يحتاج �إلى 
ت�أهيل ب�سيط في "مبادئ اللغة العربية" 

لتدري�س القراءة.
2820.6

من المهم جدا لمعلم ال�صم و�ضعاف 
ال�سمع �أن يكون م�ؤهلا ب�شكل جيد في 

اللغة العربية لتدري�س القراءة.
9670.6

لي�س من المهم �أن يكون معلم ال�صم 
و�ضعاف ال�سمع متمكنا من اللغة 

العربية لتدري�س القراءة.
128.8
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يو�ضح   1 وال�شكل  �إناث،  و%61  ذكور   %39 �أن  )5( يمكن ملاحظة  رقم  من الجدول 
ذلك. كما تبين �أن 51.5% خبرتهم �أقل من 10 �سنوات، و�أن 39.0% خبرتهم من 10 �إلى 
20 �سنة، و�أن 9.6% خبرتهم �أكثر من 20 �سنة وال�شكل 2 يو�ضح ذلك. كما �أن %52.9 
قاموا بابرمج تعليم �ضعاف �سمع �شفهي بينما 47.1% قاموا بابرمج تعليم ال�صم بلغة 
الإ�شارة وال�شكل 3 يو�ضح ذلك. وان 72.1% من �أفراد العينة حا�صلون على بكالوري�س 
لم   %22.8 �أن  كما  ذلك.  يو�ضح   4 وال�شكل  ماج�ستير  على  حا�صلون   %27.9 �أن  كما 
و�أن  بالقراءة،  دورة خا�صة  تدريبية و58.1% ح�صلوا على 5-1  دورات  يح�صلوا على 
9.6% ح�صلوا 6-10 دورات، و�أكثر من 10 دورات وال�شكل 5 يو�ضح ذلك. وكان %4.4 
من   %14 بينما  مقبولًا،  وتدري�سها  العربية  للغة  العينة  �أفراد  تمكن  م�ستوى  من 
و�أن 48.5% من م�ستوى  العربية وتدري�سها جيد،  للغة  العينة  �أفراد  م�ستوى تمكن 
تمكن �أفراد العينة للغة العربية وتدري�سها جيد جدا. و�أن 33.1% من م�ستوى تمكن 
�أفراد العينة للغة العربية وتدري�سها ممتاز وال�شكل 6 يو�ضح ذلك، و�أن 20.6% ذكروا 
العربية«  اللغة  ب�سيط في »مبادئ  ت�أهيل  �إلى  ال�سمع يحتاج  ال�صم و�ضعاف  �أن معلم 
�أن  ال�سمع  و�ضعاف  ال�صم  لمعلم  جدا  المهم  من  ذكروا   %70.6 و�أن  القراءة،  لتدري�س 
من  لي�س   %33.1 و�أن  القراءة،  لتدري�س  العربية  اللغة  في  جيد  ب�شكل  م�ؤهلا  يكون 
المهم �أن يكون معلم ال�صم و�ضعاف ال�سمع متمكنا من اللغة العربية لتدري�س القراءة 

وال�شكل 7 يو�ضح ذلك.

ال�شكل )1( النوع
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ال�شكل )2( عدد �سنوات الخبرة فئات

ال�شكل )3( البرنامج التعليمي

ال�شكل )4( الم�ؤهل التعليمي
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ال�شكل )5( عدد الدورات المرتبطة بالقراءة

ال�شكل )6( م�ستوى التمكن من اللغة العربية وتدري�سها

ال�شكل )7( درجة ت�أهيل معلم ال�صم و�ضعاف ال�سمع
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الإجراءات البحثية 
تم تحديد الخطوات الإجرائية للبحث من خلال الخطوات الآتية:

11 �إج���راء درا�س���ة نظرية ومراجعة الدرا�سات والبح���وث ال�سابقة المتعلقة بالم�شكلات .
والتحدي���ات الت���ي تواج���ه ال�صم و�ضع���اف ال�سم���ع في تدري�س الق���راءة، ومن �أجل 

�إيجاد منطلق علمي وحاجة بحثية لهذا البحث.
22 بناء �أدوات البحث..
33 �إر�سال لاا�ستبانة لعدد من المحكمين..
44 . ،Google إعداد لاا�ستبانة بناء على مراجعة الدرا�سات ال�سابقة، وو�ضع نماذج في�

ث���م ن�ش���ر لاا�ستبان���ة �إلكترونيً���ا عل���ى معلم���ي ومعلم���ات ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع 
في منطق���ة الريا����ض، والت�أك���د من و�ض���ع الحق���ول الإلزامية على جمي���ع فقرات 
لاا�ستبان���ة؛ للت�أك���د من الح�صول على الردود على جمي���ع فقرات لاا�ستبانة، وقد 

ا�ستغرق جمع لاا�ستبانة حوالي �شهرين.
55 فح����ص لاا�ستجابات قبل تفريغها على مل���ف (Microsoft Excel)، ثم تفريغ .

البيان���ات و�إج���راء التحلي�ل�ات الإح�صائي���ة المنا�سب���ة للإجابة ع���ن �أ�سئلة البحث، 
وا�ستخراج النتائج ومناق�شتها.

66 التحلي���ل الإح�صائي با�ستخ���دام برنامج التحليل الإح�صائي )SPSS(، للبيانات .
الم�ستخل�ص���ة م���ن �أدوات البح���ث، والت���ي �سيت���م تطبيقه���ا عل���ى العين���ة الأ�سا�سي���ة 
لمعلم�ي�ن ومعلم���ات في مج���ال تعلي���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع بمنطق���ة الريا�ض، 

والت�أكد من الخ�صائ�ص ال�سيكومترية )ال�صدق- الثبات( للا�ستبانة.
77 ا�ستخلا�ص النتائج وتف�سيرها وتقديم التو�صيات في �ضوء ما �أ�سفرت عنه نتائج .

البحث.

فر�ضيات البحث
ي�سعى الباحث للتحقق من عدة افترا�ضات وهي على النحو التالي:

الفر�ضية الأولى: عدم وجود فروق ذات دلالة اح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 تعزى 
للمتغيرات التالية النوع، م�ستوى تعليم، الابرمج التعليمية لأفراد العينة.

الفر�ضي�ة الثاني�ة: ع���دم وجود ف���روق ذات دلال���ة اح�صائية عند م�ست���وى دلالة 0.05 
تعزى للخبرة، وعدد الدورات التي ح�صل عليها �أفراد العينة.
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�أداة البحث
تم تطوي���ر ا�ستبان���ة تنا�س���ب نوع البحث وعنوان���ه، وتبل���ورت �أهميتها من خلال 
الأبع���اد العلمي���ة لمتغيراتها، م���ن خلال الكتب والمجلات والبح���وث والر�سائل العلمية 
المن�شورة حول مو�ضوع البحث. ثم تم عر�ض لاا�ستبانة على مجموعة من المحكمين في 
التخ�ص�ص )تعليم ال�صم، والقراءة، واللغة العربية(، وتنفيذ التعديلات ولااقتراحات 

المطلوبة في �ضوء �آراء المحكمين. وعليه تم ت�شكيل لاا�ستبانة من الأجزاء التالية:

الج�زء الأول: الأ�سئل���ة المتعلق���ة بالخ�صائ����ص الديموغرافي���ة والمتمثل���ة بـ )الن���وع، عدد 
�سن���وات الخ�ب�رة، البرنام���ج التعليم���ي، الم�ؤه���ل التعليم���ي، ع���دد ال���دورات المرتبط���ة 

بالقراءة، م�ستوى تمكن �أفراد العينة من اللغة العربية وتدري�سها(.
الجزء الثاني: قيا�س الإجراءات لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة، 

وي�شتمل على )١4( بنداً.

وق���د اعتم���د البح���ث على مقيا����س ليك���رت الخما�س���ي التدريج���ي في لاا�ستبانة؛ 
لإعط���اء مرون���ة �أك�ث�ر لأف���راد العين���ة في لااختي���ار، وق���د تراوح���ت قيم���ه ب�ي�ن )5-1( 

والمو�ضحة في الجدول رقم )1(.
الجدول رقم )1( 

مقيا�س ليكرت الخما�سي التدريجي

لا �أوافق مطلقالا �أوافقغير مت�أكد�أوافق�أوافق ب�شدة

54321

وتم معالجة مقيا�س ليكرت وفقا للمعادلة التالية: 

= 1.33)5-1(الحد الأعلى للبديل – الحد الأدنى للبديل*طول الفئة= 3عدد الم�ستويات

 )2.34 من  )1-�أقل  الأولى  لااتفاق  درجة  فت�صبح   2.33=  1+  1.33  = وزن  �أقل   + الفئة  طول 
وبم�ستوى متدن 
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من  �أقل   -2.34( الثانية  لااتفاق  درجة  فت�صبح   3.66  =  1.33  +  2.33 الثانية  للفئة  وللانتقال 
3.67( وبم�ستوى متو�سط 

وللانتقال للفئة الثالثة 3.66 + 1.33 =5 فت�صبح درجة لااتفاق الثالثة )3.67- 5.00( وبم�ستوى 
مرتفع

وبناء على المعالجة تم تحديد درجة الموافقة والمو�ضحة في الجدول )2(. 
الجدول )2( 

معالجة مقيا�س ليكرت
 درجة الموافقةالمتو�سط الح�سابي

 متدنية 1- �أقل من 2.34

متو�سطة2.34- �أقل من 3.67

مرتفعة3.67- 5.00

�صدق وثبات �أداة البحث:

11  �ص�دق المحكمين: يعني �أن �أداة القيا����س تبدو وك�أنها تقي�س ما تم قيا�سه بالفعل. .
�أي �أن �ش���كل الأداة ومظه���ر الفق���رات يتنا�سب���ان م���ع المعن���ى المق�ص���ود. تم تق���ديم 
�أداة البح���ث �إلى مجموع���ة م���ن المحكم�ي�ن الأكاديمي�ي�ن في مجال )تعلي���م ال�صم، 
والق���راءة، واللغ���ة العربية( م���ن ذوي الخبرة والكفاءة للتعبير ع���ن �آرائهم حول 
�صل���ة الفق���رة بالمحت���وى، و�أهمي���ة �أداة البحث م���ن حيث عدد الفق���رات و�شمولها 
وتنوعه���ا. �أو م�ستوى �صياغة اللغ���ة �أو �أي ملاحظات �أخرى يرونها منا�سبة، من 
حيث التعديل �أو الحذف ح�سب ما يراه المحكم �ضرورياً، فقد تم �إجراء التعديلات 
في �ض���وء تو�صي���ات و�آراء المحكمين، مث���ل تعديل محتوى بع����ض الفقرات لجعلها 

منا�سبة، �أو حذف �أو دمج فقرات معينة وت�صحيح بع�ض الأخطاء اللغوية.
22 الات�س�اق الداخل�ي: وه���و �أح���د مقايي����س �صح���ة الأداة الت���ي تقي����س م���دى و�صول .

�أه���داف الأداة، وتب�ي�ن درج���ة ملاءمة كل فق���رة مع الدرجة الكلي���ة للمحور، من 
�أجل تحديد قدرة كل منها. والجدول رقم )3( يبين معامل ارتباط كل فقرة من 

فقرات �أداة البحث مع الدرجة الكلية لمحورها. 
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جدول رقم )3( 
معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقيا�س الإجراءات لمواجهة التحديات التي تواجه 

الأ�صم في تعلم القراءة والدرجة الكلية لمحورها 
Sigمعامل الارتباطالفقرةالرقم

1
لمعالجة مشكلة النحو لدى الصم وضعاف السمع عند تعليم القراءة أشرح 

لهم الفرق بين قواعد اللغة العربية وقواعد اللغة الإشارية.
0.820**0.000

2
عند تعليم القراءة  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة   لمعالجة 

أجعلهم يتفاعلون مع عدد كبير من الجمل باللغة العربية لمعرفة قواعدها.
0.691**0.000

3
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة 

أجعلهم يتفاعلون مع القطع بدلا من الجمل المفردة.
0.779**0.000

4
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة   

أجعلهم يستخدمون مهارة التحليل النحوي.
0.706**0.000

5
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة 

أجعلهم يستخدمون مهارة التحليل الصرفي .
0.752**0.000

6
عند تعليم القراءة  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة   لمعالجة 

أجعلهم يستخدمون مهارة التحليل الدلالي.
0.787**0.000

7
القراءة  تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  النحو  مشكلة  لمعالجة 

أستخدم استراتيجيات الطلاقة القرائية .
0.692**0.000

8
القراءة  الصرف لدى الصم وضعاف السمع عند تعليم  مشكلة  لمعالجة   

أمكنهم من معرفة قواعد اللغة العربية المختلفة عن قواعد لغة الإشارة.
0.682**0.000

9
تعليم القراءة  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  الصرف  مشكلة   لمعالجة 

أجعلهم يتفاعلون مع عدد كبير من الجمل باللغة العربية لمعرفة قواعدها.
0.829**0.000

10
الأصم أستخدم الأساليب نفسها )السابق  لدى  الصرف  مشكلة   لمعالجة 

ذكرها( المستخدمة لمعالجة مشكلة النحو، نظرا لارتباط النحو والصرف.
0.835**0.000

11
الصوتي لدى الصم وضعاف السمع عند تعليم  النظام  مشكلة   لمعالجة 

القراءة أستخدم طريقة قراءة الشفاة.
0.612**0.000

12
كأسلوب تعليمي في القراءة فائدة قليلة  الشفاة  قراءة  طريقة  أن   أدرك 

في إدراك جزء من المعلومات الصوتية.
0.179*0.038

13
الصم وضعاف السمع عند تعليم  لدى  الصوتي  النظام  مشكلة   لمعالجة 

Cued speech القراءة أستخدم طريقة الكلام التلميحي
0.678**0.000

14

تعليم  عند  السمع  وضعاف  الصم  لدى  الصوتي  النظام  مشكلة  لمعالجة 

)إيصال   Visual Phonics المرئي  الصوت  طريقة  أستخدم  القراءة 

أصوات الأحرف من خلال الإشارة(.

0.614**0.000
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يت�ض���ح م���ن الجدول رق���م )3( �أن معاملات تمي���ز فقرات مقيا�س الإج���راءات لمواجهة 
التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة والتي تراوحت ما بين )0.179-0.835( وهي 
دالة عند م�ستوى معنوية )a>=0.05(، وبذلك يعتبر هذا البعد �صادقاً لما و�ضع لقيا�سه.

33 . (Chroanbach’s ثب�ات �أداة البح�ث: تم ح�س���اب الثبات بطريق���ة �ألفاكرونب���اخ
(Alpha حيث تكون النتيجة مقبولة �إح�صائيا �إذا كانت قيمته �أكبر من )0.70(، 
وكلم���ا اقترب���ت القيمة م���ن )1( واحد �أي 100%، دل هذا عل���ى درجات ثبات �أعلى 
لأداة البح���ث، وبالنظ���ر �إلى البيانات الواردة في الجدول رقم )4(، وجد �أن نتيجة 
�ألف���ا كرونب���اخ للعين���ة كانت )90.4%( لذا يمك���ن و�صف �أداة البح���ث بالثبات، و�أن 
البيانات التي تم الح�صول عليها من خلالها منا�سبة لقيا�س المتغيرات، وتخ�ضع 

لدرجة اعتمادية عالية.
جدول رقم )4(

 ثبات �أداة البحث  لمتغيرات البحث للعينة الا�ستطلاعية  

 معامل لاات�ساقالمتغيرات
(Cronbach Alpha)

 عدد
حجم العينةالفقرات

 الإجراءات لمواجهة التحديات التي
0.9041420تواجه الأ�صم في تعلم القراءة

الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة
للإجاب���ة ع���ن �أ�سئل���ة البحث واختب���ار فر�ضياته���ا تم ا�ستخ���دام برمجة الحزمة 
الإح�صائي���ة للعل���وم لااجتماعية )SPSS( في �إجراء التحلي���ل الو�صفي ولاا�ستدلالي 

واختبار الفر�ضيات من خلال ا�ستخدام الأ�ساليب الإح�صائية التالية:
11 الإح�ص�اء الو�صفي: لعر�ض خ�صائ�ص �أف���راد العينة وو�صف �إجاباتهم، من خلال -

ا�ستخدام ما يلي: 
-	 التك�رارات والن�س�ب المئوي�ة: تم ا�ستخدامه���ا لقيا����س التوزيع���ات التكراري���ة 

الن�سبية لخ�صائ�ص �أفراد العينة و�إجاباتهم على عبارات لاا�ستبانة.
-	 الو�س�ط الح�ساب�ي: تم ا�ستخدام���ه ك�أب���رز مقايي����س النزع���ة المركزي���ة لقيا����س 

متو�سط �إجابات �أفراد العينة على �أ�سئلة لاا�ستبانة.
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-	 الانح�راف المعياري: تم ا�ستخدامه ك�أحد مقايي�س الت�شتت لقيا�س لاانحراف في 
�إجابات �أفراد العينة عن و�سطها الح�سابي.

22 الإح�صاء لاا�ستدلالي: تم لااعتماد على البرنامج الإح�صائي للعلوم لااجتماعية -
)SPSS( وذلك لتتمكن من تطبيق الأ�ساليب والم�ؤ�شرات الإح�صائية التالية:

-	 معام�ل ارتب�اط بير�س�ون )Pearson Correlation(: لاختب���ار معام�ل�ات 
ارتباط الفقرات بالدرجة الكلية لمحورها للتو�صل �إلى �صدق البناء. 

-	 معام�ل ثبات الفا كرونب�اخ )Chroanbach’s Alpha(: لاختبار ثبات �أداة 
البحث. 

-	 اختب�ار كرو�س�كال والي�ز )Kruskal-Wallis Test(: تم ا�ستخدامه للتعرف 
على الفروق بين �أكثر من متو�سطين لعينات م�ستقلة.

-	 اختبار مان ويتني )Mann Whitney test(: ي�ستخدم هذا لااختبار البحث 
الفروق بين متو�سطين مجتمعين وذلك في حالة العينات الم�ستقلة.
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نتائج البحث والمناق�شه
نتائج البحث

 في ه���ذه الناحي���ة من البحث، قام الباح���ث بقيا�س الإجراءات التعليمية لمواجهة 
التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة وبنوده.

للاجاب���ة على ال�س����ؤال: “ ما الإجراءات التدري�سية الم�ستخدمة من قبل معلمي 
ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع لمواجهة الم�ش���كلات القرائية لطلابه���م؟« تم احت�ساب الو�سط 
الح�ساب���ي ولاانح���راف المعي���اري والترتي���ب لإجاب���ات �أفراد العين���ة على �أبع���اد المتغير 
التاب���ع )الإج���راءات لمواجه���ة التحدي���ات التي تواج���ه الأ�صم في تعلم الق���راءة( ويبين 
الج���دول رق���م )6( الو�سط الح�ساب���ي ولاانحراف المعي���اري والترتيب لإجاب���ات �أفراد 

العينة على بعد الم�ستوى الت�شغيلي والذي تم قيا�سه اعتمادا على )14( فقرة.

الجدول رقم )6(
 المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري لإجابات �أفراد عينة البحث على م�ستوى الإجراءات 

لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة
رقم 

المتو�سط الفقراتالفقرة
الح�سابي

لاانحراف  
المعياري

درجة 
الرتبةالموافقة

اءة
قر

م ال
تعل

في 
صم 

لأ�
ه ا

اج
 تو

تي
ت ال

ديا
تح

ة ال
جه

لموا
ت 

اءا
جر

الإ
1

 لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 
ال�سمع عند تعليم القراءة �أ�شرح لهم الفرق 

بين قواعد اللغة العربية وقواعد اللغة 
الإ�شارية.

مرتفعة3.850.848

2
 لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 

ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم يتفاعلون 
مع عدد كبير من الجمل باللغة العربية 

لمعرفة قواعدها.

مرتفعة4.190.671

3
لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 

ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم يتفاعلون 
مع القطع بدلا من الجمل المفردة.

متو�سطة3.621.0512

4
 لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 

ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم 
ي�ستخدمون مهارة التحليل النحوي.

مرتفعة3.790.9210

5
لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 

ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم 
ي�ستخدمون مهارة التحليل ال�صرفي.

متو�سطة3.611.0013
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رقم 
المتو�سط الفقراتالفقرة

الح�سابي
لاانحراف  

المعياري
درجة 
الرتبةالموافقة

اءة
قر

م ال
تعل

في 
صم 

لأ�
ه ا

اج
 تو

تي
ت ال

ديا
تح

ة ال
جه

لموا
ت 

اءا
جر

الإ

6
 لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 

ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم 
ي�ستخدمون مهارة التحليل الدلالي.

مرتفعة3.900.816

7
لمعالجة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضعاف 

ال�سمع عند تعليم القراءة �أ�ستخدم 
ا�ستراتيجيات الطلاقة القرائية.

متو�سطة3.571.0214

8
 لمعالجة م�شكلة ال�صرف لدى ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع عند تعليم القراءة �أمكنهم 
من معرفة قواعد اللغة العربية المختلفة 

عن قواعد لغة الإ�شارة.

مرتفعة4.010.615

9
 لمعالجة م�شكلة ال�صرف لدى ال�صم 

و�ضعاف ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم 
يتفاعلون مع عدد كبير من الجمل باللغة 

العربية لمعرفة قواعدها.

مرتفعة4.090.544

10
 لمعالجة م�شكلة ال�صرف لدى الأ�صم 

�أ�ستخدم الأ�ساليب نف�سها )ال�سابق ذكرها( 
الم�ستخدمة لمعالجة م�شكلة النحو، نظرا 

لارتباط النحو وال�صرف.

مرتفعة3.800.869

11
 لمعالجة م�شكلة النظام ال�صوتي لدى ال�صم 
و�ضعاف ال�سمع عند تعليم القراءة �أ�ستخدم 

طريقة قراءة ال�شفاة.
مرتفعة3.880.917

12
 �أدرك �أن طريقة قراءة ال�شفاة ك�أ�سلوب 
تعليمي في القراءة فائدة قليلة في �إدراك 

جزء من المعلومات ال�صوتية.
متو�سطة3.641.0411

13
 لمعالجة م�شكلة النظام ال�صوتي لدى 

ال�صم و�ضعاف ال�سمع عند تعليم القراءة 
 Cued أ�ستخدم طريقة الكلام التلميحي�

speech
مرتفعة4.100.693

14

  لمعالجة م�شكلة النظام ال�صوتي لدى 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع عند تعليم القراءة 
 Visual أ�ستخدم طريقة ال�صوت المرئي�
Phonics )�إي�صال �أ�صوات الأحرف من 

خلال الإ�شارة(.

مرتفعة4.140.572

الإجراءات لمواجهة التحديات التي تواجه 
مرتفعة 3.870.56الأ�صم في تعلم القراءة
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ي�ش�ي�ر الج���دول �إلى �أن ه���ذا البعد حق���ق و�سط���ا ح�سابيا )3.87(، وه���و ما ي�شير 
�إلى �أن م�ست���وى الإج���راءات لمواجه���ة التحدي���ات الت���ي تواجه الأ�صم في تعل���م القراءة 

مرتفعة، من وجهة نظر �أفراد العينة.
وق���د تب�ي�ن م���ن النتائ���ج في الج���دول رق���م )6( �أن الفقرة رق���م )1( والت���ي تن�ص 
عل���ى “لمعالج���ة م�شكلة النحو لدى ال�صم و�ضع���اف ال�سمع عند تعليم القراءة �أجعلهم 
يتفاعل���ون م���ع ع���دد كبير م���ن الجم���ل باللغة العربي���ة لمعرف���ة قواعدها” ق���د احتلت 
الترتيب الأول بمتو�سط ح�سابي مقداره )4.19( وبانحراف معياري مقداره )0.67(، 
ومن ناحية �أخرى ح�صلت الفقرة رقم )7( والتي تن�ص “لمعالجة م�شكلة النحو لدى 
ال�صم و�ضعاف ال�سمع عند تعليم القراءة �أ�ستخدم ا�ستراتيجيات الطلاقة القرائية” 
على �أقل المتو�سطات الح�سابية والذي بلغ )3.57( وبانحراف معياري مقداره )1.02(. 
اختب�ار م�ست�وى دلالة الف�روق للإج�راءات المتبعة لمواجه�ة التحديات الت�ي تواجه 
الأ�ص�م في تعلم الق�راءة تعزى للمتغيرات التالية الن�وع، م�ستوى التعليم، البرامج 

التعليمية �أفراد العينة:

يفتر�ض البحث بعدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 
تع���زى للمتغ�ي�ارت التالي���ة الن���وع، م�ستوى تعلي���م، الابرم���ج التعليمية �أف���راد العينة، 
 Mann-Whitney وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ا�ستخدام اختبار مان ويتني
U والجدول التالي رقم )7( يو�ضح �أهم ما تم التو�صل �إليه من نتائج في هذا ال��شأن.

الجدول رقم )7(
 اختبار م�ستوى دلالة الفروق للإجراءات المتبعة لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم 

القراءة تعزى لمتغيرات: النوع، م�ستوى تعليم، البرامج التعليمية، �أفراد العينة

تصنيف المتغيراتالمتغير
 متوسط

الرتب

 مجموع

الرتب
"U" قيمة

 قيمة

"Z"
العدد

جنس المبحوث
88.254677.5الذكور

1152.5**4.685-
53

55.894638.583الاناث

 مستوى تعليم

المبحوثين

62.76140.5بكالوريس
1289.5**2.8-

98

83.63175.538 ماجستير

 البرامج التعليمية

المبحوثين

70.045043تعليم ضعاف سمع شفهي
21930.49-

72

66.8427364تعليم الصم بلغة الاشارة

		  ن=136 **م�ستوى دلالة 0.05 
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تبين من الجدول )7( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 
في الإج���راءات لمواجه���ة التحدي���ات الت���ي تواجه الأ�ص���م في تعلم الق���راءة تعزى لمتغير 
الن���وع والمقيا����س ككل وكانت ل�صال���ح الذكور، كما تبين، �أي�ضا، وج���ود فروق ذات دلالة 
�إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى دلال���ة 0.05 في الإج���راءات لمواجه���ة التحدي���ات الت���ي تواجه 
الأ�صم في تعلم القراءة، تعزى لمتغير م�ستوى تعليم وكانت ل�صالح حاملي الماج�ستير، 
ولهذا ال�سبب تم رف�ض الفر�ض ال�صفري �سابق الذكر، وقبول الفر�ض البديل، ولكن 
لم يوج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلال���ة 0.05 في الإجراءات لمواجهة 
التحدي���ات الت���ي تواج���ه الأ�ص���م في تعل���م الق���راءة، تعزى لمتغ�ي�ر الابرم���ج التعليمية، 

ولذلك تم رف�ض الفر�ض البديل وقبول الفر�ض ال�صفري �سابق الذكر.

اختب�ار م�ست�وى دلالة الف�روق للإج�راءات المتبعة لمواجه�ة التحديات الت�ي تواجه 
الأ�صم في تعلم القراءة تعزى لمتغيري: الخبرة، وعدد الدورات:

يفتر�ض البحث عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 
تع���زى للخبرة، وع���دد الدورات التي ح�ص���ل عليها �أفراد العين���ة، وللتحقق من �صحة 
ه���ذا الفر����ض تم ا�ستخدام اختبار كرو�سكال وايل�س والج���دول التالي رقم )8( يو�ضح 

�أهم ما تم التو�صل �إليه من نتائج في هذا ال��شأن.
الجدول رقم )8(

 اختبار م�ستوى دلالة الفروق للإجراءات المتبعة لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم 
القراءة تعزى لمتغيري: الخبرة، وعدد الدورات

تصنيف المتغيراتالمتغير
 متوسط

الرتب

 مجموع

الرتب

 قيمة

كروسكال

 درجات

الحرية
العدد

 مستوى خبرة

المبحوثين

7058اقل من 10

11.5**2

70

5382.353من 10 الى 20 سنة

1368.913اكثر من 20 سنة

عدد الدورات

3166.50لا يوجد دورات تدريبية

20.973**3

31

5-17959.8079

10-61383.8513

13110.7713أكثر من 10

**م�ستوى دلالة 0.05 ن=136
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تبين من الجدول )8( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 
في الإج���راءات لمواجه���ة التحدي���ات التي تواج���ه الأ�صم في تعلم الق���راءة، تعزى لمتغير 
الخ�ب�رة، وكان���ت ل�صال���ح من هم �أقل خبرة �أقل من 10، كما تب�ي�ن، �أي�ضا، وجود فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ستوى دلالة 0.05 في الإج���راءات لمواجهة التحديات التي 
تواج���ه الأ�ص���م في تعلم القراءة، تعزى لمتغير عدد ال���دورات وكانت ل�صالح الحا�صلين 
عل���ى دورات م���ن 1-5 دورات؛ لذل���ك تم رف����ض الفر�ض ال�صفري �ساب���ق الذكر وقبول 

الفر�ض البديل.

مناق�شة نتائج البحث
�أ-    البيانات الديموغرافية:

11 تب�ي�ن �أن ن�سب���ة الم�شاركات من المعلمات �أكثر من المعلم�ي�ن بن�سبة 61%، وهذا لي�س .
�أم���راً اختياري���ا للباحث؛ لأن لاا�ستبان���ات تم �أر�سالها �إلى ع���دد كبير من المعلمات 
والمعلم�ي�ن في منطق���ة الريا����ض، وه���ذا يعتمد على الرغب���ة ال�شخ�صي���ة والرغبة 
لااختيارة للم�شاركة. علما، �أن مجتمع العينة متقارب، حيث �إن المعلمين يزيدون 

على المعلمات في منطقة الريا�ض بعدد 10 معلمين فقط.
22 كم���ا تب�ي�ن، �أي�ض���ا، �أن �أكثر المعلم�ي�ن والمعلمات الم�شاركين في ه���ذا البحث خبرتهم .

�أق���ل م���ن 10 �سن���وات، ون�سبة قليلة من �أف���راد العينة خبرتهم �أك�ث�ر من 20 �سنة. 
وه���ذا يع���ود �إلى زي���ادة �أع���داد المعلمين والمعلم���ات المتخ�ص�صين في تعلي���م ال�صم في 

الع�شر ال�سنوات الأخيرة.
33 وات�ض���ح، �أي�ض���ا، �أن الغالبي���ة العظم���ى منهم حا�صل���ون على درج���ة البكالوريو�س .

ون�سب���ة قليل���ة حا�صل���ة على درج���ة الماج�ستير. وه���ذا يع���ود �إلى محدودية برامج 
الماج�ست�ي�ر في تعلي���م ال�صم و�ضعاف ال�سمع في المملكة. بالإ�ضافة �إلى �أن الح�صول 

على الدرجة �أمر اختياري ولي�س �إلزاميا.
44 كم���ا �أن �أك�ث�ر �أف���راد العيني���ة ينت�سب���ون �إلى برامج تعلي���م �ضعاف �سم���ع )�شفهي( .

والف���ارق م���ع �أفراد العينة المنت�سب�ي�ن �إلى برامج تعليم ال�صم بلغ���ة الإ�شارة قليل، 
وه���ذا يع���ود الى �أن لاا�ستبانات تم ار�سالها الى عدد كب�ي�ر من المعلمين والمعلمات، 

والم�شاركة كانت اختيارية تعود للرغبة ال�شخ�صية.
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55 تب�ي�ن، �أي�ض���ا، �أن �أغل���ب �أف���راد العينة ح�صل���وا عل���ى 1-5 دورات خا�ص���ة بالقراءة، .
والأق���ل ه���م م���ن ح�صل���وا عل���ى 6 -10 دورات، وه���ذا في ر�أي الباح���ث، يخ�ض���ع 
لأ�سب���اب متعددة، لي�س���ت وا�ضحة في هذا البحث، والمرتبطة بمدى توفر الدورات 
المتخ�ص�صة بتعليم القراءة، وم�ستوى الدافعية لدى المعلمين والمعلمات للح�صول 

على تلك الدورات.
66 وثب���ت، �أي�ض���ا، �أن �أغلبية �أفراد العينة م���ن المعلمين يرون �أن م�ستوى تمكنهم من .

اللغ���ة العربي���ة وتدري�سه���ا جي���د ج���دـا وقليل م���ن ي���رى �أن م�ستواه���م في التمكن 
مقبول. ويرى الباحث �أن ما يعتقده المعلمون والمعلمات تجاه �أنف�سهم لي�س كافيا 
ودقيقا لقيا�س م�ستواهم الحقيقي في اللغة العربية والقدرة على تدري�سها. وهذا 

يتطلب درا�سات �أخرى تقي�س ذلك.
77 وات�ض���ح، �أي�ض���ا، �أن �أغل���ب �أف���راد العين���ة م���ن المعلم�ي�ن ي�ؤمن���ون ب�ض���رورة ت�أهيل .

معلم���ي ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع في اللغة العربية وتدري�سها، وقليل منهم ي�ؤمنون 
ب����أن معلم���ي ال�صم و�ضعاف ال�سمع يحتاج���ون �إلى ت�أهيل ب�سيط في "مبادئ اللغة 
العربي���ة" لتدري����س الق���راءة. والأق���ل م���ن ي���رى عدم �أهمي���ة ذلك. وه���ذا الوعي 
الإيجاب���ي م���ن �أف���راد العين���ة مرتبط بالم�ستوي���ات المرتفع���ة التي �أظهرته���ا نتائج 
البح���ث م���ن خ�ل�ال ا�ستخ���دام �إج���راءات تدري�سي���ة لمواجه���ة التحدي���ات القرائية 
لطلبته���م ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع. بالإ�ضاف���ة الى، توافقه���ا م���ع الدرا�س���ة الت���ي 
�أجراه���ا الأ�سم���ري )2022( وتو�ض���ح م�ستوي���ات الوع���ي المرتفع���ة ل���دى المعلم�ي�ن 

والمعلمات بالتحديات القرائية التي تواجه الطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع.

 م�ا ه�ي الإج�راءات التدري�سي�ة الم�ستخدم�ة من قب�ل معلمي ال�ص�م و�ضعاف 	-ب
ال�سمع لمواجهة الم�شكلات القرائية لطلابهم؟

11 ت�ش�ي�ر نتائ���ج البح���ث �إلى �أن م�ستوى الإج���راءات التعليمي���ة الم�ستخدمة لمواجهة .
التحديات القرائية، التي تواجه طلبتهم ال�صم و�ضعاف ال�سمع في تعليم القراءة 
مرتفع���ة، وذل���ك م���ن وجهة نظر �أف���راد العينة. وي���رى الباحث من خ�ل�ال نتائج 
ه���ذا البح���ث، �أن �أف���راد العين���ة يمتلكون وعيا مرتفع���ا حول التحدي���ات القرائية 
الت���ي تواج���ه الأف���راد ال�صم و�ضع���اف ال�سمع وه���ذا متوافق مع درا�س���ة الأ�سمري 
)2022(. فق���د �أظه���رت نتائ���ج ه���ذا البحث �أن �أف���راد العينة ي�ستخدم���ون مهارات 
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التحلي���ل النح���وي وال���دلالي، والطلاق���ة القرائي���ة، وق���راءة ال�شف���اة، وال���كلام 
التلميحي لمواجهة التحديات القرائية للأفراد ال�صم و�ضعاف ال�سمع. كما تبين 
�أن �أف���راد العينة من معلمي ال�صم و�ضعاف ال�سمع ي�ستخدمون بع�ض الإجراءات 
التعليمية الم�شابهة للاجراءات التعليمية الم�ستخدمة مع الطلبة ال�سامعين، وهذا 
 (Paul & Lee, 2010; Paul et al., 2013; متوافق مع الدرا�سات ال�سابقة
(Schirmer, & McGough, 2005، الت���ي ت�ؤم���ن �أن الف���رد الأ�صم و�ضعيف 
ال�سم���ع لا ب���د �أن يمر في المراحل نف�سها التي يمر بها ال�شخ�ص ال�سامع عند تعلم 
اللغ���ة المق���روءة. الجدي���ر بالذك���ر، �أنه عل���ى الرغم م���ن الم�ستوي���ات المرتفعة التي 
�أظهرتها نتائج البحث، �إلا �أنه من ال�ضروري الت�أكد ما �إذا كانت تلك الإجراءات 
تطب���ق داخل الف�صل الدرا�سي م���ع الطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع.  بالإ�ضافة �إلى 
الحاج���ة لقيا����س فعالي���ة تل���ك الإج���راءات التعليمي���ة الم�ستخدمة من قب���ل �أفراد 

العينية. وذلك، للت�أكد من ت�أثيرها الإيجابي �أثناء عملية تعليم القراءة. 
22 وق���د �أظه���رت نتائج البحث �أن الإجراء التعليمي الم�ستخدم من قبل غالبية �أفراد .

العين���ة عن���د معالج���ة م�شكل���ة النحو ل���دى طلبتهم ال�ص���م و�ضع���اف ال�سمع عند 
تعليم القراءة، جعلهم يتفاعلون مع عدد كبير من الجمل باللغة العربية؛ لمعرفة 
قواعده���ا. حي���ث احت���ل هذا الإج���راء الترتي���ب الأول من بين جمي���ع الإجراءات 
التعليمي���ة الأخ���رى. وذل���ك نظ���را لأهمي���ة النح���و في عملي���ة الق���راءة والفه���م 
القرائي، وهي الأ�سا�س والأ�صل الذي تبنى عليه القراءة، وهو ما يحتاجه الأ�صم 
و�ضعي���ف ال�سمع عند الق���راءة، وهذا مت�سق ومتوافق مع الدرا�سات ال�سابقة التي 
 (Miller, 2007; Quigley et al., 1974, 1974, 1976, تم ا�ستعرا�ضه���ا
(1977 حت���ى ي�ص���ل الطلبة ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع �إلى فه���م التراكيب النحوية 

في اللغة العربية.
33 وق���د �أظه���رت نتائ���ج البح���ث �أن الإج���راء التعليم���ي لمعالج���ة م�شكل���ة النحو لدى .

ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع عند تعلي���م القراءة با�ستخ���دام ا�ستراتيجي���ات الطلاقة 
القرائي���ة” تعت�ب�ر الأق���ل في المتو�سط���ات الح�سابي���ة. وه���ذا يع���زى �إلى �أن مه���ارة 
الطلاق���ة القرائية بالن�سبة لل�صم و�ضع���اف ال�سمع تعتبر م�ستوى متقدماً، فهم 

يفتقرون �إلى العنا�صر الأ�سا�سية للو�صول الى هذا الم�ستوى وهو ال�سمع.
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44 وقد �أظهرت نتائج البحث، �أي�ضا، �أن الإجراء التعليمي لمعالجة م�شكلة النحو من .
خ�ل�ال التفاعل م���ع القطع بدلا من الجمل المفردة، احتلت مرتبة مت�أخرة )12(، 
 (Ewoldt, 1981; McGill-Franzen وهذا يتعار�ض مع الدرا�سات ال�سابقة
(Gormley, 1980; Nolen & Wilbur, 1985 & الت���ي ت�ؤك���د �أن ال�ص���م 
و�ضع���اف ال�سم���ع يظه���رون �أداء جيدا في فه���م القطع الق�ص�ي�رة مقارنة بالجملة 
الواح���دة. وي���رى الباحث، �أن ه���ذا يرجع الى �ضعف ت�أهي���ل المعلمين والمعلمات في 
التعام���ل مع التحديات. ومن المهم الجم���ع بين الإجرائين: التفاعل مع )الجمل 
المنف���ردة والقطع الق�صيرة( بم���ا �أن الدرا�سات ال�سابقة �أثبتت ا�ستيعابها الأف�ضل 
للتراكي���ب النحوي���ة في القطع���ة الق�ص�ي�رة، وذل���ك لتحفيزه���م عل���ى ا�ستعي���اب 
التراكي���ب النحوي���ة الأ�سا�سي���ة، ومواجه���ة ه���ذا التح���دي م���ن خ�ل�ال مج���الات 

يحققون فيها تقدماً في الفهم ولاا�ستيعاب والإدراك. 

ج ه�ل توجد ف�روق ذات دلالة �إح�صائي�ة للإج�راءات الم�ستخدمة بناء عل�ى: النوع، 	-
وم�ست�وى التعليم، والبرنامج التعليمي )�شفهي، لغ�ة �إ�شارة(، والخبرة، وعدد 

الدورات؟
11 تبين عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 في الإجراءات .

التعليمي���ة الم�ستخدمة لمواجه���ة التحديات التي تواجه الأ�صم و�ضعيف ال�سمع في 
تعلم القراءة بناء على البرنامج التعليمي )�شفهي، لغة الأ�شارة(.

22 تب�ي�ن وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى دلال���ة 0.05 في الإجراءات .
التعليمي���ة الم�ستخدمة لمواجه���ة التحديات التي تواجه الأ�صم و�ضعيف ال�سمع في 

تعلم القراءة والمقيا�س ككل وكانت ل�صالح الذكور.
33 تبين وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة 0.05 في الإجراءات لمواجهة .

التحدي���ات الت���ي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة وكانت ل�صالح حاملي الماج�ستير. 
44 تب�ي�ن وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى دلال���ة 0.05 في الإجراءات .

لمواجه���ة التحدي���ات الت���ي تواجه الأ�ص���م في تعلم القراءة، وكان���ت ل�صالح من هم 
�أقل خبرة �أقل من 10 �سنوات.

55 تب�ي�ن وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى دلال���ة 0.05 في الإجراءات .
لمواجهة التحديات التي تواجه الأ�صم في تعلم القراءة، وكانت ل�صالح الحا�صلين 

على دورات من 1-5 دورات.
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تو�صيات البحث:
بناء على ما تو�صل له البحث من نتائج، ف�إن الباحث يو�صي بما يلي:

11 تق���ديم برام���ج تدريبي���ة مكثف���ة لمعلم���ي ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع، بحي���ث ترك���ز .
ه���ذه الابرم���ج على: تعلي���م اللغة العربي���ة وطريقة تدري�سه���ا، ولاا�ستراتيجيات 

التعليمية الفعّالة في تعليم القراءة للطلبة ال�صم و�ضعاف ال�سمع.
22 تقديم برامج تثقيفية لأ�سر ال�صم و�ضعاف ال�سمع، حول كيفية خلق بيئة قراءة .

داخل المنزل للم�ساهمة في التقليل من تحديات القراءة التي يواجهها �أبنا�ؤهم.
33 �إج���راء الأبح���اث الت���ي تركّ���ز عل���ى م���دى العلاق���ة ب�ي�ن �آراء وتطبيق���ات معلم���ي .

ومعلم���ات ال�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع ح���ول الإج���راءات التعليم���ة الم�ستخدمة داخل 
ال�صف الدرا�سي مع طلبتهم. 

44 العم���ل عل���ى �أبح���اث م�ستم���دة من ه���ذا البح���ث؛ للت�أكد م���ن فعالي���ة الإجراءات .
التعليمي���ة الم�ستخدم���ة م���ن قب���ل معلم���ي ال�صم و�ضع���اف ال�سمع م���ع طلبتهم في 

عملية تعليم القراءة.
55 فتح المجال لمعلمي ال�صم و�ضعاف ال�سمع لإكمال درا�ساتهم العليا في تعليم ال�صم .

�أو اللغ���ة العربي���ة؛ لت�ساه���م الجامع���ات في �إع���ادة ت�أهيلهم بناء عل���ى احتياجاتهم 
العلمي���ة والمعرفي���ة، وتطوي���ر مهاراته���م البحثي���ة؛ للاط�ل�اع عل���ى الم�ستج���دات 
العلمي���ة، وتمكينه���م - ب�ش���كل �أكبر - م���ن تعليم اللغ���ة العربية، والق���راءة لل�صم 

و�ضعاف ال�سمع.
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