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 :انذراسخ يسزخهص

 ثٌعجِز؛ ثٌضأ١ِٕجس ـٟ ثٌّؤعشر ثٌعٛثًِ ِٓ ثٌضغ٠ٛز صقش ثٌضع٠ٛنجس ِخقـ ٠عذ

 ٚثٌضغع١ش ضضجحدجلاو ثٌّضعٍمز صٍه ثٌضأ١ِٓ ؽشوز ـٟ ثٌّّٙز ثٌغ١جعجس ِٓ دجٌىغ١ش ٠شصذو ف١ظ

 ثٌؾشوز لذسر ثٌغ١جعجس صٍه وفجءر عٍٝ ٠ضٛلؿ ثٌضأ١ِٓ، ٚإعجدر ٚثلاعضغّجس ثٌّطجٌذجس ٚصغ٠ٛز

 ٘ذؾ ٠ضّغً ٌزث ثٌّخقـ؛ دم١ّز ثٌذل١ك ثٌضٕذؤ أ١ّ٘ز صضنـ عُ ِٚٓ أ٘ذثـٙج صقم١ك عٍٝ

 Adaptive Neuro-Fuzzy دجٌفجص٠ز ثٌّٛثءَ ثٌعقذ١ز ثٌؾذىجس ّٔٛرػ ثعضخذثَ ـٟ ثٌذقظ

Inference System (ANFIS) ٌٟفش  ثٌضغ٠ٛز صقش ثٌضع٠ٛنجس دّخقـ ثٌضٕذؤ ـ 

 ِٓ ثٌٕضجةؼ ٚصم١١ُ 0252 – 0222 ِٓ ثٌفضشر خلاي ٌٍضأ١ِٓ ِقش دؾشوز ثٌذضشٚي صأ١ِٓ

 ثٌفجصٞ ثٌّٕطك ِضث٠ج د١ٓ ٠ؾّع دأٔٗ ((ANFIS ّٔٛرػ ٠ٚض١ّض ثٌضٕذؤ، دلز ِمج١٠ظ خلاي

 ثعضخذثَ إْ ف١ظ دلز؛ ٚأوغش أـنً ٌٕضجةؼ فٛيثٌٛ عُ ِٚٓ ثٌعقذ١ز، ثٌؾذىجس ِٚضث٠ج

 ع١ٛح ٠ضلاـٝ ٔٗ لا أـنً ٠ىْٛ ثلإفقجة١ز ثلأعج١ٌخ ِٓ أعٍٛح ِٓ أوغش د١ٓ ٠ؾّع ّٔٛرػ

 .خطأ ٔغذز ألً ٠ٚقًّ ِّٕٙج وً

 أٚ ثٌؾضة١ز ثٌّذخلاس أّٔجه عٍٝ ثٌضعشؾ عٍٝ ثٌمذسر ثٌّمضشؿ ثٌّٕٛرػ ِضث٠ج أُ٘ ِٚٓ

 ثٌؽّٛك؛ ِٓ لذس عٍٝ ٚصقضٛٞ لجهع ٚدؾىً دذلز ٙجصٛف١ف ٠قعخ ٚثٌضٟ ثٌٛثمقز ؼ١ش

 ٠ضطٍخ لا دجٌفجص٠ز ثٌّٛثءَ ثٌعقذ١ز ثٌؾذىجس ّٔٛرػ أْ وّج ثٌضأوذ، عذَ ِٓ ٔٛعج ٠غذخ ِّج

 ثلإفقجة١ز ثٌّٕجرػ ـٟ وّج ثٌّضؽ١شثس د١ٓ ٚثٌعلالز ثٌذ١جٔجس ٔٛع١ز عٓ ل٠ٛز ثـضشثمجس ٚؽٛد

 ٠ٚضعجًِ ثٌمق١شر ثٌض١ِٕز ثٌغلاعً ِع ؽ١ذ ىًدؾ ٠ضعجًِ أٔٗ أ٠نج، ثٌّٕٛرػ ٠ٚض١ّض ثلأخشٜ،

 .ثٌخط١ز ٚؼ١ش ثٌخط١ز ثٌذ١جٔجس أٔٛث  وجـز ِع

 ثٌفجصٞ،ثٌّٕطك  ثٌعقذ١ز،ثٌؾذىجس  ثٌضغ٠ٛز،ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش  انكهًبد انًفزبزٍخ:

 .ؽشوز ِقش ٌٍضأ١ِٓ ،صأ١ِٓ ثٌذضشٚي، ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌفجص٠ز

                                                            
ِٓ سعدجٌز ِجؽغدض١ش دعٕدٛثْ تثعدضخذثَ ّٔدٛرػ إفقدجةٟ ٌٍضٕذدؤ دّخقدـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش ثٌضغد٠ٛز  دقظ ِغضلا 5

 ثٌذسؽز ثٌع١ٍّز. ت، وأفذ ِضطٍذجس ثٌققٛي عٍٝدجٌضطذ١ك عٍٝ ـش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي
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Abstract: 

The Unsettled Claims Reserve is one of the most important 

reserves in general insurance. Because of its connection with the 

estimation of the Loss Ratio which is  many pivotal decisions in the 

insurance company depend on it  such as Underwriting ,Pricing , 

Investments…,est. 

Therefore, accurate prediction of it assists the insurance company 

to make decisions properly. Thus, this study aims to use the Adaptive 

Neuro-Fuzzy Inference System (ANFIS) model in Forecasting Unsettled 

Claims Reserve of the Petroleum Insurance in misr insurance company 

during the period 2000 – 2019. 

This model combines the advantages of neural networks and fuzzy 

logic, thus, it helps in achieving better prediction than this which 

achieved by the traditional models. The one of its most important 

advantage is the ability to identify incomplete , partial or confused input 

patterns that are difficult to describe accurately as well as which contain 

some ambiguity, that causes some uncertainty ,it dose not require strong 

assumptions between the quality of data and the relationship between 

variables as in other statistical methods, moreover, it deals with all types 

mailto:khlf26580@gmail.com
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of data , whether linear or nonlinear , and dealing with different periods 

of time. 

The study concluded that the ANFIS model gives more accurate 

results in the prediction of the Unsettled Claims Reserve during the study 

period by comparing results using predictive accuracy measures such as 

MAPE and RMSE. 

Keywords: Unsettled Claims Reserve, Neural Networks, Fuzzy Logic, 

ANFIS, Petroleum Insurance. 
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 يخصص انزؼىٌضبد رسذ انزسىٌخ

 طجٍؼخ يخصص انزؼىٌضبد رسذ انزسىٌخ أولاً:

عٕذِج ٠ضقمك خطش ِؤِٓ مذٖ ـٟ أٞ ـدش  ِدٓ ـدشٚ  ثٌضأ١ِٕدجس ثٌعجِدز لدذ لا ٠دضُ 

ثٌضدٟ ٚلدع ـ١ٙدج  ٔفغدٙج ٕز ثٌّج١ٌدزثٌغد ٠ل ثٌّضشصخ عٓ ٘دزث ثٌخطدش خدلايصغ٠ٛز ل١ّز ثٌضعٛ

ل١ّز ثٌضع٠ٛل ثٌّغضقك ٠ٚىْٛ دٗ ِخقدـ ؽشوز ثٌضأ١ِٓ أْ صمذس  ٝ، ـ١ضع١ٓ عٍثٌقجدط

ثٌّشودض ٠غّٟ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقدش ثٌضغد٠ٛز ٠رٙدش ـدٟ ؽجٔدخ ثٌخقدَٛ ـدٟ لجةّدز 

صىد٠ٛٓ ِخقدـ دم١ّدز ثٌضع٠ٛندجس  ٝرٌده صٕؾدأ ثٌقجؽدز إٌد ٝٚعٍد ،ثٌّجٌٟ ٌؾشوز ثٌضدأ١ِٓ

ثٌخطدش ٚٔؾدٛء ثٌقدك ـدٟ ثٌضعد٠ٛل صدجس٠  صقمدك  ٚ ثٌضغد٠ٛز ٔض١ؾدز ثٌفجفدً ثٌضِٕدٟ صقش

ٕز ثٌّج١ٌدز ثٌضدٟ ٚلدع ـ١ٙدج وجْ ٘زث ثٌضجس٠  ٠مع دعدذ ٔٙج٠دز ثٌغد ٝصغ٠ٛز ثٌضع٠ٛل ِض صجس٠ ٚ

١ٓ ـٟ ٔٙج٠ز ؽشوز ثٌضأِ ٜع١ٍٗ ٠ىْٛ ٌذعضقمجق ثٌّقجعذٟ ٚطذ١مج ٌّذذأ ثلاٚرٌه ص ،ثٌقجدط

ٌضضثِددجس ثٌمجةّددز ٚثٌضددٟ ٌددُ ٠ددضُ عددذثد٘ج أٚ صغدد٠ٛضٙج دعددذ ٚصٛثؽددٗ أٞ عددٕز ِج١ٌددز دعددل ثلا

س وغ١شر عٕدذ صمدذ٠ش ٘دزث ثٌّخقدـ ٠ٚشؽدع رٌده أعجعدج ٌقدعٛدز ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ فعٛدج

 ،صمددذ٠ش سلددُ ثٌضع٠ٛنددجس ثٌّغددضقمز عددٓ ثٌقددٛثدط ثٌضددٟ ٚلعددش ِمددذِج لذددً إؽددشثء ثٌضغدد٠ٛز

ٚصرٙش أ١ّ٘ز صمذ٠ش ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ـٟ أٔٗ ١ٌظ ٌٗ أعظ عجدضز ِقدذدر 

 (5225 ،ش .)٘جؽُ ٌٚىٓ ثٌمٛث١ٔٓ صشوش ٌؾشوجس ثٌضأ١ِٓ فش٠ز ثٌضمذ٠ ،ٌضمذ٠شٖ

ثلأِٛثي  ِمذثس ٠ٝطٍك عٍ ثلافض١جهٟفض١جهٟ ٚثٌّخقـ أْ ٠ٚضّغً ثٌفشق د١ٓ ثلا

فضؾجص٘ج ِٓ ثلأسدجؿ ٌضم٠ٛز ثٌّشوض ثٌّجٌٟ ٌٍؾشوز دؾىً عجَ ٌّٚٛثؽٙدز خغدجةش ثثٌضٟ ٠ضُ 

ٌضضثَ ِعشٚؾ ٌٚىٕٗ ٌّمجدٍز أٞ هدٛثسا جؼ١ش ِقذدر ثٌم١ّز ـٙٛ لا ٠ضعٍك دِقضًّ صقممٙج ٚ

ِٓ فمدٛق ثٌّغدج١ّ٘ٓ،  ث  ؽضء ذـٙٛ ٠عثط ؼ١ش ِضٛلعز ٠ّىٓ أٚ لا ٠ّىٓ فذٚعٙج ٌزث أٚ أفذ

ـ١ددضُ صى٠ٕٛددٗ ٌّٛثؽٙددز خغددجةش ِؤوددذر ثٌضع٠ٛنددجس صقددش ثٌضغدد٠ٛز ّخقددـ أِددج دجٌٕغددذز ٌ

ٌزث ـٙدٛ  ؛ؽشوز ثٌضأ١ِٓ ٌٝضضثِج  عٍثٚصّغً  ،١ّز دؾىً دل١كثٌقذٚط ٌٚىٕٙج ؼ١ش ِقذدر ثٌم

أٚمدقش ثٌّعدج١٠ش ثٌّقجعدذ١ز ٌؾدشوجس ثٌضدأ١ِٓ ـدٟ ِقدش  ٚلذ ،٠ّغً فمٛق فٍّز ثٌٛعجةك

ْ صى٠ٛٓ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقدش أ١ِٕجس ثٌعجِز أٔٗ دجٌٕغذز ٌٍضأ 5222ٌغٕز  517سلُ 

ث ثٌّخقددـ دجٌمددذس ثٌىددجـٟ ثٌضغدد٠ٛز ٠ىددْٛ ٚـمددج ٌ عددج١ٌخ ثٌف١ٕددز ثٌّضذعددز ـددٟ صمددذ٠ش ٘ددز

 ،ٟ )هع١ّزأص٠ عضذجس ِجثلاأْ ٠ؤخز ـٟ  ِٝجس ثٌؾشوز صؾجٖ فٍّز ثٌٛعجةك عٌٍضضثثٌّٛثؽٙز 

0220): 
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 .ثٌخجفز دضغ٠ٛز ثٌضع٠ٛنجس أْ صضنّٓ صمذ٠شثس ثٌّخقـ صمذ٠شث وجـ١ج ٌٍّقجس٠ؿ -

أْ صضنّٓ صمذ٠شثس ثٌّخقـ أ٠نج صمذ٠شثس ثٌضع٠ٛنجس عٓ ثٌقٛثدط ثٌضدٟ ٚلعدش  -

ثٌضدٟ صندعٙج ث١ٌٙتدز  صجس٠  إعذثد ثٌقغدجدجس ثٌخضج١ِدز ٚـمدج ٌٍمٛثعدذ ٝفضٌُٚ ٠ذٍػ عٕٙج 

 .زث ثٌؾأْـٟ ٘

ثٌضأوذ ِٓ علاِز ثٌّشوض  ٍٝشلجدز ثٌّج١ٌز دجٌغٛق ثٌّقشٞ إٌٚصٙذؾ ث١ٌٙتز ثٌعجِز ٌ

عدذثد  ٝثٌضأوذ ِٓ لذسر ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ عٍٚوزٌه  ،ثٌّجٌٟ ٌؾشوجس ثٌضأ١ِٓ ثٌعجٍِز دجٌغٛق

ٚـٟ عدذ١ً صقم١دك ٘دزث  ،فمٛق فٍّز ثٌٛعجةك ِٝٚٓ عُ ثٌقفجظ عٍ ،ٌضضثِجصٙج ـٟ ِٛثع١ذ٘جث

ئٔددٗ ٠قددك ١ٌٍٙتددز ثٌعجِددز ٌٍشلجدددز ثٌّج١ٌددز إؽددشثء ـقددـ دٚسٞ ٌؾددشوجس ثٌضددأ١ِٓ ثٌٙددذؾ ـ

ز ثٌضددأ١ِٓ عددٓ ٚؽددٛد دّعشـضٙددج ٠ٚقددك ٌّؾٍددظ إدثسر ث١ٌٙتددز إرث أعددفش ـقددـ أعّددجي ؽددشو

 ،ةك ٌٍخطدددش أْ ٠ضخدددز ِدددج ٠دددشثٖ ِٕجعدددذجصعدددشك فمدددٛق فٍّدددز ثٌٛعدددج ِٝؤؽدددشثس صدددذي عٍددد

أْ ٕ٘ددجن صغددع عؾددشر ٔغددذز ِج١ٌددز ٠ددضُ  ث١ٌٙتددز ثٌعجِددز ٌٍشلجدددز ثٌّج١ٌددز صذدد١ٓ ٝٚدددجٌشؽٛ  إٌدد

٘دٟ أوغدش ثٌٕغدخ ثٌّج١ٌدز صدأع١شث فغجدٙج دؾشوجس ثٌضأ١ِٕدجس ثٌعجِدز ـدٟ ثٌغدٛق ثٌّقدشٞ ٚ

ِخقدـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش  ٚصعدذ ٔغدذز ،سدـ أٚ خغجسر ثٌعدجَ وّؤؽدش ٌضم١د١ُ ثلأدثء ٝعٍ

ذ ٘دزٖ خ١دشر أفدِضٛعو فجـٟ ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر خلاي ثٌغٕٛثس ثٌغلاعدز ثلأ ٝثٌضغ٠ٛز  إٌ

 ٝزث ثٌّؤؽش ِمذسر ؽشوز ثٌضدأ١ِٓ عٍدف١ظ ٠م١ظ ٘ ؛ّز دؾشوجس ثٌضأ١ِّٓٙثٌٕغخ ثٌّج١ٌز ثٌ

قدضفع وضضدجح ثٌّع ثٌضع٠ٛنجس ثٌٕجصؾز عٓ ِخدجهش ثلاصؾ١ٕخ ِخقـ ـٕٟ ٠ىْٛ وجـ١ج ٌذـ

ٚوٍّج وجٔش ٔغذز ٘زث ثٌّؤؽدش ألدً ِدٓ  %552ثٌّعذي ثٌّٕطٟ ٌٙزث ثٌّؤؽش أوذش ِٓ  ،دٙج

إؽّددجٌٟ فمددٛق ثٌّغددج١ّ٘ٓ ٌضؽط١ددز  ْٝ ؽددشوز ثٌضددأ١ِٓ صعضّددذ عٍددأ ٝدي رٌدده عٍدد 552%

( ِّددج ٠ٛمددـ أ١ّ٘ددز ثٌذلددز ـددٟ صمددذ٠ش 0255 ،ثٌضع٠ٛنددجس ؼ١ددش ثٌّضٛلعددز )عذددذ ثٌىددش٠ُ

 .ثٌضٟ صم١ُ ثلأدثء دؾشوجس ثٌضأ١ِِٓخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز وأفذ ثٌعٛثًِ 

 :٢صٟوج ٘زث ٠ضُ صمغ١ُ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٝٚعٍ

صمَٛ  ثدط ثٌضٟ ٚلعش ٚصُ ثلإدلاغ عٕٙجصقش ثٌضغ٠ٛز عٓ ثٌقٛ ثٌضع٠ٛنجس ـِخق -5

ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ دقؾض ِذجٌػ ِع١ٕز ِٓ ثلإ٠شثدثس ثٌؾجس٠ز ٌضغ٠ٛز ثٌخغجةش ثٌّضشصذز 

ـٟ دٕذ ِخقـ  ،عٓ ثٌقٛثدط ثٌضٟ صمع خلاي ثٌعجَ ٚلذً إعذثد ثٌقغجدجس ثٌخضج١ِز

ِغلا فٛثدط ٚلعش  ،فجلاسضأ١ِٓ دعذر ذ صٛثؽٗ ؽشوز ثٌـم .ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز

دلاغ عٕٙج ٚصُ صغ٠ٛضٙج ٌٚىٓ ٌُ ٠ضُ عذثد٘ج لذً صجس٠  إعذثد ثٌقغجدجس ٚصُ ثلإ

ٚـٟ ٘زٖ ثٌقجٌز لا صٛؽذ أٞ ِؾىٍز ـٟ صمذ٠ش ثلأِٛثي ثٌٛثؽخ فؾض٘ج  ،ثٌخضج١ِز

ْ ثٌضع٠ٛل ثٌٛثؽخ ثٌغذثد لذ صُ صقذ٠ذٖ دقٛسر ٔٙجة١ز ٚصُ صقذ٠ذ إف١ظ  ؛ٌّٛثؽٙضٙج
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مجـز أٚ خقُ ثٌفشق د١ٓ ِخقـ إٚـٟ مٛء رٌه ٠ضُ  ،ِغت١ٌٛز ثٌّؤِٓؾُ ف

 ٜ. ِٚٓ ٔجف١ز أخشٚثٌزٞ صُ فؾضٖ ٌٙزث ثٌؽشك ،ثٌقجدطثٌضع٠ٛنجس ثٌخجؿ ٌٙزث 

ثٌعجِز  ـئْ ٘زٖ ثٌقجلاس صىْٛ ِقذٚدر ؽذث  ـٟ ثٌق١جر ثٌع١ٍّز ـٟ ِؾجي ثٌضأ١ِٕجس

ؽّجٌٟ ِٓ ثٌشلُ ثلإ ث  ؽضء ، ٚدجٌطذع صّغً ٘زٖ ثٌم١ُٚخجفز صأ١ِٕجس ثٌّّضٍىجس

. وّج لذ صمع ثٌقٛثدط خلاي ثٌعجَ ثٌضغ٠ٛز ثٌٛثؽخ صى٠ٕٛٗ ثٌضع٠ٛنجس صقشٌّخقـ 

صجس٠  إعذثد  ٝصفجق دؾأْ صغ٠ٛضٙج فضٌُ ٠ضُ ثلا ٚصذٍػ دٙج ؽشوز ثٌضأ١ِٓ ٌٚىٓ

ِشفٍز ثٌضغ٠ٛز  ثٌقغجدجس ثٌخضج١ِز ـٟ ٘زث ثٌٕٛ  ِٓ ثٌقٛثدط صىْٛ ثٌّطجٌذجس ـٟ

ف١ظ ٠ضُ  ؛ؽشثء صمذ٠ش ِع١ٓ دخقٛؿ ل١ّضٙجإَ صفجق دؾأٔٙج ٠ٍٚضفً لاٌُٚ ٠ضُ ثٌضٛ

ٌٍّذٍػ  ثٌضغ٠ٛز ٌٍٛفٛيس صقش فؾض ِذٍػ ِٕجعخ ـٟ فغجح ِخقـ ثٌضع٠ٛنج

 ،دخ١ش)ثٌضأ١ِٓ. س ثٌخضج١ِز ٌؾشوز ٟ ثٌقغجدجـؽّجٌٟ ٌٍّخقـ ثٌٛثؽخ إظٙجسٖ ثلإ

 (0227عطج، 

 ٌُٝٚ ٠ذٍػ عٕٙج فض ،شثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز عٓ ثٌقٛثدط ثٌضٟ ٚلع ِخقـ -0

٘زث ثٌٕٛ  ِٓ ثٌقٛثدط صمع لذً صجس٠  إعذثد  I.B.N.Rصجس٠  إعذثد ث١ٌّضث١ٔز 

، ِٚع رٌه ٔؾذ أْ ١٘تجس ثٌضأ١ِٓ دلاغ عٕٙجٌضأ١ِٓ ٌٚىٓ ٌُ ٠ضُ ثلإث١ٌّضث١ٔز ٌؾشوز ث

٠نجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٌّٛثؽٙز ٍِضِز دقؾض ِذجٌػ ِٕجعذز ـٟ فغجح ِخقـ ثٌضعٛ

( ٌغٕز 52( ِٓ ثٌلاةقز ثٌضٕف١ز٠ز ٌٍمجْٔٛ )20ذ ٔقش ثٌّجدر )ٚل ثلاٌضضثِجس،٘زٖ 

أْ صمضشؿ ثٌؾشوز ٔغذز لإمجـضٙج ٌّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز  ٝعٍ 5295

 ٚصعضّذ٘ج ث١ٌٙتز.

ز ـدئْ ؽدشوجس ثٌضدأ١ِٓ ٚـ١ّج ٠ضعٍك دذلز صمذ٠ش ِخقدـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش ثٌضغد٠ٛ

ز ثٌضع٠ٛنددجس ثٌّغددضقمز عددٓ ٚرٌدده ٌقددعٛدز صمددذ٠ش ل١ّدد ؛ِددٓ ثٌقددعٛدجس ىغ١ددشصٛثؽددٗ ثٌ

، ٠ٕٚضؼ عدٓ عدذَ دلدز صمدذ٠ش ثٌّخقدـ عدذَ ذِج ٚلذً ثٌم١جَ دئؽشثء ثٌضغ٠ٛجسثٌقٛثدط ِم

ْ صمدذ٠ش ثٌّخقدـ دم١ّدز ألدً ِدٓ ثٌدلاصَ إف١دظ  ؛دلز ثٌقغجدجس ثٌخضج١ِز ٌؾدشوز ثٌضدأ١ِٓ

ؤدٞ ثٌّذجٌؽدز ـدٟ صمدذ٠ش ثٌّخقدـ ، د١ّٕدج صدخجِز ثلأسدجؿ ٚصىد٠ٛٓ أسددجؿ ١ّ٘ٚدزصعٕٟ م

 .ٌؾشوز ِٓ أسدجؿ سؼُ أفم١ضٙج ـ١ٙجخفل ثلأسدجؿ ٚفشِجْ ث ٝإٌ

 : انطرق انفٍُخ انًسزخذيخ فً زسبة يخصص انزؼىٌضبد رسذ انزسىٌخ ٍَبً ثب

ثٌضددأ١ِٓ هش٠مددز ِقددذدر ٌضمددذ٠ش ِخقددـ  ٝؽددشثؾ ٚثٌشلجدددز عٍددٌددُ ٠قددذد لددجْٔٛ ثلإ

مددذ٠ش ج دضٚإّٔددج صددشن رٌدده ٌؾددشوجس ثٌضددأ١ِٓ ٌضمددَٛ وددً ِٕٙدد ،ثٌضع٠ٛنددجس صقددش ثٌضغدد٠ٛز
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مدشٚسر أْ ٠ىدْٛ ِخقدـ ثٌضع٠ٛندجس  ٝ، ِع ثٌدٕـ عٍدثٌّخقـ دطش٠مضٙج ثٌخجفز

 : ِٚٓ أُ٘ ٘زٖ ثٌطشق ،ٌضضثِجس ثٌؾشوزثٌّٛثؽٙز  ١ج  ٠ز وجـصقش ثٌضغٛ

ج ٚثٌضٟ ٌُ ٠ضُ صغد٠ٛضٙ ،ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز عٓ ثٌقٛثدط ثٌّذٍػ عٕٙج  -5

 .لفجي ث١ٌّضث١ٔزإصجس٠   ٝدعذ فض

 طرٌمخ انفردٌخ : انىانطرٌمخ الأون

٘زٖ ثٌطش٠مدز صفقدـ ودً فجٌدز  ٚدّمضنٟ ر،فذ ٠ٝمز ثٌضمذ٠ش ٌىً فجٌز عٍٟٚ٘ هش

٠ٚؾّدع لد١ُ ثٌضع٠ٛندجس ٌٍقدٛثدط ؼ١دش ثٌّغدٛثر  ،فذٖ ٌضمذ٠ش ثٌضعد٠ٛل ثٌّٕجعدخ ٌٙدج ٝعٍ

 . جٌٟ ٌّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛزؽّـٟ سلُ ٚثفذ ٠ٕضؼ عٕٗ ثٌشلُ ثلإ ؽ١ّعج  

 : ِضث٠ج ثٌطش٠مز ثٌفشد٠ز -

 فذر  ٝف١ظ ٠ضُ دسثعز وً فجٌز عٍ ؛هش٠مز دل١مز ؽذث  

 :ع١ٛح ثٌطش٠مز ثٌفشد٠ز -

 ِٝدٓ ثٌّضخققد١ٓ ٚـ١ٕد١ٓ عٍد ث  وذ١دش ث  عدذدٚ ث  ٚٚلدش وذ١دش ث  ِىٍفز ٚصضطٍخ ِؾٙٛد

وّدج ٠رٙدش ـ١ٙدج ثٌؾجٔدخ ثٌؾخقدٟ ٌٍمدجةُ  ،دسؽز عج١ٌز ِدٓ ثٌىفدجءر لإصّدجَ ع١ٍّدز ثٌّعج٠ٕدز

 .(5222 ،عذذ ثٌذجسٞ ،)علاِز خش١ٍّز ثٌضمذ٠ش ـٟٙ صخضٍؿ ِٓ ؽخـ ٢دع

 (5222 ،عذذ ثٌذجسٞ )فغ١ٓ،: طرٌمخ انمًٍخ انًزىسطخ انطرٌمخ انثبٍَخ

ٚدّمضنددٝ ٘ددزٖ ثٌطش٠مددز ٠قغددخ ِضٛعددو ثٌضعدد٠ٛل )ِضٛعددو ل١ّددز ثٌّطجٌذددز( عددٓ 

ذعش أٞ ِددٓ ٚثلددع ثٌّطجٌذددجس ثٌفع١ٍددز ثٌضددٟ فدد ؛ثٌقددجدط ثٌٛثفددذ ِددٓ ٚثلددع ثٌخذددشثس ثٌغددجدمز

 .ثٌغجدمز خلاي عذد ِٓ ثٌغٕٛثس

 إؽّجٌٟ ل١ّز ثٌّطجٌذجس خلاي ـضشر وذ١شر ـٟ ثٌّجمٟ                                   

  = ثٌٛثفذر ِضٛعو ل١ّز ثٌّطجٌذز

 ٙجٔفغ عذد ثٌّطجٌذجس خلاي ثٌفضشر                          

 ،ٟٚدعذ رٌه ٠ضُ فغجح ثٌّطجٌذجس ثٌضٟ صُ صذ١ٍؽٙج ـعلا  ٌٍؾشوز خلاي ثٌعجَ ثٌقجٌ

ثٌضغ٠ٛز عٓ ٘زٖ عُ ٠قغخ سلُ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش  دعذ،ٌُٚ صضُ صغ٠ٛضٙج 

 : ثٌّطجٌذجس وج٢صٟ

 : ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز -
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 .ِضٛعو ل١ّز ثٌّطجٌذز ثٌٛثفذر× َ عذد ثٌّطجٌذجس ثٌضٟ ٌُ ٠ضُ صغ٠ٛضٙج خلاي ثٌعج

 :ِضث٠ج هش٠مز ثٌم١ّز ثٌّضٛعطز -

ٚصغددجعذ ـددٟ عددشعز إلفددجي  ٌؾٙددذ ٚثٌضىددج١ٌؿز دضددٛـ١ش ثٌٛلددش ٚثصض١ّددض ٘ددزٖ ثٌطش٠مدد

 ثٌقغجدجس ثٌخضج١ِز 

 :ع١ٛح هش٠مز ثٌم١ّز ثٌّضٛعطز -

ـٟ فجٌدز ودْٛ عدذد ثٌّطجٌذدجس ٘زٖ ثٌطش٠مز أٔٙج صعطٟ ٔضجةؼ ؼ١ش دل١مز  ٠ٝعجح عٍ

ـئٔٙدج  ِدٓ عدُٚ .لد١ُ ثٌّطجٌذدجس ٠دؤدٞ ٌٕضدجةؼ ِندٍٍزد صذج٠ٓ وذ١ش ـدٟ وّج أْ ٚؽٛ ،ث  ِقذٚد

عدجدر  صغدضخذَلا ـٙدٟ  ثٌىذ١شر،٠ٚقمك لجْٔٛ ثلأعذثد  ،١شثّطجٌذجس وذصفنً إرث وجْ عذد ثٌ

 .(0252 ،ثٌخٛثؽزأوغش صمذِج ) ٜخضذجس ٌطشق أخشجإلا و

  لإشؼبرادا: طرٌمخ يزىسظ نثبنثخانطرٌمخ ا

 ثٌددٛثسدر خددلاي ِددذر وذ١ددشر ـددٟ لإؽددعجسثسث٘ددزٖ ثٌطش٠مددز صقغددخ عددذد  ٝدّمضندد

 لإؽدعجسثسث٠ٚضُ دعذ رٌه فغجح عذد  ،ٛثفذثٌ لإؽعجسث٠ٚضُ فغجح ل١ّز ِضٛعو  ،ثٌّجمٟ

عدذثد ِخقدـ إثٌٛثسدر عٓ ثٌقٛثدط ثٌضٟ ٚلعش خلاي ثٌغدٕز ثٌّج١ٌدز ثٌقج١ٌدز ٚثٌّطٍدٛح 

 :وج٢صٟ لإؽعجسثسثؽّجٌٟ ل١ّز إ٠ٚقغخ  ،ضغ٠ٛز عٕٙجثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌ

 ل١ّز ثلإؽعجسثس خلاي عذر عٕٛثس عجدمز  ثلإؽعجس:ل١ّز ِضٛعو 

  ٔفغٙج ثٌفضشرعذد ثٌّطجٌذجس خلاي  

 :خلاي ثٌغٕز ثٌّج١ٌز ؽعجسثسثلإّز ؽّجٌٟ ل١إ

 .ؽعجسلإٌّضٛعطز ثٌم١ّز ثٌ× خلاي ثٌغٕز ثٌٛثسدر  ؽعجسثسثلإعذد 

خدلاي ثٌغدٕز عذدصٗ ثٌؾشوز ـعلا  ِدٓ ِذدجٌػ عدٓ ثٌقدٛثدط ثٌضدٟ ٚلعدش  عُ ٠طشؿ ِج

ز ؾددعجسثس ٚثٌذددجلٟ ٠ىددْٛ سلددُ ِخقددـ ثٌضع٠ٛنددجس صقددش ثٌضغدد٠ٛؽّددجٌٟ ثٌإثٌّج١ٌددز ِددٓ 

 .زثٌّطٍٛد

  طرٌمخ انمًٍخ اندذونٍخ  انراثؼخ:انطرٌمخ 

عدددضخذثَ دعدددل ثٌؾدددذثٚي ثٌخجفدددز ـدددٟ صمدددذ٠ش ل١ّدددز ث ٝصٍؾدددأ ١٘تدددجس ثٌضدددأ١ِٓ إٌددد

ف١ظ صغضخذَ ٘زٖ ثٌطش٠مز  ؛٠ٕٙج ٌّٛثؽٙز ثٌضع٠ٛنجس ثٌّضٛلعزثٌّخققجس ثٌّطٍٛح صىٛ

ؿ ِغدً صأ١ِٕدجس دق١دجر ثلأؽدخج ج  ـٟ ثٌقجلاس ثٌضدٟ ٠ىدْٛ ثٌخطدش ثٌّدؤِٓ ِٕدٗ ـ١ٙدج ِشصذطد

ثٌق١جر أِج ـٟ ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز ـٟٙ صغضخذَ ـٟ صأ١ِٕجس ثٌقٛثدط ثٌؾخق١ز ٚصأ١ِٓ ثٌعؾدض 
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 ٠ٛٝز هذمددج  ٌٙددزٖ ثٌطش٠مددز ٠قضددجػ إٌددٚثٌّددشك ٚفغددجح ِخقددـ ثٌضع٠ٛنددجس صقددش ثٌضغدد

غدش صقفردج  دجٌٕغدذز ٚؽعٍدٗ أو ،ز ثٌؾدذٚي ٌٕدٛ  ثٌضدأ١ِٓءِدؽذٚي ِغً ؽذثٚي ثٌق١دجر ِدع ِلا

  .(0257 ،أفّذ)ٓ ثٌضأ١ٌِؾشوز 

 (2002 ،: طرٌمخ يؼذل انخسبرح انًزىلغ )انذٌتانطرٌمخ انخبيسخ

سر ثٌّضٛلع ٌىً ـدش  ِدٓ دّمضنٟ ٘زٖ ثٌطش٠مز صمَٛ ثٌؾشوجس دقغجح ِعذي ثٌخغج

قددـ أعددجط ٘ددزث ثٌّعددذي ٠ددضُ فغددجح ِخ ٝٚعٍدد ،أعددجط خذددشر ثٌّجمددٟ ٝثٌفددشٚ  عٍدد

 :ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز وج٢صٟ

 ،ّج١ٌز ٠ضُ فغدجح ثلألغدجه ثٌضدٟ صخدـ ثٌعدجَ )ثلألغدجه ثٌّىضغدذز(ـٟ ٔٙج٠ز ثٌغٕز ثٌ

ٚصؾًّ ثلألغجه ثٌّققٍز خلاي ثٌعجَ ِنجـج  إ١ٌٙدج ِخقدـ ثلأخطدجس ثٌغدجس٠ز أٚي ثٌّدذر 

عُ دنشح ثلألغدجه ثٌّىضغدذز )ثٌضدٟ  ثٌّذر،خش آٚفج  ِٕٙج ِخقـ ثلأخطجس ثٌغجس٠ز ِطش

 ٝج١ِدز( ـدٟ ِعدذي ثٌخغدجسر ٔققدً عٍدخضصخـ ثٌعجَ ثٌقجٌٟ ٚثٌضٟ صعذ عٕٙج ثٌقغجدجس ثٌ

ِٕٙددج  ثٌخغددجةش ثٌٕٙجة١ددز ثٌّضٛلعددز ثٌضددٟ صخددـ ثٌعددجَ )ثٌضع٠ٛنددجس ثٌضق١ٍ١ّددز( إرث هشفٕددج

 ل١ّز ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز. ٝثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ٔققً عٍ

َ + ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضع٠ٛنجس ثٌضق١ٍ١ّز: ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر خلاي ثٌعج

 ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز أٚي ثٌّذر.  –ر خش ثٌّذآثٌضغ٠ٛز 

 –ثلألغجه ثٌّىضغذز × ثٌخغجسر ثٌّضٛلع  )ِعذيِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز = 

 .ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر(

لضدشح ثـىٍّدج  ،ثٌّضٛلدعدلز فغجح ِعذي ثٌخغدجسر  ٠ٚٝضٛلؿ ٔؾجؿ ٘زٖ ثٌطش٠مز عٍ

 .قش ثٌضغ٠ٛز أوغش دلزثٌضع٠ٛنجس ص ِٓ ِعذي ثٌخغجسر ثٌفعٍٟ وجٔش ٔضجةؼ ِخقـ

 :١ضثس هش٠مز ِعذي ثٌخغجسر ثٌّضٛلعِّ

أٚ صىددْٛ ثٌؾددشوز ـددٟ  ،ثٌطش٠مددز ثٌٛف١ددذر ـددٟ فجٌددز وددْٛ ـددش  ثٌضددأ١ِٓ ؽذ٠ددذث ذصعدد

وّددج صغددضخذَ ٘ددزٖ  ثٌّطجٌذددجس،ُ ٠ضىددْٛ ٌددذ٠ٙج خذددشر عددٓ ِددٓ عّش٘ددج ٌٚدد ٝثٌغددٕٛثس ثلأٌٚدد

ٚ٘دزث ِدج ٠قدذط ـدٟ  ،ًٙخضذدجس ِٕجعدخ ٚعدجصمذ٠ش ِضمذِدز و ٚؽٛد هشقٟ فجٌز ثٌطش٠مز ـ

 .ثٌغٛق ثٌّقشٞ

 :ع١ٛح هش٠مز ِعذي ثٌخغجسر ثٌّضٛلع

عدذَ  :عدذد ِدٓ ثٌم١دٛد ِٕٙدج ٝٙدج صٕطدٛٞ عٍدـئٔثٌشؼُ ِٓ دغجهز ٘زٖ ثٌطش٠مز  ٝعٍ

ش ِعدذي وّج أْ صذخً ثلإدثسر ـدٟ صمدذ٠ وىً،ِقفرز ثٌؾشوز  ِٜغضٛ ٝثِٙج عٍعضخذثلذسر 
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صرٙددش ثٌؾددشوز وفجءصٙددج ـددٟ  ٝخ فضددلددً ِّددج ٠ؾددأصمددذ٠شٖ د ٝثٌخغددجسر ثٌّضٛلددع عدد١ؤدٞ إٌدد

 ٠ؾدخ،ألدً ِّدج ِّج لذ ٠ضشصخ ع١ٍٗ صمذ٠ش ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقدش ثٌضغد٠ٛز د ؛وضضجحثلا

 .١ٌٓ ـٟ ثٌؾشوزتٛثٌّغذ١شر ِٓ ؽجٔخ ِٚٓ عُ ـئْ ٘زٖ ثٌطش٠مز صضطٍخ عٕج٠ز و

ٚثٌضدٟ صدُ  ،عذثد ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز عٓ ثٌقٛثدط ثٌّذٍدػ عٕٙدجإ هشق -5

عدذثد لا صٛؽذ أٞ ِؾىٍز عٕذ إلفجي ث١ٌّضث١ٔز إصجس٠   ٌٝٚىٓ ٌُ صغذد فض ،صغ٠ٛضٙج ـعلا

ُ ٚصد ،دلاغ عٕٙدجعٓ ثٌقٛثدط ثٌضٟ ٚلعش ٚصُ ثلاِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز 

لأْ ل١ّددز ثٌخغددجةش عددٓ ٘ددزٖ ثٌقددٛثدط لددذسصٙج  ؛ٌٚىددٓ ٌددُ صغددذد دعددذ ،صغدد٠ٛضٙج ـعددلا

ُ طجٌذجس ٌٚىٓ ثٌؾدشوز ٌدُ صمدقجح ثٌّٚأفذقش ٔٙجة١ز ِٚغضقمز ثٌغذثد لأف ،ثٌؾشوز

ـ١ددضُ فؾددض ثٌم١ّددز ثٌفع١ٍددز ثٌّمددذسر دجٌىجِددً ـددٟ  ث١ٌّضث١ٔددز،لفددجي إصددجس٠   ٝضددذثد٘ج فدغدد

 .أْ ٠ضُ عذثد٘ج ٝس صقش ثٌضغ٠ٛز إٌفغجح ِخقـ ثٌضع٠ٛنج

عذثد ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز عدٓ ثٌقدٛثدط ثٌضدٟ ٚلعدش ٌٚدُ ٠ذٍدػ إهشق   -0

صٍضددضَ ؽددشوز ثٌضددأ١ِٓ دقؾددض ثٌّذددجٌػ  I.B.N.Rث١ٌّضث١ٔددز صددجس٠  إعددذثد  ٝعٕٙددج فضدد

ؾشوز دلاغ عٕٙج ٚـك خذشر ثٌجٌذجس عٓ ثٌقٛثدط ثٌضٟ ٌُ ٠ضُ ثلإثٌّٕجعذز ٌّٛثؽٙز ثٌّط

٠نددجس صقددش ثٌضغدد٠ٛز ١ٌٕددضؼ ثٌددشلُ ِخقددـ ثٌضعٛ ٝـددٟ ثٌغددٕٛثس ثٌغددجدمز صنددجؾ إٌدد

 ٟ أ٘دُ ثٌطدشقأص. ٚـ١ّدج ٠دٚثٌزٞ ٠رٙش ـٟ ١ِضث١ٔز ثٌؾدشوز ،ؽّجٌٟ ٌٙزث ثٌّخقـثلإ

 :ذِزخثٌّغض

ٌُ صذٍػ دعذ ـٟ ثٌغٕز ٚثٌضٟ  ،هش٠مز ٔغذز ثٌضع٠ٛنجس ثٌّقممز ـعلا   :ىانطرٌمخ الأون

 .ٔفغٙج ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ـٟ ثٌغٕز ؽّجٌٟإ ٝثٌغجدمز إٌ

ثٌغددٕز ثٌّج١ٌددز ثٌقج١ٌددز ثٌّطٍددٛح  ٝدّمضنددٟ ٘ددزٖ ثٌطش٠مددز صضخددز ثٌغددٕز ثٌغددجدمز عٍدد

ف١ظ صنشح ٘زٖ ثٌٕغذز ـدٟ ل١ّدز  ؛قـفغجح ثٌّخقـ عٕٙج أعجعج  ٌضمذ٠ش ل١ّز ثٌّخ

ثٌضع٠ٛنددجس عددٓ ثٌقددٛثدط ثٌّقممددز خددلاي ثٌعددجَ ثٌقددجٌٟ ـضٕددضؼ ل١ّددز ثٌّخقددـ ثٌٛثؽددخ 

. ٚصقدٍـ ٛثدط ثٌّقممز ٚثٌضٟ ٌدُ ٠ذٍدػ عٕٙدجفؾضٖ ِٓ أسدجؿ ثٌعجَ ٌّمجدٍز ثٌخغجةش عٓ ثٌق

 .جسض١ّض دىغشر ٚمخجِز عذد ثٌّطجٌذ٘زٖ ثٌطش٠مز ـٟ ثٌؾشوجس وذ١شر ثٌقؾُ ٚثٌضٟ ص

ٌُ صذٍػ دعذ ـٟ ثٌغٕز ٚثٌضٟ  ،هش٠مز ٔغذز ثٌضع٠ٛنجس ثٌّقممز ـعلا   :انطرٌمخ انثبٍَخ

  .صٍه ثٌغٕز ـٟ ِؾّٛ  ثلألغجه ثٌّققٍز ٝثٌغجدمز إٌ

ثٌغددٕز ثٌغددجدمز وأعددجط ـ١ددضُ فغددجح ل١ّددز ثٌخغددجةش عددٓ  ٝصعضّددذ ٘ددزٖ ثٌطش٠مددز عٍدد

ثٌقجٌٟ عدُ صٕغدخ  ٕٙج إلا ـٟ ثٌعجَدلاغ عٟ ثٌغٕز ثٌغجدمز ٚثٌضٟ ٌُ ٠ضُ ثلإثٌقٛثدط ثٌّقممز ـ

ٚصغدضخذَ ٘دزٖ ثٌٕغدذز ـدٟ صمدذ٠ش  ،ؽّجٌٟ ثلألغجه ثٌّققٍز عٓ صٍده ثٌغدٕزإ ٝإٌ٘زٖ ثٌم١ّز 

ٚصقٍـ أ٠نج ٘زٖ ثٌطش٠مز ـٟ ثٌؾدشوجس وذ١دشر ثٌقؾدُ ثٌضدٟ  ،سلُ ثٌّخقـ ٌٍعجَ ثٌقجٌٟ
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ِدع  ػجصضّد٘دزٖ ثٌٕغدذز  ٝٚلدذ ٠دذخً ثٌف١ٕدْٛ صعدذ٠لاس عٍد ،صٙدجصض١ّض دنخجِز عدذد ِطجٌذج

 .(0252 ،صطٛس ٚثصؾجٖ ثٌؾشوز )عٍٟ

ٚثٌضٟ ٌُ ٠ذٍػ عٕٙج  ،أٚ ثٌقٛثدط ثٌّضٛلعز ،هش٠مز صمذ٠ش عذد ثٌخغجةش :انطرٌمخ انثبنثخ

  .لفجي ث١ٌّضث١ٔزإصجس٠   ٝفض

دّمضنددٝ ٘ددزٖ ثٌطش٠مددز صقغددخ ثٌؾددشوز ِضٛعددو ثٌضعدد٠ٛل عددٓ ثٌقجٌددز أٚ ثٌقددجدط 

ٚرٌده  ،ٌف١ٕدْٛ دضمدذ٠ش عدذد ثٌّطجٌذدجس ثٌّضٛلعدزثٌٛثفذ ِٓ ٚثلع ثٌخذشثس ثٌغجدمز عُ ٠مدَٛ ث

دعذ ِدٓ ٚثلدع ثٌخذدشثس  دضمذ٠ش عذد ثٌقٛثدط ثٌضٟ صقممش خلاي ثٌعجَ ثٌقجٌٟ ٌُٚ ٠ذٍػ عٕٙج

أعجط ِضٛعو عذد ثٌقٛثدط ؼ١ش ثٌّذٍػ عٕٙدج ـدٟ عدذد ِدٓ ثٌغدٕٛثس ثٌغدجدمز  ٝثٌغجدمز عٍ

ثٌّقممدز ٚثٌضدٟ ٌدُ  دعذ رٌه ٠ضُ فغجح ِخقـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش ثٌضغد٠ٛز عدٓ ثٌقدٛثدط

ِضٛعددو ل١ّددز ثٌضعدد٠ٛل عددٓ ثٌقددجدط ثٌٛثفددذ ـددٟ عددذد مددشح  ٠ذٍددػ عٕٙددج دعددذ عددٓ هش٠ددك

ثٌذلددز ـددٟ صمددذ٠ش عددذد ثٌّطجٌذددجس  ٝ. ٚصضٛلددؿ دلددز ل١ّددز ثٌّخقددـ عٍدددط ثٌّضٛلعددزثٌقددٛث

٘ددزٖ  ٚصقددٍـ ،ثٌّضٛلعددز ٚثٌذلددز ـددٟ صمددذ٠ش ِضٛعددو ل١ّددز ثٌضعدد٠ٛل عددٓ ثٌّطجٌذددز ثٌٛثفددذر

 .ٌىذ١شرثٌطش٠مز ـٟ ثٌؾشوجس ث

هش٠مز صشن فغجح ثٌّخقـ ِفضٛفج  ٌّذر وجـ١ز خلاي ثٌغٕز ثٌؾذ٠ذر  :انطرٌمخ انراثؼخ

 .علا  خلاي ثٌغٕز ثٌّج١ٌز ثٌغجدمزٌضغؾ١ً ثٌّطجٌذجس ثٌضٟ فذعش ـ

دّمضنددٟ ٘ددزٖ ثٌطش٠مددز ٠ضددشن فغددجح ثٌّخقددـ ِفضٛفددج ٌّددذر وجـ١ددز خددلاي ثٌغددٕز 

٠ذٍػ عٕٙج ـدٟ ثٌغدٕز  ٌُٚ ،ثدط ثٌضٟ ٚلعش٠ٚضُ صغؾ١ً ثٌّطجٌذجس عٓ ثٌقٛ ،ثٌّج١ٌز ثٌؾذ٠ذر

ٛثدط ؼ١دش ٚصقٍـ إرث وجْ عذد ثٌق ،هلاقثلإ ٝ٘زٖ ثٌطش٠مز أدق ثٌطشق عٍ ذٚصع ،ثٌغجدمز

 .ثٌّذٍػ عٕٙج ل١ًٍ ثٌقؾُ

 :انخلاصخ

دعذ عشك ثٌطشق ثٌضم١ٍذ٠ز ٌضمذ٠ش ِخقدـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش ثٌضغد٠ٛز ٚصٛمد١ـ 

ِعددجدلاس  ٝٚصعضّددذ عٍدد ،ٍّشٚٔددزصفضمددذ ٌ ٚلأْ ٘ددزٖ ثٌطددشق ،ثٌّضث٠ددج ٚثٌع١ددٛح ٌىددً هش٠مددز

عددضخذثَ ث ٝفغْٛ إٌدد٠ؽٍددخ ع١ٍٙددج ثٌؾجٔددخ ثٌؾخقددٟ ٌٍمددجةُ دع١ٍّددز ثٌضمددذ٠ش ٌؾددأ ثٌذددج ،دغدد١طز

ٌددزث ٠ضّغددً  ؛أعددج١ٌخ إفقددجة١ز أوغددش صمددذِج عددٓ صٍدده  ثٌّغددضخذِز عددجدمج ّٝٔددجرػ صعضّددذ عٍدد

ص٠ددددز  ّٔددددٛرػ ثٌؾددددذىجس ثٌعقددددذ١ز ثٌّددددٛثءَ دجٌفجعددددضخذثَ ثثٌٙددددذؾ ثٌددددشة١ظ ٌٍذقددددظ ـددددٟ 

ANFIS))Adaptive Neuro – Fuzzy Inference System   ـدٟ ثٌضٕذدؤ دّخقدـ

ثٌضع٠ٛنددجس صقددش ثٌضغدد٠ٛز ٌفددش  صددأ١ِٓ ثٌذضددشٚي دؾددشوز ِقددش ٌٍضددأ١ِٓ خددلاي ثٌفضددشر ِددٓ 

 .ٕضجةؼ ِٓ خلاي ِمج١٠ظ دلز ثٌضٕذؤٚصم١١ُ ثٌ ،0252 – 0222
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 :يشكهخ انجسث

ٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٔض١ؾدز صى٠ٛٓ ِخقـ ث ٝصٕؾأ ثٌقجؽز إٌوّج روشٔج عجدمج 

ٌضع٠ٛل ٚصجس٠  ثٌٛـدجء ثٌىجِدً ثٌفجفً ثٌضِٕٟ د١ٓ صجس٠  صقمك ثٌخطش ٚٔؾٛء ثٌقك ـٟ ث

جس ثٌضٟ صٕؾأ ـدٟ عدٕز ؼجٌذج لذ لا ٠ضُ صغ٠ٛز ثٌضع٠ٛنٚ ،ٌضضثَ ٚدـع ِذٍػ ثٌضع٠ٛل ـعلا  دجلا

ع١ٍّدز ثٌضغد٠ٛز  صدأخش ِٝٓ ثلأعذجح ثٌضٟ لدذ صدؤدٞ إٌد ش١ىغٕٚ٘جن ثٌٔفغٙج ثٌغٕز ِع١ٕز ـٟ 

ؽشثءثس ثٌمج١ٔٛٔز ه٠ٍٛز ثلأؽً ٚثٌضٟ صعدذ لجعدذر ـدٟ عذ١ً ثٌّغجي ثلإ ٝعٍ ،ٚدـع ثٌضع٠ٛل

ٌّٚدج وجٔدش ؽدشوز ثٌضدأ١ِٓ ِغٍٙدج  .(Antonio and Beirlant، 2008)صأ١ِٕدجس ثٌّغدت١ٌٛز 

ـئٔدٗ ٠ضقدضُ ع١ٍٙدج أْ  صمَٛ دئعذثد فغجدجصٙج ثٌخضج١ِز ـٟ صدجس٠  ِعد١ٓ ِٜغً أٞ ؽشوز أخش

 ثلاعددضقمجق١ددز )ِذددذأ ٔضٙددجء ثٌغددٕز ثٌّجٌثٌضضثِددجس ثٌضددٟ صٕؾددأ لذددً عضذددجس وجـددز ثلاخددز ـددٟ ثلاصأ

صىْٛ فغجدجصٙج ثٌخضج١ِدز ِّغٍدز صّجِدج  ٌٕضدجةؼ أعّجٌٙدج ِٚقدٛسر ٌّشوض٘دج  ٝثٌّقجعذٟ( فض

  .(0255 ،ثٌّجٌٟ ثٌقق١ـ )عطج

ش ؽضٙجد٠ددز ٚثٌضٕذؤ٠ددز ـددٟ صمددذ٠ثٌطددشق ثلا ٝدعددل ؽددشوجس ثٌضددأ١ِٓ عٍدد ٚلددذ صعضّددذ

ِذجٌؽدج  ـ١دٗ ٚإِدج ألدً ِدٓ  ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقدش ثٌضغد٠ٛز ِّدج ٠رٙدش ثٌّخقدـ إِدج

ٔٗ ـدٟ فجٌدز لأ ،عذَ ثٌذلز ـٟ ثٌضٕذؤ عذَ دلز ثٌقغجدجس ثٌّج١ٌز ٚثٌف١ٕز ٠ٚٝضشصخ عٍ ،ثٌلاصَ

صمذ٠ش ثٌّخقـ دم١ّز ألً ِٓ ثٌلاصَ ـئْ رٌه ٠عٕٟ صنخُ ثلأسدجؿ ٚصى٠ٛٓ أسدجؿ ١ّ٘ٚز 

 ،ثٌّذجٌؽز ـٟ ثٌضٕذؤ صعٕٟ صخف١ل ثلأسدجؿ ٚصى٠ٛٓ ِخققجس عدش٠زدلا ِذشس، ٚـٟ فجٌز 

صققدً ثٌؾدشوز  ٝـفدٟ ثٌقجٌدز ثلأٌٚد ؛ءؽدٟز ثٌؾدشوز ـدٟ ٚوٍضج ثٌقجٌض١ٓ ١ٌغش ـدٟ ِقدٍق

 ،ٚـٟ ثٌقجٌز ثٌغج١ٔز صقدشَ ثٌؾدشوز أسدجفدج  سؼدُ أفم١ضٙدج ـ١ٙدج )عدجٌُ ،أسدجفج  دْٚ ٚؽٗ فك

0251). 

ضمذ١ٍز لددذ ٠ىددْٛ ؼ١ددش ِقددذد خجفددز ـددٟ ْ فؾددُ ثٌّغددت١ٌٛز عددٓ ثٌضع٠ٛنددجس ثٌّغددإ

 long tailٌقؾددُ خغددجةش٘ج دددز٠ً ه٠ٛددً  فضّددجٌٟثلا  ثٌضددأ١ِٓ ثٌضددٟ ٠ض١ّددض ثٌضٛص٠ددع ـددشٚ

مددشٚسر صمددذ٠ش ِخقددـ ثٌضع٠ٛنددجس صقددش  ٝٚ٘ددٛ ِددج ٠ؤوددذ عٍدد ،أ١ِٕددجس ثٌّغددت١ٌٛزوض

ٚ٘دٛ أِدش ٌد١ظ ِدٓ ثٌغدًٙ ثٌضٛفدً إ١ٌدٗ دذسؽدز عج١ٌدز ِدٓ ثٌذلدز  ،ثٌضغ٠ٛز دطش٠مدز عد١ٍّز

ْ ِغددً ٘ددزث ثٌٕددٛ  ِددٓ ثٌضأ١ِٕددجس ٠قددعخ صٛلددع ٚمددعٙج ثٌٕٙددجةٟ ِددٓ ف١ددظ فؾددُ خجفددز أ

 .(0220 ،ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغضمذ١ٍز )ثٌذ٠خ

ٚلاؽه أْ صٛثـش لجعذر ِضىجٍِز ِٓ ثٌذ١جٔجس ٚثٌّعٍِٛجس عٓ خذشر ثٌضع٠ٛنجس ـٟ 

٠عدشؾ  ٚ٘دٛ ِدج ،ثٌّجمٟ ٠عذ ثٌٛع١ٍز ثلأٔغدخ ٌٍّدؤِٓ ٌىدٟ صغدجعذٖ ـدٟ ثٌضٕذدؤ دجٌّغدضمذً

ٌضضثِجس ثٌّغدضمذ١ٍز وجٌضع٠ٛندجس طش، ـٙٛ ٚع١ٍز ـعجٌز ـٟ صمذ٠ش ثلاإفقجءثس ثٌخ دّفَٙٛ

ٕمذ٠ددز ثٌّطٍٛدددز ٌّٛثؽٙددز صٍدده ف١ددظ ٠ضدد١ـ رٌدده ٌٍّددؤِٓ صمددذ٠ش ثٌضددذـمجس ثٌ ؛صقددش ثٌضغدد٠ٛز

ٌضضثِجس ٚخجفز ـٟ صأ١ِٕدجس ثٌّّضٍىدجس صٍده ثٌضدٟ صض١ّدض دجٌّطجٌذدجس رثس ثٌضع٠ٛندجس ثلا
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صؽ١ش ٚصٕٛ  ٚصعذد ثلأخطجس ِٛمٛ  ثٌضؽط١ز ِٚغذذجصٙج وّج  ٝدجلإمجـز إٌ ،ثٌىذ١شر ثٌقؾُ

 .(0252 ،ٌٕغذز ٌفش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي )سِنجْ٘ٛ ثٌقجي دج

ٔردشث  ٌندخجِز ثلأِدٛثي  ؛ٚصذشص أ١ّ٘ز ثٌضأ١ِٓ دٛمٛؿ ـٟ ثٌّؾدشٚعجس ثٌذضش١ٌٚدز

ع١ٍّددز  ذٚصعدد. (0225 ،)فددجدقسصفددج  دسؽددز ثٌخطددش ثصٍدده ثٌّؾددشٚعجس ٚثٌّغددضغّشر ـددٟ 

ف١دظ ٔعٍدُ  ؛ـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ِٓ أُ٘ ثلأعّجي ـٟ ؽدشوز ثٌضدأ١ِٓصمذ٠ش ِخق

ٌضضثِدجس ثٌؾدشوز صؾدجٖ فمدٛق فٍّدز ثصىْٛ ل١ّز ثٌّخقـ وجـ١ز ٌّٛثؽٙز أ١ّ٘ز أْ  ِٜذ

 ْ ثٌضمذ٠ش ثٌغ١ٍُ ٌّخقدـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش ثٌضغد٠ٛز ِدٓ ؽجٔدخ ثٌّدؤِٓإف١ظ  ؛ثٌٛعجةك

ف١دظ ٠ضّغدً  ؛ثٌّغدضمذ١ٍز ثلاٌضضثِدجسثؽٙدز ـٟ ِٛثلأِجْ ٠عذ أفذ أُ٘ ٚعجةً صقم١ك أ٘ذثؾ 

 ًٝ ٠دؤدٞ ٌٍقفدجظ عٍدؽٛ٘ش عًّ ؽشوجس ثٌضدأ١ِٓ ـدٟ صمدذ٠ُ خذِدز ثٌقّج٠دز ثٌضأ١ٕ١ِدز دؾدى

 ٝصقم١ددك ثٌددشدـ فضدد ٝمددجـز إٌدددجلإ ،عددلاِز ِشوض٘ددج ثٌّددجٌٟ ٝـرددز عٍددٚثٌّقج ،عّلاةٙددج

مدذ٠ُ ج ـدٟ صصغضط١ع ِٛثؽٙز ثٌّٕجـغدز ثٌؾدذ٠ذر ثٌٕجصؾدز عدٓ صضث٠دذ ؽدشوجس ثٌضدأ١ِٓ ٚصٕجـغدٙ

وفجءر  ٝذثـٙج ـئْ رٌه ٠ضٛلؿ عٍصقمك ؽشوز ثٌضأ١ِٓ أ٘ ٝٚفض ،ثٌخذِجس ثٌضأ١ٕ١ِز ثٌّخضٍفز

عدضغّجس ٚإعدجدر ح ٚثٌضغدع١ش ٚصغد٠ٛز ثٌّطجٌذدجس ٚثلاوضضدجوجـز ثٌغ١جعجس ثٌضٟ صضذعٙج ـٟ ثلا

غد٠ٛز ِدٓ أ٘دُ ثٌعٛثِدً ثٌضدٟ ( ٠ٚعذ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقدش ثٌض0259 ،ثٌضأ١ِٓ )خ١ًٍ

 . دىفجءر صٍه ثٌغ١جعجس ثٌضٟ صضذعٙج ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ جٚع١م جسصذجهثصشصذو 

، ـددئرث ثلالضقددجد ثٌمددِٟٛ ٝعٍدد ث  صددأع١شث ِذجؽددش٠ٚددؤعش لطددج  ثٌذضددشٚي ٚلطددج  ثٌضددأ١ِٓ 

ثٌددذخً ثٌمددِٟٛ وٕض١ؾددز  ٝظ رٌدده عٍددٔعىددجةؼ لطددج  ثٌذضددشٚي ٚلطددج  ثٌضددأ١ِٓ ثصقغددٕش ٔضدد

 .(0252طج، ٔخفجك فؾُ ألغجه ع١ٍّجس إعجدر ثٌضأ١ِٓ ثٌقجدس )علا

 :ٍخرر يشكهخ انجسث فً انُمبط اَوًٌكٍ رىضٍ

 ؛٠ز ٌٍٕؾجه ثٌضأ١ِٕٟ ٌفش  ثٌذضشٚيأ١ّ٘ز دسثعز ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغٛ -

ْ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ـٟ ـشٚ  ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز ٘ٛ أُ٘ إ ف١ظ

 ٚؽٛد ٝ، ٠ٚؤدٞ عٛء صمذ٠ش ٘زث ثٌّخقـ إٌثٌّخققجس ثٌف١ٕز ـٟ ؽشوز ثٌضأ١ِٓ

ثلأِش ثٌزٞ لذ ٠ٕضؼ  ؛ٌضضثِجس ؽشوز ثٌضأ١ِٓ صؾجٖ فٍّز ثٌٛعجةكثـشٚق وذ١شر ـٟ فؾُ 

ؽّٙٛس ثٌّغضأ١ِٕٓ  ٝعٕٗ ِؾجوً ٚٔضجةؼ صؤعش دقٛسر ِذجؽشر أٚ ؼ١ش ِذجؽشر عٍ

ٌزث  .(5225 ثٌذٌٚز )٘جؽُ، ٝلطج  ثٌضأ١ِٓ وىً ٚعٍ ٝؽشوز ثٌضأ١ِٓ ٚعٍ ٝٚعٍ

صقش ثٌضغ٠ٛز ٚهشق صمذ٠شٖ دسثعز ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس  ٝثٌذجفظ إٌ ٠ٝغع

ْ ٘زث ثٌٕٛ  إف١ظ  ؛ـش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي ٝدجٌضطذ١ك عٍ دٗ ثٌضٕذؤٚ ،دؾشوجس ثٌضأ١ِٓ

صؽ١ش  ٠ٛٝنجس ثٌىذ١شر ثٌقؾُ دجلإمجـز إٌِٓ ثٌضأ١ِٓ ٠ض١ّض دجٌّطجٌذجس رثس ثٌضع

 ٚصٕٛ  ٚصعذد ثلأخطجس ِٛمٛ  ثٌضؽط١ز ِٚغذذجصٙج. 
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ز ثٌضٟ أ٘ضّش دجٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس ٠لافع ثٌذجفظ أْ ِعرُ ثٌذقٛط ثٌضأ١ٕ١ِ -

٠ٛؽذ  ـٟ ِعرُ ثٌقجلاس لاٚ ،ّٔجرػ صٕذؤ ـشد٠ز ٝصقش ثٌضغ٠ٛز وجٔش صعضّذ عٍ

عضخذثَ ّٔجرػ أوغش ِع ثٌقجؽز ثٌّغضّشر لادلز ثٌضٕذؤ ٚ ِّٝج ٠ؤعش عٍ ؛ّٔٛرػ وجًِ

 ْ أفذّ٘ج ٠عٛكلأ ؛دلز ٠قجٚي ثٌذجفغْٛ إ٠ؾجد ّٔجرػ صؾّع د١ٓ ّٔٛرؽ١ٓ أٚ أوغش

ٔضجةؼ  ٝٛي ع٠ٍضُ صلاـٟ ع١ٛح وً ّٔٛرػ ٚثٌقق ِٓ عُٚ ،ثٌٕمـ ـٟ ثٌّٕٛرػ ث٢خش

ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش  ٝثٌذجفظ ـٟ ٘زٖ ثٌذسثعز إٌ ٠ٝغع ٌزث  ؛أوغش دلز

ٚثٌّٕطك ثٌفجصٞ عٓ ِذِؼ ٠ؾّع د١ٓ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز  ثٌضغ٠ٛز ِٓ خلاي ّٔٛرػ

 Adaptive Neuro – Fuzzyص٠ز هش٠ك ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفج

Inference ( ANFIS)  

 انذراسبد انسبثمخ

عٛؾ ٠ضُ عشك ٌذعل أُ٘ ثٌذسثعجس ثٌعشد١ز ٚثلأؽٕذ١ز ٚثلإعٙجِجس ثٌع١ٍّز رثس 

أ٘ددُ ٔضجةؾٙددج  ِٝددٓ أؽددً ثٌٛلددٛؾ عٍدد ؛ِؾّددٛعض١ٓ ِٝمغددّز إٌدد ثٌقددٍز دّٛمددٛ  ثٌذقددظ

ٌضمدذ٠ش ٚثٌضٕذدؤ ـدٟ ع١ٍّدجس ث فقجة١ز ٚثٌش٠جمد١ز ثٌّغدضخذِز ـدِٟٚعشـز أُ٘ ثلأعج١ٌخ ثلإ

 : ثٌذسثعز ثٌقج١ٌز ـجدر ِٕٙج ـِٟىج١ٔز ثلإٚرٌه لإ ؛ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ

 ّٔٛرػ ٚثفذ ٌٍضٕذدؤ دم١ّدز ِخقدـ ثٌضع٠ٛندجس صقدش ثٌضغد٠ٛزعضخذِش ثدسثعجس ـٕٙجن 

 ِغً:

لجِدددش دسثعدددجس  ،(0251 ،)ثٌّعدددذثٚٞـدددٟ ثٌضٕذدددؤ  panningهش٠مدددز عدددضخذثَ ث 

ضخذِش ثٌّٕدٛرػ ثٌذ١دضٞ ثعدٚدسثعدجس ( loss triangles) Shi، 2015ّٔدجرػ دجعدضخذثَ

(Zhang & Dukic،2013) ، عددضخذِش ّٔددٛرػ ؽجِددج )عطددجثٚوددزٌه ٕ٘ددجن دسثعددجس، 

 .(0225 ،عضخذِش هش٠مز ثٌفقً ٌضج٠ٍٛس )ثٌذ٠خث دسثعجسٚ( 0255

أٚ  جٚثٌّمجسٔددز د١ّٕٙدد عددٍٛد١ٓ ٌٍضٕذددؤأ ثعددضخذثَ ٝعٍددلجِددش  ٜأخددشٕٚ٘ددجن دسثعددجس 

أعدٍٛح  :ِغدً أعٍٛح ٌٍضٕذؤ دم١ّز ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغد٠ٛزثٌذِؼ د١ٓ أوغش ِٓ 

عددضخذِش ثٚدسثعددجس  (0255 ،ٚأعددٍٛح ثٌغلاعددً ثٌض١ِٕددز )ثٌخٛثؽددز ،ٔقددذثس ثٌّضعددذدثلا

 (ٔقدذثسصق١ٍدً ثلا)ثٌّٕٛرػ ثٌفجصٞ ٚثٌّمجسٔدز د١ٕدٗ ٚدد١ٓ ثٌطدشق ثٌضم١ٍذ٠دز  ّٛٔٛرػ ٌٍضٕذؤ ٘

Apaydin & Baser، 2010) )  ثٌدذِؼ دد١ٓ ثٌغلاعدً ثٌض١ِٕدز  ٝعضّدذس عٍدثٚدسثعجس

ٔقدذثس دد١ٓ ثلا دِؾدشٚدسثعدجس  (Heberle & Thomas، 2013)ٚثٌّٕدٛرػ ثٌفدجصٞ 

عضّددذس ثٚدسثعددجس  (Apaydin & Baser، 2010)ثٌفددجصٞ ٚهش٠مددز ثٌفقددً ٌضددج٠ٍٛس 

 .(0250 ،ٔقذثس ثٌضم١ٍذ٠ز )عذذ ثٌشف١ُ ٔقذثس ثٌفجصٞ دذلا ِٓ هشق ثلاعضخذثَ ثلاث
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 :يُهدٍخ انجسث

ٌٍذقظ ـٟ ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ـش   غً ثٌٙذؾ ثٌشة١ظ٠ضّ

ـٟ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس ٚصضّغً ِضؽ١شثس ثٌذسثعز  ،ضشٚي دؾشوز ِقش ٌٍضأ١ِٓصأ١ِٓ ثٌذ

نجس ثٌّغذدر )ثٌّضؽ١شثس ثٌضع٠ٛ ،ثلألغجه ثٌّىضغذز ،صقش ثٌضغ٠ٛز )ثٌّضؽ١ش ثٌضجدع(

ٔرشث  ؛(ANFISٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز )عضخذثَ ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثث ِٓ خلاي( ثٌّغضمٍز

ٌّج صعجٟٔ ِٕٗ ثٌطشق ثٌضم١ٍذ٠ز ٚثٌّٕجرػ ثلإفقجة١ز ثٌذغ١طز ِٓ دعل ثٌمقٛس ظٙشس 

ٙشس أ١ّ٘ز ّٔجرػ ِٚٓ ٕ٘ج ظ ،عضخذثَ أعج١ٌخ أوغش دلز ـٟ ع١ٍّجس ثٌضٕذؤث ٝثٌقجؽز إٌ

جر ثٌذِجغ ِقجو ٝش٠ك دشثِؼ ٌٍقجعخ ث٢ٌٟ لجدسر عٍفطٕجعٟ عٓ هصىجًِ ثٌزوجء ثلا

 ٝثٌذجفظ إٌ ٌٝذسثعز ٠غعٚـٟ ٘زٖ ث .ِٓ ثٌّؾجلاس ش١ىغٌثٌذؾشٞ ٚثٌضٟ صغضخذَ ـٟ ث

ـٟ ع١ٍّز  ٚثعضخذثِٗثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز  ثلافطٕجع١زّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز  ثعضخذثَ

( ِٓ خلاي ثٌذِؼ (٠ٚANFISضىْٛ ّٔٛرػ  ،ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز

 د١ٓ وً ِٓ:

 فطٕجع١ز ذ١ز ثلاثٌؾذىجس ثٌعقArtificial Neural Network Model 

  ٞثٌّٕطك ثٌفجصFuzzy Logic 

ثلأّٔدجه ثٌّخضٍفدز ٌٍردٛث٘ش  ٝثٌضعدشؾ عٍد ٝر ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز عٍجٌشؼُ ِٓ لذسذـ

 ١ّٕٝدج ٠ىدْٛ ثٌّٕطدك ثٌفدجصٞ لدجدس عٍدد ،ـٟ صفغ١ش ٔضجةؼ صٍه ثٌرٛث٘ش صىْٛ ؽ١ذر ٌىٕٙج لا

ٛثعدذ ثٌم ثوضغدجح لا ٠غدضط١عٚصفغد١ش ٔضجةؾٙدج دذلدز ٌٚىدٓ  ثٌضعجًِ ِع ثٌّعٍِٛجس ثٌعؾٛثة١ز

ّٔجرػ  ثدضىجسسثء صٍه ثٌّقذٚد٠ز أٚ ثٌٕمـ وجٔش ثٌمٛر ثٌذثـعز ٚ ،ثٌلاصِز ٌضٕف١ز صٍه ثٌٕضجةؼ

ف١ظ ٠ىْٛ ٕ٘جن ّٔٛرؽ١ٓ أٚ أوغش ِضىدج١ٍِٓ ـدٟ ٔردجَ ٚثفدذ ٠ىدْٛ لدجدس  ،ثٌزوجء ثٌّذِؾز

 ،Gowd ، Jayasree Fuller جرػ ثٌفشد٠دزثٌّٕد Limitationsِقذٚد٠دز  ٝثٌضؽٍخ عٍد ٝعٍ

2000، 2018) .) 

 صطُبػٍخ انفبزٌخ خ الاأَىاع انشجكبد انؼصجٍ

فددطٕجع١ز صٕددضؼ ِددٓ دِددؼ ثٌؾددذىجس ثٌعقددذ١ز ثلا ٕ٘ددجن ثٌعذ٠ددذ ِددٓ ثٌّٕددجرػ ثٌضددٟ

 : ٌفجصٞ ٚصضّغً أُ٘ صٍه ثٌّٕجرػ ـٟٚثٌّٕطك ث

  ٔردجَ ثٌؾدذىجس ثٌعقدذ١ز ثلإفدطٕجع١ز ثٌّدٛثءَ دجٌفجص٠دزAdaptive Neuro Fuzzy 

Inference 

  ؽددذىز ثٌددضقىُ دددجٌضعٍُ ثٌّٛثةّددز دجٌفجص٠ددزAdaptive Learning Control Fuzzy 

Network 

  ٞٔرجَ ثٌضقىُ ثٌعقذٟ ثٌفجصController Neuronal Fuzzy 
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  ثٌؾذىز ثٌفجص٠زNet Fuzzy 

  ثٌّع١جس ثٌضمش٠ذٟ ثٌعجَ ٌٍضقىُ ـٟ ثٌزوجءGeneralized Approximate Reasoning 

Intelligence Control 

 يساٌب انشجكبد انؼصجٍخ انفبزٌخ: 

ْ ثٌّٕجرػ ثٌفشد٠ز ثٌذغ١طز ٠عضش٠ٙج دعل ثٌع١ٛح ِغدً صؾ١ش ثٌعذ٠ذ ِٓ ثٌذسثعجس دأ

ْ ثلأخطدجء ِغدضمٍز ٚ٘دٛ أِدش فدعخ صقممدٗ أوّج صفضشك ثٌّٕجرػ ثٌفشد٠ز  ثٌّعٍّجس،عذجس 

ر أٞ أٔٙدج فذ ٝـ ـٟ وً ّٔٛرػ عٍّٕجرػ صعٛك ثٌٕمٌزث ـئْ صم١ٕجس ثٌذِؼ ثٌّخضٍفز د١ٓ ثٌ

ٔضدجةؼ أوغدش  ٝرػ ؼ١دش ِٕجعدخ ٚدجٌضدجٌٟ ثٌققدٛي عٍدعضخذثَ ّٔدٛثصمًٍ ثٌخطش ثٌٕجؽب ِٓ 

صمذ٠ُ  ٝ( ٚدجٌضجٌٟ ـأْ ـىشر ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌفجص٠ز صٙذؾ إ0259ٌ ،دلز )ِؾعجي

ذ ِدٓ ثٌّضث٠دج ٙدج ٠ٚمدذَ ثٌعذ٠دّٔٛرػ ٠عجٌؼ ثٌمقٛس ـٟ ٘زٖ ثٌّٕجرػ ثٌفشد٠دز ثٌضدٟ ٠ضىدْٛ ِٕ

 : ِٕٙج

  ثٌضعجًِ ِع وجـز أٔٛث  ثٌذ١جٔجس ثٌخط١ز ٚؼ١ش ثٌخط١ز 

 عطجء فٍٛي ل٠ٛز ٌٍذ١جٔجس ٚصؾؽ١ً ثٌّعٍِٛجس دغشعز عج١ٌزإ 

  ثس ِغً ل٠ٛز د١ٓ ٔٛع١ز ثٌذ١جٔجس ٚثٌعلالز د١ٓ ثٌّضؽ١ش ثـضشثمجسلا ٠ضطٍخ ٚؽٛد

  ٜثلأعج١ٌخ ثلإفقجة١ز ثلأخش

 ر ٚثٌفضشثس ثٌض١ِٕز ثٌمق١شر دؾىً ؽ١ذ ٠ضعجًِ ِع عذد ثٌّؾج٘ذثس ثٌقؽ١ش 

  ٠ض١ّض دجٌّشٚٔز ٠ٚىْٛ عًٙ ثٌفُٙ ٌّضخز ثٌمشثس 

 )يكىَبد وشكم انًُىرج( ANFISًَىرج انشجكبد انؼصجٍخ انًىاءو ثبنفبزٌخ  

ثٌؾذىز ثٌعقذ١ز ٠عذ أفذ أُ٘ ثٌّٕجرػ ثٌضٟ صٕضؼ ِٓ  ٝأْ ثٌّٕٛرػ ثٌفجصٞ ثٌمجةُ عٍ -

عقددذ١ز ٚثٌّٕطددك ثٌفددجصٞ ٚ٘ددٛ ثٌّٕددٛرػ ثٌددزٞ صددُ صطدد٠ٛشٖ ثٌددذِؼ ددد١ٓ ّٔددٛرؽٟ ثٌؾددذىجس ثٌ

 قذ١ز دنذو ِعٍّجس ثٌّٕٛرػ ثٌفجصٞصمَٛ ثٌؾذىجس ثٌع ف١ظ ؛ 5222 عجَ Jangدٛثعطز 

عضذلاي ثٌفجصٞ وؾدذىز أٞ أٔٗ ٠ضُ صٕف١ز ع١ٍّز ثلا ؛صٍمجة١ج ِٓ د١جٔجس ثٌّذخلاس ٚثٌّخشؽجس

ِٓ عُ ـئْ ثٌدذِؼ دد١ٓ ثٌؾدذىجس ٚ ،عقذ١ز ٠ضُ مذطٙج عٓ هش٠ك ع١ٍّجس ثٌضعٍُ ٚثٌضذس٠خ

ٔضدجةؼ أوغدش  ٝزث ثٌّٕدٛرػ ٠غدجعذ ـدٟ ثٌققدٛي عٍدثٌعقذ١ز ٚثٌّٕطك ثٌفدجصٞ ِدٓ خدلاي ٘د

ٔدٗ لا ٠ضطٍدخ صدٛـ١ش ثٌىغ١دش ِدٓ عدذد أف١دظ ٠ض١ّدض ٘دزث ثٌّٕدٛرػ د ؛ـجع١ٍز ٚألدً ٔغدذز خطدأ

ٌذٕدجء ث ٝثٌّؾج٘ذثس ٠ٚٛـش ثٌؾفجـ١ز ٚثٌضعٍُ ِٓ خلاي ثلأّٔجه ٚثٌضفغد١ش ثٌغدًٙ ٚلذسصدٗ عٍد

٠ٚمددَٛ  ،ف١ددظ ٠ؾّددع ددد١ٓ ِضث٠ددج ثٌؾددذىجس ثٌعقددذ١ز ٚثٌّٕطددك ثٌفددجصٞ ؛ٚصقدد١ٕؿ ثٌذ١جٔددجس

 (،Ibrahim، Lotayef 2020دضلاـٟ ع١ٛح وً ِٕٙج )

ِؾّٛعز د١جٔجس  دجعضخذثَ ANFIS ٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز٠عًّ ّٔٛرػ ث -

 ٟـجصٞ أٚ مذجد ثعضٕضجػف١ظ ٠مَٛ ثٌّٕٛرػ دذٕجء ٔرجَ  ؛ِذخلاس ِٚخشؽجس ِع١ٕز
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خٛثسص١ِز ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز رثس  دجعضخذث٠َضُ مذو ِعٍّجس دثٌز ثٌعن٠ٛز ٌٗ 

٠ٚضُ صؽ١١ش  ،ٚ٘زث ٠غّـ ٌ ٔرّز دجٌضعٍُ ِٓ ثٌذ١جٔجس ثٌضٟ صقّّٙج ،ٔضؾجس ثٌخٍفٟثلا

ف١ظ ٠ضُ صغ١ًٙ فغجح  ؛ثٌّعٍّجس ثٌّشصذطز دذٚثي ثٌعن٠ٛز ِٓ خلاي ع١ٍّز ثٌضعٍُ

دٛثعطز ِضؾٗ ِضذسػ ثٌزٞ ٠ٛـش ِم١جعج ٌّذٞ ٔؾجؿ ٔرجَ  ٙجأٚ صعذ٠ٍ٘زٖ ثٌّعٍّجس 

ثلإخشثػ ٌّؾّٛعز ِع١ٕز ِٓ  –ثٌفجصٞ ـٟ ّٔزؽز د١جٔجس ثلإدخجي  ثلاعضذلاي

ٞ إؽشثءثس لاصِز أوّج ٠ّىٓ صطذ١ك  ،ِضؾٗ ثٌضذسػ ٝثٌّعٍّجس دّؾشد ثٌققٛي عٍ

 .(،Entzinger، Ruan، 2006 0259 ،أؽً مذو ثٌّعٍّجس )خ١ًٌٍٍضقغ١ٓ ِٓ 

 يكىَبد انًُىرج 

عددذر هذمددجس وّددج  (ANFIS)٠ضنددّٓ ّٔددٛرػ ثٌؾددذىجس ثٌعقددذ١ز ثٌّددٛثءَ دجٌفجص٠ددز 

 (:D.T. Pham ، A . A .Fahmy، 2008 ،0252 ،سؽ١ذ ،لجعُ ،0259 ،)خ١ًٍ :ٟأص٠

  الأونى:انطجمخ 

 ٠ٚضُ ـ١ٙج صقذ٠ذ ٚإدخجي ثٌّضؽ١شثس دجٌؾذىز  ،هذمز ثٌّذخلاس ٝصغّ

  انثبٍَخ:انطجمخ 

ف١ظ ٠ضُ ِٓ خلاٌٙج صنذ١خ ثٌّذخلاس عٓ هش٠ك دٚثي  ؛ Fuzzificationذمز صغّٟ دط

 ثٌعن٠ٛز وّج ٠ٍٟ:

 

 : صّغً دثٌز ثٌعن٠ٛز  ف١ظ 

  ٝصّغً ثلإخشثػ ٌٍطذمز ثلأٌٚ 

 انطجمخ انثبنثخ 

لجعذر  ثٌطذمز صمجدًف١ظ وً خ١ٍز عقذ١ز ـٟ ٘زٖ  ؛(Rulesصغّٟ هذمز ثٌمٛثعذ )

ٚوً خ١ٍز لجعذر صغضٍُ ثلإدخجلاس ِٓ خلا٠ج  ،عٛؽ١ٕٛ –ذز ٚف١ذر ِٓ ٔٛ  صجوجؽِٟنذ

  :( ثٌضٟ صّغٍٙجFiring Strengthثٌضنذ١خ ٚصقغخ لٛر إعجسر ثٌمجعذر )

 :( ـٟ ٘زٖ ثٌطذمز ِٓ خلاي٠iضُ فغجح ٔجصؼ ثٌخ١ٍز ثٌعقذ١ز )
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ثٌخلا٠ج ثٌعقذ١ز وً  صغضٍُ وً خ١ٍز عقذ١ز ـٟ ٘زٖ ثٌطذمز ثلإدخجلاس ِٓانطجمخ انراثؼخ: 

ثٌخلا٠ج  ٝ( عNormalizationٍف١ظ ٠ضُ إؽشثء ع١ٍّز ثٌضطذ١ع ) ؛ـٟ هذمز ثٌمجعذر

 ٠ٚضُ فغجح ٔجصؼ ثٌخ١ٍز ثٌعقذ١ز ـٟ ٘زٖ ثٌطذمز عٓ هش٠ك ثٌّعجدٌز: ،ثٌعقذ١ز

 

 ٝصغّٚ، (٠Defuzzificationضُ ـٟ ٘زٖ ثٌطذمز ع١ٍّز عىظ ثٌضنذ١خ )انطجمخ انخبيسخ: 

ْ وً خ١ٍز عقذ١ز صضقً دخ١ٍز ثٌضطذ١ع إف١ظ  ؛ذمز ِخشؽجس ثٌعن٠ٛز٘زٖ ثٌطذمز دط

( وّج أْ وً خ١ٍز ـٟ ثٌطذمز ثٌخجِغز Initial Inputsٚصغضٍُ ثلإدخجلاس ثلأ١ٌٚز ) ،ثٌخجفز

 ِعٍّجس ثٌضٛثدع وّج ٠ضنـ ِٓ ثٌّعجدٌز: ٝعٍ دجلاعضٕجدصقغخ ل١ّز ثلإخشثػ ٌٍمجعذر 

 

 i)ع للقاعدة )معلمات التواب ن إحيث 

صضىْٛ ٘زٖ ثٌطذمز ِٓ خ١ٍز عقذ١ز ٚف١ذر صّغً فجفً ؽّع ثٌٕٛثصؼ  انطجمخ انسبدسخ:

ج فغجح ٠ٚضُ ِٓ خلاٌٙ ،ٌٍخلا٠ج ثٌعقذ١ز ـٟ ثٌطذمز ثٌغجدمز )هذمز عىظ ثٌضنذ١خ(

 ( ANFIS)عضذلاي ثٌفجصٞ ثٌعقذٟ ثٌّٛثءَ ثلإخشثػ ثٌٕٙجةٟ ٌٕرجَ ثلا

 

 ؽىً ثٌّٕٛرػ -

 (ANFIS) ٛرػّٔ (5ؽىً سلُ )

 
 ((Li، Ang & Gray، 1999، Aldair، Wang، 2010:ثٌّقذس
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 ثٍبَبد انجسث

ٚي دؾشوز ِقش ٌٍضأ١ِٓ د١جٔجس ـش  صأ١ِٓ ثٌذضش ٝعٍ ثٌذقظ ثـٟ ٘ز٠عضّذ ثٌذجفظ 

 َٝ إ0222ٌقشٞ خلاي ثٌفضشر ِٓ عجَ ٙج ثٌشثةذر ـٟ ٘زث ثٌّؾجي دغٛق ثٌضأ١ِٓ ثٌّٛففد

عُ ِمجسٔز ثٌٕضجةؼ ثٌّضٛلعز  ثٌضغ٠ٛز،٠نجس صقش ٕذؤ دّخقـ ثٌضعَٛ ٌٍض0252عجَ 

ثلألغجه  ٟ ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٌىً ِٓ:ص٠ّٚغً ثٌؾذٚي ث٢(. (ANFISدجٌٕضجةؼ ثٌفع١ٍز ٌّٕٛرػ 

ِٚخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز عٓ ثٌٕؾجه  ،ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدرٚ ثٌّىضغذز،

 .ثٌّذجؽش ٌفش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي دؾشوز ِقش ٌٍضأ١ِٓ

 (5ؽذٚي )

 ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز  –ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر  –ه ثٌّىضغذز ثلألغج

 0252 ٝإٌ 0222ٌٍضأ١ِٓ خلاي ثٌفضشر ِٓ  ـش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي دؾشوز ِقش 
 

 انسُخ          

 

 الألسبط انًكزسجخ

 

 انزؼىٌضبد انًسذدح

 

 انزؼىٌضبد رسذيخصص 

 انزسىٌخ

0222 17209 57991 25202 

0225 25752 51122 97017 

0220 99705 02755 22152 

0222 571522 09222 522255 

0225 095115 15052 555220 

0221 227925 129222 5729220 

0222 292291 212512 5227922 

0227 512507 109025 5521557 

0229 122527 552152 297591 

0222 172925 522559 5252552 

0252 122902 022519 220250 

0255 252292 57155 727277 

0250 295292 299210 225157 

0252 952957 520272 220972 

0255 715772 50221 505750 

0251 292220 21222 229295 

0252 250205 177522 017225 

0257 702202 21120 555555 

0259 222222 525527 5557119 

0252 5525215 090501 5110012 

  .2022 – 2000 انهٍئخ انؼبيخ نهرلبثخ انًبنٍخ انسُىي، الإزصبئًنكزبة ا انجبزث، إػذاد يٍ انًصذر،
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ٔخفجك ـٟ ل١ُ ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ـٟ أؼٍخ ث: ٔؾذ أْ ٕ٘جن ِٓ ثٌؾذٚي ثٌغجدك

 ؛0255ٚ 0225 عجِٟ ٟـٟ ل١ُ ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ـ جٔخفجمثوذش ثٚوجْ  ،ثٌغٕٛثس

وّج وجْ ٕ٘جن  ،ثٌضٛثٌٟ ٝعٍ 57155ٚ 51122ف١ظ دٍؽش ل١ّز ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر 

 ،0229 ، 0227 ،0221سصفج  ـٟ ل١ُ ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ـٟ عذد ِٓ ثٌغٕٛثس ث

١ّضٗ لدّج  0222ل١ّز ٌٍض٠جدر ـٟ ل١ُ ثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ـٟ عجَ  ٝٚوجٔش أعٍ 0252

ـٟ  ج  ٠ٚضنـ ِٓ رٌه أْ ٕ٘جن صزدزد ،177522 ١ّضٗلدّج  0252ٚوزٌه عجَ  212512

ثٌغٕٛثس عُ صٕخفل  ٜفذإـٟٙ صىْٛ ِشصفعز دّعذي وذ١ش ـٟ  ٌّغذدرل١ُ ثٌضع٠ٛنجس ث

ِٓ ثٌؾذٚي ثٌغجدك أْ ٕ٘جن  ،وّج ٔلافع أ٠نج .ـٟ ثٌغٕز ثٌضٟ ص١ٍٙج ،دؾىً وذ١ش أ٠نج

ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز  ،ـٟ ل١ُ ِخقـوذ١شر عذد ِٓ ثٌغٕٛثس وجٔش ـ١ٙج ص٠جدر 

ٚعٕٛثس  0252 ،0259 ،0222، 0229 ،0227 ،0222 ،0221 :صٟوجٔش وج٢

دّج  0221ٔخفجك ـٟ ل١ُ ثٌّخقـ ٚوجٔش أوذش ل١ّز ٌٍض٠جدر ـٟ عجَ ثـ١ٙج  وجْ ٜأخش

ـٙزٖ ثٌّعذلاس صٛمـ ٚؽٛد صزدزح وذ١ش ـٟ ل١ُ ِخقـ  ،5729220ل١ّضٗ 

 . ثلألغجه ٚثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدرـٟ ل١ُ ضطٛس دجٌثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز عٕذ ِمجسٔضٙج 

 (ANFIS) رطجٍك انًُىرج انًمزرذ

 ٠R2020ضُ صطذ١ك ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز ِٓ خلاي دشٔجِؼ 

،MATLAB، ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٌّضؽ١شثس ثٌذسثعز  ٝعٍ دجلاعضّجدظ صضُ ع١ٍّز ثٌضٕذؤ ف١

ثٌّضّغٍز ـٟ ثلألغجه ثٌّىضغذز ٚثٌضع٠ٛنجس ثٌّغذدر ِٚخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز 

 . 0252عجَ  ٝفض 0222ضأ١ِٓ عٓ ثٌفضشر ِٓ عجَ ٌٍفش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي دؾشوز ِقش ٌ

 :MATLAB دذشٔجِؼ( ANFIS)ز ٌٍّٕٛرػ ثٌٛثؽٙز ثٌشة١غ صٟٛمـ ثٌؾىً ث٠ٚ٢
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 (ANFIS)ز ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز ثٌٛثؽٙز ثٌشة١غ (0ؽىً سلُ )

 MATLAB دذشٔجِؼ

 

ز )ثٌّذخلاس ٚثٌّخشؽجس( ِٓ خلاي ٘زٖ ثٌٛثؽٙز ٠ضُ إدخجي ِضؽ١شثس ثٌذسثع

ذىز وزٌه صقذ٠ذ هش٠مز صذس٠خ ثٌؾ ،ٚصقذ٠ذ عذد ثٌمٛثعذ ثٌفجص٠ز ثٌّغضخذِز ـٟ ثٌّٕٛرػ

 ٚعذد ِشثس ثٌضذس٠خ ٌٍذ١جٔجس 

 (ANFIS) ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز (2ؽىً سلُ )
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٠ٚٛمـ ٘زث ثٌؾىً ثٌّٕٛرػ ثٌّغضخذَ ـٟ ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش 

٠ٚضُ صطذ١ك  ،ضغ٠ٛز ـش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي دؾشوز ِقش ٌٍضأ١ِٓ خلاي ثٌفضشر ِقً ثٌذسثعزثٌ

ٔضجةؼ ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش  ٝد١جٔجس ثٌذسثعز ٌٍققٛي عٍ ٝثٌّٕٛرػ عٍ

 ثٌضغ٠ٛز .ٚوجٔش ثٌٕضجةؼ وج٢صٟ :

 (: ANFIS) َزبئح رطجٍك ًَىرج انشجكبد انؼصجٍخ انفبزٌخ

ٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ثٌفع١ٍز ٚثٌّضٕذأ دٙج ٌّٕٛرػ ل١ُ ِخقـ ث (0ؽذٚي سلُ )

 ANFIS  ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز
يخصص انزؼىٌضبد رسذ  انسُخ

 انزسىٌخ انفؼهً

يخصص انزؼىٌضبد رسذ انزسىٌخ 

 انًزُجأ ثه

0222 25202 25207 

0225 97017 97015 

0220 22152 22159 

0222 522255 522255 

0225 555220 555220 

0221 5729220 5729292 

0222 5227922 5227927 

0227 5521557 5521550 

0229 297591 297592 

0222 5252552 5252550 

0252 220250 220252 

0255 727277 727271 

0250 225157 225152 

0252 220972 220922 

0255 505750 505755 

0251 229295 229292 

0252 017225 017220 

0257 555555 555555 

0259 5557119 251222 

0252 5110012 251222 

 انًصذر: إػذاد انجبزث

٠ٛمـ ثٌؾذٚي ثٌغجدك ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٚثٌٕضجةؼ ثٌّضٕذأ دٙج دجعضخذثَ ّٔٛرػ ثٌؾذىجس  -

ثٌّضٕذأ دٙج ٚثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ف١ظ وجٔش ثٌفشٚق د١ٓ ثٌم١ُ  ؛ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز

ث دغ١طج  ثمـ ـٟ ثٌؾذٚي ثٌغجدك.ٚوّج ٘ٛ  ،ؽذ 
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ٚلذ صُ إؽشثء صق١ًٍ ثٌفشٚق ثلإفقجة١ز د١ٓ ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٚثٌّضٕذأ دٙج ٌّخقـ  -

ٚوجٔش  ،ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٚـم ج ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز

 ثٌٕضجةؼ وج٢صٟ:
 

 (2ؽذٚي سلُ )

ّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش صق١ًٍ ثٌفشٚق ثلإفقجة١ز د١ٓ ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٚثٌّضٕذأ دٙج ٌ

 ثٌضغ٠ٛز ٚـم ج ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز

Descriptive Statistics 

 N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

 543298.98440 639072.2500 1768992.00 61026.00 1707966.00 20 الفعلي

 470419.07942 580581.1500 1768989.00 61027.00 1707962.00 20 المتنبأ

Valid N 

(listwise) 

20      

 

 أْ أوذش ل١ّز ٌٍفشٚق د١ٓ ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٚثٌم١ُ ثٌّضٕذأ دٙج : ٔلافع ِٓ ثٌؾذٚي ثٌغجدك

ٚثٔقدشثؾ ِع١دجسٞ  580581دّضٛعدو  61027ٚأفؽش ل١ّدز ٌٍفدشٚق وجٔدش  1768989

١ددز ٚثٌمدد١ُ ثٌّضٕذددأ دٙددج ، ٚ٘ددزٖ ثٌمدد١ُ صّغددً ٚفددف ج ٌٍفددشٚق ددد١ٓ ثٌمدد١ُ ثٌفع٠470419ٍغددجٚٞ 

ٌّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٚـم ج ٌّٕٛرػ ثٌؾدذىجس ثٌعقدذ١ز ثٌّدٛثءَ دجٌفجص٠دز ٚلا 

ذدٛ لافم دج ف١ظ عٛؾ ٠ضُ ل١جط ِذٜ دلز ثٌّٕدٛرػ ـدٟ ثٌضٕ ؛صعىظ لذسر ثٌّٕٛرػ عٍٝ ثٌضٕذؤ

 .ٚـك ِمج١٠ظ دلز ثٌضٕذؤ

 لٍبش كفبءح ودلخ انزُجؤ نهًُىرج

 MSE) Mean Squareضخذثِٙج ٌم١دجط دلدز ثٌضٕذدؤ ِٕٙدجعدثٕ٘جن عدذر ِمدج١٠ظ ٠دضُ 

Error  )ٚ  Mean Absolute percent Error(MAPE) ٚ٠نج ِم١دجط أ Root Mean 

Square Error ((RMSEف١ددظ أْ ِم١ددجط  ؛MSE ٠ٛمددـ لددذسر  ،دددع ثٌخطددأِضٛعددو ِش

 MSE ثٌّٕدٛرػ أـندً ـدٟ ثٌضٕذدؤ وٍّدج وجٔدش ل١ّدز  ذٚفدؿ ثٌردج٘شر ٠ٚعد ٝثٌّٕٛرػ  عٍ

دلددز  ٍٝددثٌّضٛعددو ثٌّطٍددك ٌٕغددذز ثٌخطددأ ـددٟ ثٌقىددُ ع ٠ٚMAPEغددضخذَ ِم١ددجط  ،شرفددؽ١
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  MAPEف١ظ ٔؾذ أْ ثٌضٕذؤ ٠ىْٛ عجٌٟ ثٌذلز إرث وجٔش ل١ّدز ؛ ِع١ٓ ٜثٌضٕذؤ ِٓ خلاي ِذ

أِدج إرث  %02 ٝ% إ52ٌ إرث وجٔش ل١ّضٗ صضشثٚؿ د١ٓ ث  % د١ّٕج ٠ىْٛ ثٌضٕذؤ ؽ١ذ52ألً ِٓ 

 %12 -%02وجٔش ل١ّضٗ صضشثٚؿ د١ٓ

ؼ١ش دل١دك إرث وجٔدش ل١ّدز ثٌّم١دجط أوذدش ِدٓ  ٠ٚىْٛ ثٌضٕذؤ ،ْ ثٌضٕذؤ ٠ىْٛ ِمذٛلائـ

جٔش ل١ّضٗ ِٕخفنز وٍّدج ٚوٍّج و ،ؽزس ِضٛعو ِشدع ثٌخطأ RMSE% ٠ّٚغً ِم١جط 12

ٓ ِد ٠MSE ٚ MAPEٚRMSEضُ فغدجح ودً ِدٓ ٚ ،ٛرػ ـٟ ثٌضٕذؤدلز ثٌّٕ ٝدي رٌه عٍ

 (:0259 ،١ًخٍ ،0252 ،)سِنجْ ص١زخلاي ثٌّعجدلاس ث٢

 

 
 t = 1،2،3،4،…………………nحيث : 

  فؾُ ثٌع١ٕز=   n   ثٌم١ُ ثٌّمذسر ٌٍرج٘شر=        ثٌم١ُ ثٌفع١ٍز ٌٍرج٘شر=  

 

 = p   ٠ٚضُ فغجدٙج ِٓ خلاي ثٌّعجدٌز ،صّغً ٔغذز ثٌخطأ p ف١ظ

 

ـٟ  RMSE ٚMAPEَ ِم١جعٟعضخذثثعشك صٍه ثٌّمج١٠ظ ـئٔٗ عٛؾ ٠ضُ  دعذ

 : ANFISل١جط دلز ثٌضٕذؤ ٌّٕٛرػ 

 (ANFISل١جط دلز ثٌضٕذؤ ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌفجص٠ز )

 ِمج١٠ظ دلز ثٌضٕذؤ ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز  (5ؽذٚي سلُ )

 القيم المقياس
RMSE 185700 

MAPE 2822.0 

 انًصذر : إػذاد انجبزث
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 ي ثٌغجدك:ٓ ثٌؾذ٠ٚضنـ ِ

ثٌعقذ١ز ( ٚـم ج ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس RMSEأْ ِم١جط ؽزس ِضٛعو ِشدع ثٌخطأ ) -

، ٟٚ٘ صّغً ِذٜ لذسر ثٌّٕٛرػ عٍٝ ٚفؿ 591722دجٌفجص٠ز ٠غجٚٞ  ثٌّٛثءَ

فؽ١شر، ٚصعذ  RMSEل١ّز ثٌرج٘شر، ٠ٚعذ ثٌّٕٛرػ أـنً ـٟ ثٌضٕذؤ وٍّج وجٔش 

 ٌضغ٠ٛز.ٔغذز ٌم١ُ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ث ؽ١ذر ؽذثثٌم١ّز 

%، ٚصذي ٘زٖ 2.92( ٠غجٚٞ MAPEأْ ِم١جط ثٌّضٛعو ثٌّطٍك ٌٕغذز ثٌخطأ ) -

ثٌٕغذز عٍٝ أْ ثٌضٕذؤ دم١ُ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٚـم ج ٌّٕٛرػ ثٌؾذىجس 

 %.52ف١ظ وجٔش ثٌٕغذز ألً دىغ١ش ِٓ  ؛ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز عجٌٟ ثٌذلز

ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز ٚـم ج ٔلافع ِٓ ثٌم١ُ ثٌغجدمز أْ ٔضجةؼ ّٔٛرػ  -

ث RMSEٚMAPE ٌّمج١٠ظ دلز ثٌضٕذؤ  ٠ٚضنـ ِٓ رٌه أ١ّ٘ز ، وجٔش ؽ١ذر ؽذ 

ف١ظ  ؛ـٟ ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ANFISعضخذثَ ّٔٛرػ ث

 ،ثٌّٕٛرػ ٝصٛؽذ ل١ٛد عٍ ٟ ثٌضٕذؤ وّج أٔٗ لاصٛمـ ٘زٖ ثٌٕضجةؼ ِذٜ دلز ثٌّٕٛرػ ـ

 .ٌم١ُ ثٌؾجررٚلا ٠ضأعش دج

 انخلاصخ

٠عذ ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ِٓ أُ٘ ثٌّخققجس ثٌف١ٕز ـٟ ؽشوز 

ِٓ ثلأٔؾطز  ىغ١شثٌخغجسر وّج ٠شصذو صمذ٠شٖ دجٌف١ظ ٠ذخً ـٟ فغجح ِعذلاس  ؛ثٌضأ١ِٓ

عضغّجس أٔؾطز ثلاخغجةش ثٌّغضمذ١ٍز ِٓ ثٌضع٠ٛنجس ٚـٟ ثٌؾشوز وضمذ٠ش ثٌ ّّٙزثٌ

ٌزث ٠ؾخ ِشثعجر ثٌذلز عٕذ صمذ٠ش ثٌّخققجس  ؛دجؿ ثٌّضٛلعزٚثٌضخط١و ثٌّغضمذٍٟ ٌ س

ٚثٌضٟ صؤعش  ،ِعذلاس ثٌخغجسر ٝٔٙج صؤعش ِذجؽشر عٍـٟ صمذ٠ش٘ج لأثٌف١ٕز ٚعذَ ثٌّذجٌؽز 

 ٌّٜذ ث  ـّعذي ثٌخغجسر ٠عذ ِؤؽش ؛وضضجحصقذ٠ذ ثٌغعش ٚ٘جِؼ سدـ ثلا دذٚس٘ج ـٟ ع١ٍّز

 :دسثعز ثٌّؤعشثس ثٌخجسؽ١ز ِغً أ٠نج ،ثٌّذٜ ثٌط٠ًٛ ٝٔؾجؿ ثٌؾشوز أٚ ـؾٍٙج عٍ

فؾُ ثٌع١ٍّجس أٚ ثٌضؽ١ش ـٟ  ٝأعش٘ج عٍّٕٛ ٚٚثٌضؽ١ش ـٟ ِعذلاس ثٌ ،ثٌضنخُ ثٌٕمذٞ

 ،ٚخقجةـ ثٌٛفذثس ثٌّعشمز ٌٍخطش ،ْ ٌٍضؽط١جس ثٌضأ١ٕ١ِز ثٌّخضٍفزثٌّض٠ؼ ثٌّىٛ

ٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ٚأخز٘ج ـٟ ثٌقغذجْ عٕذ صمذ٠ش ثٌخغجةش ثٌّغضمذ١ٍز ٚثٌض

 .ضغ٠ٛزثٌ

ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَ دجٌفجص٠ز ِٓ أـنً ثٌّٕجرػ ثلإفقجة١ز  ذ٠ع

عٕذ  MSE ،MAPEثٌّغضخذِز ـٟ ثٌضٕذؤ وّج أعطش ٔضجةؼ عج١ٌز ثٌذلز ٚـمج ٌٍّمج١٠ظ 

ثٌضعجًِ ِع  ٝف١ظ ٠ض١ّض ثٌّٕٛرػ دجٌمذسر عٍ ؛ٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛزثٌض

ثٌضٟ صضغُ دجٌضزدزح وّج أٔٗ ِٓ أُ٘ ١ِّضثس ثٌّٕٛرػ أٔٗ لا ٚ ،ثٌذ١جٔجس ثٌؽجِنز ٚثٌّذّٙز
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عضخذثَ ثٌّٕٛرػ ـٟ ث ٠ّىٓ ٌزث ٠ضأعش دؾىً وذ١ش دجٌم١ُ ثٌؾجرر دثخً د١جٔجس ثٌغٍغٍز ثٌض١ِٕز

ثٌضٕذؤ دّخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز ٌٍفشٚ  ثٌّخضٍفز ٌٍضأ١ِٕجس ثٌعجِز أٚ ـٟ ثٌضٕذؤ 

ثٌّٕٛرػ وّج أٔٗ لا ٠ضأعش دجٌم١ُ  ٝصٛؽذ ل١ٛد عٍ ف١ظ لا ؛١ز دؾىً عجَدجٌّخققجس ثٌفٕ

 ٠ٚعطٟ ٔضجةؼ أوغش دلز . ،ثٌؾجرر

دجٌفجص٠ز ـٟ ع١ٍّجس  عضخذثَ ّٔٛرػ ثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثٌّٛثءَث وّج أٔٗ ٠ّىٓ

وضضجح ٚصمذ٠ش ثٌخغجةش ثٌّغضمذ١ٍز ِٓ ثٌضع٠ٛنجس ٌضقم١ك ثٌذلز ثٌّطٍٛدز ـٟ ثٌضغع١ش ٚثلا

 مطج  ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز ٚخجفز ـش  صأ١ِٓ ثٌذضشٚي.ثٌضخط١و ٌٍضذـمجس ثٌٕمذ٠ز د

 انًراخغ:

 أولاً: انًراخغ انؼرثٍخ

ّٔٛرػ إفقجةٟ ٌٍضٕذٛء دّخقـ  ،(0252) ،فجِذ عذذ ثٌمٛٞ ِقّذ ،ثٌخٛثؽز

 ،ِؾٍز ثٌضؾجسر ٚثٌض٠ًّٛ ،ثٌّطجٌذجس صقش ثٌضغ٠ٛز ـٟ ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ ثٌضعجٟٚٔ

 .5ثٌعذد  ،ؽجِعز هٕطج ،و١ٍز ثٌضؾجسر

ّٔٛرػ وّٟ ٌضمذ٠ش ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس  ،(0255) ،فجِذ عذذ ثٌمٛٞ ِقّذ ،ؽزثٌخٛث

و١ٍز  ،ِؾٍز ثٌذقٛط ثٌّج١ٌز ٚثٌضؾجس٠ز ،صقش ثٌضغ٠ٛز دغٛق ثٌضأ١ِٓ ثٌغعٛدٞ

 .5ثٌعذد  ،ؽجِعز دٛسعع١ذ ،ثٌضؾجسر

هش٠مز ثٌفقً ٌضج٠ٍٛس ٌضمذ٠ش ِخققجس ثٌخغجسر ـٟ  ،(0220) ،عٍٟ ع١ذ عذذٖ ،ثٌذ٠خ

ثٌّؾٍز ثٌّقش٠ز ٌٍذسثعجس  ،ىجس ٚثٌّغت١ٌٛز ٚأعظ صط٠ٛش٘جصأ١ِٕجس ثٌّّضٍ

 .0ثٌعذد ، 02ِقش ِؾٍذ  ،ثٌضؾجس٠ز

س صط٠ٛش هش٠مز ثٌضغٍغً ثٌغٍّٟ ٌضمذ٠ش ِخققج ،(0225) ،عٍٟ ع١ذ عذذٖ ،ثٌذ٠خ

ِؾٍز ثٌذسثعجس ثٌّج١ٌز ٚثٌضؾجس٠ز، و١ٍز  ،ثٌخغجسر ـٟ عٛق ثٌضأ١ِٓ ثٌّقشٞ

 .0ثٌضؾجسر ؽجِعز ثٌمج٘شر ، ثٌعذد 

عضخذثَ جِخقـ ثٌخغجسر ـٟ صأ١ِٓ ثٌط١شثْ دصمذ٠ش  ،(0251) ،ؽ١ٙجْ ِغعذ ،ثٌّعذثٚٞ

ؽجِعز  ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،ٌّؾٍز ثٌّقش٠ز ٌٍذسثعجس ثٌضؾجس٠زث ، panningهش٠مز 

 . 5ثٌعذد  ،22ثٌّؾٍذ  ،ثٌمج٘شر

ثٌّلاءر ثٌّج١ٌز ـٟ  ٝأعش ثٌّخققجس ثٌف١ٕز عٍ ،(0257) ،، خذ٠ؾز أفّذ ثٌٕٛسأفّذ

ؽشوضٟ ثٌضأ١ِٓ ثلإعلا١ِز ٚثٌذشوز ٌٍضأ١ِٓ  ٝ: دسثعز صطذ١م١ز ع١ٍٓثٌضأِ ؽشوجس

 ،و١ٍز ثٌذسثعجس ثٌع١ٍج ،سعجٌز ِجؽغض١ش ،َ 0251 –َ 0255خلاي ثٌفضشر ِٓ 

 ؽجِعز ث١ٍ١ٌٕٓ.
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صٛف١ؿ ّٔٛرػ وّٟ ٌضمذ٠ش  ،(0227) ،ِقّذ ِقّذ ِقّذ ،عطج ،عٍٟ ع١ذ ،دخ١ش

لطج  ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز ـٟ عٛق  ٝضع٠ٛنجس صقش ثٌضغ٠ٛز دجٌضطذ١ك عٍِخقـ ثٌ

ؽجِعز  ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،ِؾٍز ثٌذقٛط ثٌضؾجس٠ز ثٌّعجفشر ،ثٌضأ١ِٓ ثٌّقشٞ

 .١ٔٛ٠ٛ ،5ثٌعذد  ،05ثٌّؾٍذ  ،عٛ٘جػ

عضخذثَ ثٌضق١ًٍ ث ،(5222) ،عضس ِقّذ ،هجسق ،عذذ ثٌذجسٞ ،ِقّذ ٔجدٞ عضس ،فغ١ٓ

ز ٌفشٚ  ثٌضأ١ِٕجس ثٌضغ٠ٛ دجٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ـٟ صمذ٠ش ِخقـ ثٌضع٠ٛنجس صقش

ثٌّؾٍذ  ،ؽجِعز ثٌمج٘شر ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،ثٌّؾٍز ثٌّقش٠ز ٌٍذسثعجس ثٌضؾجس٠ز ،ثٌعجِز

 . 5ثٌعذد  ،02

عضخذثَ جي ثٌخغجسر ـٟ ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز دثٌضٕذؤ دّعذ ،(0259) ،أفّذ عذذ ثٌشف١ُ ،خ١ًٍ

غجَ ثٌغفٓ ٓ أؽـشعٟ صأ١ِٓ ثٌط١شثْ ٚصأ١ِ ٝىجس ثٌعقذ١ز ثٌفجص٠ز دجٌضطذ١ك عٍثٌؾذ

 ؽجِعز أع١ٛه . ،ثٌضؾجسر و١ٍز ،ِجؽغض١ش سعجٌز ،ٌٍضأ١ِٓتتؽشوز ِقش 

ِعذي ثٌخغجةش ٌٍٕؾجه ثٌضأ١ِٕٟ  صمذ٠ش ،(0252) ،إ٠ّجْ عذذ ثٌشف١ُ ؽقجصز ،سِنجْ

سعجٌز  ،لطج  ثٌذضشٚي ـٟ ػ.َ.  ٝرش٠ز ثٌفتجس ثٌفجص٠ز دجٌضطذ١ك عٍعضخذثَ ٔجد

 ؽجِعز أع١ٛه. ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،ِجؽغض١ش

ثٌّٕجرػ ثٌش٠جم١ز ٚثلإفقجة١ز  –س٠جم١جس ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز  ،(0251) ،ِقّٛد ،جٌُع

 ؽجِعز وفش ثٌؾ١ . ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،ٚصطذ١مجصٙج

، دٚس ِشثلخ (5222) ، ِقّذ ثٌقجدق ِقّذ، عذذ ثٌذجسٞ، ِقّذ ٚف١ذ،علاِز

ثٌعجِز  ثٌقغجدجس ثٌخجسؽٟ ـٟ صقم١ك ثٌّخققجس ثٌف١ٕز ٌؾشوجس ثٌضأ١ِٓ

ثٌّؾٍز ثٌّقش٠ز ٌٍذسثعجس ثٌضؾجس٠ز، و١ٍز ثٌضؾجسر،  ،عٍطٕز عّجْ ٝعٍ دجٌضطذ١ك

 ، ثٌعذد ثلأٚي.57ؽجِعز ثٌمج٘شر، ثٌّؾٍذ 

ِعٙذ ثٌذسثعجس ثٌضأ١ٕ١ِز  ،دٚسر صذس٠ذ١ز ،صأ١ِٕجس ثٌذضشٚي ،(0225) ،ِقّذ ٌذ١خ ،فجدق

I.S.I. 

ضطذ١ك ثٌعٍّٟ ِقجعذز ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ ثلإهجس ثٌٕرشٞ ٚثٌ ،(0220)  ،عٕجء ِقّذ ،هع١ّز

 ثٌمج٘شر.  ،إصشثن ،ٚـمج لأفذط ِعج١٠ش ثٌّقجعذز ٌؾشوجس ثٌضأ١ِٓ ٚإعجدر ثٌضأ١ِٓ

عضخذثَ ثٌغلاعً ثٌض١ِٕز ثٌّمطع١ز ٌضق١ُّ ث ،(0255) ،ٌذٕٟ ِقّذ ـش٠ذ ،ٌىش٠ُث عذذ

ثٌّٕٛرػ ثلأـنً ٌضفغ١ش ثٌعلالز د١ٓ ِؤؽشثس ثلإٔزثس ثٌّذىش ٚسدـ أٚ خغجسر ثٌعجَ 

١ِٓ ِؾٍز ثٌضأ ،ء ؽشوجس ثٌضأ١ِٓ ثٌعجِز دغٛق ثٌضأ١ِٓ ثٌّقشِٞؤؽشث ٌضم١١ُ أدث

ثٌغٕز  ،5ثٌعذد  ،ؽجِعز ثٌمج٘شر ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،وضٛثس٠ز ثٌّقش٠زٚثٌعٍَٛ ثلإ

 ثٌشثدعز.
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 صم١١ُ ثٌٕؾجه ثٌضأ١ِٕٟ ثٌّذجؽش ٌمطج  ثٌذضشٚي ،(0252) ،ِقّذ ِقّذ ِقّذ ،عطج

ثٌّؾٍز ثٌعشد١ز  ،ٔفؾجسٚثلاخطش ثٌقش٠ك  ٝدٗ دجٌضطذ١ك عٍ ٚثٌضٕذؤثٌّقشٞ 

 د٠غّذش. ،0ثٌعذد  ،22ثٌّؾٍذ  ،ٌلإدثسر ثلأسدْ

ضع٠ٛنجس عضخذثَ ّٔٛرػ ؽجِج ٌضمذ٠ش ِخقـ ثٌث ،(0255) ،ِقّذ ِقّذ ِقّذ ،عطج

ِؾٍز ثٌذقٛط  ،عٛق ثٌضأ١ِٕجس ثٌعجِز ثٌّقشٞ ٝصقش ثٌضغ٠ٛز دجٌضطذ١ك عٍ

 .0ثٌعذد  ،01ثٌّؾٍذ  ،ؽجِعز عٛ٘جػ ،و١ٍز ثٌضؾجسر ،ثٌضؾجس٠ز ثٌّعجفشر

 ّٝخققجس ثٌف١ٕز ـٟ لذسر ثٌؾشوز عٍ(، دٚس صؾى١ً ث0252ٌ، ل١ظ ثٌغ١ذ، )عٍٟ

 دِؾك.لضقجد، ؽجِعز ، ِجؽغض١ش إدثسر ثلأعّجي، و١ٍز ثلاثٌضضثِجصٙجِٛثؽٙز 

 Fuzzyٔقذثس ثٌفجصٞ )عضخذثَ ثلاث( 0250) ،عفجؾ عٕضش ص٘شٞ ،ثٌشف١ُ عذذ

Regressionٝصقممش ٌُٚ ٠ذٍػ عٕٙج فض ٟ( ـٟ صمذ٠ش ِخقـ ثٌّطجٌذجس ثٌض 

سعجٌز ِجؽغض١ش، و١ٍز ثٌضؾجسر، ؽجِعز  ،(IBNRصجس٠  إعذثد ثٌقغجدجس ثٌخضج١ِز )

 .ثٌمج٘شر

عضخذثَ جدٕجء ٔرجَ هذٟ خذ١ش د ،(0252) ،ص٠ٕخ عذذ ثٌٍط١ؿ ،سؽ١ذ ،عّش فجدش لجعُ،

 ،فطٕجع١ز ِع ثٌضطذ١كّٕطك ثٌّنذخ ٚثٌؾذىجس ثٌعقذ١ز ثلأرجَ ِٙؾٓ د١ٓ ثٌ

ؽجِعز  ،و١ٍز عٍَٛ ثٌقجعخ ٚثٌش٠جم١جس ،ز ثٌعشثل١ز ٌٍعٍَٛ ثلإفقجة١زثٌّؾٍ

 . 01ثٌعذد  ،ثٌّٛفً

عضخذثَ ّٔٛرػ وّٟ ِذِؼ ٌٍضٕذؤ دألغجه ثٌضأ١ِٓ ث (،0259) ثٌعجي،ِقّذ عذذ  ،ِؾعجي

 ؽجِعز ثٌّٕٛـ١ز. ثٌضؾجسر،و١ٍز  ت،ثٌضعجٟٚٔ ت دسثعز صطذ١م١ز 

ثٌضأ١ِٓ ٠نجس صقش ثٌضغ٠ٛز دؾشوجس ِخقـ ثٌضعٛ (،5225) عٍٟ،ِقّذ ِقّذ  ٘جؽُ،

ؽّٙٛس٠ز ِقش  ثٌضؾجس٠ز،ـجق ؽذ٠ذر ٌٍذسثعجس آِؾٍز  ١ِذث١ٔز،ِقجعذ١ز  دسثعز

 .2ثٌعذد  ،2ثٌّؾٍذ  ثٌعشد١ز،
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