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اٌّجٍخ اٌؼشثٍخ . جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س(. ٖٕٕٓ)ٓذقص ٓكٔذ  ،أذٞ جُ٘ظش
 ، جُٔإعغس جُؼشذ٤س ُِطشذ٤س ٝجُؼِّٞ ٝج٥دجخ، ٓظش،ٌُداة ٚاٌذساعبد أْغبٍٔخ

 .ٖٗ – ٔ، أذش٣َ( ٕٙ)7
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 اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ
 :ّغزخٍصاٌ

ٓغ ضطٞس جُٜٖٔ جُٔخطِلس ٜٝٓ٘ح ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجضؿحٜٛح ٗكٞ 

ٝجُٔذخَ  ج٤ُٜ٘ٔس ٝأعِٞخ جُٔٔحسعس جُؼحٓس ٝجُؿٞدز ٝجُطكذ٣ع ٝجُٔؼحطشز ٝجُطأط٤َ

جُٞهحت٢ ٝجُٔذخَ جُشٝق٢ ٝجُشلحك٤س ٝجُٔكحعر٤س ٝجُٔغحءُس ٝج٫ٌُطش٤ٗٝس ٝجُؼَٔ 

ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، أغشش  جُلش٣و٢ ... ظٜشش جُؼذ٣ذ ٖٓ ج٫ضؿحٛحش جُكذ٣ػس ك٢

ك٢ ٓلٜٜٞٓح ٝخظحتظٜح ٝأٛذجكٜح... ٓٔح عحْٛ ك٢ ضؼذ٣َ جُٔ٘حٛؽ جُطؼ٤ٔ٤ِس ٝأعح٤ُد 

٢ ٛزٙ جُٜٔ٘س ُططر٤ن ٛزٙ ج٫ضؿحٛحش ٝج٫عطششحد ذَ ٝج٫ُطضجّ جُٔٔحسعس ج٤ُٔذج٤ٗس ك

أٗٔحؽ ؾذ٣ذز ك٢ ضؼ٤ِْ ٓؿح٫ش ٖٝٝٓ ٛزٙ ج٫ضؿحٛحش جُكذ٣ػس أ٣ؼح ظٜٞس  ذٜح.

ٝجُركع جُكح٢ُ  ٝٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٓػَ : جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س.

قذ٣ع ك٢ ٜٓ٘س  ًحضؿح٣ٙؿحذ٤س ٣ٜذف ئ٢ُ ئُوحء جُؼٞء ػ٢ِ ٓح٤ٛس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٩

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝرُي ٖٓ ق٤ع : جُ٘شأز ٝجُطؼش٣ق ٝج٧ٛذجف ٝجُلِغلس 

ُٝؼَ رُي هذ  ٝجُٔٞػٞػحش ٝجُٔرحدب ٝج٫عطشجض٤ؿ٤حش ٝج٧هغحّ ٝجٌُطحذحش جُٔشضرطس.

٣غحْٛ ك٢ ضـ٤٤ش ذٞطِس ضؼ٤ِْ ٝٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٗكٞ ٛزج جُ٘ٔؾ جُز١ ٣ٔػَ 

٣ػح ك٢ جضؿحٙ ج٣ؿحذ٤س جُطل٤ٌش ٝجُٔشحػش ٝج٫ضؿحٛحش ٝجُظلحش ٝجُطحهس ٗٔطح قذ

٤ٛثس جُطذس٣ظ ٝؽ٬خ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س  ٝجُغ٤ًِٞحش ُذ١ ًَ ٖٓ أػؼحء

ٝج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٝػ٬ٔء جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝٛزج ذذٝسٙ ٣غحْٛ ك٢ ضكو٤ن 

ٝك٢ ٜٗح٣س جُركع ضْ ضوذ٣ْ أٛذجف ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذٌلحءز ٝكحػ٤ِس أًػش. 

 ٓؿٔٞػس ٖٓ جُطٞط٤حش جُٜٔٔس ك٢ ٓٞػٞع جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س.

 اٌىٍّبد اٌّفزبحٍخ :
 ج٫ضؿحٛحش جُكذ٣ػس ك٢ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ج٣٫ؿحذ٤س ، جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س.

Abstract: 

With the development of various professions, including 

the profession of social work and its trend towards 

professionalism, the generalist practice, quality, modernization, 

contemporary, authentization , preventive approach, spiritual 

approach, transparency, accountability, electronic ( on line ), 

accountability, and team work... Many modern trends have 

appeared in the social work profession, affecting its concept, 

characteristics and aims... Which contributed to modifying the 

educational curricula and methods of field practice in this 

profession to apply these trends, be guided, and even adhere to 

them. 
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Among these recent trends is the emergence of new fields and 

patterns in social work education and practice, such as: positive 

social work. The current research aimed to shed light on the 

nature of positive social work as a modern trend in the social 

work profession, in terms of: origin, definition, goals, 

philosophy, topics, principles, strategies, sections and related 

writings. Perhaps this may contribute to changing the compass of 

social work education and practice towards this pattern, which 

represents a recent trend in the direction of positive thinking, 

feelings, trends, qualities, energy and behaviors of faculty 

members, social work students, social workers and social work 

clients, and this in turn contributes to achieving the social work 

aims more efficient and effective. At the end of the research, a 

set of important recommendations were presented on the subject 

of positive social work. 

key words: Recent trends in social work, positive, positive 

social work. 
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 ِمذِخ :
٣وٍٞ ؾٕٞ عط٤ٞجسش ٤َٓ " ٫ ٣ٌٖٔ ضكو٤ن ضكغٖ ًر٤ش ك٢ سكح٤ٛس جُرشش ئ٫ 

" ٫ ٣ٌل٢ إٔ أ٣ؼحً ٣وٍٞ د٣ذٝس ئرج ضـ٤شش جُطشم ج٧عحع٤س ُطل٤ٌش جُ٘حط ضـ٤شجً ًر٤شجً".

ضظ٘غ خ٤شجً.. ػ٤ٌِْ إٔ ضكغٖ ط٘ؼٚ". ًزُي ٣وٍٞ ؾٞسؼ ج٤ُٞش " ٓحرج ٗؼ٤ش ٖٓ 

 ، ئرج ُْ ٗؿؼَ جُك٤حز أهَ طؼٞذس ٦ُخش٣ٖ. أؾِٚ

ق٢ ، ضطٞجكن ٓغ جُظشٝف ًحتٖ ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٜٓ٘س د٣٘ح٤ٌ٤ٓس ٝ

ٔغ جُٔك٤ؾ ذٜح ، جُٔؿطٔؼ٤س جُٔك٤طس ذٜح ، ك٢ٜ ٤ُغص ٤ًحٕ ٓ٘ؼضٍ ػٖ جُر٤ثس أٝ جُٔؿط

ُظشٝف  ضطأغش ذٚ ٝضإغش ك٤ٚ . ًزُي ٢ٛ ضؼذٍ ٝضـ٤ش ٝضطٞس ٖٓ ٗلغٜح جعطؿحذس

) جُٔك٢ِ ٝجُو٢ٓٞ ٝج٩ه٢ٔ٤ِ ٝجُذ٢ُٝ ( ٝجُط٢ ضطظق ذأٜٗح جُز١ ضؼَٔ ك٤ٚ جُٔؿطٔغ 

 دجتٔس جُطـ٤٤ش. 

أ٣ؼح ٣ٌٖٔ إٔ ٗوٍٞ إٔ ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ضغطؿ٤د ٫قط٤حؾحش 

ٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُٔطـ٤شز ٝجُٔطؿذدز ٝجُٔط٘ٞػس ... ًزُي كإ ٜٓ٘س ٝٓش٬ٌش ػ٬ٔء جُخذ

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ضؼَٔ ؾحٛذز ُطِر٤س ٓطحُد ٝجقط٤حؾحش جُٔ٘ظٔحش جُط٢ ضؼَٔ ذٜح ، 

ضِي جُٔطحُد ٝج٫قط٤حؾحش جُٔطـ٤شز ٝجُٔطؿذدز ٝجُٔط٘ٞػس ،  ذٔح ٣غحْٛ ك٢ ضوذ٣ْ 

 جُٔ٘ظٔحش ... جُرشجٓؽ ٝجُخذٓحش جُط٢ ٣كطحؼ ئ٤ُٜح ػ٬ٔء ٛزز

ٝٗظشجً ُض٣حدز ٝضؼذد ٝض٘ٞع جُٔش٬ٌش جُلشد٣س ٝجُؿٔحػ٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س 

ٝجُٔؿطٔؼ٤س ك٢ جُٞهص جُٔؼحطش ، جعطٞؾد رُي إٔ ضوّٞ ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذرزٍ 

ؾٜذ أًرش ُِطؼشف ػ٠ِ ٛزٙ جُٔش٬ٌش ٝٓكحُٝس جُطٞطَ ٧عح٤ُد ػ٤ِٔس ٤ٜ٘ٓٝس 

 ُٞهح٣س أٝ جُؼ٬ؼ.أط٤ِس ُٔٞجؾٜطٜح عٞجء ػ٢ِ ٓغط١ٞ ج

ٝٓغ ضطٞس جُٜٖٔ جُٔخطِلس ٜٝٓ٘ح ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجضؿحٜٛح ٗكٞ 

ج٤ُٜ٘ٔس ٝأعِٞخ جُٔٔحسعس جُؼحٓس ٝجُؿٞدز ٝجُطكذ٣ع ٝجُٔؼحطشز ٝجُطأط٤َ ٝج٣٫ؿحذ٤س 

ٝجُٔذخَ جُٞهحت٢ ٝجُٔذخَ جُشٝق٢ ٝجُشلحك٤س ٝجُٔكحعر٤س ٝجُٔغحءُس ٝج٫ٌُطش٤ٗٝس 

، ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ظٜشش جُؼذ٣ذ ٖٓ ج٫ضؿحٛحش جُكذ٣ػس ك٢ٝجُؼَٔ جُلش٣و٢ ... 

أغشش ك٢ ٓلٜٜٞٓح ٝخظحتظٜح ٝأٛذجكٜح... ٓٔح عحْٛ ك٢ ضؼذ٣َ جُٔ٘حٛؽ جُطؼ٤ٔ٤ِس 

ٝأعح٤ُد جُٔٔحسعس ج٤ُٔذج٤ٗس ك٢ ٛزٙ جُٜٔ٘س ُططر٤ن ٛزٙ ج٫ضؿحٛحش ٝج٫عطششحد ذَ 

 ٝج٫ُطضجّ ذٜح.

أٗٔحؽ ؾذ٣ذز ك٢ ضؼ٤ِْ ٓؿح٫ش ٜٝٞس ٖٝٓ ٛزٙ ج٫ضؿحٛحش جُكذ٣ػس أ٣ؼح ظ

 Political ٝٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٓػَ : جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُغ٤حع٤س

Social Work  ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُخؼشجءGreen  Social Work  ٝجُخذٓس

ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُ٘غحت٤س  International Social Workج٫ؾطٔحػ٤س جُذ٤ُٝس 

Feminist Social Work  ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٩ٗغح٤ٗس Humanistic Social 

Work  ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س Positive Social Work... 

ذؼغ ٛزٙ ج٧ٗٔحؽ ٛٞ ٣ٔػَ ٓؿحٍ ٖٓ ٓؿح٫ش ٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، 

ٓػَ : جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُغ٤حع٤س ) جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ جُٔؿحٍ جُغ٤حع٢ ( ؛ 
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؛ ؾطٔحػ٤س ك٢ ٓؿحٍ قٔح٣س جُر٤ثس(ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُخؼشجء أٝ جُر٤ث٤س ) جُخذٓس ج٫

ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُ٘غحت٤س ) جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ ٓؿحٍ سػح٣س جُٔشأز (. ٝجُرؼغ 

ج٥خش ٛٞ أٗٔحؽ ك٢ ضؼ٤ِْ ٝٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٓػَ : جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س 

 جُذ٤ُٝس ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٩ٗغح٤ٗس ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س. 

ضٛء ػًٍ ِبٍ٘خ اٌخذِخ الاجزّبػٍخ اٌْجبثٍخ ٚاٌجحث اٌحبًٌ ٌٙذف ئًٌ ئٌمبء اٌ

وارجبٖ حذٌث فً ِٕٙخ اٌخذِخ الاجزّبػٍخ ، ٚرٌه ِٓ حٍث : إٌشأح ٚاٌزؼشٌف 

ٚاِ٘ذاف ٚاٌفٍغفخ ٚاٌّٛضٛػبد ٚاٌّجبدب ٚالاعزشارٍجٍبد ٚاِلغبَ ٚاٌىزبثبد 

 اٌّشرجطخ.

٤س ٗكٞ ُٝؼَ رُي هذ ٣غحْٛ ك٢ ضـ٤٤ش ذٞطِس ضؼ٤ِْ ٝٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ

ٛزج جُ٘ٔؾ جُز١ ٣ٔػَ ٗٔطح قذ٣ػح ك٢ جضؿحٙ ج٣ؿحذ٤س جُطل٤ٌش ٝجُٔشحػش ٝج٫ضؿحٛحش 

ٝجُظلحش ٝجُطحهس ٝجُغ٤ًِٞحش ُذ١ ًَ ٖٓ أػؼحء٤ٛثس جُطذس٣ظ ٝؽ٬خ جُخذٓس 

ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٝػ٬ٔء جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝٛزج ذذٝسٙ 

 ج٫ؾطٔحػ٤س ذٌلحءز ٝكحػ٤ِس أًػش.  ٣غحْٛ ك٢ ضكو٤ن أٛذجف ٜٓ٘س جُخذٓس

 ِٕٙخ اٌخذِخ الاجزّبػٍخ :

ك٠ ٓٞجؾٜس جُك٤حز جُٔؼوذز ج٤ُِٔثس ذحُٔش٬ٌش ٝج٧صٓحش ٝجُؼـٞؽ، ٝك٠ 

عر٤َ ه٤حّ جُ٘حط ذأدٝجسْٛ ٝٝظحتلْٜ جُؼذ٣ذز ٝجُظؼرس أق٤حٗحً، ٣كطحؼ جُ٘حط ئ٠ُ جٌُػ٤ش 

 ٖٓ جُٔٞجسد، ٝئ٠ُ ٓغحػذز جُؼذ٣ذ ٖٓ جُٜٖٔ. 

ضؼطرش ئقذٟ جُٜٖٔ جُط٠ ضٜذف ئ٠ُ  Social Workج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُخذٓس 

ٓغحػذز جُ٘حط ٝضوذ٣ْ جُخذٓحش ج٫ؾطٔحػ٤س ُْٜ ذٜذف إٔ ٣وٞٓٞج ذأدٝجسْٛ ٝٝظحتلْٜ 

ذشٌَ أكؼَ . ئٕ خظحتض جُ٘حط ٝجُر٤ثس جُٔك٤طس ذْٜ ٝؽر٤ؼس ٓش٬ٌضْٜ ٠ٛ جُط٠ 

ح جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُط٠ عطوّٞ ذٜ Helping Processضكذد أٛذجف ػ٤ِٔس جُٔغحػذز 

 ٓغ ٛإ٫ء جُ٘حط. 

ظٜشش قذ٣ػحً ك٠  Human Professionٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٜٓ٘س ئٗغح٤ٗس 

أٝجتَ جُوشٕ جُؼشش٣ٖ، ضؼَٔ ٓغ جُٜٖٔ ج٧خشٟ ٩قذجظ جُطـ٤٤ش ج٫ؾطٔحػ٠ ذَ 

ٝج٫هطظحدٟ ك٠ جُٔؿطٔغ ذٔح ٣كون أٛذجف ٛزج جُٔؿطٔغ ٖٓ ضٔحعي ٝسػح٣س ٝئٗطحؼ 

 ٝضوذّ . 

ٖ ضؼش٣ق جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذأٜٗح ٜٓ٘س ئٗغح٤ٗس ضٜذف ئ٠ُ ٓغحػذز ٣ٌٝٔ

ج٧كشجد ٝجُؿٔحػحش ٝجُٔ٘ظٔحش ٝجُٔؿطٔؼحش ػ٠ِ: ض٤ٔ٘س هذسجضْٜ ٝٓٞجسدْٛ ، ٝص٣حدز 

كشطْٜ ك٠ جُك٤حز، ٝٝهح٣طْٜ ٖٓ جُٔش٬ٌش، ٝئشرحع قحؾحضْٜ، ٝقَ ٓش٬ٌضْٜ. ٣ٝطْ 

غحش جُٔؿطٔغ جُٔخطِلس أٝ ئٗشحء رُي ك٠ ػٞء ٓٞجسد ٝغوحكس جُٔؿطٔغ، ٖٝٓ خ٬ٍ ٓإع

 ٓإعغحش ؾذ٣ذز ضظٜش قحؾس جُٔؿطٔغ ئ٤ُٜح. 

 ٔشأح اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ :
ٗشأش كٌشز جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ٖٓ ظٜٞس كشع ؾذ٣ذ ك٢ ػِْ جُ٘لظ 

أعٔٚ ػِْ جُ٘لظ ج٣٩ؿحذ٢ ، أ٣ؼح ٗط٤ؿس ظٜٞس ٗٔؾ قذ٣ع ك٢ ٜٓ٘س جُطشذ٤س أعٔٚ 
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ج٣٩ؿحذ٤س. ٝٓ٘ز ٗشأز ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س كاٜٗح ضأغشش ٝٓحصجُص ضطأغش ذؼِّٞ جُطشذ٤س 

ٓؼ٤٘س ػ٢ِ سأعٜح ػِْ جُ٘لظ ٝػِْ ج٫ؾطٔحع ؛ ٝذٜٖٔ ٓؼ٤٘س ػ٢ِ سأعٜح ٜٓ٘س جُطد 

 ٜٝٓ٘س جُطشذ٤س.

ٝجُطح٢ُ كٌشز ٓٞؾضز ػٖ ػِْ جُ٘لظ ج٣٩ؿحذ٢ ٝجُطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س. ػِٔح ذإٔ 

طٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ك٢ ٛزج جُركع أٗرػن ذشٌَ ست٤غ٢ ٝؾٞٛش١ ششـ ٓح٤ٛس جُخذٓس ج٫ؾ

 ٖٓ أدذ٤حش ًَ ٖٓ : ػِْ جُ٘لظ ج٣٩ؿحذ٢ ٝجُطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س.

 ػٍُ إٌفظ الاٌجبثً :

ػ٠ِ ٣ذ ػحُْ Positive Psychology ًحٗص ذذج٣س ػِْ جُ٘لظ ج٣٫ؿحذ٢ 

ز١ ًحٕ ٝجُ  Martin E. P. Seligman (1999) جُ٘لظ ج٫ٓش٢ٌ٣ ٓحسضٖ ع٤ِؿٔحٕ

ست٤غح ُؿٔؼ٤س ػِٔحء ػِْ جُ٘لظ ك٢ ج٣٫ُٞحش جُٔطكذز ج٧ٓش٤ٌ٣س، ٝجُز١ ششـ ٛزج 

جُكو٤و٤س ، جعطخذجّ جُؿذ٣ذ ك٢ ػِْ جُ٘لظ  جُغؼحدز ًطحذٚ ك٢ جُ٘لظ جُلشع ٖٓ كشٝع ػِْ

 , Authentic Happinessج٣٫ؿحذ٢ ُطكو٤ن ٓح ُذ٣ي ٖٓ جٌٓحٗحش ُك٤حز أًػش جٗؿحصج  

using the new positive psychology to realize your potential 

lasting fulfillment   ّٝجُز١ ضْ ضشؾٔطٚ ك٢ جُؼحّ  ٕٕٓٓ، ٝجُٔ٘شٞس ك٢ جُؼح ،

 ذٞجعطس طلحء ج٧ػغش ٝآخشٕٝ. ٕ٘ٓٓ

( ػ٢ِ إٔ ٕٕٓٓ) ٣ٝMartin E. P. Seligmanإًذ ٓحسضٖ ع٤ِؿٔحٕ 

ُوحدس ػ٢ِ جُكظٍٞ ُ٘لغٚ جُغؼحدز جُكو٤وس ٢ٛ قن ئٗغح٢ٗ ، ٝإٔ ج٩ٗغحٕ ٛٞ جُٞق٤ذ ج

ػ٢ِ ٛزج جُكن ذحُغؼ٢ ٝجُٞػ٢ ٝجُطذذش. ٝإٔ ٌٓٞٗحش جُغؼحدز جُكو٤وس ٢ٛ : جُكٌٔس 

ٝجُٔؼشكس ٝجُؼذجُس ٝج٫ػطذجٍ ٝجُشؿحػس ٝقد ج٩ٗغح٤ٗس ٝجُشٝقح٤ٗس. ٝضضدجد جُغؼحدز 

ػ٘ذٓح ضضدٛش ٛزٙ جُلؼحتَ ٝجُؼٌظ طك٤ف. ٝٛزج ٣ٌٖٝٔ ضوغ٤ْ ًَ كؼ٤ِس أعحع٤س ئ٢ُ 

ذـشع جُطظ٤٘ق ٝجُو٤حط. كؼ٢ِ عر٤َ جُٔػحٍ : كؼ٤ِس جُكٌٔس ٣ٌٖٔ ضوغ٤ٜٔح ػ٘حطش 

ٝكؼ٤ِس  ُس ٝجُزًحء ج٫ؾطٔحػ٢ ٝجُطٞجصٕ .ئ٢ُ : قد ج٫عطط٬ع ٝقد جُطؼِْ ٝج٧طح

 جُكد ٣ٌٖٔ ضوغ٤ٜٔح ئ٢ُ : جُطورَ ٝجُطؼحؽق ٝجُؼطق ٝجُشػح٣س ٝجُكٔح٣س ٝجُشٞم.     

 ( ٝطلس ُطكو٤ن جُغؼحدز جُكو٤وس ٢ٛ ًحُطح٢ُ : ٕٕٓٓٝهذّ ٓحسضٖ ع٤ِؿٔحٕ )

 كْٜ جُ٘لظ ٝٗظشز ج٣ؿحذ٤س ُٜح -ٔ

 ػذّ جُ٘ذّ ػ٢ِ جُٔحػ٢ ٝجُطؼِْ ٓ٘ٚ -ٕ

 جُشػح ػٖ جُكحػش  -ٖ

 جُطلحؤٍ ذحُٔغطورَ. -ٗ

( ك٢ ٛزج جٌُطحخ ئ٢ُ إٔ ػِْ جُ٘لظ ك٢ ٕٕٓٓ) أ٣ؼح ٣ش٤ش ٓحسضٖ ع٤ِؿٔحٕ

س ٝكْٜ ٝضشخ٤ض ج٧ٓشجع جُ٘لغ٤س ٝ جُٔش٬ٌش جُٔحػ٢ ًحٕ ضش٤ًضٙ ػ٢ِ دسجع

جُ٘لغ٤س كوؾ ، ذ٤٘ٔح ػِْ جُ٘لظ جُكذ٣ع ٣ؿد ػ٤ِٚ إٔ ٣شًض ػ٢ِ ٓٞجؽٖ جُوٞز أ٣ؼح ك٢ 

  جُ٘لظ جُرشش٣س كؼ٬ ػٖ ٓٞجؽٖ جُؼؼق ك٤ٜح.

ٝك٢ ٓوحُس ػٖ ػِْ جُ٘لظ ج٣٫ؿحذ٢ : جُٞهح٣س ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُؼ٬ؼ ج٣٫ؿحذ٢ 

Positive prevention and positive therapy (ٕٕٓٓ ؽحُد )ٕٓحسضٖ ع٤ِؿٔح 
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Martin E. P. Seligman  ػِٔحء جُ٘لظ جُركع ػٖ جُوٟٞ ج٣٩ؿحذ٤س ُذٟ جُرشش

ًرذ٣َ ػٖ جُركع ك٢ ضِي جُؿٞجٗد جُغِر٤س أٝ جُٔشػ٤س أٝ جُٔؼطشذس ك٢ جُشخظ٤س 

 ٝهحد ٓحسضٖ ع٤ِؿٔحٕ ٛزٙ جُذػٞز ج٣٫ؿحذ٤س ٗكٞ كْٜ جُ٘لظ جُرشش٣س ٖٓج٩ٗغح٤ٗس. 

 ٓ٘ظٞس جُغٞجء ٝ ؽر٤ؼس ضظشكحضٜح ج٣٫ؿحذ٤س.

( ك٢ ًطحذٚ ئؽ٬م ؽحهحش جُك٤حز : هشجءجش ك٢ ٣ٕٕٝٓٔش٤ش ٓظطل٢ قؿحص١ )

ػِْ جُ٘لظ ج٣٫ؿحذ٢ إٔ ٛزج جُؼِْ ضطٔػَ أؽشٝقطٚ جُشت٤غ٤س ك٢ ٓؿحذٜس ٤ٛٔ٘س 

أؽشٝقحش ػِْ جُ٘لظ جُٔشػ٢ جُطو٤ِذ٣س ػ٠ِ ػِْ جُ٘لظ، ٖٓ خ٬ٍ جُطش٤ًض ػ٠ِ 

حش ٝض٤ٔ٘س ؾٞجٗد جُوذسز ٝجُلحػ٤ِس جُزجض٤س ٝجُؿٔحػ٤س ك٢ جُك٤حز. رُي إٔ ػ٬ؼ ج٣٩ؿحذ٤

جُٔشع، ػ٠ِ أ٤ٔٛطٚ، ٫ ٣إد١ ذحُؼشٝسز ئ٠ُ جُطـِدّ ػ٤ِٚ، ذَ ئٕ جُٔطِٞخ ٛٞ 

ًشق ج٩ٌٓحٗحش ج٣٩ؿحذ٤س ٝجُطحهحش جُك٤س ٝجعطػٔحسٛح ك٢ ذ٘حء ٗٞػ٤س ق٤حز ؾذ٣ذز 

 ذحُؼ٤ش. 

ٞز ئ٠ُ جُخشٝؼ ٖٓ قح٫ش جُؼطحُس ٝج٫عطغ٬ّ، ئٕ ػِْ جُ٘لظ ج٣٩ؿحذ٢ ٛٞ دػ

ٖٓ خ٬ٍ جُؼَٔ ػ٠ِ جًطشحف ج٩ٌٓحٗحش ٝجُلشص، ذذ٫ ٖٓ ج٫عطغ٬ّ ُٔشحػش كوذجٕ 

 . ج٧َٓ، ئٗٚ ضلؼ٤َ ُِطحهحش جٌُحٓ٘س، ٝط٫ًٞ ئ٠ُ ضكو٤ن ج٫صدٛحس ج٩ٗغح٢ٗ

ج٣٫ؿحذ٢ ٛٞ جُؼِْ جُز١ ٣ٜطْ ذٌَ ش٢ء ٣ؿؼَ جُك٤حز أكؼَ  جُ٘لظ ػِْ ٣ٝؼطرش

ٝأؾٞد ، ٣ٜٝطْ ذٌَ ٓح ٣ؿؼَ جُلشد أهٟٞ دجخَ ٓؿطٔغ ه١ٞ، ٝ ذحُطح٢ُ ٣شًض ػِْ 

جُ٘لظ ج٣٫ؿحذ٢ ػ٠ِ جُظلحش ج٣٫ؿحذ٤س ك٢ جُلشد، ٤ًٝل٤س ض٤ٔ٘طٜح ٝضط٣ٞشٛح ٝضشؿ٤ؼٜح 

 جُٔؿطٔغ ًٌَ ك٢ ٜٗح٣س ج٧ٓش.ؾَ إٔ ضؼٞد جُلحتذز ػ٠ِ جُلشد ٝجُٔك٤ط٤ٖ ذٚ ٝػ٠ِ أٖٓ 

 اٌزشثٍخ اٌْجبثٍخ :
 ، ٜٓ٘ح :Positive Education ٛ٘حى ضؼش٣لحش ػذ٣ذز ُِطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س 

 جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٢ٛ ضشذ٤س ٤ُغص ٓطغحِٛس ٫ٝ كٞػ٣ٞس ٫ٝ ٓطغِطس ٫ٝ ٓطشذدز. -ٔ

ػ٢ِ جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٢ٛ جُطشذ٤س جُٞعط٤س جُط٢ ضٜطْ ذحقطشجّ جُطلَ ٝجُطؼشف  -ٕ

ٓؼحسكٚ ٝجضؿحٛحضٚ ٜٝٓحسجضٚ ٝجُؼَٔ ػ٢ِ ضط٣ٞشٛح ٝضكغ٤ٜ٘ح ٓغ ػشٝسز جششجى 

 جُطلَ ك٢ ٛزٙ جُؼ٤ِٔس.

جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٢ٛ جُطشذ٤س جُط٢ ضشًض ػ٢ِ جُؿٞجٗد ج٣٫ؿحذ٤س ُذ١ جُطلَ ٖٓ  -ٖ

 خ٬ٍ جًطشحكٜح ٝض٤ٔ٘طٜح ، ٤ُٝظ ػ٢ِ جُؿٞجٗد جُغِر٤س. 

ج٧ٜٓحش ٝجُٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ سػح٣س جُغِٞى جُؿ٤ذ جُطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ٢ٛ ضش٤ًض ج٥ذحء ٝ -ٗ

ذذ٫ ٖٓ ٓؼحهرس جُغِٞى جُغ٢ء، ٓح ٣ؼضص كٌشز أٗٚ ٫ ٣ٞؾذ أؽلحٍ ؾ٤ذٕٝ أٝ 

ع٤ثٕٞ، ٌُٖٝ ٣ٞؾذ أؽلحٍ ٓخطِلٕٞ، ٌَُ ْٜٓ٘ جقط٤حؾحضٚ ٝجٛطٔحٓحضٚ جُٔخطِلس، 

ٝػ٘ذٓح ٣شؼشٕٝ ج٧ؽلحٍ ذح٧ٓحٕ ٝجُطوذ٣ش ٝجُطٞجطَ، ٣ظركٕٞ أًػش هذسز ػ٠ِ 

 جُظٞجخ ٝجُخطأ، ٣ٝطكلضٕٝ ُطكغ٤ٖ ضظشكحضْٜ.كْٜ 

ُطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ٢ٛ ٓؼشكس ج٥ذحء ذٔشجقَ ٗٔٞ ٝك٢ ػٞء ٓح عرن ٣ٌٖٔ جُوٍٞ ذإٔ ج

جذ٘حؤْٛ ٝؽشم جُطؼحَٓ ٓغ ًَ ٓشقِس ٝضلغ٤ش ٝضٞؾ٤ٚ ٝضو٣ْٞ عًِْٜٞ ذطشم ع٤ِٔس 

 دٕٝ ضؼش٣ؼْٜ ُِؼشس جُ٘لغ٢ جُز١ هذ ٣ظذس ػٖ ذؼغ ج٥ذحء دٕٝ ٓؼشكس ْٜٓ٘.

https://www.almrsal.com/post/181146
https://www.almrsal.com/post/181146
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جُِـ٣ٞس ٝجُكش٤ًس  جُطلَ ٜٓحسجش جُطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ٝضط٣ٞشٝضؼطٔذ 

   .ٝجُؼحؽل٤س

أ٣ؼح ضٜطْ جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ذؼذز ٜٓحسجش ُذ١ جُطلَ ٓػَ : جُلحػ٤ِس ك٠ 

جُك٤حز ٝج٫ٗؼرحؽ جُزجض٢ ٝجُوذسز ػ٠ِ جُطكٌْ ك٠ جُ٘لظ ٝكْٜ  جُؼ٬هحش ٝجُطأغ٤ش ك٠

جُٔشحػش جُشخظ٤س، ًٔح ضكع ػ٠ِ ًَ ٓح ٠ٔ٘٣ جُٔشحػش ج٣٩ؿحذ٤س ُذٟ جُطلَ أٝ 

 جُط٤ِٔز أٝ جُطحُد أٝ ج٫ذٖ ٣ٝ٘ك٠ جُٔشحػش جُغِر٤س ؾحٗرحً.

 :٣ٝٞؾذ جُؼذ٣ذ ٖٓ جُلٞجتذ ُِطشذ٤س ج٣٩ؿحذ٤س، ٜٝٓ٘ح

 ٢جُكذ ٖٓ جُغِٞى جُغِر -ٔ

 ضشؿ٤غ جُط٤ٔ٘س جُشخظ٤س -ٕ

 ضو٤َِ قح٫ش ج٫ًطثحخ ك٢ جُطلُٞس -ٖ

 ضؼض٣ض جُٜٔحسجش جُٔؼشك٤س ٝج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُؼحؽل٤س ٝجُكش٤ًس -ٗ

 ٓغحػذز ج٧ؽلحٍ ػ٠ِ كْٜ ٝض٘ظ٤ْ جُؼٞجؽق -٘

 ٓكحسذس شؼٞس جُكشٓحٕ ج٫ؾطٔحػ٢ ٝج٫هطظحد١ -ٙ

 .٣ض٣ذ ٖٓ جقطشجّ ج٧ؽلحٍ ُزٝجضْٜ ٝشؼٞسْٛ ذح٫عطو٤ُ٬س ٝج٩ذذجع -7

( ك٢ ًطحذْٜ ػٖ 2ٕٔٓ) et.al.  Jane Nelsen &٣ٝإًذ ؾحٕ ٤ِٗغٖ ٝآخشٕٝ

ػ٢ِ ػشٝسز جعطخذجّ جُٔكلضجش جُذجخ٤ِس ) ٖٓ  أدٝجش جُطٜز٣د ج٣٫ؿحذ٢ ك٢ جُطشذ٤س

جُذجخَ ئ٢ُ جُخحسؼ ( ٝضطٔػَ ك٢ جُشؼٞس ذح٤ٔٛ٧س ٝج٫ٗطٔحء ًٌحتٖ جؾطٔحػ٢ ، 

ضطٔػَ ك٢ ًَ ٖٓ جٌُٔحكأز ٝجُؼوحخ ٝجُٔكلضجش جُخحسؾ٤س ) ٖٓ جُخحسؼ ئ٢ُ جُذجخَ ( ٝ

 ٝذشٌَ ٓطٞجصٕ ٝٛحدف ك٢ ضكو٤ن جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٨ُذ٘حء أٝ ُِط٤ٓ٬ز ٝجُط٬خ.

( ك٢ ًطحذْٜ ٕٕٕٓ) .Jane Nelsen & et.alؾحٕ ٤ِٗغٖ ٝآخشٕٝ ٞػف أ٣ؼح ٣

جُذ٣ٔٞهشجؽ٢ ) جُكش٣س ٓغ  ػٖ جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ػشٝسز ج٫عطلحدز ٖٓ ج٫عِٞخ

كو٤ن جُطشذ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ، ٤ُٝظ ج٫عِٞخ ج٫عطرذجد١ ) جُ٘ظحّ دٕٝ قش٣س ( ( ك٢ ضجُ٘ظحّ

 أٝ ج٫عِٞخ جُلٞػ١ٞ ) جُكش٣س دٕٝ ٗظحّ (.

 رؼشٌف اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ :

ٌٓٞٗس ٖٓ Positive Social Work جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س 

٤س ، ٝجُط٢ ٣ٌٖٔ ضؼش٣لٜح ٣٫ؿحذ، ٛٔح : جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝضْ ضؼش٣لٜح آٗلح ؛ ٝجٓوطؼ٤ٖ

  :ًحُطح٢ُ

ك٢ جُِـس ٢ٛ ًِٔس ٓشطوس ٖٓ ج٣٫ؿحخ ٝٓؼ٘حٙ جُطكَٔ Positivity ج٣٫ؿحذ٤س 

ٝج٣٫ؿحذ٤س ػٌظ  .ج٣٩ؿحخ ٢ٛ ًَ ٓح ٣ظذس ٖٓ أٓٞس ٗحؾكسٝجُورٍٞ ٝج٩ُضجّ. ٝ

؛ ٕٗٓٓ؛ جُٔؼؿْ جُٞؾ٤ض :  82٘ٔخ : ؛ ُغحٕ جُؼش 82ٓٔجُغِر٤س ) جُٔؼؿْ جُٞع٤ؾ : 

 (.  ٕٕٕٓ:  Webster؛ ٕٕٕٓ:  Oxford ؛   ُٕٕٕٓٔٞسد : ج

٢ٜ ٓلّٜٞ قذ٣ع ٝٓؼحطش ٗغر٤ح ، ضكذظ ػ٘ٚ كأٓح ج٣٫ؿحذ٤س جطط٬قح 

جُٔؼحطشٕٝ ٖٓ ػِٔحء ػِْ جُ٘لظ ٝجُطشذ٤س ٝجُطذس٣د ٝجُط٤ٔ٘س جُرشش٣س ، ٣ٝشًض ػ٢ِ 

 ج٫ذطؼحد ػٖ جُغِر٤س ٝجٌُغَ ٝجُطٞجًَ ٝجُطوحػظ ٝج٫ػطٔحد ػ٢ِ جُـ٤ش... 

https://www.almrsal.com/post/267310
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ٝج٣٫ؿحذ٤س أ٣ؼح ٓشجدكس ُِٔرحدأز ُِٝٔرحدسز ٝج٫عطؿحذس ُِٔٞجهق ذشٌَ ٓ٘حعد ٬ٓٝتْ. 

٢ٛٝ قحُس ؾ٤ذز ٗحذؼس ٖٓ جُشخض ٗط٤ؿس شؼٞسٙ ذحُٔغث٤ُٞس ضؿحٙ ٗلغٚ ٝج٥خش٣ٖ 

ٝجُٔؿطٔغ . ًزُي ٢ٛ عٔس ؾ٤ذز ٖٓ عٔحش جُشخظ٤س، ٜٝٓحسز ٖٓ جُٜٔحسجش جُط٢ ٣طْ 

  .ْ ٝجُطذس٣دٖ ؽش٣ن جُطؼِْ ٝجُطؼ٤ِجًطغحذٜح ػ

ٝضؼ٢٘ جُطش٤ًض ػ٢ِ جُ٘ؿحـ ٝجُشػح ٝجُغؼحدز ، ٝجُخشٝؼ ٖٓ هٞهؼس جُزجش، 

ٝئؽ٬م جُؼ٘حٕ ٗكٞ جُؼحُْ جُخحسؾ٢، ٝجُشؿرس جُكو٤و٤س ك٢ جُطوذّ ٝجُطـ٤٤ش ٝج٩ط٬ـ 

ُِزجش أ٫ًٝ غْ ُِٔؿطٔغ، ٝضطؼٖٔ جُطل٤ٌش ج٣٩ؿحذ٢، ٝض٤ُٞذ ؾشػحش ج٧َٓ ٝجُطلحؤٍ، 

٬ٌش ذطش٣وس ع٤ِٔس، ذٔح ٣٘ؼٌظ ػ٢ِ جُشخض ج٣٫ؿحذ٢ ذكحُس ٝجُوذسز ػ٠ِ قَ جُٔش

. https://www.hellooha.com/articles/124-ٖٓ جُطٔأ٤ٗ٘س جُشٝق٤س

%D9%83%D9%8A%D9%81 

ٝٛ٘حى ٖٓ ٣ؼشف ج٣٫ؿحذ٤س ذأّٜٗح ج٫ٗذكحع جُزجض٢ جُ٘حشة ػٖ جعطوشجس ج٣٩ٔحٕ 

ٝضرذ٣ِٚ ٝضـ٤٤شٙ، ئٕ جقطحؼ ك٢ جُوِد، ُط٤ٌٖٔ ج٩ٗغحٕ ٖٓ جُط٤ٌق ٓغ جُٞجهغ قُٞٚ 

ج٧ٓش ٢ٌُ ٣طحذن جُٞجهغ ج٣٩ؿحذ٢ جُٔٞؾٞد ك٢ ٓخ٤ِطٚ، ٝٛٞ جُكحكض جُز١ ٣ذكغ ج٩ٗغحٕ 

؛ ٤ُطٌٖٔ ٖٓ جُٞطٍٞ ئ٠ُ ؿح٣س ٓكذَّدز، ٝٓٞجؾٜس ًحكس جُظؼحخ  ٧دجء ػَٔ ٓؼ٤َّٖ

  ُطكو٤ن ج٧ٛذجف.
https://sotor.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81 

أخ٤شج ٛ٘حى ٖٓ ٣ؼشف ج٣٫ؿحذ٤س ذأٜٗح جُطش٤ًض ػ٠ِ ٌٓحٖٓ جُوٞز ٝجُؿٞجٗد جُط٢ ضكغٖ 

ٖٓ ٗلغ٤س ج٩ٗغحٕ ٝضل٤ٌشٙ، ٝرُي ذشكغ ٓغطٟٞ جُغؼحدز ٝجُطٔأ٤ٗ٘س ٝجُطلحؤٍ، ٝضؼ٤ٔن 

ج٧َٓ ذحلله ٝج٩قغحط ذحُطوذ٣ش جُشؼٞس ذحُػوس ٝضكغ٤ٖ ج٫عطوشجس جُ٘لغ٢، ٝضؼض٣ض 

ج٫ؾطٔحػ٢ ٝجُو٘حػس ٝجُشػح ػٖ جُ٘لظ، ٝرُي ُِكذ ٖٓ جُطل٤ٌش جُغِر٢ جُٜذّجّ ُ٪ٗغحٕ 

ٝجُز١ ٣ػ٤ش ُذ٣ٚ ٓشحػش ٓكرطس ًح٫ًطثحخ ٝج٤ُأط ٝجُوِن ٝجُطشدد ٝجُكضٕ ٝٓخطِق 

ػ٠ِ  جُٔشحػش جُط٢ ضوَِ ٖٓ ئٗطحؾ٤س ج٩ٗغحٕ ٝضغرد ُٚ ٓطحػد ًػ٤شز ك٢ ق٤حضٚ كطإغش

 ػ٬هحضٚ ٝٗؿحقٚ ك٢ ػِٔٚ
.https://rjeem.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81 

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ جُٔحػ٢ ٝٓحصُص ذشٌَ ٝجػف ضشًض ػ٢ِ دسجعس 

ٝكْٜ ٝضشخ٤ض جُٔش٬ٌش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝٓغحػذز جُؼ٬ٔء ػ٢ِ ػ٬ؾٜح. ذ٤٘ٔح جُخذٓس 

ٞز ُذ١ جُ٘حط ٝجُؼ٬ٔء دٕٝ ضش٤ًض ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ضشًض ػ٢ِ ض٤ٔ٘س ٓٞجؽٖ جُو

  ػ٢ِ ٓٞجؽٖ جُؼؼق ُذ٣ْٜ.

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ضركع ػٖ جُوٟٞ ج٣٩ؿحذ٤س ٝؾٞجٗد جُغٞجء ُذٟ 

جُ٘حط ٝجُؼ٬ٔء ًرذ٣َ ػٖ جُركع ػ٢ِ جُؿٞجٗد جُغِر٤س أٝ جُٔشػ٤س أٝ جُٔؼطشذس 

 ٝجُغِٞى ج٩ٗغح٢ٗ.  ًؿٞجٗد ٖٓ ج٬ُعٞجء ك٢ جُشخظ٤س ج٩ٗغح٤ٗس ٝجُطل٤ٌش ج٩ٗغح٢ٗ

ك٢ٜ ضكحٍٝ جًغحخ جُ٘حط ٝجُؼ٬ٔء طلحش أٝ عٔحش جُشخظ٤س ج٣٫ؿحذ٤س 

ٝجُ٘ظشز ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُغِٞى ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُطحهس ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُٔشحػش 

 ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُو٤ْ ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُٔشٝٗس ٝجُطٞجكن ٝجُطلحؤٍ ٝجُشػح ٝجُغؼحدز.

https://sotor.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81
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ًض ػ٠ِ ج٣٩ؿحذ٤حش ٤ُٝظ ضشج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ذٌِٔحش أخش١ كإ جُخذٓس 

، ٝػ٢ِ ٓٞجؽٖ جُوٞز ٤ُٝظ جُؼؼق ، ٝػ٢ِ جُغٞجء ٤ُٝظ ج٬ُعٞجء ، ٝػ٢ِ جُغِر٤حش

جُكٍِٞ ٤ُٝظ جُٔش٬ٌش ، ٝػ٢ِ جُطلحؤٍ ٤ُٝظ جُطشحؤّ ، ٝػ٢ِ جُ٘ؿحـ ٤ُٝظ جُلشَ ، 

ػ٢ ٝج٫ذطٌحس١ ، ٝػ٢ِ جًطشحف جُلشص ٝج٫عطلحدز ٜٓ٘ح ، ٝػ٢ِ ضشؿ٤غ جُطل٤ٌش ج٫ذذج

ٝضلؼ٤َ جُطحهحش جٌُحٓ٘س ٝض٤ٔ٘س ؾٞجٗد جُوذسز ٝجُلحػ٤ِس ٝضكل٤ض جُطحهس ج٣٫ؿحذ٤س ، 

 جُزجض٤س ٝجُؿٔحػ٤س ك٢ جُك٤حز ٖٓ أؾَ ق٤حز أكؼَ. 

جُظلحش ج٣٫ؿحذ٤س جُغحذن ج٩شحسز ئ٤ُٜح ك٢ ًَ ٝجُطأ٤ًذ ػ٢ِ ٛزٙ جُؿٞجٗد ٝ

ح ٝضط٣ٞشٛح ٝضشؿ٤ؼٜح ذٔح ٣ؼٞد ٖٓ جُلشد ٝجُؿٔحػس ٝجُٔ٘ظٔس ٝجُٔؿطٔغ، ٝض٤ٔ٘طٜ

 ذحُلحتذز ػ٢ِ ًَ ٖٓ ٛزٙ جُٞقذجش ج٩ٗغح٤ٗس. 

ج٣٫ؿحذ٤س ٢ٛ ٗٔؾ قذ٣ع ك٢ ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝذٌِٔحش أخش١ كإ 

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٣شًض ػ٢ِ جُؿٞجٗد ج٣٫ؿحذ٤س ُذ١ جُ٘حط ٖٓ خ٬ٍ جًطشحكٜح 

أهشخ ئ٢ُ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٢ٛ ٝٝض٤ٔ٘طٜح ، ٤ُٝظ ػ٢ِ جُؿٞجٗد جُغِر٤س ُذ٣ْٜ. 

غْ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُٞهحت٤س Developmental Social Work جُط٣ٞٔ٘س 

Preventive Social Work  ٝذؼ٤ذز ذشٌَ ٝجػف ػٖ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ،

 . Therapeutic Social Work جُؼ٬ؾ٤س

جُط٢  أ٣ؼح جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ضركع ػٖ جُظلحش جُلحػِس ٝج٣٩ؿحذ٤س

ضؼؼذ ٖٓ ه٤ٔس ج٩ٗغحٕ، ٝضإًذ ػ٠ِ ئٗغح٤ٗطٚ ٝضؼل٢ ػ٤ِٜح ػٔن جُطغح٢ٓ ذطِي 

 جُٔشحػش ج٩ٗغح٤ٗس ج٣٩ؿحذ٤س.

ذأٜٗح كشع ٖٓ  اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخٝك٢ ػٞء ٓح عرن ٣ٌٖٔ ضؼش٣ق   

ٗٔؾ ٢ٜ٘ٓ قذ٣ع ك٤ٜح ٣طْ جُطش٤ًض ػ٢ِ جُؿٞجٗد كشٝع ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ

ٝجُظلحش ج٣٫ؿحذ٤س ك٢ ج٧كشجد ٝجُؿٔحػحش ٝجُٔ٘ظٔحش ٝجُٔؿطٔغ ًٌَ ، ٝػ٢ِ ض٤ٔ٘س 

ٜٓحسجضْٜ ذٔح ٣غحْٛ ك٢ ضكو٤ن كحػ٤ِس رجض٤س ٝؾٔحػ٤س ٝض٘ظ٤ٔ٤س ٝٓؿطٔؼ٤س أًػش ٝق٤حز 

 أكؼَ. 

Positive social work is a modern professional style or type or 

branch in the social work profession that focuses on the positive 

aspects and qualities in individuals, groups, organizations, and 

the society and on developing their skills, which contributes to 

achieve more self, collective, organizational and societal 

effectiveness and a better life. 

 خ :أ٘ذاف اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍ
ضٜذف جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ئ٠ُ ٓغحػذز ج٧كشجد ٝجُؿٔحػحش 

ٝجُٔ٘ظٔحش ٝجُٔؿطٔغ ًٌَ ػ٢ِ جًطغحخ جُؿٞجٗد ٝجُظلحش ج٣٫ؿحذ٤س جُطح٤ُس : 

جُشخظ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُ٘ظشز ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُغِٞى ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُؼحدجش 

ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُطحهس ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُٔشحػش ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُو٤ْ ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُٔشٝٗس ٝجُطٞجكن 
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ٝجُطلحؤٍ ٝجُ٘ؿحـ ٝجُشػح ٝجُغؼحدز. أ٣ؼح ٖٓ أٛذجف جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س 

طشحف جُلشص ٝج٫عطلحدز ٜٓ٘ح ذٔح ٣ض٣ذ ٖٓ جُلحػ٤ِس جُزجض٤س ض٤ٔ٘س جُٜٔحسجش ٝجً

ك٢ ص٣حدز جُ٘طحتؽ ، ٝجُٔغحػذز  ٝجُؿٔحػ٤س ٝجُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُٔؿطٔؼ٤س ٝضكو٤ن ق٤حز أكؼَ

ج٣٩ؿحذ٤س ك٢ ٓخطِق ٓؿح٫ش جُك٤حز ٝجُؼَٔ ) ٓػَ : ك٢ ج٧عشز ٝجُٔذسعس ٝجُؿحٓؼس 

 جُ٘حط ،...ٌٝٓحٕ جُؼَٔ ( ، ٝضؼض٣ض جُؼ٬هحش جُطؼح٤ٗٝس ذ٤ٖ 

ٝذٌِٔحش أخش١ ٣ٌٖٔ ضكذ٣ذ ذؼغ أٛذجف جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ك٢ شٌَ ٗوحؽ 

 ًحُطح٢ُ :

ٓغحػذز جُ٘حط ػ٢ِ جًطغحخ ٜٓحسجش جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُغِٞى ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُؼحدجش  -ٔ

ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُو٤ْ ج٣٫ؿحذ٤س ... ك٢ ٓخطِق ٓؿح٫ش جُك٤حز ) ٓػَ : ك٢ ج٧عشز 

 ٝجُضٝجؼ...(.  ٝجُذسجعس ٝجُؼَٔ

ٓغحػذز جُ٘حط ػ٢ِ جًطغحخ سٝـ جُٔرحدأز ٝجُٔرحدسز ٝج٫عطؿحذس ُِٔٞجهق ذحُشٌَ  -ٕ

 جُٔ٘حعد.

 ٓغحػذز جُ٘حط ػ٢ِ ضكو٤ن جُ٘ؿحـ ك٢ ٓخطِق ٓؿح٫ش جُك٤حز.  -ٖ

 ضكو٤ن جُشػح ك٢ جُذسجعس ٝجُؼَٔ ٝجُك٤حز.ٓغحػذز جُ٘حط ػ٢ِ  -ٗ

  ُك٤حز.ٓغحػذز جُ٘حط ػ٢ِ ضكو٤ن جُغؼحدز ك٢ ٓخطِق ٓؿح٫ش ج -٘

ضٞػ٤ف جُطشم ٝجُٞعحتَ جُط٢ ضإد١ ئ٠ُ جُ٘ؿحـ ٝجُشػح ٝجُغؼحدز ك٢ ٓخطِق  -ٙ

 ٓؿح٫ش جُك٤حز ٝجُطٞػ٤س ذٜح.

 ضشؿ٤غ جُطل٤ٌش ج٫ذذجػ٢ ٝج٫ذطٌحس١ ُذ١ جُ٘حط. -7

ض٤ٔ٘س جُزًحء جُؼحؽل٢ أٝ جُٞؾذج٢ٗ ) جُزًحء جُ٘لغ٢ + جُزًحء ج٫ؾطٔحػ٢ ( ُذ١  -2

 جُ٘حط.

 الاٌجبثٍخ :فٍغفخ اٌخذِخ الاجزّبػٍخ 
ض٘ظش جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ئ٠ُ جُ٘حط ػ٠ِ أْٜٗ ٓرذػ٤ٖ، ٝهحدس٣ٖ 

ػ٠ِ ضوش٣ش ٓظ٤شْٛ، ٝذحُطح٢ُ ُذ٣ْٜ جُوذسز ػ٠ِ خِن جُ٘طحتؽ جُط٢ ٣ططِؼٕٞ ئ٤ُٜح، ذذ٫ً 

 ٖٓ ًْٜٞٗ ػكح٣ح ُوٟٞ خحسؾ٤س ضٔ٘غ ضكو٤وْٜ ُٔح ٣ش٣ذٕٝ ضكو٤وٚ.

٠ُ ج٩ؾحذس ػٖ أعثِس ٓػَ: ٓح جُز١ ٝضغؼ٠ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ئ

٣ؿؼَ ذؼغ جُ٘حط ٣٘ؿكٕٞ؟ ، ٝٓح ٢ٛ ج٧ٗشطس جُط٢ ضٞعّغ ٝضر٢٘ ٓٞجسد ج٧كشجد ؟ ، 

 ٤ًٝق ٣ٌٔ٘٘ح ئٗشحء ذ٤ثحش ٣ؼَٔ ك٤ٜح ج٧شخحص ذأكؼَ أدجء؟ . 

ٝجُخظحٍ جُكغ٘س ٝٓٞجؽٖ جُوٞز ضشٌَ شخظ٤س ج٧شخحص ٣ٞٛٝطْٜ ٝهذسضْٜ 

ُكغ٘س ٝٓٞجؽٖ جُوٞز ك٢ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ػ٠ِ ج٫صدٛحس، ٝضؼَٔ جُخظحٍ ج

ج٣٩ؿحذ٤س ػ٠ِ ضك٣َٞ جُطش٤ًض ٖٓ ئط٬ـ ٓٞجؽٖ جُؼؼق ئ٠ُ ضكذ٣ذ ٓح ٣ؿد إٔ ٣لؼِٚ 

 ّٕ جُ٘حط ذشٌَ ؾ٤ذ، ٝجُر٘حء ػ٤ِٚ، ٝضؼض٣ض هذسضْٜ ػ٠ِ جُططٞس، ٣ٝلطشع ٛزج جُٜ٘ؽ ذأ

٫قطشجّ، ٓٞجؽٖ جُوٞز ٢ٛ ؾضء ٖٓ جُطر٤ؼس جُرشش٣س؛ ًَٝ شخض ٣ٔطٌِٜح ٣ٝغطكن ج

٣ٝش٤ش أ٣ؼًح ئ٠ُ أّٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ ٨ُشخحص ٓؼحُؿس ٓٞجؽٖ جُؼؼق ُذ٣ْٜ ئ٫ ػ٘ذٓح 

 ٣كحُٕٝٞ ضكو٤ن أهظ٠ جعطلحدز ٖٓ ٓٞجؽٖ جُوٞز ُذ٣ْٜ. 
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٣ٝؼُذ ج٩ٗكشجف ج٣٩ؿحذ٢ ٓلّٜٞ ست٤غ٢ ك٢ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ، ٣ٝشَٔ 

جُزٛحخ ػٌظ جُط٤حس  ػ٠ِ: عؼ٢ جُشخض ئ٠ُ إٔ ٣ٌٕٞ جعطػ٘حت٤حً، ٝجُؿشأز ػ٠ِ

ٝٓخحُلس ذحه٢ ج٧شخحص، ٝإٔ ٫ ٣ٌٕٞ ضو٤ِذ١ ٝٗٔط٢ ٝٓطٌشس ، ٝجُركع ػٖ قٍِٞ 

 ( ُِٔش٬ٌش جُط٢ ٣ٞجؾٜٜح.   Out of the boxجذطٌحس٣س ) خحسؼ جُظ٘ذٝم

٣ش٣ذ ج٧شخحص ذٔح ك٤ْٜ جُؼ٬ٔء ػحدز جُطظشف ذغشػس ُكَ ٓش٬ٌضْٜ ُٔح 

ّٕ ضش٤ًض ج٧شخحص جُٔ٘ظد ػ٠ِ جُغِر٤س ُٜح ٖٓ ضأغ٤شجش عِر٤س ػذ٣ذز ػ٤ِْٜ ، ئ ٫ أ

٣ٔ٘ؼْٜ ٖٓ ضٌش٣ظ جُطحهس ٝجُٞهص ٝجُؿٜذ ذشٌَ أكؼَ ك٢ قَ ٛزٙ جُٔش٬ٌش ، 

ٝذحُطح٢ُ ػ٤ِ٘ح إٔ ٗغحػذْٛ ػ٢ِ إٔ ٣ٌٕٞ ضش٤ًضْٛ ٓ٘ظد ػ٢ِ ج٣٫ؿحذ٤س ذٔح 

 ٣غحػذْٛ ػ٢ِ ضٌش٣ظ جُطحهس ٝجُٞهص ٝجُؿٜذ ك٢ قَ ٛزٙ جُٔش٬ٌش ذشٌَ ٗحؾف. 

ئٕ ٓغحػذز ج٥خش٣ٖ ٖٓ أْٛ سًحتض جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س، ك٤ؿد إٔ ضؼُِْ 

ٝضشُؿغ ٝضكُلض ج٧كشجد ٝجُؿٔحػحش ٝجُٔ٘ظٔحش ٝجُٔؿطٔؼحش ػ٢ِ ضخظ٤ض ٝهطحً 

ٝجُٔشحسًس جُشؼر٤س Voluntary ٝؾٜذج ُطوذ٣ْ جُٔغحػذز ٦ُخش٣ٖ ٖٓ خ٬ٍ جُططٞع 

Citizens Participation  ٝذشجٓؽ جُٔغث٤ُٞس ج٫ؾطٔحػ٤سSocial 

Responsibility  ك٢ خذٓس جُٔؿطٔغ ، ٝٗط٤ؿس ُزُي كإ ج٧كشجد ٝجُؿٔحػحش

ٝجُٔ٘ظٔحش ٝجُٔؿطٔؼحش عٞف ٣شؼشٕٝ ذحُشػح ٝجُغؼحدز ػٖ ٛزج ج٫ضؿحٙ ٝجُغِٞى 

 .ج٣٩ؿحذ٢

٣ٌٖٔ ٛزج ٣ٌٖٝٔ ضكذ٣ذ غ٬غس أٗٞجع ٖٓ جُٔٞجؾٜس جُٔطؼِوس ذحُطأغ٤ش ج٣٩ؿحذ٢ جُز١ 

 ٨ُخظحت٢ ج٫ؾطٔحػ٢ جُٔٔحسط ُِخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س إٔ ٣طروْٜ ٢ٛ : 

 جُطو٤٤ْ ج٣٩ؿحذ٢ ُطكذ٣ذ جُظلحش ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُغ٤ًِٞحش ج٣٫ؿحذ٤س ٝٓ٘حؽن جُوٞز  -ٔ

 جُؼَٔ جُٔٞؾٚ ٗكٞ جُٜذف / جُز١ ٣شًض ػ٠ِ قَ جُٔشٌِس  -ٕ

ٌغ٤س أٝ ٓشضذز أٝ ػخ ج٧قذجظ جُؼحد٣س رجش جُٔؼ٠٘ ٬ُعطلحدز ٜٓ٘ح ًطـز٣س ػ -ٖ

  Stewart Collins : 2008).سجؾؼس )

 ِٛضٛػبد اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ :
ك٢ ػٞء ٓح عرن ٖٓ ضؼش٣ق ٝأٛذجف جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٣ٌٖٔ 

 ضكذ٣ذ ٓؼظْ ٓٞػٞػحضٜح ًحُطح٢ُ :

 جُ٘ظشز ج٣٫ؿحذ٤س جُشخظ٤س ج٣٫ؿحذ٤س

 ٝج٫ذطٌحس١جُطل٤ٌش ج٫ذذجػ٢  جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢

 جُغِٞى ج٣٫ؿحذ٢

 جُطحهس ج٣٫ؿحذ٤س

 جُؼحدجش ج٣٫ؿحذ٤س

 جُٔشحػش ج٣٫ؿحذ٤س

 جُٔشٝٗس جُو٤ْ ج٣٫ؿحذ٤س

 جُطلحؤٍ جُطٞجكن

 جُشػح جُ٘ؿحـ

 جُطغحٓف جُغؼحدز

 جُلحػ٤ِس جُزجض٤س ج٧َٓ
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 جُلحػ٤ِس جُط٘ظ٤ٔ٤س جُلحػ٤ِس جُؿٔحػ٤س

 جُ٘طحتؽ ج٣٫ؿحذ٤س جُلحػ٤ِس جُٔؿطٔؼ٤س

 جُزًحء جُؼحؽل٢ أٝ جُٞؾذج٢ٗ جُؼ٬هحش جُطؼح٤ٗٝس

جًطشحف جُلشص ٝج٫عطلحدز 

 ٜٓ٘ح
 جُٔغحٗذز ج٫ؾطٔحػ٤س

  ض٤ٔ٘س جُٜٔحسجش

ٝٓػحٍ ػ٢ِ ٛزٙ جُٔٞػٞػحش ٣ٌٖٔ ششـ ٓٞػٞػحش جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٝجُطل٤ٌش 

 ج٫ذذجػ٢ ٝج٫ذطٌحس١ ٝجُو٤ْ ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُ٘ؿحـ ٝجُغؼحدز ذح٣ؿحص ًحُطح٢ُ :

 اٌزفىٍش الاٌجبثً :

ٛٞ جُٞظ٤لس جُشت٤غ٤س ُِؼوَ ، ٝٛٞ ذذٝسٙ  Thinking ذظلس ػحٓس جُطل٤ٌش 

ٗؼٔس ٤ٓض الله ذٜح ج٩ٗغحٕ ػٖ ذحه٢ جٌُحت٘حش. ٝٛٞ ػ٤ِٔس ػو٤ِس ٣وّٞ ذٜح جُؼوَ ػ٘ذٓح 

٣ٞجؾٚ ذٔٞهق ٓح. ٣ٌٖٝٔ ضؼش٣ق جُطل٤ٌش ذأٗٚ جُطوظ٢ جُٔذسٝط ُِخرشز ٖٓ أؾَ 

 ضكو٤ن ٛذف ٓح. ٝٛ٘حى أٗٞجع ػذ٣ذز ٖٓ جُطل٤ٌش ، ٜٓ٘ح : 

 .Positive Thinking ثً اٌزفىٍش الاٌجب

ٝجُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٣٘ظش ئ٢ُ ج٣٫ؿحذ٤حش ٝٓ٘حؽن جُوٞز ، ذ٤٘ٔح جُطل٤ٌش جُغِر٢ ٣٘ظش ئ٢ُ 

 جُغِر٤حش ٝٓ٘حؽن جُؼؼق. 

جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٣٘ظش ئ٢ُ ٗظق جٌُٞخ جُِٔٔٞء ، ذ٤٘ٔح جُطل٤ٌش جُغِر٢ ٣٘ظش ئ٢ُ 

 ٗظق جٌُٞخ جُلحسؽ.

ُِزجش ٝجُٔغطورَ ٝجُؼحُْ ، ذ٤٘ٔح جُطل٤ٌش جُغِر٢ ٛٞ  جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٛٞ ئدسجى ج٣ؿحذ٢

 ئدسجى عِر٢ ُِزجش ٝجُٔغطورَ ٝجُؼحُْ.

 جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ذطر٤ؼطٚ ٓطلحتَ ، ذ٤٘ٔح جُطل٤ٌش جُغِر٢ ذطر٤ؼطٚ ٓطشحتْ.

 جُطل٤ٌش ج٣٫ؿحذ٢ ٣٘شش ؽحهس ج٣ؿحذ٤س ، ذ٤٘ٔح جُطل٤ٌش جُغِر٢ ٣٘شش ؽحهس عِر٤س.

 ىبسي :اٌزفىٍش الاثذاػً ٚالاثز

ػشٝسز ضكطٜٔح ؽر٤ؼس جُؼظش   Creationأطرف ج٫ٛطٔحّ ذح٫ذطٌحس 

جُكذ٣ع. ٣ٝشؾغ رُي ئ٠ُ أ٤ٔٛس ج٫ذطٌحس ك٢ ًَ ٓؿح٫ش جُك٤حز، ٝئ٠ُ دٝس جُٔرطٌش٣ٖ 

ك٢ ضـ٤٤ش جُطحس٣خ ٝئػحدز ضش٤ٌَ جُؼحُْ أٝ جُٞجهغ. ٝضط٘حكظ جُذٍٝ جُٔطوذٓس ك٤ٔح ذ٤ٜ٘ح 

ٖ ، ذ٤٘ٔح جُؿٜٞد جُٔرزُٝس ك٢ جُذٍٝ جُ٘ح٤ٓس )ٜٝٓ٘ح ُطشؿ٤غ ج٫ذطٌحس ٝسػح٣س جُٔرطٌش٣

 جُذٍٝ جُؼشذ٤س( ك٢ ٛزج جُٔؿحٍ ٓح ضضجٍ ه٤ِِس ٝٓكذٝدز.

ٝػ٠ِ جُشؿْ ٖٓ إٔ ج٫ذطٌحس ٣ٔػَ قو٤وس جُٞؾٞد جُكؼحس١ ُ٪ٗغحٕ ٓ٘ز إٔ 

خِوٚ الله ػ٠ِ ٛزٙ ج٧سع، ئ٫ إٔ ذكع جُظحٛشز ج٫ذطٌحس٣س ذحُشٌَ جُؼ٢ِٔ ؾحء 

 ًر٤ش. ٓطأخشج ئ٠ُ قذ 

ٝج٫ذذجع ُـ٣ٞح ٣ش٤ش ئ٢ُ ج٩ٗشحء ٝج٫ذطذجء ٝج٩قذجظ. ٝك٢ ُغحٕ جُؼشخ ٣وٍٞ 

جذٖ ٓ٘ظٞس" ذذع جُش٢ء ٣رذػٚ ذذػح ٝجذطذػٚ أ١ أٗشأٙ ٝذذأٙ. ٝج٫ذطٌحس ُـ٣ٞحً ٓشجدف 

ُ٪ذذجع ٝج٫خطشجع ٝجُطلٞم ٝجُط٤ٔض ٝجعطكذجظ أعح٤ُد ٝػ٬هحش ؾذ٣ذز ذذ٫ً ٖٓ 
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؛  82٘ٔ؛ ُغحٕ جُؼشخ :  82ٓٔ) جُٔؼؿْ جُٞع٤ؾ :  جُوذ٣ٔس أٝ جُٔطؼحسف ػ٤ِٜح

:  Webster؛ ٕٕٕٓ:  Oxford ؛   ٕٕٕٓ؛ جُٔٞسد :  ٕٗٓٓجُٔؼؿْ جُٞؾ٤ض : 

ٕٕٕٓ  .) 

٣غطخذّ ك٢ جُٔؿح٫ش جُل٤٘س  Innovationٝذظلس ػحٓس كإ ٓظطِف ج٩ذذجع 

 )ٓػَ جُشعْ ٝجُ٘كص ٝجُٔٞع٤و٠ ٝجُغ٤٘ٔح ٝجُٔغشـ ٝجُوظس ...( .

ك٤طِن ػ٠ِ جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ك٢ جُٔؿح٫ش  Inventionأٓح ٓظطِف ج٫خطشجع 

(. ًزُي ٣شَٔ …جُٔحد٣س )ٓػَ جخطشجع ٓح٤ً٘س ؾذ٣ذز أٝ ؾٜحص ؾذ٣ذ أٝ ع٤حسز ؾذ٣ذز

ج٫خطشجع ئدخحٍ ضط٣ٞش ست٤غ٢ ػ٠ِ ج٧ش٤حء جُٔحد٣س ُطكغ٤ٖ أدجتٜح أٝ ص٣حدز عشػطٜح 

ٔغطٔش جُز١ ٣كذظ ك٢ جُغ٤حسجش ٝجُطحتشجش أٝ ضظـ٤ش قؿٜٔح... )ٓػـَ : جُطط٣ٞش جُ

 ٝج٫٥ش ٝج٧ؾٜضز جُٔ٘ض٤ُس ٝجُكٞجعد ج٤ُ٥س ...(.

٣ٝغؼ٠ جُشخض جُٔرطٌش ئ٠ُ جُٞطٍٞ ئ٠ُ ئٗطحؼ )ػ٢ِٔ أٝ أدذ٢ أٝ ك٢٘ أٝ 

 ٓحد١( ٣ط٤ٔض ذحُؿذ٣س ٝج٧طحُس ٝج٬ُٔتٔس ُكَ ٓشٌِس ضٞجؾٜٚ. 

ج٫ذطٌحس  ( أ828ٕٔ) ٣ٝAlexandru Rochkaوٍٞ جٌُغ٘ذسٝ سٝشٌح 

ػ٤ِٔس ٓؼوذز ؾذجً، رجش ٝؾٞٙ ٝأذؼحد ٓطؼذدز. ُٜٝزج ٣رذٝ ٖٓ جُظؼد جُٞطٍٞ ئ٠ُ 

 ضؼش٣ق ُٜح، ٓكذد ٝٓطلن ػ٤ِٚ.

 ٗزًش ٜٓ٘ح : Creative Thinking ٛ٘حى جُؼذ٣ذ ٖٓ ضؼش٣لحش جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ٝ

ٛٞ ػ٤ِٔس  ( : جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس88٘١ٔ).Torrance E.P" ضؼش٣ق ضٞسجٗظ  -ٔ

ذحُٔش٬ٌش ٝجُػـشجش ك٢ جُٔؼِٞٓحش ٝجُؼ٘حطش جُٔلوٞدز، غْ ئٗطحؼ أًرش ج٩قغحط 

هذس ٖٓ ج٧كٌحس جُكشز قُٜٞح، غْ ضو٤٤ْ ٛزٙ ج٧كٌحس ، ٝجخط٤حس أًػشٛح ٬ٓتٔس ، غْ 

ٝػغ جُلٌشز جُشت٤غ٤س ٓٞػغ جُط٘ل٤ز ٝػشػٜح ػ٠ِ ج٥خش٣ٖ " ) ٓكٔذ أقٔذ : 

ٕٓٔ2 .) 

: جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ٛٞ ضل٤ٌش ضـ٤٤ش١ ٝؿ٤ش  Guilford" ضؼش٣ق ؾ٤ِلٞسد  -ٕ

 ضو٤ِذ١. 

: جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ٛٞ جُؼ٤ِٔس جُط٢ ٣٘طؽ ػٜ٘ح ػَٔ ؾذ٣ذ  Steinضؼش٣ق شطح٣ٖ  -ٖ

 ٓورٍٞ أٝ رٝ كحتذز أٝ ٓشع ُذٟ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُ٘حط.

: جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ٛٞ ظٜٞس ئٗطحؼ ؾذ٣ذ ٗحضؽ ػٖ  Rogersضؼش٣ق سٝؾشص  -ٗ

 ز جُخرشز.ضلحػَ ذ٤ٖ جُلشد ٝٓحد

: جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ٛٞ ضل٤ٌش ٣شطَٔ ػ٢ِ  Sternbergضؼش٣ق ع٤طشٗرشؼ  -٘

ػ٤ِٔحش ٓطؼذدز جُٔشجقَ ، ٢ٛ ضكذ٣ذ جُٔشٌِس ٝجُٞطٍٞ ئ٢ُ ؽش٣وس ؾذ٣ذز ُكَ 

 ؛ ٕٗٓٓ:   .Brands R؛ 8ٙٙٔٛزٙ جُٔشٌِس " ) جٗظش : سٝذشش ٤ِٓش : 

Mumford & et. al. Michael  :ٕٕٓٔ  ؛ Michael & et.al.  :

  (. ٕٕٕٓ:  T. Amabile  ؛ ٕٕٔٓ

ٝك٢ ػٞء ٓح عرن ٣ٌٖٔ ضؼش٣ق جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ذأٗٚ : هذسز ػو٤ِس، ٣كحٍٝ ك٤ٜح 

( ُْ ضٌٖ ٓٞؾٞدز ٖٓ هرَ، أٝ …ج٩ٗغحٕ إٔ ٣٘طؽ )كٌشز ، ٝع٤ِس ، أدجز ، ؽش٣وس ، 



 أبو الهصرأ.د/ مدحت                                                                                                                                   الخدمة الاجتماعية الايجابية

 

05 ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

ٛٞ  ضط٣ٞش ست٤غ٢ ُٜح دٕٝ ضو٤ِذ، ذٔح ٣كون ٗلؼحً ُِٔؿطٔغ. أ٣ؼح جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١

، ٣وذّ ُ٘ح أكٌحسج ؾذ٣ذز   Out of the box thinking جُطل٤ٌش خحسؼ جُظ٘ذٝم 

ٝؿ٤ش ػحد٣س ٝؿ٤ش ٓأُٞكس ٝؿ٤ش شحتؼس ٝؿ٤ش ضو٤ِذ٣س ٝؿ٤ش ٓؼشٝكس ٝؿ٤ش ٗٔط٤س 

(Brands R.   :ٕٓٓٗ  ؛ T. Amabile  :ٕٕٕٓ .) 

ًزُي ٣ٌٖٔ ٝػغ جُٔؼحدُس جُطح٤ُس : جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ ٛٞ دجُس = جُٔؼشكس + جُطخ٤َ  + 

 جُطو٣ْٞ 

Creativity  = function  of knowledge + Imagination + Evaluation 

 اٌمٍُ الاٌجبثٍخ :

٢ٛ جُٔرحدب ٝجُٔوح٤٣ظ جُط٢ ضؼطرش ٛحٓس ُ٘ح ُٝـ٤شٗح . ٝٗطحُد ذطكو٤وٜح.  Valuesجُو٤ْ 

طرش جُو٤ْ ط٤حؿحش ُِغِٞى جُٔلؼَ أٝ جُٔشؿٞخ ، ُٜٝح طلس جُروحء أٝ جُذٝجّ ٝضؼ

جُ٘غر٢. أ٣ؼح جُو٤ْ ٢ٛ ضٞهؼحش ع٤ًِٞس ئ٣ؿحذ٤س ٝضلؼ٬٤ش أهشٛح ؾضء ًر٤ش ٖٓ 

جُٔؿطٔغ ، ٖٝٓ أٓػِس ٛزٙ جُو٤ْ : جُظذم ، ج٧ٓحٗس ، جُؼذجُس ، جُؼلس ، جُؼطحء ، 

 .ج٫خ٬ص ، جُٔغحٝز

خرشجض٘ح ٝضؿحسذ٘ح ، ٖٝٓ جٗطٔحت٘ح جُز١ ٗؼ٤ش ك٤ٚ ٖٝٓ ٝٗكٖ ٗر٢٘ ه٤ٔ٘ح ٖٓ 

ٝج٧هحسخ،  جُػوحكس جُط٢ ضغٞد ق٤حض٘ح . ًٔح ٗغطٔذ ٛزٙ جُو٤ْ ٖٓ ج٧عشز ،ٝج٧ذ٣ٖٞ،

ٝج٧طذهحء، ٝجُٔؼ٤ِٖٔ ، ٝجُٔشذ٤ٖ، ٝجُٔإعغحش جُذ٤٘٣س ، ٝٝعحتَ ج٩ػ٬ّ 

 جُؿٔح٤ٛش٣س... ٝضغطوش ٛزٙ جُو٤ْ ٝجُٔؼح٤٣ش ك٢ جُؼوَ جُرحؽٖ.

ؼٌظ جُو٤ْ أٛذجك٘ح ٝجٛطٔحٓحض٘ح ٝقحؾحض٘ح ٝجُ٘ظحّ ج٫ؾطٔحػ٢ ٝجُػوحكس جُط٢ ٝض

 ض٘شأ ك٤ٜح ذٔح ضطؼٔ٘ٚ ٖٓ ٗٞجق٢ د٤٘٣س ٝجهطظحد٣س ٝػ٤ِٔس .

٣ٝش١ ػِٔحء جُ٘لظ إٔ جُو٤ْ شة ٛحّ ك٢ ق٤حز أ١ ئٗغحٕ، ٣كٌْ أٜٗح ضٞؾٚ 

ٕ ٗكٞٙ ٝضششذ جُغِٞى ج٩ٗغح٢ٗ. كحُو٤ٔس ٓرذأ ٓؿشد ٝػحّ ُِغِٞى ٣شؼش ج٩ٗغح

ذح٫سضرحؽ ج٫ٗلؼح٢ُ جُو١ٞ . ًٔح أٜٗح ضٞكش ٓغط١ٞ ُِكٌْ ػ٢ِ ج٧كؼحٍ ٝج٧ٛذجف 

 جُخحطس ذح٩ٗغحٕ .

ٝكِٞؾَ   Sommorsًزُي ٣ش١ ػِٔحء ػِْ جُ٘لظ جُطك٢ِ٤ِ ٓػَ : عٞٓشص 

Flugel  ذإٔ جُو٤ْ ضشضرؾ ذح٧ٗح ج٧ػ٠ِSuper Ego   جُؼ٤ٔش (. ذ٤٘ٔح ٣ش١ ػِٔحء (

 Socialُو٤ْ ضؼطرش قوحتن أعحع٤س ٛحٓس ك٢ جُر٘حء ج٫ؾطٔحػ٢ ػِْ ج٫ؾطٔحع ذإٔ ج

Structure   ٢ٛٝ ُزُي ضؼحُؽ ٖٓ ٝؾٜس جُ٘ظش جُغٞع٤ُٞٞؾ٤س ػ٢ِ أٜٗح ػ٘حطش ،

 .  Social Interactionذ٘حت٤س ضشطن ٖٓ جُطلحػَ ج٫ؾطٔحػ٢ 

ٝٗظشج ٤ٔٛ٧س جُؿٞجٗد جُو٤ٔ٤س ٝج٧خ٬ه٤س ك٢ ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝك٢ 

أٛذجكٜح ذشٌَ ٢ٜ٘ٓ سش٤ذ ، هحٓص جُٔ٘ظٔحش ٝجُؿٔؼ٤حش ٝجُ٘وحذحش ج٤ُٜ٘ٔس ك٢  ضكو٤ن

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذٞػغ ٓذٝٗحش أخ٬ه٤س أٝ دعحض٤ش أخ٬ه٤س أٝ ٓٞجغ٤ن ششف 

Codes of Ethics   ذَ ئٕ ُٜزٙ جُٜٔ٘س ٣ؿد ج٩ُطضجّ ٝج٫عطششحد ذٜح ٝضطر٤وٜح ،

 جُز١ ٣ػرص ػذّ جُطضجٓٚ ذٜزٙ جُٔٞجغ٤ن. جُٜٔ٘س ؿحُرح ٫ ضطٜحٕٝ ٓغ أ١ ٖٓ جُؼح٤ِٖٓ 
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 إٌجبح :

ُٝٞ  ش٢ء ْٜٓ ٝػشٝس١ ك٢ ق٤حز ًَ ئٗغحٕ. Successجُ٘ؿحـ ك٢ جُرذج٣س 

ذكػ٘ح ػٖ ضؼش٣ق ٌُِٔس جُ٘ؿحـ ك٢ ٓؼحؾْ ٝهٞج٤ٓظ جُِـس جُؼشذ٤س ٝج٧ؾ٘ر٤س ع٘ؿذٙ 

جُكظٍٞ ػ٢ِ ش٢ء أٝ غشٝز أٝ شٜشز أٝ ٓ٘ظد. أ٣ؼح ُٞؾذٗح إٔ ٛزٙ جُٔؼحؾْ 

ٝجُوٞج٤ٓظ هذٓص ُ٘ح ًِٔحش ٓطشجدكس أٝ ٌٓحكثس ٌُِٔس جُ٘ؿحـ ، ٜٓ٘ح : ج٫ٗؿحص ٝجُلٞص 

؛ ُغحٕ جُؼشخ :  82ٓٔ) جُٔؼؿْ جُٞع٤ؾ : ٛذجف ٝجُ٘ظش ٝؾٔغ جُػٔحس ٝضكو٤ن ج٧

 ٕٕٕٓ:  Oxford ؛   ٕٕٕٓ؛ جُٔٞسد :  ٕٗٓٓ؛ جُٔؼؿْ جُٞؾ٤ض :  82٘ٔ

 (.  ٕٕٕٓ:  Webster؛

ٝٛ٘حى ٖٓ ػشف جُ٘ؿحـ ذأٗٚ ػ٤ِٔس ضكو٤ن جُشخض ٧ٛذجكٚ ُٝطٔٞقحضٚ 

حدز ٖٓ جُٔششٝػس ، ذٔح ٣غحْٛ ك٢ جُشؼٞس ذح٩ٗؿحص ٝجُغؼحدز ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ج٫عطل

  ؽحهحضٚ ذشٌَ ؾ٤ذ ، ٝجُطؼِْ ٖٓ أخطحء جُٔحػ٢ ٝجُطـِد ػ٤ِٜح.

( إٔ جُ٘ؿحـ ٛٞ إٔ 7ٕٔٓ) Tony Robbinsذ٤٘ٔح ٣ش١ ض٢ٗٞ سٝذ٤٘ظ 

ضلؼَ ٓح ضش٣ذ ك٢ جُٞهص جُز١ ضش٣ذٙ ٝك٢ جٌُٔحٕ جُز١ ضش٣ذٙ ٝٓغ ٖٓ ضش٣ذ ٝذحُطش٣وس 

 جُط٢ ضش٣ذٛح. 

،  ٣Failureٌٖٔ ضؼش٣ق جُ٘ؿحـ ذأٗٚ ػٌظ جُلشَ ٝك٢ ػٞء ٓح عرن 

ٝجُلشَ ش٢ء ٫ ٣طٔ٘حٙ أقذ ، ًَٝ ٝجقذ ٓ٘ح ٣كحٍٝ إٔ ٣كون جُ٘ؿحـ ٝإٔ ٣رطؼذ ػٖ 

جُلشَ. ٝٓغ رُي ئرج قذظ كشَ ٫ هذس الله ، كؼ٤ِي ضزًش إٔ جُلشَ ُذ١ ًػ٤ش ٖٓ جُ٘حط 

أذذج ُٖ ٣٘ؿف أذذج. ًحٕ ٓ٘ظس جٗط٬م ُْٜ ُطكو٤ن جُ٘ؿحـ. ٝجُوحػذز ضوٍٞ ٖٓ ُْ ٣لشَ 

ٝٛ٘حى أٓػِس ًػ٤شز ػ٢ِ ٗؿحقحش ٧شخحص ذذأٝ ق٤حضْٜ ذ٘ٞػح ٖٓ جُلشَ ٓػَ : 

أد٣غٕٞ ٝشحس٢ُ شحذ٤ِٖ ٤ِ٤ٖٛٝ ٤ِ٤ًش ٝج٬ًُْٔ ٓكٔذ ػ٢ِ ٝجُؼو٤ذ عحٗذسص ) ً٘طح٢ً ( 

   .ٝأّ ًِػّٞ ٝػرذ جُك٤ِْ قحكع ٝج٬ُػد ٓكٔذ ط٬ـ

أ١ ئٗغحٕ إٔ ٣طؼِْ ٖٓ جُلشَ ، ٝجُوحػذز ٛ٘ح ٖٓ ٫ ٣لشَ ٫ ٣٘ؿف أذذج. ػ٢ِ 

 ٝإٔ ٫ ٣ٌشس ٗلظ ج٧خطحء. ػ٤ِي جػطرحس جُلشَ كشطس ٤ُٝظ ٗؤس. 

ٖٓ ٓ٘ح ٫ ٣ط٠٘ٔ ضكو٤ن جُ٘ؿحـ ؟ جُ٘ؿحـ ٣كون جُشؼٞس ذح٩ٗؿحص ٝجُلشـ 

ٝجُغؼحدز، ٣ٝذكؼي ئ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ جُؼَٔ ٝجُؿٜذ. ضكو٤ن جُ٘ؿحـ هذ ٣ٌٕٞ ع٬ًٜ أٓح 

 ٘ؿحـ ٛٞ جُ٘ط٤ؿس جُطر٤ؼ٤س ُِؼشم ٝجُؿٜذ ٝج٩دجسز.جُكلحظ ػ٤ِٚ كٜٞ أٓش طؼد. جُ

 ْٖ َٓ حُِكَحشِ ئَِّٗح ٫َ ٗؼ٤ُِغُ أؾَْشَ  ُِٞج جُظَّ ِٔ ػَ َٝ ُ٘ٞج  َٓ َٖ آ َّٕ جَُّز٣ِ ٣وٍٞ الله عركحٗٚ ٝضؼح٠ُ: ) ئِ

٬ً ( طذم الله جُؼظ٤ْ ، عٞسز جٌُٜق : ج٣٥س سهْ  َٔ َٖ ػَ  . ٖٓأقَْغَ

" ُوذ كشِص ٓشجسج ٝضٌشجسج  Michael Jordanأ٣ؼح ٣وٍٞ ٓح٣ٌَ ؾٞسدجٕ 

٣وٍٞ د٣ل٤ذ  The Easy Geniusُٜٝزج جُغرد ٗؿكص ". ٝك٢ ًطحذٚ جُؼروش٣س جُغِٜس 

" كٌش ذحُ٘ؿحـ ٫ٝ ضلٌش ذحُلشَ. هَ ُ٘لغي ق٤ٖ  David Schwartz ,شٞجسضض 

ضٞجؾٚ ٓٞهلحً طؼرحً: عأٗؿف، ٫ٝ ضوَ هذ أخغش. هَ ػ٘ذٓح ضذخَ ك٢ ٓ٘حكغس ٓغ آخش: 

 ٕ ج٧كؼَ.أٗح ًقء ٧ًٞ
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ك٢ ًطحذٚ ج٩دجسز جُ٘حؾكس  Trevor L. Youngقذد ضش٣لٞس ٍ. ٣حٗؽ 

 ( ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٧عرحخ جُِٔكٞظس ُِلشَ ، ٗزًش ٜٓ٘ح :ُِٕٗٔٓٔششٝػحش )

 ػؼق ضؼش٣ق ج٧ٛذجف ك٢ جُرذج٣س. -ٔ

 عٞء كْٜ جُوذسجش ٝجُطحهحش جُٔطحقس. -ٕ

 ػذّ جُوذسز ػ٢ِ ضٞهغ جُٔش٬ٌش. -ٖ

 ٓوحٝٓس جُطـ٤٤ش. -ٗ

 جُطخط٤ؾ.ػؼق ٜٓحسجش  -٘

 ٜٓحسجش ه٤حد٣س ػؼ٤لس. -ٙ

 جُطلحؤٍ جُضجتذ. -7

 جُطشحؤّ. -2

 ػذّ ج٫ُطضجّ. -8

 ػذّ جقطشجّ جُٞهص. -ٓٔ

 جُغشػس جُضجتذز. -ٔٔ

 جُػوس جُضجتذز. -ٕٔ

 اٌغؼبدح :

٣ؼطرش ٓلّٜٞ جُغؼحدز ٖٓ جُٔلح٤ْٛ جُط٢ ُٜح ٌٓحٗس ػش٣وس ك٢ جُلٌش ج٩ٗغح٢ٗ ، 

كٔ٘ز ػظش أسعطٞ ؽح٤ُظ ٝقط٢ جُٞهص جُكح٢ُ عؼ٠ جُؼذ٣ذ ٖٓ جُرحقػ٤ٖ ئ٠ُ دسجعس 

 Michaelٓٞػٞع جُغؼحدز خحطس ذؼذ جُذسجعحش جُط٢ هحّ ذٜح ًَ ٖٓ ٓح٣ٌَ أسؾح٣َ 

Argyle (ٕٓٓٓ ٕٝٓحسضٖ ع٤ِؿٔح )Martin E. P. Seligman (ٕٕٓٓ ٝأقٔذ )

 (...  2ٕٔٓ؛  2ٕٓٓ؛  ٖٕٓٓٓكٔذ ػرذ جُخحُن )

ٝضؼطرش جُغؼحدز ٓطِد ٝسؿرس ٝقحؾس أعحع٤س ٣ركع ػٜ٘ح جُؿ٤ٔغ ٝ ٣ط٠٘ٔ ضكو٤وٜح ك٢ 

ٓخطِق جُٔؿح٫ش ، ٝأٜٗح شؼٞس ػحّ ٣شؼش ٣ٝشطشى جُ٘حط ذٚ ؛ أ١ أٜٗح ٓطحقس ك٢ ٣ذ 

جػطرش  جُغؼحدز ، كؼ٢ِ عر٤َ جُٔػحٍجُؿ٤ٔغ. ُٝوذ جٛطْ ٓؼظْ جُل٬علس ذٔٞػٞع 

جُشؿحػس ٝأك٬ؽٕٞ إٔ جُغؼحدز ٢ٛ كؼحتَ جُ٘لظ ٝجُط٢ قذدٛح ك٢ ج٥ض٢ : جُكٌٔس 

ٝجػطرش إٔ ج٩ٗغحٕ ٫ ٣غؼذ جُغؼحدز جٌُحِٓس ئ٫ ذؼٞدز سٝقٚ ئ٠ُ جُؼحُْ  جُؼذجُس.ٝجُؼلس ٝ

خٔغس أذؼحد ،  أسعطٞ إٔ جُغؼحدز ٛرس ٖٓ الله ، ٝجػطرشٛح ضطٌٕٞ ٣ٖٓش١ ذ٤٘ٔح . ج٥خش

 ٢ٛ ًحُطح٢ُ : 

 طكس جُرذٕ ٝع٬ٓس جُكٞجط -ٔ

 جُكظٍٞ ػ٠ِ جُػشٝز ٝقغٖ جعطخذجٜٓح -ٕ

 جُ٘ؿحـ ك٢ جُؼَٔ ٝضكو٤ن جُطٔٞقحش -ٖ

 ع٬ٓس جُؼوَ ٝطكس ج٫ػطوحد  -ٗ

 جُغٔؼس جُط٤رس ٝج٫عطكغحٕ ٖٓ جُ٘حط.  -٘

أٓح جُل٬علس جُٔغِٕٔٞ ك٤٘ظشٕٝ ئ٢ُ جُغؼحدز جُكو٤و٤س ك٢ ؽحػس الله ًٝغد سػحٙ 

٫ ٣شَْو٠َ، ٝج َٝ  َُّ ِٖ جضَّرغََ ٛذَُج١َ ك٬َ ٣ؼَِ َٔ ُلٞص ذحُؿ٘س. هحٍ الله ضؼح٠ُ ك٢ ًطحذٚ جٌُش٣ْ: ) كَ
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 َْ ٍَ سَخِّ ُِ ٠، هحَ َٔ سِ أػَْ َٓ ُْو٤ِحَ َّ ج ْٞ ٗكَْشُشُُٙ ٣َ َٝ ح  ًٌ ؼ٤ِشَسً ػَ٘ َٓ  َُُٚ َّٕ ِ ش١ِ كاَ ًْ ْٖ أػَْشَعَ ػَٖ رِ َٓ َٝ
ًُ٘صُ ذَظ٤ِشًج هذَْ  َٝ  ٠ َٔ َّ ضُ٘غ٠َ( قَشَشْض٢َِ٘ أػَْ ْٞ َ٤ُْ زَُِيَ ج ًَ َٝ زَُِيَ أضَطَْيَ آ٣َحضُ٘حَ كَ٘غ٤َِطَٜحَ  ًَ  ٍَ ، هحَ

 طذم الله جُؼظ٤ْ.

ٝضؼشف ذؼغ ًطد ػِْ جُ٘لظ ٓلّٜٞ جُغؼحدز ذأٜٗح جُؼ٤ش ك٢ قحُس عشٝس ، ٝجُشػح 

ٌُّٖ ٖٓ ضكو٤ن ج٧ٛذجف جُٔشؾٞ ضكو٤وٜح ،  جُؼحّ ػٖ جُك٤حز ، ٝئشرحع جُشؿرحش ، ٝجُطٔ

٠ جُطٔٞقحش جُط٢ ٣غؼ٠ جُلشد ئ٤ُٜح، ذح٩ػحكس ئ٠ُ جُوذسز ػ٠ِ ضٞظ٤ق ٝجُٞطٍٞ ئُ

 جُوذسجش ٝج٫عطؼذجدجش ُِٞطٍٞ ئ٠ُ ٓشقِس جُشػح ػٖ جُزجش ٝػٖ ج٥خش٣ٖ. 

( ٕٓٓٓك٢ ًطحذٚ ع٤ٌُٞٞؾ٤س جُغؼحدز ) Michael Argyleٓح٣ٌَ أسؾح٣َ ٣ٝش١ 

هحش ج٫ؾطٔحػ٤س إٔ جُغؼحدز ٢ٛ جُشػح ػٖ جُك٤حز ٝجُشؼٞس ذحُرٜؿس ٝجُظكس ٝجُؼ٬

( إٔ جُغؼحدز ٢ٛ 7ٕٔٓ) Tony Robbinsج٣٫ؿحذ٤س. ًزُي ٣ش١ ض٢ٗٞ سٝذ٤٘ظ 

 جُشؼٞس ذحُرٜؿس ٝجُغشٝس ٝجُشػح ػٖ جُك٤حز ٝجُذسجعس ٝجُؼَٔ.

ضؼش٣ق جُغؼحدز ذأٜٗح شؼٞس دجخ٢ِ ذحُٔشـ ٝجُغشٝس ٝك٢ ػٞء ٓح عرن ٣ٌٖٔ 

ؿحذ٢ ٝجُطل٤ٌش ج٣٩ؿحذ٢ ٗكٞ ٝجُشػح ٝج٩هرحٍ ػ٢ِ جُك٤حز ، ذٔؼ٢٘ أٜٗح جُشؼٞس ج٣٩

جُ٘لظ ٝج٥خش٣ٖ ٝج٫ضؿحٙ جُٔطلحتَ ٗكٞ جُك٤حز ٝجُذسجعس ٝجُؼَٔ . ٝجُغؼحدز ٢ٛ ٗو٤غ 

 جُكضٕ ٝجُطؼحعس ٝجُْٜ ٝج٩قرحؽ ٝجُطشحؤّ. 

ٝض٘ظش ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ئ٢ُ جُغؼحدز ذأٜٗح ٛذف ٖٓ أٛذجكٜح ، كٜزٙ 

حدز ٝئدخحٍ سٝـ جُغشٝس ٝجُرٜؿس ػ٢ِ ػ٬ٔء جُٜٔ٘س ضكحٍٝ ضكو٤ن جُشػح ٝجُغؼ

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س. كؼ٢ِ عر٤َ جُٔػحٍ كٜزٙ جُٜٔ٘س ضوذّ جٌُػ٤ش ٖٓ جُرشجٓؽ ٝجُخذٓحش 

جُط٢ ضغحْٛ ك٢ ضكو٤ن جُغؼحدز ُذ١ ٛإ٫ء جُؼ٬ٔء. ٖٝٓ أٓػِس ٛإ٫ء جُؼ٬ٔء : ج٣٧طحّ 

 ٤ٖ ٝجُلوشجء.ٝج٧ؽلحٍ ٝجُٔشجٛو٤ٖ ٝجُشرحخ ٝجُٔغ٤ٖ٘ ٝجُٔؼحه٤ٖ ٝجُٔغؿٞٗ

ٖٝٓ أٓػِس جُرشجٓؽ ٝجُخذٓحش جُط٢ ضوذٜٓح ٛزٙ جُٜٔ٘س : ضوذ٣ْ جُٔغحػذجش ٝج٩ػحٗحش 

ذٔح ٣ذخَ جُلشـ ٝجُغشٝس ػ٢ِ جُلوشجء ٝجُٔغح٤ًٖ ٝجُٔكطحؾ٤ٖ ٝجُظحت٤ٖٔ، ٝضوذ٣ْ 

ذشجٓؽ شـَ أٝهحش جُلشجؽ ٝج٧ٗشطس جُٔذسع٤س ٝذشجٓؽ سػح٣س جُشرحخ ذٔح ٣ذخَ جُلشـ 

ؽلحٍ ٝجُٔشجٛو٤ٖ ٝجُشرحخ ٝجُط٤ٓ٬ز ٝجُط٬خ، ٝضوذ٣ْ ذشجٓؽ ٝجُغشٝس ػ٢ِ ج٧

ج٫سشحد ج٫ؾطٔحػ٢ ٝج٧عش١ ُِٔغحٛٔس ك٢ ػ٬ؼ جُٔش٬ٌش ج٧عش٣س ٝئػحدز جُغؼحدز 

 ك٢ ج٧عش ٝذ٤ٖ جُضٝؾ٤ٖ.

أ٣ؼح ض٘ظش ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ئ٢ُ جُغؼحدز ػ٢ِ أٜٗح ػطحء ، ٣كون كحتذز ًر٤شز 

ُٖٝٔ ٣وذٓٚ ػ٢ِ جُغٞجء. ُٝوذ أغرطص ذكٞظ ػذ٣ذز ك٢ ُٖٔ ٣كظَ ػ٢ِ ٛزج جُؼطحء 

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س إٔ أقذ ج٧عرحخ جُشت٤غ٤س ُكحُس جُشػح ٝجُغؼحدز ُذ١ ج٧خظحت٤٤ٖ 

ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٛٞ ضوذ٣ْٜٔ ٣ذ جُٔغحػذز ٝجُٔؼحٝٗس ٝجُؼطحء ُؼ٬ٔتْٜ جُز٣ٖ ك٢ قحؾس ئ٢ُ 

 .ْٜج٧خظحت٤٤ٖ ئ٢ُ دػحء جُؼ٬ٔء ُرُي ، ٝئ٢ُ عٔغ ٛإ٫ء 

 ِجبدب اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ :

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ػٖ ٓرحدب ٜٓ٘س  ٫Principles ضخطِق ٓرحدب 

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س جُٔؼشٝكس ذَ ٢ٛ ٓ٘رػوس ٜٓ٘ح ، ٝئٕ ًحٗص ج٢ُٝ٧ ضشًض ػ٢ِ ٓرحدب 



 أبو الهصرأ.د/ مدحت                                                                                                                                   الخدمة الاجتماعية الايجابية

 

09 ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

 ٓؼ٤٘س ضشًض ػ٢ِ ضكو٤ن ج٣٫ؿحذ٤س ُذ١ ػ٬ٔء جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٧خظحت٤٤ٖ

 ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٝأػؼحء ٤ٛثس جُطذس٣ظ ك٢ ٛزٙ جُٜٔ٘س.

 ٣ٌٖٝٔ ضكذ٣ذ ذؼغ ٓرحدب جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ًحُطح٢ُ : 

 ِجذأ الاٌجبثٍخ فً وً شًء : -ٔ
 ضْ ششـ ٛزج جُٔرذأ آٗلح.

 ِجذأ اٌّشٚٔخ : -2

ُـس : هحٍ جذٖ كحسط:  جُٔشٝٗس ٖٓ "   Flexibilityأٝ  Resilienceجُٔشٝٗس 

ٝجُشجء ٝجُٕ٘ٞ أطَ طك٤ف ٣ذٍ ػ٠ِ ٤ُٖ ش٢ء ٝعُٜٞس. ٝؾحء ك٢ ُغحٕ ٓشٕ " ج٤ُْٔ 

شُٝٗسً: ٝٛٞ ٤ُٖ ك٢ ط٬ذس. 82٘ٔجُؼشخ ٫ذٖ ٓ٘ظٞس ) ُٓ شجٗسً ٝ َٓ َٕ ٣َٔشُٕ  شَ َٓ  : )

. ُٖ شَجٗس: ج٤ُِ َٔ ٍٕ ػ٠ِ جُؼَٔ أ١ طَِرصُ ٝجعطٔشش ٝجُ شَٗصَ ٣ذَ ك٬ُ َٓ ٝ 

 ضؼش٣لٜح ذأٜٗح :ٝجُٔشٝٗس جطط٬قح ٢ٛ ٓلّٜٞ ٤ُظ ٓكذد ذذهس ، ٣ٌٖٝٔ 

 ٢ٛ جُطٞعؾ أٝ جُكَ جُٞعؾ أٝ ج٣٧غش.  -ٔ

 ٢ٛ ج٤ُِٖ ٝج٤ُغش. -ٕ

 ٢ٛ جُوذسز ػ٠ِ ضـ٤٤ش جُكحُس جُز٤٘ٛس ذطـ٤٤ش جُٔٞجهق.  -ٖ

 ٢ٛ جُوحذ٤ِس ُِطـ٤٤ش ئ٠ُ ج٧قغٖ أٝ ئ٢ُ ج٧كؼَ.  -ٗ

٢ٛ جُوذسز ػ٠ِ ضوذ٣ْ أكٌحس قٍٞ جعطؿحذحش ٫ ض٘ط٢ٔ ُلثس ٝجقذز أٝ ٓظٜش  -٘

 ٝجقذ.  

كْٜ ٝضؼحَٓ ج٩ٗغحٕ ػ٠ِ ؾحٗد ٝجقذ ٖٓ ؾٞجٗد جُكن، ٫ ٣طؼذجٙ ٢ٛ أ٫ ٣وطظش  -ٙ

ئ٠ُ ؿ٤شٙ ٖٓ جُؿٞجٗد ، ٝإٔ ج٫خط٬ف ك٢ جُشأ١ ٫ ٣لغذ جُٞد ، كح٫خط٬ف ذ٤ٖ 

؛ ٓكٔذ ػحؽق  878ٔجُ٘حط سقٔس ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘ ) جٗظش : أقٔذ ػضش سجؾف : 

٣ٔحٕ ؛ ئ ٕٕٓٓ؛ أٗظ ع٤ِْ :  88ٖٔ؛ أقٔذ ر٢ً ذذ١ٝ : 878ٔؿ٤ع ٝآخشٕٝ : 

 (.    ٕٕٔٓػرذ جُٞٛحخ ٤ٓٝحدٙ ٓ٘ظٞس : 

( جُٔشٝٗس ذأٜٗح ٢ٛ جُكذ جُلحطَ ذ٤ٖ ٣ٝٔ88ٗؼشف قٔذجٕ ػرذ الله جُظٞك٢ )

جُػرحش جُٔطِن جُز١ ٣ظَ ئ٠ُ دسؾس جُؿٔٞد، ٝجُكشًس جُٔطِوس جُط٢ ضخشؼ ذحُش٢ء 

ػٖ قذٝدٙ ٝػٞجذطٚ، أ١ ئٕ جُٔشٝٗس قشًس ٫ ضغِد جُطٔحعي، ٝغرحش ٫ ٣ٔ٘غ 

جُكشًس.
 

ٝك٢ ػٞء ٓح عرن ٣ٌٖٔ ضؼش٣ق جُٔشٝٗس ذأٜٗح ج٫عطؿحذس ج٫ٗلؼح٤ُس ٝجُؼو٤ِس جُط٢ 

ضٌٖٔ ج٩ٗغحٕ ٖٓ جُطٞجكن ج٣٩ؿحذ٢ ٓغ ٓٞجهق جُك٤حز جُٔخطِلس "عٞجء ًحٕ ٛزج جُطٞجكن 

ذحُطٞعؾ أٝ ج٧خز ذأ٣غش جُكٍِٞ أٝ ذطورَ آسجء ج٥خش٣ٖ أٝ جُوحذ٤ِس ُِطـ٤٤ش. كحُٔشٝٗس 

كو٤س ٝعٔس شخظ٤س ج٣ؿحذ٤س ٌٖٓٔ إٔ ٗؿذٛح ػ٘ذ ًػ٤ش ٖٓ جُ٘حط ، ٢ٛٝ ٢ٛ قحُس ضٞج

عٔس ٓشطشًس ٤ُٝغص ٗحدسز ، ٣ٌٖٝٔ جًطغحذٜح ٝضؼِٜٔح ، ٌُٖٝ جُٔشٝٗس ضطأغش ذحُؼذ٣ذ 

 ٖٓ جُٔطـ٤شجش ، ٓػَ : جُػوحكس ٝجُطؼ٤ِْ ٝجُلْٜ جُظك٤ف ُِك٤حز ٝدسؾس ضورَ ج٥خش ... 

حػ٤٤ٖ ُذ٣ْٜ دسؾس ٓشٝٗس ػح٤ُس ٗظشج ُطر٤ؼس ٖٝٓ جُٔطٞهغ إٔ ٗؿذ ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔ

ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝؽر٤ؼس ػِْٜٔ ج٢ُٜ٘ٔ ، ٝٗظشج ُطؼحِْٜٓ ٓغ أٗٔحؽ ٓخطِلس 
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؛  ٕٔٔٓ:  Kinman & Grantٖٓ جُ٘حط ٝجُؼ٬ٔء ٝجُو٤حدجش ٝجُٔ٘ظٔحش...) 

Rajan-Rankin   :ٕٓٔٗ .) 

٤س ٝٓشٝٗس ٝٛ٘حى ذؼغ جٌُطحذحش ط٘لص جُٔشٝٗس ئ٢ُ : ٓشٝٗس شخظ

ػحؽل٤س ٝٓشٝٗس ٗلغ٤س ٝٓشٝٗس ػو٤ِس... ًَٝ ٛزٙ ج٧ٗٞجع ضش٤ش ئ٢ُ هذسز ج٩ٗغحٕ ػ٢ِ 

جُطٞجكن جُٔشٕ ٝجُٞجعغ ٓغ جُر٤ثس جُٔك٤طس ذٚ ذٔح ك٤ْٜ ج٧شخحص جُٔك٤ط٤ٖ ذٚ ) 

Klohen : 1996 ؛Block   & Kremen  ؛Masten  :ٕٓٓٔ .) 

ٗس ٖٓ خ٬ٍ : ٓح هحّ ذذسجعطٚ ٖٓ ٣ٌٖٝٔ ٨ُخظحت٢ ج٫ؾطٔحػ٢ جًطغحخ ٜٓحسز جُٔشٝ

ٓٞجد ضؼ٤ٔ٤ِس ٝجُطذس٣د ج٤ُٔذج٢ٗ ٝجُذٝسجش جُطذس٣ر٤س ٝج٫ششجف ج٢ُٜ٘ٔ ٝج٫ششجف 

 ج٩دجس١...

 ِجذأ الاحزشاَ اٌّزجبدي : -3

جُ٘حط ذٔخطِق أٗٞجػْٜ ٝأٗٔحؽْٜ Respect ٣طٔػَ ٛزج جُٔرذأ ك٢ أ٤ٔٛس جقطشجّ 

جُؼشه٤س أٝ جُؿـشجك٤س دٕٝ ض٤٤ٔض عِر٢ ػذ ٝٓغط٣ٞحضْٜ ٝأُٞجْٜٗ ٝد٣حٗحضْٜ ٝأطُْٜٞ 

أ١ ٗٞع أٝ كثس أٝ شش٣كس أٝ ؾٔحػس أٝ ؽروس ... ذغرد ٛزٙ ج٫خط٬كحش. ٝج٫قطشجّ 

٣ٌٕٞ ٖٓ خ٬ٍ ػ٢ِ عر٤َ جُٔػحٍ : ج٫عطورحٍ جُؿ٤ذ ، ٝج٫ذطغحٓس ، ٝج٫ٛطٔحّ ، 

 ٝج٫ٗظحش ، ٝجُطلْٜ ، ٝٓكحُٝس جُٔغحػذز ، ٝػذّ جُط٤٤ٔض جُغِر٢ ، ...

 ذأ ِؼشفخ ٚفُٙ ِشاحً إٌّٛ ٌذي أْغبْ : ِج -ٗ
ُذ١ جُشخض ك٢ ج٫ػطرحس ، كٌَ  ٫Growth Stagesذذ ٖٓ ٝػغ ٓشقِس جُ٘ٔٞ 

ٓشقِس ُٜح خظحتظٜح ٝقحؾحضٜح ٝٓش٬ٌضٜح ، ٌَُٝ ٓشقِس ضكطحؼ ئ٢ُ ٗٞػ٤س ٓؼ٤٘س 

ٖٓ جُخذٓحش ٝجُٔإعغحش. ٌَُٝ ٓشقِس ُٜح ؽش٣وس ٓؼ٤٘س ك٢ جُطؼحَٓ. ٝٓشجػحز ًَ 

ٞف ٣ؿ٘ري عٞء جُلْٜ ٗط٤ؿس ٗوض جُٔؼِٞٓحش ػٖ ٓشجقَ جُ٘ٔٞ ُذ١ ج٩ٗغحٕ عرُي 

 ٝخظحتظٜح ٝقحؾحضٜح ٝٓش٬ٌضٜح...

 ِجذأ أْصبد اٌفؼبي :  -5

ك٤ٌٕٞ ذحُؼوَ.  ٣Listeningٌٕٞ ذح٧رٕ أٓح ج٩ٗظحش Hearing ج٫عطٔحع 

ج٫عطٔحع ػ٤ِٔس كغ٤ُٞٞؾ٤س أٓح ج٫ٗظحش كٜٞ ػ٤ِٔس ػو٤ِس. ٛزج ٣ٌٖٝٔ ضؼش٣ق 

٩ٗظحش ذأٗٚ ػ٤ِٔس جعطٔحع ذحٗطرحٙ ٝضش٤ًض ٓغ ج٫عطؼذجد ٖٓ ؾحٗد جُٔغطورَ ٝضشؿ٤ؼٚ ج

ُِٔشعَ. ٖٝٓ جُْٜٔ ؾذج ُطكو٤ن جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٛٞ ج٫ٗظحش جُلؼحٍ 

ُِؼ٬ٔء قط٢ ٣طكون جُطٞجطَ جُؿ٤ذ ٓؼْٜ ٝجُلْٜ ُْٜ ُٝكحؾحضْٜ ٝٓش٬ٌضْٜ ٝذحُطح٢ُ 

 ؼحَٓ جُظك٤ف ٓؼْٜ... ج٫عطؿحذس جُغ٤ِٔس ُٜح ٝجُط

 ِجذأ اٌّشىلاد ٌٍغذ فمظ ٔمّخ ثً أٌضب ٔؼّخ :  -ٙ
٧ٜٗح ش٢ء ؿ٤ش ٓشؿٞخ ك٤ٜح ٝش٢ء  Indignationجُٔش٬ٌش ذحُلؼَ ٢ٛ ٗؤس 

ٓطؼد ٝٓشٛن ٝضغطِٜي جُٞهص ٝجُؿٜذ ُكِٜح ٝضغرد جُؼ٤ن ُذ١ ج٩ٗغحٕ ٝضؿؼِٚ 

 ٣شًض ك٢ دسجعطٚ أٝ ٣شؼش ذحُخٞف ٝجُطٞضش ٝجُوِن ٝج٫قرحؽ ٫ٝ ٣غطٔطغ ذك٤حضٚ ٫ٝ

ك٢ٜ كشطس ُِطؼِْ ، ٝهذ ضكلض جُطل٤ٌش ُذ١  Blessingك٢ ػِٔٚ... ئ٫ أٜٗح أ٣ؼح ٗؼٔس 

قٍِٞ ؾذ٣ذز ؿ٤ش  ٣٩ؿحدج٩ٗغحٕ ك٢ ج٣ؿحد جُكٍِٞ ُٜح ، ٝضشؿغ جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١ 
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ضو٤ِذ٣س ، ٝضشكز جُْٜٔ ، ٝضؿؼَ ج٩ٗغحٕ ٣طوشخ ئ٢ُ الله ٝئ٢ُ جُ٘حط ؽِرح ُِؼٕٞ 

ذز ، ٝضض٣ذ ٖٓ هذسضٚ ك٢ جُٔغطورَ ػ٢ِ ٓٞجؾٜس ٓش٬ٌش أخش١ ، ٝضٌغرٚ ٝجُٔغحػ

 ٜٓحسجش ؾذ٣ذز ، ٝضض٣ذ ٖٓ خرشجضٚ ك٢ جُك٤حز ٝجُؼَٔ ،...  

 ِجذأ اٌزشجٍغ ٚلا ٌٍّذح : -7
ٛ٘ح ٛٞ ضشؿ٤غ جُلؼَ جُكغٖ ٫ ٓذـ Encouragement جُٔوظٞد ذحُطشؿ٤غ 

جُؼ٤َٔ. ٝجُطشؿ٤غ ٣شكغ جُشٝـ جُٔؼ٣ٞ٘س ُذ١ جُؼ٤َٔ ٣ٝؿؼِٚ ٣غطؿ٤د ُي ٣ٝشؼش 

ذٔشحػش ج٣ؿحذ٤س ضؿحٛي... ٝٗط٤ؿس ٛزج جُطشؿ٤غ ٛٞ إٔ جُؼ٤َٔ ع٤ٌٕٞ قش٣ض ػ٢ِ 

 ضٌشجس جُلؼَ جُكغٖ ، قط٢ ٣ظرف ػحدز ٓطٌشسز ُذ٣ٚ. 

 ِجذأ سفغ اٌشٚح اٌّؼٌٕٛخ :  -8

ٔشحسًس جُؼ٬ٔء ٝجُ٘حط ك٢ ط٘غ ٝئضخحر جُوشجسجش جضحقس جُلشص جُكو٤و٤س ُػ٘ذ 

قذ رجضٚ سكغ ٖٓ ه٤ٔطْٜ  ٝك٢ ضكو٤ن ج٧ٛذجف ٝقَ جُٔش٬ٌش كٜزج ٣ؼطرش ك٢

، ٓٔح ٣غحػذ ػ٠ِ ضو٤َِ ٓوحٝٓطْٜ ُِطـ٤٤ش جُٔغطٜذف ٝص٣حدز دسؾس سػحءْٛ ٝضوذ٣شْٛ

  . Moraleٝسكغ سٝقْٜ جُٔؼ٣ٞ٘س 

 اٌجحث ػٓ جزٚس اٌّشىٍخ ( :خٍف أٚ ٚساء اٌغٍٛن ) ِجذأ  ِجذأ فُٙ الاػزمبد -9

ذذ٫ً ٖٓ  Beliefs جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ضكع ػ٠ِ ضـ٤٤ش جُٔؼطوذجش 

٠ٌُ ٫ ٣ٌٕٞ جُطـ٤٤ش ٓإهطحً هرَ إٔ ٣ؼٞد جُغِٞى  جُطش٤ًض ػ٠ِ ضـ٤٤ش جُغِٞى جُظحٛشٟ

ُِظٜٞس ٓشز أخش١. كحخط٤حس جُكٍِٞ جُلؼحُس ػ٠ِ جُٔذٟ جُرؼ٤ذ ٣ػٔش ػ٘ٚ ضـ٤٤ش 

ٝذٌِٔحش  جُٔؼطوذجش ٖٝٓ غْ ضـ٤٤ش جُغ٤ًِٞحش جُخحؽثس ٝجعطرذجُٜح ذغ٤ًِٞحش أكؼَ.

كذجتٔح ٛ٘حى أخش١ ٛ٘حى أٓٞس ضطؼِن ذحُغِٞى جُغِر٢ أًػش ٝأْٛ ٖٓ جُغِٞى ٗلغٚ، 

ػٞجَٓ أدش ُٜزج جُغِٞى، كرذ٫ ٖٓ ج٫ٛطٔحّ ذحُغِٞى كوؾ ذشٌَ عطك٢، ك٤ؿد 

 .جُطش٤ًض ػ٠ِ ج٧عرحخ جٌُحٓ٘س ٝسجء جُطظشكحش، غْ جُؼَٔ ػ٠ِ قِٜح ٝٓؼحُؿطٜح

 ِجذأ اٌزشوٍض ػٍى اٌحٍٛي ثذلاً ِٓ اٌٍَٛ ٚاٌؼزبة ٚإٌذَ: -01

ض ٝجُ٘ذّ ٝجُرٌحء ػ٢ِ جُؼ٤َٔ ػ٘ذٓح ٣خطة ٣غ٤طش ػ٤ِٚ جُشؼٞس ذحُزٗد ٝجُؼؿ

جُِرٖ جُٔغٌٞخ، ُّٝٞ ج٧خظحت٢ ج٫ؾطٔحػ٢ ٝجُؼطحخ ُٚ ٣ض٣ذ دجخِٚ ٛزج جُشؼٞس ٫ٝ 

٣ؿؼِٚ ٣كغٖ جُطظشف ك٠ جُٔشز جُكح٤ُس ٝجُوحدٓس. ٝجُؼ٤َٔ ػ٘ذٓح ٣خطة ٣٘طظش ٖٓ 

ج٧خظحت٢ ج٫ؾطٔحػ٢ إٔ ٣ششًٚ ك٠ جهطشجـ قٍِٞ ػذ٣ذز ُِٔشٌِس جُ٘حضؿس ػٖ خطأٙ. 

ٙ ٜٓحسجش قَ جُٔش٬ٌش ٝجضخحر جُوشجسجش ٣ٝشعخ ػ٘ذٙ جُػوس ك٠ هذسضٚ ٓٔح ٣ؼضص ػ٘ذ

 ػ٠ِ ضؿحٝص جُٔش٬ٌش ك٢ جُٔغطورَ.

 اٌزؼبطف( :ٛس جٍذ )ِجذأ إٌبط ٌزصشفْٛ ثشىً أفضً ػٕذِب ٌشؼشْٚ ثشؼ -00

 Coffey كْٜ جُٔشحػش ٝضوذ٣شٛح ش٢ء ٢ٜ٘ٓ ٓطِٞخ ٖٓ ج٧خظحت٢ ج٫ؾطٔحػ٢ )

 & et.al.   :ٕٓٔٗ ٢ء جُغِٞى ٛٞ شخض ٣٘وظٚ جُطشؿ٤غ. ًٔح إٔ (. ٝجُؼ٤َٔ ع

ٛ٘حى ػٞجَٓ أخشٟ ضغحػذ ك٠ ؾؼَ شؼٞس جُؼ٤َٔ ؾ٤ذجً، ٓػَ ج٫ذطغحٓس ُٝـس جُؿغذ 

جُؿ٤ذز ٝج٬ٌُّ جُط٤د ٝج٣٫ؿحذ٢ ٝضوذ٣ش أكٌحسٙ ٝؾٜٞدٙ ك٢ قَ ٓشٌِطٚ ٝذأٗٚ شخض 

 كحػَ ٝٓإغش ٝٓشحسى ...
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ٓٞس شذ٣ذز ج٤ٔٛ٧س ٝكحسهس ٓغ ٓشحػش جُ٘حط ٖٓ ج٧ Sympathyئٕ ئظٜحس جُطؼحؽق 

ك٢ ٗلغ٤طْٜ ٝضظشكحضْٜ. كحُطؼحؽق ٣ض٣ذ ٖٓ شؼٞسْٛ ذح٧ُلس ٣ٝؿؼِْٜ ٣شؿرٕٞ ك٢ 

 جُطٞجطَ ٓغ ج٧خظحت٢ ج٫ؾطٔحػ٢ ٝئخرحسٙ ذٌَ ش٢ء ٣ٝؼضص ٖٓ غوطْٜ ذأٗلغْٜ.

 اعزشارٍجٍبد اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ :

 ج٣٫ؿحذ٤س ٗزًش ٜٓ٘ح :ٛ٘حى جعطشجض٤ؿ٤حش ػذ٣ذز ك٢ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س 

 جُطش٤ًض ػ٠ِ جُٜذف أٝ ػ٢ِ قَ جُٔشٌِس -ٔ

 جػطحء ج٧ٓػِس ٝجُ٘ٔٞرؼ ٫ جػطحء ج٧ٝجٓش -ٕ

 ٌٓحكأز جُغِٞى ج٣٩ؿحذ٢ -ٖ

 جُطٞػ٤س ٝج٫سشحد  -ٗ

 جُطذػ٤ْ ج٣٫ؿحذ٢  -٘

 جُطلش٣ؾ ج٣٩ؿحذ٢ ُِـؼد -ٙ

 ضك٣َٞ ج٧خطحء ُلشص ُِطؼِْ -7

 ض٤ٔ٘س جُطل٤ٌش ج٫ذطٌحس١... -2

 ٛزٙ ج٫عطشجض٤ؿ٤حش :ٝجُطح٢ُ ٓػحٍ ػ٢ِ جقذ١ 

 اعزشارٍجٍخ اٌزشوٍض ػًٍ اٌٙذف أٚ ػًٍ حً اٌّشىٍخ :
ك٢ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س جُطش٤ًض ػ٢ِ ضكو٤ن ج٧ٛذجف ٝجُ٘طحتؽ 

Focus on achieving goals and results  أًػش ٖٓ جُطش٤ًض ػ٢ِ جُخطٞجش

 Management by goals ج٩دجسز ذح٧ٛذجف ٝجُ٘طحتؽكٌشز ٝج٫ؾشجءجش ، ضٔحٓح ٓػَ 

and results أ٣ؼح جُطش٤ًض ػ٢ِ قَ أٝ ػ٬ؼ جُٔشٌِس أًػش ٖٓ جُطش٤ًض ػ٢ِ .

ٓحػ٢ جُٔشٌِس ٝجُطك٤َِ جُؼ٤ٔن ٝجُطلظ٢ِ٤ ٝجُطلحػ٢ِ ُِؼٞجَٓ جُٔإد٣س ئ٤ُٜح. جُـشع 

ٖٓ رُي ٛٞ ضؿ٘د جُطشطص ، ٝإٔ جُٞهص ػ٤ن ٝه٤َِ ٣ٝؿد جعطػٔحسٙ ٝج٫عطلحدز ٓ٘ٚ 

 .ك٢ ج٧ٓٞس ج٧ْٛ

ٝػ٢ِ ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ جُغؼ٢ ٗكٞ ضكو٤ن أٛذجف ٝجهؼ٤س ٣ٌٖٔ 

ضكو٤وٜح ٖٓ خ٬ٍ جُطش٤ًض ػ٠ِ ضكو٤ن جُٜٔحّ أٝ قَ جُٔش٬ٌش ُطوذ٣ْ جُشػح٣س ُِؼ٬ٔء. 

ئٕ جُطش٤ًض ػ٢ِ ج٧ٛذجف ٝقَ جُٔش٬ٌش عٞف ٣غحْٛ ك٢ ضش٤ًض جٗطرحٙ جُؼ٬ٔء 

. أ٣ؼح ػ٢ِ ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٣ٝشؿغ جُشؼٞس ذحُلؼح٤ُس ٝجُغ٤طشز ػ٢ِ ج٧ٓٞس

ذح٩شطشجى ٓغ جُؼ٬ٔء ضوذ٣ْ أًرش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ جُكٍِٞ ٬ُخط٤حس ٜٓ٘ح جُٔ٘حعد 

 ٝج٬ُٔتْ ٝجُغش٣غ.

 ألغبَ اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ : 
 أهغحّ ُِخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٢ٛ ًحُطح٢ُ :  ٣ٌٖٗٔ ضكذ٣ذ 

  Positive Emotionsلغُ اٌّشبػش اٌْجبثٍخ  -1
جُط٢ ضطٌٕٞ ٖٓ جُشػح ذحُٔحػ٢، ٝجُغؼحدز جُكح٤ُس، ٝج٧َٓ ك٢ جُٔغطورَ. أ٣ؼح 

جُك٤حز جُغحسز ٝجُٔٔطؼس ٝجُػوس ٝجُطلحؤٍ ٝج٣٩ٔحٕ ٝجُغؼحدز ضطؼٖٔ جُٔشحػش ج٣٫ؿحذ٤س 

ج٧ذكحظ أظٜشش إٔ ٝٝجُ٘ؿحـ ٝجُطؼحؽق ٝج٣٩ػحس ٝج٫ٓط٘حٕ ٝجُطؼِن ٝجُكد... 
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ٕ ضغحػذ ك٢ ضو٤َِ ٓغط٣ٞحش جُطٞضش ػٖ ؽش٣ن ضٜذتس جُٔشحػش ج٣٩ؿحذ٤س ٣ٌٖٔ أ

جُٔشحػش جُغِر٤س أٝ جُطشجؾغ ػٜ٘ح ٝص٣حدز جُطٞجطَ جُٔغطٔش ٓغ ، ٝجُذػْ ٖٓ 

 ج٧شخحص ج٤ُٜٖٔٔ ك٢ جُر٤ثس ج٫ؾطٔحػ٤س ُِشخض.

لغُ اٌصفبد أٚ اٌخصبئص أٚ اٌغّبد إٌفغٍخ ٚالاجزّبػٍخ اٌْجبثٍخ  -2

Positive Characters  
ٓػَ : ق٤حز ج٫ٗذٓحؼ ٝجُذٓؽ ٝؾٞجٗد جُوٞز ٝجُلؼ٤ِس ٝجُوذسجش ٝجُط٤ٌٖٔ ٝٓ٘ف 

 جُوٞز. 

   & Positive Behaviorلغُ اٌغٍٛن الاٌجبثً ٚاٌؼبداد الاٌجبثٍخ  -3

Habits  
ئ٢ُ شؼٞس ج٩ٗغحٕ ذحُورٍٞ ٝجُشػح ٝهذسضٚ ػ٠ِ جُطؼحَٓ ٣ش٤ش جُغِٞى ج٣٫ؿحذ٢ 

أٛذجكٚ ك٢ جُك٤حز ، ٝجُذكحع ػٖ قوٞهٚ جُشخظ٤س، ذ٘ؿحـ ٓغ ج٥خش٣ٖ ٓؼْٜ ، ٝضكو٤ن 

ٍَ ٝجػف ٝطش٣ف ٝٓرحشش ذششؽ ػذّ  ٝهذسضٚ ػ٠ِ جُطؼر٤ش ػٖ ٓشحػشٙ أكٌحسٙ ذشٌ

ٝجُؼحدجش ج٣٫ؿحذ٤س ٢ٛ أٗٔحؽ ٓطٌشسز ٖٓ جُلؼَ  ج٫ػطذجء ػ٠ِ قوٞم ؿ٤شٙ ٖٓ جُ٘حط.

غ ، ٢ٛٝ أٗٔحؽ أٝ جُغِٞى ج٣٫ؿحذ٢ ٣وّٞ ذٜح جُلشد أٝ جُؿٔحػس أٝ جُٔ٘ظٔس أٝ جُٔؿطٔ

 ٌٓطغرس ٣ٌٖٝٔ ٬ٓقظحضٜح ٖٓ ؾحٗد ج٥خش٣ٖ. 

  Positive Relationshipsلغُ اٌؼلالبد اٌْجبثٍخ  -4
٣ش٤ش ئ٢ُ جُطلحػ٬ش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س 

 ٝجُطؼح٤ٗٝس ٝجُك٤حز ج٫ؾطٔحػ٤س جُ٘حؾكس.

  Positive Organizationsلغُ اٌّإعغبد اٌْجبثٍخ  -5
٣ش٤ش ئ٢ُ جًطغحخ جُٔ٘ظٔحش ذٔخطِق أٗٞجػٜح طلحش ج٣ؿحذ٤س ، ٓػَ : ج٫قطشجّ 

ٝج٫ٗغح٤ٗس ٝجُكش٣س ٝجُشٞس١ ٝجُٔشحسًس ٝجُذ٣ٔٞهشجؽ٤س ٝجُٔغحٝجز ٝجُؼذجُس ٝجُشلحك٤س 

 ٝجُٔغحتِس ٝجُٔكحعر٤س ٝجُؿٞدز ٝج٩دجسز ذحُكد ٝج٩دجسز ذحُٔشـ .

أٛذجف جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذظلس ػحٓس  ٝػ٘ذٓح ضطكون ٛزٙ ج٧هغحّ أٝ جُؿٞجٗد ضطكون

ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ذظلس خحطس ، ٝضطكون ؾٞدز جُك٤حز ٝجُخذٓحش 

 ٝجُرشجٓؽ ٝج٧ٗشطس جُط٢ ضوذٜٓح ٛزٙ جُٜٔ٘س ٝجُٔإعغحش جُط٢ ضٔحسط ذٜح.

 وزبثبد فً اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ :
ذحُركع ػٖ أ١ ًطحذحش ك٢ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ُْ ٣ؿذ ٓإُق ٛزج 

جُركع ػ٢ِ قذ ػِٔٚ أ١ ًطحخ أٝ ذكع ذحُِـس جُؼشذ٤س ػٖ ٓٞػٞع جُخذٓس 

ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س. أٓح ذحُ٘غرس ئ٢ُ ٓح ًطد ذحُِـس ج٫ٗؿ٤ِض٣س كِْ ٣ؿذ جُٔإُق ئ٫ 

٤س ج٣٫ؿحذ٤س. ٝجُطح٢ُ ػشع ٓٞؾض ذكع ٝجقذ ًٝطحخ ٝجقذ ضٌِْ ػٖ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ

 ُٜٔح : 

اٌجحث اٌٛحٍذ ثؼٕٛاْ : اِخصبئٍْٛ الاجزّبػٍْٛ ، ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌّشبػش الاٌجبثٍخ 

ذٔؿِس  2ٕٓٓ، ُِرحقع عط٤ٞجسش ٤ًُٞ٘ض ، ٝجُركع ٓ٘شٞس ك٢ جُؼحّ ٚاٌزفبؤي 

 .ٗ، جُؼذد  8ٔجُٔٔحسعس : جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ جُلؼَ ، جُٔؿِذ 
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Stewart Collins : “ Social workers, resilience, positive emotions 

and optimism “ , Practice Journal , Social Work in Action , 

Volume 19, Issue 4 , June 2002. 

ٓٞػٞع ج٧خظحت٤ٕٞ ج٫ؾطٔحػ٤ٕٞ ٝجُٔشٝٗس ضِو٢ هذسًج ًر٤شًج ٖٓ ج٫ٛطٔحّ 

ِجذأ ك٢ أذكحظ ٝأدذ٤حش ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ك٢ جُغ٘ٞجش ج٧خ٤شز. ٝضْ أ٣ؼًح دٓؽ 

ك٢  ك٢ ٓ٘حٛؽ ضؼ٤ِْ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝك٢ ٓٔحسعس ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س اٌّشٚٔخ

ٓخطِق جُٔؿح٫ش. ٝٓغ رُي ، ضْ ضوذ٣ْ جُؼذ٣ذ ٖٓ جُطؼش٣لحش ُٜزج جُٔلّٜٞ ، ٝذؼغ 

ج٫ٗطوحدجش جُط٢ ٝؾٜص ُٜزٙ جُطؼش٣لحش ، ذغرد جُطش٤ًض جُٔضػّٞ ػ٠ِ جُؼحَٓ جُلشد١ 

 ػ٠ِ قغحخ جُغ٤حم ج٢ٌِ٤ُٜ ٝجُغ٤حع٢ ٝجُط٘ظ٢ٔ٤. 

ؽ٬خ ٣ٝغطؼشع جُركع ذشٌَ ٗوذ١ ج٧ذكحظ جُط٢ ضشًض ػ٠ِ جُٔشٝٗس ٝ

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ، ٓغ جعطٌشحف ج٥غحس جُٔطشضرس ػ٠ِ 

ضؼ٤ِْ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝٓإعغحش جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝٓٔحسعس جُخذٓس 

ج٫ؾطٔحػ٤س. ٝضْ جُطأ٤ًذ ػ٢ِ أ٤ٔٛس ضط٣ٞش ٓؼشكس ٝكْٜ ؽ٬خ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س 

ٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝٓذ٣ش١ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٝٓششك٢ جُخذ

ُٔلّٜٞ ٝأ٤ٔٛس ٝأٗٞجع جُٔشٝٗس ٤ًٝل٤س ضطر٤ن ٛزج جُٔلّٜٞ أٝ ٛزج جُٔرذأ ٝجُكلحظ ػ٤ِٚ 

ٝضط٣ٞشٙ ، ذ٘حءً ػ٠ِ ٓ٘حٛؽ ضؼ٤ٔ٤ِس ٝضذس٣ر٤س ٝجعؼس جُ٘طحم ٖٝٓ خ٬ٍ ضكذ٣ذ 

 جُٔٞػٞع ػٖٔ ع٤حم ٗظش١ أٝعغ.

،  اٌّشبػش الاٌجبثٍخ ٚاٌزفبؤيٝجُركع أ٣ؼح ششـ ذحُطلظ٤َ ٓلّٜٞ ًَ ٖٓ 

ٝأ٤ٔٛس إٔ ٣ٌطغد ٣ٝطؼِْ ٣ٝٔحسط ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ٛزٙ جُظلحش 

ٝجُخظحتض ج٣٫ؿحذ٤س. أ٣ؼح ششـ جُركع جُ٘طحتؽ ج٣٫ؿحذ٤س جُٔطشضرس ػ٢ِ ٝؾٞد ٛزٙ 

جُظلحش ٝجُخظحتض ُذ١ ؽ٬خ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ 

ػ٤س ػ٢ِ ػ٤ِٔس جُٔغحػذز ٝػ٢ِ جُؼ٬هس ج٤ُٜ٘ٔس ٝػ٢ِ ضكو٤ن ٝٓذ٣ش١ جُخذٓس ج٫ؾطٔح

 أٛذجف ٜٓ٘س جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذٌلحءز ٝكحػ٤ِس. 

ٝأًذ جُركع أٗٚ ٤ُظ ذٔؼحسف ٜٝٓحسجش ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ كوؾ ٣ٌٖٔ 

ضكو٤ن جُ٘ؿحـ ك٢ ضكو٤ن أٛذجف جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذَ أ٣ؼح ذطٞجكش جُظلحش 

ُؿ٤ذز ٝج٣٫ؿحذ٤س ُذ١ ٛإ٫ء ج٧خظحت٤٤ٖ ، ٜٝٓ٘ح : جُٔشٝٗس جُشخظ٤س ٝج٫ؾطٔحػ٤س ج

ٝجُٔشحػش ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُطلحؤٍ... ٝذحُلؼَ ضْ ج٫عطلحدز ٖٓ ٛزج جُركع ك٢ ئػذجد جُركع 

 جُكح٢ُ.

أِب اٌىزبة اٌٛحٍذ فىبْ ثؼٕٛاْ اٌخذِخ الاجزّبػٍخ الاٌجبثٍخ : ِجّٛػخ 

، ٝٛٞ ٖٓ ضأ٤ُق ًَ ٖٓ ؾ٢ُٞ ٌّخصبئٍٍٓ الاجزّبػٍٍٓ اٌجذد اِدٚاد اِعبعٍخ

  ٖٕٔٓآدجٓض ٝئٗؿ٢ ش٤شد ، ٝجُٔ٘شٞس ك٢ ذش٣طح٤ٗح ، جُطرؼس ج٢ُٝ٧ ك٢ ع٘س 

 .7ٕٔٓٝجُطرؼس جُػح٤ٗس ك٢ ع٘س 

https://www.tandfonline.com/author/Collins%2C+Stewart
https://www.tandfonline.com/journals/cpra20
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Julie Adams & Angie Sheard : Positive Social Work , The 

Essential Toolkit for NQSWs ( U.K. : Critical Publishing Ltd. , 

2013, 2
nd

. ed. 2017 ). 

هذ ٣ٌٕٞ ضشى جُؿحٓؼس ك٢ ٓوذٓس جٌُطحخ ضْ ج٩شحسز ئ٢ُ جُلوشجش جُطح٤ُس : 

جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ضؿشذس شحهس ئ٠ُ قذ ٓح ، سؿْ أٜٗح أ٣ؼًح ٓػ٤شز ٜٓ٘س ٝدخٍٞ ػحُْ 

٤ِٓٝثس ذحُطكذ٣حش. ٣غحػذى ٗٔؾ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٩ؿحذ٤س ذظلطي أخظحت٢ 

جُز١ ٣ططٞس  سع٤حم ٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤ ػ٠ِ كْٜ دٝسى ك٢ جؾطٔحػ٢ ؾذ٣ذ

ذحعطٔشجس. ُٝوذ ضْ ضكذ٣ع ٓ٘حٛؽ ضؼ٤ِْ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س عٞجء ك٢ جُؿٞجٗد جُو٤ٔ٤س أٝ 

جُٔؼشك٤س أٝ جُٜٔحس٣س ك٢ ٓؼظْ ٓإعغحش ضؼ٤ِْ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ذٔح ٣ؼٖٔ أٗي 

ٔس ذأكؼَ ٓح ٣ٌٖٔ. ؾحٛض ُٔٔحسعس ٛزٙ جُٜٔ٘س ٝٓؿٜض ذٌَ ٓح ضكطحؾٚ ُِو٤حّ ذٜزٙ جُٜٔ

ٚاٌخذِخ الاجزّبػٍخ اٌْجبثٍخ ٍٍِئخ ثبٌّؼٍِٛبد ٚاِفىبس ٚاٌّٛضٛػبد ٌزّىٍٕه 

ِٓ اٌؼًّ ثطشٌمخ ٍِٕٙخ جٍذح ، ٌٚحّبٌخ ٔفغه ِٓ  ثصفزه أخصبئً اجزّبػً جذٌذ

ضغٛط اِدٚاس إٌٍّٙخ اٌّطٍٛة ِّبسعزٙب أٚ اٌمٍبَ ثٙب ، ٌٍٚزأوذ ِٓ أٔه رؼشف أٌٓ 

 اٌزي عٛف رمذِٗ ٌُخشٌٓ.رجحث ػٓ اٌذػُ 

٣ٝغحػذى ٛزج جٌُطحخ أ٣ؼًح ك٢ جُطط٣ٞش ج٢ُٜ٘ٔ جُٔغطٔش ٖٓ خ٬ٍ ئػطحتي 

ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٧دٝجش ج٧عحع٤س جُط٢ ٣ٌٔ٘ي ض٤٤ٌلٜح ٓغ ٓؿحٍ جُؼَٔ جُز١ عٞف ضؼَٔ 

ك٤ٚ ) ٓػَ : ٓؿحٍ سػح٣س جُطلُٞس أٝ ٓؿحٍ سػح٣س ج٧عشز أٝ ٓؿحٍ سػح٣س جُشرحخ ...(. 

طحخ أدجز كش٣ذز ٓظٔٔس ُذػْ سقِطي ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ٓٔحسعس ٜٓ٘س جُخذٓس ٣ٝٞكش ٛزج جٌُ

ج٫ؾطٔحػ٤س ذٌلحءز ٝكحػ٤ِس. ٝجٌُطحخ ٢ِٓء ذذسجعحش جُكحُس ٝجُطٔحس٣ٖ جُٔظٔٔس 

ػٍى فُٙ ِّٚبسعخ اٌؼبداد إٌٍّٙخ اٌْجبثٍخ اٌزً عزؼضص حٍبره إٌٍّٙخ ُٔغحػذضي 

 ٚاٌٛظٍفٍخ ثذْٚ ئػٍبء ًِٕٙ أٚ احزشاق ٚظٍفً.

٘حٍٝ جٌُطحخ ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٫سشحدجش أٝ جُ٘ظحتف أٝ ج٧دٝجش ج٧عحع٤س ُض٣حدز ٝض

ٓؼحسف ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ جُؿذد ٝضكغ٤ٖ ٜٓحسجضْٜ ػ٘ذ ٓٔحسعس ٜٓ٘س جُخذٓس 

 ج٫ؾطٔحػ٤س ذظلس ػحٓس ٝجُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ذظلس خحطس ، ٢ٛ ًحُطح٢ُ :

 الاٌزضاَ ثبٌٍّٕٙخ -0

 بساد إٌٍّٙخرؼظٍُ اٌمذساد ٚاٌّٙ -2

 رٍّٕخ اٌزوبء اٌؼبطفً أٚ اٌٛجذأً -3

 رٕظٍُ أػجبء اٌؼًّ -4

 ئداسح ضغٛط اٌؼًّ -5

 رجٕت الاحزشاق اٌٛظٍفً ٚإًٌّٙ -6

 اٌزٛاصْ ثٍٓ اٌؼًّ ٚاِعشح -7

 إٌجبح فً رحمٍك اٌذػُ ٌُخشٌٓ. -8

ٝضْ ششـ ذؼغ ٛزٙ ج٫سشحدجش أٝ جُ٘ظحتف أٝ ج٧دٝجش ج٧عحع٤س ك٢ جُركع 

  عطلحدز ٖٓ ٛزج جٌُطحخ ك٢ ئػذجد جُركع جُكح٢ُ.ٝذحُلؼَ ضْ ج٫جُكح٢ُ.  
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 رٛصٍبد اٌجحث :

ػشٝسز جخطرحس جُظلحش ٝجُخظحتض جُشخظ٤س ٝج٫ؾطٔحػ٤س ُِط٬خ هرَ  -ٔ

جُٔٞجكوس ػ٢ِ جُطكحهْٜ ذحُٔإعغحش جُطؼ٤ٔ٤ِس ُِخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝرُي 

٬ُؽٔث٘حٕ ػ٢ِ إٔ ُذ٣ْٜ طلحش ٝخظحتض ج٣ؿحذ٤س ٓػَ : جُشخظ٤س ج٣٫ؿحذ٤س 

ٝجُغؼحدز ٝجُٔشحػش ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُطحهس ج٣٫ؿحذ٤س ٝجُطلحؤٍ ٝجُٔشٝٗس ٝجُشػح 

 ذحُوذس جُٔ٘حعد أٝ جُٔؼوٍٞ... 

ػشٝسز ضؼ٤ِْ ٝضذس٣د ؽ٬خ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجًغحذْٜ جُٜٔحسجش ج٬ُصٓس  -ٕ

 جُٔطؼِوس ذحُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س. 

ض٤ٔ٘س ٓؼحسف ج٧خظحت٤٤ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ جُٔطؼِوس ذٔٞػٞػحش جُخذٓس  -ٖ

ن أٝ ٓٔحسعس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ) جُغحذن رًشٛح (، ٝئًغحذْٜ ٜٓحسجش ضطر٤

جُٔغطٔشز ضطْ ذٞجعطس ٝعحتَ ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س. ٝٛزٙ جُط٤ٔ٘س ج٤ُٜ٘ٔس 

، ٜٓ٘ح : جُذٝسجش جُطذس٣ر٤س ٝجُوشجءز ٝجؾشجء جُركٞظ ٝجُذسجعحش ػذ٣ذز

ٝقؼٞس جُٔإضٔشجش ج٤ُٜ٘ٔس ٝضرحدٍ جُخرشجش ج٤ُٜ٘ٔس ٓغ جُض٬ٓء ٝج٫ششجف 

 ج٢ُٜ٘ٔ...

ٕٞ ٛزٙ جُٔؼحسف ٝجُٜٔحسجش عٞف ٣إد١ ذ٬ جًغحخ ج٧خظحت٤ٕٞ ج٫ؾطٔحػ٤ -ٗ

شي ئ٢ُ ضو٤َِ جُطشحؤّ ٝجُطٞضش ٝجُؼـٞؽ ٝج٩ػ٤حء ج٢ُٜ٘ٔ ٝج٫قطشجم 

 جُٞظ٤ل٢ ٝجُشؿرس ك٢ ضشى جُؼَٔ...

جُٔطحُرس ذحُٔض٣ذ ٖٓ ج٫ٛطٔحّ ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ضط٣ٞش جُٔؼشكس ٝكْٜ جُٔشحػش  -٘

ٖ ج٫ؾطٔحػ٤٤ٖ ج٣٩ؿحذ٤س ٝجُطلحؤٍ ، ٖٓ ٓ٘طِن إٔ رُي عٞف ٣غحػذ ج٧خظحت٤٤

ػ٠ِ ئًطغحخ جُٔشٝٗس ) جُشخظ٤س ٝجُؼحؽل٤س ٝجُ٘لغ٤س ٝجُؼو٤ِس ( ٝجُكلحظ 

ػ٤ِٜح ، ٤ُظ كوؾ ك٢ ػِْٜٔ ج٢ٓٞ٤ُ ، ٌُٖٝ أ٣ؼًح ك٢ ؾ٤ٔغ ٓؿح٫ش ق٤حضْٜ 

 ج٧خش١.

أ٤ٔٛس ضوذ٣ْ دٝسجش ضذس٣ر٤س ُششـ ٓلّٜٞ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س  -ٙ

٤ٔ٤س ُِخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ٝجه٘حػْٜ ٧ػؼحء ٤ٛثس جُطذس٣ظ ذحُٔإعغحش جُطؼِ

ذأ٤ٔٛس ٛزج جُلشع أٝ ٛزج جُ٘ٔؾ جُكذ٣ع ك٢ ضؼ٤ِْ ٝٓٔحسعس ٜٓ٘س جُخذٓس 

 ج٫ؾطٔحػ٤س.

ػشٝسز ضذس٣ظ ٓحدز جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٣٫ؿحذ٤س ُط٬خ جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س  -7

 ػ٢ِ ٓغط١ٞ ٓشقِس جُرٌحُٞس٣ٝظ ٝٓشقِس جُذسجعحش جُؼ٤ِح.
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 ِشاجغ اٌجحث

 : اٌّشاجغ اٌؼشثٍخ أٚلا

) ذ٤شٝش : ٌٓطرس ُر٘حٕ ِؼجُ ِصطٍحبد اٌؼٍَٛ الاجزّبػٍخ أقٔذ ر٢ً ذذ١ٝ :  -1

 (. 88ُِٖٔ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

، ٘شش ٝجُطٞص٣غ) جُوحٛشز : دجس جُٔؼحسف ُِأصٛي ػٍُ إٌفظ أقٔذ ػضش سجؾف :  -2

ٔ878 .) 

: ج٩ذذجع جُؼحّ ٝجُخحص، ضشؾٔس ؿغحٕ ػرذ جُك٢ أذٞ جُلخش ،  جٌُغ٘ذس سٝشٌح -3

 . 828ٔ، ج٣ٌُٞص : ٗٗٔ، سهْ  ِجٍخ ػبٌُ اٌّؼشفخ

) جُش٣حع : ٓإعغس ج٧ٓس ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، اٌّشٚٔخ أٗظ ع٤ِْ ج٧قٔذ١ :  -4

ٕٕٓٓ .) 

ئ٣ٔحٕ ػرذ جُٞٛحخ ٓكٔٞد ٤ٓٝحدز ٓ٘ظٞس ػٔش : " ج٧َٓ ٝجُطلحؤٍ ٝجُٔغحٗذز  -5

ًٔ٘رأش ُِٔ٘حػس جُ٘لغ٤س ُذٟ ػ٤٘س ٖٓ جُغ٤ذجش جُٔظحذحش ذغشؽحٕ  ج٫ؾطٔحػ٤س

، جُل٤ّٞ : ٖٔ، جُؼذد  ٖٔ، ؾحٓؼس جُل٤ّٞ ، جُٔؿِذ ِجٍخ وٍٍخ اَداة جُشقْ " ، 

ٕٕٓٔ. 

جُٔ٘ؼْ ضٞك٤ن، " جُخذٓس جُ٘لغ٤س ٝجُغِٞى جُظك٢: ٗكٞ  ضٞك٤ن ػرذ -6

إرّش اٌغٕٛي اٌّئعطشجض٤ؿ٤س ٓوطشقس ُط٤ٔ٘س جُظكس جُ٘لغ٤س ج٣٩ؿحذ٤س "، 

 .ٕٗٓٓ، ٤ًِس ج٥دجخ، ؾحٓؼس ؽ٘طح، ؽ٘طح : اِٚي ٌمغُ ػٍُ إٌفظ

) جُش٣حع : ٌٓطرس أدٚاد اٌزٙزٌت الاٌجبثً فً اٌزشثٍخ  ؾحٕ ٤ِٗغٖ ٝآخشٕٝ : -7

 (. 2ٕٔٓؾش٣ش ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

، ضشؾٔس سشذٙ سؾد ) جُوحٛشز : دجس  اٌزشثٍخ الاٌجبثٍخ ؾحٕ ٤ِٗغٖ ٝآخشٕٝ : -8

 (. ٕٕٕٓٞص٣غ ، دٕٝ ُِ٘شش ٝجُط

) ذ٤شٝش : دجس طحدس ُِ٘شش ٌغبْ اٌؼشة  ؾٔحٍ جُذ٣ٖ ٓكٔذ جذٖ ٓ٘ظٞس : -9

 ( . 82٘ٔٝجُطٞص٣غ ، 

، لٛح اٌمٍبدح الاٌجبثٍخ ِٓ أجً فشق ِٕٚظّبد فؼبٌخ ؾٕٞ ؾٞسدٕ :  -11

ٓشجؾؼس ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش ) جُوحٛشز : جُٔؿٔٞػس جُؼشذ٤س ُِطذس٣د ٝجُ٘شش ، 

ٕٕٓٓ .) 

)  اٌغؼبدح ثٍٓ ػٍُ إٌفظ اٌْجبثً ٚاٌصحخ إٌفغٍخجُلطحـ :  قغٖ ػرذ -11

 .( ٕٙٓٓجُوحٛشز : ٓإعغس ج٩خ٬ص ُِطرحػس ٝجُ٘شش، 
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جُلطحـ : " كؼح٤ُس جعطخذجّ ئعطشجض٤ؿ٤حش ػِْ جُ٘لظ ج٣٩ؿحذ٢ ك٢  قغٖ ػرذ -12

، جُؼذد اٌّجٍخ اٌّصشٌخ ٌٍذساعبد إٌفغٍخجُطخل٤ق ٖٓ هِن جُٔغطورَ" ، 

 .2ٕٓٓشز : ، جُوح2ٛ٘

ِفَٙٛ اِصبٌخ ٚاٌّؼبصشح ٚرطجٍمبرٙب فً اٌزشثٍخ قٔذجٕ ػرذ الله جُظٞك٢ :  -13

) ٌٓس جٌُٔشٓس : سعحُس دًطٞسجٙ ، ٤ًِس جُطشذ٤س ، ؾحٓؼس أّ جُوش١ ، اْعلاٍِخ 

ٔ88ٗ  .) 

ضشؾٔس قغٖ قغ٤ٖ ك٢ٜٔ ) جُوحٛشز : دجس الاثزىبسٌخ ، سٝذشش ُٓٞش :  -14

 . (8ٙٙٔجُٔؼشكس ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

عٔحـ ٓكؿٞخ ٓظطل٠ : " جُطلحؤٍ ٝػ٬هطٚ ذٔٞجؾٜس جُؼـٞؽ ُذٟ جُ٘غحء  -15

، ٤ًِس ج٥دجخ، ؾحٓؼس ج٤ِ٤ُٖ٘، ، ِجٍخ اٌذساعبد اٌؼٍٍبجُٔظحذحش ذحُغشؽحٕ " 

 .ٖٕٔٓجُغٞدجٕ : 

، ضشؾٔس: طلحء ج٧ػغش ٝآخشٕٝ ) اٌغؼبدح اٌحمٍمٍخٓحسضٖ ع٤ِؿٔحٕ :  -16

 (.   ٕٙٓٓجُوحٛشز : دجس جُؼ٠٘٤ ُِ٘شش ، 

ٓحٛش جُٔؿذ١ٝ٫ : " جُطلحؤٍ ٝجُطشحؤّ ٝػ٬هطٚ ذحُشػح ػٖ جُك٤حز  -17

ِجٍخ اٌجبِؼخ اْعلاٍِخ ٌٍذساعبد ٝج٧ػشجع جُ٘لغ٤س ُذٟ ٓٞظل٠ ج٧ٖٓ "، 

 . ٕٕٔٓ،  ٕ، جُؼذد  ٕٓ، جُؿحٓؼس ج٩ع٤ٓ٬س ، جُٔؿِذ اٌزشثٌٛخ ٚإٌفغٍخ

، ؼشفخػبٌُ آٌّح٣ٌَ أسؾ٤َ، "ع٤ٌُٞٞؾ٤س جُغؼحدز"، ضشؾٔس ك٤ظَ ٣ٞٗظ،  -18

 .88ٖٔ، ج٣ٌُٞص : 7٘ٔجُؼذد 

،  ٗ) جُوحٛشز : ٓؿٔغ جُِـس جُؼشذ٤س ، ؽ اٌّؼجُ اٌٛجٍض ٓؿٔغ جُِـس جُؼشذ٤س :  -19

ٕٓٓٗ .) 

) جُوحٛشز : ٌٓطرس  اخزجبساد رٛسأظ ٌٍزفىٍش الاثذاػًٓكٔذ أقٔذ خطحخ :  -21

 (. 2ٕٔٓج٧ٗؿِٞ جُٔظش٣س ، 

ٓكٔذ أ٤ٖٓ ػرذ جُغ٬ّ : " ٓو٤حط جُطلحؤٍ ُِشرحخ جُٔٔحسط ٧ٝؾٚ جُ٘شحؽ  -21

، ٤ًِس جُطشذ٤س ، اٌّجٍخ اٌؼٍٍّخ ٌٍزشثٍخ اٌشٌبضٍخجُطش٣ٝك٠ ٝجُش٣حػ٠ " 

 .  ٕ٘ٔٓ، جُوحٛشز : 7ٖٗجُش٣حػ٤س ، ؾحٓؼس قِٞجٕ ، ػذد 

) جُوحٛشز : دجس  : لبِٛط ػٍُ الاجزّبعٓكٔذ ػحؽق ؿ٤ع ٝآخشٕٝ  -22

 ( . 878ٔشش ٝجُطٞص٣غ ، جُٔؼحسف ُِ٘
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) دذ٠ : دجس جُوِْ  اٌخذِخ الاجزّبػٍخ اٌٛلبئٍخٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش:  -23

 (.88ُِٙٔ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

اوزشففف شخصففٍزه ٚرؼففشف ػٍففى ِٙبسارففه فففً ٓددذقص ٓكٔددذ أذددٞ جُ٘ظددش :  -24

 (.ٕٕٓٓ)جُوحٛشز : ج٣طشجى ُِطرحػس ٝجُ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، اٌحٍبح ٚاٌؼًّ 

) جُوحٛشز : جُٔؿٔٞػس جُؼشذ٤س ئداسح اٌزاد  ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش : -25

 (. ُِٕٗٓٓطذس٣د ٝجُ٘شش ، 

) رٍّٕفخ اٌمفذساد الاثزىبسٌفخ ٌفذي اٌففشد ٚإٌّظّفخ ٓذقص ٓكٔذ أذدٞ جُ٘ظدش:  -26

 (. ٕٗٓٓجُوحٛشز : ٓؿٔٞػس ج٤َُ٘ جُؼشذ٤س ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

 ) جُوددحٛشز : دجس جُلؿددش ُِ٘شددش اعففزشارٍجٍخ اٌؼمففً ٓددذقص ٓكٔددذ أذددٞ جُ٘ظددش : -27

 (. ٕ٘ٓٓٝجُطٞص٣غ ، 

) جُؿ٤ضز : جُذجس لٍُ ٚأخلالٍبد اٌؼًّ ٚاْداسح ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش :  -28

 ( .  2ٕٓٓجُؼح٤ُٔس ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

)جُؿ٤ضز : جُشٝجذؾ جُؼح٤ُٔس ُِ٘شش  رطٌٛش اٌّذاسطٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش:  -29

 (.8ٕٓٓٝجُطٞص٣غ، 

جُوحٛشز :  )اػشف ٔفغه ٚاوزشف شخصٍزه  ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش : -31

 (. ٕٗٔٓجُٔؿٔٞػس جُؼشذ٤س ُِطذس٣د ٝجُ٘شش ، 

) جُوحٛشز : اٌزفىٍش الاثذاػً ٚالاثزىبسي  ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش : -31

 (. ٕٗٔٓجُٔؿٔٞػس جُؼشذ٤س ُِطذس٣د ٝجُ٘شش ، 

) ِذسعخ اٌّغزمجً ، رطٌٛش اٌؼٍٍّخ اٌزؼٍٍٍّخ  ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش : -32

 (. ٕ٘ٔٓجُؿحٓؼ٢ ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ،  جُؿ٤ضز : ج٧ًحد٤ٔ٣س جُكذ٣ػس ٌُِطحخ

)جُوحٛشز: اٌخذِخ الاجزّبػٍخ فً اٌّجبي اٌّذسعً ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش:  -33

 (. 7ٕٔٓجُٔؿٔٞػس جُؼشذ٤س ُِطذس٣د ٝجُطٞص٣غ ، 

) جُوحٛشز : جُٔؿٔٞػس اٌشجبة ٚثٕبء اٌّغزمجً ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش :  -34

 (.  8ٕٔٓجُؼشذ٤س ُِطذس٣د ٝجُطٞص٣غ ، 

) جُوحٛشز رٍّٕخ اٌزفىٍش الاثزىبسي ٚحً اٌّشىلاد أذٞ جُ٘ظش :ٓذقص ٓكٔذ  -35

 (. ٕٕٓٓ: ٤ًِس جُطؿحسز ، ؾحٓؼس قِٞجٕ ، 
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فٓ رحمٍك اٌغؼبدح فً  ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش ٝأقٔذ ػرذ جُؼض٣ض جُ٘ؿحس : -36

 (. ٕٕٓٓ) جُوحٛشز : جُٔؿٔٞػس جُؼشذ٤س ُِطذس٣د ٝجُ٘شش ، اٌحٍبح ٚاٌؼًّ 

، ضكش٣ش ٝضأ٤ُق ّخ وزبة اٌؼًّ ِغ اٌشجبة رشج ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش : -37

ش٬٤ ًشجٕ ٝسٝؾش ٛحس٣غٕٞ ٝدٝٗحُذ ٓحًٕ٘ٞ ) جُوحٛشز : جُٔشًض جُو٢ٓٞ 

 (. ُِٕٕٔٓطشؾٔس ، ٝصجسز جُػوحكس ، 

) جُوحٛشز : ٤ًِس ِمذِخ فً اٌخذِخ الاجزّبػٍخ ٓذقص ٓكٔذ أذٞ جُ٘ظش :  -38

 (. ٕٕٕٓجُطشذ٤س ، ٤ًِس جُخذٓس ج٫ؾطٔحػ٤س ، ؾحٓؼس قِٞجٕ ، 

) جُوحٛشز : دجس جُذػٞز ُِطرغ اٌّؼجُ اٌٛعٍظ ٓظطل٠ ئذشج٤ْٛ ٝآخشٕٝ :  -39

 ( . 82ٓٔٝجُ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

اٌٛاٌذٌخ الاٌجبثٍخ ِٓ خلاي اعزشارٍجٍبد اٌزشثٍخ ٓظطل٢ أذٞ عؼذ :  -41

 (. ٖٕٓٓ) جُوحٛشز : دجس جهشأ جُذ٤ُٝس ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، الاٌجبثٍخ 

) ذ٤شٝش : دجس جُؼِْ  ئٔجٍٍضي/ػشثً –لبِٛط اٌّٛسد  ٤٘ٓش جُرؼِر٢ٌ : -41

 (. ٤٣٬ُِٕٕٕٖٔٓ ُِ٘شش ٝجُطٞص٣غ ، 

، ٘ٓٗ، جُؼذد ػبٌُ اٌّؼشفخ٫ٌٞ٤ٗط ٝج٣ص : " جُغؼحدز: ٓٞؾض ضحس٣خ٢" ،  -42
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