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 المهخص 
ىجف البحث الحالي إلى دراسة علاقة صخاع الأسخة والعسل بالرلابة الشفدية لجى معمسي التعميع العام 

الثانػية(  –الإعجادية  -معمسًا بالسخاحل التعميسية )الابتجائية 345وتكػنت عيشة الجراسة الإجسالية مغ 
ع تصبيق أداة الجراسة الحالية )مكياس صخاع الأسخة بسجارس التعميع العام بسحافطة الدػيذ، وقج ت

/ أيسغ حمسي، والجكتػر/ سحخ القصاوي، الأستاذ الجكتػر الباحثة وتحت إشخاف والعسل( مغ إعجاد
( وتػصمت نتائج الجراسة الحالية 9102ومكياس الرلابة الشفدية )إعجاد عساد مخيسخ، والباحثة، 

العسل والرلابة الشفدية، وإسيام أبعاد  -ا بيغ صخاع الأسخةإلى: وجػد علاقة عكدية  دالة إحرائيً 
 العسل.  -الرلابة الشفدية في التشبؤ برخاع الأسخة 

 
 انكهًبث المفتبحيت:

  معمع التعميع العام -الرلابة الشفدية –العسل  -صخاع الأسخة 
 

      The present study aims to study the relationship between work-

family conflict and hardiness among general education teachers, and the 

sample of study consisted of     teachers at general schools in Suez 

(primary, preparatory, secondary). They applied two different scale: 

(work-family conflict scale) prepared  by the researcher and supervised by 

Prof/ Sahar El Kattawy and Dr/ Ayman Helmy and, (hardiness scale) 

prepared by emad mekhaimer,     . The results of the current study was 

reached to that there were a significant negative relationship between work-

family conflict and hardiness and work-family conflict is predicted by 

dimension of hardiness. 

 

Work- Family Conflict – Hardiness - General Education Teachers 
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      المقذيت:
رفاىيتو لدعادتو، و  اأساسيً  وبشاءً  ،الأسخة والعسل يذكلان عامميغ أساسييغ في حياة الإندان

تدان، والبعج عغ شالسا يكػنان مشدجسان، فالأسخة مدئػلة عغ نذأة أشفاليا نذأة سميسة تتدع بالإ 
والتي مغ أىسيا تػفيخ الاستقخار، والأمغ، والحساية،  ،الانحخاف، وعمييا واجبات يشبغي أن تخاعييا

 والأعدب مسغ يعػل.يع وىحا يشصبق أيزًا عمى السصمق والأرمل والحشػ عمى الأشفال مجة شفػلت
تياجات الأسخة مغ السأكل، والسمبذ، احلدج  قترادي ضخوري أيزًاولسا كان السػرد الا

والسذخب، فكان لِدامًا عمى رب الأسخة العسل مغ أجل إشباع تمظ الحاجات الأساسية، وقج يحتاج الأمخ 
 .قمة عمى عاتقيساأيزًا مغ الدوجة أن تعسل مغ أجل مذاركة زوجيا في الأعباء الأسخية السث

وتعج ميشة التجريذ مغ السيغ اليامة في حياة السجتسع برفة عامة،  فيي المبشة الأولى مغ 
يسثل قصاعًا عخيزًا مغ السعمع و  أجل بشاء مجتسع صالح، والخصػة التالية في تشذئة الفخد بعج الأسخة،

في عجم الاندجام بيغ مصالب الأسخة الستسثل  التزاربالسجتسع ويمعب دورًا ىامًا في تقجمو وازدىاره، و 
تتجاخل متصمبات العسل مع أن  وومصالب العسل، أو أن يأتي أحجىسا في السقجمة عمى حداب الآخخ، أ

 التي الخلافات والستاعبمغ ىشا فتبجأ  ؛مدئػليات الأسخة، أو تعيق متصمبات الأسخة الإنتاجية في العسل
 .لعسلا –ضيػر ما يدسى برخاع الأسخة  تداىع في

مجى لسا لو مغ عػاقب يمسديا الفخد تتحجد عمى أساس ، و سمبية ىحا التجاخلججيخ بالحكخ أن 
التكيف الدميع والجيج في أوقات الذجة والزغػط والرجمات مع بقاء الأمل، والثقة بالشفذ، والقجرة 

 بة الشفدية.والتحمي بالرلاعمى التحكع بالسذاعخ )التشطيع العاشفي(، والقجرة عمى حل السذاكل، 
فالرلابة الشفدية تتزسغ التدام الفخد بسباديء وقيع معيشة تجعمو ذي قيسة وىجف في الحياة،  

كسا أنيا تػلج لجى الفخد القجرة عمى التحكع والاستقلالية ومػاجية الأزمات، وىي القجرة عمى التحجي 
الشفدية لمفخد كمسا كانت قجرتو لمسػاقف الزاغصة التي تػاجو الفخد مدتكبلًا فكمسا ارتفعت الرلابة 
 أكبخ في مػاجيتو لمزغػط، وتخصي الرخاعات بيغ الأسخة والعسل.

تأكيجًا عمى ماسبق نجج أن ىشاك عجد مغ الجراسات الحجيثة التي أشارت لأىسية الرلابة 
يا (، والتي أكجت نتائج9199الشفدية في إدارة الرخاعات الشفدية، ومثال ذلظ: دراسة )سساىخ عبػد، 

عمى وجػد علاقة ارتباشية مػجبة بيغ إدارة الرخاع، والقجرة عمى حل السذكلات، واتخاذ القخارت، وبيغ 
 الرلابة الشفدية، ىحا يعشي أن الرلابة الشفدية مغ أساسيات مػاجية الرخاع.

 يشكهت انذراست
ط، تطيخ في كثيخ مغ السيغ لاسيسا السيغ ذات الصابع الإنداني، والتعاوني ضغػ      

ومعػقات مختمفة تحػل دون قيام السػضف بجوره السصمػب كسا يتػقعو ىػ أو يتػقعو الآخخون، وقج 
تخجع تمظ الزغػط  لسدئػليات أخخى بالأسخة ممقاة عمى عاتقو تحػل بيشو، وبيغ إتسام ما يتػجب عميو 
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نخفاض مدتػى بالعسل، وعمى جانب آخخ نجج أن الانذغال الجائع بستصمبات الأسخة قج يؤدي إلى ا
 الإنجاز الذخري بالعسل.

فعمى سبيل السثال لا الحرخ نجج أن مصالب العسل والتي تتسثل في )عجد ساعات العسل، 
خرائز الػضيفة، ثقافة السؤسدة(، ومصالب الأسخة والتي تتسثل في )البشاء الأسخي، مدانجة شخيظ 

ات السشدل ومتصمباتو تجج شخيقيا في إذا ما تجاخلا، وأصبحت مدئػلي احكيكيً  بئًاالحياة( تسثل ع
ونتيجة الانذغال بيا في العسل، وعمى الشكيس مدئػليات العسل والتي تذغل تفكيخ السعمع في مشدلو، 

 العسل. -ىحا التجاخل الغيخ مخغػب يشذأ صخاع الأسخة 
يا مغ خلال عسل الباحثة كسجرس مداعج بكمية التخبية وتحسميا لمسدئػليات السمقاة عمى عاتق

برفتيا أم في السقام الأول، وعاممة بسجال التجريذ بالجامعة، والأعباء التجريدية بالجامعة إلى جانب 
مدئػلياتيا كأم وججت أن الزغػط والسدئػليات التي تػاجييا في العسل قج تأتي عمى حداب أسختيا، 

عخضػن لو في العسل والعكذ صحيح، وىحا يتفق مع استجابات السعمسيغ تجاه استبيان مفتػح عسا يت
أو في السشدل مغ السدئػليات والزغػط التي تػاجييع سػاء كان في العسل أو في السشدل، وتجاخل 

 السدئػليات.
فيو مصالب  تتجاخلويُعخف صخاع الأسخة_العسل عمى أنو شكل مغ أشكال صخاع الجور والحي 

دداد صعػبة بدبب تالعسل  مدئػلياتالعسل مع مصالب الأسخة في بعس الجػانب. وىحا يعشي أن 
، كسا تذيخ الجراسات إلى وجػد ثلاث أنػاع رئيدية مغ  والعكذ صحيح الأسخةتجاخميا مع مدئػليات 

الرخاع وتتسثل في )صخاع قائع عمى الػقت، صخاع قائع عمى الزغػط، صخاع قائع عمى الدمػك( 
(Greenhaus & Beutell,     ,   ). 

تي تداعج الفخد عمى التعامل الجيج اليامة، والستغيخات الإحجى  فيي الرلابة الشفديةأما عغ 
مع الزغػط، والاحتفاظ بالرحة الجدسية والشفدية، وعجم تعخضو للأمخاض الديكػسػماتية الشاتجة 

 ،واليجوء الانفعالي، والتعامل الفعال ،عغ الزغػط، حيث يترف ذو الذخرية الرمبة بالتفاؤل
العسل، وبالتالي وججت الباحثة ضخورة دراسة  -ة يتزسشيا صخاع الأسخ والسباشخ مع الزغػط، والتي 

 . ىحا الستغيخ مع الرخاع لأىسيتو في تحميل أسباب الرخاع
كسا أشارت نتائج عجد مغ الجراسات الحجيثة التي تشاولت دراسة صخاع الأدوار، والرلابة 

(، والتي أسفخت عغ 9191 ة غازلي،آمال بػعيذة ؛ سامية عجائكة؛ نعيسالشفدية، مثال ذلظ: دراسة )
وجػد علاقة عكدية بيغ الرلابة الشفدية وصخاع الأدوار، كسا أكجت عمى وجػد عمى أن الدوجة 
العاممة يسكشيا التػفيق بيغ أدوارىا السيشية، والأسخية شالسا تحمت بالرلابة الشفدية، والقجرة عمى 

 مػاجية السػاقف الرعبة، وتحجيات العرخ.
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( إلى إسيام الرخاع الشفدي في 9191اليداع، ىشج، آخخ، أشارت نتائج دراسة ) وعمى صعيج
( إلى أن التحكع وىػ بعج مغ أبعاد      ,Clark، كسا أشارت دراسة )التشبؤ بالرلابة الشفدية

العسل، والسخونة فالسخونة تؤثخ تأثيخ سمبي غيخ  –الرلابة الشفدية يتػسط العلاقة بيغ صخاع الأسخة 
 العسل. –مغ خلال التحكع عمى صخاع الأسخة مباشخ 

 الخئيذ التالي: الدؤالوعمى ىحا يسكغ صياغة مذكمة الجراسة في 
 العسل والرلابة الشفدية لجى معمسي التعميع العام بالدػيذ؟ -ماىي العلاقة بيغ صخاع الأسخة

 ويشبثق مغ ىحا الدؤال الأسئمة الفخعية التالية:
 العسل والرلابة الشفدية؟ -ا بيغ صخاع الأسخة ىل يػجج ارتباط دال إحرائيً  .0

العسل وأبعاد الرلابة الشفدية لجى معمع  –ىل  يػجج ارتباط دال إحرائيًا بيغ أبعاد صخاع الأسخة  .9
 التعميع العام.

 العسل؟ -ىل تديع أبعاد الرلابة الشفدية في التشبؤ برخاع الأسخة  .5

 أهذاف انذراست
 العسل. –دية السشبئة برخاع الأسخة التعخف عمى أبعاد الرلابة الشف .0

 أهًيت انذراست

 تتمخز أىسية الجراسة في جانبيغ كسا يمي:
 أولًأ: الجانب الشطخي:

 العسل.  –التعخف عمى أىسية الرلابة الشفدية لجى السعمسكػنيا درع واقي لمحج مغ صخاع الأسخة  -

قػن فيسا يخز الرخاعات الشفدية تأتي ىحه الجراسة استكسالًا لسا تػصل إليو الباحثػن الداب -
 وخاصة صاع الأسخة والعسل، والرلابة الشفدية.

 ثانيًا: الجانب التصبيقي:
أىسية الجراسة مغ الجانب التصبيقي تكسغ في أن معخفة العلاقة بيغ صخاع الأسخة والعسل 

 والرلابة الشفدية مغ شأنو أن يداعج في:
ية معمسيغ عشج اتخاذ أي قخارات ججيجة بذأن العسمية التخصيط بذكل أفزل لسخاعاة الرحة الشفد -

 التعميسية برفة عامة، والسعمع برفة خاصة.

وضع بخامج إرشادية ميشية ونفدية مغ شأنيا تداعج عمى تعديد الرلابة الشفدية لجييع مغ أجل  -
 خفس حجة الرخاعات بيغ الأسخة والعسل.

 يئة السرخية.العسل يشاسب الب –بشاء مكياس لرخاع الأسخة   -
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 محذداث انذراست
 محجدات مكانية: أولًا:

 مجارس التعميع العام بسحافطة الدػيذ
 ثانيًا: محجدات زمانية:

 9199/ 9190العام الجراسي 
ثالثًا: محجدات مشيجية: وتذسل مشيج الجراسة )السشيج الػصفي(، ومتغيخات الجراسة وتشقدع إلى متغيخ 

لعسل، ومتغيخ مدتقل: الرلابة الشفدية، وعيشة الجراسة وتذسل معمع التعميع تابع: الرخاع بيغ الأسخة وا
العام وىػ السعمع الحي يقػم بتجريذ السػاد الجراسية وما يتعمق بيا مغ أنذصة لأحج السخاحل التعميسية 

الثانػي  والتي تذسل مخحمة التعميع الأساسي والتي تزع )السخحمة الابتجائية والإعجادية(، ومخحمة التعميع
 العام.

 الإطبر اننظري نهذراست
 انعًم: –المحىر الأول: صراع الأسرة 

:  يفهىو صراع الأسرة   : انعًم -أولًا
الرخاع عمى أنو "شكل مغ أشكال تجاخل الأدوار والحي يشذأ عشج عجم تػافق الزغػط  عُخف

 (,Greenhaus & Beutell    ,    السختبصة بالعسل مع متصمبات الأسخة في بعس الجػانب" )
كسا عُخف عمى أنو "شكل مغ أشكال الرخاع بيغ الأدوار حيث تتجاخل الستصمبات العامة لمعسل، والػقت 

 ,     ,Netemeyer et alالسخرز لو والزغط الشاتج عشو مع أداء الفخد لسدئػلياتو الأسخية")

    .) 
رخاع بيغ الأسخة والعسل مغ وجيات وفي الآونة الأخيخة قام العجيج مغ الباحثيغ بتشاول مفيػم ال

نطخ مختمفة، حيث تع تفديخ الرخاع عمى أنو مخادفًا للأزمات التي يسخ بيا الفخد في حياتو بتعجد 
أشكاليا، وأنساشيا عمى أنو "شعػر الفخد بالزغػط نتيجة لتجاخل أحج أدوار الأسخة أو العسل مع 

شذأ نتيجة لحلظ شعػرًا بعجم الخضا" )لسياء بعزيسا البعس في واحج أو أكثخ مغ الأدوار، مسا ي
 (.041، 9102الدمشتي، 

كسا تع تشاولو كذكل مغ أشكال التشافذ لمػصػل ليجف معيغ مسا يؤدي إلى استشداف الصاقات مغ 
جانب الفخد لإتسام السيام مػضحًا أنو "تشافذ في الأدوار عمى مػارد الفخد مغ شاقة ووقت حيث أن 

عسل( تعشي انخفاض السػارد لمجور الآخخ  -ظ السػارد لأحج الأدوار ) أسخةالديادة في تخريز تم
 (.511، 9191أسخة(" )صالح عياد ويسيشة قخاراي، -)عسل

وتشاولتو أحج الجراسات عمى أنو" ترػرات العامل، وتػقعاتو الستعارضة تجاه أدائو لأدواره الستعارضة 
، 9199عشيا تػقعات متزاربة" )عسخ حجاج، )الأسخية والسيشية( في نفذ الػقت، والتي يشتج 

023.) 
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تتررررجاخل بأنررررو" " أحرررج أشررركال صررررخاع الأدوار حيرررث العسرررل  –صررررخاع الاسرررخة تعرررخف الباحثرررة و
دور وميرررام الفرررخد فررري العسرررل مرررع دور وميرررام الفرررخد فررري الأسرررخة والعكرررذ صرررحيح، وىرررحا نتيجرررة عرررجم 

ك الستػقرررع مرررغ قبرررل الفرررخد، ىرررحا إلرررى الإدارة الجيرررجة لمػقرررت، وكثرررخة الزرررغػط، وعرررجم الػفررراء بالدرررمػ 
جانرررب عرررجم الخؤيرررة الػاضررررحة لمتدمدرررل اليخمررري للأولػيررررات السشرررػط بيرررا تحكيقيررررا مرررغ قبرررل الفررررخد 

 ويتزسغ الرخاع ثسانية أبعاد وىع:مسا يشذأ عشيا الرخاع بيغ الأسخة والعسل". 
 صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الػقت.  .0

أدوار وميام الأسخة في أدوار وميام العسل عمى حداب وقت  يشذأ ىحا الرخاع عشجما تتجاخل
الفخد، ويحجث الرخاع القائع عمى الػقت في شكميغ: أوليسا ىػ السذاركة في ميام الأسخة وإىسال ميام 
العسل وقج يكػن مغ شأنيا استحالة تمبية ميام العسل؛ لزيق الػقت، ثانييسا: قج يشذغل السخء بتمبية 

 تو مع صعػبة الػفاء بجوره الآخخ في العسل نطخًا لعجم قجرتو عمى إدارة الػقت بشجاح.تػقعات أفخاد أسخ 
 صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الػقت.  .9

يشذأ ىحا الرخاع عشجما تتجاخل أدوار وميام العسل في أدوار وميام الأسخة عمى حداب وقت 
ا ىػ السذاركة في ميام العسل وإىسال ميام الفخد، ويحجث الرخاع القائع عمى الػقت في شكميغ: أوليس

الأسخة وقج يكػن مغ شأنيا استحالة تمبية ميام الأسخة؛ لزيق الػقت، ثانييسا: قج يشذغل السخء بتمبية 
تػقعات مخؤوسيو في العسل مع صعػبة الػفاء بجوره الآخخ في الأسخة نطخًا لعجم قجرتو عمى إدارة الػقت 

 بشجاح.

 لعسل القائع عمى الزغػط.صخاع الأسخة تجاه ا  .5

يشذأ ىحا الرخاع نتيجة لمزغػط الشاجسة عغ عجم استصاعة الفخد التػفيق بيغ مصالب الأسخة 
والعسل بحيث تأتي متصمبات ومدئػليات الاسخة عمى حداب ميام العسل، ويسكغ ملاحطة ىحا الرخاع 

خاض في صعػبة آداء ميام الفخد مغ خلال أعخاضو: الإجياد، القمق، التعب، وبالتالي تتدبب تمظ الأع
 في العسل بذكل ممحػظ، وبالتالي يربح الجروان غيخ متػافقيغ.

 صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الزغػط.  .4

يشذأ ىحا الرخاع نتيجة لمزغػط الشاجسة عغ عجم استصاعة الفخد التػفيق بيغ مصالب العسل 
ػليات الاسخة، ويسكغ ملاحطة ىحا الرخاع مغ والأسخة بحيث تأتي ميام العسل عمى متصمبات ومدئ

خلال أعخاضو: الإجياد، القمق، التعب، وبالتالي تتدبب تمظ الأعخاض في صعػبة آداء ميام الفخد في 
 الأسخة بذكل ممحػظ، وبالتالي يربح الجروان غيخ متػافقيغ. 

 .صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الدمػك  .3
ن الأنساط الدمػكية السصمػبة لجور الفخد في الأسخة مختمفة عغ يشذأ ىحا الرخاع عشجما تكػ

الأنساط الدمػكية لجور الفخد في العسل بحيث تكػن غيخ متػافقة مع بعزيا وبالتالي تأتي متصمبات 
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ومدئػليا الأسخة عمى ميام العسل، مثال ذلظ: يتػقع أفخاد الأسخة مغ الفخد تقجيع الخعاية والسحبة وأن 
وعفػيًا تجاىيع في حيغ أنو مُصالب في العسل أن يكػن أداؤه جادًا وىشيًا ومػجيًا نحػ  يكػن حداسًا

 العسل.
 صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الدمػك.  .2

يشذأ ىحا الرخاع عشجما تكػن الأنساط الدمػكية السصمػبة لجور الفخد في العسل مختمفة عغ 
ث تكػن غيخ متػافقة مع بعزيا وبالتالي تأتي ميام العسل الأنساط الدمػكية لجور الفخد في الأسخة بحي

عمى حداب متصمبات ومدئػليات الأسخة، مثال ذلظ: يتػقع مغ الفخد أن يكػن ممتدمًا التدامًا تشطيسيًا 
مػجيًا نحػ العسل حتى يدتصيع الػفاء بسدئػليات وميام العسل محققًا تقجمًا ميشيًا يستاز بكفاءة مسيدة 

 انصباع سيء لجى أسختو تجاه عسمو نطخًا لكثخة انذغالاتو.فيشذأعغ ىحا 
 صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الأولػيات.  .7

ىػ صخاع ناتج عغ تقجيع أو تفزيل الفخد لإنجاز ميام الأسخة أولًا ثع ميام العسل وىحا يخجع 
العسل والتختيب السُدبق  لأىسية ومكانة الأسخة والكيسة الشدبية لستصمبات ومدئػليات الأسخة عغ ميام

لأولػيات الفخد حيث تأتي أسختو في السقام الأول، ونتيجة لعجم رؤية الفخد لمتدمدل اليخمي الرحيح 
 للأولػيات يشذأ ىحا الرخاع عشج وضعو في مػقف اختيار لإنجاز أحج السيام دون الأخخى.

 صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الأولػيات.  .1
غ تقجيع أو تفزيل الفخد لإنجاز ميام العسل أولًا ثع ميام الأسخة وىحا يخجع ىػ صخاع ناتج ع

لأىسية ومكانة العسل والكيسة الشدبية لسيام العسل عغ ميام الأسخة والتختيب السُدبق لأولػيات الفخد 
أ حيث يأتي عسمو في السقام الأول، ونتيجة لعجم رؤية الفخد لمتدمدل اليخمي الرحيح للأولػيات يشذ

 ىحا الرخاع عشج وضعو في مػقف اختيار لإنجاز أحج السيام دون الأخخى.
 السفحػصما صخاع الأسخة والعسل مغ الشاحية الإجخائية فيػ الجرجة الكمية التي يحرل عمييا أ

لكياس صخاع الأسخة والعسل السدتخجم  لحي تعجه الباحثة)معمع أو معمسة التعميع العام( عمى السكياس ا
 ة الحالية.في الجراس

ب: أبعبد انصراع بين الأسرة وانعًم:
ا
 ثبني

عمى أساس ترشيف  (    ) Omrawoيرشف الرخاع بيغ الأسخة والعسل كسا تشاولو 
 عمى أنو ثلاث أشكال وىي: 0213جخيشياوس وباتيل عام 

ت الفخد، الرخاع القائع عمى الدمغ: يشذأ ىحا الرخاع عشجما تتشافذ الأدوار بيغ العسل والأسخة عمى وق .0
بذكل عام، يسكغ قزاء الػقت في سبيل إتسام أحج الأدوار بجقة عالية قج يشتج عشيا معاناة في إتسام 
الجور الآخخ. بشاءً عمى ىحا يحجث الرخاع القائع عمى الدمغ في شكميغ أحجىسا بدبب ضغػط الػقت 

بية تػقعات الجور الآخخ، والسختبط بالسذاركة في أحج الأدوار دون الآخخ وقج يكػن مغ السدتحيل تم
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وثانييسا: أنو قج يشذغل السخء بتمبية تػقعات أحج الأدوار في حيغ أنو يحاول بالػفاء بسدئػليات الجور 
 الآخخ. 

الرخاع القائع عمى تدمدل الزغػط: يشذأ ىحا الرخاع مغ الزغػط الشاجسة مغ تأثيخ أداء الفخد في  .9
ملاحطتو مغ خلال أعخاضو مثل الإجياد، القمق، التعب،  أحج الأدوار عمى الجور الآخخ، والحي يسكغ

وبدبب الإجياد عشج آداء أحج الأدوار يرعب عمى السخء الآداء بذكل مشاسب في الجور الآخخ، وبالتالي 
 يربح الجوران غيخ متػافقيغ.

ار الرخاع القائع عمى الدمػك: يشذأ ىحا الرخاع عشج اختلاف الأنساط الدمػكية السصمػبة في أدو  .5
مختمفة، والتي قج تكػن غيخ متػافقة مع بعزيا. عمى سبيل السثال: غالبًا ما يتصمب مغ العامل أن 
يكػن أداءوه مشجفعًا وميشيًا ومػجيًا نحػ العسل، بيشسا يتػقع مشو في الأسخة أن يتبشى سمػكيات متػقعة 

عمى أساس الدمػك باىتسام  مثل تقجيع الخعاية والسحبة، وأن يكػن حداسًا وعفػيًا. لع يحطى الرخاع
 (.  -   .pكبيخ في الجراسات الدابقة مغ العثػر عمى مرادر الرخاع التي قج تػاجو الفخد )

مغ خلال مكياسو عمى      ) Netemeyer; Boles and McMurrian)كسا تشاولو 
لعسل، والزغػط أنو بعجان وىسا صخاع العسل تجاه الأسخة ويعشي تجاخل دور العسل، ومتصمباتو، ووقتو ا

الشاجسة عشو مع مدئػليات الفخد في الأسخة، بيشسا البعج الثاني وىػ صخاع الأسخة تجاه العسل أي تجاخل 
دور الفخد في الأسخة، ومدئػلياتيا، والػقت السخرز ليا، والزغػط لشاجسة عغ تمظ السدئػليات مع 

 (.   دور الفخد في العسل )
ب: أهى اننًبرج المفسرة نصر

ا
 اع الأسرة وانعًم:ثبنث

 الرخاع، مغ مختمفة ودراسة أنػاع والأسخة العسل لمرخاع الاتجاه ثشائية استكذاف بعيجًا عغ
 في الأسخي  الرخاع عمى الستختبة العػاقب تطيخ لذخح كيف مختمفة فاعمة نساذج أيزًا الباحثػن  اقتخح
 يسكغ مختمفة ستخاتيجياتا لػصف السدتخجمة مغ والحجج مجسػعة إلى تذيخ فاعمة نساذج. العسل
مغ خلال (     ) Frone استشج .نتائج متبايشة إلى تؤدي السثيخات التي عمى ردًا استخجاميا لمفخد

 بيغ أفخاد لذخح آثار الشداع استخجاميا يسكغ نساذج ستة ىشاك وجية نطخه الشطخية لإشار العسل أن
 التعػيس، التكاممي، ونسػذج الشسػذج أو ةنسػذج اليػي التصابق، نسػذج التجدئة، الأسخة وىع: نسػذج

 .السػارد استشداف ونسػذج
 بعزيسا عمى تأثيخ ليسا لا مشفرميغ مجاليغ تسثل والأسخة العسل أن يدتشج نسػذج التجدئة 
يتذاركان نفذ الأسباب  والأسخة العسل أيشسا كان إلى يذيخ التصابق نسػذج أن حيغ في البعس،
 وتذيخ. زائف فيػ بيشيسا ارتباط وجج أي وأن سمبي أو إيجابي ارتباط شيسايكػن بي أن ويسكغ الذائعة،
 بيغ لمتسييد محاولة أي بأن كبيخ حج إلى تتذابظ والأسخة العسل أن إلى التكاممي الشسػذج أو اليػية
 الذخرية حياتيع أن الستػقع ومغ ميشة الكاىغ، عمى مثال ويقجم فخون  .عكيسة ستكػن  الاثشيغ
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 ويفتخض. تكاممي وصف نسػذج عشج عسميع، أدوار في بيا تمتدم أن يجب التي الكيع كذوالأسخية تع
 يػحي كسا جػىخىا، في - إيجابية علاقة خلال مغ آخخ عمى يؤثخ واحجًا مجالاً  أن التجاعيات نسػذج
يعاني مغ  الحي السػضف السثالشجج أن سبيل عمى إلى آخخ، مجال مغ تشتقل السذاعخ حيث اسسيا،
 . الأسخية حياتو يستج ىحا الذعػر إلى سػف العسل في سمبيمداج 

 ويذيخ في الأسخة، إيجابي إلى مداج تؤدي العسل في الإيجابية السداجية الحالة فإن وبالسثل،
 محاولة إلى الذخز يقػد أن شأنو واحج مغ مجال في الخضا تقميل أن إلى التعػيزي الشسػذج
. الآخخ السجال في الجػانب بعس تسارس نحػ التي الصاقة ادةزي شخيق في الجانب الآخخ عغ التعػيس
نتيجة  تحجث والأسخة العسل بيغ القائسة الدمبية العلاقة أن السػارد استشداف نسػذج يفتخض وأخيخا،

 (. -  ,     ,Esson) لاستشداف الػقت والصاقة لأحج الأدوار عمى حداب الجور الآخخ
 يقػم التي السختمفة الأدوار بيغ الرخاع دراسة عمى تاريخي بذكل والأسخة العسل دراسات وتخكد

 وقج اتجيت. الأسخة أفخاد مغ كفخد وأدوارىع العسل، في أدوارىع وتحجيجًا مجتسعيع، في الأفخاد بيا
 وتػسيع والأسخة العسل بيغ لفيع العلاقة نطخ كػجية" الرخاع" مجخد مغ أبعج الحجيثة إلى الجراسات
 الخارجية ىسا الحجود ونطخية الحجود الجاخمية نطخية. والأسخة العسل زن" بيغالتػا" لعخض الشصاق
 أخخى  وىشاك نطخيات. الجور صخاع ىحه الشػع مغ لجراسة الباحثػن  استخجميا التي الأساسية الشطخيات
  .الشطخيتيغ ىاتيغ أسذ عمى مبشية

 & Lavassani) قبل مغ لمعسل الأسخية العلاقة عغ مػسعة تاريخية لجراسة ووفقا

Movahedi,     ،) والأسخة العسل علاقات لذخح عادة والسذتخكة الخئيدية الدبعة الشطخيات فإن 
 ىي:

 .structural functioning*البشاء الػضيفي 
 .segmentation*التجدئة 
 .compensation*التعػيس 

 .supplemental and reactive compensation*التعػيس التكاممي والتفاعمي 
 .role enhancement*تعديد الأدوار 
 .spillover *الانتذار

 .lwork enrichment mode *نسػذج إثخاء العسل
 والذكل التالي يػضح التصػر التاريخي لمشطخيات الدبعة السفدخة لعلاقة الأسخة والعسل الدابق ذكخىا:  
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ية نطخ العلاقة بيغ وىحه الشطخيات الدبعة تع ترشيفيع إلى ثلاثة مجسػعات تدتشج إلى وج

واحجة مغ الكتَّاب المػاتي وصفغ تصبيق نطخية  Pleckتعتبخ بميظ  الأسخة والعسل التي يتع عخضيا.
لاكتذاف القيػد والرخاعات  في العلاقة بيغ الأسخة والعسل  boundary theoryالحجود الجاخمية 

خية، عشجما يكػن لجى الأفخاد أدوار والحي ارتفع بدبب القيػد الفخدية وصخاع الجور. وفقًا ليحه الشط
مختمفة في مكان عسميع وفي حياتيع الأسخية؛ فإنيا كثيخًا ما تذارك في عسمية تحػيل الأدوار، وىحا 
يعشي أن يتخكػا أحج الأدوار ولعب دور آخخ. وفي سياق علاقات العسل والأسخة، ووفقًا ليحه الشطخية، 

 تمفة في نفذ الػقت.فإن الفخد لا يسكغ أن يكػن لو أدوار مخ
أحجث ندبيًا وتديع في تحديغ  border theoryوعمى العكذ نجج نطخية الحجود الخارجية 

فيسشا لمعلاقة بيغ العسل والأسخة في السجتسعات الحجيثة. وتذبو الشطخية الدابقة في أنيا تعتبخ الأسخة 
 الشطخية ىحه ى الآخخ. وتخكدوالعسل مجالان مختمفان؛ ومع ذلظ فإنيا يؤكج عمى تأثيخ كل مجال عم

 السجاليغ ىحيغ لإدارة سبل إيجاد وتدعى إلى والأسخة، العسل صخاعات تخمق التي العػامل تحجيج عمى
 الستعمقة والأدوار بالعسل الرمة ذات الأدوار بيغ تػازن  إلى التػصل أجل مغ بيشيسا، وإدارة الحجود
 بالأسخة.

 اختيار للأفخاد يسكغ أنو تػضح الأساسيتيغ، طخيتيغالش لياتيغ صخيحة دراسة إلى واستشادًا
 أخخى، والتكامل، وبعبارة التجدئة بيغ تتخاوح مترمة سمدمة عمى الحجود لإدارة مختمفة استخاتيجيات

 الأسخية والحياة العسل بيغ السدافة عمى الحفاظ: الترشيف إحجى استخاتيجيات اختيار للأفخاد يسكغ
 دمج أو آخخ؛ دور تخك تتصمب واحجًا دورًا تؤدي مختمفة كأدوار والعائمية الػضيفية الأدوار ومعالجة
 نساذج سبعة السخصط الدابق يرف السجاليغ. ىحيغ بيغ التػازن  إدارة ومحاولة والأسخة، العسل مجالات

 Lavassani).والحجود الخارجية  الحجود الجاخمية نطخيات سمدمة ضسغ والأسخة رئيدية خاصة بالعسل

& Movahedi,        )     
مغ خلال العخض الدابق لمشطخيات والشساذج السفدخة لمرخاع بيغ الأسخة والعسل وججت الباحثة 
أنو يسكغ الاستفادة مغ كل نطخية في مػضع معيغ لتفديخ الرخاع، وليذ تبشي نطخية بعيشيا لتػضيح 

إلى ضخورة      ) Lavassani & Movahediوتفديخ الرخاع بيغ الأسخة والعسل، وقج أشار )
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الخبط بيغ الشطخيات، وليذ بالزخورة الاعتساد عمى نطخية بعيشيا لمتفديخ، فيحا الرخاع ثشائي القصب، 
وتفديخاتو متجاخمة لحج كبيخ حدب الطخوف، والبيئة السحيصة، وشبيعة العيشة مػضػع الجراسة التي 

كغ أن يكػن لشفاذ شاقة الفخد في العصاء، يشذأ فييا، وقج لا يفدخ تجاخل الأدوار فقط نذأة الرخاع، ويس
وضخامة حجع السدئػليات السمقاة عمى عاتقو، وقج تخجع السذكمة في عجم قجرة الفخد عمى إدارة أدواره 

 بدبب الػقت، أو الطخوف السحيصة.
 المحىر انثبني: انصلابت اننفسيت:

: يفهىو انصلابت اننفسيت:  أولًا
ضح مالية الرلابة الشفدية، أوليسا: شعػر الفخد بالديصخة ىشاك ثلاثة افتخاضات مغ شأنيا تػ 

عمى السػاقف الزاغصة، وبالتالي يتستع برحة نفدية وجدجية جيجة، وثانييسا: التدام الفخد بالسدئػلية 
تجاه نفدو والآخخيغ، وتقجيع السداعجة لسغ يحتاجيا في أشج الطخوف، وثالثيسا: مػاجية الأحجاث 

يخىا نحػ الأفزل، وىحا شعػر إيجابي يتدع بالتفاؤل، وداعسًا نحػ الإنجاز الزاغصة، ومحاولة تغي
(Kobasa,     ,  .) 

ىحا السرصمح بالشدبة للأم العاممة عمى أنو "يقرج بو التدام الأم كسا تع تشاول ىحا السرصمح 
بالتحكع في العاممة بكيسيا، وأىجافيا في الحياة، والتداميا تجاه عسميا، وتجاه الآخخيغ، وشعػرىا 

  (.30، 9103)نادية الدقاي،  مجخيات الأحجاث السُعاشة، واستستاعيا بتحجي صعػبات الحياة
 تسجنا والتي حػلشا مغ العالع مع في تفاعميا الشفذ عغ السعتقجات مغ "مجسػعة وعُخف عمى انو

 فخص إلى للاضصخاب مرادر مغ لمقمق السثيخة التغيخات الزاغصة وتحػل الجاد لمعسل والجافعية بالذجاعة

)ىذام  والتحجي والتحكع الالتدام:وىي CS ) تعخف بررررررر) ثلاث مكػنات الشفدية الرلابة وتحػي  محتسمة،
 (.01، 9109مخيسخ، 

"امتلاك السعمسة لسجسػعة  مرصمح الرلابة الشفدية لمسعمسة عمى أنو اتجراسأحج ال وصفت
عػائق، وحكيسة في السػاقف، وقادرة عمى تحسل مغ الدسات التي تجعميا قػية أمام الرعاب، وال

)أسساء زىاني،  "العبء، مسا يداعجىا عمى مػاجية مرادر الزغػط، فيي بحلظ تجيخ حياتيا بفاعمية
9104 ،02.) 

وتع تشاولو مغ خلال إجخاء دراسة عمى معمسي السجارس الأساسية تحجيجً عمى أنو " إدراك 
مجيخية تخبية وتعميع الخميل لمستغيخات، والزفػط الشفدية التي معمسي ومعمسات السجراس الأساسية في 

يتعخضػن ليا، واعتقادىع بقجرتيع، وفعاليتيع عمى استخجام الخبخات البيئية، والسرادر الشفدية؛ 
لسػاجية أحجاث الحياة الزاغصة، وتتزسغ ثلاث مجالات: الالتدام، والتحكع، والتحجي" )رائج الدىػر 

 (.042، 9199وسامي عجوان، 
"بشاء لمذخرية، ونسط شخري يحتػي عمى الباحثة الرلابة الشفدية عمى أنيا  وتُعخفو 

مجسػعة مغ الدسات تداعج الفخد عمى مػاجية الزغػط التي تعيق مدار حياتو، حيث يمعب الفخد دور 
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والحيغ الػسيط بيغ تقييسو لمدمػك واستعجاده لمسػاجية وذلظ مغ خلال الالتدام، والتحكع، والتحجي 
 "يعسمػن كحاجد نفدي مقاوم في مػاجية الطخوف العريبة

 فحػصأما الرلابة الشفدية مغ الشاحية الإجخائية فيي الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الس
 السدتخجم في الجراسة الحالية.( 9103فػقية رضػان ))معمع أو معمسة التعميع العام( عمى مكياس 

 ة:الرلابة الشفدي ثانيًا: أبعاد
قج   Kobasaأشارت )باضو( أثشاء عخضيا لمخمفية الشطخية لسفيػم الرلابة الشفدية، أن كػبازا 

حجدت ثلاثة أبعاد لمرلابة الشفدية وىي كالآتي: )الإلتدام، التحكع، التحجي(، ويًصمق عمى الفخد الحي 
الأدوار (، كسا حجدت HARDY PERSONALITYيتسيد بتمظ الأبعاد الثلاثة الذخرية الرمبة )

 التي مغ شأنيا تؤدييا تمظ الذخرية وىي كالآتي:
يقل الذعػر بالإجياد والحي يشتج عغ الإدارك الدمبي للأحجاث ويق مغ اإجياد السدمغ لجى  -

 أصحاب الرلابة الشفدية السختفعة.

 تختبط الرلابة الشفدية السختفعة بالتعاير التكيفي الفعال. -

 اغصة تبعًا لتغيخ الرلابة الشفدية.يتغيخ الإدراك السعخفي للأحجاث الز -

تجعع الرلابة الشفدية السختفعة عسل متغيخات السقاومة والستغيخات السداعجة عمى سلامة الآداء  -
 (.5، 9100الشفدي )آمال باضة، 

أضافت )آمال باضة( لسكياس لمرلابة الشفدية الحي أعجتو وشبقتو عمى البيئة السرخية بعجًا رابعًا 
ة، عمى أن تكػن أبعاد الرلابة الشفدية ىي )الزبط، الالتدام، التحجي، السخونة( )آمال لمرلابة الشفدي

 (.05، 9100باضة، 
ب: يفهىو انصلابت اننفسيت في ظىء بعط نظريبث انشخصيت:

ا
 ثبنث

 مفاليع بانجورا:  .0
اكاة(، تبشى بانجورا نطخية سمػكية أًشمق عمييا نطخية التعمع الاجتساعي )التعمع بالسلاحطة والسح

حيث تشصمق ىحه الشطخية مغ افتخاض رئيدي مفاده أن الإندان كائغ اجتساعي، يعير في مجسػعات 
تؤثخ فيو ويتأثخ بيا، ويكتدب الأنساط الدمػكية مغ خلال السلاحطة والتقميج، وتذتسل الشطخية عمى 

لسعخفية، عسميات التشطيع ثلاثة مباديء رئيدية تحكع عسمية التعمع وىي )العسميات الإبجالية، العسميات ا
 الحاتي(.

تذيخ عسميات التشطيع الحاتي إلى قجرة الفخد عمى تشطيع الأنساط الدمػكية التي يقػم بيا في 
ضػء الشتائج التي يتػقعيا مغ الدمػك، فالتػقع ىػ الحي يحجد إمكانية تعمع ىحا الدمػك مغ عجمو، 

عشجما تقتزي الحاجة لحلظ )إسساعيل الفقي،  حيث يمعب دورًا بارزاً في مسارسة واستخجام الدمػك
9112 ،900- 905.) 
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 تشطيع الذخرية عشج فخويج: .9
يذيخ مرصمح تشطيع الذخرية عشج فخويج إلى تمظ العلاقات الستبادلة بيغ التخكيبات الذخرية 

شأنيا  وىي: )اليػ والأنا والأنا الأعمى(، وتتخح تمظ التخكيبات عجدًا مغ الرخاعات السػصػلة والتي مغ
 تداعج الفخد عمى إتدان حياتو الشفدية مغ عجمو.

فالأنا ىػ مخكد الذعػر، والإدراك، والتبرخ في العػاقب، وفي ضػء ذلظ، فإن الأنا عميو أن 
يػفق بيغ مصالب اليػ والأنا الأعمى، إلى جانب مصالب السجتسع الحي نعير فيو ونؤثخ فيو ونتأثخ بو، 

دي، فإذا ما نجحت الأنا في إتسام ميستيا العديخة تمظ، سارت الحياة مغ أجل أن تحقق الإتدان الشف
الإندانية شبيعية وسػية إلى حج كبيخ، واتجيت شخرية الفخد إلى الإتدان والتكامل، أما إذا فذمت، 
فإنيا تؤدي لاختلال الذخرية، والتػازن الشفدي لمفخد، مسا يشتج عشو أشكال مغ الاضصخاب الشفدي أو 

 (.011 -013، 0227رصفى فيسي، العقمي )م
 مفاليع الحاجات عشج ماسمػ: .5

قجم ماسمػ نسػذجًا رتب فيو الحاجات حدب درجة قػتيا، فيسا يُعخف بالتجرج اليخمي لمحاجات، 
حيث يفتخض أن الحاجات تشتطع في تجرج مغ الأولػية أو القػة وىي كالآتي: )الحاجات الفديػلػجية، 

 لاجتساعية، حاجات التقجيخ، والحاجة إلى تقجيخ الحات(.الحاجة إلى الأمغ، الحاجات ا
وأضاف أن الحاجة لتحقيق الحات تتسثل في سعي الفخد لتحقيق كل قجراتو وشاقاتو السحتسمة، 
تمظ الخغبة السمحة التي تداعجه عمى اثبات ذاتو وتشسية الفكخ الخلاق قجر الإمكان، والػصػل إلى ما 

 (.955، 9112ممة )إسساعيل الفقي، يدسى بتحقيق الإندانية الستكا
 المحىر انثبنث: أهًيت دراست انعلاقت صراع الأسرة وانعًم وانصلابت اننفسيت:

تأتي أىسية دراسة علاقة صخاع الأسخة والعسل بالرلابة الشفدية مغ خلال الآثار الدمبية 
لشفدية، فقج أشارت لانخفاض الرلابة الشفدية، وأبعادىا، والتي تطيخ واضحة في نذأة الرخاعات ا

شالب معمع بسيشيلانج  0305لجى عيشة مكػنة مغ      ) Li; Gho and Zhouنتائج دراسة )
بالريغ إلى أن الرخاع بيغ الأسخة والعسل ىػ متغيخ وسيط بيغ الشية لتخك التعميع والالتدام نحػ 

ارتفاع مدتػى الرخاع بيغ السؤسدة التعميسية، وكمسا انخفس التدام الفخد نحػ السؤسدة التعميسية مع 
 Zhou; Li and Gaoالأسخة والعسل أدى ىحا إلى ارتفاع نية الصالب لتخك التعميع، وأكجت دراسة )

وما فػقيا أن العلاقة بيغ مدانجة  0221شالب معمع مغ مػاليج  0090لجى عيشة بمغت      )
لفخد نحػ السؤسدة التعميسية، ومدتػى الأسخة والأصجقاء والشية لتخك التعميع، يتحكع بيا مدتػى التدام ا

الرخاع بيغ الأسخة والعسل، وكمسا انخفس الالتدام ارتفع الرخاع، وبالإضافة لانخفاض مدانجة الاىل 
والأصجقاء يختفع شعػر الفخد لتخك التعميع، وأكجت الجراسة عمى أىسية السدانجة الاجتساعية مغ قبل 
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عات، وتحديغ الالتدام التشطيسي، وتخفيف حجة الشية لتخك الأسخة، والأصجقاء في التعامل مع الرخا
 التعميع لجى الصالب السعمع.

( العلاقرررررة بررررريغ الررررررلابة الشفدررررررية 9191جرررررجيخ بالرررررحكخ تشررررراول دراسرررررة ىشررررررج، اليرررررداع )
مررررغ شالبررررات السخحمررررة الثانػيررررة بجولررررة الكػيررررت،  027والرررررخاع الشفدرررري لررررجى عيشررررة مكػنررررة مررررغ 

علاقرررة عكدرررية بررريغ الررررخاع الشفدررري والررررلابة الشفدرررية، وىرررحا حيرررث أشرررارت الشترررائج إلرررى وجرررػد 
 يعشي أن مغ لجييع صخاع نفدي مختفع يتستعػن بانخفاض مدتػى الرلابة الشفدية لجييع. 

مررررغ خررررلال مررررا تقررررجم وجررررجت الباحثررررة الحاجررررة لجراسررررة العلاقررررة برررريغ صررررخاع الأسررررخة والعسررررل 
لسيتسررريغ بالعسميرررة التعميسيرررة مرررغ جيرررة، والررررلابة الشفدرررية لسرررا ليرررا مرررغ أىسيرررة فررري تػجيرررو أنطرررار ا

وأسررراتحة الررررحة الشفدرررية مرررغ جيرررة أخرررخى؛ لتعديرررد الررررلابة الشفدرررية لرررجى السعمرررع حترررى يدرررتصيع 
مػاجيررررة الرررررخاعات الترررري تقابمررررو فرررري العسررررل، وتررررؤثخ عميررررو فرررري الأسررررخة، والعكررررذ، والعسررررل عمررررى 

 مػاجيتيا، وتفادييا.
 فروض انذراست 

 يسا يمي:تتمخز فخوض الجراسة الحالية ف
 العسل والرلابة الشفدية لجى معمسي التعميع العام. -تػجج فخوق دالة إحرائيًا بيغ صخاع الأسخة  .0

العسل وأبعاد الرلابة الشفدية لجى معمع التعميع  –يػجج ارتباط دال إحرائيًا بيغ أبعاد صخاع الأسخة  .9
 العام".

 عسل لجى معمسي التعميع العام.ال -تديع أبعاد الرلابة الشفدية في التشبؤ برخاع الأسخة  .5

 مجتًغ انذراست وانعينت 
معمع ومعمسة بالسخاحل الثلاثة  2211يتكػن مجتسع الجراسة مغ معمسي التعميع العام والبالغ عجدىع 

الآتية: الابتجائية والاعجادية والثانػية بالسجارس الخسسية العخبية والخسسية المغات بسحافطة الدػيذ 
ية الثلاثة إدارة شسال التعميسية وإدارة جشػب التعميسية وإدارة الجشايغ التعميسية مػزعة بالإدارات التعميس

 كالآتي:
 (0ججول )

 (2211يػضح تػزيع أعجاد السعمسيغ بسحافطة الدػيذ )ن=
 العجد الكمي عجد السعمسيغ الإدارة التعميسية السخحمة
  9039 شسال التعميسية الابتجائية

5230 
 

 0920 يةجشػب التعميس
 311 الجشايغ التعميسية

  0145 شسال التعميسية الإعجادية
9113 
 

 747 جشػب التعميسية
 923 الجشايغ التعميسية

  414 شسال التعميسية الثانػية
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 124 401 جشػب التعميسية
 49 الجشايغ التعميسية 

 لاعية:أولًا: تحميل البيانات الجيسػجخافية لعيشة الجراسة الاستص
معمع ومعمسة واستبعجت  931قامت الباحثة بتصبيق السقاييذ عمى عيشة استصلاعية قػاميا   
 معمع ومعمسة مغ إجسالي العيشة الاستصلاعية لعجم اكتسال الإجابة عمى بعس السقاييذ، وضياع 45

 ي: ( كسا ىػ مػضح بالججول الآت917البعس الآخخ ليربح العجد الكمي لمعيشة الاستصلاعية )
 (9) ججول

 (917لمعيشة الاستصلاعية )ن= لأعجاد السعمسيغ وفقًاالتكخرات والشدب السئػية 
 

 الشدبة السئػية التكخار الستغيخ
 

 السخحمة التعميسية
 %55.5 22 الابتجائية
 %92.2 33 الإعجادية
 %52.2 19 الثانػية

 نية:ثانيًا: تحميل البيانات الجيسػجخافية لعيشة الجراسة السيجا
التخبية  عيشة الجراسة الحالية ىي عيشة عذػائية شبكية وتع تحجيجىا تبعًا لسعادلة مجخل رابصة

 وىحه السعادلة في الرػرة التالية:      ,Kergcie & Morganالأمخيكية 
 

 

                                                                                                   
 (.  359، 9102)عدت حدغ، 

 
 (الحج الأدنى لعيشة التصبيق5ججول )
 عجد السعمسيغ السخحمة
 912 الابتجائية
 000 الإعجادية
 42 الثانػية
 522 إجسالي العجد

 (345( العجد الفعمي لعيشة التصبيق )ن= 4ججول )
 الشدبة السئػية التكخار الستغيخ

 
 الإدارة التعميسية

 %41.4 925 يةشسال التعميس
 %50.7 079 جشػب التعميسية
 %02.2 011 جشايغ التعميسية

n= X  NP ( -P)/ d  (N- )+ X  P ( -P) 
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 أدوات الجراسة:
 أولًا: مكياس صخاع الأسخة والعسل:

  العسل ليشاسب شبيعة البيئة السرخية، تتمخز خصػات  –قامت الباحثة بإعجاد مكياس صخاع الأسخة
 ترسيع السكياس في الآتي:

 العسل وأبعاده. –سات الدابقة لمتعخف عمى مفيػم صخاع الأسخة الاشلاع عمى الأدبيات والجرا  .0

العسرل والتعرخف عمرى الأبعراد الفخعيرة لمستغيرخ  –الاشلاع عمى بعس السقاييذ الخاصرة بررخاع الأسرخة   .9
مكيراس السقاس، وأسمػب صياغة البشػد وكيفية تصبيقيا، وأسمػب التقرجيخ الكسري لمستغيرخ، مثرال ذلرظ: "

Netemeyer  ومكيراس "0222لعرام ،"  Haslam والمررحان اتفقرا عمررى بعرجيغ رئيدررييغ  9104لعرام
 وىسا: 
 صخاع الأسخة تجاه العسل. . أ

 صخاع العسل تجاه الأسخة. . ب

 " عمى ستة أبعاد، وىي:9111لعام  Carlsonبيشسا اشتسل مكياس "
 صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الػقت. . أ
 .صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الػقت . ب
 صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الزغػط. . ت

 صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الزغػط. . ث

 صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الدمػك. . ج

 صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الدمػك. . ح

. قامت الباحثة بإعجاد استبيان استصلاعي عمى عيشة مغ السعمسيغ  كسرجر مغ مرادر اشتقاق 5
 ( عشج تشاولو كيفية بشاء السقاييذ.31، 9107ارات السكياس كسا ورد في )عمي الداممي، عب
 . تع عخض السكياس عمى السحكسيغ.4

 (.9102ثانيًا: مكياس الرلابة الشفدية لعساد مخيسخ )
 الخرائز الديكػمتخية للادوات 

 إعجاد الباحثة. –السحػر الأول: مكياس صخاع الأسخة والعسل 
 ق السكياس:أولًا: صج

 أ. صجق السزسػن:
ا، محكسً  53تع عخض السكياس في صػرتو الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ وعجدىع 

وما إذا وكانت البجائل السقجمة لمدادة السحكسيغ ما إذا كانت العبارة تشتسي لمبعج أو لا تشتسي لمبعج، 
ي حالة وجػد تعجيل أو تغييخ في بالإضافة لخانة لمترحيح فكانت الرياغة مشاسبة أو غيخ مشاسبة، 



 جبيعت بىرسعيذ –تربيت مجهت كهيت ان                        863(                                       0204– يىنيى) –(  34انعذد )

مغ السكياس حيث كانت ندبة الاتفاق بيغ السحكسيغ  ةعبار  91العبارات، ونتيجة لآرائيع تع استبعاد 
% في تمظ العبارات أما باقي العبارات التي تع الإبقاء عمييا فكانت ندبة الإتفاق عمييا  13أقل مغ 
عبارة. 73عبارة بجلًا مغ  33عجد عبارات السكياس%، وبشاءاً عمى ىحا الإجخاء أصبح  13أعمى مغ  

 صجق الارتباط بسحظ خارجي: . ب
 –العسررل مررغ إعررجاد الباحثررة ومكيرراس صررخاع الأسررخة  –قامررت الباحثررة بتصبيررق مكياسرري )صررخاع الأسررخة 

كسحظ خارجي( عمى عيشة استصلاعية  9190وتعخيب أيسغ عػيزة  9111العسل مغ إعجاد كارلدػن 
معمسررة حيرث وجرجت الباحثررة أن قيسرة معامررل الارتبراط بيخسرػن برريغ الجرجرة الكميررة معمرع و  917قػاميرا 

وىري ندربة دالرة  1.10وىري دالرة عشرج مدرتػى  1.723لسكياس الباحثرة والجرجرة الكميرة لمسحرظ تبمرغ 
 إحرائيًا.

 صجق السقارنة الصخفية: . ج

مت الباحثة بالسقارنة بريغ ولحداب ىحا الشػع مغ الرجق، تع استعسال شخيقة السقارنة الصخفية، حيث قا
درجرررات السجسػعرررة العميرررا والسجسػعرررة الرررجنيا لسكيررراس الجراسرررة بشررراءًا عمرررى تختيرررب السجسػعرررات العميرررا 

 والسجسػعات الجنيا لمسحظ، وكانت الشتائج السدتخخجة كسا ىي مػضحة بالججول الآتي:
 ( نتائج اختبار )ت( لمجرجات العميا والجنيا لسقارنة درجات 3ججول )

 (009العسل بجرجات مكياس كارلدػن )السحظ الخارجي( )ن= –ياس صخاع الأسخة مك
 مدتػى الجلالة درجة الحخية قيسة )ت( الانحخاف السعياري  الستػسط العجد السدتػى 
  91.109 034.11 32 الجرجات العميا

09.015 
 

015.011 
1.111** 

 03.520 005.75 32 الجرجات الجنيا 1.10دالة عشج مدتػى 
بشاءً عمى الججول الدابق نجج وجػد فخوق بيغ متػسصات درجات السجسػعة العميا ومتػسصات درجات 
السجسػعة الجنيا لسكياس الجراسة مقارنة بستػسصات درجات السجسػعة العميا ومتػسصات درجات 

حلظ فإن السحظ الخارجي لرالح السجسػعة العميا، ونتيجة ل 9111السجسػعة الجنيا لسكياس كارلدػن، 
الباحثة تؤكج أن السكياس يتستع بسدتػى صجق مختفع وقادر عمى التسييد بيغ الجرجات السختفعة 

 والجرجات السشخفزة لعيشة الجراسة.

 صجق التكػيغ الفخضي )الرجق العاممي(: . د

عمى  SPSSقامت الباحثة بإجخاء التحميل العاممي الاستكذافي باستخجام حدمة البخامج الإحرائية 
ثع  Componant Principalمعمسًا بصخيقة السكػنات الأساسية  917ة الاستصلاعية وقػاميا العيش

كحج أدنى  1.5مع الأخح بتذبع  Varimaxتجويخ السحاور بصخيقة التجويخ الستعامج الفاريساكذ 
العسل لمسعمع بشدبة  –لمتذبع وأسفخت نتائج التحميل العاممي أن السكياس يفدخ صخاع  الأسخة 

وبالتالي ىي  1.711تداوي  KMO)% وكان مؤشخ جػدة الكياس )كايدر مايخ أولكيغ 42.514
وىحا يعشي أن الكياس مستاز وتبمغ درجة  1.211قيسة مقبػلة حيث أن الحج الأدنى لتمظ الكيسة 
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( لعجم تذبعيا عمى أي عامل مغ العػامل 91، ىحا إلى جانب استبعاد العبارة رقع )1.111السعشػية 
 جة وتػضح الججاول الآتية تذبعات العػامل الثسانية لمسكياس كالآتي:السدتخخ 

 تذبعات العامل الأول (2ججول )
 

رقع العبارة 
في 
 السكياس

 العامل الأول
 
 
 التذبع

 الإسع السقتخح: صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الزغػط
 01.044الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.291 ميام العسل ويؤثخ سمبًا عمى جػ السشدل. أشعخ بالزيق لتخاكع 30
 1.295 تؤثخ ضغػط العسل سمبًا عمى علاقتي بأسختي. 41
 1.317 تتسمكشي مذاعخ حدن شجيجة لعجم وفائي بالسدئػليات تجاه الأسخة. 35
 1.354 أشعخ بالإنياك الجدجي عشج عػدتي مغ العسل وبالتالي عجم السذاركة في مدئػليات البيت. 54
 1.392 يسشعشي شعػري بالاستشداف في العسل مغ تأدية واجباتي الأسخية. 49
 1.301 أتقاعذ عغ آداء واجباتي السشدلية بدبب كثخة وقت العسل. 59
 1.411 تشتابشي حالة مغ القمق لعجم إنجاز ميام العسل بدبب الستصمبات الأسخية. 53
 1.471 عصلات الخسسية.اضصخ لإنجاز ميام عسمي بالبيت مداءّ وفي ال 93
 1.434 أشعخ بإجياد شجيج عشج السػازنة بيغ مدئػليات العسل ومتصمبات أسختي. 00
 1.449 يحتاج عسمي اىتسامًا يؤثخ عمى الػفاء بدئػلياتي الأسخية. 90
 1.402 أسيء معاممة أفخاد أسختي عشج تكميفي بسيام عسل شاقة. 39
 1.531 نطخًا لكثخة انذغالاتي. أسختي لجييا انصباع سيء عغ عسمي 34

يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الأول "صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الزغػط 
بشدبة تبايغ  01.044عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  09يتزسغ 
01.445. 

 ( تذبعات العامل الثاني7ججول )
 

رقع العبارة في 
 السكياس

  امل الثانيالع
 
 التذبع

 الإسع السقتخح: صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الدمػك
 5.732الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.202 أجج مغ الرعب التخكيد في العسل بدبب التفكيخ في مدئػليات البيت. 04
 1.329 ي في العسل.تعخقل واجباتي الأسخية تحقيق التقجم السيشي الستػقع مشي مغ قبل رؤسائ 44
 1.324 أؤدي عسمي باستعجال حتى أعػد لسشدلي سخيعًا. 92
 1.340 أتأخخ في التخقيات نطخًا للأعباء السشدلية التي تعخقل تخكيدي في العسل. 40
 1.359 مدئػليات البيت تسشعشي مغ آداء عسمي عمى الشحػ السصمػب. 51
 1.391 ي في العسل.أُجخي مكالسات ىاتفية بأسختي تعػق تخكيد  01
 1.317 تسشعشي متصمبات حياتي الأسخية مغ مػاصمة التقجم السيشي الحي أرغبو. 01
 1.422 مدئػليات البيت تسشعشي مغ آداء عسمي عمى الشحػ السصمػب. 92
 1.302 متصمباتي الأسخية تعخقل ميام عسمي. 09
 1.550 أشعخ بإجياد شجيج في العسل بدبب ما أنجده بالسشدل. 4

 1.534 إذا لع يكغ لجي مغ أعػليع لأصبحت حياتي السيشية أفزل. 99
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يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الثاني "صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الدمػك" 
بشدبة تبايغ  5.732عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  00يتزسغ 
2.153. 

 تذبعات العامل الثالث( 1ججول )

 
رقع العبارة 
في 
 السكياس

  العامل الثالث
 
 التذبع

 الإسع السقتخح: صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الأولػيات
 5.442الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.707 أىع أىجاف حياتي مػجية نحػ العسل أكثخ مغ اىتسامي مدئػليات البيت. 43
 1.243 ياة الأسخية ولكغ تقجمي السيشي ىػ أسسى ما يسكغ تحكيقو.أقجر قيسة الح 52
 1.293 أفزل حزػر ورشة عسل لمتجريب عمى ميارات ججيجة عغ التشده مع أسختي. 51
 1.331 أقجر قيسة الحياة الأسخية ولكغ تقجمي السيشي ىػ أسسى ما يسكغ تحكيقو. 42
 1.357 .أفزل الاجتياد في العسل عغ الجمػس مع الأسخة 7
 1.443 أىتع بتخقية في عسمي حتى وإن شغمتشي عغ أسختي. 03

يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الثالث "صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الأولػيات" 
بشدبة تبايغ  5.442عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  7يتزسغ 
2.922. 

 الخابع تذبعات العامل (2ججول )
 

رقع العبارة 
 في السكياس

  العامل الخابع
 
 التذبع

 الإسع السقتخح: صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الػقت
 9.207الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.792 أجيج إدارة الػقت في السشًدل والعسل.* 47
 1.247 أحقق تقجم ميشي بشفذ كفاءة آداء واجباتي الأسخية.* 45
 1.313 أعػد لعسمي بسداج جيج بعج قزاء وقت لصيف مع أسختي.* 55
 1.352 يتفيع رئيدي في العسل ضخوفي الأسخية بالبيت.* 91
تتسمكشي مذاعخ الحشػ والأمان عشج معاممتي لصلابي  33

 بالسجرسة.*
1.352 

 1.492 أعػد لمسشدل سعيجًا بعج قزاء يػم عسل ناجح.* 02
 1.211 الػقت بشجاح في البيت والعسل.*أستصيع إدارة  2       
 1.410 أفعل ما بػسعي تجاه إسعاد أسختي لأنيا أىع أولػياتي*. 31

يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الخابع " صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الػقت " 
يغ بشدبة تبا 9.207عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  1يتزسغ
( ىي عبارة سمبية، لحا قامت الباحثة بعكذ 31.، ىحا وقج أضيخ التحميل العاممي أن العبارة )3.514

استجابات تمظ العبارة وإعادة التحميل العاممي والحي أضيخ نفذ السعاملات ولكغ إيجابية وعشج حداب 
 . 1.10تػى دلالة معامل الارتباط بيغ تمظ العبارة والجرجة الكمية لمسكياس كانت دالة عشج مد
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 تذبعات العامل الخامذ ( 01ججول )
 

رقع العبارة 
في 
 السكياس

  العامل الخامذ
 
 التذبع

 الإسع السقتخح: صخاع الأسخة تجاه العسل قائع عمى الزغػط
 9.122الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.251 يتصمب عسمي جيجّا يؤثخ بالدمب عمى آداء ميامي الأسخية. 5
 1.213 عسمي يأتي عمى حداب مدئػليات بيتي. وقت 0
 1.331 تتعارض مدئػلياتي السشدلية مع ميام العسل. 2
 1.395 تعػق متصمبات عسمي التػاصل بيشي وبيغ أفخاد أسختي. 3
الػقت الحي أقزيو مع أسختي يأتي عمى حداب إنجاز  9

 عسمي.
1.395 

الأسخة تجاه العسل قائع عمى الزغػط" يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الخامذ "صخاع 
 .5.102بشدبة تبايغ  9.122عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  3يتزسغ

 
 تذبعات العامل الدادس ( 00ججول )

 
رقع العبارة 
في 
 السكياس

  العامل الدادس
 
 التذبع

 ياتالإسع السقتخح: صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الأولػ 
 0.221الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.702 أفزل قزاء وقت لصيف مع أسختي وتأجيل ميام العسل. 50
 1.291 وجػدي في أجػاء أسخية يغشيشي عغ وجػدي في جػ العسل. 41
 1.342 أىتع بسذاركة العائمة السشاسبات الدعيجة عغ الكيام بسأمػرية خاصة بالعسل. 1
 1.302 أفخاد أسختي أولًا ثع أقػم بإنجاز ميام عسمي لاحقًا.أتابع اىتسامات  02
 1.570 أتحسذ لسداعجة أفخاد أسختي مقارنةَ بإنجاز ميام العسل. 94
 1.493 أعتقج أن الحفاظ عمى الأسخة أىع مغ أي شسػحات ميشية أُخخى. 42

ئع عمى الأولػيات يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الدادس " صخاع الأسخة تجاه العسل القا
بشدبة تبايغ  0.221عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  2" يتزسغ
5.174. 

 ( تذبعات العامل الدابع09ججول )
 

رقع العبارة 
في 
 السكياس

  العامل الدابع
 
 التذبع

 الإسع السقتخح: صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الدمػك
 0.349 الجحر الكامغ: 
 العبارة

 1.273 أتقسز دور السعمع في معاممتي لأفخاد أسختي. 57
يتأثخ أسمػبي في معاممة أفخاد أسختي بالأساليب الستبعة في  52

 عسمي.
1.305 

 1.430 أتاثخ سمبيًا في السشدل بدمػك زملائي غيخ الجاعع في العسل. 05
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العسل تجاه الأسخة القائع عمى  يتزح مغ الججول الدابق أن العامل الدابع " صخاع
بشدبة  0.349عبارة مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ  5الدمػك " يتزسغ

 .9.115تبايغ 
 تذبعات العامل الثامغ (05ججول )

 
رقع العبارة 
في 
 السكياس

  العامل الثامغ
 
 التذبع

 تالإسع السقتخح: صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الػق
 0.391الجحر الكامغ:  
 العبارة

 1.451 أقزي وقتًا كبيخًا في العسل مقارنة بالػقت الحي أقزيو مع أسختي. 07
 1.211 أشعخ بالحنب لقزاء وقت شػيل في العسل ولا يكفي لقزاء وقت مشاسب مع أسختي. 97
 1.471 أؤدي ميام العسل أولًا ثع أحزخ مشاسبة عائمية. 95

لججول الدابق أن العامل الثامغ " صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الػقت " يتزسغ يتزح مغ ا
 .9.725بشدبة تبايغ  0.391عبارتيغ مغ السكياس كسا ىي مػضحة بالججول والجحر الكامغ 

 ثانيًا: ثبات السكياس:
 ثبات السكياس بصخيقة ألفا كخونباخ: . أ

 والأبعاد والجرجة الكمية كسا ىػ مػضح بالججول الآتي: قامت الباحثة بحداب معاملات الثبات لمفقخات
 (04ججول )

 (917العسل بصخيقة ألفا كخونباخ )ن= -ثبات مكياس صخاع الأسخة 
 

معامل ألفا  الستغيخ
 كخونباخ

معامل ألفا  الستغيخ
 كخونباخ

 1.715 الجرجة الكمية لفقخات لمعامل الخامذ 1.112 فقخات السكياس
 1.720 فقخات العامل الخامذ 1.759 فقخات لمسكياسالجرجة الكمية وال

 1.730 الجرجة الكمية لفقخات لمعامل الدادس 1.731 الجرجة الكمية لفقخات العامل الأول
 1.229 فقخات العامل الدادس 1.141 فقخات العامل الأول

 1.713 الجرجة الكمية لفقخات لمعامل الدابع 1.742 الجرجة الكمية لفقخات لمعامل الثاني
 1.351 فقخات العامل الدابع  1.112 فقخات العامل الثاني

 1.723 الجرجة الكمية لفقخات لمعامل الثامغ 1.731 الجرجة الكمية لفقخات لمعامل الثالث
 1.372 فقخات العامل الثامغ 1.707 فقخات العامل الثالث

 1.751 الجرجة الكمية والفقخات لمعامل الخابع
 1.705 لخابعفقخات العامل ا

يتزح مغ الججول الدابق ارتفاع ندبة ثبات معامل ألفا حيث تتخاوح معاملات الثبات ما بيغ 
 ( وتذيخ إلى أن ىحا السكياس يتستع بشدبة ثبات عالية.1.112و  1.351)

( سػف يقمل مغ معامل ثبات 33-51كسا أثبتت نتائج معامل الثبات إلى أن ححف العبارتيغ رقع )
 (، ولحلظ قخرت الباحثة عجم ححف العبارتيغ مغ السكياس.1.750( إلى )1.112) الفقخات مغ
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 ثبات السكياس بصخيقة التجدئة الشرفية:  . ب

حيث )ن( عجد أفخاد العيشة ليحا  -( 917)ن= -تع حداب معاملات الثبات بالتجدئة الشرفية جاتسان
 السكياس وتجانذ مفخداتو. ( ويجل عمى ارتفاع ثبات1.199لفقخات السكياس وكانت ) -الاختبار

 ثبات السكياس بإعادة الاختبار: . ج

بخاون بيغ الجرجة -تع حداب معاملات الثبات بإعادة الاختبار عغ شخق حداب معامل ارتباط بيخسػن 
عشج  1.241( بفاصل زمشي أسبػعيغ وكانت 30الكمية لمتصبيق والجرجة الكمية لإعادة التصبيق )ن=

( يػضح ثبات إعادة التصبيق للأبعاد عمى 03دالة إحرائيًا، وججول ) وتمظ ندبة 1.10مدتػى دلالة 
 الشحػ الآتي:

 (03ججول )
 العسل -ثبات إعادة التصبيق لعػامل مكياس صخاع الأسخة 

معامم ارتباط  انمتغير

 براون -بيرصون 

 **976.0 انعامم الأول

 **.9730 انعامم انثاوي

 **970.0 انعامم انثانث

 **970.0 انعامم انرابع

 **97030 انعامم انخامش

 **970.6 انعامم انضادس

 *97330 انعامم انضابع

 *97.00 انعامم انثامه

 1.13( تعشي الجلالة عشج *والعلامة) 1.10( تعشي الجلالة عشج **العلامة)
يتزح مغ الججول الدابق ارتفاع معاملات الارتباط بيغ عػامل السكياس عشج إعادة التصبيق 

 (، وتمظ ندب ذات دلالة إحرائية.1.13، 1.10تػى دلالة )عشج مد
 العسل إعجاد الباحثة: –ثالثًا: شخيقة ترحيح مكياس صخاع الأسخة 

ويُصمب مغ السفحػص الاستجابة مخة واحجة لكل عبارة  34يتكػن السكياس في صػرتو الشيائية مغ 
يبجأ الترحيح بإعصاء كل عبارة مغ عبارة مغ عبارات السكياس، وعجم تخك أي مشيع بجون استجابة، و 

(، وذلظ في جسيع عبارات السكياس عج العبارات السعكػسة والتي 3 – 0السكياس درجة تتخاوح بيغ )
( وكمسا زادت الجرجة 971 - 34(، وتتخواح درجات السكياس بيغ )0 -3تُرحح في الاتجاه العكدي )

، والججول الآتي يػضح العبارات السعكػسة في كمسا دل عمى ارتفاع مدتػى الرخاع بيغ الأسخة والعسل
 السكياس:

 
 
 



 جبيعت بىرسعيذ –تربيت مجهت كهيت ان                        862(                                       0204– يىنيى) –(  34انعذد )

 يػضح العبارت العكدية في السكياس  (02ججول )
 العبارة الخقع
 أستصيع إدارة الػقت بشجاح في البيت والعسل.* 2
 أعػد لمسشدل سعيجًا بعج قزاء يػم عسل ناجح.* 02
 يتفيع رئيدي في العسل ضخوفي الأسخية بالبيت.* 91
 أعػد لعسمي بسداج جيج بعج قزاء وقت لصيف مع أسختي.* 55
 أحقق تقجم ميشي بشفذ كفاءة آداء واجباتي الأسخية.* 45
 أجيج إدارة الػقت في السشًدل والعسل.* 47
 أفعل ما بػسعي تجاه إسعاد أسختي لأنيا أىع أولػياتي. 31
 سة.*تتسمكشي مذاعخ الحشػ والأمان عشج معاممتي لصلابي بالسجر  33

 :9102السحػر الثاني:  مكياس الرلابة الشفدية لعساد مخيسخ
بإعجاد استبيان الرلابة الشفدية آداة تعصي تقجيخًا كسيًا لررلابة  عساد مخيسخلقج قام مُعج السكياس 

عبرارة تخكرد عمرى جػانرب الررلابة الشفدرية لمفرخد، وتقرع الإجابررة  47الفرخد الشفدرية، والآداة مكػنرة مرغ 
اس في ثلاثة مدتػيات )دائسًا. أحيانًا. أبجًا(، وتتخاوح الجرجة لكل عبارة ما بيغ ثرلاث درجرات عمى السكي

إذا كانررت لا  – 9إذا كانررت تشصبررق أحيانًررا  – 5ودرجررة واحررجة بسعشررى إذا كانررت الإجابررة )تشصبررق دائسًررا 
يرث يذريخ ارتفراع درجرة، ح 040إلرى  47(، وبحلظ يتخاوح السجسرػع الكمري لرةداة مرا بريغ 0تشصبق أبجًا 

 الجرجة إلى زيادة إدراك السدتجيب لرلابتو الشفدية.
ولمتقميل مغ السيل مغ أجل نسط ثابت للاستجابات تع وضع بعس العبرارات السعكػسرة والتري تكريذ 

% مغ مجسرػع عبرارات الاسرتبيان، وبشراءً  50الجانب الدمبي مغ الرلابة الشفدية حيث تسثل العبارات 
إذا  – 9إذا كانررت تشصبررق أحيانًررا  – 0يح العبررارات حيررث يكررػن )تشصبررق دائسًررا عمررى ذلررظ يررشعكذ ترررح
 (.5كانت لا تشصبق أبجًا 

ويذسل السكياس ثلاثة أبعاد وىي )الالتدام: وىػ نػع مغ التعاقج الشفدي يمتدم برو الفرخد تجراه نفدرو 
عمرى ىرحا البعرج إلرى أن  عبرارة، وتذريخ الجرجرة السختفعرة 02وأىجافو وقيسو والآخخيغ ويذسل ىحا البعج 

الفخد أكثخ التدامًا تجاه نفدو والآخخيغ، التحكع: وىػ مجى اعتقاد الفخد أنرو يدرتصيع أن يكرػن لرو تحكرع 
عبررارة، 03فيسررا يػاجيررو مررغ أحررجاث، مررتحسلًا مدررئػليتو الذخرررية عسررا يحررجث لررو ويذررسل ىررحا البعررج 

تحكع في مدئػليتو الذخررية، التحرجي: وىرػ وتذيخ الجرجة السختفعة عمى ىحا البعج إلى أن الفخد لجيو 
اعتقاد الفخد أن ما يػاجيو في الحياة يديع برػرة كبيخة في الشسػ أكثرخ مرغ كػنرو تيجيرجًا لرو، وبالترالي 
يداعج الفخد عمى الاستكذاف ومعخفة السررادر الشفدرية والاجتساعيرة التري تدراعج الفرخد عمرى مػاجيرة 

 (.59-51، 9102عبارة( )عساد مخيسخ،  02ى الزغػط بفاعمية ويذسل ىحا البعج عم
 تع حداب ثبات السكياس بصخيقتيغ:
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الاتداق الجاخمي: عغ شخيق إيجاد معاملات الارتباط باستخجام معادلة بيخسػن بيغ كل مفرخدة ومجسرػع  -
، ومدتػى 1.13درجات البعج، وبيغ درجة كل بعج والجرجة الكمية لمسكياس، وجسيعيا دالة عشج مدتػى 

1.10. 
 .1.10معامل ألفا: وكانت معاملات الثبات دالة عشج مدتػى  -

 أما عغ صجق السكياس فتع حداب الرجق بصخيقيتيغ:
 الرجق الطاىخي: حيث تع عخضو عمى السحكسيغ. -

الرجق التلازمري: حيرث ترع حدراب معامرل الارتبراط بريغ السكيراس وبريغ مكيراس قرػة الأنرا )  شرحاتة  -
، ومرع مكيراس بيرظ للاكتئراب 1.10دالة عشرج مدرتػى  1.73الارتباط (، وكانت معاملات 0271ربيع، 

، والجرجيخ بالرحكخ أن السكتئبريغ يتدرسػن 1.10وىرػ دال عشرج مدرتػى  1.25حيث بمغ معامل الارتبراط 
بانخفاض الجافعية والرلابة الشفدية، فيػ عمرى الشكريس مرع الذرخز الرحي لجيرو صرلابة نفدرية وىرحا 

 (.57، 9102السجسػعات السعخوفة )عساد مخيسخ، الشػع مغ الرجق بعخف برجق 

 أولًا: صجق السكياس في الجراسة الحالية:
 صجق الارتباط بالسحظ: . أ

( معمع، ويُقجر معامل 41) 9103قامت الباحثة بتصبيق مكياس الرلابة الشفدية لرر فػقية رضػان، 
(، وىحا يعشي أن 1.10) ( وىػ دال عشج مدتػى دلالة1.719الارتباط بيغ مكياس الجراسة والسحظ )

 .السكياسيغ يكيدػن نفذ الدسة
 صجق السقارنة الصخفية: . ب

ولحداب ىحا الشػع مغ الرجق، تع استعسال شخيقة السقارنة الصخفية، حيث قامت الباحثة بالسقارنة 
بيغ متػسصات درجات السجسػعة العميا ومتػسط درجات السجسػعة الجنيا تبعًا لتختيب درجات 

% مغ درجات العيشة التي تع تصبيق 97ميا والجنيا لمسكياس السحظ بػاقع سحب السجسػعات الع
( لمجرجات  05( بػاقع )92( بحيث كان عجد أفخاد العيشة السدحػبة )41السكياس والسحظ الثاني )ن =

 ( لمجرجات الجنيا وكانت الشتائج كسا ىي مػضحة بالججول الآتي:05العميا و)
 ( 07ججول )

( لمجرجات العميا والجنيا لسكياس الرلابة الشفدية لعساد مخيسخ مقارنة بتختيب الجرجات العميا والجنيا لسكياس فػقية نتائج اختبار )ت
 (92رضػان )السحظ الخارجي( )ن=

 
الانحخاف  الستػسط العجد السدتػى 

 السعياري 
 مدتػى الجلالة درجة الحخية قيسة )ت(

 **1.111 94 4.377 02.55102 0.7134 05 الجرجات العميا
 00.49471 0.4395 05 الجرجات الجنيا 1.10دالة عشج مدتػى 

 1.13( تعشي الجلالة عشج *والعلامة) 1.10( تعشي الجلالة عشج **العلامة)
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يتزح مغ الججول الدابقة وجػد فخوق بيغ متػسصات درجات السجسػعة العميا ومتػسط 
بسعشى أن مدتػى الرلابة مختفع لستػسط درجات  درجات السجسػعة الجنيا لرالح السجسػعة العميا،

السكياسيغ مسا يدداد تأكيجًا عمى أن لسكياس الجراسة القجرة عمى التسييد بيغ الجرجات السختفعة 
 والجرجات السشخفزة، ويؤكج عمى تستعو بسدتػى صجق عالٍ.

 
 ثانيًا: ثبات السكياس في الجراسة الحالية:

 باخ:ثبات السكياس بصخيقة ألفا كخون . أ

 (: 01تع حداب الثبات بصخيقة ألفا كخونباخ، كسا ىػ مػضح بججول )
 

 (917( ثبات ألفا لفقخات مكياس الرلابة الشفدية وأبعاده )ن=01ججول )

 معامل ثبات ألفا العامل
 1.790 السكياس
 1.742 الالتدام
 1.234 التحجي
 1.232 التحكع

(، بيشسا كان معامل ثبات 1.790لفقخات السكياس )يتزح مغ الججول الدابق أن معامل ثابت ألفا 
(، 1.232 – 1.234 – 1.742التحكع( عمى التػالي ) –التحجي  –ألفا لأبعاد السكياس )الالتدام 

ويلاحع ارتفاع معاملات الثبات الجرجة الكمية والأبعاد الفخعية، مسا يذيخ إلى تجانذ مفخدات 
 الاستبيان. 

 ة الشرفية:ثبات السكياس بصخيقة التجدئ . ب

حيث )ن( عجد أفخاد العيشة ليحا  -( 917تع حداب معاملات الثبات بالتجدئة الشرفية جاتسان )ن=
( وىػ معامل ثبات مختفع ويجل عمى ارتفاع ثبات السكياس 1.734لفقخات السكياس وكانت ) -الاختبار

 وتجانذ مفخداتو.
 ثبات السكياس بإعادة الاختبار: . ج

بفاصرل  917معمرع ومعمسرة مرغ أصرل العيشرة الاسرتصلاعية  30صبيق عمى قامت الباحثة بإعادة الت
زمشرري أسرربػعيغ، وأسررفخت نتررائج معامررل الارتبرراط برريغ الجرجررة الكميررة لمتصبيررق والجرجررة الكميررة لإعررادة 

 وىي ندبة دالة إحرائيًا. 1.10عشج مدتػى دلالة  1.795التصبيق عغ معامل ارتباط مقجاره 
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  مشيج الجراسة
لباحثة السشيج الػصفى فى ىحه الجراسة الحالية لسلائستو ليا حيث ييجف البحث تدتخجم ا

الػصفى إلى جسع بيانات لغخض الإجابة عمى أسئمة الجراسة حػل وصف السذكمة... ) عبج الحسيج 
 (.9101إبخاليع، 

 إجخاءات التصبيق 
فخاد العيشة خلال ( عمى أصخاع الأسخة والعسلقامت الباحثة بتصبيق أدوات الجراسة )مكياس 

اليػم الجراسي العادي بالسجرسة، حيث شمبت الباحثة مغ افخاد العيشة قخاءة التعميسات الخاصة بكيفية 
( في السكان السشاسب لكل فقخة، وقج قام √الاجابة عغ فقخات السكياس بكل دقة ثع وضع علامة ) 

ب افخاد العيشة تجاوب مع الباحثة عغ بعس البشػد، كحلظ قج أبجى اغم بعس مغ السعمسيغ بالاستفدار
 .في الاجابة عمى بشػد السكياس، بعج ذلظ قامت الباحثة بجسع الأدوات بغخض تحميميا برػرة احرائية

 الشتائج ومشاقذتيا 

 أولًا: نتائج الفخض الأول وتفديخىا:
لابة الشفدية العسل والر -يشز الفخض الأول عمى أنو "يػجج ارتباط دال إحرائيًا بيغ صخاع الأسخة  

 لجى معمع التعميع العام".
ولمتحقق مغ ىحا الفرخض ترع اسرتخجام معامرل ارتبراط بيخسرػن بريغ الرجرجات التري حررل عمييرا 

العسررل وبرريغ  -معمسررػ التعمرريع العررام مررغ أفررخاد العيشررة الأساسررية لمتصبيررق عمررى مكيرراس صررخاع الأسررخة 
 (:02كسا ىػ مػضح بججول ) الجرجات التي حرمػا عمييا عمى مكياس الرلابة الشفدية،
 
 (02ججول )

 (345العسل والرلابة الشفدية )ن= –معامل ارتباط بيخسػن بيغ الجرجة الكمية لرخاع الأسخة 
 

 
 

عغ معامل ارتباط قيستو  وأسفخت الشترائج 
يعشي صحة الفخض الأول، وجرػد علاقرة ارتباشيرة (، و 1.10(، وىػ دال عشج مدتػى دلالة )1.541-)

 .1.10العسل والرلابة الشفدية دالة عشج مدتػى دلالة  -سالبة بيغ صخاع الأسخة
العسل والرلابة الشفدية، عمى أنيا نتيجة  –وتعمل الباحثة العلاقة العكدية بيغ صخاع الأسخة 

لتحجي والالتدام في حياتو نجج أن مشصكية، حيث أن الذخز الحي يتستع بقجر عالٍ مغ التحكع وا

 الرلابة الشفدية الستغيخ
 -صخاع الأسخة 
 العسل

-1.541 
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مدتػى الرخاعات لجيو مشخفس محاولةً مشو لمػصػل لمتػازن الشفدي السخغػب في حياتو السيشية 
 والاسخية.  

( والتي ىجفت لجراسة 9191تتفق نتائج الجراسة الحالية مع نتائج دراسة )آمال وآخخون ،
امخأة متدوجة عاممة بسجيشة بدكخة  51قػاميا  الرلابة الشفدية وعلاقتيا برخاع الأدوار لجى عيشة

حيث أشارت الشتائج لػجػد علاقة عكدية بيغ الرلابة الشفدية، واتفقت مع دراسة )زيشة الخحيع، 
(، والتي ىجفت لجراسة العلاقة بيغ صخاع الأدوار، والرلابة الشفدية لمصمبة الستدوجيغ بكمية 9102

( شالبًا، وشالبةً، وكانت مغ أىع نتائجيا وجػد علاقة 011ع )الآداب جامعة القادسية، والبالغ عجدى
 مصخدة بيغ صخاع الأدوار، وتجني الرلابة الشفدية، وىحا ما أكجت عميو نتائج الجراسة الحالية.

 ثانيًا: نتائج الفخض الثاني وتفديخىا:
العسل وأبعاد  –"يػجج ارتباط دال إحرائيًا بيغ أبعاد صخاع الأسخة يشز الفخض الثاني عمى أنو 
 الرلابة الشفدية لجى معمع التعميع العام".

ولمتحقق مغ ىحه الفخض تع استخجام معامل ارتباط بيخسػن بيغ الجرجة الكمية لمرخاع والجرجرة 
الكمية للأبعاد ثع حداب معامل ارتباط بيخسػن بيغ درجات الأبعاد التي حرل عمييا معمسػ التعميع العام 

العسل وبيغ الجرجات التي حرمػا عمييا عمى أبعاد الرلابة -مكياس صخاع الأسخة مغ أفخاد العيشة عمى 
 الشفدية، والججول الآتي يػضح ىحه الشتيجة:

 ( 91ججول )
 (345العسل وأبعاد الرلابة الشفدية )ن= -معاملات ارتباط بيخسػن بيغ الجرجة الكمية لرخاع الاسخة

 الجرجة الكمية
 البعج

مع الجرجة الكمية معاملارتباط بيخسػن 
 لمرخاع

 **1.454- الالتدام
 **1.513- التحكع
 **1.054- التحجي

 ( 1.10)**( تعشي مدتػى دلالة عشج )
العسرل وأبعراد الررلابة سرالبة  –يتزح مغ الججول الدابق أن جسيع معاملات الارتباط بيغ الجرجرة الكميرة لررخاع الأسرخة 

  1.10ودالة إحرائيًا عشج 
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 ( 90ججول )
 (345العسل وأبعاد الرلابة الشفدية)ن= –معاملات ارتباط بيخسػن بيغ درجات أبعاد صخاع الأسخة  

أبعاد صراع 

 -الأصرة 

 انعمم

 

 

أبعاد انصلابت 

 انىفضيت

 

 

انعامم 

 الأول

 

 

انعامم 

 انثاوي

 

 

انعامم 

 انثانث

 

 

انعامم 

 انرابع

 

 

انعامم 

 انخامش

 

 

انعامم 

 انضادس

 

 

انعامم 

 انضابع

 

 

انعامم 

 انثامه

- الانتزام

97330** 

-

970.0** 

-

97.09** 

-

97360** 

-

97399** 

-97..0** -

97.66** 

-9796. 

- انتحكم

9739.** 

-

97...** 

979.3 -

97.60** 

-

97..3** 

-97...** -

97.96** 

9796. 

- انتحذي

97...** 

-

97..0** 

97.0.** -

97.90** 
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 (1.13( و )*( تعشي مدتػى دلالة عشج )1.10تػى دلالة عشج ))**( تعشي مد
 

 يتزح مغ الججول الدابق ما يمي:
جسيع معاملات الارتباط  كانت سالبة ودالة بيغ العامل الأول )صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى  .0

 الزغػط( وأبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحكع والتحجي(.

باط  كانت سالبة ودالة بيغ العامل الثاني )صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى جسيع معاملات الارت  .9
 الدمػك( وأبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحكع والتحجي(.

معامل الارتباط  كان سالب ودال بيغ العامل الثالث )صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الأولػيات(   .5
 دال مع بعج التحجي، ومػجب وغيخ دال مع بعجالتحكع.وبعج الالتدام، بيشسا مػجب و 

جسيع معاملات الارتباط  كانت سالبة ودالة بيغ العامل الخابع )صخاع الأسخة  تجاه العسل القائع عمى  .4
 الػقت( وأبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحكع والتحجي(.

ذ )صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى جسيع معاملات الارتباط  كانت سالبة ودالة بيغ العامل الخام .3
 الزغػط( وأبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحكع(. وغيخ دال مع بعج التحجي.

جسيع معاملات الارتباط  كانت سالبة ودالة بيغ العامل الدادس )صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى  .2
 (، وغيخ دال مع بعج التحجي.الأولػيات( وأبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحكع

جسيع معاملات الارتباط  كانت سالبة ودالة بيغ العامل الدابع )صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى  .7
 الدمػك( وأبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحكع والتحجي(.

ة القائع عمى الػقت( معامل الارتباط  كان سالبًا وغيخ دال بيغ العامل الثامغ )صخاع العسل تجاه الأسخ   .1
 وبعج الالتدام، ومػجب وغيخ دال مع بعج التحكع، ومػجب ودال مع بعج التحجي.
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 استشادًا لسا سبق وججت الباحثة صحة الفخض الثاني، وتعدى الباحثة نتائج ىحا الفخض لةتي:
عاد العسل وأب –بذأن معاملات الارتباط السػجبة والجالة بيغ الجرجة الكمية لرخاع الاسخة 

الرلابة الشفدية فيحا يعشي أن كمسا كان الفخد أكثخ التدامًا وتحجيًا وتحكسًا في مجخيات الاحجاث مغ 
حػلو كمسا انخفس لجيو مدتػى الرخاع الشاشيء نتيجة تجاخل أدوار وميام الاسخة مع أدوار وميام 

 العسل معًا.
لعامل الأول )صخاع العسل فيسا يخز أن جسيع معاملات الارتباط  كانت سالبة ودالة بيغ ا

تجاه الاسخة القائع عمى الزغػط( والعامل الثاني )صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الدمػك(، 
والعامل الخابع )صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الػقت(، والعامل الخامذ )صخاع الأسخة تجاه العسل 

ل تجاه الأسخة القائع عمى الدمػك( وأبعاد الرلابة القائع عمى الزغػط(، والعامل الدابع )صخاع العس
الشفدية )الالتدام والتحكع والتحجي(، تعمل الباحثة أنو عشجما تختفع الرلابة الشفدية لمفخد مغ حيث 
التدامو نحػ العسل والأسخة، وقجرتو عمى اتخاذ القخارات الرائبة، وتفديخه للأحجاث السحيصة، واكتذاف 

مػاجية الزغػط، والاستعجاد لأي تغييخ شاريء في ميامو وأدواره في العسل ذاتو ومكشػناتيا في 
والأسخة وفيسا يخز تحجيجًا سمػكياتو وترخفاتو وقجرتو عمى احتخم قيسة الػقت وإدارتو واستثساره 
بشجاح فإن ذلظ يؤدي بجوره في خفس الرخاعات الشاجسة عغ تجاخل دوري العسل والأسخة بعزيع 

الفخد في الأسخة أو العسل، وتربح قجرتو عمى إدارة الػقت في البيت واستثساره  البعس بدبب سمػك
برػرة أفزل حتى لا يأتي عمى حداب وقت عسمو، إلى جانب أن ضغػط العسل والتي تأتي عمى 
حداب الأسخة أو العكذ يسكغ تجشبيا بذيء مغ الالتدام والتحكع والتحجي حتى لا يشعكذ آثارىا 

أو العسل، وفيسا يخز ىحا الذأن فيشاك ما يدسى الالتدام التشطيسي نحػ السؤسدة الدمبية بالسشدل 
والتي مغ  وىػ مجسػعة مغ السعتقجات والأفكار تجاه العسل والتي تشعكذ عمى كل ما يختبط بالعسل
 ,Liao et.al)شأنيا تقمل مغ الرخاعات التي قج تشذأ نتيجة ضغػط العسل وتؤثخ سمبًا عمى الأسخة 

    , P    ). 
أما عغ عجم وجػد ارتباط دال إحرائيًا بيغ العامل الثالث )صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى 
الأولػيات( وبعج التحكع ىػ أن ليذ شخشًا أن الذخز القادر عمى التحكع في اتخاذ قخاراتو، أو الحي 

في أدوار وميام عسمو  يدتصيع مػاجية أحجاث يػمو وتحسل مدئػليتو الذخرية  قادرًا عمى التحكع
حتى لا تتجاخل مع أدوار وميام أسختو، لأن الدبب الأساسي في كل ىحا ىػ السدتججات مغ السيام 
اليػمية لمعسل والغيخ متػقعة، وعمى الخغع مغ ذلظ عشجما تختفع قجرة الفخد عمى الالتدام بعسمو والتدامو 

اجع وعمى اتخاذ العسل أولى الاولػيات، كسا أن بسبادئو وأفكاره  يداعجه ذلظ عمى خفس ىحا الرخاع الش
ارتفاع قجرة الفخد عمى تحجي السدتججات مغ أعسال والكيام بيا كاممة دون أدنى تحكع مغ قبمو يداعج 
ذلظ عمى ارتفاع مدتػى الرخاعات لجى الفخد، باخترار كمسا انخفس الالتدام وارتفع التحجي وأصبح 
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ارتفاع صخاع العسل تجاه الأسخة القائع عمى الأولػيات نطخًا لعجم رؤيتو التحكع لا قيسة لو، أدى ذلظ إلى 
 الػاضحة والستكاممة لتختيب السيام عشج تشفيحىا.

واستشادًا لسا سبق أسفخت الشتائج عغ وجػد ارتباط سالب دال إحرائيًا بيغ العامل الدادس 
ام والتحكع، وغيخ دال مع بعج التحجي، )صخاع الأسخة تجاه العسل القائع عمى الأولػيات(، وبعجي الالتد 

وذلظ بدبب أنو كمسا ارتفع قجرة الفخد عمى الالتدام والتحكع في مجخيات الأحجاث في حياتو الأسخية كمسا 
انخفس ىحا العامل مغ الرخاع، أما عغ قجرة الفخد عمى التحجي فيي غيخ مؤثخة في ىحا القصب مغ 

دت دائسة، ومتغيخة عمى مخ الدمان، وكل مخحمة في حياة الرخاع حيث أن التحجيات الأسخية ىي لي
الإندان ليا حيثياتيا ومتصمباتيا وليا مدتججاتيا الخاصة بيا إلى جانب أنيا تدتغخق فتخة شػيمة مغ 
الدمغ حتي الانتقال لسخحمة ججيجة، في تمظ الفتخة لا يقابل الفخد فييا أي نػع مغ التحجيات الججيجة 

فالتحجي ىشا ليذ لو تأثيخ عمى وجػد الرخاع مغ عجمو، حيث يتع التعامل مع كل لإنجازىا وبالتالي 
 مخحمة برػرة شاممة، والعسل عمى تخصييا بالالتدام والتحكع.

وفقًا لمشتيجة الدابقة أيزًا وججت الباحثة ارتباط غيخ دال إحرائيًا بيغ العامل الثامغ )صخاع 
جي الالتدام والتحكع، وارتباط مػجبًا ودال إحرائيًا مع بعج العسل تجاه الأسخة القائع عمى الػقت( وبع

التحجي، وتعمل الباحثة تمظ الشتيجة أنو في وجػد قجرة كبيخة عمى التحجي مع غياب الالتدام والتحكع 
تؤدي لديادة الرخاعات بيغ العسل والأسخة القائع عمى الػقت، والػقت الحي مغ شأنو اتسام ميام وأدوار 

عمى حداب الػقت السخرز للأسخة، إلى جانب أن تحجيات العسل مدتسخة وكل يػم يقابل العسل يأتي 
الفخد ميام ومدئػليات عجيجة وفقًا لسا يدتجج مغ أعسال ولابج أن يتع إنجازىا لا محالة، وبالتالي يكػن 

ل، وبالتالي مغ الديل عمى الفخد اتخاذ القخار بذأن إرجاء متصمبات السشدل حيغ الانتياء مغ ميام العس
 ىحا يدتغخق الكثيخ مغ الػقت ومغ ىشا تشذأ الرخاعات بشاءً عمى ىحا العامل.

أما فيسا يخز الاتفاق والاختلاف بيغ نتائج ىحا الفخض ونتائج الجراسات الدابقة، نطخًا لشجرة 
تحجيجًا،  بذأن العلاقة بيغ صخاع الأسخة والعسل والرلابة الشفدية -في حجود اشلاع الباحثة–الجراسات 

إلا أن ىشاك عجد مغ الجراسات التي تشاولت العلاقة بيغ الرخاع وأحج الأبعاد الخاصة بالرلابة الشفدية 
وىػ الالتدام ولكغ الالتدام نحػ السؤسدة التي يعسل بيا والحي يُعخف بالالتدام التشطيسي، نجج دراسة 

(Li et al,     والتي سعت لترسيع نسػذج لعيشة مغ الصلاب )  0305السعمسيغ والبالغ عجدىع 
معمع وكانت مغ أبخز نتائجيا ىػ أن الالتدام التشطيسي ىػ متغيخ وسيط بيغ صخاع الأسخة تجاه العسل 
وصخاع العسل تجاه الأسخة مغ ناحية والشية لتخك العسل مغ ناحية أخخى وىحا يؤكج عمى تأثيخ الالتدام 

( والتي ىجفت لاختبار العلاقة بيغ      ,Zho et alعمى تخك العسل مغ عجمو، وىشاك دراسة )
مدانجة العائمة/الأصجقاء والشية لتخك التعميع والالتدام التشطيسي وصخاع الأسخة والعسل لجى عيشة مكػنة 

، حيث أشارت الشتائج إلى أن الالتدام التشطيسي وصخاع الأسخة 0221معمع شالب مغ مػاليج  0090مغ 
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غ مدانجة العائمة/الأصجقاء والشية لتخك التعميع، حيث أن قجرة الفخد عمى والعسل يتػسصان العلاقة بي
التعامل مع الرخاعات وتحديغ الالتدام التشطيسي في ضل مدانجة العائمة/الأصجقاء قادرة عمة تخفيف 

مذارك  947( عمى عيشة مكػنة مغ      ,Akintayoحجة الشية لتخك التعميع، وأشارت دراسة )
غ بشيجيخيا أحجىسا مشطسة الدمصات الشيجيخية والاخخى مشطسة التعاون البتخولية عامميغ بسشطستي

الشيجيخية إلى جانب مشطستيغ خاصتيغ وىسا مرانع إفخيكيا الستحجة والأخخى البشظ السحمي الشيجيخي، 
أقل أن ىشاك علاقة عكدية بيغ صخاع الأسخة والعسل والالتدام التشطيسي نحػ السؤسدة فكمسا كان الفخد 

 صخاعًا كمسا كان أكثخ التدامًا نحػ السؤسدة.
 ,Clark)وىشاك أحج الجراسات التي تشاولت العلاقة بيغ الرخاع والتحكع مثال ذلظ دراسة 

والتي ىجفت لجراسة حذ التحكع والذعػر بالاجتساعية كستغيخات وسيصة بيغ الرخاع وبعس  (    
ف باليشج، حيث أشارت نتائج الشسحجة بالسعادلة مػض 030الستغيخات الذخرية لجى عيشة مكػنة مغ 

البشائية أن شعػر السػضف بالاجتساعية وحذ التحكع في العسل يتػسط العلاقة بيغ بعس متغيخات 
 الذخرية وصخاع الأسخة والعسل، أي أن التحكع لج دور في التشبؤ برخاع الأسخة والعسل.

 ثانيًا: نتائج الفخض الثالث ومشاقذتيا:
 –" تديع أبعاد الرلابة الشفدية في التشبؤ برخاع الاسخة ض الثالث عمى أنو يشز الفخ 

 العسل".
 STEP WISEولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض قامت الباحثة بإجخاء تحميل الانحجار الستجرج 

العسل  –التحكع( متغيخات مدتقمة وصخاع الأسخة  –التحجي  –عمى أبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام 
 بع، ويػضح الججولا الآتييان الشتائج التي أسفخت عشيا التحميل:متغيخ تا

 ( 99ججول )
 (345العسل عمى أبعاد الرلابة الشفدية )ن= –نسػذج تحميل الانحجار الستجرج لرخاع الأسخة 

مجموع  انىمورج

 انمربعاث

درجاث 

 انحريت

متوصط 

 انمربعاث

معامم 

الارتباط 

انمتعذد 

R
 

 

 انذلانت قيمت ف

  33.07003. 3 9.307639. الاوحذار

97... 

 

 

0073.0** 

 

 0037.60 030 69.007.66. انبواقي دانت

  .00 33900.7306 انمجموع

يتزح مغ الججول الدابق إسيام أبعاد الرلابة الشفدية )الالتدام والتحجي والتحكع( بشدبة 
(، وىي ندبة 1.10ى دلالة )%( في تبايغ الجرجة الكمية لمرخاع بيغ الأسخة والعسل عشج مدتػ 90)

 دالة إحرائيًا.
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 ( 95ججول )
 (345العسل عمى أبعاد الرلابة الشفدية )ن= –معاملات الانحجار الستجرج لرخاع الأسخة 

 الشسػذج
 

السعاملات  السعاملات غيخ الكياسية
 الكياسية

 الجلالة قيسة ت

B  الخصأ
 السعياري 

 بيتا

 **1.111 94.025  1.209 903.539 الثابت
 **1.111 1.110- 1.457- 1.029 0.491- الالتدام
 **1.111 5.107 1.029 1.010 1.229 التحجي
 **1.114 9.205- 1.031- 1.910 1.314- التحكع

يتزح مغ الججول الدابق قجرة كل مغ الالتدام والتحجي والتحكع عمى التشبؤ برخاع الأسخة 
(، وقيسة ت لكل مغ الثابت 1.10دتػى دلالة )( عشج م41.591والعسل حيث كانت قيسة ف = )
 (، وبحلظ يسكغ صياغة معادلة التشبؤ بالريغة التالية:1.10والستغيخات الدابق ذكخىا دالة عشج )

مجسػع  X 1.229مجسػع الالتدام( + ) X 0.491) –903.539العسل =  –صخاع الأسخة 
 مجسػع التحكع(. 1.314X) -التحجي( 

أبعاد الرلابة الشفدية ) الالتدام، والتحكع، والتحجي( في التشبؤ برخاع ندتشتج مغ ذلظ إسيام 
 العسل. –الأسخة 

وتعمل الباحثة تمظ الشتيجة بأن الذخز القادر عمى التحجي ومػاجية أحجاث الحياة الزاغصة 
عسل، ولكشو يفتقخ للالتدام والتحكع تدداد لجيو فخص التعخض لارتفاع مدتػيات الرخاع  بيغ الأسخة وال

فالتحجي والسػاجية تداعج عمى ارتفاع سمبيات الرخاع بيغ الاسخة والعسل شالسا أنيا تفتقخ للالتدام 
 والتحكع.

( في      ,Li, et al,     ; Zhou et alتتفق نتائج الجراسة الحالية مع نتائج دراسة )
ػ العسل؛ فكمسا تحدغ مدتػى علاقة صخاع الأسخة والعسل بالالتدام، حيث تشاولت الجراستان الالتدام نح

 ,Akintayaالالتدام نحػ السؤسدة أدى إلى انخفاض الرخاع بيغ الأسخة والعسل، كسا نجج دراسة )

عامل بسشطسة الدمصات الشيجيخية،  947( والتي أشارت نتائجيا لجى عيشة مغ مكػنة مغ     
يغ صخاع الأسخة والعسل والالتدام وأخخى مشطسة التعاون البتخولية إلى وجػد علاقة ارتباشية عكدية ب

(، والتي أشارت إلى التحكع متغيخ      ,Clarkالتشطيسي، وأما عغ بعج التحكع نجج نتائج دراسة )
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وسيط بيغ السخونة بالعسل والرخاع بيغ الأسخة والعسل، وكمسا كان ىشاك مخونة بالعسل فإنيا تؤثخ تأثيخ 
 ع بيغ الأسخة والعسل مسا يؤدي إلى انخفاضو.سمبي غيخ مباشخ مغ خلال التحكع عمى الرخا

( والتي ىجفت لجراسة الرلابة الشفدية 9191عشج الاشلاع عمى دراسة )آمال وآخخون،
امخأة متدوجة عاممة بسجيشة بدكخة، حيث أشارت الشتائج  51وعلاقتيا برخاع الأدوار لجى عيشة قػاميا 

لأدوار، كسا أشارت الجراسة إلى أن الدوجة العاممة لػجػد علاقة عكدية بيغ الرلابة الشفدية، وصخاع ا
إذا اترفت بالرلابة الشفدية والقجرة عمى تحجي السػاقف الرعبة ومػاجية السذكلات يسكشيا التػفيق 
بيغ أدوارىا السيشية والأسخية، وبالتالي فإن ىحه الجراسة تذيخ إلى أن الرلابة الشفدية ىي واحجة مغ 

وىحا ما يتفق مع نتائج ىحا الفخض، كسا نجج نتائج دراسة )ىشج اليداع،  السشبئات برخاع الأدوار
( التي تشاولت العلاقة بيغ الرخاع الشفدي والرلابة الشفدية لجى عيشة مغ شالبات السخحمة 9191

شالبة وقج أشارت الشتائج مغ تحميل الانحجار إلى إسيام  027الثانػية بجولة الكػيت والبالغ عجدىغ 
 شفدي في التشبؤ بالرلابة الشفدية.الرخاع ال

( إلى أن تجاىل الزغػط،      ,Rotondo, Carlson, Kincaidوأشارت نتائج دراسة )
وعجم محاولة مػاجيتيا، والتعاير معيا مغ ضسغ أسباب ارتفاع الرخاع بيغ الأسخة والعسل، وىح يؤكج 

 نتيجة أن التحجي مغ ضسغ مؤشخات الرخاع بيغ الأسخة والعسل.
 صيبث انبحثتى
 في ضػء ما سبق تػصي الباحثة بسا يمي:و مغ خلال نتائج البحث الحالي  

ترسيع بخامج إرشادية مغ شأنيا رفع مدتػى الرلابة الشفدية لجى السعمسيغ والتي تسكشيع مغ مػاجية  7.
 الرخاعات التي تحجث لجييع.  

 لأزمات وكيفية تصبيقيا عسميًا.عقج نجوات لمسعمسيغ مغ أجل التعخف عمى أىع استخاتيجيات مػاجية ا 7.

إنذاء وحجات للإرشراد الأسرخي بكميرات التخبيرة خاصرة برالسعمسيغ لمبحرث فري مذركلاتيع، وسربل تفادييرا  37
 وتػعية السعمسيغ بزخورة مذاركة الصخف الآخخ بتحسل مدئػلية الأسخة سػيًا.

التخبية بالجامعات السرخية تشطيع بخوتػكػل تعاون بيغ مجيخية التخبية والتعميع بالسحافطات وكميات  07
بالسجارس كشػع  -لصلاب الكمية وتحت إشخاف أساتحة الجامعة وتػجيو السعمسيغ-لتشفيح مذاريع التخخج 

مغ السذاركة السجتسعية وإثخاء الأنذصة التعميسية داخل السجارس لتجعيع أفكار السعمسيغ بأنذصة ججيجة 
 السعمع لابتكار أنذصة ججيجة . تداىع في العسمية التعميسية وتخفيف العبء عمى

 
 
 
 



 جبيعت بىرسعيذ –تربيت مجهت كهيت ان                        866(                                       0204– يىنيى) –(  34انعذد )

 يراجغ انذراست
 أولًا: السخاجع العخبية:

(. الرلابة الشفدية وعلاقتيا بأساليب مػاجية الزغػط الشفدية لجى معمسات 9104أسساء زىاني. )
، كمية العمػم رسالة ماجدتيخسكخة.  -الصػر الستػسط دراسة ميجانية بالعالية الذسالية

 اعية، جامعة   خيزخ بدكخة. الإندانية والاجتس
. القاىخة: مكتبة الأنجمػ تاريخ عمع الشفذ الحجيث السجارس والاتجاىات(. 9112إسساعيل الفقي. )

 السرخية.
(. الرلابة الشفدية وعلاقتيا برخاع الأدوار لجى 9191آمال بػعيذة ؛ سامية عجائكة؛ نعيسة غازلي. ) 

 .91-03(، 0) 5التخبػية والاجتساعية، مجمة الذامل لمعمػم الدوجة العاممة. 
 . القاىخة: مكتبة الأنجمػ السرخية.مكياس الرلابة الذخرية(. 9100آمال عبج الدسيع باضو. )
العسل وعلاقتو بالعػامل الخسدة الكبخى لمذخرية  –(. صخاع الأسخة 9190أيسغ حمسي عػيزة. )

مجمة كمية التخبية ببشيا، يذ. والخضا عغ الحياة لجى معمسي السخحمة الابتجائية بالدػ 
057 (5 ،)540-524. 

(. درجة مسارسة مجيخي السجارس الأساسية في 9199رائج عمي الدىػر؛ سامي عبج الخازق عجوان. )
مجيخي تخبية وتعميع الخميل لمكيادة التحػيمية وعلاقتيا بسدتػى الرلابة الشفدية لجى 

 .022-052(، 9) 51تخبػية والشفدية، مجمة الجامعة الإسلامية لمجراسات المعمسييع. 
(. صخاع الأدوار وعلاقتو بالرلابة الشفدية لجى الصمبة الستدوجيغ في كمية 9102زيشة عمي الخحيع. )

مجمة كمية التخبية الأساسية لمعمػم التخبػية والإندانية، جامعة الآداب جامعة القادسية. 
 .519 -541، (97بابل، العخاق، )

(. الرلابة الشفدية وعلاقتيا باستخاتيجيات إدارة الرخاع لجى شمبة الإرشاد 9199سساىخ عبػد. )
 .42 -00(، 3) 44مجمة جامعة البعث، الشفدي في كمية التخبية بجامعة البعث. 

(. تأثيخ صخاع الجور بيغ العسل والأسخة عمى الالتدام التشطيسي لمعسال 9191صالح عياد؛ يسيشة قخاري. )
مجمة الباحث الاقترادي، ميجانية عمى عيشة مغ عسال جامعة أدرار.  الجدائخييغ: دراسة

1 (05 ،)513- 419 . 
الخياض: دار  ترسيسو(. -أدواتو  –البحث العمسي )مفيػمو (. 9101) .عبج الحسيج صفػت إبخاليع
 .الدىخاء

 خبي.. القاىخة: دار الفكخ العالإحراء الشفدي والتخبػي (. 9102عدت عبج الحسيج   حدغ. )
 . بغجاد: دار الكتب والػثائق.بشاء وتقشيغ السقاييذ الشفدية(. 9107عمي حديغ ىاشع الداممي. )
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. القاىخة: مكتبة الأنجمػ استبيان الرلابة الشفدية(. 9102عساد   مخيسخ. )
 السرخية.

ى عيشة مغ (. إشكالية الرخاع بيغ الجور الأسخي والجور الػضيفي دراسة ميجانية عم9199عسخ حجاج. )
 – 032(، 9) 04مجمة آفاق عمسية، مػضفي مؤسدة الذباب والخياضة بتسشخاست. 

071. 
 . القاىخة: مكتبة الأنجمػ السرخية.مكياس الرلابة الشفدية(. 9103فػقية حدغ عبج الحسيج رضػان . )

ل العاشفي والرخاع (. التأثيخات التفاعمية بيغ مشاخ السشطسة الأثيخة والعس9102لسياء الدعيج الدمشتي. )
مجمة البحػث بيغ العسل والأسخة بالتصبيق عمى العامميغ بذخكات السحسػل في مرخ. 

 .012-050، 9، كمية التجارة، جامعة بػرسعيج، السالية والتجارية
 . القاىخة: مكتبة مرخ.عمع الشفذ الاكميشكي(. 0227مرصفى فيسي. )

شفدية لجى الأميات العاملات بقصاع التعميع بػىخان. (. الرلابة ال9103نادية يػب مرصفى الدقاي. )
 .22-47، 03 دراسات نفدية وتخبػية،

الرلابة الشفدية وعلاقتيا بأساليب مػاجية الزغػط الشفدية لجى (. 9109ىذام   ابخاليع مخيسخ. )
ة عيشة مغ شلاب السخحمة الثانػية الستفػقيغ دراسياً والعادييغ بسجيشة مكة السكخمة. رسال

 .، كمية التخبية، جامعة أم القخى ماجدتيخ
(. الرخاع الشفدي وعلاقتو بالرلابة الشفدية لجى شالبات الثانػية بجولة 9191ىشج عبج الله اليداع. )
 .529-402(، 0) 5مجمة العمػم التخبػية، الكػيت. 
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