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 ملخص ال�حث
علــى العلاقــة بــین فاعل�ــة الــذات وعلاقتهــا  هــدف هــذا ال�حــث �شــكل عــام إلــى التعــرف

فــي مدینــة الر�ــاض، ولتحقیــق أهــداف �الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى القولــون العصــبي 
ــا اســـتخدمت  ــاطي والمقـــارن)، �مـ ــنهج الوصـــفي( الارت�ـ ــتخدمت ال�احثـــة المـ ــث اسـ ال�حـ

ــذات  ــة الــــ ــي (فاعل�ــــ ــد  )مق�اســــ ــي  –) ٢٠٠٧(فایــــ ــ�اب (القر�طــــ ــ�ة للشــــ ــحة النفســــ الصــــ
ل فــي مرضـى القولــون م) لجمــع ب�انـات ال�حــث مـن مجتمعهــا المتمثـ١٩٩٢والشـخص، 

الع�ادات فـي القطـاع الحكـومي والخـاص �مدینـة الر�ـاض مـن العصبي المترددین على  
) مصــاً�ا �مــرض القولــون العصــبي مـــن ١٣٣الــذ�ور، و�لــغ عــدد أفــراد عینــة ال�حــث (

�حث عن مجموعة من مجتمع ال�حث �استخدام الطر�قة القصد�ة العمد�ة. وقد أسفر ال
رجة متوسطة لـدى توى فاعل�ة الذات والصحة النفس�ة جاءت بد النتائج، أبرزها: أن مس

مرضــى القولـــون العصـــبي فـــي مدینــة الر�ـــاض، �مـــا بینـــت النتــائج أنـــه لا توجـــد هنـــاك 
فروق ذات دلالة إحصائ�ة في فاعل�ة الـذات ت�عـاً لمتغیـر العمـر الزمنـي، لـدى مرضـى 

ات دلالـة إحصـائ�ة مدینة الر�اض، إضافة إلـى أن هنـاك فـروق ذ   القولون العصبي في
عل�ــة الــذات ت�عــاً لمتغیــر المســتوى التعل�مــي لــدى مرضــى ) فــي فا٠.٠١عنــد مســتوى (

القولون العصبي في مدینة الر�اض وذلك لصالح أفـراد ال�حـث ممـن مسـتواهم التعل�مـي 
ت دلالــة إحصــائ�ة فــي �كــالور�وس، �مــا أظهــرت النتــائج أنــه لا توجــد هنــاك فــروق ذا

عصــبي فــي مدینــة لمتغیــر العمــر الزمنــي لــدى مرضــى القولــون الالصــحة النفســ�ة ت�عــاً 
الر�ــاض، وفــي الأخیــر فقــد �شــفت النتــائج أن هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة عنــد 

) فــي الصــحة النفســ�ة ت�عــاً لمتغیــر المســتوى التعل�مــي، وذلــك لصــالح ٠.٠١مســتوى (
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 هم التعل�مي دبلوم عالي فأعلى.أفراد ال�حث ممن مستوا 
 مرضى القولون العصبي. –الصحة النفس�ة  –فاعل�ة الذات  لمفتاح�ة:الكلمات ا

Abstract 
  The study generally aimed to recognize the relation between self-
efficacy and psychological health of neuronal colon patients attending 
clinics in Riyadh. In order to achieve the study goal, the researcher 
used the integrated descriptive and comparative approach, she used 
two scales: self-efficacy (Fayed 2007) and psychological health of 
youth (Al-Quraity 1992) to collect the study data from its population 
represented in male patients of neuronal colon attending government 
and private clinics in Riyadh. The study participants amounted to 
(133) patients of the study population who were selected using the 
purposive method.  The study reached the following findings: self-
efficacy and psychological health level is moderate in neuronal colon 
patients in Riyadh. There are no statistically significant differences in 
the level of self-efficacy of neuronal colon patients  which is 
attributed to the age variable. In addition to this, there are statistically 
significant differences at the level of (0,01) in the level of self-
efficacy which is attributed to the educational level of the neuronal 
colon patients in favor of the study participants whose scientific 
qualification is BA. Results also showed that there are no statistically 
significant differences in the level of psychological health which is 
attributed to the age variable. Finally, results showed that there are 
statistically significant differences at the level of (0,01) in the level of 
psychological health which is attributed to the educational level 
variable of the neuronal colon patients in favor of the study 
participants whose scientific qualification is high diploma or higher.  
Key words: Self-Efficacy - Psychological Health - Neuronal Colon 
Patients. 

 ل�حث:  ا أولاً: مقدمة
�عتبر الاهتمام بدراسة سلوك الإنسان وذاته من الأمور المهمة التي �جب العنا�ة بها 
إذ إن الإنسان یبني المجتمع و�رتقي �ه بذاته وسلو�ه، وسلو��اتنا تتأثر �الطر�قة التي 

هو ما أطلق عل�ه حتملة في مواجهة ضغوط ومتطل�ات البیئة، و ندرك بها فعالیتنا الم
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ة للذات، حیث إن الناس �میلون لأن �أخذوا على عاتقهم أداء �اندورا الفعال�ة المدر�
إلیها  ینظرون  التي  الأنشطة  یتجنبون  بینما  �الفعل،  إنجازها  �ستط�عون  التي  المهام 

�عتقدون  الذین  فالأشخاص  قدراتهم،  تفوق  أنها  أكثر   على  مرتفعة  فعال�ة  لدیهم  أن 
عل حإصرارًا  في  الصع�ة،  والخبرات  المعوقات  مواجهة  الذین  ى  الأشخاص  إن  ین 

المشاكل مفزعة ومخ�فة خلاف ما  لرؤ�ة  �میلون  فعال�ة منخفضة  لدیهم  أن  �عتقدون 
 ). وتعد ٢٠١٦  ،مواجهة هذه المشكلات ( عبدالرحمنهي عل�ه في الواقع فیتجنبون  

المهمة من النفس�ة الصحة إن �شخص�ة الأ�عاد  حیث  االفرد،  مدى  تحدد  لاتزان  ها 
 وتأهله  الفرد لدى والراحة السعادة والإضطراب لدى الفرد، أ�ضًا الصحة النفس�ة تحقق

البیئة ومع من حوله من الأفراد، فالصحة النفس�ة ترت�ط  ومع نفسه مع النفسي  للتوافق
الجس �الإضطرا�ات  سلً�ا  و�ما  إ�جاً�ا  تصیب إما  التي  المرض�ة  �الأعراض  أو  م�ة 

أ للتعبی�عض  ونت�جة  فعل  �ردة  الإنسان  جسم  وتعرف جزاء  العصبي،  التوتر  عن  ر 
هذه الإضطرا�ات �النفسجسم�ة التي تظهر على أشكال عدة منها ارتفاع ضغط الدم  
القولون   �سمى  �ما  �عرف  الذي  الهضمي  للجهاز  العصب�ة  الاضطرا�ات  وأمراض 

والذي ا  العصبي،  لكبت  نت�جة  نفس�ة  أس�اب  إلى  سب�ه  والتعرض یرجع  لانفعالات 
مزمن محدث خلل في أجهزة الجسم ووظائفه (عبدالحل�م،  للضغوط فیتحول إلى مرض 

٢٠١٣.( 
  مشكلة ال�حث: ثانً�ا:

على  تر�ز  حیث  النفس�ة؛  �الصحة  الذات  فاعل�ة  في علاقة  ال�حث  مشكلة  تتلخص 
الفرد   وثقة  الذات  فاعل�ة  الفرد  دراسة  وتوقع  معین،  سلوك  أداء  على  لأداء �قدرته 

ا بها في أي موقف، وأن الذین یتمتعون �فعال�ة السلوك الذي �حقق له نتائجًا مرغو�ً 
الذین   البیئة من حولهم، أما  التغییر في  القدرة على إحداث  عال�ة �عتقدون ان لدیهم 

�حداث أي تغیر حولهم  لدیهم فعال�ة منخفضة فهم یرون أنفسهم لا �ستط�عون تغییر و 
إحد  عاجزون عن  (جابر،  وأنهم  ونتائجه  آثاره  له  دراسة ).  ٢٠١٣اث سلوك  وتعتبر 
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حیث أجمعت  فاعل�ة الذات والصحة النفس�ة لدى المصابین �القولون العصبي مهمة ،
وخفض  النفس�ة  الصحة  تحسین  في  الذات  فاعل�ة  أهم�ة  على  الدراسات  معظم 

الفرد(أ لدى  النفس�ة  ،الضغوط  غالي  أهم�ة  )  ٢٠١٢بو  ال�احثة  شعرت  فاعل�ة لذلك 
قولون العصبي حیث سجلت إحصاءات منظمة الصحة العالم�ة الذات لدى مرضى ال

من السكان �عانون من مرض القولون العصبي وأنه �صیب �ل   ٪٢٠أن ما �قارب  
 ا عبئً  المرض  ).كما �عتبر هذا٢٠١٥الط�قات و�شكو منه الإناث والذ�ور (عبد الله،  

د  على والمرضى الأط�اء على  واقتصادً�ا  طبً�ا  مصاً�ا  لأن  سواء حٍّ ل�س  المر�ض 
مهمة  النفس�ة  الصحة  إن  وحیث  وقتًا طو�لاً،  �أخذ  والعلاج  محدد،  �مرض عضوي 
ا لتحقیق حالةٍ من السواء النفسي والاتزان في العقل والمشاعر والحر�ة والتوافق مع  جد�

وتر  والخارجي،  الداخلي  �النس�ةالعالم  أهم�ة ضرور�ة  لدراستها  ال�احثة  للمصابین    ى 
الحل�م� (عبد  العصبي  القولون  أن ٢٠١٣  ،مرضى  الدراسات  �عض  ذ�رت  حیث   .(

انفعالات القلق والمخاوف والضغط تؤدي الى تغیرات فیز�ولوج�ة والتي تؤدي بدورها 
).أ�ضا ١٩٨٦ ،ینالى ظهور الأعراض النفسجسم�ة والتي منها القولون العصبي (�اس 

لات العلاج�ة الطب�ة حیث رأت العدید من الحا  من خلال عمل ال�احثة في المراكز  
ضمنها   ومن  النفسجسم�ة  �الاضطرا�ات  تسمى  والتي  نفسي  منشؤها  �كون  التي 
هذا  ال�حث في  أهم�ة  ال�احثة  لذلك ترى  العصبي،  القولون  تعاني من  التي  الحالات 

ا في  ال�حث  مشكلة  تتحدد  حیث  الرئ�سي:الموضوع  فاعل�ة    لسؤال  بین  العلاقة  ما 
على الع�ادات في  ضى القولون العصبي المترددین  ذات والصحة النفس�ة لدى مر ال

 ؟مدینة الر�اض
 ال�حث:  أسئلة ثالثًا:

 ینبثق من التساؤل الرئ�سي الأسئلة الفرع�ة التال�ة: 
 مامستوى فاعل�ة الذات لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض؟  .١
 لعصبي في مدینة الر�اض؟ امستوى الصحة النفس�ة لدى مرضى القولون ام .٢
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 أهداف ال�حث:   را�عًا:
 �سعى ال�حث إلى تحقیق الأهداف التال�ة:  

مدینة   .١ في  العصبي  القولون  مرضى  لدى  الذات  فاعل�ة  مستوى  على  التعرف 
 الر�اض.

العصبي   .٢ القولون  مرضى  لدى  النفس�ة  الصحة  مستوى  على  مدینة  �التعرف 
 الر�اض.

الذ  .٣ فاعل�ة  بین  العلاقة  عن  القو الكشف  مرضى  لدى  النفس�ة  والصحة  لون  ات 
 العصبي في مدینة الر�اض. 

الزمني) لدى مرضى  .٤ العمر  لمتغیر(  ت�عاً  الذات  فاعل�ة  الفروق في  التعرف على 
 القولون العصبي في مدینة الر�اض؟ 

(المستوى  .٥ لمتغیر  ت�عاً  الذات  فاعل�ة  في  الفروق  على  لدى    التعرف  التعل�مي) 
 دینة الر�اض؟ مرضى القولون العصبي في م

التعرف على الفروق في الصحة النفس�ة ت�عاً (لمتغیر العمر الزمني ) لدى مرضى  .٦
 القولون العصبي في مدینة الر�اض؟ 

لدى   .٧ التعل�مي)  المستوى  لمتغیر(  ت�عاً  النفس�ة  الصحة  في  الفروق  على  التعرف 
 الر�اض؟  مرضى القولون العصبي في مدینة

 أهم�ة ال�حث:  خامسًا: 
 �ة: �ة النظر . الأهم١

ٌ�شكل  ال�حث    �سعى • أن  الصحة  إلى  مجال  في  وال�حوث  للدراسات  إضافةً 
النفسجسم�ة الاضطرا�ات  وخصوصًا  الإكلین�كي  المجال  وفي  في النفس�ة   ،

على للوقوف  لدى   محاولة  النفس�ة  والصحة  الذات  فعال�ة  بین  العلاقة  طب�عة 
 ن العصبي والتي تعد الدراسات بها قلیلة. مرضى القولو 
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 . الأهم�ة التطب�ق�ة: ٢
المسؤولین    والتوص�ات المتوقعة أن �فید   یتطلع ال�حث الحالي من خلال النتائج •

العصبي   القولون  لمرضى  ووقائ�ة  إرشاد�ة  برامج  وضع  في  المستشف�ات  في 
الأحداث  مع  وتعاملهم  النفس�ة  الصحة  و واهم�ه  البرامج  ،  �عض  التي  وضع 

 النفس�ة وفاعل�ة الذات .  تساعد على الإرتقاء في مستوى الصحة
المسؤولین  �أمل ال�حث الحالي من خلال النتائج والتوص�ات المتوقعة أن �فید   •

مجال  في  الدورات  من  العدید  إقامة  في  الطب�ة  والمراكز  المستشف�ات  في 
 الصحة النفس�ة وفعال�ة الذات.

أن • إلى  الحالي  ال�حث  البرامج    نتائجه   اعد تس   یتطلع  مجال  في  المتخصصین 
 م�ة فعال�ة الذات والصحة النفس�ة . لعلاج�ة بتوج�ه المرضى على أها
 حدود ال�حث:  سادسًا:

العلاقة بین فعال�ة  اقتصرت الحدود الموضوع�ة على دراسة    الحدود الموضوع�ة: ١
الع�اد  على  المترددین  العصبي  القولون  مرضى  لدى  النفس�ة  والصحة  ات الذات 

 مدینة الر�اض. �
المكان�ة ٢ على  ال  عقد   :الحدود  الحالي  المترددین �حث  العصبي   القولون  مرضى 

 على الع�ادات في القطاع العام والخاص في مدینة الر�اض .
-ه ١٤٣٧  للعامال�حث الحالي في الفصل الدراسي الثاني    طبق الحدود الزمان�ة: ٣

 .ه ١٤٣٨
 مصطلحات ال�حث: سا�عًا: 

ــــــ  عال�ة الذات إجرائً�ا لتتبنى ال�احثة تعر�ف ف  ):(self-efficacyالذات   فاعل�ة ١
�أنها :" مقدرة٤٨٦،  ٢٠٠٧،  فاید (  الذي السلوك أداء على الفرد  ) الذي عرفها 

 ح�اته، في  تؤثِّر التي الأحداث  في والتحكم معین، موقف مرغو�ة في نتائج �حقق
 والتنبؤ بها، �قوم التي والأنشطة المهام، أداء ك�ف�ة الذات�ة عن التوقعات  و�صدار
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المطلو�ة الجهد، �مدى �الدرجة  أو النشاط ذلك لتحقیق والمثابرة  وتقاس  العمل" 
 التي �حصل علیها المفحوص على مق�اس فاعل�ة الذات إعداد. 

٢ ) النفس�ة  تعر�ف  ):Mental healthالصحة  ال�احثة  و    تتبنى  (القر�طي 
إجرائ�ً ١٩٩٢الشخص،   النفس�ة  الصحة  الخصائص  )  ب�عض  الفرد  تمتع  �أنها:"  ا 

ه ومع بیئته (اجتماع�ة أو ماد�ة)، جاب�ة التي تساعد على حسن توافقه مع نفس الإ�
هذا   تعوق  التي  المرض�ة  الأعراض  أو  السلب�ة  الصفات  تلك  من  تحرره  و�ذلك 
الصحة   مق�اس  على  المفحوص  علیها  �حصل  التي  �الدرجة  وتقاس  التوافق"، 

 عداد.النفس�ة للش�اب إ 
 : الإطار النظري ثامنًا: 

 الذات: . فاعل�ة١
الذات   فاعل�ة  (لتعود نظر�ة  �اندورا  �أنها :"قدرة   والذي عرّفها) ،  ١٩٧٧لعالم 

الفرد على التخط�ط وممارسة السلوك الفعال الذي �حقق النتائج المرغو�ة في موقف 
التوق و�صدار  ح�اته  في  المؤثرة  والمواقف  الأحداث  في  والتحكم  الذات�ة  ما،  عات 

ى الجهد ومدى  الق�ام �مهام وأنشطة معینة، والتنبؤ �مد الصح�حة عن قدرة الفرد على  
"(في: النشاط  أو  العمل  ذلك  لتحقیق  المطلو�ة  ، ٢٠٠٦عبدالرحمن،    المثابرة 

).وحیث أنها تتضمن سلوك الم�ادرة والمثابرة لدى الفرد، ومدى �فایتها للتعامل ٦٦٢
والظر  البیئة  تحد�ات  خلال  مع  من  الحدث  في  تؤثر  فهي  المح�طة،  عمل�ات وف 

الع وهذه  وجدان�ة،  معرف�ة  التوافق دافع�ة  في  مهم�ا  دورًا  تؤدي  �اندورا  رأي  في  وامل 
النفسي والاضطراب وفي تحدید مدى نجاح أي علاج للمشكلات الانفعال�ة والسلو��ة 

عالیته الذات�ه تظهر و�ؤ�د �اندورا على أن معتقدات الفرد عن ف  ).٢٠١٣محمد،    :في(
ال الإدراك  خلال  المتعدد من  الشخص�ة،والخبرات  للقدرات  هذه معرفي  تعكس  ،كما  ة 

المعتقدات قدرة الفرد على أن یتحكم في معط�ات البیئة من حوله ،وأن هذه النظر�ة 
والق�ام   تحقیق  على  قدرته  ومدى  الفرد  من  الصادرة  الأحكام  أساس  على  تقوم 
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وأن   معینة،  عامة  �سلو��ات  مشاعر  ل�ست مجرد  الذات�ة  من  الفعال�ة  تقو�م  ،ولكنها 
�ستط�ع الق�ام �ه، ومدى مثابرته والجهد الذي سیبذله ،ومرونته جانب الفرد لذاته عما  

الصعاب  تحدي  على  قدرته  ومدى  الصع�ة  والمواقف  الضغوط  مع  التعامل  في 
  ).٢٠٠٥ حسن، ومقاومته للفشل (في:

م  الذات على  فاعل�ة  والتي حددها  وتقوم  الأ�عاد،  أ�عاد   في  �اندوراجموعة من  ثلاثة 
 هي: رئ�س، 

ا لطب�عـة الموقـف وصــعو�ته، و�كـون قـدر الفعال�ــة قـدر الفاعل�ــة • : و�ختلـف ذلـك وفقــً
ا لمسـتوى صـعو�تها، و�ؤ�ـد �ـذلك أن طب�عـة  واضحًا عندما تكـون المهـام مرت�ـة وفقـً

هــا مــن خــلال وســائل مختلفــة علیالحكــم التحــد�ات التــي تواجــه فاعل�ــة الــذات �مكــن 
، و�ذل الجهد، والتنظ�م الذاتي الذي �شیر إلى أن الفرد ، والإنتاج�ةمستوى الإتقانك

عنــــدما ینجــــز عمــــلاً فإنــــه لــــم ینجــــزه عــــن طر�ــــق الصــــدفة بــــل مــــن خــــلال فعالیتــــه 
 وتنظ�مه.

: و�شیر هذا المفهـوم إلـى انتقـال فاعل�ـة الـذات مـن موقـف مـا إلـى مواقـف العموم�ة •
ام مـا مـن خـلال نجاحـه فـي أداء ماثلة، فالطالب �مكنه النجـاح فـي أداء مهـأخرى م

 ف مشابهة.مهام ومواق
: و�شـــیر هـــذا المفهـــوم إلـــى أن الأفـــراد الـــذین لـــدیهم قـــوة الاعتقـــاد فـــي فاعل�ـــة القـــوة •

ذواتهــم یثــابرون فــي مواجهــة أي ضــعف قــد �حــدث فــي الأداء، وتــزداد قــوة فاعل�ـــة 
ك �انـدورا لسـا�قة ومـدى ملائمتهـا للموقـف، و�شـیر �ـذلالذات من خلال خبـرة الفـرد ا

الذات�ــة تعبــر عــن المثــابرة العال�ــة والمســتمرة والقـــدرة إلــى أن قــوة الشــعور �الفاعل�ــة 
المرتفعة التي تمكن الفرد من اجت�از الأنشطة المو�لة إل�ه بنجاح، وأن الأفراد ذوي 

ح التــــي تز�ــــد مــــن أدائهــــم الفاعل�ــــة الذات�ــــة المرتفعــــة یتصــــورون ســــینار�وهات النجــــا
فضــة ســینار�وهات الفشــل صــور الأفــراد ذوي الفاعل�ــة الذات�ــة المنخوتدعمــه، بینمــا یت

ا ذ�ــر أ�عــاد فعال�ــة الــذات فــي مق�ــاس ٢٠١٤عســیري،  :فيو�فكــرون فیهــا( ). أ�ضــً
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)، قــد أعــد هــذا المق�ــاس فــي الأصــل شــیرار ٢٠٠٧فعال�ــة الــذات مــن إعــداد (فایــد ، 
ــام ــم، و ١٩٨٢وزمـــلاؤه عـ ــا عـــن بـ ــلوك والرضـ ــداء السـ ــ�س ابتـ ــاد تقـ ــود الأ�عـ ذل المجهـ
مواجهــة الضغوط،و�النســ�ة للأ�عــاد فاعل�ــة الــذات لــدى العــالم �انــدورا والمثــابرة فــي 

فهـــو یـــرى هـــذه الأ�عـــاد مرت�طـــة �ـــالأداء،و�رى أن معتقـــدات الفـــرد عـــن فاعل�ـــة ذاتـــه 
 .تختلف ت�عا لهذه الأ�عاد 

ى، أو تضــــعف �عامــــل أو أكثــــر مــــن وتُنلــــدى الفــــرد تكتســــب فاعل�ــــة الــــذات و مــــَّ
 :ومن بینها  العوامل

وهي أكثر المصادر تأثیرًا في فاعل�ة الذات وما�حققه الشـخص الإنجازات الأدائ�ة:   •
مــن إنجــازات، ذلــك أن الأداء النــاجح �صــفة عامــة یرفــع توقعــات الفاعل�ــة الذات�ــة، 

 نجـازات الأدائ�ـةوأ�ضا تعتبـر الإ).٢٠١٣بینما یؤدي الإخفاق إلى خفضها (جابر، 
أنهـــا تـــزود الفـــرد �ـــالخبرات ومـــات ذات الفعال�ـــة حیـــث هـــي المصـــدر الأقـــوى للمعل

الم�اشرة للتفوق الشخصي ،وأنه عن طر�ق النجاح فـي الأداء فـإن توقعـات الفعال�ـة 
 ).٢٠٠٩ تكون أقوى ،و�المقابل فإن التهدید �الفشل سوف ینخفض (عبدالله،

�ــة دها الأشــخاص مــن النمــاذج الاجتماع�ــة ،فرؤ وهــي التــي �ســتمالخبــرات البدیلــة:  •
رفع من اعتقادنا �أننا نمتلك القدرات لإنجـاز الآخر�ن الذین �شبهوننا وهم ینجحون ی

الأنشطة المتطل�ة للنجاح و�ـنفس الملاحظـة فـإن ملاحظـة الآخـر�ن وهـم یتعرضـون 
و�ثـ�ط للفشل �الرغم من بـذلهم لمز�ـد مـن الجهـد �خفـض مـن الحكـم الـذاتي للفاعل�ـة 

ــة ، ــة  مـــن الهمـ ــة الـــذات حیـــث أن تـــأثیر النمذجـ ــا  فـــي إدراك فاعل�ـ ــأثیر قو�ـ �شـــكل تـ
). ١٩٨٦ خاصة عندما یدرك الشخص الملاحظ التشا�ه بینه و�ـین النموذج(جـابر،

وأن ملاحظة الفرد للآخر�ن وتقلیدهم وخاصة النمـاذج الإ�جاب�ـة مـنهم �كسـ�ه مهـارة 
ه قـادر علـى تحقیـق ممارسـة ناجحـة مـثلهم مفیدة و�نقل إل�ـه الشـعور والإحسـاس �أنـ

ل مقــارنتهم لغیــرهم مــن النــاس، و�ن لــى هــذا فــإن النــاس �عرفــون قــدراتهم مــن خــلاوع
نجـاح الآخــر�ن وخبـراتهم الناجحــة تعتبــر مصـدرًا لتنم�ــة الفاعل�ــة الذات�ـة لــدى الفــرد، 
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فقد �شعر شخص ما �إحساس متزاید �فاعل�ة الذات ف�ما �خص قدرتـه علـى مزاولـة 
له یتمتع �إمكانات مماثلة له، وأنه قد نشاط معین على مدى شهور إذا رأى صد�قًا  

 جح في ذلك، و�المقابل فإنَّ فشل الآخر�ن قد �قلـل مـن فاعل�ـة الـذات بدرجـة �بیـرةن
  ).٢٠١٠(عبدالعز�ز، 

�مكــن للإقنــاع اللفظــي فــي ظــل الظــروف الســل�مة أن �ســاهم برفــع الإقنــاع اللفظــي:  •
شـخص القـائم �الإقنـاع خفضها، ولكي یتحقق ذلك ین�غـي أن یـؤمن الفعال�ة الذات و 

عن شخص موثوق �ه لها تأثیر أكبر فـي فعال�ـة الـذات عـن  والنصائح التي تصدر
 ).٢٠١٣تلك التي تصدر عن شخص غیر موثوق �ه (جابر، 

فالانفعال الشدید �خفض الأداء عادة، ولقد تعلـم معظـم النـاس   الاستثارة الانفعال�ة: •
ضـوء الاسـتثارة الانفعال�ـة، فالـذین �حكموا على قدرتهم على تنفیـذ أي عمـل فـي أن  

ــدیهم ــان  لـ ــى نقصـ ــؤدي إلـ ــق یـ ــإن ذلـــك الخـــوف أو القلـ ــدید فـ ــق شـ ــرة خـــوف أو قلـ خبـ
التوقعــات الأدائ�ــة و�التــالي �غلــب علــیهم أن تكــون فــاعلیتهم منخفضــة، وقــد لاحــظ 

الجســـمي �مكـــن أن یرفـــع  المعـــالجون النفســـیون أن خفـــض القلـــق وز�ـــادة الاســـترخاء
  ه).١٤٢٩یبي، مستوى الأداء(العت

�انــدورا أنــه مــن الضــروري إعــادة تنظــ�م المتغیــرات الداخل�ــة ومنهــا فاعل�ــة  یــرى 
الـــذات التـــي �عرفهـــا �أنهـــا إدراك الفـــرد لفاعلیتـــه وقـــوة تـــأثیره الشخصـــي، و�عتبـــر ألبـــرت 

ذات تقــوم علــى ب�انــات وحیــث أن نظر�ــة فاعل�ــة الــ، �انــدورا أبــرز أصــحاب هــذا الاتجــاه
تم�ــة الت�ادل�ــة بوجــود راســة الإنســان، و�ن �انــدورا فــي تصــوره للحمســتمدة �عنا�ــة مــن د 

). یـذ�ر �انــدورا أن نظر�ــة ٢٠١٣ تفاعـل وتــأثر بـین البیئــة والســلوك والشـخص (جــابر،
فاعل�ــة الــذات اشــتقت مــن النظر�ــة المعرف�ــة الاجتماع�ــة التــي وضــع أسســها والتــي أكــد 

مقابلـــة بـــین الســـلوك ومختلـــف لأداء الإنســـاني �مكـــن أن �فســـر مـــن خـــلال الفیهـــا �ـــأن ا
ف�ــــة، والبیئ�ــــة، والشخصــــ�ة، وف�مــــا یلــــي افتراضــــات النظر�ــــة المعرف�ـــــة العوامــــل المعر 

الاجتماع�ة: �متلك الأفراد القدرة على عمل الرموز والتـي تسـمح �إنشـاء نمـاذج داخل�ـة 
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وتطـــو�ر مجموعـــة مبتكـــرة مـــن الأفعـــال  للتحقـــق مـــن فاعل�ـــة التجـــارب قبـــل الق�ـــام بهـــا،
ن خلال التنبؤ �النتائج والاتصال بین ت�ار الفرضي لهذه المجموعة من الأفعال موالاخ

الأفكــــار المعقــــدة وتجــــارب الآخــــر�ن وأن معظــــم أنــــواع الســــلوك ذات هــــدف معــــین وأن 
لـــى الأفـــراد �متلكـــون القـــدرة علـــى التأمـــل الـــذاتي والتنظـــ�م الـــذاتي عـــن طر�ـــق التـــأثیر ع

ا�ضـــاً عـــن طر�ـــق ملاحظـــة ســـلوك الآخـــر�ن الـــتحكم الم�اشـــر فـــي ســـلو�هم، و�تعلمـــون 
ئجهــــا،وأن �ــــلاً مــــن القــــدرات الســــا�قة مــــن القــــدرة علــــى عمــــل الرمــــوز، والتفكیـــــر ونتا

ــور  ــة تطـ ــي نت�جـ ــة هـ ــتعلم �الملاحظـ ــذاتي، والـ ــ�م الـ ــذاتي، والتنظـ ــل الـ ــتقبلي، والتأمـ المسـ
تحدیـد تفاعـل �ـل مـن القـوى النفسـ�ة والتجر�ب�ـة لالم�كانیزمات والأبن�ـة النفسـ�ة، حیـث ت

،أ�ضـــاً تتفاعـــل �ـــل مـــن الأحـــداث البیئ�ـــة والعوامـــل الســـلوك ولتزو�ـــده �المرونـــة اللازمة
 الذات�ـــــة الداخل�ـــــة المعرف�ـــــة والانفعال�ـــــة والبیولوج�ـــــة والســـــلوك �طر�قـــــة مت�ادلـــــة (فـــــي:

همــة للنظر�ــة المعرف�ــة وتعتبــر الفاعل�ــة الذات�ــة مــن المكونــات الم ).ه١٤٣٦الحرابــي، 
بیئة، والعوامل الاجتماع�ة �اندورا حیث افترضت أن سلوك الفرد ،وال  الاجتماع�ة للعالم

تتداخل بدرجة �بیرة ،فالسلوك الإنساني فـي ضـوء نظر�ـة �انـدورا یتحـدد ت�ادل�ـا بتفاعـل 
ى هذه والعوامل السلو��ة والعوامل البیئ�ة وأطلق عل ثلاث مؤثرات هي العوامل الذات�ة،
). و�شـــیر �انــدورا فـــي نظر�ـــة ٢٠٠٥ حســن، :(فـــي المــؤثرات نمـــوذج الحتم�ــة الت�ادل�ـــة

الـــتعلم الاجتمـــاعي إلـــى أن الســـلوك الســـوي أو المضـــطرب یـــتم فـــي ظـــل تلـــك الحتم�ـــة 
الت�ادل�ــــة، حیــــث یــــرى أن النــــاس لا ینــــدفعون �فعــــل تــــأثیر القــــوى الداخل�ــــة فقــــط ، ولا 

�مـا ینـتج المح�طة بهم ، بل إن السلوك �مكن شرحه  یندفعون قسراً �فعل مثیرات البیئة
خص والمحــــددات البیئ�ــــة ، أي بــــین الســــلوك و مــــن تفاعــــل ت�ــــادلي مســــتمر بــــین الشــــ

و�ــذ�ر �انــدورا أن إدراك  ).٢٠٠٩العوامــل المعرف�ــة والمثیــرات البیئ�ــة المختلفــة (فــرج، 
شــتى، فــالأفراد قــوة فاعل�ــة الــذات �حســن مــن إنجــازات الأفــراد وتــنعمهم النفســي �طــرق 

حــد�ات ل�كونــوا ي قــدراتهم یتوجهــون نحــو المهــام الصــع�ة �تالــذین لــدیهم ثقــة مرتفعــة فــ
مس�طر�ن علیها بدلاً من أن �كونوا مهددین من قبلها أو یتجنبوها، والمتوقع أن الأفـراد 
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ــة ینشـــغلون �عمـــق فـــي أداء نشـــاطاتهم، و�ضـــعون لأنفســـهم  ذوي فعال�ـــة الـــذات المرتفعـ
الوصــول لتلــك الأهــداف، �مــا هــم فــي موقــف تحــدٍ حتــى �حققوهــا و�تعهــدوا �أهــدافًا تجعل

مــن جهــودهم لمواجهــة الإخفــاق، و�ســتعیدون ســر�عًا شــعورهم �فاعل�ــة أنهــم �ضــاعفون 
الــذات �عــد التعــرض للإخفاقــات أوالعق�ــات، �مــا أنهــم �عــزون ذلــك الإخفــاق إلــى نقــص 

نهم یواجهون مواقف التهدید �الثقـة في الجهد أو المعلومات أو المهارات اللازمة، �ما أ
ــد  ــي قـ ــف،فـ ــك المواقـ ــتحكم فـــي تلـ ــة الـ ــى ممارسـ ــع أن الأفـــراد ذوي  رتهم علـ ــن المتوقـ ومـ

الفعال�ــة الذات�ــة المرتفعــة لــدیهم القــدرة علــى الإنجــاز، وخفــض مســتوى الضــغوط و�ــذلك 
 ). ٢٠١٤عسیري،  :ض الاضطرا�ات النفس�ة الأخرى (فيخفض القابل�ة للإصا�ة ب�ع

�مــه لقدرتــه علــى تحقیــق مســتوى معــین مــن دراك الفــرد لفاعلیتــه الذات�ــة یتعلــق بتقو و�ن إ
نجاز ولقدرته على التحكم �الأحداث وعلى مقدار الجهد الذي سیبذله ومدى مثابرتـه الإ

في التصدي للعوائق التي تعترضه وعلى أسلو�ه في التفكیر وعلى مقـدار التـوتر الـذي 
یهم إحساس قوي لبیئ�ة التي یواجهها، فالأفراد الذین لد س�عان�ه في تك�فه مع المطالب ا

�ــاههم فــي تحلیــل المشــكلات و�حــاولون التوصــل إلــى حلــول �فاعل�ــة الــذات یر�ــزون انت
مناســ�ة لهــا و�المقابــل فــإن الأفــراد الــذین �ســاورهم الشــك فــي فــاعلیتهم الذات�ــة �حولــون 

واجهـــون مطالــــب البیئــــة انت�ـــاههم إلــــى الـــداخل و�غرقــــون أنفســـهم فــــي الهمـــوم عنــــدما ی
یتهم و�تصــورون ر�ــزون علــى جوانــب القصــور لــدیهم وقلــة فــاعلالصــع�ة، حیــث إنهــم ی

 الـذات  فعال�ة ترت�ط ). حیث ٢٠١٣فشلهم الذي یؤدي بدوره إلى نتائج سلب�ة (محمد، 
 والمسـؤول�ة، �الرضـا والسـعادة، والشـعور الـذات، وتقبـل السـ�طرة، علـى �قـدرة المـر�ض 

 النظر�ات النفس�ة أغلب  في محوري  كمفهوم الذات  فعال�ة وأهم�ة ي،الاجتماع والنضج
 المكـون  تمثـل للفـرد  الذات�ـة الفعال�ـة حیـث إن النفسـ�ة، والاضـطرا�ات  والاجتماع�ـة،

ا ذا تــأثیر واضــح فــي رفــع  التقی�مــي لمفهــوم الــذات، والــذي بــدوره �عتبــر متغیــرًا معرف�ــً
 معقـدة الـذات  فعال�ـة طب�عـة أن دورا�انـ مسـتوى الصـحة النفسـ�ة لـدى الأفـراد، و�ـرى 

 والسـلب�ة لـدى أفكـار الإ�جاب�ـة التقی�مـات  علـى الـدقیق معهـا التعـرف تسـتلزم لدرجـة
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 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 
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المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

 فعال�ـة عـن مسـتوى تقـدیر الـذات لد�ـه، وأن كبیـر حـد ل تعبـّر والتـي الواع�ـة، المـر�ض 
 �الأحـداث الیوم�ـة المرت�طـة الفـرد  لأفكـار سـلبي �مخطـط المنخفضـة مرت�طـة الـذات 

 ).٢٠١٥النفس�ة (المشوح،  الضغوطو 
 �ة: ة النفس. الصح٢

علم الصـحة النفسـ�ة علـم تطب�قـي �سـتهدف مواجهـة ومكافحـة الاضـطرا�ات ُ�عد  
العقل�ـــــة والنفســـــ�ة �كافهـــــا أنواعهـــــا ومســـــتو�اتها، �مـــــا یهـــــدف إلـــــى وقا�ـــــة النـــــاس مـــــن 

ما �قـوم الاضطرا�ات النفس�ة وتزو�دهم �المعلومات للمحافظة على صحتهم النفس�ة، �
ق م علــــى مواجهــــة مشــــكلاتهم وفهمهــــا وحلهــــا �طــــر بتقــــد�م النصــــح والإرشــــاد ومعــــاونته

). وقد تعـددت تعر�فـات الصـحة النفسـ�ة ومـن هـذه ٢٠١٤منهج�ة وعلم�ة (حبیب الله،  
التعر�فــات ما�ــأتي: تعــرف منظمــة الصــحة العالم�ــة الصــحة النفســ�ة �أنهــا :"حالــة مــن 

ران، هـز  اع�ة ول�ست مجرد عـدم وجـود المـرض" (فـي:الراحة الجسم�ة والنفس�ة والاجتم
ــخص (١٠، ٢٠٠٥ ــي والشـ ــف القر�طـ ــاً تعر�ـ ــحة ٩ ،١٩٩٢).وأ�ضـ ــا الصـ ــث عرفـ ) حیـ

النفســ�ة �أنهــا:" فــي مق�اســهم إنهــا فــي ضــوء تمتــع الفــرد بــ�عض الخصــائص الإ�جاب�ــة 
التـــي تســـاعد علـــى حســـن توافقـــه مـــع نفســـه ومـــع بیئتـــه (اجتماع�ـــة أو ماد�ـــة)، و�ـــذلك 

ضــــ�ة التــــي تعــــوق هــــذا التوافــــق مــــن تلــــك الصــــفات الســــلب�ة أو الأعــــراض المر  تحــــرره
ا تعر  �ــف الصــحة النفســ�ة لمنظمــة الصــحة العالم�ــة أن الصــحة النفســ�ة "حالــة "،وأ�ضــً

 :ول�ســت مجــرد عــدم وجــود المــرض "(فــي مــن الراحــة الجســم�ة والنفســ�ة والاجتماع�ــة
ا تعر�ــف عبــد الغفــار (١٠، ٢٠٠٥زهــران،  ) �أنهــا:" حالــة الفــرد ٢١٣، ٢٠٠٧).أ�ضــً

طاقـات الفـرد المختلفـة ممـا  والصـحة النفسـ�ة السـل�مة وهـي حالـة تكامـل  النفس�ة العامـة
 .تحقیق وجوده أي تحقیق انسانیته" یؤدي إلى
برزت اتجاهات مختلفة لوضع معاییر لتحدید السواء وغیر السواء في الصحة   وقد 

 ذه المعاییر:النفس�ة نت�جة لتعدد النظر�ات النفس�ة ومن ه
اته إطارًا مرجعً�ا یرجع إل�ه في الحكم على  الفرد من ذ   : وف�ه یتخذ الاتجاه الذاتي •
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 السلوك السوي أو غیر السوي.
عد الشخص�ة مثال�ة أو ما �قرب منها وأن اللاسو�ة هي انحراف  تُ :  الاتجاه المثالي •

ابتعاد   او  اقتراب  مدى  هو  علیها  الحكم  فان  لهذا  العل�ا،  المثل  عن  عن  الفرد 
 الكمال.

الاجتماعي • و�الاتجاه  التزام    عتمد :  �مدى  السواء  وغیر  السواء  تحدید  على  ف�ه 
 �المعاییر والق�م الاجتماع�ة والثقاف�ة والدین�ة. 

: �حصل ف�ه توز�ع السوي واللاسوي من خلال الانحراف عن  الاتجاه الإحصائي •
 ). ٢٠١٢(العمري،  المتوسط إذ تتر�ز معظم التشابهات في منتصف هذا التوز�ع

ي تعنـي القـدرة علـى فهـم الـذات سـ�ة فـي فهـم الـذات والتـتكمن أهم�ة الصـحة النف
وحاجاتهــا وأهــدافها ،وأ�ضــا تكمــن أهمیتهــا فــي وحــدة الشخصــ�ة وهــي الأداء الــوظ�في 
ــم�ة والعقل�ـــــة والإجتماع�ـــــة  ــ�ة مـــــن جم�ـــــع النـــــواحي الجســـ الكامـــــل المتناســـــق للشخصـــ

علــى مواجهــة  الســعادة مــع الــنفس ومــع والآخــر�ن ،والقــدرةوالانفعال�ــة ، أ�ضــا الشــعور �
 الســـــل�مة والموضـــــوع�ة للح�ـــــاة ومطالبهـــــا (جیـــــب الله،مطالـــــب الح�ـــــاة وتعنـــــي النظـــــرة 

علــى ثلاثــة منــاهج الرئ�ســة وهــي علــى النحــو  منــاهج الصــحة النفســ�ةتقــوم و  ).٢٠١٤
 :التالي

الإنمائي:   • الىالمنهج  تؤدي  التي  الإجراءات  یتضمن  منهج  السوي   وهو  النمو 
والعا الأسو�اء  لدى  یت السل�م  حتى  العمر  طوال  نموهم  رحلة  خلال  حقق  دیین 

والسعادة   النفس�ة  والصحة  النضج  من  ممكن  مستوى  أعلى  الى  بهم  الوصول 
الذات  وتقبل  وفهم  معرفة  طر�ق  عن  یتحقق  الذي  النفسي  والتوافق  والكفا�ة 

 ). ٢٠٠٥(زهران،
ــائي:  • ــنهج الوقــ ــ یتضــــمنالمــ ــة مــ ــوع فــــي المشــــكلات والاضــــطرا�ات الوقا�ــ ن الوقــ

بـل اهتمامـه �المرضـى ل�قـیهم مــن راض النفسـ�ة و�هـتم �الأسـو�اء والأصـحاء قوالأمـ
أســ�اب الأمــراض النفســ�ة بتعــر�فهم بهــا و�زالتهــا أولاً �ــأول، و�رعــى نمــوهم النفســي 
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 ). ٢٠١٠و�هیئ الظروف التي تحقق الصحة النفس�ة لهم (إبراه�م، 
ــنهج العلاجـــي:  • ، و�هـــتم هـــذا تضـــمن عـــلاج المشـــكلات والاضـــطرا�ات النفســـ�ةیالمـ

نفســي وأســ�ا�ه وتشخ�صــه وطــرق علاجــه (إبــراه�م، المــنهج بنظر�ــات الاضــطراب ال
).كــذلك المــنهج العلاجــي �حتــاج الــى تخصــص أدق فــي الإرشــاد العلاجــي ٢٠١٠

 ).٢٠٠٥ وهو أكثر المناهج تكلفة في الوقت والجهد والمال (زهران،
 :بینها ما یلي نمة المتمتعة �الصحة النفس�ة �عدة خصائص تتمیز الشخص�و
: و�تضمن الرضا عـن الـنفس والتوافـق الاجتمـاعي و�شـمل التوافـق الزواجـي التوافق •

 والأسري والمدرسي والتوافق المهني.
: وهـو حـب الشـعور �السـعادة والراحـة النفسـ�ة و�شـ�اع الشعور �السعادة مع الـنفس •

مأنینــة والثقــة، ت النفسـ�ة الأساســ�ة والشــعور �ـالأمن والطالحاجـات والــدوافع والحاجــا
 ات وتقدیر الذات حق قدرها.ونمو مفهوم موجب نحو الذ 

: ودلائـل ذلـك حــب الآخـر�ن والثقـة فـیهم واحتــرامهم الشـعور �السـعادة مــع الآخـر�ن •
 وتقبلهم والاعتقاد في ثقتهم المت�ادلة ووجود اتجاه متسامح نحو الآخر�ن.

ــذات و  • ــق الـ ــدراتتحقیـ ــتقلال القـ ــ�اسـ م الـــواقعي الموضـــعي : وهـــو فهـــم الـــنفس والتقیـ
ات والإمكانــات وتقبــل نــواحي القصــور والحقــائق المتعلقــة �القــدرات موضــوع��ا، للقــدر 

 ).٢٠١٠وتقبل مبدأ الفروق الفرد�ة واحترامه بین الأفراد (إبراه�م، 
 �مكن إجمال أ�عاد الصحة النفس�ة مما یلي: و
وتوفر ما لد�ه من  : و�عني إحساس الفرد �ق�مته،  ثقة �النفسالشعور �الكفاءة وال •

 له قادرًا على العطاء ومواجهة الصعاب والتحد�ات.إمكانات تجع
الاجتماعي • التفاعل  على  الصداقات المقدرة  عقد  على  الفرد  مقدرة  �ه  و�قصد   :

المناس�ات   في  إ�جابي  بدور  والإسهام  مش�عة  علاقات  وتكو�ن  الز�ارات  وت�ادل 
 نشطة. والأ

ض�ط • على  والمقدرة  الانفعالي  مواجهة  النفس  النضج  على  المقدرة  و�عني   :



 

 
 

 

 
                                              

 

۹۹ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

الصراعات النفس�ة والس�طرة على الانفعالات والتعبیر عنها �صورة مناس�ة ومقبولة  
 اجتماعً�ا. 

الطاقات والإمكانات في أعمال مش�عة • الفرد المقدرة على توظ�ف  : و�عني سعي 
مثمرة  لاستفادة مما لد�ه من إمكانات في أعمال  إلى تحقیق ما لد�ه من طاقات وا

 ه �الرضا والإش�اع.لا تتعارض مع مصالح الآخر�ن وتشعر 
العصاب�ة • الأعراض  من  الشاذة  التحرر  السلو��ة  الأنماط  من  المرء  خلو  و�عني   :

المصاح�ة للاضطرا�ات والأمراض النفس�ة والعقل�ة وانتفاء �ل ما �عوق مشار�ته 
 ع�ة و�حد من تفاعله مع الآخر�ن. في الح�اة الاجتما 

ا • و�وجه  والق�مي  لإنسانيال�عد  �ه  یهتدي  ق�مي  لإطار  المرء  تبني  �ه  و�قصد   :
 سلو�ه و�راعي ف�ه مشاعر الآخر�ن، و�حترم مصالحهم وحقوقهم. 

: أي تقبل الفرد لذاته �ما هي على حق�قتها  تقبل الذات وأوجه القصور العضو�ة •
عل�ه، تشتمل  �ما  عنها  م   ورضاؤه  عل�ه  تنطوي  مما  الخجل  أو  النفور  ن  وعند 

 ).٩  ،١٩٩٢ القر�طي والشخص،(معوقات جسم�ة،
 النظر�ات المفسرة للصحة النفس�ة مایلي :بین من 
 ) ١٩٣٩یرى فرو�د مؤسس مدرسة التحلیل النفسي عام (:  نظر�ة التحلیل النفسي •

ال التحلیلي  النظري  البناء  منها  یتكون  التي  الأساس�ة  العناصر  هي  أن  نفسي 
ا�ة ر، فهي تقوم على �عض الأسس التي تعد �مثنظر�ات المقاومة والكبت اللاشعو 

اللذة،   ومبدأ  والاتزان  والث�ات  الجنس�ة  الطاقة  منها  السلوك،  لتفسیر  مسلمات 
و�توقف تحقیق الصحة النفس�ة على مقدرة الأنا على التوفیق بین أجهزة الشخص�ة  

ین  حدث عندما لا تتمكن الأنا من الموازنة بومطالب الواقع، أي إن الاضطراب �
المثال� العل�ا  والأنا  الغر�ز�ة  یؤثر  الهو  المكبوتة  الخبرات  أن عودة  فرو�د  ة، و�رى 

تأثیرًا رئ�سً�ا في تكو�ن الأمراض العصاب�ة وأن الفرد الذي یتمتع �صحه نفس�ة هو  
اجتما  مقبولة  بوسائل  للهو  الضرور�ة  المتطل�ات  إش�اع  �ستط�ع  (فيع�ً من  :  ا 
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 ).     ٢٠١٢العمري 
ال • (:  سلو��ةالنظر�ة  السلو��ة عام  النظر�ة  هو  ١٩١٢ظهرت  التعلم  �أن  وترى   (

منه،   التخلص  �مكن  �ما  اكتسا�ه  �مكن  المرضي  السلوك  و�ن  الرئ�س  المحور 
واستجا�ات،   مثیرات  بین  الارت�اطات  تتكون  إذ  تعلم  عمل�ة  هي  الرئ�سة  فالعمل�ة 

ا والتنشومن هنا فإن الصحة  التعلم  لعمل�ة  نتاجًا  تعد  ئة، واكتساب عادات لنفس�ة 
تساعد   وفعالة  التي مناس�ة  المواقف  مواجهة  في  الآخر�ن  مع  التعاون  على  الفرد 

مجتمعه   ثقافة  مع  تتناسب  عادات  الفرد  اكتسب  فإذا  القرارات،  اتخاذ  إلى  تحتاج 
� الذي  المنهج سكنر  قول إن سوء  النفس�ة هو محك اجتماعي، ومن مؤ�دي هذا 

 ). ٢٠١٢العمري،  (في: ء في التعلم الشرطيالصحة النفس�ة �عود إلى أخطا
) وتؤ�ــد نظر�ــة الجشــطلت ١٩٢٥بــدأت حر�ــة الجشــطلت عــام (: نظر�ــة الجشــطلت •

أن الفرد یدرك الموقـف �ـلاً مـن دون تجزئـة، وتر�ـز الاهتمـام علـى الإدراك الحسـي 
ا لكل�ــات ثــم تأخــذ جز� ئــات تتمــایز وتتضــح داخــل هــذا الكــل وأن الإدراك لــ�س إدراكــً

زائـــه، وأن الفـــرد �عـــ�ش فـــي تمـــي إل�ـــه، و�نمـــا الكـــل �ختلـــف عـــن مجمـــوع أجالـــذي ین
مجــال ســلو�ي، وأن المجــال �عتمــد علــى عــدد مــن العوامــل الداخل�ــة فــي الفــرد نفســه 
والخارج�ـــة فـــي مجـــال الفـــرد، ومـــن هنـــا تنشـــأ التـــوترات التـــي ت�قـــى مســـتمرة إلـــى أن 

النظــرة الكل�ــة لســلوك و إشــ�اع حاجــات هــذه التــوترات، وذلــك �عنــي تنتهــي �إكمــال أ
 ).٢٠١٢ن سلو�ه(العمري، الإنسان ول�س جزء م

 القولون العصبي: .٣
القولـــون العصـــبي هـــو اضـــطراب �الجهـــاز الهضـــمي ینـــتج عـــن خلـــل فـــي الوظ�فـــة 
القولون و ألم �طني ، دون وجود خلـل عضـوي واضـح و�ـتم تشـخ�ص هـذه الحالـة 

القولون العصـبي أحـد د نفي الأس�اب العضو�ة للأعراض ، حیث �شكل سر�ر�ا �ع
أقلهــا وضــوحا  �النســ�ة للأط�ــاء ،وحتــى وقــت قر�ــب �ــان أكثــر الأمــراض انتشــارا و 

الكثیر من الأط�اء �عتبرون هذا المرض مجرد عرض من أعـراض التـوتر النفسـي  
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ن عــدوان هــذا المــرض عــ�عبــر  )٢٠٠٦ ولــ�س مرضــا قائمــا بذاتــه (�حــر العلــوم،
ور �الـذنب واعتماد�ـة، ونعتبـر �ثیـر مـن لاشعوري مكبوت، وعادة مـا �صـاح�ه شـع

ى مثبتــین فــي المرحلــة الشــرج�ة فـــي نضــوجهم الانفعــالي، و�بــدو ذلــك فـــي المرضــ
أنمـــاطهم الوسواســـ�ة مـــن ناح�ـــة: النظافـــة، النظـــام، الالتـــزام، الصـــدق، الإخـــلاص، 

ورهم العـدائي والعـدواني �طر�قـة و�عض ال�خل، وعدم قدرتهم على التعبیر عـن شـع
ة الانفعال�ــــة القو�ــــة تــــاج هــــؤلاء المرضـــى أثنــــاء العــــلاج إلـــى المســــاند م�اشـــرة، و�ح

).وذ�ـــر التحلیـــل الفرو�ـــدي لقرحـــة القولـــون �ـــالعودة لمراحـــل نمـــو ٢٠١٣(عكاشـــة، 
الطفل الأولى فهو �عتبر حـالات القولـون هـي مـن �قا�ـا المرحلـة الشـرج�ة ،فالطفـل 

هال والإمســاك تعبیــرا در�ب علــى الإخــراج �قاتــل ســ�طرة والد�ــه �الإســفــي مرحلــة التــ
ــلوب وال ــد أسـ ــه ضـ ــن ثورتـ ــذه عـ ــث أن هـ ــاعي ،حیـ ــه الاجتمـ ــة تطب�عـ ــي عمل�ـ ــه فـ د�ـ

ــه إنســـانا ذو  ــة منـ ــداخل مكونـ ــي الـ ــه فـ ــ�ش معـ ــا تعـ ــعور�ا ولكنهـ ــي شـ ــات تنتهـ النزعـ
شخصـــ�ة تتســـم �عـــدم التفـــاؤل حیـــث تـــأتي الضـــغوط فتثیـــر مـــن داخلـــه الصـــراعات 

ض هــذا الجــزء مــن جســمه فــي �عــود �ــالنكوص الــى المرحلــة الشــرج�ة حــین یتعــر و 
 ).١٩٨٦ ر العضلي و�نتج من ذلك قرحة القولون (�اسین،حالات القلق والتوت

من سـكان المعمـورة  ٪٢٠سجلت إحصاءات منظمة العالم�ة أن ما �قرب من   وقد 
ي والفقیــر �عــانون مــن القولــون العصــبي فهــو مــرض �ــل الط�قــات �شــكو منــه الغنــ

ا مــرض القولــون العصــبي �صــیب ٢٠١٥والــذ�ور والإنــاث (عبــد الله،   ٢٠). أ�ضــً
مـن المرضـى المتـرددین علـى ع�ـادات  ٪٦٠ال�الغین على مستوى العالم و% من  

ــا�ة �ـــالقولون  ــؤدي إلـــى الإصـ ــ�ة تـ ــب عصـــب�ة ونفسـ ــمي ولهـــم متاعـ ــاز الهضـ الجهـ
المجـلات التخصصـ�ة  العصبي، هذا وقد أشـارت عـدة دراسـات نشـرت �العدیـد مـن

ني مســـتوى الصـــحة النفســـ�ة لـــدى مرضـــى القولـــون فـــي الجهـــاز الهضـــمي إلـــى تـــد 
) ٢٠١٣). أ�ضًا أشـارت نت�جـة دراسـة عبـد الحلـ�م (٢٠١٣لعصبي (عبد الحل�م،  ا

عــن الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى القولــون العصــبي أنــه تــنخفض الصــحة النفســ�ة 
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ــد فـــرو  ــه لا توجـ ــون العصـــبي، وأنـ ــى القولـ ــدى مرضـ ــائ�ة فـــي لـ ــة إحصـ ق ذات دلالـ
نثــى)، أ -مرضــى القولــون العصــبي مــن حیــث النــوع (ذ�ــر الصــحة النفســ�ة لــدى 

ــى القولـــون  ــ�ة لمرضـ ــحة النفسـ ــي الصـ ــائ�ة فـ ــة إحصـ ــروق ذات دلالـ ــد فـ ا توجـ ــً أ�ضـ
ا أق�مــت �الســعود�ة عــام ( ) نــدوة ٢٠٠٩العصــبي مــن حیــث الفئــات العمر�ــة، أ�ضــً

مناعـة ضـد الإصـا�ة �ـه فالكـل معـرض   للمرض والأعراض والعلاج ولا أحـد �ملـك
ا فــي لــذلك لكــن  مرحلــة المراهقــة أو ســن ســن البدا�ــة الظهــور الأعــراض �كــون غال�ــً

 ).٢٠١٣الش�اب (عبد الحل�م، 
مـن خـلال عمــل ال�احثـة فـي الع�ــادات النفسـ�ة رأت العدیـد مــن الحـالات لمرضــى و 

ا العدیــد �عـانون مــن القولـون العصــبي تـم تحــو�لهم مــن قسـم الطــب ال�ـاطني،  وأ�ضــً
ف سهم لطلب العلاج، وأسهمت ال�احثة في التخف�من الحالات لمرضى جاؤوا �أنف

مـــن أعـــراض القولـــون العصـــبي للحـــالات لمرضـــى یئســـوا مـــن العلاجـــات الدوائ�ـــة، 
حیث تم علاجهم �التخف�ف من أعراض القولون العصبي �استخدام تقن�ات العلاج 

ــلو�ي والمعرفـــي، و�الاســـترخاء العضـــلي ــذهني، وتغییـــر العـــادات الصـــح�ة  السـ والـ
لنــوم، وقـــد شـــاهدت وتغییـــر الــنمط الصـــحي للأكــل مـــع تنظــ�م ســـاعات االخاطئــة، 

 تحسن العدید من الحالات �فضل من الله وتوف�قه.
 الدراسات السا�قة: تاسعًا:

 المحور الأول:الدراسات التي تناولت فاعل�ة الذات.. ١
هــا فاعل�ــة الــذات وعلاقتهــا �اضــطراب ) �ــإجراء دراســة عنوان٢٠١٤قــام عســیري ( 

ي تهدف إلى العلاقة بین فاعل�ـة عام لدى مرضى داء السكري �مدینة أبها، والتالقلق ال
ــین مرضـــى داء  ــة الفـــروق بـ ــة ال�حـــث، ومعرفـ ــام لـــدى عینـ ــذات واضـــطراب القلـــق العـ الـ
السكري نت�جة لاختلاف (العمر الزمني، المسـتوى الدراسـي، نـوع السـكري) فـي مسـتوى 

) ١٠٥رت�ــاطي و�ــان حجــم العینـــة ( اعل�ــة الــذات، وقــد اســتخدم المــنهج الوصــفي الاف
ا بــداء فمــا  ١٨الســكري �مدینــة أبهــا، وقــد اشــتملت عینــة ال�حــث علــى مــن بلــغ  مر�ضــً
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فوق، وقد شمل ذلك جم�ع المستو�ات الدراس�ة، و�ـذلك مرضـى داء السـكري بنوع�ـه ( 
) ٢٠٠٤عل�ـــة الـــذات مـــن إعـــداد فایـــد (الثـــاني ) وقـــد ط�قـــت علـــیهم مق�ـــاس فا –الأول 

)، ومق�ـاس القلـق العـام ١٩٨٢هـذا المق�ـاس �الأصـل شـیرار وزملائـه عـام ( والـذي أعـد 
)، وأسفرت النتائج أنه توجـد علاقـة ارت�اط�ـة ه١٤١٦للراشدین من إعداد جمل اللیل (  

لا عكس�ة ودالة إحصـائً�ا بـین فاعل�ـة الـذات واضـطراب القلـق لـدى عینـة ال�حـث، �مـا 
اعل�ــة الــذات لــدى عینــة ال�حــث تعــزى توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي مســتوى ف

ا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائ�ة فـــي مســـتوى فاعل�ـــة لمتغیـــر ال عمـــر الزمنـــي، وأ�ضـــً
ــي  ــة الحرابـ ــاءت دراسـ ــتوى الدراســـي، وجـ ــر المسـ ــة ال�حـــث تعـــزى لمتغیـ ــذات لـــدى عینـ الـ

الخـــزي لـــدى المصـــا�ات �البهـــاق فـــي  ) �عنـــوان فعال�ـــة الـــذات وعلاقتهـــا �خبـــرة٢٠١٥(
لـدى المصـا�ات �البهـاق،  اض، والتي تهدف إلى �شف مستوى فعال�ة الذات مدینة الر�

وأ�ضًا التعرف على علاقة فعال�ة الذات والتصـدي لخبـرة الخـزي الناتجـة عـن الإصـا�ة 
اس  �البهاق لدى المر�ضات، والكشف عن العلاقة الارت�اط�ة بین أفراد العینة على مق�

رافي (العمــر الزمني)،كمــا اســتخدمت المــنهج فاعل�ــة الــذات تعــزى إلــى المتغیــر الــد�موغ
) مر�ضة من المصـا�ات �مـرض البهـاق، ١٣٠وصفي الارت�اطي و�ان حجم العینة (ال

ــیرار  ــداد شـ ــذات إعـ ــة الـ ــام لفعال�ـ ــذه ال�حـــث المق�ـــاس العـ ــي هـ ــة فـ ــتخدمت ال�احثـ ــد اسـ وقـ
ومق�ـاس خبـرة الخـزي مـن إعـداد ب. أنـدروس، )،  ٢٠٠٧وآخرون ترجمـة وتقنـین فایـد (

أن هنــاك علاقــة ارت�اط�ــة عكســ�ة م)، وأظهــرت النتــائج ٢٠٠٧��ــان، ج. فلانتــین (ام 
بـــین فعال�ـــة الـــذات وخبـــرة الخـــزي لـــدى المصـــا�ات �البهـــاق فـــي مدینـــة الر�ـــاض، و�مـــا 

مق�اس  أثبتت ال�حث أنه لا توجد هناك علاقة بین الفعال�ة الذات�ة والعمر الزمني على
التعرف علـى العلاقـة بـین فعال�ـة  ) إلى  ٢٠١٥لمشوح ( �ما �شفت دراسة ا   الفعال�ة الذات�ة،

الــــذات والاكتئــــاب لــــدى المصــــابین �الفشــــل الكلــــوي �مدینــــة الر�ــــاض فــــي المملكــــة العر��ــــة  
الســعود�ة،  �مــا ســعت ال�حــث إلــى التعــرف علــى الفــروق فــي فعال�ــة الــذات والاكتئــاب بــین  

ا للمتغیـــرات الد�موغراف�ـــة والشخصـــ�ة  مرضـــى الفشـــل الكلـــ   –(المســـتوى الاقتصـــادي  وي وفقـــً
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الجــنس) واســتخدم ال�احــث المــنهج الوصــفي الارت�ــاطي و�ــان    -�مــي المســتوى التعل   -العمــر 
) مــن مرضــى الفشــل الكلــوي �مدینــة الر�ــاض مــن الــذ�ور والإنــاث، وقــد  ٢٨٧حجــم العینــة ( 

ات مــن اعــداد شــیرار وآخــرون ترجمــة  اســتخدم ال�احــث فــي هــذه ال�حــث مق�ــاس فعال�ــة الــذ 
 بـین  إحصـائً�ا  ارت�اط�ـة دالـة  علاقـة  وجـود  إلـى  ال�حث  نتائج  ). وتشیر ٢٠٠٧د ( وتقنین فای 
 الـذات  فعال�ـة  مق�ـاس  فقـرات  علـى  الفشـل الكلـوي  مرضـى  مـن  ال�حث  عینة  أفراد  استجا�ات 
فعال�ـة    الاكتئـاب، �مـا أظهـرت النتـائج عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائ�ة فـي  ومق�اس 

الحالــــة    -العمــــر   –عــــزى لمتغیــــر (الجــــنس اض ت الر�ــــ� الــــذات لــــدى مرضــــى الفشــــل الكلــــوي  
 المستوى التعل�مي).   –الاجتماع�ة  

 الدراسات التي تناولت الصحة النفس�ة :  المحور الثاني: .٢
ــة إبـــراه�م ( ــذات ٢٠١٠هـــدفت دراسـ ــین مفهـــوم الـ ــة بـ ) إلـــى التعـــرف علـــى العلاقـ

یث بلـغ فشل الكلوي، وات�ع ال�احث المنهج الوصفي، حوالصحة النفس�ة لدى مرضى ال
شل الكلوي، وقد استخدم ال�احث في هـذه ال�حـث ) مر�ضًا مصاً�ا �الف٨٠حجم العینة (

)، ومق�ــاس الصــحة النفســ�ة مــن ١٩٥٥مق�ــاس مفهــوم الــذات مــن إعــداد ولــ�م فیــتس (
جــد علاقــة إعــداد محمــد عمــاد الــدین، ســید عبدالحمیــد مرســى، وتظهــر نتــائج ال�حــث تو 

 النفس�ة لـدى المرضـى الفشـل الكلـوي، �مـا �شـفت ارت�اط�ة في مفهوم الذات  والصحة 
) �عنوان الصحة النفس�ة لدى مرضى السـرطان وعلاقتهـا بـ�عض ٢٠١٠دراسة حسن (

المتغیــرات، والتــي تهــدف إلــى معرفــة مســتوى الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى الســرطان 
ا مصــاً�ا  ١٢٠، حیــث بلــغ حجــم العینــة وعلاقتــه بــ�عض المتغیــرات الد�موغراف�ــة مر�ضــً

فس�ة، وأظهـرت النتـائج وجـود فـروق لسرطان، وقد استخدم ال�احث مق�اس الصحة الن�ا
ذات دلالة إحصائ�ة في مستوى الصحة النفس�ة لدى مرضى السرطان لصالح الـذ�ور 

) ســنة) وللمســتوى التعل�مــي لصــالح (الثــانوي  ٦٠ -٥١وللعمــر لصــالح الفئــة العمر�ــة (
لمســـتوى الـــدخل الشـــهري لصـــالح (فـــوق وللحالـــة الزوج�ـــة لصـــالح (غیـــر المتـــزوجین) و 

�مــا أظهــرت أنــه لاتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي مســتوى الصــحة المتوســط)، 
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ا لفتــرة الإصــا�ة �ــالمرض (إبــراه�م،  كمــا  ). ٢٠١٠النفســ�ة لــدى مرضــى الســرطان ت�عــً
لاقـــة بـــین الصـــحة النفســـ�ة والفشـــل  ) إلـــى التعـــرف علـــى الع ٢٠١٣هـــدفت دراســـة صـــالح (  

ا مـن المصـابین �الفشـل  مر   ٩٠مرضـى الفشـل الكلـوي، و�لـغ حجـم العینـة    الكلوي  لـدى  �ضـً
الكلــوي، وقــد اســتخدم ال�احــث مق�ــاس الصــحة النفســ�ة، وتوصــلت النتــائج إلــى أن مســتوى  

) وتوجـد فـروق ذات دلالـة  ٪ ٥٤الصحة النفسـ�ة لـدى مرضـى الفشـل الكلـوي مرتفـع بنسـ�ة ( 
امعي، �مـا لاتوجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائ�ة  إحصائً�ا ت�عًا للمستوى التعل�مي لصالح الج 

ــ ــراه�م،  فـ ــي (إبـ ــر الزمنـ ــا للعمـ ــوي ت�عـ ــل الكلـ ــى الفشـ ــدى مرضـ ــ�ة لـ ــحة النفسـ ــتوى الصـ ي مسـ
ــالح (  ٢٠١٠ ــة صـ ــدفت دراسـ ــا هـ ــحة  ٢٠١٣). �مـ ــین الصـ ــة بـ ــى العلاقـ ــى التعـــرف علـ ) إلـ

ا مــن    ٩٠فشــل الكلــوي، و�لــغ حجــم العینــة  النفســ�ة والفشــل الكلــوي  لــدى مرضــى ال  مر�ضــً
مق�ـاس الصـحة النفسـ�ة، وتوصـلت النتـائج    المصابین �الفشل الكلوي، وقـد اسـتخدم ال�احـث 

) وتوجــد  ٪ ٥٤إلــى أن مســتوى الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى الفشــل الكلــوي مرتفــع بنســ�ة ( 
ا للمســتوى التعل�مــي لصــالح الجــامعي، �مــ ا لاتوجــد فــروق  فــروق ذات دلالــة إحصــائً�ا ت�عــً

للعمــر  الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى الفشــل الكلــوي ت�عــا  ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي مســتوى  
 ). ٢٠١٠الزمني (إبراه�م،  

 التعقیب على الدراسات السا�قة: .٣
 أوجه الاتفاق والاختلاف بین ال�حث الحالي والدراسات السا�قة:أ.
یــر فعال�ــة الــذات �دراســة اتفــق ال�حــث الحــالي مــع الدراســات الســا�قة فــي دراســة متغ •

)، ٢٠١٥)، ودراســة المشــوح (٢٠١٥)، ودراســة الحرابــي (٢٠١٤دراســة عســیري ( 
واتفق مع الدراسات السا�قة في دراسة متغیر الصحة النفس�ة �دراسة دراسـة إبـراه�م 

 ).٢٠١٣) ودراسة صالح ( ٢٠١٠) ودراسة حسن (٢٠١٠(
غراف�ــــة (المســــتوى التعل�مــــي تنــــاول ال�حــــث الحــــالي تــــأثیر �عــــض المتغیــــرات الد�مو  •

حرابــــــي )، ودراســــــة ال٢٠١٤قــــــد اتفــــــق مــــــع دراســــــة عســــــیري ( والعمــــــر الزمنــــــي) و 
) ودراســــــة حســــــن ٢٠١٠) ودراســــــة إبــــــراه�م (٢٠١٥، ودراســــــة المشــــــوح ()٢٠١٥(
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 ).٢٠١٣) ودراسة صالح (٢٠١٠(
) ٢٠١٤مـن ناح�ــة اخت�ـار جــنس العینـة اتفــق ال�حـث الحــالي مـع دراســة عســیري (  •

ن الـذ�ور، واختلـف )، حیـث تـم اخت�ـار العینـة مـ٢٠١٣) وصالح (٢٠١٠و�براه�م (
ــ ــار جـ ــي اخت�ـ ــالي فـ ــوح، ال�حـــث الحـ ــن (المشـ ــل مـ ــة �ـ ــع دراسـ ــة مـ ) ٢٠١٥نس العینـ

ــن ( ــة ٢٠١٠ودراســـة  حسـ ــي دراسـ ــا فـ ــین، أمـ ــن الجنسـ ــة مـ ــار العینـ ــم اخت�ـ ) حیـــث تـ
 ) فقد تم اخت�ار العینة من الإناث.٢٠١٥الحرابي (

انـــت عظـــم الدراســـات الســـا�قة فـــي حجـــم العینـــة، حیـــث �اتفـــق ال�حـــث الحـــالي مـــع م •
)، ودراسـة ٢٠١٤ي دراسـة عسـیري (معظم عینات ال�حث متوسطة الحجم، وذلك فـ

) ودراسة صالح ٢٠١٠) ودراسة حسن (٢٠١٠)، ودراسة إبراه�م (٢٠١٥الحرابي (
) حیـث �ـان ٢٠١٥)، واختلف ال�حث في حجم العینة مـع دراسـة المشـوح (٢٠١٣(

 �حث �بیرًا.حجم عینة ال
المسـتهدفة للعینـة  راسات السا�قة فـي اخت�ـار الفئـةاتفق ال�حث الحالي مع معظم الد  •

ــیري (  ــة عسـ ــي دراسـ ــى وهـ ــة المرضـ ــى فئـ ــت علـ ــات �انـ ــع الدراسـ ــة لجم�ـ ــة العینـ وفئـ
ــة المشــــوح (٢٠١٥)، ودراســــة الحرابــــي (٢٠١٤ ــة إبــــراه�م ٢٠١٥)، ودراســ ) ودراســ

 ).٢٠١٣() ودراسة صالح ٢٠١٠) ودراسة حسن (٢٠١٠(
للعینــة ت الســا�قة فــي اخت�ــار العمــر الزمنــي اتفــق ال�حــث الحــالي مــع معظــم الدراســا •

والغالـــب فـــي الدراســـات الحال�ـــة أن العمـــر الزمنـــي یتفـــاوت مـــا بـــین مرحلـــة المراهقـــة 
)، ٢٠١٥)، ودراســة الحرابــي (٢٠١٤والرشـد والشــ�خوخة �مــا فــي دراسـة عســیري ( 

 ).٢٠١٣) ودراسة صالح (٢٠١٠) ودراسة حسن (٢٠١٥ودراسة المشوح (
ق ال�حث الحالي في استخدام مق�اس تشابهت لمستخدمة فقد اتفمن حیث الأدوات ا •

الدراسات في اسـتخدام المق�ـاس لدراسـة العلاقـة بـین متغیـر فعال�ـة الـذات ومتغیـرات 
)، ودراسـة ٢٠١٥)، ودراسـة الحرابـي (٢٠١٤أخرى حیث اشتر�ت دراسة عسـیري (

 ).٢٠١٥المشوح (
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السا�قة:أب.   الدراسات  من  الاستفادة  الدراسات ال�حث    استفاد   وجه  من  الحالي 
 ، لل�حث  النظري  الإطار  إثراء  بناء  وفي  الد�موغراف�ة،  المتغیرات  تحدید  في  السا�قة 

تحدید   في  ال�حث و�ذلك  لمتغیرات  المقای�س  وفي واخت�ار   ، الفروض  توج�ه  وفي   ،
، المناس�ة  الإحصائ�ة  الأسالیب  على  ومناقشة   التعرف  عرض  ��ف�ة  في  وأ�ضًا  

 سیرها.النتائج وتف
یتمیز ال�حث الحالي �كونه یتناول دراسة العلاقة بین    أوجه التمیز لهذا ال�حث:  ج.

النفس�ة، وذلك �جعله ال�حث الأول   على حد   –متغیر�ن هما فاعل�ة الذات والصحة 
ال�احثة   العر��ة  –علم  البیئة  المتغیر�ن في  یتناول هذین  ال�حث الذي  یتناول  أ�ضًا   ،

لدى   المتغیر�ن  �إعلاقة  یتمیز  ال�حث  أ�ضًا  العصبي.  القولون  علم�ة  مرضى  ضافة 
جدیدة وخصوصًا لمرضى القولون العصبي حیث تبین أن ال�حوث التي تخدم مرضى 

 القولون العصبي قلیلة. 
 : فروض ال�حث:عاشرًا

مني )لدى مرضى القولون  هل توجد فروق في فاعل�ة الذات ت�عاً لمتغیر (العمر الز  .١
 �اض؟ العصبي في مدینة الر 

)لدى مرضى   .٢ التعل�مي  المستوى  لمتغیر(  ت�عاً  الذات  فاعل�ة  في  فروق  توجد  هل 
 القولون العصبي في مدینة الر�اض؟ 

مرضى  .٣ لدى  الزمني)  (العمر  لمتغیر  ت�عاً  النفس�ة  الصحة  في  فروق  توجد  هل 
 القولون العصبي في مدینة الر�اض؟ 

هل توجد فروق في الصحة النفس�ة ت�عاً لمتغیر( المستوى التعل�مي) لدى مرضى   .٤
 ض؟ القولون العصبي في مدینة الر�ا

 الحادي عشر: الإجراءات المنهج�ة لل�حث: 
ال�حث: .١ الذات   منهج  فاعل�ة  بین  العلاقة  عن  الكشف  إلى  الحالي  ال�حث  یهدف 

القولون العصبي، ولذلك   النفس�ة لدى مرضى  ال�احثة المنهج    ستخدمت اوالصحة 
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وتحلیلها   ووصفها  ال�حث  متغیرات  بین  العلاقة  عن  للكشف  الأنسب  الوصفي 
 إحصائً�ا ثم تفسیر نتائجها. 

ال�حث: .٢ المترددین  الیتكون    مجتمع  العصبي  القولون  مرضى  من  ال�حث  مجتمع 
)  ١٨�مدینة الر�اض من الذ�ور وتبلغ أعمارهم(   ةوالخاص  الحكوم�ةعلى الع�ادات  

المرحلة عامً  شهادة  على  الحاصلین  من  الدراس�ة  مستو�اتهم  وتتراوح  فأعلى،  ا 
 الابتدائ�ة فأعلى. 

ال�حث: .٣ (  عینة  ال�حث  عینة  حجم  العصبي  ١٣٣بلغ  القولون  �مرض  مصاً�ا   (
 ) بتوز�ع  ال�احثة  قامت  حیث  العمد�ة،  القصد�ة  الطر�قة  �استخدام  )  ١٥٠وذلك 

 ) منها  استردت  وتم١٤٣است�انة،  است�انة،   (  ) لعدم ١٠است�عاد  وذلك  است�انات   (
من   العینة  �اخت�ار  ال�احثة  قامت  وقد  الع�ارات.  في  نقص  وجود  أو  اكتمالها 

 الع�ادات والمستشف�ات الحكوم�ة والأهل�ة. 
 وصف العینة حسب الب�انات الد�موغراف�ة: 

 العمر:  -
 ) یوضح عینة ال�حث وفق العمر ١-٣جدول رقم (

 النس�ة التكرار العمر

 ١٤.٣ ١٩ سنة  ٢٥إلى  ١٨من 

 ٣٩.١ ٥٢ سنة  ٣٥إلى  ٢٦من 

 ٢٧.٨ ٣٧ سنة  ٤٥إلى  ٣٦من 

 ١٨ ٢٤ سنة فأكثر ٤٦من 

 ٠.٨ ١ لم یبین  

 ١٠٠ ١٣٣ المجموع 

  ٢٦یتبین من الجدول أعلاه أن غالب�ة أفراد عینة ال�حث تتراوح أعمارهم ما بین  
(  ٣٥إلى   بلغت  بنس�ة  وذلك  ذل٪٣٩.١سنة  ال�احثة  وتعزو  الفئة )  هذه  أن  إلى  ك 

العمر�ة هي فئة الش�اب ومن المعروف أن فئة الش�اب أكثر تعرضاً لضغوط الح�اة 
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بینما  الزواج،  متطل�ات  توفیر  أو  المناس�ة  العمل  فرصة  على  الحصول  ��ف�ة  مثل 
بین   تتراوح أعمارهم ما  الذین  نس�ة  نس�ة  ٪٢٧.٨سنة (  ٤٥إلى    ٣٦بلغت  ) و�لغت 

أعمارهم من   ( س   ٤٦الذین  فأكثر  بین  ٪١٨.٠نة  ما  أعمارهم  تتراوح  الذین  أما   (١٨  
 ).٪١٤.٣سنة فقد بلغت نسبتهم ( ٢٥إلى 

 المستوى التعل�مي:  -
 ) توز�ع عینة ال�حث وفق المستوى التعل�مي ٢-٣جدول رقم (

 النس�ة التكرار المستوى التعل�مي  

 ٣٨.٣ ٥١ ثانوي فأقل

 ٤٣.٦ ٥٨ �كالور�وس

 ١٨.٠ ٢٤ دبلوم عال فأعلى

 ١٠٠ ١٣٣ المجموع

یتبین من الجدول أعلاه أن غالب�ة أفراد عینة ال�حث مستواهم الدراسـي �كـالور�وس 
%)، وتعزو ال�احثة سبب هذه النت�جة إلى أن عینة ال�حث   ٤٣.٦وذلك بنس�ة بلغت (

هـــم مرضـــى القولـــون العصـــبي وقـــد �كـــون تعرضـــهم لكثیـــر مـــن المشـــاكل الأزمـــات فـــي 
راس�ة وقد تكون أعراض القولون العصبي سبب في عدم إكمـال الح�اة والضغوطات الد 

ــي ثــــانوي فأقــــل  ــ�ة الــــذین مســــتواهم الدراســ ــتقبلاً، بینمــــا بلغــــت نســ ــتهم العل�ــــا مســ دراســ
 ).٪١٨.٠) و�لغت نس�ة الذین مستواهم الدراسي دبلوم عالي فأعلى (٪٣٨.٣(
 أدوات ال�حث : .٤
الذات:    أ. فاعل�ة  المق�اس في الأمق�اس  هذا  ، ١٩٨٢صل شیرار وزملاؤه عام أعد 

) من  تكون  المجهود   ١٧وقد  بذل  عن  والرضا  السلوك  ابتداء  تق�س  والأ�عاد  فقرة   (
وسمیث،   (بوشر  قام  ثم  الضغوط،  مواجهة  في  لهم  ١٩٩٨والمثابرة  دراسة  في   (

�است�عاد خمس فقرات حیث جاء ارت�اطها �الدرجة الكل�ة  غیر جوهري ل�ص�ح عدد 
 ،  ١ = مطلقًا خ�ارات (لا ار�ع من نوع ل�كرت من ، والمق�اس)١٢فقرات المق�اس ( 
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م  ٢٠٠٧ فاید  قام ). وقد   ٥ = جدًا كثیرًا ، ٤ = كثیرًا ، ٣ = أح�انًا ، ٢ =نادرًا  
 العر��ة الترجمة على �عض التعدیلات  إجراء مع المق�اس من المعدلة النسخة بتعر�ب 

ث�ات  حساب  لارت�اطي، وتما الت�این  من % ٥٢٫٢٤٤حیث استخدم الصدق العاملي  
 التطبیق  إعادة �طر�قة النصف�ة بلغ الث�ات  إعادة والتجزئة طر�قتي �استخدام المق�اس
نصفي الارت�اط و�لغ ٠.٨٦  تصح�ح  �عد  الث�ات  و�لغ٠.٦٩ المق�اس بین 
ال�حث ،  ٠.٨٣الطول عینة  خلال  من  الث�ات  الصدق  �حساب  ال�احثة  قامت  وقد 

 وف�ما یلي توض�ح ذلك: ) مر�ضًا١٣٣وال�الغ عددها (
قامــت ال�احثـة �حســاب صــدق الاتســاق  حســاب معامــل صــدق مق�ــاس فاعل�ــة الــذات:

" Pearson Correlationالداخلي ومن ثم قامت �استخدام معامل الارت�اط بیرسون "
لحساب معامل الارت�اط بین درجة �ل فقرة من فقرات المق�اس �الدرجة الكل�ـة للمحـور 

ا، وف�مـا ١٣٣فقرة والث�ات من خـلال العینـة وال�ـالغ عـددها (الذي تنتمي إل�ه ال ) مر�ضـً
 یلي توض�ح لذلك:

 صدق الاتساق الداخلي الخاص �مق�اس فعال�ة الذات:
 لفقرات محاور مق�اس فعال�ة الذات بیرسون  ارت�اط ) معاملات ٣-٣جدول رقم (

 المثابرة  المجهود  الم�ادأة 

 رقم الع�ارة 
معامل  
 الارت�اط 

 رقم الع�ارة  معامل الارت�اط  ارة رقم الع�
معامل  
 الارت�اط 

٠.٧٣٢ ١ **  ٠.٦٤٤ ٤ **  ٠.٦٩٥ ٩ **  
٠.٨١١ ٢ **  ٠.٦٩٢ ٥ **  ٠.٧٨٤ ١٠ **  
٠.٧٩١ ٣ **  ٠.٧٣٦ ٦ **  ٠.٦٨٧ ١١ **  
- - ٠.٦١٣ ٧ **  ٠.٧٣٧ ١٢ **  
- - ٠.٥٨٦ ٨ **  - - 

 ).٠.٠١** دال عند مستوى (
اط بین درجة �ل فقرة مـن فقـرات یتبین من الجدول السابق أن ق�م معاملات الارت�

أو  ٠.٠١المق�ــاس �ال�عــد الــذي ینتمــي إل�ــه الفقــرة، دالــة إحصــائً�ا عنــد مســتوى دلالــة 
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فأقــل وجم�عهــا قــ�م موج�ــة، ممــا �عنــي وجــود درجــة عال�ــة مــن الاتســاق الــداخلي  ٠.٥
 وارت�اط المق�اس �فقراته �ما �عكس درجة عال�ة من الصدق لفقرات المق�اس.

لمحاور مق�اس فعال�ة الذات �الدرجة  بیرسون  ارت�اط ) معاملات ٤-٣(جدول رقم 
 الكل�ة للمق�اس

 فعال�ة الذات  الأ�عاد 

** ٠.٧٠٢ ) ٣-٢-١الم�ادأة (   

** ٠.٧٥٤ )  ٨-٧-٦-٥-٤المجهود (  

** ٠.٧٠٢ ) ١٢-١١-١٠-٩المثابرة (  

 ).٠.٠١** دال عند مستوى (
بــین درجــة �ــل محــور  یتضــح مــن الجــدول الســابق أن قــ�م معــاملات الارت�ــاط

مـن محـاور مق�ـاس فعال�ــة الـذات �الدرجـة الكل�ـة للمق�ــاس، دالـة إحصـائً�ا عنـد مســتوى 
فأقــل وجم�عهــا قـــ�م موج�ــة، ممــا �عنــي وجـــود درجــة عال�ــة مــن الاتســـاق  ٠.٠١دلالــة 

الــــداخلي وارت�ــــاط المق�ــــاس �محــــاوره �مــــا �عكــــس درجــــة عال�ــــة مــــن الصــــدق لمحــــاور 
 المق�اس.

 ت مق�اس فاعل�ة الذات:حساب معامل ث�ا
ــاخ)  ــة (معادلــــة ألفــــا �رون�ــ لق�ــــاس مــــدى ث�ــــات أداة ال�حــــث اســــتخدمت ال�احثــ

)Cronbach's Alpha (α) ما هو مبین �الجداول التال�ة. الأداة ) للتأكد من ث�ات� ، 
 فعال�ة الذات لق�اس ث�ات مق�اس ) معامل ألفا �رون�اخ٥-٣جدول رقم (

 حور ث�ات الم عدد الع�ارات  المحاور 

 ٠.٦٩ ٣ الم�ادأة 

 ٠.٦٩ ٥ المجهود 

 ٠.٧٣ ٤ المثابرة 

 ٠.٧٥ ١٢ الث�ات العام للمق�اس 
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تكشف المؤشرات الإحصائ�ة الموضحة �الجدول السابق، أن معاملات الث�ات ألفا 
ــین ( ــا بــ  ٠.٦٩كــــرو ن�ــــاخ لمحــــاور مق�ــــاس فاعل�ــــة الــــذات مرتفعــــة حیــــث تراوحــــت مــ

)، وجم�عها معاملات ٠.٧٥عل�ة الذات فقد بلغ ()، أما الث�ات العام لمق�اس فا٠.٧٣و
ث�ات مرتفعة مما یدل على أن المق�اس یتمتع بدرجة عال�ة مـن الث�ـات و�التـالي �مكـن 

ــه  ــاد عل�ـ ــاس والاعتمـ ــق المق�ـ ــون تطبیـ ــى القولـ ــدى مرضـ ــذات لـ ــة الـ ــاس فاعل�ـ ــأداة لق�ـ �ـ
 العصبي، ومن ثم الحصول على نتائج �مكن الوثوق بها.

 لنفس�ة للش�اب: مق�اس الصحة اب. 
الشخص   وعبدالعز�ز  القر�طي  المطلب  عبد  إعداد  على  ١٩٩٢من  تقنینه  وتم   ،

العمري  مرزوق  لل�احث  السعود�ة   مدى على التعرف إلى المق�اس یهدف  ،البیئة 
 نفسه  مع التوافق حسن تساعده على التي الإ�جاب�ة الخصائص  ل�عض  الفرد  امتلاك
هذا  التي  المرض�ة الأعراض  أو �ةالسلب  الصفات  من تحرره و�ذلك و�یئته تعوق 

یتكون من   �النفس، والمقدرة   ٧التوافق، والمق�اس  والثقة  �الكفاءة  الشعور  أ�عاد هي: 
على التفاعل الاجتماعي، والنضج الانفعالي والمقدرة على ض�ط النفس، والمقدرة على 

العص الأعراض  من  والتحرر  مش�عة،  أعمال  في  والإمكانات  الطاقات  اب�ة،  توظ�ف 
وال�عد الإنساني والق�مي، وتقبل الذات وأوجه القصور العضو�ة، وتم استخرج الصدق 

 ارت�اط معاملات  �استخراج للمق�اس صدق الظاهري وصدق الاتساق الداخلي وذلك
 معاملات  ثم استخراج ومن الأ�عاد، لهذه الكل�ة �الدرجة المختلفة للأ�عاد  الممثلة البنود 

أخرى،  جهة من للمق�اس الكل�ة والدرجة جهة، من المق�اس أ�عاد  بین البین�ة الارت�اط
مما یؤ�د على صدق المق�اس وتمم   ٠.٠١ولقد حصل المق�اس على مستوى دلالة  

التحقق من ث�ات المق�اس �استخدام طر�قة إعادة الاخت�ار وحصل على مستوى دلالة 
 مما یؤ�د على درجة عال�ة من الث�ات.  ٠.٠١

 مق�اس الصحة النفس�ة :حساب معامل صدق 
قامــت ال�احثــة �حســاب صــدق الاتســاق الــداخلي ومــن ثــم قامــت �اســتخدام معامــل 



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۱۳ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

" لحسـاب معامـل الارت�ـاط بـین درجـة �ـل Pearson Correlationالارت�اط بیرسون "
فقــرة مــن فقــرات المق�ــاس �الدرجــة الكل�ــة للمحــور الــذي تنتمــي إل�ــه الفقــرة والث�ــات مــن 

 ) مر�ضًا وف�ما یلي توض�ح لذلك:١٣٣عددها ( خلال العینة وال�الغ
 صدق الاتساق الداخلي الخاص �مق�اس الصحة النفس�ة للش�اب:

لفقرات أ�عاد (الشعور �الكفاءة والثقة  بیرسون  ارت�اط ) معاملات٦جدول رقم (
النضج الانفعالي والمقدرة على ض�ط  –المقدرة على التفاعل الاجتماعي   –�النفس 

رة على توظ�ف الطاقات والإمكانات في أعمال مش�عة) �الدرجة المقد –النفس 
 الكل�ة لكل ُ�عد

الشعور �الكفاءة والثقة  
 �النفس 

المقدرة على التفاعل  
 الاجتماعي 

النضج الانفعالي  
والمقدرة على ض�ط  

 النفس 

المقدرة على توظ�ف  
 الطاقات  

والإمكانات في أعمال  
 مش�عة

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

٠.١٩٣ ١ *  ٠.٥٢٨ ٢ **  ٠.٤٦٧ ٣ **  ٠.٣٧١ ٤ **  
٠.٤٢٦ ٨ **  ٠.٢٧٠ ٩ **  ٠.٤١٥ ١٠ **  ٠.٥١٥ ١١ **  
٠.٦١٦ ١٥ **  ٠.٢٤٥ ١٦ **  ٠.٥٠٠ ١٧ **  ٠.٥٢١ ١٨ **  
٠.٥٠٣ ٢٢ **  ٠.٥٧٠ ٢٣ **  ٠.٤٤٨ ٢٤ **  ٠.٢١٦ ٢٥ *  
٨٢٠.٣ ٢٩ **  ٠.٤٧٤ ٣٠ **  ٠.٤٩٣ ٣١ **  ٠.٣٦٨ ٣٢ **  
٠.٤٨٦ ٣٦ **  ٠.٥٥٨ ٣٧ **  ٠.٤٣٤ ٣٨ **  ٠.٣٩٩ ٣٩ **  
٠.٦٣٥ ٤٣ **  ٠.٥٣٣ ٤٤ **  ٠.٣١٢ ٤٥ **  ٠.٤٦٠ ٤٦ **  
٠.٦٨٢ ٥٠ **  ٠.٢٩٧ ٥١ **  ٠.٤٩٧ ٥٢ **  ٠.٤٨١ ٥٣ **  
٠.٦٩٢ ٥٧ **  ٠.٥٩٢ ٥٨ **  ٠.٥١٤ ٥٩ **  ٠.٣١٥ ٦٠ **  
٠.٥٤٤ ٦٤ **  ٠.٢٠٨ ٦٥ *  ٠.٤٩٩ ٦٦ **  ٣٤٤٠ ٦٧. **  
٠.٦٤٢ ٧١ **  ٠.٣٥٣ ٧٢ **  ٠.٥٠٠ ٧٣ **  ٠.٤٦٠ ٧٤ **  
٠.٦٢٢ ٧٨ **  ٠.٢٩٨ ٧٩ **  ٠.٣٣٩ ٨٠ **  ٠.٢٨١ ٨١ **  
٠.٥٠٠ ٨٥ **  ٠.٥٩٧ ٨٦ **  ٠.٤١٤ ٨٧ **  ٠.٣٦٠ ٩٥ **  



 

 
 
 

 
 

۱۱٤ 

 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

 ).٠.٠١** دال عند مستوى (
ح مــن الجــدول الســابق أن قــ�م معــاملات الارت�ــاط بــین درجــة �ــل محــور یتضــ

المقــدرة علــى  –مــن محــاور مق�ــاس الصــحة النفســ�ة (الشــعور �الكفــاءة والثقــة �ــالنفس 
المقــدرة علــى  –النضــج الانفعــالي والمقــدرة علــى ضــ�ط الــنفس  –التفاعــل الاجتمــاعي 

الكل�ة للمحور، دالة إحصـائً�ا توظ�ف الطاقات والإمكانات في أعمال مش�عة) �الدرجة 
فأقل وجم�عها ق�م موج�ـة، ممـا �عنـي وجـود درجـة عال�ـة مـن   ٠.٠١عند مستوى دلالة  

الاتساق الداخلي وارت�اط المق�اس �محاوره �ما �عكس درجة عال�ة من الصدق لمحاور 
 المق�اس.

لفقرات أ�عاد (التحرر من الأعراض  بیرسون  ارت�اط ) معاملات٧جدول رقم (
تقبل الذات وأوجه القصور العضو�ة)  –ال�عد الإنساني والق�مي  –عصاب�ة ال

 �الدرجة الكل�ة لكل ُ�عد

الشعور �الكفاءة والثقة  
 �النفس 

المقدرة على التفاعل  
 الاجتماعي 

النضج الانفعالي  
والمقدرة على ض�ط  

 النفس 

المقدرة على توظ�ف  
 الطاقات  

والإمكانات في أعمال  
 مش�عة

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

رقم 
 الع�ارة 

معامل  
 الارت�اط 

٠.٥٠١ ٩٢ **  ٠.٣٢١ ٩٣ **  ٠.٣٠١ ٩٤ **  ٠.٢٦٧ ١٠٢ **  
٠.٥٦٣ ٩٩ **  ٠.٣٠٨ ١٠٠ **  ٠.٥٣٣ ١٠١ **  - - 

 تقبل الذات وأوجه القصور العضو�ة  ال�عد الإنساني والق�مي  التحرر من الأعراض العصاب�ة 
 معامل الارت�اط  رقم الع�ارة  معامل الارت�اط  رقم الع�ارة  معامل الارت�اط  رقم الع�ارة 

٠.٥٩٣ ٥**  ٠.٣٥٦ ٦**  ٠.٣١١ ٧**  
٠.٥١٩ ١٢**  ٠.٣٣٩ ١٣**  ٠.٤٨٤ ١٤**  
٠.٤٨٦ ١٩**  ٠.٤٦٨ ٢٠**  ٠.٤٩٢ ٢١**  
٠.٤٨٠ ٢٦**  ٠.٥٢٦ ٣٧**  ٠.٤٦٣ ٢٨**  
٠.٥٧١ ٣٣**  ٠.٣٥٥ ٣٤**  ٠.٣٢٤ ٣٥**  
٠.٥٢٠ ٤٠**  ٠.٢٩٤ ٤١**  ٠.٤٢٠ ٤٢**  



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۱٥ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

 ).٠.٠١** دال عند مستوى (
أن قــ�م معــاملات الارت�ــاط بــین درجــة �ــل محــور  یتضــح مــن الجــدول الســابق

ال�عد الإنساني  –من محاور مق�اس الصحة النفس�ة (التحرر من الأعراض العصاب�ة 
ــي  ــور، دالــــة  –والق�مــ ــة الكل�ــــة للمحــ ــو�ة) �الدرجــ ــه القصــــور العضــ ــل الــــذات وأوجــ تقبــ

رجـة فأقـل وجم�عهـا قـ�م موج�ـة، ممـا �عنـي وجـود د   ٠.٠١إحصائً�ا عنـد مسـتوى دلالـة  
عال�ـــة مـــن الاتســـاق الـــداخلي وارت�ـــاط المق�ـــاس �محـــاوره �مـــا �عكـــس درجـــة عال�ـــة مـــن 

 الصدق لمحاور المق�اس.
لمحاور مق�اس الصحة النفس�ة   بیرسون  ارت�اط ) یوضح معاملات٨جدول رقم (

 للش�اب �الدرجة الكل�ة للمق�اس
 الدرجة الكل�ة للمق�اس  الفقرات  الأ�عاد 

 �النفس  الشعور �الكفاءة والثقة
٥٧-٥٠-٤٣-٣٦-٢٩-٢٢-١٥-٨-١-

٩٩-٩٢-٨٥-٧٨-٧١-٦٤ 
٠.٦٨٧**  

 المقدرة على التفاعل الاجتماعي 
٥٨-٥١-٤٤-٣٧-٣٠-٢٣-١٦-٩-٢-

١٠٠-٩٣-٨٦-٧٩-٧٢-٦٥ 
٠.٣٥٥**  

 النضج الانفعالي والمقدرة على ض�ط النفس
٥٢-٤٥-٣٨-٣١-٢٤-١٨-١٠-٣-

١٠١-٩٤-٨٧-٨٠-٧٣-٦٦-٥٩ 
٠.٦٣٢**  

 تقبل الذات وأوجه القصور العضو�ة  ال�عد الإنساني والق�مي  التحرر من الأعراض العصاب�ة 
 معامل الارت�اط  رقم الع�ارة  معامل الارت�اط  رقم الع�ارة  معامل الارت�اط  رقم الع�ارة 

٠.٥٧٠ ٤٧**  ٠.٢٥٧ ٤٨**  ٠.٣٩٥ ٥٦**  
٠.٥٧١ ٥٤**  ٠.٢٤١ ٥٥**  ٠.٤٤٦ ٦٣**  
٠.٣٨٤ ٦١**  ٠.٢٨٤ ٦٢**  ٠.٥٤٥ ٧٠**  
٠.٥٩٧ ٦٨**  ٠.٤٦٩ ٦٩**  ٠.٥٤٨ ٨٤**  
٠.٤٦٠ ٧٥**  ٠.٣٨٦ ٧٦**  ٠.٣٦٤ ٩٨**  
٠.٤٣٣ ٨٩**  ٠.١٨٧ ٨٣*  ٠.٤١٧ ١٠٥**  
٠.٦٠٧ ٩٦**  ٠.٤١٢ ٩٠**  - - 
٠.٥٨٩ ١٠٣**  - - - - 
- - - - - - 



 

 
 
 

 
 

۱۱٦ 

 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

طاقات والإمكانات في  المقدرة على توظ�ف ال
 أعمال مش�عة 

٥٣-٤٦-٣٩-٣٢-٢٥-١٩-١١-٤-
١٠٢-٩٥-٨٨-٨١-٧٤-٦٧-٦٠ 

٠.٣٥٢**  

 التحرر من الأعراض العصاب�ة 
٥٤-٤٧-٤٠-٣٣-٢٦-٢٠-١٢-٥-

١٠٣-٩٦-٨٩-٨٢-٧٥-٦٨-٦١ 
٠.٧٢٠**  

 ال�عد الإنساني والق�مي 
٥٥-٤٨-٤١-٣٤-٢٧-٢١-١٣-٦-

١٠٤-٩٧-٩٠-٨٣-٧٦-٦٩-٦٢ 
٠.٣٢٠**  

 أوجه القصور العضو�ة تقبل الذات و 
٥٦-٤٩-٤٢-٣٥-٢٨-٢٢-١٤-٧-

١٠٥-٩٨-٩١-٨٤-٧٧-٧٠-٦٣ 
٠.٦١٢**  

یتبین من الجدول السابق أن ق�م معاملات الارت�ـاط بـین درجـة �ـل محـور مـن محـاور 
مق�ــاس الصــحة النفســ�ة للشــ�اب �الدرجــة الكل�ــة للمق�ــاس، دالــة إحصــائً�ا عنــد مســتوى 

م موج�ــة، ممــا �عنــي وجــود درجــة عال�ــة مــن فأقــل وجم�عهــا قــ� ٠.٠٥أو  ٠.٠١دلالــة 
الاتساق الداخلي وارت�اط المق�اس �محاوره �ما �عكس درجة عال�ة من الصدق لمحاور 

 المق�اس.
 حساب معامل ث�ات مق�اس الصحة النفس�ة للش�اب:

ــاخ)  ــة (معادلــــة ألفــــا �رون�ــ لق�ــــاس مــــدى ث�ــــات أداة ال�حــــث اســــتخدمت ال�احثــ
)Cronbach's Alpha (α)ما هو مبین �الجداول التال�ة. الأداة أكد من ث�ات ) للت� ، 

 فعال�ة الذات لق�اس ث�ات مق�اس  ) معامل ألفا �رون�اخ٩جدول رقم (
 ث�ات المحور  عدد الع�ارات  المحاور 

 ٠.٧١ ١٥ الشعور �الكفاءة والثقة �النفس 
 ٠.٨٢ ١٥ المقدرة على التفاعل الاجتماعي 

 ٠.٧٦ ١٥ ط النفسالنضج الانفعالي والمقدرة على ض�
المقدرة على توظ�ف الطاقات والإمكانات في  

 أعمال مش�عة 
٠.٨٠ ١٥ 

 ٠.٨٥ ١٥ التحرر من الأعراض العصاب�ة 
 ٠.٧٤ ١٥ ال�عد الإنساني والق�مي 

 ٠.٧١ ١٥ تقبل الذات وأوجه القصور العضو�ة 
 ٠.٨٣ ١٠٥ الث�ات العام للمق�اس 



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۱۷ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

ل السابق، أن معاملات الث�ات ألفا تكشف المؤشرات الإحصائ�ة الموضحة �الجدو 
ــین  ــا بـ ــ�اب مرتفعـــة حیـــث تراوحـــت مـ ــ�ة للشـ ــاخ لمحـــاور مق�ـــاس الصـــحة النفسـ كـــرو ن�ـ

)، وجم�عهـا ٠.٨٣)، أما الث�ات العام لمق�ـاس فاعل�ـة الـذات فقـد بلـغ (٠.٨٥و  ٠.٧١(
معـــاملات ث�ـــات مرتفعـــة ممـــا یـــدل علـــى أن المق�ـــاس یتمتـــع بدرجـــة عال�ـــة مـــن الث�ـــات 

ــاد عل�ـــه و�التـــالي  ــأداة لق�ـــاس الصـــحة النفســـ�ة لـــدى �مكـــن تطبیـــق المق�ـــاس والاعتمـ �ـ
 مرضى القولون العصبي، ومن ثم الحصول على نتائج �مكن الوثوق بها.

 الأسالیب الإحصائ�ة: . ٥
لتحقیق أهداف ال�حث وتحلیل الب�انات التي تم تجم�عها، فقد تم استخدام العدید من  

�ا المناس�ة  الإحصائ�ة  والتي الأسالیب  الاجتماع�ة  للعلوم  الإحصائ�ة  الحزم  ستخدام 
) �الرمز  اختصارًا  لها  حساب  SPSSیرمز  تم  ذلك  و�عد  من  ).   ألفا معامل  �ل 

 صدق لق�اس بیرسون  ارت�اط معامل  ، والث�ات  لق�اس Alpha Cranbach كرون�اخ
وال لق�اس بیرسون  ارت�اط معامل، و الداخلي الاتساق الذات  بین فعال�ة  صحة العلاقة 
و النفس�ة  ،  ) الأحادي  الت�این  تحلیل  عن    On Way ANOVAاخت�ار  للكشف   (

والمس العمر  لمتغیر  تُعزى  والتي  الإحصائ�ة  الدلالة  ذات  الدراسيالفروق  ، توى 
وجدت و  إن  الفروق  دلالة  لق�اس  ش�في  ال�عدي  و الاخت�ار  والانحراف ،  المتوسطات 

 المع�اري. 
 : نتائج ال�حث وتفسیرهاالثاني عشر: 

 :ال�حث أسئلة .١
مامستوى فاعل�ة الذات لدى مرضى القولـون العصـبي فـي مدینـة :  إجا�ة السؤال الأول

 الر�اض؟
للتعرف على مستوى فاعل�ة الذات لـدى مرضـى القولـون العصـبي فـي مدینـة الر�ـاض، 
تــم حســاب المتوســطات الحســاب�ة والإنحــراف المع�ــاري، وذلــك �مــا یتضــح مــن خــلال 

 ذلك على النحو التالي:)، و ١٠الجدول رقم (
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 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

) المتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري لمستوى فاعل�ة الذات ١٠جدول رقم (
 لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض

 الترتیب  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الأ�عاد  م
 ٣ ٢.٧١ ١٠.٦٢ الم�ادأة  ١
 ١ ٤.٠٧ ١٦.٣٧ المجهود  ٢
 ٢ ٣.٠٩ ١٤.٧٧ المثابرة  ٣

 - ٧.١٤ ٤١.٧٦ المتوسط الحسابي العام 

) أن مســتوى فاعل�ــة الــذات لــدى مرضــى القولــون ١٠یتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم (
) و�ــانحراف ٤١.٧٦العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض جــاء بدرجــة متوســطة �متوســط عــام (

ــاري ( ــط عــــام (٧.١٤مع�ــ ــة الأولــــى �متوســ ــود �المرت�ــ ــث �ــــأتي المجهــ ) ١٦.٣٧)، حیــ
) و�ـانحراف مع�ـاري ١٤.٧٧)، یلیها المثابرة �متوسـط عـام (٤.٠٧اري (و�انحراف مع�

)، وفــي الأخیــر تــأتي الم�ــادأة �أقــل أ�عــاد فاعل�ــة الــذات لــدى مرضــى القولــون ٣.٠٩(
العصبي في مدینة الر�اض. وتعزو ال�احثة ذلك إلى أن مرض القولون العصـبي یـؤثر 

جسـم�ة أو النفسـ�ة، �مـا �حـد مـن �صورة م�اشـرة علـى �افـة النـواحي لـدى الفـرد سـواء ال
مستوى فاعل�ة الذات لدى الفرد، حیث أن مرض القولون العصـبي �حـد مـن قـدرة الفـرد 

 تـرت�ط على بذل مز�داً من الجهد والمثابرة فـي التصـدي للعوائـق التـي تعترضـه، حیـث 
 �الرضـا والسـعادة، والشـعور الـذات، وتقبـل السـ�طرة، علـى �قدرة المر�ض  الذات  فعال�ة

والتسامح. إضافة إلى ما سبق فإن هناك العدیـد مـن  الاجتماعي، والنضج المسؤول�ة،و 
 العوامل التي تتفاعل معاً وتؤثر على مستوى فعال�ة الذات لدى المر�ض، حیث ترت�ط

 �الرضـا والسـعادة، والشـعور الـذات، وتقبـل السـ�طرة، علـى �قدرة المر�ض  الذات  فعال�ة
والتسـامح؛ وحـدوث أي خلـل فـي أحـد هـذه العناصـر  ،الاجتمـاعي والنضـج والمسؤول�ة،

أو جم�عهــا �ســبب ضــعف مســتوى فعال�ــة الــذات لــدى المــر�ض؛ وهــذا مــا أكــدت عل�ــه 
نظر�ة �اندورا، حیث أشار �أن الأداء الإنساني �مكن أن �فسر من خـلال المقابلـة بـین 

اضات النظر�ة السلوك ومختلف العوامل المعرف�ة، والبیئ�ة، والشخص�ة، وف�ما یلي افتر 



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۱۹ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

ــاء  ــة: �متلـــك الأفـــراد القـــدرة علـــى عمـــل الرمـــوز والتـــي تســـمح �إنشـ المعرف�ـــة الاجتماع�ـ
نماذج داخل�ة للتحقق من فاعل�ة التجارب قبل الق�ام بها، وتطو�ر مجموعة مبتكرة من 
ــائج  ــؤ �النتـ ــال مـــن خـــلال التنبـ ــن الأفعـ ــة مـ ــذه المجموعـ ــي لهـ ــار الفرضـ ــال والاخت�ـ الأفعـ

 الذات  فعال�ة طب�عة أن �اندورا و�رى ،  فكار المعقدة وتجارب الآخر�نوالاتصال بین الأ
 والسلب�ة لدى أفكار الإ�جاب�ة التقی�مات  على الدقیق معها التعرف تستلزم لدرجة معقدة

 فعال�ـة عن مستوى تقدیر الذات لد�ه، وأن كبیر حد  إلى تعبّر والتي الواع�ة، المر�ض 
 �الأحـداث الیوم�ـة المرت�طـة الفـرد  لأفكـار سـلبي �مخطـط المنخفضـة مرت�طـة الـذات 

 ).٢٠١٥النفس�ة (المشوح،  والضغوط
مسـتوى الصـحة النفسـ�ة لـدى مرضـى القولـون العصـبي فـي  مـاالثـاني: إجا�ـة السـؤال 
 مدینة الر�اض؟

للتعــــرف علــــى مســــتوى الصــــحة النفســــ�ة لــــدى مرضــــى القولــــون العصــــبي فــــي مدینــــة 
الإنحراف المع�ـاري، وذلـك �مـا یتضـح مـن الر�اض، تم حساب المتوسطات الحساب�ة و 

 )، وذلك على النحو التالي:١١خلال الجدول رقم (
) المتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري لمستوى الصحة ١١جدول رقم (

 النفس�ة لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض
 الترتیب  الانحراف المع�اري  المتوسط الحسابي الأ�عاد  م
 ٤ ٣.٦٧ ٩.٣١ �الكفاءة والثقة �النفسالشعور   ١
 ٣ ٢.٤٢ ١٢.١٢ المقدرة على التفاعل الاجتماعي ٢
النضـــج الانفعـــالي والمقـــدرة علــــى  ٣

 ض�ط النفس
٧ ٣.١٥ ٦.٦٤ 

المقــــدرة علــــى توظ�ــــف الطاقـــــات  ٤
 والإمكانات في أعمال مش�عة

٢ ٢.٠١ ١٢.٣٤ 

 ٦ ٣.٦٥ ٧.٣٠ التحرر من الأعراض العصاب�ة ٥
 ١ ١.٣٨ ١٣.٥٧ نساني والق�ميال�عد الإ  ٦
ــه القصــــــور  ٧ ــل الــــــذات وأوجــــ تقبــــ

 العضو�ة
٥ ٣.٢٤ ٨.٠١ 



 

 
 
 

 
 

۱۲۰ 

 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

 - ١٦.٩٩ ٦٣.٧٨ المتوسط الحسابي العام 

) أن مسـتوى الصـحة النفسـ�ة لـدى مرضـى القولـون ١١یتضح من خلال الجـدول رقـم (
) و�ــانحراف ٦٣.٧٨العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض جــاء بدرجــة متوســطة �متوســط عــام (

)، حیــث �ــأتي الُ�عــد الإنســاني والق�مــي �المرت�ــة الأولــى �متوســط عــام ٧.١٤( مع�ــاري 
)، یلیهــــا ُ�عــــد المقــــدرة علــــى توظ�ــــف الطاقــــات ١.٣٨) و�ــــانحراف مع�ــــاري (١٣.٥٧(

)، ٢.٠١) و�ــانحراف مع�ــاري (١٢.٤٧والإمكانــات فــي أعمــال مشــ�عة �متوســط عــام (
ــ ــأتي المقــــدرة علــــى التفاعــــل الاجتمــ ــة �ــ ــام (و�المرت�ــــة الثالثــ ) ١٢.١٢اعي �متوســــط عــ

)، یل�ـــه ُ�عــد الشـــعور �الكفـــاءة والثقــة �ـــالنفس �متوســـط عـــام ٢.٤٢و�ــانحراف مع�ـــاري (
)، و�أتي ُ�عد تقبل الذات وأوجه القصـور العضـو�ة ٣.٦٧) و�انحراف مع�اري (٩.٣١(

)، و�المرت�ة السادسة ٣.٢٤) و�انحراف مع�اري (٨.١�المرت�ة الخامسة �متوسط عام (
) و�ــانحراف مع�ــاري ٧.٣٠د التحــرر مــن الأعــراض العصــاب�ة �متوســط عــام (�ــأتي ُ�عــ

)، وفــي الأخیــر �ــأتي ُ�عــد النضــج الانفعــالي والمقــدرة علــى ضــ�ط الــنفس �أقــل ٣.٦٥(
أ�عاد الصـحة النفسـ�ة لـدى مرضـى القولـون العصـبي فـي مدینـة الر�ـاض �متوسـط عـام 

إلى العدید من الاضطرا�ات ). وتعزو ال�احثة ذلك ٣.١٥) و�انحراف مع�اري (٦.٦٤(
التــي �شــعر بهــا مــر�ض القولــون العصــبي والتــي تُســاهم بدرجــة �بیــرة فــي التــأثیر علــى 

هـذا المـرض عـن عـدوان لاشـعوري مكبـوت، �عبـر مستوى الصحة النفس�ة لد�ـه، حیـث 
وعــادة مــا �صــاح�ه شــعور �الــذنب واعتماد�ــة، ونعتبــر �ثیــر مــن المرضــى مثبتــین فــي 

ي نضـــوجهم الانفعـــالي، و�بـــدو ذلـــك فـــي أنمـــاطهم الوسواســـ�ة مـــن المرحلـــة الشـــرج�ة فـــ
ناح�ــة: النظافــة، النظــام، الالتــزام، الصــدق، الإخــلاص، و�عــض ال�خــل، وعــدم قــدرتهم 
على التعبیر عـن شـعورهم العـدائي والعـدواني �طر�قـة م�اشـرة، و�حتـاج هـؤلاء المرضـى 

). أن الصـــحة النفســـ�ة ٢٠١٣أثنـــاء العـــلاج إلـــى المســـاندة الانفعال�ـــة القو�ـــة (عكاشـــة، 
فــي فهــم الــذات والتــي تعنــي القــدرة علــى فهــم الــذات وحاجاتهــا وأهــدافها ،وأ�ضــا تُســاهم 

تكمــن أهمیتهــا فــي وحــدة الشخصــ�ة وهــي الأداء الــوظ�في الكامــل المتناســق للشخصــ�ة 
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من جم�ع النواحي الجسم�ة والعقل�ة والإجتماع�ة والانفعال�ـة ، أ�ضـا الشـعور �السـعادة 
لــنفس ومــع والآخـر�ن ،والقــدرة علــى مواجهـة مطالــب الح�ــاة وتعنـي النظــرة الســل�مة مـع ا

)؛ وضــعف مســتوى الصــحة النفســ�ة ٢٠١٤ والموضــوع�ة للح�ــاة ومطالبهــا (جیــب الله،
نت�جــة الإصــا�ة �مــرض القولــون العصــبي �حــد مــن الأداء الــوظ�في الكامــل المتناســق 

 .لشخص�ة الفرد 
 ال�حث:النتائج المتعلقة �فرض�ات  .٢

ــائج المتعلقــة ــ النت توجــد علاقــة ارت�اط�ــة موج�ــة ذات دلالــة إحصــائً�ا الفرض الأول: �
 .بین فاعل�ة الذات والصحة النفس�ة لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض 

) العلاقة بین فاعل�ة الذات والصحة النفس�ة لدى مرضى القولون ١٢جدول رقم (
 العصبي في مدینة الر�اض

 �ة الذات فاعل  

الصحة النفس�ة  
 للش�اب 

 **٠.٥٣١ معامل الارت�اط 

 ٠.٠٠١ الدلالة الإحصائ�ة 

 ١٣٣ العدد 

یتبین من الجدول أعلاه وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى  
) بین بین فاعل�ة الذات والصحة النفس�ة لدى مرضى القولون العصبي ٠.٠١دلالة (

الر�ا مدینة  علاقة في  "توجد  القائل  ال�حث  فرض  صحة  النت�جة  هذه  وتؤ�د  ض، 
ارت�اط�ة موج�ة ذات إحصائً�ا بین فاعل�ة الذات والصحة النفس�ة لدى مرضى القولون  
فعال�ة  مستوى  ز�ادة  أن  إلى  السا�قة  النت�جة  وتُشیر  الر�اض"،  مدینة  في  العصبي 

ولة تعلم أش�اء جدیدة، و�ذلك الذات والمتمثلة في الرغ�ة المستمرة لدى الفرد في محا
فشل  أن  إلى  إضافة  جیدة،  �طر�قة  متوقعة  الغیر  المشاكل  معالجة  على  الفرد  قدرة 
بدرجة  ُ�ساهم  هذا  �ل  ف�ه؛  للنجاح  محاولاته  ز�ادة  إلى  یدفعه  معین  في شيء  الفرد 

. كبیرة في ز�ادة مستوى الصحة النفس�ة لدى مرضى القولون العصبي �مدینة الر�اض 
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 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

فاعل�ة الذات تُحسّن من إنجازات الأفراد وتنعمهم النفسي ال�احثة ذلك إلى أن  وتعزو  
�طرق شتى، فالأفراد الذین لدیهم ثقة مرتفعة في قدراتهم یتوجهون نحو المهام الصع�ة 
كتحد�ات ل�كونوا مس�طر�ن علیها بدلاً من أن �كونوا مهددین من قبلها أو یتجنبوها، 

فع  ذوي  الأفراد  أن  نشاطاتهم، والمتوقع  أداء  في  �عمق  ینشغلون  المرتفعة  الذات  ال�ة 
�الوصول  و�تعهدوا  �حققوها  حتى  تحدٍ  موقف  في  تجعلهم  أهدافًا  لأنفسهم  و�ضعون 
لتلك الأهداف، �ما أنهم �ضاعفون من جهودهم لمواجهة الإخفاق، و�ستعیدون سر�عًا  

�ما   العق�ات،  أو  للإخفاقات  التعرض  �عد  الذات  �فاعل�ة  ذلك شعورهم  �عزون  أنهم 
الإخفاق إلى نقص في الجهد أو المعلومات أو المهارات اللازمة، �ما أنهم یواجهون 
مواقف التهدید �الثقة في قدرتهم على ممارسة التحكم في تلك المواقف. إضافة إلى ما 

فعال�ة  فإن  المر�ض  ترت�ط الذات  سبق   والشعور الذات، وتقبل الس�طرة، على  �قدرة 
 الذات  فعال�ة  والتسامح، وأهم�ة  الاجتماعي، والنضج  والمسؤول�ة،  دة،�الرضا والسعا

النفس�ة  أغلب  في  محوري  كمفهوم  النفس�ة،  والاضطرا�ات  والاجتماع�ة، النظر�ات 
لمفهوم الذات، والذي بدوره �عتبر  التقی�مي المكون   تمثل للفرد  الذات�ة الفعال�ة حیث إن

 أن  �اندورا لأفراد، و�رى لمستوى الصحة النفس�ة    متغیرًا معرفً�ا ذا تأثیر واضح في رفع
 الإ�جاب�ة  التقی�مات  على الدقیق معها التعرف  تستلزم لدرجة معقدة الذات  فعال�ة طب�عة

أفكار لدى  تقدیر  كبیر حد  إلى تعبّر  والتي الواع�ة، المر�ض  والسلب�ة  مستوى  عن 
 المرت�طة الفرد  لأفكار سلبي �مخطط  المنخفضة مرت�طة الذات فعال�ة الذات لد�ه، وأن

الیوم�ة ). وهذا ما أكدت عل�ه نظر�ة ٢٠١٥النفس�ة (المشوح،   والضغوط �الأحداث 
بین   المقابلة  خلال  من  �فسر  أن  �مكن  الإنساني  الأداء  �أن  أشار  حیث  �اندورا، 
السلوك ومختلف العوامل المعرف�ة، والبیئ�ة، والشخص�ة، وف�ما یلي افتراضات النظر�ة 

ا �إنشاء المعرف�ة  تسمح  والتي  الرموز  عمل  على  القدرة  الأفراد  �متلك  لاجتماع�ة: 
نماذج داخل�ة للتحقق من فاعل�ة التجارب قبل الق�ام بها، وتطو�ر مجموعة مبتكرة من  
�النتائج   التنبؤ  خلال  من  الأفعال  من  المجموعة  لهذه  الفرضي  والاخت�ار  الأفعال 
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 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

 .خر�نوالاتصال بین الأفكار المعقدة وتجارب الآ
توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائً�ا فـي فاعل�ـة الـذات الفرض الثـاني:  �ـ  النتائج المتعلقـة

 ٢٥-١٨لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض ت�عاً لمتغیر العمـر الزمنـي( 
 فأعلى) . -٤٥/  ٤٥-٣٦/  ٣٥-٢٦ /

مني  ) الفروق في مستوى فاعل�ة الذات التي تعزى لمتغیر العمر الز ١٣جدول رقم (
 لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض

 الدلالة الإحصائ�ة  Fق�مة  متوسط المر�عات  الحر�ة  درجة مجموع المر�عات  

 ٠.٥٢٦ ٠.٧٤٧ ٣٨.٤٣ ٣ ١١٥.٢٨٣ بین المجموعات 

     ٥١.٤٧ ١٢٨ ٦٥٨٧.٥٩٦ داخل المجموعات 

       ١٣١ ٦٧٠٢.٨٧٩ المجموع 

د هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي فاعل�ــة یتبــین مــن الجــدول الســابق أنــه لا توجــ
الــذات ت�عــاً لمتغیــر العمــر الزمنــي، لــدى مرضــى القولــون العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض 

) أي غیــر ٠.٠٥)، وهــي ق�مــة أكبــر مــن (٠.٥٢٦حیــث بلغــت ق�مــة مســتوى الدلالــة (
ضـى دالة إحصائ�اً، وتُشیر النت�جة السا�قة إلى تقارب مستو�ات فاعل�ـة الـذات لـدى مر 

القولون العصبي على اختلاف العمر الزمني لهم وتشیر هـذه النت�جـة إلـى عـدم صـحة 
فرض ال�حث القائل " توجد فروق ذات دلالـة إحصـائً�ا فـي فاعل�ـة الـذات لـدى مرضـى 

وتعــزو ال�احثــة ذلــك  القولــون العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض ت�عــاً لمتغیــر العمــر الزمنــي".
التي تُسـاهم فـي اكتسـاب وتنم�ـة فاعل�ـة الـذات لـدى إلى أن هناك العدید من المصادر  

الفرد، ولا ترت�ط �فئة عمر�ة معینة، حیث أن الخبرات التي �مر بها الفرد خـلال فتـرات 
�ســتمدها الأشــخاص عمــره المختلفــة مــن أبــرز مصــادر فاعل�ــة الــذات، وتلــك هــي التــي 

حـــون یرفـــع مــــن مـــن النمـــاذج الاجتماع�ـــة ،فرؤ�ـــة الآخـــر�ن الـــذین �شـــبهوننا وهـــم ینج
اعتقادنـا �أننـا نمتلــك القـدرات لإنجـاز الأنشــطة المتطل�ـة للنجـاح و�ــنفس الملاحظـة فــإن 
ملاحظة الآخر�ن وهم یتعرضون للفشل �الرغم من بذلهم لمز�د مـن الجهـد �خفـض مـن 



 

 
 
 

 
 

۱۲٤ 

 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

الحكـــم الـــذاتي للفاعل�ـــة و�ثـــ�ط مـــن الهمـــة ،حیـــث أن تـــأثیر النمذجـــة فـــي إدراك فاعل�ـــة 
و�ـــا خاصـــة عنـــدما یـــدرك الشـــخص الملاحـــظ التشـــا�ه بینـــه و�ـــین الـــذات �شـــكل تـــأثیر ق

ــة ١٤٣٦ النمــــوذج(في: الحرابــــي، ــر�ن وتقلیــــدهم وخاصــ ــة الفــــرد للآخــ ه). وأن ملاحظــ
النمــاذج الإ�جاب�ــة مــنهم �كســ�ه مهــارة مفیــدة و�نقــل إل�ــه الشــعور والإحســاس �أنــه قــادر 

راتهم مــن خــلال علــى تحقیــق ممارســة ناجحــة مــثلهم وعلــى هــذا فــإن النــاس �عرفــون قــد 
مقارنتهم لغیرهم من الناس، و�ن نجاح الآخر�ن وخبراتهم الناجحة تعتبر مصدرًا لتنم�ـة 
الفاعل�ة الذات�ـة لـدى الفـرد، فقـد �شـعر شـخص مـا �إحسـاس متزایـد �فاعل�ـة الـذات ف�مـا 
�خـــص قدرتـــه علـــى مزاولـــة نشـــاط معـــین علـــى مـــدى شـــهور إذا رأى صـــد�قًا لـــه یتمتـــع 

ه، وأنه قد نجـح فـي ذلـك، و�المقابـل فـإنَّ فشـل الآخـر�ن قـد �قلـل مـن �إمكانات مماثلة ل
. إضـــــافة إلـــــى مــــا ســـــبق فـــــإن )٢٠١٤عســــیري،  (فـــــي: فاعل�ــــة الـــــذات بدرجــــة �بیـــــرة

الإنجازات الأدائ�ة أ�ضاً تُساهم بدرجة �بیرة في ز�ادة مستوى فاعل�ة الذات لدى الفرد، 
ومــا �حققــه الشــخص مــن إنجــازات، حیــث أنهــا أكثــر المصــادر تــأثیرًا فــي فاعل�ــة الــذات 

ذلك أن الأداء الناجح �صفة عامة یرفع توقعات الفاعل�ة الذات�ة، بینمـا یـؤدي الإخفـاق 
) حیـث ٢٠١٤). وتتفـق هـذه النت�جـة مـع دراسـة عسـیري (٢٠١٣إلى خفضها (جـابر،  

توصــلت إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي مســتوى فاعل�ــة الــذات لــدى 
 عزى لمتغیر العمر الزمني.عینة ال�حث ت

توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائً�ا فـي فاعل�ـة الـذات الفرض الثالـث:  �ـ  النتائج المتعلقـة
ــي  ــتوى التعل�مـ ــر المسـ ــاً لمتغیـ ــاض ت�عـ ــة الر�ـ ــي مدینـ ــبي فـ ــون العصـ ــى القولـ ــدى مرضـ لـ

 دراسات عل�ا). -دبلوم عال  –جامعي  –(ثانوي فأقل 
الذات التي تعزى لمتغیر المستوى  ) الفروق في مستوى فاعل�ة١٤جدول رقم (

 الزمني لدى مرضى القولون العصبي  في مدینة الر�اض التعل�مي
 الدلالة الإحصائ�ة  Fق�مة  متوسط المر�عات  الحر�ة  درجة مجموع المر�عات  

 ٣٣٨.١٣٣ ٢ ٦٧٦.٢٦٥ بین المجموعات 
٠.٠٠١ ٧.٢٥٤ 

 ٤٦.٦١٦ ١٣٠ ٦٠٦٠.٠٣٥ داخل المجموعات 



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۲٥ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

 الدلالة الإحصائ�ة  Fق�مة  متوسط المر�عات  الحر�ة  درجة مجموع المر�عات  

 ٣٣٨.١٣٣ ٢ ٦٧٦.٢٦٥ بین المجموعات 
٠.٠٠١ ٧.٢٥٤ 

 ٤٦.٦١٦ ١٣٠ ٦٠٦٠.٠٣٥ داخل المجموعات 

  ١٣٢ ٦٧٣٦.٣٠١ المجموع 

) فـي ٠.٠١یتبین من الجدول السـابق وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائ�ة عنـد مسـتوى (
فاعل�ة الذات ت�عاً لمتغیر المسـتوى التعل�مـي لـدى مرضـى القولـون العصـبي فـي مدینـة 
الر�ــــاض وتبــــین هــــذه النت�جــــة صــــحة فــــرض ال�حــــث القائــــل "توجــــد فــــروق ذات دلالــــة 

القولـــون العصـــبي فـــي مدینـــة الر�ـــاض ت�عـــاً إحصـــائً�ا فـــي فاعل�ـــة الـــذات لـــدى مرضـــى 
لمتغیـر المســتوى التعل�مــي" والجــدول التــالي یبـین الاخت�ــار ال�عــدي شــ�في الــذي یوضــح 

 الفروق لصالح أي فئة من فئات المستوى التعل�مي.
) یوضح الاخت�ار ال�عدي ش�في للفروق في مستوى فاعل�ة الذات ٦-٤جدول رقم (

تعل�مي لدى مرضى القولون العصبي  في مدینة  التي تعزى لمتغیر المستوى ال
 الر�اض 

(I)   الدراسي  المستوى (J)   متوسط الفروق  الدراسي  المستوى (I-J)  الدلالة الإحصائ�ة  الانحراف الخطأ 

 �كالور�وس 
 ٠.٠٠٠ ١.٣١١ *٤.٩٩٠٥٣ ثانوي فأقل 

 ٠.١٨٨ ١.٦٥٧ ٢.١٩٤ دبلوم عالي فأعلى 

لفـــروق فـــي فاعل�ـــة الـــذات التـــي ت�عـــاً لمتغیـــر المســـتوى یتبـــین مـــن الجـــدول الســـابق أن ا
التعل�مـي لــدى مرضـى القولــون العصـبي فــي مدینــة الر�ـاض �انــت بـین الــذین مســتواهم 
ــالي  ــوم عـ ــل، ودبلـ ــانوي فأقـ ــي ثـ ــتواهم التعل�مـ ــذین مسـ ــن الـ ــل مـ ــالور�وس و�ـ التعل�مـــي �كـ

ثـة هـذه النت�جـة فأعلى، وذلك لصالح الذین مستواهم التعل�مي �كالور�وس، وتفسـر ال�اح
�ــأن المســتوى التعل�مــي لــدى المــر�ض یز�ــد مــن وع�ــه لإدراك الفعال�ــة الذات�ــة لد�ــه وأنــه 
كلما زاد المسـتوى التعل�مـي لد�ـه اسـتطاع أن یـدیر ذاتـه �فعال�ـة وذلـك لأن التعلـ�م یز�ـد 
من مستوى معرفة و�دراك الفرد، حیـث أن الأفـراد ذوي فعال�ـة الـذات المرتفعـة ینشـغلون 
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المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

ــ ــدافًا تجعلهـــم فـــي موقـــف تحـــدٍ حتـــى �عمـ ق فـــي أداء نشـــاطاتهم، و�ضـــعون لأنفســـهم أهـ
�حققوها و�تعهدوا �الوصول لتلك الأهداف، �ما أنهـم �ضـاعفون مـن جهـودهم لمواجهـة 
ــات أو  ــد التعــــرض للإخفاقــ ــذات �عــ ــة الــ ــعورهم �فاعل�ــ ــر�عًا شــ ــتعیدون ســ ــاق، و�ســ الإخفــ

فــــي الجهــــد أو المعلومــــات أو العق�ــــات، �مــــا أنهــــم �عــــزون ذلــــك الإخفــــاق إلــــى نقــــص 
المهــارات اللازمــة، �مــا أنهــم یواجهــون مواقــف التهدیــد �الثقــة فــي قــدرتهم علــى ممارســة 
التحكم فـي تلـك المواقـف، ومـن المتوقـع أن الأفـراد ذوي الفعال�ـة الذات�ـة المرتفعـة لـدیهم 
القدرة على الإنجاز، وخفض مستوى الضغوط و�ـذلك خفـض القابل�ـة للإصـا�ة بـ�عض 

). وتتفـق هـذه النت�جـة مـع دراسـة ٢٠١٤ضطرا�ات النفسـ�ة الأخـرى (فـي :عسـیري،  الا
) حیــث توصــلت إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة فــي مســتوى ٢٠١٤عســیري ( 

فاعل�ــة الـــذات لـــدى عینـــة ال�حــث تعـــزى لمتغیـــر المســـتوى الدراســي، بینمـــا تختلـــف مـــع 
ذات دلالــة إحصــائ�ة ) حیــث توصــلت إلــى عــدم وجــود فــروق ٢٠١٥دراســة المشــوح ( 

فــي فعال�ــة الــذات لــدى مرضــى الفشــل الكلــوي �مدینــة الر�ــاض تعــزى لمتغیــر المســتوى 
التعل�مـــي، �مـــا تتفـــق مـــع نظر�ـــة فاعل�ـــة الـــذات، حیـــث یـــذ�ر إن إدراك الفـــرد لفاعلیتـــه 
الذات�ـــة یتعلـــق بتقو�مـــه لقدرتـــه علـــى تحقیـــق مســـتوى معـــین مـــن الإنجـــاز ولقدرتـــه علـــى 

لى مقدار الجهد الذي سیبذله ومدى مثابرتـه فـي التصـدي للعوائـق التحكم �الأحداث وع
 التي تعترضه وعلى أسلو�ه في التفكیر.

توجد فروق ذات دلالـة إحصـائً�ا فـي الصـحة النفسـ�ة الفرض الرا�ع: النتائج المتعلقة �
-١٨لــدى مرضــى القولــون العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض ت�عــاً لمتغیــر العمــر الزمنــي ( 

 فأعلى). -٤٥/  ٤٥-٣٦/  ٣٥-٢٦/  ٢٥
) یوضح الفروق في مستوى الصحة النفس�ة التي  تعزى لمتغیر  ٧-٤جدول رقم (

 العمر الزمني لدى مرضى القولون العصبي  في مدینة الر�اض 
 الدلالة الإحصائ�ة  Fق�مة متوسط المر�عات  الحر�ة  درجة مجموع المر�عات  

 ٠.١٩٥ ١.٥٨٨ ٤٥٣.٣٧ ٣ ١٣٦٠.١ بین المجموعات 
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ل  داخ 
 المجموعات 

٢٨٥.٤٩ ١٢٨ ٣٦٥٤٢     

       ١٣١ ٣٧٩٠٣ المجموع 

یتبـین مـن الجــدول السـابق عـدم وجــود فـروق ذات دلالـة إحصــائ�ة فـي الصـحة النفســ�ة 
ت�عــاً لمتغیــر العمــر الزمنــي لــدى مرضــى القولــون العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض، حیــث 

) أي غیــر دالـــة ٠.٠٥)، وهــي ق�مـــة أكبــر مـــن (٠.١٩٥بلغــت ق�مـــة مســتوى الدلالـــة (
إحصائ�اً،  وتشیر هذه النت�جة إلى عدم صحة فـرض ال�حـث القائـل "توجـد فـروق ذات 
دلالة إحصـائً�ا فـي الصـحة النفسـ�ة لـدى مرضـى القولـون العصـبي فـي مدینـة الر�ـاض 

وتعـزو ال�احثـة هـذه النت�جـة إلـى أن الصـحة النفسـ�ة لــدى  ت�عـاً لمتغیـر العمـر الزمنـي".
بي لا ترت�ط �عمر معین حیث أن �ـل فـرد یتمنـى أن تكـون لد�ـه مرضى القولون العص

صــحة نفســ�ة جیــدة �مــا أن الصــحة النفســ�ة مهمــة لجم�ــع الفئــات العمر�ــة ولا �ختلــف 
ــا �ـــاختلاف العمـــر، إضـــافة إلـــى أن أهم�ـــة الصـــحة النفســـ�ة  ــم مســـتوى احت�اجهـ فـــي فهـ

�ضـا تكمـن أهمیتهـا فـي الذات والتي تعني القدرة على فهم الذات وحاجاتهـا وأهـدافها ،وأ
وحـدة الشخصـ�ة وهـي الأداء الـوظ�في الكامـل المتناسـق للشخصـ�ة مـن جم�ـع النــواحي 
الجســم�ة والعقل�ــة والإجتماع�ــة والانفعال�ــة ، أ�ضــا الشــعور �الســعادة مــع الــنفس ومــع 
والآخـــر�ن ،والقـــدرة علـــى مواجهـــة مطالـــب الح�ـــاة وتعنـــي النظـــرة الســـل�مة والموضـــوع�ة 

ــاة ومطالب ــا (جیـــــب الله ،للح�ـــ ــن و  ).٢٠١٤ هـــ ــة مـــــع دراســـــة حســـ ــذه النت�جـــ تختلـــــف هـــ
) حیـــث أســـفرت عـــن وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائ�ة فـــي مســـتوى الصـــحة ٢٠١٠(

النفس�ة لدى مرضى السرطان تعزى لمتغیر العمر الزمنـي، �مـا تتفـق هـذه النت�جـة مـع 
ة نحـو الآخــر�ن نظر�ـة مـا سـلو للحاجـة الإنسـان�ة  والتــي تأكـد علـى أن النزعـة الإ�جاب�ـ

والاقتـــراب والتواصـــل �عمـــل علـــى إســـعاد الفـــرد والآخـــر�ن فـــي ظـــل قـــ�م و�طـــار أخلاقـــي 
ودینــي واجتمــاعي لــه معــاییره الخاصــة التــي تختلــف مــن مجتمــع إلــى آخــر ومــن عمــر 
زمنــي إلــى عمــر زمنــي آخــر وحالــة الفــرد الصــح�ة والاجتماع�ــة والنفســ�ة، ودافــع الفــرد 

ســــا�قة تكــــون �مثا�ــــة دافــــع للتواصــــل الفعــــال واكتســــاب لإشــــ�اع المســــتو�ات الخمســــة ال
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 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

 المهارات. 
توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائً�ا فـي الفرض الخامس علـى مـایلي:  �  النتائج المتعلقة

الصحة النفس�ة لدى مرضى القولون العصبي في مدینة الر�اض ت�عاً لمتغیر المستوى 
 عل�ا). دراسات  -دبلوم عال  –جامعي  –التعل�مي  (ثانوي فأقل 
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) یوضح الفروق في مستوى الصحة النفس�ة التي تعزى لمتغیر  ٨-٤جدول رقم (
 المستوى التعل�مي لدى مرضى القولون العصبي  في مدینة الر�اض

  الدلالة الإحصائ�ة Fق�مة  متوسط المر�عات   درجة الحر�ة مجموع المر�عات  

 ٠.٠٠٢ ٦.٥٣٨ ١٧٤٢.١١٩ ٢ ٣٤٨٤.٢٣٨  بین المجموعات 

   ٢٦٦.٤٥٠ ١٣٠ ٣٤٦٣٨.٤٣٩  المجموعات لداخ 

    ١٣٢ ٣٨١٢٢.٦٧٧  المجموع

) فــي ٠.٠١یتبــین مــن الجــدول أعــلاه وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائ�ة عنــد مســتوى (
الصـــحة النفســـ�ة ت�عـــاً لمتغیـــر المســـتوى التعل�مـــي لـــدى مرضـــى القولـــون العصـــبي فـــي 

" توجـد فـروق ذات دلالـة لمدینة الر�اض وتبین هـذه النت�جـة صـحة فـرض ال�حـث القائـ
إحصــائً�ا فــي الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى القولــون العصــبي فــي مدینــة الر�ــاض ت�عــاً 

والجدول التالي یبـین الاخت�ـار ال�عـدي شـ�ف�ه الـذي یوضـح . لمتغیر المستوى التعل�مي"
 الفروق لصالح أي فئة من فئات المستوى التعل�مي.

في للفروق في مستوى الصحة  �) یوضح الاخت�ار ال�عدي ش٩-٤جدول رقم (
النفس�ة التي تعزى لمتغیر المستوى التعل�مي لدى مرضى القولون العصبي  في  

 مدینة الر�اض

(I)   الدراسي  المستوى 
(J)   المستوى 

 الدراسي 
 الدلالة الإحصائ�ة  الانحراف الخطأ  (I-J) متوسط الفروق 

 ثاوي فأقل 
 ٠.٠٠١ ٣.١٣٣ *١٠.٤١٢٧٨- �كالور�وس 

 ٠.٠٠٩ ٤.٠٤١ *١٠.٧٨٩٢٢- لوم عالي فأعلى بد

یتبــین مــن الجــدول أعــلاه أن الفــروق فــي الصــحة النفســ�ة التــي ت�عــاً لمتغیــر المســتوى 
التعل�مـي لــدى مرضـى القولــون العصـبي فــي مدینــة الر�ـاض �انــت بـین الــذین مســتواهم 

لصــالح  دبلــوم عــالي فــأعلى) –التعل�مــي ثــانوي والــذین مســتواهم التعل�مــي (�كــالور�وس 
الذین مستواهم التعل�مي دبلوم عـال، وتُشـیر النت�جـة السـا�قة إلـى أن أفـراد ال�حـث ممـن 
مــؤهلهم العلمــي دبلــوم عــالي فــأعلى لــدیهم مســتوى أعلــى مــن الصــحة النفســ�ة. وتعــزو 
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 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

ال�احثــة هــذه النت�جــة إلــى أن الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى القولــون العصــبي یز�ــد مــع 
ه �لمــا تلقــى الفــرد مســتو�ات أعلــى مــن التعلــ�م زاد مســتوى نــتقــدم المســتوى التعل�مــي وأ

الصــحة النفســ�ة لد�ــه و�ســتط�ع ان �ستشــعر تــأثیر الخبــرات التــي �مــر بهــا مــن خــلال 
التعلـــ�م وتوظ�فهـــا فـــي ز�ـــادة الصـــحة النفســـ�ة لد�ـــه وذلـــك نت�جـــة ارتفـــاع وع�ـــه و�دراكـــه 

فــي ســعادة ورخــاء.  شلمتطل�ــات الح�ــاة وقدرتــه علــى تحقیــق مــا یتمنــى ومــا �جعلــه �عــ�
) حیـــث اســـفرت عـــن وجـــود فـــروق ذات ٢٠١٠وتتفـــق هـــذه النت�جـــة مـــع دراســـة حســـن (

ــر  ــزى لمتغیـ ــرطان تعـ ــى السـ ــدى مرضـ ــ�ة لـ ــحة النفسـ ــتوى الصـ ــي مسـ ــائ�ة فـ ــة إحصـ دلالـ
ا مـع دراسـة صـالح ( ) حیـث توصـلت إلـى وجـود ٢٠١٣المستوى التعل�مي، وتتفق أ�ضـً

النفســ�ة ت�عــا للمســتوى التعل�مــي، �مــا  ةفــروق ذات دلالــة إحصــائً�ا فــي مســتوى الصــح
تتفـــق مـــع نظر�ـــة المدرســـة الســـلو��ة والتـــي تـــرى �ـــأن الـــتعلم هـــو المحـــور الـــرئ�س و�ن 
السلوك المرضي �مكن اكتسا�ه �ما �مكن الـتخلص منـه، فالعمل�ـة الرئ�سـة هـي عمل�ـة 

تعـد  تعلم إذ تتكون الارت�اطات بین مثیرات واستجا�ات، ومن هنـا فـإن الصـحة النفسـ�ة
ا لعمل�ـــة الـــتعلم والتنشـــئة، واكتســـاب عـــادات مناســـ�ة وفعالـــة تســـاعد الفـــرد علـــى  ــً نتاجـ

 التعاون مع الآخر�ن في مواجهة المواقف التي تحتاج إلى اتخاذ القرارات.
 توص�ات ال�حث: الثالث عشر:

توع�ـــــة المجتمـــــع بتـــــأثیر الأمـــــراض النفســـــ�ة علـــــى صـــــحة الفـــــرد  .١
 وعلاقتها �القولون العصبي.

 امج وندوات علم�ة تستهدف مرضى القولون العصبي.ر عقد ب .٢
 عقد دورات متخصصة تجمع بین الطب النفسي وعلم النفس والطب ال�اطني. .٣
 أهم�ة وجود تواصل العلمي بین علم النفس والعلوم الأخرى. .٤
توع�ـــــــة المرضـــــــى �ضـــــــرورة التعـــــــاون مـــــــع ال�حـــــــث العلمـــــــي وخاصـــــــة المقـــــــای�س  .٥

 والاستب�انات.
 م النفس لمساعدة مرضى القولون للوصول للشفاء.لر�ط الطب ال�اطني �ع .٦



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۳۱ 
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 مقترحات ال�حث: الرا�ع عشر:
 فاعل�ة الذات وعلاقتها �الصحة النفس�ة لدى نزلاء مرضى الصحة النفس�ة. -
 فاعل�ة الذات وعلاقتها �الصحة النفس�ة لدى مر�ضات القولون العصبي. -
 .فاعل�ة الذات وعلاقتها �الصحة النفس�ة لدى طلاب الجامعة -
 الصحة النفس�ة وعلاقتها �الإضطرا�ات النفسجسم�ة لدى أقسام الطب العام. -

 المراجع
مفهــوم الــذات وعلاقتــه �الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى ). ٢٠١٠إبــراه�م، ر�ــاب (
جامعــــة أم درمـــــان  .رســــالة ماجســــتیر غیــــر منشــــورة، الســــودان .الفشـــــل الكلـــــوي 

 .، السودانالإسلام�ة
ة الــــذات وعلاقتهــــا �ضــــغوط الح�ــــاة لــــدى �ــــم). فاعل٢٠١٢أبــــو غــــالي، عــــاطف (

ــة  .المتزوجــات فــي جامعــة الأقصــى ــة الجامعــة الإســلام�ة للدراســات التر�و� مجل
 .٦٥٤-٦١٩. فلسطین، ص ص والنفس�ة

ــ�ا ( ــوم، اســ ــبي ). ٢٠٠٦�حــــر العلــ ــون العصــ ــرض القولــ ــة �مــ ــغوط الح�ات�ــ الضــ
. السودان،  ةرسالة ماجستیر غیر منشور   ،وعلاقتها ب�عض المتغیرات الد�موغراف�ة

 .، السودانجامعة أم درمان الإسلام�ة
 الر�اض: دار الزهراء. .٢. طنظر�ات الشخص�ة). ٢٠١٣جابر، جابر (

ــابر، ــابر ( جـ ــاني). ١٩٨٦جـ ــلوك الإنسـ ــة السـ ــدخل لدراسـ ــدار . ٤. طمـ ــر: الـ قطـ
 النهضة العر��ة.

ب یالصحة النفس�ة وعلاقتها �الذ�اء الانفعالي وأسال). ٢٠١٤حبیب الله، سهام (
ــاء المراهقــون  ــدر�ها الأبن ــة �مــا ی ــة الوالد� رســالة د�تــوراه غیــر منشــورة، . المعامل

 .، السودانجامعة أم درمان الإسلام�ة  .السودان
فعال�ة الذات وعلاقتهـا �خبـرة الخـزي لـدى المصـا�ات ).  ه١٤٣٦الحرابي، منیـرة (

محمـد   جامعـة الإمـام.  رسـالة ماجسـتیر غیـر منشـورة  .�البهاق في مدینـة الر�ـاض



 

 
 
 

 
 

۱۳۲ 

 آلاء لطفي نجيب عبدالعال 

 

فاعلية الذات وعلاقتها بالصحة النفسية لدى مرضى القولون العصبي  

المترددين على العيادات في مدينة الرياض" الماجستير في التوجيه والإرشاد  

 الطلابي

 .السعود�ة بن سعود،
مؤشرات التحلیل ال�عدي ل�حوث فعال�ة الـذات فـي ضـوء  ).٢٠٠٥السـید (  حسن،

 جامعة الملك سعود . الر�اض: .نظر�ة �اندورا
أنماط السـلوك الصـحي لـدى مرضـى الكبـد الفیروسـي سـي ).٢٠١١(أمیرة    الدق،

 مكت�ة إیتراك. :ةالقاهر . المزمن في ضوء فاعل�ة الذات الصح�ة والحالة العقل�ة
 القاهرة:عالم الكتب.  .٤. طالتوج�ه والإرشاد النفسي). ٢٠٠٥زهران، حامد (
، القاهرة:عـــالم ٤. طالصـــحة النفســـ�ة والعـــلاج النفســـي). ٢٠٠٥زهـــران، حامـــد (

 الكتب.
 الر�اض: دار الزهراء. .٤ط .نظر�ات الشخص�ة). ٢٠١٦عبد الرحمن، محمد (
ــنفس الصــحةمــمقد). ٢٠١٠عبــد العز�ــز، مفتــاح ( ــم ال الأردن: ، دار . ة فــي عل

 وائل للنشر.
الصــحة النفســ�ة لــدى مرضــى القولــون العصــبي ). ٢٠١٣عبــدالحل�م، الصــادق (

�ل�ـــة مقدمـــة إلـــى  ورقـــة مقدمـــة إلـــى المـــؤتمر .علـــى مستشـــف�ات ولا�ـــة الخرطـــوم
 الأداب، جامعة الخرطوم.

قــــاهرة: دار لا .مقدمــــة فــــي الصــــحة النفســــ�ة). ٢٠٠٧( عبــــدالغفار، عبدالســــلام
 النهضة العر��ة.
ــد ( ــبي). ٢٠٠٩عبـــدالله، محمـ ــون العصـ ــة . الر�ـــاض القولـ ــا�ف العر��ـ : أكاد�م�ـــة نـ

 للعلوم الأمن�ة.
أكاد�م�ــة . الر�ــاض: الطــب والح�ــاة القولــون العصــبي ).٢٠١٥عبــدالله، محمــد (

 نا�ف العر��ة للعلوم الأمن�ة.
من فعال�ة الذات والمساندة  اتخاذ القرار وعلاقته �كله).  ١٤٢٩بنـدر (  العتیبي،

ــائف ــة الطـ ــین �محافظـ ــدین الطلابیـ ــن المرشـ ــة مـ ــدى عینـ ــة لـ ــالة . الاجتماع�ـ رسـ
 .، السعود�ةجامعة أم القرى . ماجستیر غیر منشورة



 

 
 

 

 
                                              

 

۱۳۳ 

 م ٢٠٢٣أبريل  –  امسالخـ العدد  ابع عشرالـد الس والنفسية  لتربويةا ومللعل الفيوم جامعة مجلة

فاعل�ــة الــذات وعلاقتهــا �اضــطراب القلــق العــام لــدى ). ٢٠١٤عســیري، إبــراه�م (
جامعــة الامــام . رةو رســالة ماجســتیر غیــر منشــ .مرضــى داء الســكري �مدینــة أبهــا

 .، السعود�ةمحمد بن سعود 
مكت�ـة الأنجلـو القـاهرة:  .١٦ط .الطب النفسي المعاصر). ٢٠١٣عكاشة، أحمد (

 المصر�ة.
ــاز ).٢٠١٢العمــــري، مــــرزوق ( ــا �الإنجــ ــ�ة وعلاقتهــ ــ�ة المدرســ ــغوط النفســ الضــ

ــة  ــة الثانو� ــة مــن طــلاب المرحل ــدى عین الأكــاد�مي ومســتوى الصــحة النفســ�ة ل
، جامعــة أم القــرى  .�ل�ــة التر��ــة. رســالة ماجســتیر غیــر منشــورة .للیــثا�محافظــة 
 .السعود�ة

دار حامــــد للنشـــــر  :عمــــان. الإضـــــطرا�ات النفســـــ�ة).٢٠٠٩عبــــداللط�ف ( فــــرج،
 والتوز�ع.

ــ�ة  .)١٩٩٢والشـــخص،عبدالعز�ز( ؛القر�طي،عبـــدالمطلب  مق�ـــاس الصـــحة النفسـ
 ت�ة.كالقاهرة: م. للش�اب (المعاییر المصر�ة والسعود�ة)

ــد، علــــي ( ــایز النفســــي لــــدى طل�ــــة ٢٠١٣محمــ ــذات علــــى وفــــق التمــ ــة الــ ). فاعل�ــ
-١، ص ص ، العــراقمجلــة العلــوم التر�و�ــة والنفســ�ة .الجامعــة، دراســة مقارنــة

٤١. 
). فعال�ة الذات وعلاقتها �الإكتئـاب لـدى المصـابین �الفشـل ٢٠١٥المشوح، سعد (

مجلـــة العلـــوم الإنســـان�ة  .ود�ةعالكلــوي فــي مدینـــة الر�ــاض �المملكـــة العر��ــة الســ
 .١٦٦-١٢٣، ص ص المملكة العر��ة السعود�ة . جامعة المجمعة،والإدار�ة
 بیروت، دار العلم للملاین.. علم النفس الع�ادي).١٩٨٦عطوف ( �اسین،

 
 

 


