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  ملخص ال
 الاجتماعيين لتنميـة     للأخصائيين الية برنامج تدريبي  ع ف اختبارهدفت الدراسة   است

 وتمثل الفرض الـرئيس للدراسـة    مع الاطفال المعرضين للخطر،    التدخل المهني  مهارات
حـالات   القبلي والبعـدي ل    ينتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات القياس       : في

فـي  لتنمية مهارات التدخل المهني للأخـصائيين الاجتمـاعيين   بالنسبة  جماعة التجريبية   لا
، وتنتمي هذه الدراسة الى      " لصالح القياس البعدي    المعرضين للخطر  الأطفالمع  التعامل  

نمط دراسات قياس عائد التدخل المهني، واعتمدت على استخدام المنهج شبه التجريبي من             
لتجريبي لمجموعة واحدة تجريبية، وتم تطبيق البرنامج التدريبي على         خلال التصميم شبه ا   

والأمومة، وتم اسـتخدم    المجلس القومي للطفولة    من الاخصائيين الاجتماعيين ب   ) 15(عدد  
المقياس كأداة لقياس مستوى مهارات التدخل المهني لدى عينة الدراسة، وتوصلت نتـائج             

  .لدراسة وفروضه الفرعيةالدراسة إلى إثبات صحة الفرض الرئيس ل
مراحل التدخل  - التدخل المهني مهارات- برنامج تدريبي -فعالية : الكلمات المفتاحية

  . المعرضين للخطر الأطفال-المهني 
Abstract  

The study aimed to test the effectiveness of a training program for 
social workers to develop professional intervention skills with 
children at risk. Post-measurement", and this study belongs to the 
pattern of studies measuring the return of professional intervention, 
and relied on the use of the semi-experimental approach through the 
semi-experimental design of one experimental group, and the training 
program was applied to a number of (15) social workers at the 
National Council for Childhood and Motherhood, and the scale was 
used As a tool to measure the level of vocational intervention skills 
among the study sample, the results of the study confirmed the 
validity of the main hypothesis of the study and its sub-hypotheses. 
Keywords: Effectiveness - Training program - Intervention Skills - 
stages of professional intervention-  vulnerable children. 

  :مدخل لمشكلة الدراسة
يعتبر التدريب ضرورة ملحة للحفاظ على مكانة مهنة الخدمة الاجتماعية بين 
المهن الأخرى والتي تستدعي تطوير إمكانيات الاخصائيين الاجتماعيين لجعلهم قادرين 

  .على التعامل مع جميع الفئات في كافة المجالات
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 العوامل       وكما هو معروف بأن الأخصائي الاجتماعي هو أقدر شخص على فهم
وهو الشخص الذي لديه الأساليب . الاجتماعية وتفاعلها وتداخلها مع بعضها البعض

فالخدمة الاجتماعية تعمل بكافة مجالاتها وفق أسس مهنية عديدة . العلاجية الذاتية والبيئية
ومبادئ وأخلاقيات ومعارف وعلوم استمدتها من العلوم الأخرى وكذلك أساليب ومداخل 

فة، فالأخصائيين الاجتماعيين تتكون لديهم العديد من المهارات من خلال علاجية مختل
الخبرات التي تراكمت من الممارسة المهنية ولصقل هذه المهارات بشكل دائم، يحتاج 

  المهنيالأخصائيين الاجتماعيين الحصول على التدريب المستمر والذي يساعد في النمو
  .لديهم

مل في مجال رعاية الاطفال وخاصتا الاطفال  والأخصائي الاجتماعي الذي يع
المعرضين للخطر لا بد له أن يلم بخطوات التدخل المهني الصحيحة ويقدر مشكلات 

  . همتالأساليب العلاجية لمساعدو  المهاراتهؤلاء الاطفال باحترافية ودقة ويلم بأغلب
هتمام  حيث تعتبر فئة الأطفال المعرضين للخطر من الفئات التي تحتاج الي ا

وتحسين اوضاعهم وتعديل ظروفهم وتغييرها للأفضل حقا اصيلا لهم ، مما يجعل من ذلك 
مدخلا للتغيير المنشود الذي يساهم في نقل المجتمع من واقع اجتماعي واقتصادي معين 

فطبيعة الحالات التي يواجهها تستدعي أن يكون على قدر من  الى واقع اخر افضل منه
لذكاء الاجتماعي العالي والقدرة على إدراك تفاعل العوامل الاجتماعية الكفاءة المهنية وا

والنفسية والبيئية، لذا كان من الضروري الاهتمام بجانب التدريب والتعليم حتى يستطيع أن 
  .يؤدي دوره بمهنية وفاعلية

ل  التدخ    وتسعى الدراسة الراهنة إلى إبراز أهمية التدريب والتعليم في تنمية مهارات
لأخصائيين الاجتماعيين العاملين مع الاطفال المعرضين للخطر وقياس فاعلية ل المهني

  .البرنامج التدريبي في تنمية تلك المهارات لديهم
  :مشكلة الدراسة

تعتبر مرحلة الطفولة احدى مراحل النمو الهامة التي توليها كافة المهن 
لى شخصية الفرد في المستقبل كما والتخصصات اهتماما واضحا لما لها من تأثير كبير ع

يتم خلالها المراحل الاساسية للنمو الجسمي والنفسي والاجتماعي وقد تواجه الاطفال في 
تلك المرحلة العديد من المشكلات والاضطرابات التي قد يتصل بعضها بذات الطفل من 

  .جهة او بالمؤشرات التي تحيط به من جهة أخرى
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لون شريحة كبيرة في الهرم السكاني للمجتمع وبالرغم من ان الاطفال يمث
من تعداد السكان ، حيث بلغ % 39المصري حيث بلغ عدد الاطفال دون سن الثامنة عشر 

الجهاز ( مليون طفل 25,2 حوالي 2020عددهم منذ الولادة حتي سن الثامنة عشر عام 
  )113،ص 2020المركزي للتعبئة والاحصاء، 

ت التي ينقصها الكثير من الخدمات والبرامج الي فإنهم يكونون من أكثر الفئا
  )118، ص 2008ابو النصر، (تساعد على إشباع احتياجاتهم وحل مشكلاتهم المختلفة 

وتعد ظاهرة الاطفال المعرضون للخطر من اهم مشكلات الحياة الاجتماعية 
تقبل الحديثة، لانها تمس قطاعا كبيرا من الاطفال الذين يعدون رجالا وامهات المس

ويصبحون معرضين للانحراف تلتقفهم العصابات المختلفة ،ليتحولوا الى قنابل موقوته 
تهدد الامن الاجتماعي لذا يجب عدم التهوين من شأن هذه المشكلة وتضافر الجهود 

  )2، ص 2004وهدان،(المختلفة لمواجهتها 
بالمجلس  (2021حيث تشير توزيع البلاغات الواردة طبقا لنوع البلاغ حتى عام 

 البالغاتي من اجمال %72 خطر تمثل يطفال فلاغات الابالى ) القومي للطفولة والامومة
  على رأس صور الانتهاك التي يتعرض لها  لالستغالايأتي  ، الطفل  نجدة الواردة لخط

العنف  ويأتي .%29همال بنسبة الات لاغاغات الخطر، ثم بلامن اجمالي الب %30بنسبة
 اما العنف الجنسي يشكل % 17العنف بنسبة  لصور غاتلافل كأكثر البالبدني علي الط

، وتشير اجمالي البلاغات الواردة لخط نجدة الطفل بالمجلس % 9والعنف المعنوي % 14
بلاغا 13161 الى 2022 ديسمبر 31 -  يناير1القومي للطفولة والامومة خلال الفترة من 

  .خاص بالأطفال المعرضين للخطر
ضح ان فئة الاطفال المعرضين للخطر في تزايد مستمر مما مما سبق يت

يستوجب تضافر جميع المهن والتخصصات في تقديم الخدمات والبرامج المتخصصة 
  .لمواجهة هذه الظاهرة ومساعدة تلك الفئة

وتعد الخدمة الاجتماعية مهنة انسانية متخصصة تعتمد على اسس علمية واسس 
استثمار قدرات الافراد لتقديم حياة اجتماعية افضل ، تتفق قيمية ومهاريه تستهدف تنمية و

واهداف التنمية الاجتماعية والمعتقدات الايجابية الراسخة وتعد ايضا مهنة الخدمة 
الاجتماعية إحدى المهن الاساسية في مجال الطفولة فهي تقوم بالتعامل مع مشكلات 

ن خلال قدر مناسب من المرونة الاطفال المتعددة التي تكون سببا في تعرضهم للخطر م
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والمهنية في الاداء وباستخدام وسائل وادوات ونماذج متنوعة يطبقها الاخصائي الاجتماعي 
، 2002السيد، (بهدف إحداث التغيير والدفاع عن الاطفال الذين يواجهون هذه المشكلات 

  ) 121ص 
  الى ضرورة فهم مشكلة الاطفالLowry)2001(حيث تشير دراسة لوري 

المعرضين للخطر بأبعادها المختلفة ،وكونها نتاجا فعليا لظروف اجتماعية واقتصادية 
وانها مشكلة جديرة بالاهتمام ويجب العمل على مواجهتها وتقديم الحلول المناسبة والنظر 
اليها من منظور اجتماعي وضرورة تحديد ادوات واساليب واستراتيجيات ملاءمة للتعامل 

  .اصة في المجتمعات الحضرية معها والحد منها خ
 بتصميم Agosstin Jacquelin) 2003(واهتمت دراسة جاكولين اجوستين

برنامج تدريب لتعليم الشباب المراهقين المعرضين للخطر المهارات الاجتماعية والقيادية 
وذلك من خلال فريق من المدربين الاخصائيين الاجتماعيين وقد توصلت الدراسة الى 

مؤداها ان البرنامج التدريبي قد ساعدهم على اكتساب الخبرات والمهارات نتائج هامة 
  .الاجتماعية والقيادية

 خلال دراستها التي Helen Barlman) 2004(واضافت بارلمان هيلين 
ركزت على اهم المهارات التي يمكن ان يستخدمها الاخصائي الاجتماعي لحماية الاطفال 

ات المجتمعية حتى يتمكن من مواجهة التحديات المعرضين للخطر من خلال المنظم
المعاصرة خاصة المرتبطة بهذه الفئة ، كما اوصت بضرورة اشباع الاحتياجات الفعلية 
اللازمة وضرورة سدها في ضوء الامكانيات المتاحة والعمل على تطويرها بصفة 

  .مستمرة
اضح كشفت نتائجها عن وجود قصور و) 2003(وهناك دراسة لعبلة البدري 

في دور الاخصائي الاجتماعي داخل المؤسسات التي ترعى الاطفال المعرضين للخطر 
واوصت بضرورة حصول الاخصائي الاجتماعي على العديد من الدورات التدريبية 
المستمرة وضرورة الاطلاع على كل ما هو جديد من وسائل واساليب للعملية الإشرافية 

  .شكلات هذه الفئة من الاطفالوتحسين الاداء المهني له لمواجهة م
في ضرورة ) 2002(واتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة هيام علي حامد

الاهتمام بالبرامج التدريبية التي تقدم للأخصائيين الاجتماعيين القائمين على رعاية الاطفال 
  .المعرضين للخطر بالمؤسسات والجمعيات المنشأة خصيصا لرعايتهم
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دريبية من أهم واكثر الوسائل فعالية في تنمية مهارات وتعتبر البرامج الت
الاخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الاطفال المعرضين للخطر حيث ان هذه الفئة 
تتعرض للعديد من المشكلات الاجتماعية والنفسية التي لم تكن مألوفة للأخصائيين 

  .لممارسة المهنية الاجتماعيين في التعامل معها في اطار الطرق التقليدية ل
ويقاس مدى نجاح الاخصائي الاجتماعي في عمله المهني من خلال ما يتمتع به 
من خصائص ومعارف ومهارات مهنية والتي من شأنها ان تساعده على انجاز عمله 
وتحقيق اهدافه المطلوبة بدقة وكفاءة وقد تكون تلك المهارات فطرية ونمت بالخبرات 

تلفة او ناتجة عن جهود مهنية وإعداد مهني منظم على الجانبين والتجارب الحياتية المخ
النظري والعملي معا ومن خلال تدريبات مهنية مخططة تسعى الى تكوين الشخصية 
المهنية للأخصائي الاجتماعي القادر على مواجهة المشكلات وتقديم حلول مبتكرة وإبداعية 

  )7،ص 2017سعداالله، عبد العزيز، (
 الى حاجة N.A.S.W القومية للأخصائيين الاجتماعيين وتشير الجمعية

الاخصائيين الاجتماعيين الى التدريب لتفعيل عملية الممارسة من خلال معارف ترتبط 
بالعمل مع الحالات الفردية ،معارف ترتبط بالنظريات والنماذج والمفاهيم المهنية المرتبطة 

  (Zastrow, 2003, p:23)زمة لذلك بحل المشكلات من خلال الاستعانة بالتكنيكات اللا
  ان Marchetti Richardson(2007)وكما اشارت دراسة مارشت ريتشارد 

الاخصائيين الاجتماعيين يعتمدوا في ممارستهم المهنية على ما درسوه من فترات طويلة 
قد تصل لعشر سنوات منذ تخرجهم ،وهناك العديد من المهارات الحديثة التي يمكن 

  .خصائيين الاجتماعيين عن طريق التدريب اكسابها للأ
ان من أهم متطلبات تحسين جودة الأداء ) 2021(ايضا اشارت دراسة محمد 

المهني للأخصائيين الاجتماعيين هو التدريب على النماذج الحديثة والمهارات المختلفة من 
  .خلال عقد الدورات التدريبية

ية برنامج تدريبي قائم على فعالبعنوان ) 2021(واوضحت دراسة عبد اللاه 
الممارسة المبنية على الأدلة في الخدمة لتنمية مهارات المشرف الأكاديمي للعمل مع 

اختبار فعالية هذا البرنامج في تنمية المهارات المستهدفة والتي تمثلت في . الحالات الفردية
ة ومهارة الاتصال مهارة إجراء الدراسة والتقدير ومهارة التخطيط للتدخل ومهارة الملاحظ

ومهارة إدارة وتوجيه المقابلة ومهارة تنفيذ برنامج التدخل ومهارة التقويم ومهارة الإنهاء 
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ومهارة المتابعة ومهارة استخدام الوسائل والتطبيقات، وقد أثبت الدراسة فعالية برنامج 
ة مهارات تدريبي مبني على الممارسات المبنية على الأدلة في الخدمة الاجتماعية لتنمي

 .العمل مع الحالات الفردية للمشرف الأكاديمي
فعالية برنامج تدريبي مبني على فنيات بعنوان ) 2021(وايضا دراسة شلبي 

في خدمة الفرد وتنمية الشعور بالسعادة لدى الأخصائيين " العلاج بالتقبل والالتزام"
اسة إلى صحة الفرض ولقد توصلت نتائج الدر الاجتماعيين العاملين في المجال الطبي

الرئيسي يوجد فرق دال إحصائيا بين متوسطي رتب درجات التطبيق القبلي والبعدي 
لاستمارة قياس فعالية برنامج تدريبي مبنى على فنيات العلاج بالتقبل والالتزام في خدمة 

  الفرد وتنمية الشعور بالسعادة لدى الأخصائيين الاجتماعيين في المجال الطبي
بعنوان فاعلية برنامج تدريبي من منظور الممارسة ) 2018(ى ودراسة عيس

العامة للخدمة الاجتماعية لتنمية المهارات المهنية لدى الأخصائيين الاجتماعيين العاملين 
وكانت أهم النتائج التي توصلت . مع أطفال متلازمة داوون ذو اضطرابات طيف التوحد

لذي تم إعداده في تنمية المهارات المهنية إليها الدراسة فعالية البرنامج التدريبي ا
للأخصائيين الاجتماعيين العاملين مع أطفال متلازمة داوون ذوي اضطرابات طيف 

  التوحد وخاصتا المهارة في تقدير سلوكيات الأطفال والمهارة في التسجيل
بعنوان فاعلية برنامج تدريبي باستخدام الوسائط ) 2017(ودراسة إبراهيم 

لمالتي ميديا لتنمية الجوانب المعرفية لعمليات المساعدة للممارسة العامة في المتعددة ا
وكان من أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة أنها أثبتت صحة : الخدمة الاجتماعية

الفروض الفرعية من حيث إثباتها بأن البرنامج قد ساهم في تنمية الجوانب المعرفية فيما 
، والتقدير، والتخطيط، بالإضافة لعمليتي التنفيذ والتقييم، والإنهاء يتعلق بعملية الارتباط

  .والمتابعة
بعنوان برنامج تدريبي لتنمية المهارات المهنية ) 2017(ودراسة رمضان

للأخصائيين الاجتماعيين للتعامل مع الأطفال ذوي صعوبات التعلم وكان أبرز نتائجها 
طبيق البعدي لمقياس المهارات المهنية الخاص وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الت

بالاكتشاف المبكر لذوي صعوبات التعلم حيث ترجع لأنشطة البرنامج التدريبي والذي 
طبقته الباحثة مع فريق مختص وايضا مهارات تحديد خطة العلاج وكذلك مهارة المتابعة 

  والتقييم
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نظور الممارسة بعنوان فاعلية برنامج تدريبي من م) 2016(ودراسة ضاحي 
العامة لتحقيق جودة الممارسة المهنية للأخصائيين الاجتماعيين العاملين بأجهزة رعاية 
الشباب الجامعية واتضح من خلال نتائج هذه الدراسة أن البرنامج التدريبي أثبت فاعليته 

وأوصت الباحثة بضرورة عمل . في الوصول لدرجة ملحوظة من جودة الممارسة المهنية
 . تدريبية متخصصة للأخصائيين الاجتماعييندورات

دور التدريب أثناء الخدمة في تنمية المهارات بعنوان ) 2014(ودراسة الجهني 
أهم ، وكانت  .الإصلاحيةمن وجهة نظر الاخصائيين الاجتماعيين العاملين في المؤسسات 

راسة على دور  أن هناك موافقة بين أفراد عينة الد التي توصلت إليها الدراسةالنتائج
أن هناك حيادية بين الموافقة و. التدريب أثناء الخدمة في تنمية مهارة التواصل لديهم

الخدمة في تنمية مهارة التوعية  والرفض بين أفراد عينة الدراسة على دور التدريب أثناء
مج  بين أفراد عينة الدراسة على المعوقات التي تواجه البراوموافقة كذلك. والإرشاد لديهم

 . التدريبية أثناء الخدمة
 ,.Malmberg-Heimonen et al( وآخرون  هيمونن- مالمبرغودراسة 

 الكفاءات المهنية للأخصائيين وأثره علىالتدريب على المهارات  بعنوان )2016
 النتائج إلى أن برنامج التدريب على المهارات أثر وأشارت: الاجتماعيين في النرويج
لأخصائيين الاجتماعيين لكفاءاتهم المهنية وجودة الإشراف على إيجابيا على تقييمات ا

 .العمل
فعالية برنامج  بعنوان )  (Leung, et al., 2007ودراسة ليونج وآخرون

 ،وأوضحت  عن التدخين للأخصائيين الاجتماعيين حول إرشاد المسنين للإقلاعتدريبي
حقق فاعلية مستدامة في السنة   للأخصائيين الاجتماعيين التدريبيالبرنامج أن النتائج

 وتعزيز الكفاءة إيجابي، وتغيير المواقف بشكل المعرفة،الأولى بعد التدريب في تعزيز 
   . العملاء المسنيناليومي مع في تفاعلهم للذاتالمدركة 

ومما سبق يتبين اهمية البرامج التدريبية لتحسين كفاءة الاخصائيين الاجتماعيين 
لمختلفة مع جميع الفئات بشكل عام ومع فئة الاطفال المعرضين في ممارسة المهارات ا

للخطر بشكل خاص ، ولذلك تتلخص مشكلة الدراسة في فعالية برنامج تدريبي 
 .     للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهارات التدخل المهني مع الاطفال المعرضين للخطر 
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  :اهمية الدراسة
في الآونة الاخيرة ألا وهي قضية الاطفال التعرض لقضية هامة تخص المجتمع - 1

المعرضين للخطر كبعد قائم بذاته وتحتاج الى الجهود العلمية المخططة للتغلب عليها 
ومواجهتها وما تسفر عنه هذه الجهود والانشطة والبرامج التدريبية في التعامل مع 

  تلك القضية
التخطيط السليم و ضين للخطرمع فئة الاطفال المعر أهمية دور الأخصائي الاجتماعي - 2

  تلك الفئةلمساعدة 
 مع الاطفال المعرضين للخطرأهمية تنمية مهارات الأخصائيين الاجتماعيين العاملين - 3

   خطوات التدخل المهني  اكتساب مهاراتوتدريبهم على
 أهداف الدراسة:  

  :الرئيس للدراسة فيالهدف يتحدد 
ائيين الاجتماعيين لتنمية مهارات التدخل المهنـي       تدريبي للأخص البرنامج  اللية  ااختبار فع " 

  ":  المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 
  :وينبثق من هذا الهدف الرئيس الأهداف الفرعية التالية

قدير الموقـف    ت ةتدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهار    البرنامج  اللية  ااختبار فع  .1
 . المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 

 التخطـيط   ةتدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنميـة مهـار      البرنامج  اللية  ااختبار فع  .2
 . المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل للتدخل المهني 

 تنفيـذ خطـة   ةتدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهـار البرنامج اللية  ااختبار فع  .3
 .ر المعرضين للخطالأطفالمع في التعامل التدخل المهني 

 تقيـيم خطـة   ةتدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهـار البرنامج اللية  ااختبار فع  .4
 . المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل التدخل المهني 

 فروض الدراسة: 

  :الرئيس للدراسة في يتحدد الفرض
 ـ      "   القبلـي والبعـدي   ينتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات القياس

لتنمية مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتمـاعيين   بالنسبة  ماعة التجريبية   لجحالات ا ل
  . "لصالح القياس البعدي  المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 
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  :وينبثق من هذا الفرض الرئيس الفروض الفرعية التالية
ت حـالا  القبلي والبعـدي ل    ينتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات القياس        .1

فـي  للأخصائيين الاجتمـاعيين    قدير الموقف    ت ةلتنمية مهار بالنسبة  لجماعة التجريبية   ا
 .لصالح القياس البعدي  المعرضين للخطرالأطفالمع التعامل 

حـالات   القبلي والبعـدي ل    ينتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات القياس        .2
لتـدخل المهنـي للأخـصائيين       التخطـيط ل   ةلتنمية مهـار  بالنسبة  لجماعة التجريبية   ا

 .لصالح القياس البعدي  المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل الاجتماعيين 
حـالات   القبلي والبعـدي ل    ينتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات القياس        .3

 تنفيذ خطـة التـدخل المهنـي للأخـصائيين          ةلتنمية مهار بالنسبة  لجماعة التجريبية   ا
 . لصالح القياس البعدي المعرضين للخطرالأطفالمع التعامل في الاجتماعيين 

حـالات   القبلي والبعـدي ل    ينتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات القياس        .4
 تقييم خطـة التـدخل المهنـي للأخـصائيين          ةلتنمية مهار بالنسبة  لجماعة التجريبية   ا

 . القياس البعدي لصالح المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل الاجتماعيين 
  :مفاهيم الدراسة

  :مفهوم البرنامج التدريبي-1
 إحدى الركائز المهمة لإكساب الممارسين المهنيين يعرف البرنامج التدريبي بأنه

القيم والاتجاهات والمعارف والمهارات التي تساعدهم على زيادة وتحسين معدل أدائهم 
مج التدريبية المناسبة بهدف تحقيق المهني حيث يتم ذلك من خلال تقديم وتوفير البرا

التنمية المهنية المستمرة للاتجاهات والمعارف والمهارات المرتبطة بأنماط السلوك والي 
يكتسبها الشخص المهني المستهدف من الدريب لكي يقوم بإنجاز مهمة او وظيفة معينة 

  )22، ص2018أبو النصر، (بفاعلية 
  : هذه الدراسة في اجرائيالبرنامج التدريبياعرف وي
  مجموعة من الانشطة المنظمة والمخططة-
  يوجه لمجموعة من الاخصائيين الاجتماعيين العاملين بالمجلس القومي للطفولة والامومة-
  يهدف الى تحقيق اهداف محددة-
مهارة التقدير (على اكسابهم وتنمية ) الاخصائيين الاجتماعيين(يصمم لمساعدة المتدربين -

التخطيط للتدخل المهني، مهارة تنفيذ خطة التدخل، مهارة تقييم خطة المهني، مهارة 
  )التدخل المهني
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   :مفهوم المهارات -2
. وعرفت المهارة بأنها كفاءة إنسانية تميز فردا عن آخر في نشاط خاص

  )80، ص2015عثمان، وأحمد، (
وهناك من عرفها بأنها قدرة الاخصائي على توظيف النظريات والمعارف 

رات والمبادئ المهنية والبحثية لتنمية ادائه في مجالات الممارسة لتحقيق اهداف والخب
التدخل المهني مع كافة الانساق التي يتعامل معها في المواقف المتعددة بسهولة ويسر مع 

  )24،ص 2017رمضان، الفريح والعشيوي، . (الاقتصاد في الوقت والجهد
  :ةهذه الدراسفي  وتقصد الباحثة بالمهارات

من خلال   عليها تدريب الأخصائيين الاجتماعيينتمهي مهارات التدخل المهني التي      
  :البرنامج التدريبي وتتمثل تلك المهارات في

مهارات التقدير المهني، مهارات التخطيط للتدخل المهني، مهارات تنفيذ خطة 
  التدخل المهني، مهارات تقييم خطة التدخل المهني

  :المهنيمفهوم التدخل -3
يعرف التدخل المهني بأنه مجموعة من الاجراءات المنظمة التي تبنى على 
اساس من الدراسة والبحث وتتضمن هذه الاجراءات خبرات الممارسة المناسبة لحل 

   )March,2002,p201. (مشكلة معينة تواجه كل من الاخصائي والعميل
ية ويستهدف معاونة يعتبر التدخل المهني جزء من ممارسة الخدمة الاجتماع

الافراد على الوصول الى المستوى اللائق للتوافق الاجتماعي خلال تفاعلهم مع بعضهم 
البعض ومع الاخرين معتمدا على برنامج او خطة معينة يتم تصميمها بغرض مواجهة 
مشكلات اجتماعية محددة او تلبية احتياجات ومطالب لدى افراد المجتمع او مواجهة وضع 

   )Adams,2002,p65. (ب فيهغير مرغو
  :مفهوم الاطفال المعرضين للخطر-4

عرف معجم المصطلحات التربوية والنفسية الاطفال المعرضين للخطر على انهم 
اطفال يختلفون عمن في سنهم من الاطفال العاديين في الخصائص الجسمية او الحسية : 

   )217، ص 2003حسن ،شحاته ، (او الحركية او العقلية او الانفعالية 

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 461

  2023         الجزء الثاني      إبریل  62 العدد       مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

وهي الفئة التي تعاني من الحرمان بكافة صوره ويندرج تحت هذا المسمى 
الاحداث والاطفال بلا مأوى والاطفال العاملون والمشردون وذوي الاحتياجات الخاصة 

  )13، ص 2007جرجس، (والاطفال الذين يتعرضون للعنف والاساءة في المعاملة 
بأنهم اطفال من أسر تصدعت أو ويعرف الاطفال المعرضين للخطر ايضا 

تفككت ،يواجهون جملة ضغوط نفسية وجسدية واجتماعية لم يستطيعوا التكيف معها 
فأصبح الشارع مصيرهم، حيث لا يتوفر أي من سبل البقاء او النمو او الحماية الطبيعية ، 

صديق، (وحيث يعاني كل صنوف انتهاكات حقوق الطفل المعترف بها دوليا 
  ) 22ص،2005احمد،

المجلس (: من اللائحة التنفيذية لقانون الطفل علي ما يلي) 203(وتنص المادة 
يعد الطفل معرضا للخطر إذا وجد في حالة تهدد ) 2020القومي للطفولة والامومة، 

  :سلامة التنشئة الواجب توافرها له وخاصة في اي من الحالات الاتية
   للخطرإذا تعرض أمنه او اخلاقه او صحته او حياته-
  اذا كانت ظروف تربيته داخل البيئة المحيطة به من شأنها ان تعرضه للخطر-
  اذا تخلى عنه الملتزم بالإنفاق عليه-
  اذا تعرض مستقبل الطفل التعليمي لخطر عدم الاستكمال-
اذا تعرض للتحريض على الاستعمال غير المشروع للمخدرات او الكحوليات او العنف -

  ة للآداباو الاعمال المنافي
 الإجراءات المنهجية للدراسة: 
 عائد التدخل المهني التي تنتمي     تقدير تنتمي هذه الدراسة إلي بحوث       : الدراسة نوع )1(

 – أكبر من الدراسات شبة التجريبية والتي تقوم علي القيـاس القبلـي              نوعيةبدورها إلي   
على متغير تـابع    ، والتي تستهدف تحديد أثر متغير مستقل         واحدة تجريبية  لجماعةالبعدي  

" والمتمثل فـي    ) المتغير التجريبي (وذلك لتقدير حجم التغيير الذي يحدثه المتغير المستقل         
تنميـة  " علي المتغير التـابع المتمثـل فـي        " تدريبي للأخصائيين الاجتماعيين  البرنامج  ال

 المعرضـين   الأطفـال مـع    في التعامل    مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين    
 لخطرل
حيث أنه , التجريبيشبه المنهج استخدام اعتمدت الدراسة على : المنهج المستخدم )2(

 - استخدام التجربة القبلية يعد أنسب أنواع المناهج ملائمة لهذه الدراسة وذلك من خلال 
المجلس القومي للطفولة  الأخصائيين الاجتماعيين ب لجماعة تجريبية واحدة منةالبعدي

  .مفردة) 15(والأمومة وعددهم 
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  :مجالات الدراسة )3(
 :المجال المكاني  )أ (

الجهة والأمومة، وذلك لأنه يعد المجلس القومي للطفولة  في  تمثل المجال المكاني    
الرئيسة التي تتعامل مع جميع المؤسسات التي تهتم بفئة الأطفـال المعرضـين             الحكومية  

  .للخطر
 :المجال البشري  )ب (

 ـ تمثل المجال البشري للدراسة في الأخصائيي     القـومي  المجلس ن الاجتمـاعيين ب
مفـردات عينـة    ) 10(مفردة جماعة تجريبية، وعـدد      ) 15(والأمومة وعددهم   للطفولة  

 الأطفـال المعرضـين للخطـر   للصدق والثبات من المؤسسات العاملة في مجال رعايـة       
وذلك وفقـاً  )  لرعاية الأطفال بلا مأوى كاريتاسجمعية رسالة للأعمال الخيرية، وجمعية      (

  :وتوزيعهم كالتالي. والأمومةالمجلس القومي للطفولة جيهات لتو
  الأخصائيين الاجتماعيين المجال البشري للدراسةيوضح توزيع  )1(رقم جدول 

  عینة الصدق والثبات  الجماعة التجریبیة  البیان
  10  15  العدد

جھة   جمعیة رسالة للأعمال الخیریة  5
  المجلس القومي للطفولة والأمومة  العمل

  جمعیة كاریتاس لرعایة الأطفال بلا مأوى  5

  :المجال الزمني  )ج (
 فـي الفتـرة مـن     فترة تنفيذ البرنامج التدريبي      تمثل المجال الزمني للدراسة في    

تدريبيـة   أيـام  8، أي  تدريبيـة  أسابيع4ما يعادل م، ب 2023/ 26/3 إلى   م28/2/2023
لبرنامج ا، وعدد ساعات    ريبية تد  ساعات 3وكل يوم تدريبي مدته     . بمعدل يومين أسبوعياً  

  .ساعة تدريبية) 24(التدريبي 
 :أدوات الدراسة )4(
           مقياس مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال

 :)إعداد الباحثة (المعرضين للخطر
  :وتم تصميم الأداة وفقاً للخطوات التالية

 الاجتماعيين فـي التعامـل مـع        مهارات التدخل المهني للأخصائيين   مقياس  بناء   .1
، وكـذلك   للدراسةالتراث النظري الموجه    الأطفال المعرضين للخطر اعتماداً على      

 .المرتبطة بالدراسةبعض المقاييس المتصلة ولدراسات السابقة الرجوع إلى ا
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قامت الباحثة بتحديد الأبعاد التي يشتمل عليها المقياس، والتي تمثلت فـي أربعـة               .2
) 38(تحديد وصياغة العبارات الخاصة بكل بعد، والذي بلغ عـددها           أبعاد، ثم تم    

 :وتوزيعها كما يليعبارة، 
  توزيع عبارات مقياس مهارات التدخل المهني يوضح )2(جدول رقم 

  أرقام العبارات  عدد العبارات  الأبعاد  م
  10 - 1  10 بعد مھارة تقدیر الموقف   1
  21 - 11  11 بعد مھارة التخطیط للتدخل المھني   2
  28 - 22  7 بعد مھارة تنفیذ خطة التدخل المھني  3
  38 - 29  10 بعد مھارة تقییم خطة التدخل المھني   4

على التدرج الثلاثي، بحيث تكون الاسـتجابة     مهارات التدخل المهني    اعتمد مقياس    .3
وأعطيـت لكـل اسـتجابة مـن هـذه          ) أوافق، إلى حد ما، لا أوافق     (لكل عبارة   

  :وذلك كما يلي، )درجة(ناً الاستجابات وز
  يوضح درجات مقياس مهارات التدخل المهني )3(رقم جدول 

  لا أوافق  إلى حد ما  أوافق  الاستجابات
 1 2 3  الدرجة

مقياس مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتمـاعيين فـي         طريقة تصحيح    .4
  : التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر

 المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مـع        مهارات التدخل تم بناء مقياس    
 وتقسيمه إلى فئات حتى يمكن التوصل إلـى نتـائج الدراسـة             الأطفال المعرضين للخطر  

 حيث تم ترميز وإدخال البيانات إلى الحاسب الآلي، ولتحديـد           الحسابيط  باستخدام المتوس 
–3(أقل قيمة  –أكبر قيمة = ب المدى، تم حسا)الحدود الدنيا والعليا( المقياس الثلاثي خلايا طول

) 0.67 = 2/3(  على عدد خلايا المقياس للحصول على طول الخلية المصححه، تم تقسيم)2 = 1
 أو بداية المقياس وهى الواحد الصحيح وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس

  :لخلايا كما يليوهكذا أصبح طول ا, وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية
  مهارات التدخل المهنيمقياس مستويات أبعاد  يوضح )4(رقم جدول 

  المستوى القیم
 مستوى منخفض 1.67 إلى 1إذا تراوحت قیمة المتوسط للعبارة أو البعد من 
 مستوى متوسط 2.34 إلى 1.68إذا تراوحت قیمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 مستوى مرتفع 3 إلى 2.35بارة أو البعد من إذا تراوحت قیمة المتوسط للع
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 :صدق الأداة .5
 :" الصدق المنطقي "صدق المحتوي   )أ (

  : الباحثة بما يليت قامللمقياس،للتحقق من هذا النوع من الصدق 
الإطلاع علي الأدبيات والكتب، والأطر النظرية، والدراسات والبحـوث الـسابقة            -

   .التي تناولت أبعاد الدراسة
مهارات التـدخل    الأدبيات والدراسات والبحوث السابقة وذلك لتحديد        تحليل هذه ثم   -

 .المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر
تخـصص   من أعضاء هيئة التـدريس       محكمين) 5(مقياس على عدد    التم عرض    -

ء الرأي فـي  لإبداجامعة حلوان   بكلية الخدمة الاجتماعية    العمل مع الأفراد والأسر     
صلاحية الأداة من حيث السلامة اللغوية للعبارات من ناحيـة وارتباطهـا بأبعـاد        
الدراسة من ناحية أخرى، وقد تم تعديل وإضافة وحذف بعض العبارات وإعـادة              
تصحيح بعض أخطاء الصياغة اللغوية للبعض الأخر، وبناء على ذلك تم صـياغة         

 . في صورته النهائيةالمقياس
  :ق الداخليالاتساصدق   )ب (

كل على معامل ارتباط     للأداة الاتساق الداخلي  في حساب صدق     الباحثة تاعتمد
الأخـصائيين   مـن    اتمفـرد ) 10( وذلك لعينـة قوامهـا       ،في الأداة بالدرجة الكلية   بعد  

عنـد مـستويات الدلالـة       أنها معنويـة   وتبين،  ) الدراسة إطار عينة خارج   (الاجتماعيين
  :يوذلك كما يل الصدق مقبول، المتعارف عليها، وأن معامل

 الأداةودرجة مهارات التدخل المهني أبعاد مقياس  بينالاتساق الداخلي يوضح ) 5(رقم جدول 
  )10=ن (ككل 

  الدلالة  معامل الارتباط  الأبعاد  م
 **  0.929 بعد مھارة تقدیر الموقف   1
 **  0.951 بعد مھارة التخطیط للتدخل المھني   2
 **  0.842  خطة التدخل المھنيبعد مھارة تنفیذ  3
  **  0.927 بعد مھارة تقییم خطة التدخل المھني   4

  )a=0.05(معنوي عند *                                )a=0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

 على حدة، ومـن ثـم       بعدلكل   )(a=0.01 الأداة دالة عند مستوى معنوية       أبعاد
  . في الأداة والاعتماد على نتائجهاتحقق مستوى الثقة
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 :بات الأداةث .6
 براون للتجزئـة النـصفية،      - معادلة سبيرمان    باستخدامالأداة  تم حساب ثبات    

خـارج   (الأخصائيين الاجتماعيين مفردات من   ) 10(وذلك بتطبيقها على عينة قوامها      
م الأول القيم    إلى نصفين، يضم القس    بعدحيث تم تقسيم عبارات كل      ،  )إطار عينة الدراسة  

التي تم الحصول عليها من الاستجابة للعبارة الفردية، ويضم القسم الثاني القيم المعبرة عن              
  :لي يام كوذلكالعبارات الزوجية، 

 معادلة باستخداممقياس مهارات التدخل المهني نتائج ثبات يوضح ) 6(رقم جدول 
  )10=ن(سبيرمان براون للتجزئة النصفية 

  معادلة سبیرمان براون  ودلالتھاRقیمة  الأبعاد م
  0.972  **0.945 بعد مھارة تقدیر الموقف  1
  0.981  **0.963 بعد مھارة التخطیط للتدخل المھني  2
  0.868  **0.767 بعد مھارة تنفیذ خطة التدخل المھني 3
  0.959  **0.921 بعد مھارة تقییم خطة التدخل المھني   4

 0.988 **0.977 ھني ككلأبعاد مقیاس مھارات التدخل الم
  )a=0.05(معنوي عند *                                     )a=0.01(معنوي عند ** 

  :يوضح الجدول السابق أن
الثبات، وبذلك يمكـن الاعتمـاد       من عالية تتمتع بدرجة لأبعاد   ل الثباتمعاملات  

  .على نتائجها وبذلك أصبحت الأداة في صورتها النهائية
  :ليل الكيفي والكميأساليب التح )5(

  : الدراسة في تحليل البيانات على الأساليب التاليةتاعتمد
 . بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة:أسلوب التحليل الكيفي -
تم معالجة البيانات من خلال الحاسـب الآلـي باسـتخدام           : أسلوب التحليل الكمي   -

وقـد طبقـت   الحزم الإحصائية للعلـوم الاجتماعيـة،   ) SPSS.V. 24.0(برنامج 
، ومجمـوع الأوزان،  التكـرارات والنـسب المئويـة   : الأساليب الإحصائية التالية 

 بـراون   -والانحراف المعياري، والمدى، ومعادلة سبيرمان      ،  المتوسط الحسابي و
  .مرتبطتينلعينتين ) ت(واختبار ، للتجزئة النصفية، ومعامل ارتباط بيرسون
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  :خلال الخطوات التاليةتم اعداد وتصميم البرنامج التدريبي من 
تم تحديد اهداف البرنامج التدريبي طبقا لأهداف الدراسة المتمثلة في : أهداف البرنامج- 1

الهدف الرئيسي وهو  تدريب  الاخصائيين الاجتماعيين العاملين مع الاطفال 
  المعرضين للخطر علي مهارات التدخل المهني

التعرف :  الاطار النظري المتمثل في -:مجالمنطلقات النظرية التي يقوم عليها البرنا- 2
على فئة الاطفال المعرضين للخطر بالإضافة الى التعرف علي الخدمة الاجتماعية في 

الدراسات السابقة والادلة البحثية للعلوم الاجتماعية والانسانية - مجال رعاية الطفولة، 
  التي تناولت متغيرات الدراسة ونتائجها

تم تحديد المادة التدريبية في ضوء اهداف البرنامج :  البرنامجالمحتوى الذي سيقدمه- 3
  : التدريبي وكذلك مناسبتها مع المدى الزمني للبرنامج واحتوت على جانبين

  المادة العلمية النظرية الخاصة بالأطفال المعرضين للخطر  : المحتوى النظري-
مهارات التدخل المهني ، ويتضمن إكساب الاخصائيين الاجتماعيين : المحتوى التطبيقي-

وذلك من خلال عرض حالات دراسية  وتطبيقية ، تجارب مهنية للأخصائيين في مجال 
  عملهم ، اجراء واجبات منزلية، تقسيم الاخصائيين لورش عمل وتكليفهم بمهام

 :مراحل تطبيق البرنامج التدريبي-4
للمعلومات والتوثيق بالمجلس مقابلة مع رئيس الادارة المركزية : المرحلة التمهيدية: اولا

القومي للطفولة والامومة للحصول على الموافقة لتطبيق البرنامج التدريبي وذلك بعد 
 شرح وتعريف البرنامج التدريبي ومحتواه 

وهي عملية الإعداد للبرنامج من خلال توفير المكان والذي   :المرحلة التخطيطية: ثانيا
وتحديد فترة إجراء ومي للطفولة والامومة التدريب بالمجلس القتحدد في قاعة 

البرنامج ، وكذلك الفئة المستهدفة من البرنامج والجهة التي يتم فيها تنفيذ البرنامج 
التدريبي وتستغرق هذه المرحلة مدة شهر تقريبا، وتشمل تكاليف البرنامج 

 الإجراءات والمستلزمات الخاصة بالبرنامج التدريبي والحقيبة التدريبية بالإضافة إلى
  .الإدارية التي تم توفيرها لتنفيذ البرنامج

وهي المرحلة التي يتم فيها تنفيذ البرنامج ويسبقه عملية القياس  :المرحلة التنفيذية: ثالثا
القبلي للمهارات التي تم تحديدها ووفقا للمدة المحددة سيكون تنفيذ البرنامج مرتين 

أسابيع ) 4(لمهارات، وتشمل هذه المرحلة أسبوعيا مع الفئة المستهدفة لإكسابهم ا
  .بمعدل يومين في الأسبوع بشكل متواصل مع الفئة المستهدفة
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وهي المرحلة التي تبدأ بعد انتهاء البرنامج التدريبي، ويتم فيها  :التقييميةالمرحلة : رابعا
من خلال تطبيق مقياس المهارات ) القياس البعدي(قياس عائد البرنامج التدريبي 

تدريبية المهنية على الأخصائيين الاجتماعيين المشاركين في حضور البرنامج لتحديد ال
 مهاراتهم وتحديد مستوى المهارات المهنية التي هدف ىمدى تأثير البرنامج عل

  .البرنامج التدريبي اكسابها لهم
داية تقييم قبلي للمهارات من خلال المقياس المعد من قبل الباحثة قبل ب :مراحل التقييم

تقييم  ،تقييم أثناء التدريب من خلال الملاحظة بعد كل يوم تدريبي ،البرنامج التدريبي
 .بعدي للمهارات من خلال المقياس نفسه بعد انتهاء البرنامج التدريبي ككل

تستخدم الباحثة في هذا البرنامج التدريبي عدد من الأساليب  :الأساليب التدريبية- 5
 وصول المعلومات التي يتم إلقائها بأفضل صورة ممكنة ومن التدريبية التي تساعد في

 المحاضرات والمناقشات الجماعية وورش العمل - العصف الذهني: هذه الاساليب
 .ودراسة الحالة وتحليل المواقف ولعب الدور بالإضافة للواجبات المنزلية

الأخصائيات الذين وهم عينة الأخصائيين الاجتماعيين و ):المتدربون(الفئات التدريبية - 6
 مع الاطفال المعرضون للخطرملون اعتي

 .الباحثة ):المدربون(القائمون بالتدريب -7
.  أيام تدريبية8تم وضع البرنامج التدريبي في جدول زمني موزع على  :مدة البرنامج-8

 ساعات كما 3ساعة تدريبية، وكل يوم تدريبي مدته ) 24(وعدد الساعات للبرنامج 
  .الجدول أدناههو موضح في 
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لأخصائيين ل  التدخل المهنيلبرنامج التدريبي لتنمية مهاراتا يوضح) 7(جدول رقم 
  :الاطفال المعرضين للخطرالاجتماعيين في التعامل مع 

عدد   الیوم
الأسالیب   الاھداف  محتوى الجلسة التدریبیة  الساعات

  التدریبیة
  

  الیوم الأول
  الثلاثاء

28/2/2023  

  
  
3 

ساعات 
  یةتدریب

  

لقاء مع المجموعة : الجلسة الاولي
  المشاركة
  
  

جلسة تمھیدیة ، : الجلسة الثانیة
  وتطبیق القیاس القبلي

التعرف على -
  المجموعة 

شرح وتعریف -
البرنامج التدریبي 

  واھدافھ 
تحدید المواعید -

  والضوابط
تحدید الادوار -

والمسئولیات 
  والمھام

اكساب المتدربین -
المعارف 

والمھارات 
الاتجاھات و

الایجابیة نحو 
  البرنامج

التعرف على -
توقعات المتدربین 

  من البرنامج
مناقشة -

احتیاجات 
المتدربین في 
مجال الاطفال 

  المعرضین للخطر

بناء علاقة 
 -مھنیة

توجیھ 
 -التفاعل

بناء 
  الاتصالات

  
العصف 
+  الذھني

مناقشات 
  جماعیة 

  
  

  
  الیوم الثاني

  الاحد
4/3/2023  

  
ساعات 3

  بیةتدری

التعرف على مفھوم : الجلسة الاولي 
الاطفال المعرضین للخطر، الاسباب 
والعوامل التي ادت الى انتشار 
ظاھرة الاطفال المعرضین للخطر 
،الخصائص والسمات الجسمیة 
والنفسیة والعقلیة والاجتماعیة 

  للأطفال المعرضین للخطر،
التعرف على انواع : الجلسة الثانیة

المعرضین وتصنیفات الاطفال 
للخطر، احتیاجات الاطفال المعرضین 
للخطر، المشكلات التي یعاني منھا 

  الاطفال المعرضین للخطر
  
  
  
  

  
اكساب المتدربین 
المعارف حول فئة 
الاطفال المعرضین 

  للخطر
  
  
  
  

  
محاضرات 

مناقشات + 
+ جماعیة

ورشة عمل 
وأنشطة 
جماعیة 
  وفردیة
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عدد   الیوم
الأسالیب   الاھداف  محتوى الجلسة التدریبیة  الساعات

  التدریبیة
  

  الیوم الثالث
  الأحد

7/3/2023  
  

  
3 

ات ساع
  تدریبیة

التعرفعلى ممارسة : الجلسةالاولى
الخدمة الاجتماعیة في مجال رعایة 
الطفولة ویشتمل على الموضوعات 

 :الآتیة
مفھومالخدمة الاجتماعیة في مجال 

 رعایة الطفولة
تعریف اھمیة الخدمة الاجتماعیة في 

 مجال رعایة الطفولة واھدافھا
التعرف على ادوار : الجلسة الثانیة

ئي الاجتماعي في التعامل مع الاخصا
مشكلات الاطفال المعرضین للخطر 
،التعرف علي النماذج والمداخل 
العلاجیة المستخدمة مع مشكلات 

  الاطفال المعرضین للخطر

  
اكساب المتدربین 
المعارف حول 
ممارسة الخدمة 
الاجتماعیة مع فئة 
الاطفال المعرضین 

  للخطر

  
محاضرات 

مناقشات + 
+ جماعیة

ل ورشة عم
وأنشطة 
جماعیة 
  وفردیة

  

  
  الیوم الرابع

  الاحد
12/3/2023  

  
  
3 

ساعات 
  تدریبیة

التعرف على : الجلسة الاولي
مھارات التدخل المھني مع الاطفال 

: المعرضین للخطر وذلك من خلال
مھارة التقدیر، مھارة التخطیط، 
مھارة تنفیذ خطة التدخل، مھارة 

  التقییم 
 مھارة التدریب على: الجلسة الثانیة

تقدیر الموقف عند التعامل مع 
الاطفال المعرضین للخطر من خلال 
التدریب على  المھارات الفرعیة 

المھارة في تحدید مناطق : التالیة
المعلومات الخاصة بالطفل ،المھارة 
في تحدید نقاط القوة والضعف لدى 
الطفل ،المھارة في تنظیم 

 المھارة في التحلیل -المعلومات
مھارة في تحدید العوامل  ال-والربط

المؤثرة في مشكلة الطفل، المھارة 
في تحدید الضغوط الحیاتیة  التي 
یعاني منھا الطفل، المھارة في تحدید 
الادوات المناسبة لجمع البیانات، 
المھارة في صیاغة المشكلات 
اجرائیا، المھارة في ترتیب 

  المشكلات
  
  
  
  
  
  

اكساب المتدربین 
مھارة تقدیر 

ند الموقف ع
التعامل مع الاطفال 
المعرضین للخطر 
وذلك من خلال 
اكسابھم المھارات 
الفرعیة لمھارة 

  التقدیر
  

العصف 
  الذھني

والمناقشات 
 -الجماعیة 

وورش 
-العمل

دراسة 
 -الحالة 

تحلیل 
 -المواقف 
 -لعب الدور

واجبات 
  منزلیة
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عدد   الیوم
الأسالیب   الاھداف  محتوى الجلسة التدریبیة  الساعات

  التدریبیة
  
  
  

الیوم 
  الخامس
  الثلاثاء

14/3/2023  

  
  
  
3 

ساعات 
  تدریبیة

التدریب علي مھارة : سة الاوليالجل
التخطیط للتدخل المھني مع الاطفال 
المعرضین للخطر وذلك من خلال 
التدریب على المھارات الفرعیة 

المھارة في تحدید : المتمثلة في
الانساق التي یتضمنھا التدخل 
المھني ، المھارة في تحدید الاھداف 
العامة والاھداف الفرعیة، المھارة 

ھداف وترتیبھا في صیاغة الا
،المھارة في بناء خطة العمل 
بإشراك الطفل والاشخاص 

  المشاركین في عملیة التغییر
استكمال التدریب : الجلسة الثانیة

علي المھارات الفرعیة لمھارة 
التخطیط للدخل المھني ، المھارة في 
تحدید استراتیجیات التدخل المھني ، 
المھارة في انتقاء الاسالیب العلاجیة 

مناسبة لكل حالة ، المھارة في ال
  صیاغة التعاقد المھني

اكساب المتدربین 
مھارة التخطیط 
للتدخل المھني عند 
التعامل مع الاطفال 
المعرضین للخطر 
وذلك من خلال 
اكسابھم المھارات 
الفرعیة الخاصة 

  بتلك المھارة

العصف 
  الذھني

والمناقشات 
 -الجماعیة 

وورش 
-العمل

دراسة 
 -الحالة 

 تحلیل
 -المواقف 
 -لعب الدور

واجبات 
  منزلیة

  

  
الیوم 
  السادس
  الاحد

19/3/2023  

  
3 

ساعات 
  تدریبیة

التدریب علي  مھارة : الجلسة الاولى
تنفیذ خطة التدخل المھني للتعامل 
مع الاطفال المعرضین للخطر وذلك 
من خلال التدریب على المھارات 

التدریب علي مھارة : الفرعیة التالیة
تطبیق الأسالیب العلاجیة الالتزام ب

المحدد للتدخل المھني ، المھارة في 
تشجیع الطفل على تنفیذ المھام، 

استكمال التدریب : الجلسة الثانیة 
علي المھارات الفرعیة لمھارة تنفیذ 

المھارة في : خطة الدخل المھني
تطبیق استراتیجیات التدخل 
والأسالیب العلاجیة ومھارة التدریب 

  مل على خطوات الع

اكساب المتدربین 
مھارة تنفیذ خطة 

التدخل المھني عند 
التعامل مع الاطفال 
المعرضین للخطر 

وذلك من خلال 
اكسابھم المھارات 

الفرعیة الخاصة 
  بتلك المھارة

المناقشات 
 -الجماعیة 

وورش 
-العمل

دراسة 
 -الحالة 
تحلیل 

 - المواقف 
   -لعب الدور

واجبات 
  منزلیة

  
  
  
  

  الیوم السابع
  لاثاءالث

21/3/2023  

  
  
  
  
3 

  ساعات
   تدریبیة

التدریب علي : الجلسة الاولي 
مھارة تقییم خطة التدخل المھني مع 
الاطفال المعرضین للخطر وذلك من 
خلال التدریب على المھارات 

المھارة في التقییم : الفرعیة التالیة
بحیادیة وموضوعیة ، المھارة في 
تحدید ادوات التقییم المناسبة لقیاس 
عائد التدخل المھني ، المھارة في 
تصمیم اداة التقییم المناسبة لعملیة 

  التدخل المھني
استكمال التدریب : الجلسة الثانیة

اكساب المتدربین 
مھارة تقییم خطة 
التدخل المھني عند 
التعامل مع الاطفال 
المعرضین للخطر 
وذلك من خلال 
اكسابھم المھارات 
 الفرعیة الخاصة

  بتلك المھارة

المناقشات 
 -الجماعیة 

وورش 
-العمل

دراسة 
 -الحالة 

تحلیل 
 -المواقف 
 -لعب الدور

واجبات 
  منزلیة
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عدد   الیوم
الأسالیب   الاھداف  محتوى الجلسة التدریبیة  الساعات

  التدریبیة
علي المھارات الفرعیة لمھارة تقییم 
خطة التدخل المھني، المھارة في 
تحدید جوانب التقییم بدقة، المھرة 
في مراجعة خطوات العمل بالتعاون 

اق المشاركة، مع الطفل والانس
المھارة في تحدید الاھداف التي لم 
یتم تحقیقھا وتحدید عوامل الفشل، 
المھارة في القیام بالتقییم النھائي 

  للتدخل المھني 

  
  

  الثامن
  الاحد

26/3/2023  

 ساعات 3
  تدریبیة

عرض ملخص : الجلسة الاولى
  للبرنامج التدریبي 

التغذیة العكسیة، تلقي الاسئلة من 
  المتدربین

اس تطبیق القی: الجلسة الثانیة
  البعدي علي المتدربین

تقییم البرنامج 
التأكد من  التدریبي

تحقیق اھداف 
  البرنامج التدریبي

تطبیق القیاس 
  البعدي

  عصف ذھني
مناقشات 

  جماعیة
  
  

 نتائج الدراسة الميدانية: 
  :مجتمع الدراسة الأخصائيين الاجتماعيينوصف : المحور الأول

  )15=ن( مجتمع الدراسة عيينالأخصائيين الاجتماوصف يوضح  )8(رقم جدول 
 % ك المؤھل الدراسي م % ك النوع م
  86.7  13 بكالوریوس خدمة اجتماعیة 1  73.3  11 ذكر 1
 13.3  2 دبلوم دراسات علیا 2 26.7  4 أنثى 2

 100 15 المجموع 100 15 المجموع
 % ك عدد سنوات الخبرة المھنیة م % ك السن م
1 30 -  5  33.3  1  5 -  5  33.3  
2 40 - 8  53.3  2  10 -  3  20  
  46.7  7   سنة فأكثر15  3 13.3  2  سنة فأكثر50  3

 100 15 المجموع 100 15 المجموع
  13  المتوسط الحسابي  43  المتوسط الحسابي
  4  الانحراف المعیاري  7  الانحراف المعیاري

  : أنالسابقيوضح الجدول 
بنـسبة  بينمـا الإنـاث     , )%73.3(بنسبة  ذكور   الأخصائيين الاجتماعيين أكبر نسبة من     -

)26.7(%. 
بنـسبة  سـنة   ) 50-40(فـي الفئـة العمريـة        الأخصائيين الاجتماعيين أكبر نسبة من     -

الفئة العمريـة    وأخيراً ،%)33.3(بنسبة  سنة  ) 40-30(ا الفئة العمرية    يليه, %)53.3(
, سـنة ) 43 (الأخصائيين الاجتماعيين متوسط سن    و %).13.3(بنسبة  )  سنة فأكثر  50(

 .  تقريباًسنوات) 7(نحراف معياري وبا
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بنـسبة    حاصلين علي بكالوريوس خدمة اجتماعيةالأخصائيين الاجتماعيينأكبر نسبة من     -
 .%)13.3( بنسبة حاصلين علي دبلوم دراسات علياال ايليه, %)86.7(

 سـنة   15(عدد سنوات خبرتهم المهنية في الفئة        الأخصائيين الاجتماعيين أكبر نسبة من     -
-10( ثم الفئـة     ،%)33.3(بنسبة  سنوات  ) 10-5(ا الفئة   يليه, %)46.7(بنسبة  ) فأكثر
عـدد  متوسـط    و %).20(بنسبة  سنة  ) 15-10(الفئة   وأخيراً ،%)20(بنسبة  سنة  ) 15

 .  تقريباًسنوات) 4(وبانحراف معياري , سنة) 13(سنوات الخبرة 
 فـي التعامـل مـع الأطفـال         مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين    : الثانيالمحور  

  :المعرضين للخطر
 :قدير الموقف تةمهاربعد  )1(

  قدير الموقف تةمهاربعد  يوضح )9(رقم جدول 
 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 

  العبارات م
المتوسط المجموع 

 الحسابي
الانحراف 
المتوسط المجموع  الترتیب المعیاري

 الحسابي
الانحراف 
 ترتیبال المعیاري

1 

د  ى تحدی درة عل لدي ق
ات  اطق المعلوم من
ة  ة الخاص المھم

  بالطفل

19 1.27 0.46 5 43 2.87 0.35 2  

2 
ى  درة عل دي الق ل
وة  اط الق د نق تحدی

  والضعف لدى الطفل
19 1.27 0.46 5 40 2.67 0.49 5  

3 
یم  تطیع تنظ أس
ت  ي قم ات الت المعلوم

  بجمعھا
21 1.4 0.51 2 44 2.93 0.26 1  

4  

ى  درة عل دي الق ل
صیاغة  راء ال إج

ة   ة الدقیق الإجرائی
  للمشكلات

20 1.33 0.49 3 42 2.8 0.41 3  

5  
د  تطیع تحدی أس
ي  ؤثرة ف ل الم العوام

  مشكلة الطفل 
22 1.47 0.64 1 43 2.87 0.35 2  

6  

ى  درة عل دي الق ل
ي  ل ف راك الطف إش
وضع التقدیر المناسب 

  لمشكلتھ

19 1.27 0.46 5 39 2.6 0.51 6  

7  

لدي القدرة على تحلیل 
ل  وربط معلومات الطف
ق  دیر دقی للوصول لتق

  لمشكلتھ

17 1.13 0.35 6 42 2.8 0.41 3  
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 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 
  العبارات م

المتوسط المجموع 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط المجموع  الترتیب المعیاري

 الحسابي
الانحراف 
 ترتیبال المعیاري

8  

ي  درة عل دي الق ل
ضغوط  د ال تحدی
اني  ى یع ة إل الحیاتی

  منھا الطفل

20 1.33 0.62 4 41 2.73 0.46 4  

9  

ى  درة عل دي الق ل
تخدام الأدوات  اس
ع  بة لجم المناس

  البیانات 

21 1.4 0.51 2 44 2.93 0.26 1  

10  
ى  درة عل دي الق ل
ل  ترتیب مشكلات الطف

  حسب حدتھا
20 1.33 0.49 3 43 2.87 0.35 2  

مستوى  0.34 1.32 198  البعد ككل
مستوى  0.18 2.81 421  منخفض

  مرتفع

  :يوضح الجدول السابق أن
الأطفـال  للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع       قدير الموقف  ت ةمهاربعد  مستوى   -

 حيـث بلـغ المتوسـط       للجماعة التجريبية منخفض  بالقياس القبلي    المعرضين للخطر 
الترتيـب الأول   : ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحـسابي       )1.32(الحسابي  

يليـه  , )1.47(أستطيع تحديد العوامل المؤثرة في مشكلة الطفل بمتوسـط حـسابي            
لدي القدرة على استخدام    و, ت التي قمت بجمعها   أستطيع تنظيم المعلوما  الترتيب الثاني   

لدي القدرة  ثم الترتيب الثالث    , )1.4( المناسبة لجمع البيانات بمتوسط حسابي       الأدوات
لدي القدرة على ترتيب مشكلات     و,  الدقيقة  للمشكلات   الإجرائية الصياغة   إجراءعلى  

 لـدي القـدرة     دسالترتيب السا وأخيراً   ,)1.33(بمتوسط حسابي    الطفل حسب حدتها  
بمتوسـط حـسابي     على تحليل وربط معلومات الطفل للوصول لتقدير دقيق لمشكلته        

)1.13.( 
للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفـال        قدير الموقف  ت ةمهاربعد  مستوى   -

 حيـث بلـغ المتوسـط     للجماعة التجريبية مرتفـع    البعديبالقياس   المعرضين للخطر 
لدي  الترتيب الأول : ات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي     ، ومؤشر )2.81(الحسابي  

أستطيع تنظيم المعلومات التي    و,  المناسبة لجمع البيانات   الأدواتالقدرة على استخدام    
لدي قـدرة علـى تحديـد    يليه الترتيب الثاني   , )2.93(بمتوسط حسابي    قمت بجمعها 

على ترتيب مشكلات الطفـل     لدي القدرة   و, مناطق المعلومات المهمة الخاصة بالطفل    
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أستطيع تحديد العوامل المؤثرة في مشكلة الطفـل بمتوسـط حـسابي         و, حسب حدتها 
 الدقيقـة   الإجرائيـة  الـصياغة    إجـراء لدي القدرة على    ثم الترتيب الثالث    , )2.87(

لدي القدرة على تحليل وربط معلومات الطفل للوصـول لتقـدير دقيـق          و, للمشكلات
 لدي القدرة علـى إشـراك       الترتيب السادس وأخيراً   ,)2.8(بمتوسط حسابي    لمشكلته

  ).2.6(بمتوسط حسابي  الطفل في وضع التقدير المناسب لمشكلته
 : التخطيط للتدخل المهنيةمهاربعد  )2(

    التخطيط للتدخل المهنيةمهار يوضح بعد )10(رقم جدول 
 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 

  العبارات م
المتوسط المجموع

 الحسابي
الانحراف 
المتوسط المجموع  الترتیب المعیاري

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المعیاري

1 
د  تطیع تحدی أس
الأنساق التي یتضمنھا 

  التدخل المھني
19 1.27 0.46 5 42 2.8 0.41 3  

2 
د  ى تحدی درة عل لدي ق
ة  داف العام الأھ

  والفرعیة
20 1.33 0.49 4 43 2.87 0.35 2  

ى  3 درة عل دي الق ل
  1 0.26 2.93 44 4 0.49 1.33 20  صیاغة الأھداف 

4  

باستطاعتي بناء خطة 
ل  راك الطف ل بإش العم
خاص  والأش
ة  المشاركین في عملی

  التغییر

22 1.47 0.52 2 44 2.93 0.26 1  

5  

لدي قدرة على تشجیع 
د خطوات  الطفل لتحدی
ف  ام المكل ل للمھ العم

  بھا

21 1.4 0.51 3 43 2.87 0.35 2  

د   6 أستطیع صیاغة العق
  5 0.52 2.53 38 5 0.46 1.27 19  المھني

7  
د  تطاعتي تحدی باس
دخل  ستویات الت م

  المھني 
21 1.4 0.51 3 41 2.73 0.46 4  

8  
ى  درة عل دي الق ل
ي  امي ف د مھ تحدی

  عملیة التدخل المھني
23 1.53 0.52 1 41 2.73 0.46 4  

9  

ام  د مھ تطیع تحدی أس
  ل مشكلاتھالطفل لح

  
  

19 1.27 0.46 5 44 2.93 0.26 1  
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 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 
  العبارات م

المتوسط المجموع
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط المجموع  الترتیب المعیاري

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المعیاري

10  

د  تطیع تحدی أس
دخل  تراتیجیات الت اس
شكلات  ع م ي م المھن

  الطفل

19 1.27 0.46 5 43 2.87 0.35 2  

11  

ى  درة عل دي الق ل
الیب  اء الأس انتق
العلاجیة المناسبة لحل 

  مشكلات الطفل

19 1.27 0.46 5 44 2.93 0.26 1  

مستوى  0.31 1.35 222  البعد ككل
مستوى  0.2 2.83 467  منخفض

  مرتفع

  :يوضح الجدول السابق أن
للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع       التخطيط للتدخل المهني   ةمهاربعد  مستوى   -

 حيـث بلـغ   للجماعة التجريبيـة مـنخفض    بالقياس القبلي    الأطفال المعرضين للخطر  
الترتيـب  : لمتوسط الحسابي، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب ا     )1.35(المتوسط الحسابي   

الأول لدي القدرة على تحديد مهامي في عملية التـدخل المهنـي بمتوسـط حـسابي              
 باستطاعتي بناء خطة العمل بإشراك الطفل والأشـخاص   يليه الترتيب الثاني  , )1.53(

لدي قـدرة   ثم الترتيب الثالث    , )1.47(بمتوسط حسابي    المشاركين في عملية التغيير   
باسـتطاعتي تحديـد    و, فل لتحديد خطوات العمل للمهام المكلف بهـا       على تشجيع الط  

أسـتطيع  الترتيب الخـامس    وأخيراً   ,)1.4(مستويات التدخل المهني بمتوسط حسابي      
أستطيع و, أستطيع صياغة العقد المهني   و,  التي يتضمنها التدخل المهني    الأنساقتحديد  

اتيجيات التدخل المهنـي مـع      أستطيع تحديد استر  و, تحديد مهام الطفل لحل مشكلاته    
لدي القدرة على انتقاء الأساليب العلاجية المناسبة لحـل مـشكلات       و, مشكلات الطفل 

 ).1.27(بمتوسط حسابي  الطفل
للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع       التخطيط للتدخل المهني   ةمهاربعد  مستوى   -

 حيث بلغ المتوسط ة مرتفع للجماعة التجريبي  البعديبالقياس   الأطفال المعرضين للخطر  
لدي  الترتيب الأول : ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي      )2.83(الحسابي  

باسـتطاعتي بنـاء خطـة العمـل بإشـراك الطفـل         و, القدرة على صياغة الأهداف   
, أستطيع تحديد مهام الطفل لحل مـشكلاته و, والأشخاص المشاركين في عملية التغيير  

بمتوسـط   انتقاء الأساليب العلاجية المناسبة لحل مشكلات الطفـل       لدي القدرة على    و
,  العامة والفرعيـة الأهدافلدي قدرة على تحديد يليه الترتيب الثاني    , )2.93(حسابي  

أسـتطيع  و, لدي قدرة على تشجيع الطفل لتحديد خطوات العمل للمهام المكلف بهـا           و
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ثـم  , )2.87(بمتوسط حسابي    تحديد استراتيجيات التدخل المهني مع مشكلات الطفل      
 التي يتضمنها التدخل المهني بمتوسط حـسابي        الأنساقأستطيع تحديد   الترتيب الثالث   

بمتوسـط حـسابي     أستطيع صياغة العقـد المهنـي      الترتيب السادس وأخيراً   ,)2.8(
)2.53.( 

 : تنفيذ خطة التدخل المهنيةمهاربعد  )3(
   ل المهني تنفيذ خطة التدخةمهار يوضح بعد )11(رقم جدول 

 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 
  العبارات م

المتوسط المجموع 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط المجموع  الترتیب المعیاري

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المعیاري

1 

لدي قدرة على الالتزام 
ة  الیب العلاجی بالأس
دخل  ددة للت المح

  المھني

20 1.33 0.49 2 39 2.6 0.51 4  

2 
زام  تطاعتي الالت باس
دخل  ستویات الت بم

  المھني
20 1.33 0.49 2 42 2.8 0.41 3  

3 

ى  درة عل ك ق أمتل
ى  ل عل شجیع الطف ت
ام  ذ المھ تنفی
ددة  وات المح والخط

  في عملیة التخطیط

22 1.47 0.52 1 45 3 0 1  

4  

ل  دریب الطف أستطیع ت
ذ  ة تنفی ى كیفی عل
ا  ف بھ ام المكل المھ

من ل ض ة العم  خط
  المتفق علیھا

20 1.33 0.49 2 44 2.93 0.26 2  

5  

ى  درة عل دي الق ل
ارة  تخدام مھ اس
ف  ي المواق ز ف التركی

  المختلفة

18 1.2 0.41 3 42 2.8 0.41 3  

6  
یم  لدي القدرة على تعل
داف  ق أھ ل تحقی الطف

  العمل المتفق علیھا
18 1.2 0.41 3 45 3 0 1  

7  

ة  ذ خط تطیع تنفی أس
دخل الم ع الت ي م ھن

ا ورد  سب م ل ح الطف
  في العقد المھني

20 1.33 0.49 2 44 2.93 0.26 2  

مستوى  0.33 1.31 138  البعد ككل
مستوى  0.15 2.87 301  منخفض

  مرتفع
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  :يوضح الجدول السابق أن
للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل   تنفيذ خطة التدخل المهنيةمهاربعد مستوى  -

 حيث بلغ   للجماعة التجريبية منخفض  بالقياس القبلي    طرمع الأطفال المعرضين للخ   
: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيـب المتوسـط الحـسابي         )1.31(المتوسط الحسابي   

الترتيب الأول أمتلك قدرة على تشجيع الطفل على تنفيذ المهام والخطوات المحددة            
ة علـى   لدي قدر يليه الترتيب الثاني    , )1.47(في عملية التخطيط بمتوسط حسابي      

أستطيع تنفيذ خطـة التـدخل   و, الالتزام بالأساليب العلاجية المحددة للتدخل المهني     
أستطيع تدريب الطفـل علـى      و, المهني مع الطفل حسب ما ورد في العقد المهني        

باستطاعتي الالتزام و, كيفية تنفيذ المهام المكلف بها ضمن خطة العمل المتفق عليها       
لـدي  الترتيب الثالـث  وأخيراً  ,)1.33(ط حسابي   بمتوس بمستويات التدخل المهني  

لدي القدرة على تعلـيم     و, القدرة على استخدام مهارة التركيز في المواقف المختلفة       
 ).1.2(بمتوسط حسابي  الطفل تحقيق أهداف العمل المتفق عليها

للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل   تنفيذ خطة التدخل المهنيةمهاربعد مستوى  -
 حيث بلـغ    للجماعة التجريبية مرتفع   البعديبالقياس   طفال المعرضين للخطر  مع الأ 

: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيـب المتوسـط الحـسابي         )2.87(المتوسط الحسابي   
الترتيب الأول أمتلك قدرة على تشجيع الطفل على تنفيذ المهام والخطوات المحددة            

قيق أهداف العمـل المتفـق      لدي القدرة على تعليم الطفل تح     و, في عملية التخطيط  
أستطيع تنفيذ خطة التدخل المهنـي    يليه الترتيب الثاني    , )3(بمتوسط حسابي    عليها

أستطيع تدريب الطفل على كيفية تنفيذ      و, مع الطفل حسب ما ورد في العقد المهني       
ثـم  , )2.93(بمتوسط حـسابي   المهام المكلف بها ضمن خطة العمل المتفق عليها    

, دي القدرة على استخدام مهارة التركيز فـي المواقـف المختلفـة        لالترتيب الثالث   
وأخيـراً   ,)2.8(بمتوسط حـسابي     باستطاعتي الالتزام بمستويات التدخل المهني    و

  لدي قدرة على الالتزام بالأساليب العلاجية المحددة للتدخل المهنـي          الترتيب الرابع 
 ).2.6(بمتوسط حسابي 
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 :المهني تقييم خطة التدخل ةمهاربعد  )4(
    تقييم خطة التدخل المهنيةمهار يوضح بعد )12(رقم جدول 

 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 
  العبارات م

المتوسط المجموع 
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط المجموع  الترتیب المعیاري

 الحسابي
الانحراف 
 الترتیب المعیاري

1 
ة  ام بعملی تطیع القی أس

ة ا یم بحیادی لتقی
  وموضوعیة

21 1.4 0.51 3 43 2.87 0.35 2  

2 
ام  تطاعتي القی باس
ة  ي لعملی بالتقییم الأول

  التدخل المھني 
21 1.4 0.51 3 43 2.87 0.35 2  

3 

ى  درة عل دي الق ل
یم  د أداة التقی تحدی
د  اس عائ المناسبة لقی

  عملیة التدخل المھني

22 1.47 0.52 2 43 2.87 0.35 2  

4  

دي ال ى ل درة عل ق
یم  صمیم أداة تقی ت
دخل  ة الت مناسبة لعملی

  المھني

20 1.33 0.49 4 42 2.8 0.41 3  

5  

ب  أستطیع تحدید جوان
ة  یم بدق وع التقی موض
ائج  ا بنت والخروج منھ

  مرضیة

21 1.4 0.51 3 39 2.6 0.51 4  

6  

لدي القدرة على التعاون 
رین  خاص آخ ع أش م
ام  ي القی صین ف متخص
ا یم وفق ة التقی  بعملی
  للجوانب الخاصة بالطفل 

23 1.53 0.52 1 43 2.87 0.35 2  

7  

زام  تطیع الالت أس
یم  ة التقی ام بعملی بالقی
وات  ع خط ي جمی ف

  التدخل المھني

22 1.47 0.52 2 44 2.93 0.26 1  

8  
ام  ى القی درة عل دي ق ل
ائي  یم النھ بعملیة التقی

  لعملیة التدخل المھني
21 1.4 0.51 3 43 2.87 0.35 2  

9  
ة بوس عي إدارة عملی

دخل  ة الت یم لخط التقی
  المھني

20 1.33 0.49 4 44 2.93 0.26 1  

10  
ى  درة عل دي الق ل
مراجعة خطوات العمل 

  بالتعاون مع الطفل 
18 1.2 0.41 5 44 2.93 0.26 1  

مستوى  0.32 1.39 209  البعد ككل
مستوى  0.19 2.85 428  منخفض

  مرتفع
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  :يوضح الجدول السابق أن
للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل   تقييم خطة التدخل المهنيةهارمبعد مستوى  -

 حيث بلغ   للجماعة التجريبية منخفض  بالقياس القبلي    مع الأطفال المعرضين للخطر   
: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيـب المتوسـط الحـسابي         )1.39(المتوسط الحسابي   

خصصين في القيـام  الترتيب الأول لدي القدرة على التعاون مع أشخاص آخرين مت 
يليه الترتيب  , )1.53(بعملية التقييم وفقا للجوانب الخاصة بالطفل بمتوسط حسابي         

 , لدي القدرة على تحديد أداة التقييم المناسبة لقياس عائد عملية التدخل المهني            الثاني
بمتوسـط   أستطيع الالتزام بالقيام بعملية التقييم في جميع خطوات التدخل المهني         و

أسـتطيع القيـام بعمليـة التقيـيم بحياديـة          ثم الترتيب الثالـث     , )1.47(حسابي  
أسـتطيع  و, باستطاعتي القيام بالتقييم الأولي لعملية التدخل المهنـي       و, وموضوعية

لدي قدرة على   و, تحديد جوانب موضوع التقييم بدقة والخروج منها بنتائج مرضية        
وأخيـراً   ,)1.4(بمتوسط حسابي    نيالقيام بعملية التقييم النهائي لعملية التدخل المه      

  لدي القدرة على مراجعة خطوات العمل بالتعـاون مـع الطفـل            الترتيب الخامس 
 ).1.2(بمتوسط حسابي 

للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل   تقييم خطة التدخل المهنيةمهاربعد مستوى  -
 حيث بلـغ    للجماعة التجريبية مرتفع   البعديبالقياس   مع الأطفال المعرضين للخطر   

: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيـب المتوسـط الحـسابي         )2.85(المتوسط الحسابي   
الترتيب الأول أستطيع الالتزام بالقيام بعملية التقييم في جميـع خطـوات التـدخل             

لـدي القـدرة علـى      و, بوسعي إدارة عملية التقييم لخطة التدخل المهني      و, المهني
يليه الترتيب  , )2.93(بمتوسط حسابي    مراجعة خطوات العمل بالتعاون مع الطفل     

باستطاعتي القيام بـالتقييم  و, أستطيع القيام بعملية التقييم بحيادية وموضوعية   الثاني  
لدي القدرة على تحديد أداة التقييم المناسبة لقيـاس         و, الأولي لعملية التدخل المهني   

 ـ         و, عائد عملية التدخل المهني    رين لدي القدرة على التعـاون مـع أشـخاص آخ
لدي قدرة على   و, متخصصين في القيام بعملية التقييم وفقا للجوانب الخاصة بالطفل        

ثـم  , )2.87(متوسط حـسابي     ب القيام بعملية التقييم النهائي لعملية التدخل المهني      
لدي القدرة على تصميم أداة تقييم مناسبة لعملية التـدخل المهنـي            الترتيب الثالث   

 أستطيع تحديد جوانـب موضـوع      الترتيب الرابع  وأخيراً ,)2.8(بمتوسط حسابي   
  ).2.6(بمتوسط حسابي  التقييم بدقة والخروج منها بنتائج مرضية

           مستوى مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال
  : ككلالمعرضين للخطر
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عيين في مستوى مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتما يوضح )13(رقم جدول 
   ككلالتعامل مع الأطفال المعرضين للخطر

 )15=ن(القیاس البعدي  )15=ن(القیاس القبلي 

المتوسط  الأبعاد م
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

النسبة 
التقدیریة 

%  
المتوسط  الترتیب

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

النسبة 
التقدیریة 

%  
 الترتیب

دیر  1 ارة تق د مھ بع
  4 93.6 0.18 2.81  3 44 0.34 1.32 وقف الم

یط  2 ارة التخط د مھ بع
  3 94.3 0.2 2.83  2 44.8 0.31 1.35 للتدخل المھني 

ذ خطة  3 ارة تنفی بعد مھ
  1 95.6 0.15 2.87  4 43.8 0.33 1.31 التدخل المھني

یم خطة   4 ارة تقی بعد مھ
  2 95.1 0.19 2.85  1 46.4 0.32 1.39 التدخل المھني 

ارات التدخل المھني مھ
مستوى  44.8 0.3 1.34  ككل

مستوى  94.6 0.14 2.84  منخفض
  مرتفع

  :يوضح الجدول السابق أن
مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال         مستوى   -

 حيـث بلـغ     للجماعة التجريبيـة مـنخفض    بالقياس القبلي    ككل المعرضين للخطر 
: ، ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيـب المتوسـط الحـسابي         )1.34(المتوسط الحسابي   

يليه , )1.39( تقييم خطة التدخل المهني بمتوسط حسابي        ةمهار بعد   الترتيب الأول 
ثـم  , )1.35(بمتوسط حـسابي      التخطيط للتدخل المهني   ةمهارالترتيب الثاني بعد    
الترتيب راً  وأخي ,)1.32(بمتوسط حسابي   قدير الموقف    ت ةمهارالترتيب الثالث بعد    

 ).1.31( بمتوسط حسابي المهني تنفيذ خطة التدخل ةمهارالرابع بعد 
مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال         مستوى   -

 حيث بلغ المتوسط  للجماعة التجريبية مرتفع   البعدي بالقياس   المعرضين للخطر ككل  
الترتيـب الأول  : رتيب المتوسط الحسابي، ومؤشرات ذلك وفقاً لت )2.84(الحسابي  

يليه الترتيب الثاني   , )2.87( بمتوسط حسابي    المهني تنفيذ خطة التدخل     ةمهاربعد  
ثم الترتيب الثالـث    , )2.85(بمتوسط حسابي     تقييم خطة التدخل المهني    ةمهاربعد  
الترتيـب  وأخيـراً   ,)2.83(بمتوسط حـسابي      التخطيط للتدخل المهني   ةمهاربعد  
 ).2.81(بمتوسط حسابي قدير الموقف  تةمهارابع بعد الر

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 481

  2023         الجزء الثاني      إبریل  62 العدد       مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

نسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبيـة علـى           : المحور الثالث 
مقياس مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين فـي التعامـل مـع الأطفـال              

 :المعرضين للخطر
ين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية يوضح نسبة التغاير بين القياس) 14(جدول رقم 

على مقياس مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال 
  المعرضين للخطر

القیاس القبلي 
 ) 15=ن(

القیاس البعدي 
 الأبعاد م )15=ن(

 %نسبة التغایر %نسبة التغایر 

نسبة التغایر   
 %ككل 

 49.6 93.6 44 موقف بعد مھارة تقدیر ال 1
 49.5 94.3 44.8 بعد مھارة التخطیط للتدخل المھني  2
 51.8 95.6 43.8 بعد مھارة تنفیذ خطة التدخل المھني 3
 48.7 95.1 46.4 بعد مھارة تقییم خطة التدخل المھني   4

 49.8 94.6 44.8  مھارات التدخل المھني ككل

  :يوضح الجدول السابق أن
 القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية علـى مقيـاس          نسبة التغاير بين  

مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفـال المعرضـين            
  : تمثلت فيما يلي, للخطر

قدير الموقف   ت ة مهار لبعدنسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية          -
بلغـت نـسبتها     المعرضين للخطـر الأطفالمع في التعامل   ن  للأخصائيين الاجتماعيي 

)49.6 .(% 
 التخطـيط   ة مهـار  لبعـد نسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية          -

  المعرضـين للخطـر  الأطفالمع  في التعامل   للتدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين     
 %). 49.5(بلغت نسبتها 

 تنفيـذ خطـة     ة مهار لبعداسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية      نسبة التغاير بين القي    -
  المعرضـين للخطـر  الأطفالمع  في التعامل   التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين     

 %). 51.8(بلغت نسبتها 
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 تقيـيم خطـة     ة مهار لبعدنسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية          -
  المعرضـين للخطـر  الأطفالمع  في التعامل   يين الاجتماعيين   التدخل المهني للأخصائ  

 %). 48.7(بلغت نسبتها 
مهارات التدخل المهنـي    لنسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية          -

بلغت نسبتها  ككل  للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر         
)49.8 .(%  

علـى  التجريبيـة    للجماعة   والبعدي القبلي ين التغاير بين القياس    فروق :المحور الرابع 
مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين فـي التعامـل مـع الأطفـال             مقياس  

  :المعرضين للخطر
التجريبية  للجماعة والبعدي القبلي ين التغاير بين القياسفروقيوضح ) 15(جدول رقم 

مهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال           مهارات التدخل المقياس  على
  المعرضين للخطر

مھارة تقدیر 
 الموقف

مھارة التخطیط 
 للتدخل المھني

مھارة تنفیذ خطة 
 التدخل المھني

مھارة تقییم خطة 
 التدخل المھني

مھارات التدخل 
 المھني ككل

  الحالات
  فروق  بعد  قبل  فروق  بعد  قبل  فروق  بعد  قبل  فروق  بعد  قبل  فروق  بعد  قبل

)1( 12 27 15 12 33 21 7 21 14 11 30 19 42 111 69 
)2( 10 26 16 11 26 15 8 18 10 14 23 9 43 93 50 
)3( 13 28 15 14 32 18 8 19 11 13 28 15 48 107 59 
)4( 10 30 20 15 32 17 7 19 12 12 30 18 44 111 67 
)5( 10 29 19 13 30 17 8 20 12 10 30 20 41 109 68 
)6( 16 30 14 17 33 16 8 21 13 18 27 9 59 111 52 
)7( 17 30 13 22 33 11 14 21 7 19 28 9 72 112 40 
)8( 10 26 16 11 33 22 9 21 12 10 28 18 40 108 68 
)9( 10 30 20 11 33 22 7 21 14 10 30 20 38 114 76 
)10( 12 27 15 13 28 15 8 19 11 13 28 15 46 102 56 
)11( 17 30 13 20 33 13 14 21 7 18 30 12 69 114 45 
)12( 10 28 18 12 29 17 9 20 11 12 28 16 43 105 62 
)13( 20 28 8 17 32 15 10 21 11 15 30 15 62 111 49 
)14( 14 28 14 16 29 13 9 20 11 16 28 12 55 105 50 
)15( 17 24 7 18 31 13 12 19 7 18 30 12 65 104 39 
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  :يوضح الجدول السابق أن
بين القياسين القبلي والبعدي للجماعـة التجريبيـة    ) الفروق(ارتفاع درجات التغاير     -

 الأطفالمع  في التعامل   للأخصائيين الاجتماعيين   قدير الموقف    ت ةمهاربالنسبة لبعد   
 ـالبرنامج  اللية  افع مما يشير إلى  .  لصالح القياس البعدي   المعرضين للخطر  دريبي ت

 الأطفـال مـع   قدير الموقف في التعامـل       ت ةللأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهار   
 .المعرضين للخطر

بين القياسين القبلي والبعدي للجماعـة التجريبيـة    ) الفروق(ارتفاع درجات التغاير     -
في التعامـل    التخطيط للتدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين       ةمهاربالنسبة لبعد   

ليـة  اممـا يـشير إلـى فع      .  لصالح القياس البعدي   لمعرضين للخطر  ا الأطفالمع  
 التخطيط للتدخل المهنـي     ةتدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهار    البرنامج  ال

 . المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 
بين القياسين القبلي والبعدي للجماعـة التجريبيـة    ) الفروق(ارتفاع درجات التغاير     -

في التعامـل   تنفيذ خطة التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين ةمهارد  بالنسبة لبع 
ليـة  اممـا يـشير إلـى فع      .  لصالح القياس البعدي    المعرضين للخطر  الأطفالمع  

 تنفيذ خطة التدخل المهني     ةتدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهار    البرنامج  ال
  . المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 

بين القياسين القبلي والبعدي للجماعـة التجريبيـة    ) الفروق(درجات التغاير   ارتفاع   -
في التعامـل   تقييم خطة التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين ةمهاربالنسبة لبعد   

ليـة  اممـا يـشير إلـى فع      .  لصالح القياس البعدي    المعرضين للخطر  الأطفالمع  
 تقييم خطة التدخل المهني     ةنمية مهار تدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لت   البرنامج  ال

 . المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 
بين القياسين القبلي والبعدي للجماعـة التجريبيـة    ) الفروق(ارتفاع درجات التغاير     -

بالنسبة لمهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفـال           
برنـامج  الليـة   افع مما يشير إلـى   . البعديالمعرضين للخطر ككل لصالح القياس      

مـع  في التعامـل  تدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهارات التدخل المهني   ال
  . المعرضين للخطرالأطفال
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  :اختبار فروض الدراسة: المحور الخامس
توجـد فـروق دالـة إحـصائياً بـين        : " اختبار الفرض الفرعي الأول للدراسة     )1(

بالنـسبة  لجماعة التجريبية   حالات ا  القبلي والبعدي ل   ينسمتوسطات درجات القيا  
 الأطفـال مـع   في التعامل   للأخصائيين الاجتماعيين   قدير الموقف    ت ةلتنمية مهار 

 ": البعدي  لصالح القياس المعرضين للخطر
متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي  يوضح دلالة الفروق بين )16(رقم جدول 

للأخصائيين الاجتماعيين قدير الموقف  تةيبية بالنسبة لتنمية مهارلحالات الجماعة التجر
   المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل 

 الأبعاد
ات

اس
لقی

ا
 

المتوسط  )ن(العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجات 
الحریة 

(df) 
 الدلالة Tقیمة 

 بعد مھارة تقدیر الموقف 0.34 1.32 15 قبل
 0.18 2.81  15  بعد

14 -15.244 ** 

  )a=0.05(معنوي عند *                                         )a=0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

بين متوسطات درجات ) a=0.01(توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى معنوية 
تقدير الموقف القياسين القبلي والبعدي لحالات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهارة 

للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر لصالح القياس 
مما يشير إلى فعالية البرنامج التدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهارة . البعدي

مما يجعلنا نقبل الفرض . تقدير الموقف في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر
توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات : " دراسة والذي مؤداهالفرعي الأول لل

 ةلتنمية مهاربالنسبة لجماعة التجريبية حالات ا القبلي والبعدي ليندرجات القياس
  المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل للأخصائيين الاجتماعيين قدير الموقف ت

 2018تائج دراسة عيسى وهذا يتفق مع ما أشارت إليه ن". لصالح القياس البعدي
بفعالية البرنامج التدريبي الذي تم إعداده في تنمية المهارات المهنية للأخصائيين 

ومنها . الاجتماعيين العاملين مع أطفال متلازمة داوون ذوي اضطرابات طيف التوحد
  المهارة في التقدير 

بـين  توجد فـروق دالـة إحـصائياً        : "  للدراسة الثانياختبار الفرض الفرعي     )2(
بالنـسبة  لجماعة التجريبية   حالات ا  القبلي والبعدي ل   ينمتوسطات درجات القياس  
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مـع  في التعامل   للأخصائيين الاجتماعيين     التخطيط للتدخل المهني   ةلتنمية مهار 
 ":لصالح القياس البعدي  المعرضين للخطرالأطفال

ي والبعدي متوسطات درجات القياسين القبل يوضح دلالة الفروق بين )17(رقم جدول 
للأخصائيين   التخطيط للتدخل المهنيةلحالات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهار

   المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل الاجتماعيين 

 الأبعاد

ات
اس

لقی
ا

 

المتوسط  )ن(العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجات 
الحریة 

(df) 

 الدلالة Tقیمة 

  بعد مھارة التخطیط للتدخل 0.31 1.35 15 قبل
 0.2 2.83  15  بعد المھني

14 -18.870 ** 

  )a=0.05(معنوي عند *                                     )a=0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

بـين متوسـطات   ) a=0.01(توجد فروق دالة إحصائياً عند مـستوى معنويـة    
الات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهارة التخطـيط       درجات القياسين القبلي والبعدي لح    

للتدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر لصالح           
مما يشير إلى فعالية البرنامج التدريبي للأخصائيين الاجتمـاعيين لتنميـة           . القياس البعدي 

ممـا يجعلنـا    .  الأطفال المعرضين للخطر   مهارة التخطيط للتدخل المهني في التعامل مع      
توجد فروق دالة إحـصائياً بـين       : " نقبل الفرض الفرعي الثاني للدراسة والذي مؤداه      

لتنميـة  بالنسبة  لجماعة التجريبية   حالات ا  القبلي والبعدي ل   ينمتوسطات درجات القياس  
 لأطفـال امـع   فـي التعامـل     للأخصائيين الاجتماعيين     التخطيط للتدخل المهني   ةمهار

وهذا يتفق مع ما أشارت إليه نتائج دراسـة          ".لصالح القياس البعدي   المعرضين للخطر 
فعالية برنامج تدريبي قائم على الممارسة المبنية على الأدلـة          بإثبات   ) 2021(عبد اللاه   

والتي تمثلت في   . في الخدمة لتنمية مهارات المشرف الأكاديمي للعمل مع الحالات الفردية         
 ومهارة الملاحظة ومهـارة الاتـصال ومهـارة اسـتخدام       المهني تخطيط للتدخل مهارة ال 

  الوسائل والتطبيقات
توجد فـروق دالـة إحـصائياً بـين         : "  للدراسة الثالثاختبار الفرض الفرعي     )3(

بالنـسبة  لجماعة التجريبية   حالات ا  القبلي والبعدي ل   ينمتوسطات درجات القياس  
مع في التعامل   للأخصائيين الاجتماعيين    ني تنفيذ خطة التدخل المه    ةلتنمية مهار 

 ":لصالح القياس البعدي  المعرضين للخطرالأطفال
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متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي  يوضح دلالة الفروق بين )18(رقم جدول 
للأخصائيين   تنفيذ خطة التدخل المهنيةلحالات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهار

   المعرضين للخطرالأطفالمع لتعامل في االاجتماعيين 

 الأبعاد

ات
اس

لقی
ا

 

المتوسط  )ن(العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجات 
الحریة 

(df) 

 الدلالة Tقیمة 

بعد مھارة تنفیذ خطة التدخل  0.33 1.31 15 قبل
 0.15 2.87  15  بعد المھني

14 -18.339 ** 

  )a=0.05(معنوي عند *                                  )a=0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

بـين متوسـطات   ) a=0.01(توجد فروق دالة إحصائياً عند مـستوى معنويـة    
درجات القياسين القبلي والبعدي لحالات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهارة تنفيذ خطة            

الأطفال المعرضين للخطر لصالح    التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع        
مما يشير إلى فعالية البرنامج التدريبي للأخصائيين الاجتمـاعيين لتنميـة           . القياس البعدي 

مما يجعلنـا   . مهارة تنفيذ خطة التدخل المهني في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر          
 ـ   : " نقبل الفرض الفرعي الثالث للدراسة والذي مؤداه       صائياً بـين   توجد فروق دالة إح

لتنميـة  بالنسبة  لجماعة التجريبية   حالات ا  القبلي والبعدي ل   ينمتوسطات درجات القياس  
 الأطفـال مـع   في التعامـل    للأخصائيين الاجتماعيين     تنفيذ خطة التدخل المهني    ةمهار

وهذا يتفق مع ما أشارت إليه نتائج دراسـة          ".لصالح القياس البعدي   المعرضين للخطر 
 حيث اوصت بالتركيز على اهـم المهـارات   Helen Barlman) 2004(بارلمان هيلين 

التي يمكن ان يستخدمها الاخصائي الاجتماعي لحمايـة الاطفـال المعرضـين للخطـر              
  والمتمثلة في وضع وتنفيذ خطة للتدخل المهني معهم

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات : "  للدراسةالرابعاختبار الفرض الفرعي 
 تقييم ةلتنمية مهاربالنسبة لجماعة التجريبية حالات ا القبلي والبعدي ليناسدرجات القي

  المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل للأخصائيين الاجتماعيين  خطة التدخل المهني
  ":لصالح القياس البعدي
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متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي  يوضح دلالة الفروق بين )19(رقم جدول 
للأخصائيين   تقييم خطة التدخل المهنيةلجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهارلحالات ا

   المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل الاجتماعيين 

 الأبعاد

ات
اس

لقی
ا

 

المتوسط  )ن(العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجات 
الحریة 

(df) 
 الدلالة Tقیمة 

بعد مھارة تقییم خطة التدخل  0.32 1.39 15 قبل
 0.19 2.85  15  بعد المھني

14 -14.343 ** 

  )a=0.05(معنوي عند *                                   )a=0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

بين متوسطات درجات القياسين ) a=0.01(توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى معنوية 
تجريبية بالنسبة لتنمية مهارة تقييم خطة التدخل المهني القبلي والبعدي لحالات الجماعة ال

للأخصائيين الاجتماعيين في التعامل مع الأطفال المعرضين للخطر لصالح القياس 
مما يشير إلى فعالية البرنامج التدريبي للأخصائيين الاجتماعيين لتنمية مهارة . البعدي

مما يجعلنا نقبل . معرضين للخطرتقييم خطة التدخل المهني في التعامل مع الأطفال ال
توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات : " الفرض الفرعي الرابع للدراسة والذي مؤداه

 تقييم ةلتنمية مهاربالنسبة لجماعة التجريبية حالات ا القبلي والبعدي ليندرجات القياس
 معرضين للخطر الالأطفالمع في التعامل للأخصائيين الاجتماعيين  خطة التدخل المهني

  هيمونن-مالمبرغوهذا يتفق مع ما أشارت إليه نتائج دراسة ". لصالح القياس البعدي
أن برنامج التدريب على المهارات  Malmberg-Heimonen et al.( 2016(وآخرون 

أثر إيجابيا على تقييمات الأخصائيين الاجتماعيين لكفاءاتهم المهنية وجودة الإشراف على 
  .العمل

توجد فروق دالة إحصائياً بـين متوسـطات        : "  للدراسة الرئيس الفرض   اختبار )4(
لتنميـة  بالنـسبة   لجماعة التجريبيـة    حالات ا  القبلي والبعدي ل   يندرجات القياس 

 الأطفـال مـع   فـي التعامـل     مهارات التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين      
 ":  البعدي   لصالح القياس المعرضين للخطر

mailto:com.gmail@eg.jsswh


 

 

 488

  2023         الجزء الثاني      إبریل  62 العدد       مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي ح دلالة الفروق بين  يوض)20(رقم جدول 
لحالات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهارات التدخل المهني للأخصائيين 

   ككل المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل الاجتماعيين 

 الأبعاد

ات
اس

لقی
ا

 

المتوسط  )ن(العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

درجات 
الحریة 

(df) 
 الدلالة Tقیمة 

 مھارات التدخل المھني ككل 0.3 1.34 15 قبل
 0.14 2.84  15  بعد

14 -19.368 ** 

  )a=0.05(معنوي عند *                             )a=0.01(معنوي عند ** 
  :يوضح الجدول السابق أن

بـين متوسـطات   ) a=0.01(توجد فروق دالة إحصائياً عند مـستوى معنويـة    
ت القياسين القبلي والبعدي لحالات الجماعة التجريبية بالنسبة لتنمية مهارات التـدخل       درجا

لـصالح   ككل    المعرضين للخطر  الأطفالمع  في التعامل   المهني للأخصائيين الاجتماعيين    
تدريبي للأخصائيين الاجتمـاعيين لتنميـة      البرنامج  المما يشير إلى فعالية     . القياس البعدي 

ممـا يجعلنـا نقبـل      .  المعرضين للخطر  الأطفالمع  في التعامل   مهني  مهارات التدخل ال  
توجد فروق دالة إحـصائياً بـين متوسـطات       : " الفرض الرئيس للدراسة والذي مؤداه    

لتنميـة مهـارات    بالنسبة  لجماعة التجريبية   حالات ا  القبلي والبعدي ل   يندرجات القياس 
لصالح   المعرضين للخطرالأطفالمع في التعامل التدخل المهني للأخصائيين الاجتماعيين 

من حيـث   2017وهذا يتفق مع ما أشارت إليه نتائج دراسة ابراهيم  ". القياس البعدي 
لإكـساب  " المـالتي ميـديا  "إثباتها بأن البرنامج التدريبي باسـتخدام الوسـائط المتعـددة       

 ـ           ي تنميـة   الأخصائيين الاجتماعيين العاملين في الجمعيات الخيرية الجوانب قد سـاهم ف
الجوانب المعرفية فيما يتعلق بعملية الارتباط، والتقدير، والتخطيط، بالإضـافة لعمليتـي             

 التنفيذ والتقييم، والإنهاء والمتابعة
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  : المراجع المستخدمة
  :المراجع العربية: أولاً

أوى دراسات وبحوث). 2008(أبو النصر، مدحت محمد  لا م ة مشكلة أطفال ب دار العالمی ع، ، ال شر والتوزی للن
  الجیزة

دحت محمد  صر، م و الن ا). 2018(أب الیب تنمیتھ اعیین وأس صائیین الاجتم ة للأخ ارات المھنی ة المھ ، جمھوری
  1مصر العربیة، المنصورة، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، ط

ي د الغن امر محمد عب راھیم، ت ائط المتع). 2017. (إب تخدام الوس دریبي باس امج ت ة برن دیا فاعلی التي می ددة الم
ة ة : لتنمیة الجوانب المعرفة لعملیات المساعدة للممارسة العامة في الخدمة الاجتماعی دراسة مطبق

ة ات الخیری املین بالجمعی اعیین الع صائیین الاجتم ى الأخ ة. عل ة الاجتماعی ة الخدم ة . مجل الجمعی
  .2، ج57ع. المصریة للأخصائیین الاجتماعیین

ة اتجاھات التغییر في تشریعات الاطفال الصغار المعرضین للانحراف). 2004(أحمد، وھدان  ة الجنائی ، المجل
  .القومیة، العدد السابع والأربعون، المركز القومي للبحوث الاجتماعیة الجنائیة، القاھرة

  ، القاھرة، مركز حمایة ونمیة الطفلخبرات مع اطفال الشوارع في مصر). 2005(أحمد، صدیق 
ة). 2003( اسماعیل البدري ، عبلة سة الإیوائی ي المؤس ل ف ف الطف ھ بتكی اعي وعلاقت ، دور المشرف الاجتم

  .رسالة ماجستیر غیر منشورة، معھد الدراسات العلیا للطفولة، جامعة عین شمس
  .، مطبعة الاھرام، القاھرة2020تقدیرات عام : الكتاب السنوي). 2020(الجھاز المركزي للتعبئة والاحصاء

ي، م صلحالجھن ن م صور ب ر ). 2014. (ن ة نظ ن وجھ ارات م ة المھ ي تنمی ة ف اء الخدم دریب أثن دور الت
شورة. الأخصائیین الاجتماعیین العاملین في المؤسسات الإصلاحیة ر من ة . رسالة ماجستیر غی جامع

  قسم علم الاجتماع. نایف العربیة للعلوم الأمنیة، كلیة العلوم الاجتماعیة والإداریة
ق). 2002(لدین السید، علي ا ة والتطبی ین النظری ة ب ى الخدمة الاجتماعی صطفى للطباعة، مدخل ال ، دار الم

  .القاھرة
  خط نجدة الطفل، تقریر حمایة الطفل). 2022(المجلس القومي للطفولة والامومة 

  )، القاھرة، مكتبة كاریتاسدلیل المنشط للعمل مع الاطفال المعرضین للخطر) 2007( جرجس، مجدي
الة جماعات المساعدة المتبادلة وتحقیق التوافق الاجتماعي لأطفال الشوارع). 2002( ھیام علي حامد، ، رس

  . دكتوراه غیر منشورة ، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة القاھرة، فرع الفیوم
  ، القاھرة، الدار المصریة اللبنانیةمعجم المصطلحات التربویة والنفسیة). 2003( حسن، شحاتھ 

مھارات الممارسة المھنیة ). 2017. (، جیھان عبد الحمید، الفریح، منیرة إبراھیم والعشیوي، منى محمدرمضان
 .مكتبة الرشد ناشرون: الریاض. للخدمة الاجتماعیة

رحمن د ال ضان عب امیة رم ضان، س صائیین ). 2017. (رم ة للأخ ارات المھنی ة المھ دریبي لتنمی امج ت برن
شورةفال ذوي صعوبات التعلمالاجتماعیین للتعامل مع الأط ة . ، رسالة دكتوراه من وم، كلی ة الفی جامع

  .الخدمة الاجتماعیة
ي الخدمة ). 2017(سعد الله ، یسري شعبان، عبد العزیز، محمد عطا  ة ف ارات الممارسة المھنی قراءات في مھ

ة ق للنالاجتماعی سانیة، دار الح وم الان ة والعل ة الاجتماعی ي الخدم ات ف سلة مؤلف ع، ، سل شر والتوزی
  .القاھرة

في " العلاج بالتقبل والالتزام"فعالیة برنامج تدریبي مبني على فنیات ). 2021. (شلبي، دالیا نعیم عبد الوھاب
مجلة . خدمة الفرد وتنمیة الشعور بالسعادة لدى الأخصائیین الاجتماعیین العاملین في المجال الطبي

  23ع.  الاجتماعیةكلیة الخدمة الاجتماعیة للدراسات والبحوث
فاعلیة برنامج تدریبي من منظور الممارسة العامة لتحقیق جودة الممارسة ). 2015. (ضاحي، دالیا محمد شافع

ة شباب الجامعی ة ال أجھزة رعای املین ب اعیین الع ة للأخصائیین الاجتم ر . المھنی وراه غی الة دكت رس
  جامعة الفیوم، كلیة الخدمة الاجتماعیة. منشورة

فعالیة برنامج تدریبي قائم على الممارسة المبنیة على الأدلة ). 2021. (ه، عبد اللاه صابر عبد الحمیدعبد اللا
ة الات الفردی ع الح ل م ادیمي للعم شرف الأك ارات الم ة مھ ة لتنمی ي الخدم ة . ف ة الخدم ة كلی مجل

  .22ع. الاجتماعیة للدراسات والبحوث الاجتماعیة
صود محمدعثمان، جمال شكري محمد، وأحمد، أ د المق ة للأخصائي ). 2015. (حمد عب ارات الممارسة المھنی مھ

  .المكتب الجامعي الحدیث: مصر، الإسكندریة. الاجتماعي في ضوء المیثاق الأخلاقي للعمل المھني
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د د الحمی ید عب د س سى، أحم ة ). 2018. (عی ة للخدم ة العام ور الممارس ن منظ دریبي م امج ت ة برن فاعلی
 المھارات المھنیة لدى الأخصائیین الاجتماعیین العاملین مع أطفال متلازمة داون الاجتماعیة لتنمیة

  .جامعة أسیوط، كلیة الخدمة الاجتماعیة. ، رسالة دكتوراه غیر منشورةذو اضطرابات طیف التوحد
ي  ال). 2021(محمد ، الفق اعي بالمج صائي الاجتم ة للأخ اة الوظیفی ودة الحی سین ج ة لتح تراتیجیة مقترح  اس

  .، بحث منشور، كلیة التربیة ، جامعة الأزھر2030المدرسي في ضوء رؤیة مصر 
  

  :المراجع الأجنبية: ثانياً
Adams, Robert, et al (2002). Critical Practice in Social Work, New York Palgrave 
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Agastin Jacquelin. (2004).Community Based Peer Leadership training for youth 
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