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مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 
 خلال جائحة كورونا   0202

 هند يحيى بكري كيلاني
 

 كلية التربية –جامعة الملك خالد 
 قسم الإدارة والإشراف التربوي
 المملكة العربية السعودية

 الملخص: 
هدفت هذه الدراسة الى التعرف على مستوى استخدام المعلمين للمنصات 

خلال جائحة كورونا، كما وهدفت الى تحديد  0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

م خلال جائحة 0202مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

عدد سنوات  –المؤهل العلمي  –العمر  –إناث(  –ور كورونا تبعاً لمتغيرات الجنس )ذك

ثانوي(. الى جانب ذلك هدفت  –متوسط  –المرحلة التعليمية )ابتدائي  -الخبرة

( في استخدام المعلمين α≤ 0.05الدراسة الى التعرف الى الفروق دالة إحصائيًا عند )

ا تبعاً لمتغيرات م خلال جائحة كورون0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

المرحلة  -عدد سنوات الخبرة –المؤهل العلمي  –العمر  –إناث(  –الجنس )ذكور 

معلماً ومعلمة من  012ثانوي(. شملت عينة الدراسة  –متوسط  –التعليمية )ابتدائي 

معلمي ومعلمات التعليم العام بالمدارس الحكومية السعودية بإدارة تعليم الرياض 

لرياض وقد تم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية. لتحقيق أهداف التابعة لمنطقة ا

لاجراء  SPSSالدراسة تم استخدام المنهج الوصفي والكمي، وتم استخدام برنامج 

لاختبار  Tواختبار  ANOVAالتحليلات الاحصائية. تم استخدام تحليلات التباين 

ن مستوى استخدام فرضيات الدراسة. أظهرت النتائج التي تم الحصول عليها ا

خلال جائحة كورونا كان  0202المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

(. من جانب اخر أظهرت النتائج أن هناك عدد 0022متوسطاً بمتوسط حسابي قدره )
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من الصعوبات التي واجهت المعلمين اثناء استخدام المنصات التعليمية، ولكن مستوى 

نخفضاً. من جانب أخر أظهرت النتائج كذلك أنه لا توجد هذه الصعوبات كان م

فروق ذات دلالة احصائية في استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً 

إناث(، ولكن  –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 0202لرؤية المملكة 

ستخدام المعلمين عينة البحث اظهرت النتائج انه توجد فروق ذات دلالة احصائية في ا

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغيرات 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

المرحلة التعليمية(. وعلى ضوء  -عدد سنوات الخبرة  -المؤهل العلمي  -)العمر 

نتائج الدراسة اوصت الدراسة بعدد من التوصيات، منها أن تتبنى المدارس السعودية 

يق التصور المقترح لتفعيل منصات التعليم عن بعد في ضوء معايير رؤية المملكة تطب

0202. 

 جائحة كورونا. –المنصات التعليمية  –م 0202رؤية المملكة  الكلمات المفتاحية:

 

Extent to which Teachers Use Educational Platforms 

According to the Kingdom’s 2030 Vision during the Corona 

Pandemic 
Abstract:  

This study aimed to identify the extent to which teachers 

use educational platforms according to the Kingdom’s vision 

2030 during the Corona pandemic، it also aimed to determine 

the extent to which teachers use educational platforms according 

to the Kingdom’s vision 2030 during the Corona pandemic 

according to the variables of gender (males - females) - age - 

educational qualification - number of years of experience - 

educational stage (primary - intermediate - secondary). In 

addition, the study aimed to identify statistically significant 

differences at (α≤ 0.05) in teachers’ use of educational platforms 

according to the Kingdom’s 2030 vision during the Corona 

pandemic according to gender variables (males - females) - age 
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- educational qualification - number of years of experience - 

educational stage (Primary - Intermediate - High School). The 

study sample included 216 male and female teachers of general 

education in Saudi public schools in the Riyadh Education 

Department of the Riyadh region, and they were selected by 

random sampling method. To achieve the objectives of the 

study, a qualitative and quantitative approach was used, and the 

SPSS program was used to conduct statistical analyzes. 

ANOVA and T-test were used to test the study hypotheses. The 

results obtained showed that the extent to which teachers use 

educational platforms according to the Kingdom’s vision 2030 

during the Corona pandemic was average, with a mean of 

(3.00).  On the other hand, the results showed that there were a 

number of difficulties that teachers faced while using 

educational platforms, but the level of these difficulties was low. 

On the other hand, the results also showed that there are no 

statistically significant differences in teachers’ use of 

educational platforms according to the Kingdom’s 2030 vision 

during the Corona pandemic, according to the gender variable 

(males - females). However, the results showed that there are 

statistically significant differences in the teachers’ use of 

educational platforms according to the Kingdom’s 2030 vision 

during the Corona pandemic, according to the variables (age - 

educational qualification - number of years of experience - 

educational stage). Considering the results of the study, the 

study recommended a number of recommendations, including 

that Saudi schools adopt the application of the proposed vision 

to activate distance education platforms in light of the standards 

of the Kingdom’s Vision 2030. 

Keywords: The Kingdom’s 2030 vision - educational platforms 

- Corona pandemic 
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 مقدمة البحث:
 وتمثل السعودية، العربية المملكة تاريخ في مهماً م منعطفا0212ًهـ / 1301 عام شهد      

/ 02/3هـ الموافق 11/1/1301ففي يوم الاثنين  0202المملكة  رؤية عن الإعلان في ذلك

 بن سلمان الملك الشريفين الحرمين خادم الوزراء برئاسة مجلس موافقة صدرت 0212

 من يؤمل التي الرؤية تلك وهي 0202  المملكة رؤية على - الله يحفظه – يزعبدالعز

 المجالات السياسية جميع تشمل المملكة في كبيرة إيجابية تغييرات إحداث خلالها

 كافة على تنعكس أن ويمكن والترفيهية، والرياضية والصحية والتعليمية والاقتصادية

 ناتجة متوقعة وثقافية اجتماعية تغييرات إلى إضافة المختلفة، الحياة وأوجهها مناحي

 عنها. النابعة التنفيذية والبرامج التحول الوطنية خطط وعن الرؤية تلك عن

عبارة عن خريطة طريق لمرحلة جديدة في تاريخ المملكة  0202إن رؤية المملكة       

يكلة العربية السعودية، تتمثل في خطة اقتصادية واجتماعية تهدف إلى إعادة ه

الاقتصاد الوطني وتطوير المجتمع، وتتبنى العديد من البرامج والمشروعات والمبادرات 

البناءة التي تعزز الجهود في سبيل تحقيق التنمية المستدامة، وتعتمد على ثلاثة 

محاور هي المجتمع الحيوي، والاقتصاد المزدهر، والوطن الطموح، تتكامل مع بعضها 

 (.001، 0202هداف الكبرى للرؤية )الرحيلي، البعض في سبيل تحقيق الأ

في التعلــــــــيم مجموعــــــــة مــــــــن الأهــــــــداف  0202لقــــــــد تضــــــــمنت رؤيــــــــة المملكــــــــة       

الاســـــــتراتيتية تمثلـــــــت في تلهيــــــــل المعلمـــــــين والقيــــــــادات وتـــــــدريبهم وتطــــــــويرهم،     

وتطـــــــوير المنـــــــاهج الدراســـــــية لتناســـــــب ســـــــوق العمـــــــل والتركيـــــــز علـــــــى المهـــــــارات   

وإشـــــــراك أوليـــــــاء الأمـــــــور والمجتمـــــــع في العمليـــــــة      الأساســـــــية لنمـــــــو الشخصـــــــية،  

التعليميـــــة وكـــــذلك الاســـــتثمار في التعلـــــيم والتـــــدريب مـــــع تنـــــو  مصـــــادر تمويـــــل  

 (.0201مبتكرة للسعي لتحسين الكفاءة المالية لقطا  التعليم )المقبل، 

لكن مع انتشار وباء كورونا حول العالم تم تلكيد أول حالة إصابة بفيروس       

م، وعندها قامت المملكة مثل 0202مارس  0 المملكة العربية السعودية في كورونا في

أغلب دول العالم بإغلاق معظم الخدمات العامة والخاصة للحد من انتشار الوباء، 
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ومكنت الحلول التقنية والرقمية من توفير الخدمات الأساسية، حيث قام القطاعان 

 11ية بتطوير وإطلاق ما يقرب من الحكومي والخاص في المملكة العربية السعود

تطبيقاً ومنصة تقدم الخدمات الصحية، بالإضافة لذلك تم استخدام بنية أساسية 

للتعلم الإلكتروني، واستمرت عمليات التعليم في اتجاه واعد نحو اعتماد أوسع في 

قد مهد الطريق للتحول  0202المستقبل مع الأخذ في الاعتبار أن عمل رؤية المملكة  

 .(Hassounah, Raheel, & Alhefzi, 2020) لرقمي في التعليم ا

ــا     ــة كورونـــ ــة في ظـــــل جائحـــ ــول الإلكترونـــــي في مجـــــالات وتلفـــ مـــــع التحـــ

ونظــــراً  ،أصــــب  مــــن الضــــروري توظيــــي الــــتعلم الإلكترونــــي في المؤسســــات التعليميــــة  

ــارب         ــي  التقــ ــذي يتــ ــر الــ ــيم المباشــ ــب  التعلــ ــا، أصــ ــة كورونــ ــار جائحــ ــتمرار انتشــ لاســ

ــ ــن، وأدى إلى البحــــث        الجســ ــو غــــير  مــ ــدوى وبهــــذا فهــ ــبة لانتقــــال العــ دي بيئــــة خصــ

ــد إغـــلاق            ــة خاصـــةً بعـ ــتخدام منصـــات تعليميـ ــد باسـ ــيم عـــن بعـ ــديل وهـــو التعلـ ــن بـ عـ

المــــدارس ومؤسســــات التعلــــيم. وجــــودة التعلــــيم الإلكترونــــي لا تكمــــن فقــــط بتوصــــيل   

ــل بــــــين عن    ــتم بالتفاعــــ ــا تهــــ ــتعلمل إينــــ ــاً إلى المــــ ــات إلكترونيــــ ــة  المعلومــــ ــر العمليــــ اصــــ

التعليميــــة في بيئــــة الــــتعلم الإلكترونــــي، وعــــريج مــــتعلم قــــادر علــــى التعامــــل مــــع          

ــيروس كورونــــا وفي ظــــل أي ظــــرف طــــار           ــا الحديثــــة في ظــــل انتشــــار فــ التكنولوجيــ

 (.0201)السوسني، 

تُعد المنصات التعليمية من أشهر المستحدثات التكنولوجية التي وفرت للمعلم         

ص عديدة يسرت العملية التعليمية، وحققت في السنوات الأخيرة والمتعلم خصائ

حضوراً عالمياً في مراحل التعليم مما أدى إلى ظهور أيناط تعليمية أكثر تفاعلية 

 (.211، 0211باعتبارها مجموعة متكاملة من الأدوات على شبكة الإنترنت )الحلفاوي، 

على تقييم أعمال الطلاب بسهولة  تتض  أهمية المنصات التعليمية في القدرة        

وإرسال التكليفات المنزلية مع إمكانية التواصل، كما أن المنصات الإلكترونية تتي  

برامج تعليمية وتطبيقات ومواقع تثري التعلم، مع إضافة إلى سهولة التواصل في أي 

 (.311، 0201وقت لتبادل الأفكار )جاد الله، 
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 مشكلة البحث:
لعربيــــة الســــعودية إلى إصــــلاح نظامهــــا التربــــوي مــــن خــــلال  بــــادرت المملكــــة ا

  الــــــتي تســـــعى لتحقيـــــق اقتصــــــاد مزدهـــــر للـــــوطن ولأبنائــــــه، في     0202تـــــبني  رؤيـــــة   

وتلــــي المجــــالات التعليميــــة والاقتصــــادية والاجتماعيــــة والتنمويــــة، وقــــد جعلــــت        

التعلــــــيم مــــــن أولوياتهــــــا الرئيســــــة لــــــدورها الفاعــــــل في صــــــنع رأس المــــــال البشــــــري،  

ــة     وتحق ــى رؤيـــ ــاءً علـــ ــة، وبنـــ ــات التنميـــ ــوي  0202يـــــق متطلبـــ ــام التربـــ ــيكون النظـــ   ســـ

جـــــزاءً مرتبطـــــاً بنظـــــام اقتصـــــادي واجتمـــــاعي شـــــامل مـــــن خـــــلال ينـــــاذ  ومبـــــادرات  

ــودة       ــنهج، وتحســــين جــ ــم والمــ ــالمتعلم والمعلــ ــوض بــ ــى النهــ ــز علــ ــا يرتكــ تعليميــــة جميعهــ

 التعليم.

ببت جائحة كورونا في العديد من في الوقت الذي تبنت فيه المملكة رؤيتها تس        

المصاعب والتحديات على مستوى العالم في جميع الميادين والمجالات الاقتصادية، 

والتعليمية، والصحية، والاجتماعية. وقد كان من أهمها تلك التحديات التي 

واجهت جميع المؤسسات التعليمية في كيفية استكمال مسيرتها التربوية والتعليمية 

مع الطلاب واستكمال تعليمهم خلال الجائحة بشكل يسم  بالمحافظة على للتواصل 

صحتهم وسلامتهم وعدم تعريضهم للإصابة بالوباء، فلقد شُلَّ النظام التعليمي جراء 

تطبيق الإجراءات الاحترازية التي اعذتها المملكة كباقي دول العالم تفادياً لانتشار 

مواصلة التعليم والتطوير فيه وفقاً لرؤية الوباء وفي الوقت نفسه كان لابد من 

. وبرغم تلك التحديات الجمة إلا أنها كانت فرصة لسرعة التحول من 0202المملكة 

التعليم التقليدي إلى التعليم الإلكتروني في ظل الأهداف المنشودة من رؤية المملكة 

هذه الرؤية  ، وبفضل ما تحظى به جميع المؤسسات التعليمية في المملكة في ظل0202

الرشيدة من دعم لا محدود يشمل الدعم المعنوي والمادي والتتهيزات الفنية المختلفة، 

وفي إطار ذلك ظهرت الحاجة الملحة لتفعيل استخدام المنصات التعليمية في المدارس 

بجميع مراحلها الدراسية لتحقيق أهداف العملية التعليمية وبما يحقق رؤية المملكة 

 على صحة الطلاب والمعلمين.  وللحفاظ 0202
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إن المنصــــات التعليميــــة الإلكترونيــــة تمثــــل بيئــــة تفاعليــــة تعليميــــة تعمــــل علــــى           

ــبكات      ــي مــــــع شــــ ــة إدارة المحتــــــوى الإلكترونــــ ــج أنظمــــ ــات الويــــــب ودمــــ توظيــــــي تقنيــــ

وتطبيقــــات التواصــــل المختلفــــة، حيــــث يــــتم مــــن خلالهــــا نشــــر الــــدروس والمحاضــــرات   

ــع التمــــاري   ــداف ووضــ ــة والاتصــــال     والأهــ ــة المتنوعــ ن والتــــدريبات والأنشــــطة التعليميــ

ــن أهميتهـــــا بمســـــاعدة الأســـــاتذة          ــلال تقنيـــــات عديـــــدة، وتكمـــ ــع الطلبـــــة مـــــن خـــ مـــ

ــا يــــــؤدي إلى         ــي ممــــ ــاركة المحتــــــوى التعليمــــ ــار ومشــــ ــى تبــــــادل الأفكــــ ــة علــــ والطلبــــ

وهــــــو مــــــا أكــــــدت عليــــــه  الحصــــــول علــــــى ورجــــــات تعليميــــــة ذات جــــــودة عاليــــــة. 

(، ودراســــــة  0202(، ودراســــــة صــــــفر )  0202ســــــة محمــــــود )  دراســــــات عديــــــدة مثــــــل درا   

   (، ودراســــــة0201(، ودراســــــة العنــــــزي )0201العراقــــــي، والعتــــــي)، والعصــــــيمي )

PETRIŞOR & PETRIŞOR (2021). 

بناءً على ما تقدم لاحظت الباحثة من خلال الدراسات السابقة مثل دراسة عبد          

 Srinivasan(، ودراسة سرينيفاسان Gardner, 2020(، ودراسة جاردنير )0202القادر )

( أهمية استخدام المنصات التعليمية المختلفة كبديل لاستمرارية التعليم (2020,

خلال جائحة كورونا، ولذلك يحاول البحث الحالي الوقوف على مستوى استخدام 

خلال  0202المعلمين بالمملكة العربية السعودية للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 جائحة كورونا.

 أسئلة الدراسة:
 في ضوء مشكلة البحث، يسعى البحث الحالي للإجابة عن السؤال الرئيس الآتي:

م خاالال جائحااة 0202"مااا مسااتوى اسااتخدام المعلمااين للمنصااات التعليميااة وفقاااً لرؤيااة المملكااة   
 كورونا؟"

 ويتفر  من هذا السؤال الأسئلة الفرعية الآتية:

دام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية ما مستوى استخ -1

 إناث(؟ –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 0202المملكة 

ما مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية  -2

 م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير العمر؟0202المملكة 
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المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية ما مستوى استخدام  -3

 م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المؤهل العلمي؟0202المملكة 

ما مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية  -4

 م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة؟0202المملكة 

المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية  ما مستوى استخدام -5

 –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية )ابتدائي 0202المملكة 

 ثانوي(؟ –متوسط 

 أهداف الدراسة:
 سعى البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف الآتية:

ة المملكة مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤيتحديد  -1

 بصفة عامة. م خلال جائحة كورونا0202

مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة تحديد  -2

 –العمر  –إناث(  –تبعاً لمتغيرات الجنس )ذكور  م خلال جائحة كورونا0202

متوسط  –المرحلة التعليمية )ابتدائي  -عدد سنوات الخبرة –المؤهل العلمي 

 ي(.ثانو –

الكشي عن الفروق في استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية  -4

 –إناث(  –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغيرات الجنس )ذكور 0202المملكة 

 –المرحلة التعليمية )ابتدائي  -عدد سنوات الخبرة –المؤهل العلمي  –العمر 

 ثانوي(. –متوسط 

 أهمية الدراسة:
 راسة الحالية في الإفادة في عدة جوانب هي:تتمثل أهمية الد

يساعد البحث الحالي في تحقيق أهداف العملية التعليمية بما يحقق رؤية  -1

 .0202المملكة 

 .0202يُعد استتابة لحركة تطوير العملية التعليمية وفقاً لرؤية المملكة  -2
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ية في تقديم خلفية نظرية عن المنصات التعليمية بما قد يثري الأدبيات التربو -3

 ذلك المجال.

توجيه أنظار المعلمين والعاملين في العملية التعليمية إلى ضرورة تفعيل  -4

 استخدام المنصات التعليمية للاستفادة من مميزاتها المتعددة.

تقديم حلولًا لمتخذي القرار لبعض المشكلات التعليمية مثل: مشكلة الكثافة  -5

مشكلة الطلاب  – مشكلة الدروس الخصوصية –الطلابية في الفصول 

 المتواجدين في المناطق النائية، وغيرها من المشكلات.

إثراء الأدبيات التربوية حول أهمية استخدام المنصات التعليمية في المجال  -6

 التربوي والتعليمي.

خلق أجواء تعليمية ممتعة ومفيدة للطلاب من خلال تعلمهم عبر المنصات  -7

تفادة العلمية ومواكبة التطور التعليمية بما يحقق لهم كلًا من الاس

 التكنولوجي في التعليم.

 مصطلحات البحث:
 : The Kingdom’s 2030 Vision  0202رؤية المملكة 

ــون                 ــلن تكــ ــتلخص بــ ــعودية تــ ــة الســ ــة العربيــ ــة للمملكــ ــة ومتكاملــ ــة طموحــ خطــ

ــط        ــور ربــــ ــدة، ومحــــ ــتثمارية رائــــ ــوة اســــ ــلامي، قــــ ــي والإســــ ــق العربــــ ــعودية: العمــــ الســــ

 (.01: 0201الثلاث  )لرضي، القارات 

 :  Educational platforms المنصات التعليمية

محتــــوى رقمــــي خــــاص ببيئــــة تعليميــــة إلكترونيــــة تفاعليــــة ســــهلة الاســــتخدام            

ــم         ــتعلم والمعلـ ــين المـ ــة بـ ــل مهمـ ــة وصـ ــبر حلقـ ــة، وتعتـ ــرين للمنصـ ــتخدمين والزائـ للمسـ

ــة   ــادة التعليميــــ ــية والمــــ ــر والإدارة المدرســــ ــات  وولــــــي الأمــــ ــتخدام التقنيــــ ، وذلــــــك باســــ

ــب      ــى كتــ ــات علــ ــذه المنصــ ــوي هــ ــي. وتحتــ ــالتعليم الإلكترونــ ــة بــ ــة الخاصــ التكنولوجيــ

ــة     ــارات إلكترونيــــة محوســــبة، وملفــــات غنيــ تفاعليــــة وتحليــــل محتــــوى المنــــاهج واختبــ

بالمـــــادة التعليميـــــة وفيـــــديوهات تفاعليـــــة يســـــتطيع المـــــتعلم مشـــــاهدتها أو تحمليهـــــا  

 (.32: 0211بحوح، من الموقع في أي وقت )الم
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 :Corona pandemicجائحة كورونا 
والذي أعلنت عنه منظمة  11 -وباء نتج عن فيروس كورونا المستتد كوفيد            

م بعد الإبلاغ عن مجموعة من 0211ديسمبر  01لأول مرة في  WHOالصحة العالمية 

ية والمتمثل في حالات الالتهاب الرئوي الفيروسي في يوهان بجمهورية الصين الشعب

 .(WHO, 2020)سلالة جديدة من فيروس كورونا لم تُكتشي إصابة البشر بها سابقاً 

 حدود الدراسة:
 اقتصر البحث الحالي على الحدود الآتية:

الحدود البشرية: عينة من معلمي ومعلمات التعليم العام بالمدارس الحكومية  -1

( 0222لرياض بلغ قوامها )السعودية بإدارة تعليم الرياض التابعة لمنطقة ا

معلماً ومعلمةل لأنها المنطقة التي يتركز فيها أكبر عدد من المعلمين 

 والمعلمات.

الحدود الموضوعية: يقتصر البحث الحالي على استخدام المنصات التعليمية  -2

عدد  –المؤهل العلمي  –العمر  –إناث(  –بالمتغيرات الآتية: الجنس )ذكور 

ثانوي(ل وذلك  –متوسط  –لة التعليمية )ابتدائي المرح -سنوات الخبرة

 لأنها الأكثر مناسبة لموضو  البحث الحالي، والأكثر شمولية.

مل حتى تكون النتائج أكثر 0200م / 0201الحدود الزمانية: العام الدراسي  -3

 منطقية خصوصاً بعد انتهاء الجائحة. 

لرياض التابعة لمنطقة الحدود المكانية: المدارس الحكومية السعودية بإدارة ا -4

 الرياضل لأنها مرّت بتتربة التعليم عن بعد بشكل حقيقي.

 الإطار النظري للدراسة:
تم الاطلا  على الدراسات والبحوث العربية والأجنبية ذات الصلة بموضو           

البحث وتحليلها وتصنيفها للاستفادة منها في مراحل البحث المختلفة، وذلك من 

 جائحة كورونا. –المنصات التعليمية  – 0202محاور هم: رؤية المملكة خلال ثلاثة 
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 م0202المحور الأول: رؤية المملكة 
والتي تمثل أهداف المملكة في التنمية والاقتصاد لخمسة عشر  0202تعتمد رؤية          

سنة مقبلة على ثلاثة محاور تتكامل مع بعضها البعض في سبيل تحقيق أهداف 

هي: المجتمع الحيوي والاقتصاد المزدهر والوطن الطموح حيث تبدأ الرؤية من المملكة و

المجتمع وإليه تنتهي وتمثل هذه المحاور أساس متين لتحقيق هذه الرؤية وتلسيس 

قاعدة قوية للازدهار الاقتصادي ينبثق من الإيمان بلهمية بناء مجتمع حيوي يعيش 

سطية والاعتدال يسوده بنيان أسري متين أفراده وفق المباد  الإسلامية ومنهج الو

 (.022، 0202ورعاية صحية واجتماعية طموحة )سالم، وخمايسه، 

نقطة تحول كبرى نحو تنمية مستدامة، ودولة عصرية  0202تمثل رؤية المملكة           

تعتمد على الاستثمار والخصخصة وتنويع مصادر الدخل، وزيادة إيرادات المملكة غير 

والاستفادة من جميع مواردها وإمكاناتها المختلفة. ومن أهم عناصر هذه النفطية 

الرؤية الاهتمام بالمورد الأهم وهو المورد البشري وتوظيي إمكاناته في تحقيق هذه 

 (.021، 0211الرؤية من خلال الاهتمام بقاطرة التنمية الفاعلة وهي التعليم )البقمي، 

 (:0202لتنمية المجال التعليمي )رؤية المملكة  0202ة الركائز الاستراتيجية لرؤية المملك
تتمثل تلك الركائز في ثلاث ركائز استراتيتية على المدى البعيد يتضمن           

لتحقيقها في المجال  0202كلًا منها مجموعة من الأهداف التي تسعى رؤية المملكة 

 التعليمي وهي:

 ل ذلك الأهداف الآتية:تطوير أساس تعليمي مرن ومتين للتميع. ويشم -1

 .التوسع في تعليم رياض الأطفال 

 .رفع كفاءة المعلمين والنظام التعليمي 

 .تحسين نواتج التعلم وسد الفتوات المناطقية 

  توفير الرعاية للطلاب من الأشخاص ذوي الإعاقة خلال رحلتهم

 التعليمية.

 .إشراك أولياء الأمور في العملية التعليمية بصورة مركزية 

 يز الانضباط في البيئة التعليمية.تعز 
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 .زيادة معدل الإيجابية ورضا الطلاب عن حياتهم 

 .تطوير القدرات الرقمية للطلاب 

 .إتقان الطلاب لغة أجنبية واحدة بطلاقة على الأقل 

 الإعداد لسوق العمل المستقبلي محلياً وعالمياً. ويشمل ذلك الأهداف الآتية: -2

 سات الدولية.تحفيز الطلاب للتفوق في المناف 

  أشهر على الأقل قبل  2التدريب الإلزامي لجميع الطلاب لمدة

 التخر .

 . زيادة معدلات التوظيي بعد التخر 

 .توفير فرص للشباب العاطلين 

 .ًتمكين الجامعات السعودية من التميز عالميا 

  تشتيع الطلاب على إيجاد المسار المناسب لهم أثناء رحلتهم

 التعليمية.

 اون والبحث العلمي والتطوير مع القطا  الخاص تشتيع التع

 لتحقيق الإنجازات في مجالات العلوم والتقنية.

 .تشتيع الطلاب على العمل المبكر 

 .تعزيز المشاركة في أنشطة ريادة الأعمال وتنمية اقتصاد العمل 

  خلق الشراكات مع برامج التبادل الدولي لتشتيع الطلاب على

 الدراسة بالخار .

 رص التعلم مدى الحياة. ويشمل ذلك الأهداف الآتية:إتاحة ف -3

 .تسريع وتيرة إلحاق العاطلين بسوق العمل 

  زيادة مشاركة المواطنين من كبار السن في الأعمال والأنشطة

 التطوعية.

 .الاستثمار في تدريب وتطوير الموظفين 

 .زيادة نشر اللغة العربية والاعتزاز بها 
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 بناء ثقافة التعلم مدى الحياة. 

 .تشتيع أنشطة ريادة الأعمال 

 (:042، 0202)الرحيلي،  0202أهداف التعليم وفق رؤية المملكة 
إلى الاستثمار في التعليم والتدريب وضمان التعليم  0202تسعى رؤية المملكة           

الجيد والمنصي والشامل للتميع وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة للتميع، وذلك 

 أن تشمل أهداف التعليم ما يلي: من خلال العمل على

 مواءمة ورجات المنظومة التعليمية مع احتياجات سوق العمل. -

 تزويد الطلاب والطالبات بالمعارف والمهارات اللازمة لوظائي المستقبل. -

ترسيخ القيم الإيجابية العربية والإسلامية الأصيلة في نفوس الطلاب  -

 والطالبات.

 ترمز إلى المهارات الأساسية.إعداد مناهج تعليمية متطورة  -

 إيجاد بيئة تعليمية إيجابية وجذابة. -

تمكين الطلاب والطالبات من ذوي الإعاقة من الحصول على تعليم يضمن  -

 استقلاليتهم واندماجهم في المجتمع.

تركيز فرص الابتعاث على المجالات التي عدم الاقتصاد الوطني وفي  -

 وقة.التخصصات النوعية في الجامعات المرم

 تطوير دور المعلم والمعلمة ورفع تلهيلهم. -

التعاون مع القطا  الخاص والقطا  غير الربحي لتقديم المزيد من البرامج  -

 والفعاليات المبتكرة لتعزيز الشراكة التعليمية.

 رفع تصنيي الجامعات السعودية إلى المستوى العالمي. -

 هنية المناسبة.توجيه الطلاب والطالبات نحو الخيارات الوظيفية والم -

 زيادة اشتراك أولياء الأمور والمجتمع في العملية التعليمية. -
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 المحور الثاني: المنصات التعليمية 
فرت المنصات التعليمية الإلكترونية الاتصال بين جميع أطراف المنظومة           

لإلكتروني التعليمية، حيث تتكون من أدوات وبرامج عديدة تقوم بوظائي إدارة التعليم ا

على الشبكات الإلكترونية، إذ تسهم بشكل كبير في فاعلية عملية التعلم، وزيادة 

المشاركة النشطة والتفاعل والتعاون بين الطلبة والمعلمين في العملية التعليمية. 

وأحدث فيروس كورونا تغييراً كبيراً في حياتنا، وترتب على وجوده توجه المؤسسات 

م المنصات التعليمية الإلكترونية لإكمال العملية التعليمية التعليمية إلى استخدا

 (.0201الإلكترونية على أتم وجه )المطيري، 

 مفهوم المنصات التعليمية:
تُعرَّف المنصة التعليمة على أنها تقنية اجتماعية مجانية توفر للمعلمين والطلاب 

يقاته الرقمية، إضافة إلى بيئة  منة للاتصال والتعاون، وتبادل المحتوى التعليمي وتطب

 (.01، 0210الواجبات المنزلية والدرجات والمناقشات )شحاته، والنتار، 

وتُعرَّف على أنها بيئة تعليمية تفاعلية إلكترونية تساعد على تبادل الأفكار والتواصل  

بين المعلمين والطلاب كما تساعد على تحقيق ورجات تعلم ذات جودة عالية 

 (.111، 0201تي)، والعصيمي، )العراقي، والع

( على أنها مواقع تفاعلية بين المعلم وطلابه تقوم على 300، 0201ويُعرفها حسن ) 

استخدام الأجهزة الحديثة والإنترنت للوصول إلى أكبر قدر ممكن من الفاعلية في 

 العملية التعليمية بحيث تغطي جميع الأفراد والأجزاء المطلوبة.

 ليمية:أهمية المنصات التع
ــول       ــن الحصـــ ــتي يمكـــ ــة الـــ ــات التعليميـــ ــزات المنصـــ ــن مميـــ ــد مـــ ــاك العديـــ هنـــ

عليهـــــا عنـــــد اســـــتخدام المنصـــــة التعليميـــــة الإلكترونيـــــة في التعلـــــيم، وذلـــــك مـــــن         

خـــــلال مـــــا تقدمـــــه مـــــن إســـــهامات تعليميـــــة لمختلـــــي المراحـــــل الدراســـــية، والمقـــــررات  

تلفــــة حســــب الدراســــية، إذ تعمــــل هــــذه المنصــــات علــــى تزويــــد الطلبــــة بمعلومــــات و 

ــيلهم، بالإضــــافة         ــتوى تحصــ ــهم في رفــــع مســ ــن أن تســ ــي والــــتي يمكــ ــتوى التعليمــ المســ
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إلى تطـــوير مــــداركهم، وزيـــادة تحصــــيلهم العلمـــي في وتلــــي المجـــالات فهــــي تتــــي      

الــــتعلم بشــــكل مجــــاني وإتاحتــــه للتميــــع، وبالتــــالي تــــتمكن مــــن أن تجــــذب جمهــــور    

 (.0201أكبر بكثير من أنوا  التعليم الأخرى )الخيبري، 

 Google Class room, Moodle, Blackمن أمثلة المنصات التعليمية الإلكترونية:              

Board, Canvas, Edmodo, …. et    ،( وكذلك 111، 0201)العراقي، والعتي)، والعصيمي

 (1201، 0202)محمود،   Udemy, Zoom meeting, Quizlet, Brainlyمن أمثلتها: 

 المنصات التعليمية:مزايا استخدام 
عتص المنصات التعليمية بعدة خصائص منها إتاحة التعلم في أي وقت،             

والتواصل مع المعلم بشكل مستمر، والتشتيع على البحث الدائم، وتعلم أشياء كثيرة 

، 0201في مجالات متعددة. كما تحتوي المنصات التعليمية على عدة لغات )جاد الله، 

312.) 

( في النقاط Qalaja, 2015, 72تخدام المنصات التعليمية عدة مزايا يوضحها )ولاس

 الآتية:

  سهولة استخدامها نظراً لإمكانية تحميلها على الهواتي الذكية والأجهزة

 الرقمية.

  إمكانية إجراء المناقشات الجماعية، وإرسال الرسائل وتبادل الملفات بين

 المعلمين والطلاب.

 تحتوي على مصادر التعلم للمحتوى العلمي. توفر مكتبة رقمية 

 .سهولة التواصل بين المعلمين وأولياء الأمور 

 فوائد المنصات التعليمية الإلكترونية
تـــــلتي المنصـــــات التعليميـــــة الإلكترونيـــــة في مقدمـــــة تقنيـــــات الجيـــــل الثـــــاني        

ــا مـــن الويـــب الـــتي شـــهدت إقبـــالًا كـــبيراً علـــى توظيفهـــا مـــن قبـــل المدرســـين، لأهم    يتهـ

ــل         ــدها لكـ ــن فوائـ ــتعلم، ومـ ــيم والـ ــيتي التعلـ ــى عملـ ــيفها علـ ــتي تضـ ــة الـ ــة والمتعـ الحيويـ

 (:0211من الطلبة والأساتذة هي )الشواربة، 
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         تمكـــــن الطلبـــــة مـــــن الوصـــــول إلى المـــــوارد التعليميـــــة في أي وقـــــت ومـــــن أي

ــو     ــالهم الإلكترونيــــــة وملاحظــــــاتهم والرجــــ مكــــــان، ويمكــــــنهم عــــــزين أعمــــ

ة، كمـــا تعمــــل المنصـــات التعليميـــة الإلكترونيـــة علــــى     إليهـــا في وقـــت الحاجـ ــ  

ــة      ــم  للطلبــ ــية، وتســ ــتعلمين الشخصــ ــات المــ ــة وحاجــ ــروق الفرديــ ــاة الفــ مراعــ

تبـــــادل المعلومـــــات والنقاشـــــات فيمـــــا بيـــــنهم مـــــن خـــــلال منتـــــديات النقـــــا   

 الخاصة بالمنصة.  

         ــواد التعليميـــة ــاركة المـ ــاء أو مشـ ــن إنشـ ــاً مـ ــاتذة أيضـ ــين أو الأسـ ــن المدرسـ تمكـ

ــهل     عــــبر  ــة، وتســ ــبورة التفاعليــ ــع الســ ــتخدامها مــ ــا أو اســ ــت وطباعتهــ الإنترنــ

 المنصة عملية تقييم أداء الطلبة من خلالها.

    تمكــــن الأســــاتذة مــــن مراقبــــة العمــــل الجمــــاعي أو الفــــردي للطلبــــة، ويمكــــن

 من خلالها مشاركة المحاضرات والدورات مع غيرهم من الزملاء.

 الأهمية التربوية للمنصات التعليمية:
 (:111، 0211تتمثل الأهمية التربوية للمنصات التعليمية في النقاط الآتية )العنزي، 

  يوفر استخدام المنصات التعليمية الوقت والمال، حيث يقلل استخدامها من

 التكاليي.

  تسم  المنصات التعليمية بالإدارة الفعالة للتحكم الإلكتروني الكامل والفعال

 التواصل بين المعلمين والطلاب.في الإدارة والتشغيل الآلي و

 .تتي  المنصات التعليمية سهولة الوصول للمعلومات بطريقة منظمة 

 .تواجد المعلومات في مكان واحد يجعلها متاحة لمتناول جميع المتعلمين 

  تقدم المنصات التعليمية محتوى فوري يتي  تحديث محتوى الدورات أو

 إضافة مواد أو موارد للطلاب.

 ات التعليمية تقديم تقارير متطورة ومنظمة ومفصلة عن تتي  المنص

 المشاركين عليها.
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  تتي  المنصات التعليمية التعلم باستخدام الوسائط المتعددة بما يشمل ذلك

 استخدام الفيديوهات، والصور، والصوت، والنص.

  تسهل المنصات التعليمية عملية التواصل بين المعلمين والطلاب والإداريين

  ذوي العلاقة بالعملية التعليمية.والموظفين

ــد   - أهااام معوقاااات التعلااايم الااال دفعااا  للتحاااول الرقماااي    اااال التعلااايم      والـــتي يُعـ

 (:102، 0211)الشمراني،  -استخدام المنصات التعليمية من ضمن أدواتها 

ــة         - ــاطق جغرافيــ ــى منــ ــدارس علــ ــار المــ ــين وانتشــ ــلاب والمعلمــ ــداد الطــ ــادة أعــ زيــ

 مترامية.

ــادر   - ــد مصــ ــية    تواجــ ــول الدراســ ــادر دون الفصــ ــة المصــ ــة في غرفــ ــتعلم الحديثــ الــ

 حيث يقضي فيها المتعلم معظم وقته.

ــائل      - ــا ووســ ــلثرهم بالتكنولوجيــ ــلاب لتــ ــاه الطــ ــتت انتبــ ــز وتشــ ــعي التركيــ ضــ

 التواصل الحديثة.

ــتهلاك       - ــرة، واســـ ــن مـــ ــر مـــ ــرح الـــــدروس لأكثـــ ــرارا شـــ ــن تكـــ ــين مـــ ــل المعلمـــ ملـــ

 ائل التعليمية وتقديمها.طاقاتهم وأوقاتهم في إعداد الدروس والوس

انقطـــا  المـــتعلم والمعلـــم الغائـــب عـــن العمليـــة التعليميـــة رغـــم تـــوفر الأدوات          -

 التقنية اللازمة ليقوم كل منهم بدوره عن بعد.

ــن       - ــة عـــ ــات اللازمـــ ــوفر المعلومـــ ــدارس يـــ ــة المـــ ــد لكافـــ ــام موحـــ ــوافر نظـــ ــدم تـــ عـــ

ــاريع الطلاب  يـــــة. الطـــــلاب والمعلمـــــين والـــــدروس والواجبـــــات والأنشـــــطة والمشـــ

ــق        ــة التطبيــ ــتوى وفعاليــ ــير موحــــدة وتتفــــاوت في المســ ــودة غــ ــة الموجــ فالأنظمــ

ــع شــــركات تقنيــــة         ــة بالتعــــاون مــ ــات حكوميــــة أو أهليــ ــي تجــــارب مؤسســ وهــ

 متعددة.

اعتمـــــاد المعلمـــــين علـــــى الـــــتلقين وإهمـــــال جانـــــب الإبـــــدا  في اســـــتراتيتيات   -

 التدريس لضعي أدوات التعليم المقدمة.



 
 

-       - 

 

- 444 - 

المنصات التعليمية تطـوراً مهماً في بيئة  قدم ترى الباحثة أنبناء على ما ت            

الويب البرمجيـة والتي لاقت إقبالًا شديداً مـن المتعلمين من وتلي دول العالم لما لها 

من أثر إيجابي في تفعيل مميزات اجتماعية تفاعلية بين جميع المستخدمين سواء 

لآراء والتعبير الحر، وتشتيع المستخدمين معلمين أو متعلمين، والتي تؤدي إلى تناقل ا

على المناقشة والتحليل وتستيل البيانات، وأيضا مشاركة الصور والفيديوهات 

والملفات بلنواعها، ومن ثم أصبحت المنصات التعليمية من المصادر الهامة والمؤثرة على 

 .مستوى العالم

 المحور الثالث: جائحة كورونا:
م، وفي مدينة ووهان الموجودة بمقاطعة هوبي  0211في أواخر شهر ديسمبر 

والذي تم  COVID – 19الصينية تم الإبلاغ عن انتشار مرض تنفسي جديد باسم 

كمرض فيروس كورونا  WHOالتلكيد عليه من قِبل منظمة الصحة العالمية 

Corona Virusالأكثر شيوعاً في الحمى،  11-. وتتمثل أعراض الإصابة بكوفيد

اف، والإجهاد. بينما تشمل الأعراض الأخرى الأقل شيوعاً التي قد تصيب والسعال الج

بعض المرضى: فقدان التذوق والشم، واحتقان الأني، والتهاب الملتحمة )المعروف أيضاً 

بمسمى احمرار العينين(، وألم الحلق، والصدا ، و لام العضلات أو المفاصل، ووتلي 

قيء، والإسهال، والرعشة أو الدوخة. وعادة ما أيناط الطف  الجلدي، والغثيان أو ال

تكون الأعراض خفيفة، ويصاب بعض الأشخاص بالعدوى، ولكن لا تظهر عليهم إلا 

أعراض خفيفة للغاية أو لا تظهر عليهم أي أعراض بالمرة. وتشمل الأعراض المتقدمة 

ليط ما يلي: ضيق النفس، وانعدام الشهية، والتخ 11-التي تشير إلى مرض كوفيد

أو التشو ، والألم المستمر أو الشعور بالضغط على الصدر، وانخفاض نسبة 

درجة مئوية(. وقد تحدث  01الأكستين في الجسم، وارتفا  درجة الحرارة )أكثر من 

أعراض أخرى أقل شيوعاً مثل: انخفاض مستوى الوعي )الذي يرتبط أحياناً 

بية كالسكتات الدماغية والتهاب بالنوبات(، والقلق، والاكتئاب، والمضاعفات العص

 (.102، 0201الدماغ والهذيان وتلي الأعصاب )بدير، 
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 التحديات الل واجه  الأنظمة التعليمية خلال جائحة كورونا:
لقد فرضت جائحة كورونا على الأنظمة التعليمية مجموعة من التحديات 

 (:300، 0201هي )حسن، 

 هم تجنباً لإصابتهم بالوباء.خطورة الحضور المباشر للطلاب إلى مدارس -

حتمية البحث عن بدائل تعليمية مناسبة و منة لاستكمال العملية  -

 التعليمية.

اختلاف خصائص التعليم المباشر التقليدي المعتاد عن نظام التعليم عن بعد  -

 المفروض بواقع جائحة كورونا.

مي، محدودية جاهزية بعض المدارس للبنية التحتية اللازمة للتعلم الرق -

 وصعوبة وصول بعض الطلاب إلى الإنترنت ووسائل التواصل.

محدودية جاهزية بعض المعلمين، وضعي الاهتمام بتدريبهم على استخدام  -

 التقنيات التكنولوجية الحديثة.

 البحوث والدراسات السابقة:
 م:0202أولًا: البحوث والدراسات السابقة الخاصة برؤية المملكة 

( والتي هدفت إلى تقديم دراسة تحليلية للإصلاح التربوي 0202لي )دراسة الرحي         

. واستخدمت الدراسة المنهج 0202في المملكة العربية السعودية في ضوء رؤية المملكة 

الوصفي التحليلي. وتوصلت الدراسة إلى أن النظام التربوي في المملكة حظي بالعديد 

التي استهدفت بعضها المنظومة التربوية  من المشاريع والبرامج الإصلاحية التطويرية

تسعى لإصلاح  0202بكاملها والبعض الآخر تناول أحد جوانبها. وأن رؤية المملكة 

النظام التربوي من خلال مواصلة الاستثمار في التعليم والتدريب وضمان التعليم 

الجيد والمنصي والشامل للتميع مدى الحياة. وأكدت الدراسة كذلك على أن 

مثل  0202ظام التربوي في المملكة يواجه تحديات في تحقيق أهداف رؤية المملكة الن

ضعي البيئة التعليمية المحفزة على الإبدا  والابتكار، وضعي المهارات الشخصية 

ومهارات التفكير الناقد لدى الطلاب، وضعي بنية الاستثمار في التعليم الأهلي 

تعليم وتدني جودة المناهج والاعتماد على طرق والصورة النمطية السلبية تجاه مهنة ال



 
 

-       - 

 

- 442 - 

تدريس تقليدية. وأوصت الدراسة بضرورة تجديد وتحديث الأنظمة واللوائ  التربوية 

 .0202المساعدة لبرامج ومشاريع الإصلاح التربوي بما يحقق رؤية المملكة 

لة الثانوية ( والتي هدفت إلى التعرف على دور معلمي المرح0202دراسة الخيبري )        

. ولقد 0202في تنمية الوعي التكنولوجي لدى الطلاب والطالبات لتحقيق رؤية المملكة 

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي. وأعدت الباحثة استبانة حول  دور معلمي المرحلة 

الثانوية في تنمية الوعي التكنولوجي  اشتملت على مجالات الوعي الثلاثة: المعرفي 

( متعلماً ومتعلمة في المرحلة 022جداني. وتكونت عينة البحث من )والمهاري والو

الثانوية بمنطقة الخر  بالمملكة العربية السعودية. وأسفرت الدراسة عن وضع تصور 

مقترح لتفعيل دور معلمي المرحلة الثانوية في تنمية الوعي التكنولوجي لدى الطلاب 

رورة التزام معلمي المرحلة الثانوية . وأوصت الدراسة بض0202لتحقيق رؤية المملكة 

، وضرورة تفعيل برامج لتدريب معلمي المرحلة الثانوية 0202بتنفيذ مباد  رؤية المملكة 

على استخدام التطبيقات التكنولوجية في المقررات الدراسية المختلفة وكذلك تنمية 

 لطلاب.الوعي التكنولوجي من خلال التعلم الإلكتروني لدى مستويات أخرى من ا

( والتي هدفت إلى التعرف على اتجاهات معلمي الموهوبين 0211ودراسة البقمي )       

المتعلقة بالموهوبين، والفروق في تلك  0202نحو جوانب رؤية المملكة العربية السعودية 

الاتجاهات تبعاً لمتغيرات الجنس والمستوى الأكاديمي وسنوات الخبرة، واستخدمت 

( معلماً ومعلمة من 10لوصفي المسحي. وتكونت عينة الدراسة من )الدراسة المنهج ا

معلمي الموهوبين بمنطقة مكة المكرمة، والذين تم اختيارهم بالطريقة القصدية بواقع 

( معلمة. ولقد أعد الباحث مقياس اتجاهات معلمي الموهوبين نحو 02( معلماً، و )01)

وأشارت نتائج الدراسة إلى أن اتجاهات . 0202جوانب رؤية المملكة العربية السعودية 

كانت إيجابية. وقد  0202معلمي الموهوبين نحو جوانب رؤية المملكة العربية السعودية 

جاء بُعد الاتجاه نحو التعامل مع الأزمات في الترتيب الأول بمتوسط حسابي مقداره 

(، يليه بُعد 00211(، يليه بُعد الاتجاه نحو الجودة بمتوسط حسابي مقداره )00100)

(، يليه بُعد الاتجاه نحو 00222الاتجاه نحو إدارة المؤسسات بمتوسط حسابي مقداره )
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( يليه بُعد الاتجاه نحو التخطيط 00221التخطيط بمتوسط حسابي مقداره )

( يليه بُعد الاتجاه نحو الرؤية والتعليم 00221الاستراتيتي بمتوسط حسابي مقداره )

( ثم جاء بالمرتبة الأخيرة بُعد الاتجاه نحو التغيير 00230بمتوسط حسابي مقداره )

(. وكذلك أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة 00210بمتوسط حسابي مقداره )

إحصائية في متوسطات اتجاهات معلمي الموهوبين نحو جوانب رؤية المملكة العربية 

الأكاديمي ولسنوات  المتعلقة بالموهوبين تعزى للتنس وللمستوى 0202السعودية 

 الخبرة.

( والتي هدفت إلى إعداد استراتيتية مقترحة لتطوير 0211دراسة اليامي )        

من أجل تطوير المنظومة  0202التعليم في المملكة العربية السعودية في ضوء رؤية 

التربوية بجميع مكوناتها. وتمثلت منهتية البحث بالمنهج الوصفي التحليلي 

قارن، واعذت أداة المس  والتحليل الشامل للمصادر الأولية والثانوية حول الوثائقي الم

الموضو ، وذلك عن طريق استعراض الأدبيات السابقة والأطر النظرية ذات الصلة، 

حيث قامت الباحثة بتحديد أوجه القوة والفرص المتاحة وتحديد أوجه الضعي 

لباحثة بالخطط الاستراتيتية والتحديات الحالية والمستقبلية. كما استعانت ا

والأهداف الدورية للوزارة إلى جانب أهداف برنامج التحول الوطني الخاصة بالتعليم. 

وتوصل البحث إلى العديد من القضايا والاستراتيتيات والسياسات ذات العلاقة 

بمستقبل التعليم بالمملكة والتي تم تقديمها بشكل مبسط وواض  وجاهزة للتطبيق 

كما قدَّمت الباحثة  لية لتنفيذ وتطبيق الرؤية على أرض الواقع بطريقة  العملي.

 عملية بما يحقق الأهداف المصممة لأجلها.

 ثانياً: البحوث والدراسات السابقة الخاصة بالمنصات التعليمية:

( والتي هدفت إلى تقصي فاعلية استخدام المنصات 0201دراسة العنزي )         

في تنمية مهارات الاستقصاء والميول العلمية لدى تلاميذ المرحلة  التعليمية الرقمية

( تلميذاً من تلاميذ 02المتوسطة بالمملكة العربية السعودية. وتكونت عينة البحث من )

الصي الأول المتوسط. وتم استخدام المنهج التتري) ذي تصميم المجموعة الواحدة. 

لاستقصاء، كما تم إعداد مقياس الميول ولقد أعد الباحث اختباراً لقياس مهارات ا
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العلمية. ثم تم اختيار وحدة  العلم وتفاعلات الأجسام  لتدريسها للتلاميذ خلال 

هـ باستخدام المنصات التعليمية 1330الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

الرقمية. ولقد أسفرت نتائج البحث عن وجود فرق دال إحصائياً عند مستوى دلالة 

( بين متوسطي درجات مجموعة البحث في التطبيقين القبلي والبعدي في اختبار 2021)

مهارات الاستقصاء ككل وفي كل مهارة فرعية على حدة لصالح التطبيق البعدي. 

( بين 2021كذلك أسفرت النتائج عن وجود فرق دال إحصائياً عند مستوى دلالة )

قبلي والبعدي في مقياس الميول متوسطي درجات مجموعة البحث في التطبيقين ال

العلمية ككل وفي كل بعد على حدة لصالح التطبيق البعدي. وأوصت الدراسة بعقد 

دورات تدريبية لمعلمي العلوم بالمراحل التعليمية المختلفة لتدريبهم على كيفية 

 استخدام المنصات التعليمية الرقمية في تدريس مادة العلوم.

( التي هدفت إلى التعرف على دور 0201والعتي)، والعصيمي )دراسة العراقي،          

المنصات التعليمية الإلكترونية في الجامعات السعودية أثناء جائحة كورونا. وقد 

قامت الباحثات بإعداد استبانتين مكونتين من ثلاثة محاور رئيسة هي: واقع استخدام 

واقع دور  – ظل جائحة كورونا المنصات والبرامج التعليمية في الجامعات السعودية في

 –الجامعات السعودية في تفعيل المنصات والبرامج التعليمية في ظل جائحة كورونا 

مشكلات ومعوقات تفعيل المنصات والبرامج التعليمية في الجامعات السعودية في ظل 

جائحة كورونا. وقد تم توزيع الاستبانتين على بعض الجامعات السعودية لمعرفة 

ع الفعلي للمنصات التعليمية ودورها في مواجهة جائحة كورونا من وجهة نظر الواق

أعضاء هيئة التدريس والطلاب. كما تم إجراء مقارنات بين بعض الجامعات 

السعودية للتعرف على دور المنصات التعليمية )البلاكبورد( وكيفية التصدي 

ات التعليمية لجائحة كورونا ومن خلال ذلك تم وضع تصور مستقبلي للمنص

يتكون من  0202البلاكبورد من خلال نتائج الهدف الأول والثاني ووفقاً لرؤية المملكة 

 –خطوات التنفيذ  –ثلاثة محاور رئيسة هي: متطلبات التصور المستقبلي للتفعيل 

القياس والتقويم.  وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود تفعيل إيجابي في استخدام 
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ووجود دور إيجابي للتامعات السعودية في ظل جائحة كورونا، المنصات التعليمية، 

 كما لا توجد معوقات أو مشكلات ذات أثر سل) على درجة تفعيل المنصات التعليمية.

( والتي هدفت إلى وضع رؤية بحثية لتفعيل المنصات الرقمية 0201دراسة سيد )          

ت الأوبئة متخذاً وباء كورونا في تحقيق أهداف العملية التعليمية في ضوء تحديا

كلينوذ . وقد قام الباحث باستخلاص مجموعة من الأسس التي يلتزم بها المعلم 

عند صياغة الأنشطة التعليمية عبر المنصات الرقمية، كما وض  الباحث الخطوات 

الإجرائية لتصميم وتنفيذ وتقويم مهام الأنشطة التعليمية عبر المنصات الرقمية 

 تعلمين الخبرات التعليمية المختلفة. لإكساب الم

( التي هدفت إلى توضي  PETRIŞOR & PETRIŞOR, 2021دراسة بتريور وبتريور )         

(  Moodle Platformمزايا ينط التعليم المقدم عبر المنصات التعليمية )منصة موودل 

مواجهة  حيث وضحت أن التعليم الإلكتروني من خلال تلك المنصة التعليمية يمكنه

التحديات المختلفة ويحقق التوجهات التربوية المستقبلية، ليس فقط من حيث معايير 

المحتوى التعليمي والمناهج التربوية ولكن كذلك تتضمن المنصة التعليمية تقديم 

الدعامات الفنية التي لها القدرة على تعظيم الاستفادة من عملية التعلم ككل، حيث 

ن خلال الإثبات العلمي، والإيجاز، والجاذبية، والتماسك، تراعي معايير الجودة م

والهيكلة. كما أنها تستعين بمواد الفيديو التفسيرية والمراجع والمصادر الافتراضية 

المتنوعة، والتطبيقات. وكذلك تتضمن اختبارات التقييم الذاتي اللازمة لإكمال 

مما يولد متعة المرح والدخول التلكد من الفهم، كما أنها علق التفاعل مع المحتوى 

إلى الحياة العلمية مما يؤدي إلى توليد التفكير والاستقلالية المعرفية، كما تتميز 

بإتاحتها للتغذية الراجعة في جميع المراحل. وتتي  المنصة التعليمية مراقبة تقدم 

المتعلمين من خلال التحقق من طرق إنجاز المهام والوصول إلى مؤشرات الأداء 

 ساعدة عدة أدوات منها عدد الأنشطة التدريبية المكتملة والتقارير.بم

( والتي هدفت إلى التعرف على واقع تفعيل استخدام 0202دراسة البرازي )          

المنصات التعليمية وأهم التحديات المرتبطة بظروف جائحة كورونا التي تواجهها، 

ية في تفعيل استخدام المنصات كما هدفت إلى التعرف على دور الإدارة المدرس
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التعليمية في مدارس التعليم قبل الجامعي في دولة الكويت من وجهة نظر المديرين 

والمعلمين. وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي. وتكونت عينة الدراسة 

( مدير ومشرف من العاملين 12( معلم و )301( معلم ومدير ومشرف بواقع )222من )

دارس التعليم قبل الجامعي بست مناطق تعليمية في دولة الكويت تم اختيارهم بم

بالطريقة العشوائية. وللوصول لهدف الدراسة استخدم الباحث استبانة للتعرف على 

محددات تفعيل استخدام المنصات التعليمية في إدارة أزمات التعليم قبل الجامعي 

م ، وتضمنت الاستبانة ثماني محاور هي: 0202بدولة الكويت لمواكبة جائحة كورونا 

نشر الوعي بين العاملين في مجال التعليم حول أهمية  –وضع خطة محددة بوضوح 

توفير الأجهزة والبرمجيات والأدوات  –توفير البنية التحتية  –المنصات التعليمية 

 –ق وضع برنامجاً واضحاً متضمن على إجراءات إلزامية للمعلمين للتطبي –اللازمة 

تقديم دراسات تقويمية وفق  –بدء تطبيق النظام بشكل محدود في بعض المناطق 

تشكيل دورات تدريبية حول المنصات التعليمية. وقد أسفرت  –فترات زمنية محددة 

نتائج الدراسة عن أن مستوى تفعيل استخدام المنصات التعليمية في إدارة أزمات قبل 

ك أسفرت النتائج عن عدم وجود فروق ذات التعليم الجامعي كان متوسطاً، كذل

( بين تقديرات أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس، 2022دلالة إحصائية عند مستوى )

وكذلك لمتغير عدد سنوات الخبرة، بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 

( تعزى لمتغير المؤهل الدراسي. وأوصت الدراسة بضرورة وضع خطة 2022مستوى )

لاستخدام المنصات التعليمية وضرورة نشر الوعي بين العاملين في التربية  محددة

والتعليم بلهمية المنصات التعليمية والعمل على توفير البنية التحتية اللازمة 

وكذلك الأجهزة والبرامج وإعداد كتيب إرشادي يوض  تلك الآليات والاستفادة 

 نصات التعليمية الإلكترونية.من الخبرات العربية والأجنبية في استخدام الم

( التي هدفت إلى تحديد متطلبات توظيي المنصات 0202دراسة أبو خريص )         

الرقمية في التعليم كما يدركها أعضاء هيئة التدريس والطلاب حيث استخدمت 

الدراسة المنهج الوصفي التحليلي واعتمدت على أدوات قياس طبقت على مجتمع 
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( من أعضاء هيئة التدريس بجامعة الفيوم، 022عينة قوامها ) الدراسة الأول على

( من طلاب وطالبات جامعة الفيوم. وتوصلت الدراسة 012والثانية على عينة قوامها )

إلى عدد من النتائج تتمثل فيما يلي: أوضحت نتائج الدراسة أسباب عزوف أعضاء 

وجهة نظرهم أهمها: عدم هيئة التدريس عن توظيي المنصات الرقمية في التعليم من 

وجود وعي كافي لدى أعضاء هيئة التدريس عن توظيي المنصات الرقمية في التعليم 

من وجهة نظرهم أهمها:  عدم وجود وعي كافي لدى أعضاء هيئة التدريس بلهمية 

التعليم الإلكتروني بتوظيي المنصات الرقمية وفائدتها للطلاب  وبقوة نسبية 

%( وعدم تهيئة الطلاب لاستخدام المنصات الرقمية  0011) %( ونسبة مرجحة12011)

%( وصعوبة تغير فكرة التحول من التعليم 3012%( ونسبة مرجحة )10022وبقوة نسبية )

التقليدي إلى التعليم الإلكتروني لدى المتعلم وعضو هيئة التدريس  بقوة نسبية 

مة للطلاب وأعضاء هيئة %( وعدم توافر الأجهزة اللاز0010%( ونسبة مرجحة )13011)

%( 12001التدريس لتطبيق التعليم الإلكتروني باستخدام المنصات  وبقوة نسبية )

%( وضعي البنية التحتية للاتصالات وشبكة الإنترنت  وبقوة 302ونسبة مرجحة )

%(. كما أوضحت نتائج الدراسة أسباب عزوف 3000%( ونسبة مرجحة )1200نسبية )

صات الرقمية في التعليم والتي جاءت متوفر بدرجة مرتفعة من الطلاب عن توظيي المن

أهمها:  أشعر بالقلق والخوف من الامتحانات عبر هذه المنصات بسبب بطء شبكة 

%(. وضعي سرعة الإنترنت مما 3030%( ونسبة مرجحة )10000الإنترنت  بقوة نسبية )

%(  أضيع 3001جحة )%( ونسبة مر10001يؤثر على متابعة المحاضرة   بقوة نسبية )

نصي المحاضرة بسبب الوقت الذي يتطلبه الإنترنت للانضمام للمحاضرة   بقوة 

%( كما توصلت الدراسة إلى عدد من المتطلبات 3011%( ونسبة مرجحة )1102نسبية )

الضرورية لتوظيي المنصات الرقمية في التعليم من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 

ة التعليم الإلكتروني وأهمية توظيي المنصات الرقمية في والطلاب منها نشر ثقاف

التعليم والتقنيات التكنولوجية الحديثة وذلك بوضع سياسة موحدة للتامعات على 

توظيي المنصات الرقمية في التعليم والاستفادة من تجارب الدول الأخرى، وتوفير 

والمتعلم، وتوفير البنى الأساسية لتوظيي المنصات الرقمية لعضو هيئة التدريس 



 
 

-       - 

 

- 444 - 

منصة تعليمية موحدة للتامعة يتفاعل عليها كلٍ من المتعلم وعضو هيئة التدريس، 

 وتوفير دليل إرشادي لعضو هيئة التدريس والمتعلم بكيفية توظيي المنصات الرقمية.

( والتي هدفت إلى التعرف على دور المنصات التعليمية 0211دراسة العنزي )          

في تنمية قيم المواطنة لدى طالبات المرحلة الثانوية في مدارس المملكة  الإلكترونية

العربية السعودية. واستخدمت الدراسة المنهج شبه التتري) ذي المجموعتين الضابطة 

( طالبة من طالبات المرحلة الثانوية بإدارة 313والتتريبية. وتكونت عينة الدراسة من )

( طالبة 001( طالبة كمتموعة تجريبية، و)032التعليم بمنطقة القصيم بواقع )

كمتموعة ضابطة. وقامت الباحثة بإعداد برنامج للمنصات التعليمية قائم على 

تنمية قيم المواطنة، كما أعدت الباحثة استبانة الوعي بقيم المواطنة التسع وهي: 

انين الالتزام بالقو –الحس بالمسؤولية  –الاعتزاز بالهوية الوطنية والإسلامية 

 -احترام الرأي والرأي الآخر –التعايش والتكافل الاجتماعي  –والأنظمة وتمثلها 

الانتماء للوطن وحمايته. وأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 

( في الوعي بقيم المواطنة لصالح المجموعة التتريبية، وعدم 2022مستوى الدلالة )

لاختلاف المستوى الدراسي. وأوصت الدراسة بضرورة  وجود دلالة إحصائية تبعاً

توظيي المنصات التعليمية في تنمية المواطنة بجميع محاورها: الاجتماعية، 

والسياسية، والاقتصادية، والدينية، وكذلك ضرورة استخدام الوسائط المختلفة من 

 يمية.صور وفيديوهات ومقاطع صوتية والرسوم المتحركة في محتوى المنصات التعل

 ثالثاً: البحوث والدراسات السابقة الخاصة بجائحة كورونا:
( والتي هدفت إلى التعرف على التحديات والمتطلبات 0202دراسة عبد القادر )         

. ووض  Covid – 19اللازمة لحل إشكاليات التعليم عن بُعد خلال أزمة جائحة كورونا 

عليم عن بُعد خلال جائحة كورونا على الباحث بالتحليل التحديات التي تقابل الت

أعضاء هيئة  –الطلاب والمتعلمين  –عدة مستويات هي: نظام وإدارة التعلم الإلكتروني 

التطبيقات  –التكليفات والاختبارات  –الأسر وأولياء الأمور  –التدريس والمعلمين 

لازمة في التربوية. وفي إطار تلك التحديات وضع الباحث مجموعة من المتطلبات ال
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كل مستوى للتصدي لحل تلك الإشكاليات التي ظهرت في التعليم عن بُعد نتيتة 

 أزمة جائحة كورونا.

( والتي هدفت التعرف على معوقات التعليم والتعلم عن بُعد 0202ودراسة صفر )         

في التعليم الحكومي بدولة الكويت أثناء تفشي جائحة فيروس كورونا المستتد 

( من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة الكويت. وتكونت عينة 11 –)كوفيد 

( عضواً من أعضاء هيئة التدريس بجامعة الكويت. وتحقيقاً لأهداف 312الدراسة من )

البحث أعد الباحث استبانة لتحديد المعوقات في ثلاثة مجالات: المجال اللوجيستي، 

تلثير كل منهم وفقاً لمتغيرات: الجنس، والمجال الأكاديمي، والمجال الإداري لبيان 

والجنسية، والتخصص، نو  الكلية، وسنوات الخبرة. وأظهرت نتائج الدراسة أن 

المعوقات بمتالاتها الثلاثة لها درجة تلثير كبيرة. كما أشارت النتائج أيضاً إلى وجود 

ت الدراسة أثر دال إحصائياً لمتغيرات الجنس والجنسية والتخصّص ونو  الكلية. وأوص

بعدة توصيات كان منها: ضرورة عمل حملة إعلامية توعوية ثقافية لتوعية المجتمع 

الكويتي بلهمية التحول الرقمي للأفراد على مستوى الدولة وفوائدها والقدرات 

المعرفية اللازمة لها، وبضرورة حُسن استخدام وتوظيي وسائل وأدوات وتطبيقات 

لومات والاتصالات في خدمة المنظومة التربوية حتى وخدمات وشبكات تكنولوجيا المع

تكون جميع البدائل التربوية متوفرة في حال حدوث الأزمات بما يضمن استمرارية سير 

العمل في جميع المؤسسات التربوية. كما أوصت الدراسة بتحفيز الطاقات والكوادر 

لومات والاتصالات البشرية الوطنية الأكفاء من المختصين في مجال تكنولوجيا المع

للمشاركة لبناء منصة وطنية سحابية للتعليم والتعلم الإلكتروني على مستوى 

 الدولة يمكن الولو  عبر قنوات متعددة.

( والتي هدفت إلى التعرف على التحديات التقنية 0202دراسة سياف، ومحمد )         

ى أعضاء هيئة تدريس والنفسية لتفعيل التعليم عن بُعد لمواجهة جائحة كورونا لد

وطلاب جامعة بيشة بالمملكة العربية السعودية، وكذلك الكشي عن الفروق في 

مواجهة تلك التحديات لدى أعضاء هيئة التدريس تبعاً لاختلاف متغير الجنس 

( عضواً من أعضاء هيئة التدريس، 030والتخصص. وتكونت عينة الدراسة من )
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معة بيشة. ولتحقيق أهداف الدراسة أعد ( طالباً وطالبة من طلاب جا1111و)

الباحثان استبانتين أحدهما خاصة بلعضاء هيئة التدريس وفقاً لمحوري: التحديات 

والتحديات النفسية، والأخرى استبانة خاصة بالطلاب وفقاً لذات المحورين  –التقنية 

ري محل الدراسة. وأظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائياً في محو

الدراسة التحديات التقنية والنفسية تُعزى للتخصص، بينما توجد فروق دالة 

إحصائياً تعزى للتنس لصالح الإناث. وأبرزت الدراسة مجموعة من التحديات التي 

عدم التدريب الكافي على تقنيات  -تواجه الطلاب منها: نقص الوعي التكنولوجي 

الخوف  -ستخدام الخاط  للإنترنت القلق من الا -استخدام الحاسوب والإنترنت 

الخوف من  –التشتت والقلق وعدم التركيز  –الدائم من الوصول لمواقع غير معتمدة 

 –زخم المعلومات والكمية الكبيرة للمواد المتوفرة على منصات العليم الإلكتروني 

 –المعلم افتقار التواصل المباشر مع  –المشكلات الفنية كانقطا  الإنترنت أو الكهرباء 

عدم تقبل الطلاب لفكرة الانخراط في التعليم الإلكتروني. وأوصت الدراسة بعدة 

توصيات منها: ضرورة توفير وتفعيل بيئات التعلم الإلكتروني، والعمل على التدريب 

على تصميمها واستخدامها مع مراعاة معايير التحفيز وتوظيي مهارات التفكير 

 وأساليب التعلم النشط فيها.

( والتي هدفت إلى التعرف على دور التعليم عن بُعد في حل 0202دراسة محمود )         

إشكاليات وباء كورونا المستتد. واستعرض الباحث بالتحليل في دراسته تلثير وباء 

وعلى نظام الامتحانات  –كورونا على التعليم في ثلاث محاور: تلثيره على المتعلمين 

ووضحت الدراسة دور التعليم عن بُعد في حل تحديات وباء  وعلى المناهج الدراسية. –

كورونا، والتي خلص منها إلى أن استخدام المنصات التعليمية بلنواعها المختلفة هي 

النموذ  التعليمي المناسب الذي يستطيع حل الإشكاليات التي ظهرت في التعليم 

 بسبب نتيتة وباء كورونا.

( التي وضحت أن جائحة كورونا قد أجبرت Gardner, 2020دراسة جاردنير )        

الكليات والجامعات بالولايات المتحدة الأمريكية إلى التعلم عبر الإنترنت، متخذاً 
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في ولاية كاليفورنيا مثالًا على ذلك  Santa Clara Universityجامعة سانتا كلارا 

ك الجائحة وتم موضحاّ أنه تم استخدام استراتيتيات التخفيي السريع من  ثار تل

 Black boardفي المحاضرات، وكذلك تقنية البلاك بورد  Zoomاستخدام منصة زووم 

وغيرها من التقنيات، ولكن في ضوء ذلك وجب أن يتوفر إنترنت قوي للطلاب وأعضاء 

هيئة التدريس. وأوصت الدراسة أن الكليات ينبغي أن تمتلك استراتيتية رقمية 

دام تكنولوجيا المعلومات ولضمان استمرارية الدراسة بكل شاملة وطويلة المدى لاستخ

عملياتها في حالة حدوث أي أزمات مفاجئة مستقبلية كما حدث عند ظهور وباء 

 كورونا.

والتي هدفت إلى التعرف على تصورات  Srinivasan (2020)دراسة سرينيفاسان         

منصة التعلم الإلكتروني طلاب كلية الطب في تعليم العلوم التشريحية باستخدام 

في سنغافورة. وخلال الدراسة  11-للدروس التعليمية خلال أزمة وباء كورونا كوفيد

تم تدريس علم التشري  لطلاب الفرقة الأولى بكلية الطب بحيث تم تشكيلهم في 

مجموعات صغيرة وكبيرة وتم تدريسهم عبر عدة تقنيات منها عروض الباوربوينت 

. وأسفرت نتائج الدراسة عن أن نسبة كبيرة Zoomلة ومنصة زووم والفيديوهات المست

% كانوا راضيين عن فهم وتعلم التشري  باستخدام منصة 11011من الطلاب بلغت 

زووم. ووضحت الدراسة أن أشكال التعلم الإلكتروني أصبحت شائعة بشكل متزايد في 

 سيما التعليم المهني ممارسات التدريس في مؤسسات التعليم العالي بصفة عامة، ولا

الصحي خلال أزمة كورونا. ويُعزى ذلك بشكل أساسي إلى فوائد التعلم الإلكتروني 

 باستخدام العديد من المحفزات مثل اللفظ، والوسائط البصرية، والوسائط السمعية. 

 التعقيب على البحوث والدراسات السابقة:
 أولًا: من حيث الأهداف:

 سابقة وهي كما يلي:تنوعت أهداف الدراسات ال

في  0202دراسات هدفت إلى التعرف على كيفية تفعيل وتوظيي رؤية المملكة  -1

( والتي هدفت 0202جوانب وتلفة في العلمية التعليمية، مثل دراسة الرحيلي )

إلى تقديم دراسة تحليلية للإصلاح التربوي في المملكة العربية السعودية في ضوء 



 
 

-       - 

 

- 442 - 

( والتي هدفت إلى التعرف على دور 0202ة الخيبري ). ودراس0202رؤية المملكة 

معلمي المرحلة الثانوية في تنمية الوعي التكنولوجي لدى الطلاب والطالبات 

( والتي هدفت إلى التعرف على 0211. ودراسة البقمي )0202لتحقيق رؤية المملكة 

 0202اتجاهات معلمي الموهوبين نحو جوانب رؤية المملكة العربية السعودية 

( والتي هدفت إلى إعداد استراتيتية 0211المتعلقة بالموهوبين. ودراسة اليامي )

من أجل  0202مقترحة لتطوير التعليم في المملكة العربية السعودية في ضوء رؤية 

 تطوير المنظومة التربوية بجميع مكوناتها.

فادة دراسات هدفت إلى توضي  دور المنصات التعليمية وكيفية تفعيلها والاست -2

( والتي 0201منها في جوانب العملية التعليمية المختلفة، مثل دراسة العنزي )

هدفت إلى تقصي فاعلية استخدام المنصات التعليمية الرقمية في تنمية مهارات 

الاستقصاء والميول العلمية لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية 

( التي هدفت إلى التعرف 0201العصيمي )السعودية. ودراسة العراقي، والعتي)، و

على دور المنصات التعليمية الإلكترونية في الجامعات السعودية أثناء جائحة 

( والتي هدفت إلى وضع رؤية بحثية لتفعيل المنصات 0201كورونا. ودراسة سيد )

الرقمية في تحقيق أهداف العملية التعليمية في ضوء تحديات الأوبئة متخذاً وباء 

التي هدفت إلى  PETRIŞOR & PETRIŞOR (2021)ونا كلينوذ . ودراسة  كور

( 0202توضي  مزايا ينط التعليم المقدم عبر المنصات التعليمية. ودراسة البرازي )

والتي هدفت إلى التعرف على واقع تفعيل استخدام المنصات التعليمية وأهم 

ودراسة أبو خريص  التحديات المرتبطة بظروف جائحة كورونا التي تواجهها.

( التي هدفت إلى تحديد متطلبات توظيي المنصات الرقمية في التعليم 0202)

( والتي 0211كما يدركها أعضاء هيئة التدريس والطلاب. ودراسة العنزي )

هدفت إلى التعرف على دور المنصات التعليمية الإلكترونية في تنمية قيم المواطنة 

  مدارس المملكة العربية السعودية.لدى طالبات المرحلة الثانوية في
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دراسات هدفت إلى توضي  تلثير جائحة كورونا على جوانب وتلفة من العملية  -3

( والتي هدفت إلى التعرف على التحديات 0202التعليمية، مثل دراسة عبد القادر )

والمتطلبات اللازمة لحل إشكاليات التعليم عن بُعد خلال أزمة جائحة كورونا 

Covid – 19( والتي هدفت التعرف على معوقات التعليم 0202. ودراسة صفر )

والتعلم عن بُعد في التعليم الحكومي بدولة الكويت أثناء تفشي جائحة فيروس 

( من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. ودراسة 11 –كورونا المستتد )كوفيد 

ية والنفسية ( والتي هدفت إلى التعرف على التحديات التقن0202سياف، ومحمد )

لتفعيل التعليم عن بُعد لمواجهة جائحة كورونا لدى أعضاء هيئة تدريس. ودراسة 

( والتي هدفت إلى التعرف على دور التعليم عن بُعد في حل 0202محمود )

التي وضحت  Gardner (2020إشكاليات وباء كورونا المستتد. ودراسة جاردنير )

ات والجامعات بالولايات المتحدة تحديات جائحة كورونا التي أجبرت الكلي

الأمريكية إلى التعلم عبر الإنترنت واستخدام المنصات. ودراسة سرينيفاسان 

Srinivasan (2020)  والتي هدفت إلى التعرف على تصورات طلاب كلية الطب في

تعليم العلوم التشريحية باستخدام منصة التعلم الإلكتروني للدروس التعليمية 

 11-كورونا كوفيد خلال أزمة وباء
 

 ثانياً: من حيث المنهج المستخدم:
استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي )التحليلي أو المسحي( بما يتلاءم 

(، 0202(، ودراسة البرازي )0202مع أهداف كل دراسة وطبيعتها، مثل دراسة الرحيلي )

(، واليامي 0211ي )(، والبقم0202(، ودراسة أبو خريص )0202ودراسة الخيبري )

( المنهج شبه 0211(، والعنزي )0201(. في حين استخدمت دراستا العنزي )0211)

 التتري).

 ثالثاً: من حيث أدوات الدراسة:
استخدمت معظم الدراسات السابقة الاستبانة كلداة لجمع البيانات كما في دراسة 

(، ودراسة البرازي 0202(، ودراسة الخيبري )0201العراقي، والعتي)، والعصيمي )
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(، ودراسة سياف، ومحمد 0202(، ودراسة صفر )0202(، ودراسة أبو خريص )0202)

( الاختبار كلداة لجمع البيانات، 0201(. بينما استخدمت دراسة العنزي )0202)

 ( مقياس الاتجاهات كلداة بحثية. 0211واستخدمت دراسة البقمي )

 
 رابعاً: من حيث العينة المستهدفة:

 نوعت العينة المستهدفة في الدراسات السابقة فكانت كما يلي:ت

دراسات تناولت أعضاء هيئة التدريس بالجامعات وطلابهم، مثل دراسة  -1

(، ودراسة 0201(، ودراسة أبو خريص )0201العراقي، والعتي)، والعصيمي )

( أعضاء هيئة 0202(. بينما تناولت دراسة صفر )0202سياف، ومحمد )

 Srinivasan(، ودراسة Gardner, 2020قط، بينما تناولت دراسة )التدريس ف

 طلاب الكليات فقط. (2020)

(. 0211(، ودراسة البقمي )0202دراسات تناولت المعلمين، مثل دراسة الخيبري ) -2

 ( المعلمين والمديرين والمشرفين.0202بينما تناولت دراسة البرازي )

راحل التعليمية المختلفة من التعليم دراسات تناولت الطلاب والطالبات في الم -3

( لطلاب المرحلة المتوسطة، ودراسة 0201قبل الجامعي، مثل دراسة العنزي )

 ( لطلاب المرحلة الثانوية.0211العنزي )

 
 خامساً: من حيث مكان تطبيق الدراسة:

تنوعت أماكن تطبيق الدراسات السابقة ما بين البيئات العربية والبيئات الأجنبية. 

(، ودراسة سياف، 0201(، والعراقي، والعتي)، والعصيمي )0201انت دراسة العنزي )فك

( في المملكة العربية السعودية. وكانت ودراسة 0211(، ودراسة العنزي )0202ومحمد )

(، وأبو 0201( في دولة الكويت. ودراسة سيد )0202(، ودراسة صفر )0202البرازي )

( في الولايات Gardner, 2020دراسة جاردنير ) ( في مصر. بينما كانت0202خريص )

 في سنغافورة. Srinivasan (2020)المتحدة الأمريكية، ودراسة سرينيفاسان 
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 سادساً: من حيث الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:
اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها للمنصات التعليمية خلال 

ورونا، كما اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المنهج جائحة ك

 المستخدم، وفي أداة جمع البيانات )الاستبانة(.

 سابعاً: من حيث الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:
اختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها للمنصات 

وهو ما لم تتعرض له الدراسات السابقة. كما  0202لمملكة التعليمية في ضوء رؤية ا

اختلفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في متغيرات العمر والمؤهل العلمي 

وعدد سنوات الخبرة، كما إنها تتناول العينة المستهدفة من المعلمين والمعلمات في 

 وي(.الثان –المتوسط  –جميع المراحل التعليمية )الابتدائي 

 التعليق العام على الدراسات السابقة:
 استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في الآتي:

الاطلا  على الإطار النظري في الدراسات السابقة وإثراء المعرفة المتعلقة  -1

 بمتغيرات الدراسة الحالية.

 اختيار المنهج المناسب للدراسة الحالية. -2

 والتلكد من الصدق والثبات لها.إعداد أداة الدراسة وبناؤها وضبطها  -3

 اختيار الأساليب الإحصائية التي تناسب الدراسة الحالية. -4

 المنهجية

 المقدمة 
يتناول هذا الجزء من البحث وصفاً لمنهج الدراسة، وأفراد مجتمع الدراسة  

وعينتها، وكذلك أداة الدراسة المستخدمة وطرق إعدادها، وصدقها وثباتها، كما 

زء وصفاً للإجراءات التي تم القيام بها لتقنين أداة الدراسة وتطبيقها، يتضمن هذا الج

 وأخيراً المعالجات والاختبارات الاحصائية اللازمة لتحليل الدراسة.
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 الدراسة منهجية
الوصفي والتحليلي  -من أجل تحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج المختلط 

المنهج الأكثر ملائمة للدراسة الحالية، وهو )المنهج النوعي والمنهج الكمي(، كونه 

المنهج الذي يصي الظاهرة كما توجد في أرض الواقع، وذلك من خلال جمع بيانات 

خلال  0202حول مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

ة للتوصل ثم تحليل البيانات التي سيتم جمعها من خلال أداة الدراس، جائحة كورونا

 وذلك بالاعتماد على نوعين أساسيين من البيانات: للنتائج والتوصيات،

  :تم إعداد استبانة الدراسة وتوزيعها على مجتمع الدراسة، البيانات الأولية

لغرض تجميع المعلومات اللازمة حول موضو  البحث ومن ثم تفريغها 

لاحصائية المناسبة الاحصائي واستخدام الاختبارات ا SPSSباستخدام برنامج 

 بهدف الوصول لدلالات ذات قيمة، ومؤشرات تدعم موضو  الدراسة.

  :وتمت من خلال مراجعة الكتب والدوريات والابحاث البيانات الثانوية

 والدراسات السابقة التي تساهم في إثراء هذه الدراسة.

 الدراسة  تمع
العام بالمدارس  يتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات التعليم  

( 0222الحكومية السعودية بإدارة تعليم الرياض التابعة لمنطقة الرياض بلغ قوامها )

 .معلماً ومعلمة

 الدراسة عينة
سوف تقتصر الدراسة الحالية على عينة عشوائية من معلمي ومعلمات   

طقة التعليم العام بالمدارس الحكومية السعودية بإدارة تعليم الرياض التابعة لمن

الرياض، لتطبيق التتربة الاستطلاعية والنهائية للبحث، وتم تحديد عينة الدراسة 

 معلماً ومعلمة. (012)بطريقة العينة العشوائية حيث بلغ قوامها 
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 الدراسة أداة

تم اعداد الاستبانة حول  مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً   

ورونا  من أجل استخدامها في جمع البيانات خلال جائحة ك 0202لرؤية المملكة 

والمعلومات. وتم توزيع الاستبانة على جميع أفراد العينة لجمع البيانات اللازمة 

 للدراسة، وقد تم تقسيم الاستبانة الى اربعة اقسام كما يلي:

 :سنوات الخدمة  –وهو عبارة عن بيانات عامة، وتشمل )النو   القسم الأول– 

 ... الخ(الخبرة  –المؤهل العلمي 

 :استخدام المعلمين للمنصات التعليمية في أثناء وهو مقياس  القسم الثاني

 فقرة 12، ويتكون من جائحة كورونا

 :ويتكون من صعوبات استخدام المنصات التعليميةوهو مقياس  القسم الثالث ،

 فقرة 10

 :تكون ، ويمقترحات لتفعيل استخدام المنصات التعليميةوهو  القسم الرابع

 فقرات 1من 

 وقد تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي لقياس الاستبيان حسب الجدول التالي:

  الخماسي ليكرت مقياس (1-0) جدول

 1 0 0 3 2 الوزن

كبيرة  التقييم المقابل

 جداً

 منخفضة جداً منخفضة متوسطة كبيرة

مسـتويات كمـا فــي ولتحديـد درجـة الموافقـة )مقيـاس التصحيـ ،( تـم تحديـد خمسـة 

(، تـم اسـتخراجها باسـتخدام المـدى لخيـارات المقيـاس، وهـو الفئــة 0-0الجـدول رقـم )

، ولاســتخرا  طــول فئــة المتوســط تمــت 3=1-2الفئــة الدنيــا =   -العليــا للمقيــاس 
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هــي طــول فئــة الوســط ، و201= 3/2قســمة المــدى علـــى الفئــة العليــا للمقيــاس، أي  

 .الحســابي

 الخماسي ليكرت لمقياس التصحيح مقياس (0-0) جدول

 الموافقة الدرجة فئة الوسط الحسابي

 غير موافق بشدة منخفضة جدا 1 – 1.8

 غير موافق منخفضة 1.81 – 2.6

 محايد متوسطة 2.61 – 3.4

 موافق مرتفعة 3.41 – 4.2

 بشدة موافق مرتفعة جدا 4.21 - 5

 إجراءات الدراسة
  :مرت الدراسة الحالية بالإجراءات التالية

  مراجعة الأدب النظري المتعلق بمستوى استخدام المعلمين للمنصات

 .التعليمية خلال جائحة كورونا لبناء استبانة تحقق أهداف الدراسة

 توزيع الاستبيان على عينة الدراسة. 

 م برنامج التحليل الإحصائيإدخال وترميز وتحليل البيانات باستخدا (SPSS). 

 .التوصل للنتائج ومناقشتها، وتقديم التوصيات والمقترحات في ضوئها 

 الاختبارات الإحصائية
بعــد عمليــة جمــع البيانــات، تــم تـرميـــز الاســتبانات وإدخالهــا إلـــى الحاســوب،   

لمعالجــة البيانــات،  SPSSـوم الاجتماعيــة باســتخدام بـــرنامج الرزمــة الإحصائيــة للعلـ

واســتخرا  النتائــج، وللإجابــة عــن أســئلة الدراســة، واختبــار فرضياتهــا، تــم اســتخدام 

 :الاختبارات الإحصائيــة التاليــة
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  التكرارات والنسب المئويةFrequencies and Percentages  للتعرف علـى توزيعات

 ةعينة الدراس

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةDescriptive Statistics  للإجابة عن

 أسئلة الدراسة

  معامل كرونباخ ألفاCronbach’s Alpha لقياس درجة ثبات مقياس الدراسة 

  معامل بيـرسون للارتباطPearson Correlation  لقياس درجة الاتساق فـي

 مقياس الدراسة

 ة اختبار ت لعينة واحدOne-Sample T Test  لاختبار دلالة فروق المتوسطات

 بيـن أفراد عينة الدراسة

  اختبار تحليل التبايـن الأحاديOne-way ANOVA  لاختبار دلالة فروق

 المتوسطات بيـن أفراد عينة الدراسة

 صدق وثبات أداة الدراسة

 صدق أداة الدراسة
 تم قياس صدق الأداة من خلال طريقتين، هما

 الظاهري الصدق
بعد إعداد الصورة الأولى للاستبيان، تم عرضه على مجموعة من المحكمين 

المتخصصين بغرض الحكم إذا ما كانت أداة الدراسة تقيس ما وضعت لقياسه، والأخذ 

باقتراحاتهم وملاحظاتهم بعد حكمهم على مستوى تمثيل العبارات لمجالات 

ة، وسلاسة التعبير والتراكيب الاستبيان، ووضوحها وملائمتها لأهداف الدراس

اللغوية، وتم التعديل على الأداة تبعًا لملاحظات المحكمين، من حيث إعادة الصياغة أو 

 حذف بعض العبارات أو إضافة بعض العبارات.
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 . صدق الاتساق الداخلي0-8-1-0

( من خلال Pearson correlation coefficientتم استخدام معامل الارتباط بيرسون )

اب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمتال الذي تنتمي إليه، حس

 والجدول التالي يوض  أنوا  الارتباط واتجاه العلاقة:

 ( انواع معاملات الارتباط واتجاه العلاقة0-0جدول )
 المعنى قيمة معامل الارتباط

 سالبة(ارتباط طردي تام )او ارتباط عكسي   حال وجود اشارة  1+

 ارتباط طردي قوي )او ارتباط عكسي   حال وجود اشارة سالبة( 2700الى  27.2من 

ارتباط طردي متوسط )او ارتباط عكسي   حال وجود اشارة  27.0الى  27.2من 
 سالبة(

ارتباط طردي ضعيف )او ارتباط عكسي   حال وجود اشارة  2740الى  2721من 
 سالبة(

 لا يوجد ارتباط 2

 اء على تحليل الارتباط توض  الجداول ادناه نتائج الاختبار لجميع محاور الدراسة.بن

( صدق الاتساق الداخلي لفقرات استخدام المعلمين للمنصات التعليمية   أثناء 4-0جدول )
 جائحة كورونا

 الفقرات

معامل 
الارتباط 
 بيرسون

مستوى 
المعنوية 

Sig 

 0,000 **0,837 توى التعليمي على الطلبةأستخدم المنصات التعليمية لعرض المح 1

 0,000 **0,868 أوظف المنصات التعليمية   استثارة دافعية الطلاب للتعلم 0

0 
أستفيد من المنصات التعليمية   الإجابة عن أسئلة الطلبة 

 واستفساراتهم
0,908** 0,000 
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 الفقرات

معامل 
الارتباط 
 بيرسون

مستوى 
المعنوية 

Sig 

4 
الطلبة  أعتمد على المنصات التعليمية   إدارة الحوار والمناقشة مع

 وبين بعضهم البعض
0,865** 0,000 

 0,000 **0,743  أستخدم المنصات التعليمية   تصميم الدروس .

 0,000 **0,607 أنفذ اجتماعات افتراضية مع الطلبة من خلال المنصات التعليمية .

. 
أستفيد من الوسائل والتقنيات المتاحة عبر المنصات مثل: مقاطع 

 .تب التعليمية والرسوم المتحركةالفيديو المرئية والك
0,890** 0,000 

 0,000 **0,893 أستخدم المنصات التعليمية لتسجيل الدروس وتخزينها 8

 0,000 **0,882 أقدم العروض التقديمية بطريقة الكترونية عبر المنصات التعليمية 0

 0,000 **0,830 أستفيد من المنصات التعليمية   تبسيط المفاهيم للطلاب 12

11 
أقوم بإنشاء )تصميم( الواجبات المنزلية للطلبة باستخدام المنصات 

 التعليمية
0,880** 0,000 

 0,000 **0,855 أوظف المنصات التعليمية   إنشاء الاختبارات الالكترونية 10

 0,000 **0,917 أقوم بنشر علامات الطلبة على حساباتهم   المنصات التعليمية 10

 0,000 **0,859 المنصات التعليمية   تقويم تعلم الطلبةأستفيد من  14

1. 
أتواصل مع الطلبة وأولياءهم عبر الأدوات المتوفرة   المنصات 

 التعليمية
0,689** 0,000 

  2021** الارتباط مهم ودال احصائيا عند مستوى الدلالة 

  مفردة 012حتم العينة 
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 بات استخدام المنصات التعليمية( صدق الاتساق الداخلي لفقرات صعو.-0جدول )

 الفقرات

معامل 
الارتباط 
 بيرسون

مستوى 
المعنوية 

Sig 

 0,000 **0,617 عدم توفر أجهزة الحاسب لدى المعلمين 1

 0,000 **0,807 حدوث أعطال فنية   المنصات التعليمية 0

 0,000 **0,857 احتمالية تعرض معلومات الطلبة والمعلمين للقرصنة 0

 0,000 **0,889  اع الاتصال بالإنترن انقط 4

 0,000 **0,635 قلة خبرة المعلمين   تصميم الدروس الالكترونية .

 0,000 **0,693 كثرة الأعباء الملقاة على عاتق المعلم .

. 
عدم قناعة المعلمين بأهمية أو ضرورة استخدام المنصات 

 التعليمية
0,842** 0,000 

8 
لمنصات التعليمية ولأغراض غير إساءة استخدام الطلبة ل

 تعليمية
0,873** 0,000 

0 
زيادة ظاهرة الغش   الاختبارات الالكترونية المقدمة عبر 

 المنصات التعليمية
0,878** 0,000 

 0,000 **0,812 عدم توفر أدلة إرشادية لاستخدام المنصات التعليمية 12

 0,000 **0,549 التفاعل المباشرالشعور بالعزلة عن الزملاء والطلاب نتيجة قلة  11

 0,000 **0,861 عدم القدرة على الضبط التام للعملية التعليمية 12

  2021** الارتباط مهم ودال احصائيا عند مستوى الدلالة 

  مفردة 216حتم العينة 
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 ( صدق الاتساق الداخلي لفقرات مقترحات لتفعيل استخدام المنصات التعليمية.-0جدول )

 الفقرات

عامل م

الارتباط 

 بيرسون

مستوى 

المعنوية 

Sig 

1 
التدريب المستمر بهدف تنمية مهارات المعلمين في مجال 

 استخدام المنصات التعليمية
0,918** 0,000 

 0,000 **0,856 تعزيز مهارات الطلبة في استخدام المنصات التعليمية 0

0 
تزويد المعلمين بكل جديد في مجال استخدام المنصات 

 يميةالتعل
0,903** 0,000 

 0,000 **0,781 توفير أدلة إرشادية مبسطة لاستخدام المنصات التعليمية 3

2 
توفر الدعم الفني السريع عند حدوث مشكلة فنية مع 

 المعلمين في أثناء استخدام المنصة
0,788** 0,000 

2 
زيادة دافعية المعلمين لاستخدام المنصات من خلال الحوافز 

 التشتيع المعنويوالمكافآت أو 
0,853** 0,000 

1 
توفير خط انترنت سريع ومجاني للمعلمين لاستخدام 

 المنصات التعليمية 
0,906** 0,000 

1 
إقامة ندوات لتوعية المعلمين بلهمية وضرورة استخدام 

 المنصات التعليمية
0,889** 0,000 

  2021** الارتباط مهم ودال احصائيا عند مستوى الدلالة 

 مفردة 216عينة حتم ال 

ول اعلاه توض  أن معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية االجد

للمتال الذي تنتمي إليه جيدة ومقبولة، حيث ان هناك ارتباط طردي متوسط وقوي 

في اغلب الفقرات والابعاد، بناء على ذلك فانه يمكننا الحكم بصدق الاتساق الداخلي 

 لأداة الدراسة
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 الاستبانة ثبات .0-1-0

لقد استقرت ,تم التحقق من ثبات الاستبانة من خلال تحليل معامل الفا كرونباخ، 

( 2 – 1الآراء في أغلب المراجع على تصنيي قيم )ألفا كرونباخ( التي تقع في المجال )

 :إلى عدة مستويات كما في الجدول التالي

 ( تصنيف قيم معامل الفا كرونباخ.-0جدول )
 نتائج كما يلي لكل محور من محاور الاستبانة كما يلي:وكانت ال

 ( تحليل معامل الفا كرونباخ لمحاور الدراسة8-0جدول )

 المحاور
عدد 
 الاسئلة

ألفا كرونباخ  معامل
Cronbach's 

Alpha 

المحور الأول: استخدام المعلمين للمنصات التعليمية   أثناء 
 جائحة كورونا

1. 0.969 

 0.938 10 صعوبات استخدام المنصات التعليميةالمحور الثاني: 

 0.949 8 المحور الثالث: مقترحات لتفعيل استخدام المنصات التعليمية

  المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج تحليل برنامجSPSS 
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يقصد بثبات الاستبانة أن تعطي هذه الاستبانة نفس النتيتة لو تم إعادة توزيعها 

تحت نفس الظروف والشروط، أي أن ثبات الاستبانة يعني الاستقرار في أكثر من مرة 

النتائج وعدم تغيريها بشكل كبير فيما لو تم إعادة توزيعها على أفراد العينة عدة 

عالية  الثبات معاملات ( أن1-0) رقم يبين جدول مرات خلال فترات زمنية معينة. وقد

%، وهو ما يوضحه 97.8ة ككل نسبة ومقبولة، فيما بلغت نسبة الثبات للاستبان

 الجدول التالي:

 ( تحليل معامل الفا كرونباخ لجميع أسئلة الاستبانة1-0جدول )

 Cronbach's Alphaألفا كرونباخ  معامل عدد الاسئلة

35 20111 

( أن قيمة معامل الفا كرونباخ لكل 1-0واض  من النتائج الموضحة في جدول )

% وهذا يعني أن معامل الثبات للاستبيان عالي ومرتفع، وتكون 1101الاستبانة كانت 

( تتمتع بالصدق والثبات وتكون 1الاستبانة في صورتها النهائية كما في الملحق رقم )

 قابلة للتوزيع.
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 ية والتحليلالدراسة الميدان

 الاولية المتغيرات تحليل

 الجنس
( التوزيع النوعي للمشاركين في الاستطلا ، حيث يظهر ان 1-3رقم ) جدول يبين

%، فيما جاء 20النسبة الاكبر من المشاركين كانت من الذكور بنسبة بلغت حوالي 

 %.31كانت نسبة المشاركات في الاستطلا  من الإناث تمثل حوالي 

 ( أفراد العينة وفقاً للتنس1-3جدول )               

 النسبة % التكرارات الجنس

 %51,9 112 ذكر

 %48,1 104 أنثى

 %100,0 216 المجمو 

 

 العمر

 32الى  02الدراسة تترواح اعمارها ما بين  عينة % من30( أن 0-3رقم ) جدول يبين

في حين أن نسبة الذين سنة،  02المستطلعين تبلغ اعمارهم أقل من  % من01سنة، بينما 

% من حتم العينة، فيما حوالي 11سنة تشكل حوالي  22الى  31تبلغ اعمارهم ما بين 

 سنة. 22% هي نسبة من تزيد اعمارهم عن 02
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 ( أفراد العينة وفقاً للفئة العمرية0-3جدول ) 

 النسبة% التكرارات العمر

 %26,9 58 سنة 02أقل من 

 %42,1 91 سنة 32 – 02

 %10,6 23 سنة 22 – 31

 %20,4 44 سنة 22أكثر من 

 %100,0 216 المجمو 

 العلمي المؤهل

% من عينة الدراسة يحملون درجة الدبلوم، في حين 02( أن ما نسبته 0-3يبين جدول )

% من عينة الدراسة 01%، فيما كان حوالي 33أن نسبة حملة الماجستير تمثل حوالي 

 % منهم درجة الدكتوارة.1ية، بينما يمتلك حوالي يحملون اجازة جامع
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 ( أفراد العينة وفقاً للمؤهل العلمي0-3جدول )

 النسبة % التكرارات المؤهل العلمي

 %19,9 43 دبلوم

 %27,3 59 إجازة جامعية

 %44,4 96 ماجستير

 %8,3 18 دكتوراه

 %100,0 216 المجمو 
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 الخبرة سنوات
 2الدراسة لديهم خبرة تترواح ما بين  عينة % من33أن حوالي ( 3-3رقم ) جدول يبين

سنوات تشكل حوالي  12سنوات، في حين أن نسبة الذين لديهم خبرة أكثر من  12الى 

 سنوات 2% هي نسبة من تبلغ خبرتهم أقل من 01% من حتم العينة، فيما 01

 ( أفراد العينة وفقاً لسنوات الخبرة3-3جدول )

 النسبة % التكرارات الخبرة

 %27,3 59 أقل من خمس سنوات

 %43,5 94 سنوات 12-2من 

 %29,2 63 سنوات12أكثر من 

 %100,0 216 المجمو 

 التعليمية المرحلة
الدراسة هم من معلمي المرحلة  عينة % من01( أن حوالي 2-3رقم ) جدول يبين

المتوسطة، فيما بلغت  هم من المعلمين في المرحلة عينة الدراسة % من02الثانوية، بينما 

 %32نسبة المعلمين الذي يعملون في المرحلة الابتدائية حوالي 

 ( أفراد العينة وفقاً للمرحلة التعليمية2-3جدول )       

 النسبة% التكرارات المرحلة

 %45,4 98 ابتدائي
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 %25,9 56 متوسط

 %28,7 62 ثانوي

 %100,0 216 المجمو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نتائج الدراسة
يتنـاول هــذا القسـم عرضــا للنتـائج التـــي تم التوصــل إليهـا، والتـــي هـدفت إلـــى التعــرف      

خــلال  0202علــى مســتوى اســتخدام المعلمــين للمنصــات التعليميــة وفقــاً لرؤيــة المملكــة    

يتعلــق ســـؤال الدراســـة الفرعـي الاول بهـدف الدراســـة، وينـــص علــــى:         جائحة كورونا.

م خـلال  0202علمين للمنصـات التعليميـة وفقـاً لرؤيـة المملكـة       ما مستوى استخدام الم
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، وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، تـــم اســـتخرا  المتوســـطات الحســـابية،     جائحة كورونا؟ 

والانحرافــات المعياريــة والنســـب المئويـــة لفقـــرات مقيـاس اسـتخدام المعلمـين للمنصـات        

 نا.التعليمية في أثناء جائحة كورو

 . استخدام المعلمين للمنصات التعليمية   أثناء جائحة كورونا4-0-1
ــرون ان         ـــم يـ ــطة، أي أنهـ ـــة متوسـ ـــة درجـ ـــة الدراسـ ـــراد عينـ ـــتتابات أفـ ـــط اسـ ـــغ متوسـ بلـ

ــان متوســـطا،        ــا كـ ــة كورونـ ــاء جائحـ ــة في أثنـ ــات التعليميـ ــين للمنصـ ــتخدام المعلمـ اسـ

ـــغ    ـــابي بلـ ـــط حسـ ـــر  0022بمتوسـ ـــا وانحـ ـــاري تقريبـ ـــة    1011اف معيـ ـــة الكليـ ـــي الدرجـ وهـ

 للمحور الأول. 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة 2-3جدول )

التقديـر لاستتابات أفراد عينة الدراسة علـى محور  استخدام المعلمين للمنصات 

 التعليمية في أثناء جائحة كورونا  

 الفقرات
الوسط 

 بيالحسا

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

ترتيب 

 الأهمية

1 

أستخدم المنصات التعليمية 

لعرض المحتوى التعليمي على 

 الطلبة

 12 متوسطة 1,337 3,08

0 
أوظي المنصات التعليمية في 

 استثارة دافعية الطلاب للتعلم
 2 متوسطة 1,505 3,15

0 

أستفيد من المنصات التعليمية في 

لبة الإجابة عن أسئلة الط

 واستفساراتهم

 1 متوسطة 1,404 3,10

3 

أعتمد على المنصات التعليمية في 

إدارة الحوار والمناقشة مع الطلبة 

 وبين بعضهم البعض

 1 متوسطة 1,553 3,11
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2 
أستخدم المنصات التعليمية في 

  تصميم الدروس
 13 منخفضة 1,116 2,40

2 

أنفذ اجتماعات افتراضية مع 

ات الطلبة من خلال المنص

 التعليمية

 10 متوسطة 1,289 2,82

1 

أستفيد من الوسائل والتقنيات 

المتاحة عبر المنصات مثل: مقاطع 

الفيديو المرئية والكتب التعليمية 

 .والرسوم المتحركة

 0 متوسطة 1,663 3,25

1 
أستخدم المنصات التعليمية 

 لتستيل الدروس وعزينها
 0 متوسطة 1,502 3,22

1 
قديمية بطريقة أقدم العروض الت

 الكترونية عبر المنصات التعليمية
 1 متوسطة 1,529 3,12

12 
أستفيد من المنصات التعليمية في 

 تبسيط المفاهيم للطلاب
 11 متوسطة 1,452 2,95

11 

أقوم بإنشاء )تصميم( الواجبات 

المنزلية للطلبة باستخدام 

 المنصات التعليمية

 2 متوسطة 1,747 3,18

10 
التعليمية في  أوظي المنصات

 إنشاء الاختبارات الالكترونية
 1 متوسطة 1,566 3,39

10 
أقوم بنشر علامات الطلبة على 

 حساباتهم في المنصات التعليمية
 3 متوسطة 1,492 3,19

13 
أستفيد من المنصات التعليمية في 

 تقويم تعلم الطلبة
 10 متوسطة 1,107 2,74
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12 

أتواصل مع الطلبة وأولياءهم 

دوات المتوفرة في المنصات عبر الأ

 التعليمية

 12 منخفضة 1,104 2,36

الدرجة الكلية لمحور استخدام المعلمين 

للمنصات التعليمية في أثناء جائحة 

 كورونا

 متوسطة 1,1990 3,0046

  المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج تحليل برنامجSPSS 

ــــى أعلــــى درجـــة مـــن الموافقـة في محـور اسـتخدام        يلاحــظ أن العبــارة التـــي حصلــت عل

المعلمــــين للمنصــــات التعليميــــة في أثنــــاء جائحــــة كورونــــا كانــــــت )أوظــــي المنصــــات  

، تليهـــا عبـــارة 3,39التعليميــة في إنشــاء الاختبــارات الالكترونيــة( بمتوســط حســابي بلــغ 

اطع الفيــديو المرئيــة  )أســتفيد مــن الوســائل والتقنيــات المتاحــة عــبر المنصــات مثــل: مق ــ   

ـــارة   0002والكتــب التعليميــة والرســوم المتحركــة( بمتوســط حســابي بلــغ       . ومـــن ثـــم عب

 . 0000)أستخدم المنصات التعليمية لتستيل الدروس وعزينها( بمتوسط حسابي بلغ 

تؤكــد هــذه النتــائج علــى ان واقــع اســتخدام المعلمــين للمنصــات التعليميــة وفقــاً لرؤيــة   

م خلال جائحة كورونا كانت متوسطة، حيث ساعدت المنصات التعليمية 0202المملكة 

المعلمين على استثارة دافعية الطلاب للتعلم وفي إدارة الحوار والمناقشة مع الطلبة وبـين  

ــات        ــميم( الواجبـ ــاء )تصـ ــدروس وإنشـ ــميم الـ ــاعدتهم في تصـ ــا سـ ــبعض، كمـ ــهم الـ بعضـ

المنصــات التعليميــة المعلمــين علــى  المنزليــة للطلبــة. مــن جانــب اخــر، اظهــرت النتــائج ان 

ادارة العملية التعليمية، حيث ساعدتهم في عـرض المحتـوى التعليمـي علـى الطلبـة، وفي      

ــتيل الـــدروس         ــتخدامها لتسـ ــافة لاسـ ــة واستفســـاراتهم اضـ ــئلة الطلبـ ــن أسـ ــة عـ الإجابـ

وعزينهـا وتقــديم العــروض التقديميـة عبرهــا، اضــافة لتوظيفهـا في إنشــاء الاختبــارات    

 كترونية، وتبسيط المفاهيم للطلاب وغيرها الكثير.الال

-COVIDعلى الرغم من تشتيع التدريس عبر الإنترنـت لسـنوات عديـدة، إلا أن جائحـة     

، لم يــتمكن الطــلاب مـــن    COVID-19قــد رو  لــه علــى نطــاق واســـع. خــلال جائحــة        19
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لالتحـــاق  جميـــع المســـتويات )الجامعـــة والمدرســـة الثانويـــة والمدرســـة الابتدائيـــة( مـــن ا       

بالمدرسة. للحفاظ على تعلم الطلاب، اعتمدت معظم المدارس التـدريس عـبر الإنترنـت،    

اعتمدت الكليات والمدارس الثانوية والابتدائية استراتيتية التعليم عبر الإنترنت أثنـاء  

الوباء. نتيتـة لـذلك، كـان علـى المعلمـين والطـلاب تغـيير أسـاليب التـدريس الخاصـة           

لنظــر عمــا إذا كــانوا مــن ذوي الخــبرة في التعلــيم عــبر الإنترنــت      بهــم بســرعة، بغــض ا  

ــاديمي:       ــال الأكـ ــب في المجـ ــطل  مناسـ ــر مصـ ــي، ظهـ ــذا الموقـ ــبب هـ ــه. بسـ ــتعدين لـ ومسـ

 التعليم عن بعد في حالات الطوار .

وعلى الرغم من أننا لا نستطيع توقع وتيرة التحول الرقمـي في التعلـيم إلا أن الفصـول    

ا مـــن التفـــاعلات الرقميـــة والتفـــاعلات وجهـــا لوجـــه، وطـــرق  الدراســـية ستصـــب  مزيجـــ

التعليم الالكتروني  خذة في الظهور والتطور باستمرار. لذلك من الضـروري أن يتمتـع   

المعلمــون بالكفــاءات والمهــارات اللازمــة لممارســة التعلــيم الرقمــي والتنقــل في هــذه البيئــة   

ــاء ج      ــد أثنــ ــن بعــ ــيم عــ ــدة التعلــ ــه في مــ ــتغيرة. إلا أنــ ــون   المــ ــل المعلمــ ــا لجــ ــة كورونــ ائحــ

للتكنولوجيا لإنجاز كافة المهام المهنية المطلوبة منهم، لتيسير لـذلك اسـتعانت إدارات   
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التعليم بالمنصـات التعليميـة التفاعليـة بالصـوت والصـورة، إضـافة إلى وسـائل التواصـل         

 الاجتماعي لدعم تعلم الطلبة.

 يةالتعليم المنصات استخدام صعوبات الثاني: المحور

ـــى:       ـــص علــ ـــة، وينـ ـــة الفرعــي الثــاني بهــدف الدراسـ ـــؤال الدراسـ ـــق سـ مــا صــعوبات  يتعلـ

، وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، تـــم اســـتخرا  المتوســـطات    استخدام المنصات التعليمية؟

 الحســابية، والانحرافــات المعياريــة والنســب المئويــة لفقــرات مقياس صعوبات اسـتخدام 

 المنصات التعليمية.

ــرون ان        ــم يـ ــة، أي انهـ ـــة منخفضـ ـــة درجـ ـــة الدراسـ ـــراد عينـ ـــتتابات أفـ ـــط اسـ ـــغ متوسـ بلـ

ــة      ــاء جائحـ ــة في أثنـ ــات التعليميـ ــتخدام المنصـ ــت المعلمـــين في اسـ ــعوبات الـــتي واجهـ الصـ

 2011تقريبــا وانحــراف معيــاري  0033كورونا كانت منخفضة، بمتوســط حســابي بلــغ 

 درجــة الكليــة للمحور الثاني. وهــي ال

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة 1-3جدول )

التقديـر لاستتابات أفراد عينة الدراسة علـى محور  صعوبات استخدام المنصات 

 التعليمية 

 الفقرات
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

ترتيب 

 الأهمية

1 
توفر أجهزة الحاسب لدى عدم 

 المعلمين
 2 منخفضة 1,169 2,47

0 
حدوث أعطال فنية في المنصات 

 التعليمية
 2 منخفضة 1,152 2,44

0 
احتمالية تعرض معلومات الطلبة 

 والمعلمين للقرصنة
 1 منخفضة 1,051 2,39

 1 منخفضة 907, 2,27  انقطا  الاتصال بالإنترنت 3

 10 منخفضة 1,096 1,95يم قلة خبرة المعلمين في تصم 2
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 الدروس الالكترونية

2 
كثرة الأعباء الملقاة على عاتق 

 المعلم
 11 منخفضة 1,159 2,20

1 

عدم قناعة المعلمين بلهمية أو 

ضرورة استخدام المنصات 

 التعليمية

 0 متوسطة 1,265 2,86

1 
إساءة استخدام الطلبة للمنصات 

 التعليمية ولأغراض غير تعليمية
 1 منخفضة 1,023 2,38

1 

زيادة ظاهرة الغش في الاختبارات 

الالكترونية المقدمة عبر المنصات 

 التعليمية

 0 متوسطة 1,387 2,68

12 
عدم توفر أدلة إرشادية لاستخدام 

 المنصات التعليمية
 12 منخفضة 1,406 2,24

11 

الشعور بالعزلة عن الزملاء 

والطلاب نتيتة قلة التفاعل 

 المباشر

 3 منخفضة 1,173 2,50

10 
عدم القدرة على الضبط التام 

 للعملية التعليمية
 1 متوسطة 1,366 2,94

الدرجة الكلية لمحور صعوبات استخدام 

 المنصات التعليمية
 منخفضة 91610, 2,4433

  المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج تحليل برنامجSPSS 

ــى درجــة مــن الصعوبة فــــي اسـتخدام المنصـات    يلاحــظ أن المكون الذي حصل علـــى أعلـ

التعليميـــة كانـــــت )عـــدم القـــدرة علـــى الضـــبط التـــام للعمليـــة التعليميـــة( بمتوســـط    
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، تليهــــا )عـــدم قناعـــة المعلمـــين بلهميـــة أو ضـــرورة اســـتخدام المنصـــات  0013حســـابي بلـــغ 

الاختبــارات . ومـــن ثـــم )زيــادة ظــاهرة الغــش في   0012التعليميــة( بمتوســط حســابي بلــغ  

 . 0021الالكترونية المقدمة عبر المنصات التعليمية( بمتوسط حسابي بلغ 

ــا ، كمــا      1112منــذ عــام   ، أصــب  التــدريس عــن بعــد المســتند إلى الإنترنــت اتجاهًــا عالميً

تتطـــور الـــبرامج والأجهـــزة والتـــدريب التعليمـــي. أظهـــرت الأمـــاء المتعلقـــة بـــالتعلم         

 الإنترنـت ، والتعلـيم عـن بعـد ، والـتعلم الرقمـي ، والـتعلم        الإلكتروني ، مثل التعلم عبر

ــا MOOCsالمتنقـــل ، والـــدورات التدريبيـــة المفتوحـــة الضـــخمة عـــبر الإنترنـــت )   ( ، اتجاهًـ

للتعلم عبر الإنترنت. ومع ذلك، على الرغم من الترويـج النشـط مـن قبـل الحكومـات ،      

ة عــبر الإنترنــت مــن منظــور    لا يــزال هنــاك العديــد مــن القيــود علــى البيئــة التعليمي ــ      
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التــدريس والـــتعلم، مثـــل دعـــم النظـــام الإداري، وإنشـــاء شـــبكة عـــرض النطـــاق الـــترددي  

 واستعداد المعلمين لتستيل مواد التعلم الإلكتروني.

 التعليمية المنصات استخدام لتفعيل مقترحات الثالث: المحور

ما هي المقترحات وينــص علـــى: يتعلــق ســؤال الدراســة الفرعي الثالث بهدف الدراســة، 

، وللإجابــــة عــــن هــــذا الســــؤال، تــــم اســــتخرا   لتفعيــل اســتخدام المنصــات التعليميــة ؟

المتوســـــطات الحســـــابية، والانحرافـــــات المعياريـــــة والنســـــب المئويـــــة لفقـــــرات مقيــــاس        

 مقترحات لتفعيل استخدام المنصات التعليمية.

سطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة ( المتو1-3جدول )

التقديـر لاستتابات أفراد عينة الدراسة علـى محور  مقترحات لتفعيل استخدام 

 المنصات التعليمية  

 الفقرات
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

ترتيب 

 الأهمية

1 

التدريب المستمر بهدف تنمية 

في مجال استخدام مهارات المعلمين 

 المنصات التعليمية

 1 متوسطة 1,472 3,25

0 
تعزيز مهارات الطلبة في استخدام 

 المنصات التعليمية
 1 منخفضة 1,095 2,51

0 
تزويد المعلمين بكل جديد في مجال 

 استخدام المنصات التعليمية
 0 متوسطة 1,728 3,12

3 
توفير أدلة إرشادية مبسطة 

 ليميةلاستخدام المنصات التع
 2 متوسطة 1,341 3,05

2 
توفر الدعم الفني السريع عند 

حدوث مشكلة فنية مع المعلمين في 
 3 متوسطة 1,454 3,07
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 أثناء استخدام المنصة

2 

زيادة دافعية المعلمين لاستخدام 

المنصات من خلال الحوافز والمكافآت 

 أو التشتيع المعنوي

 2 متوسطة 1,489 3,02

1 

ريع ومجاني توفير خط انترنت س

للمعلمين لاستخدام المنصات 

  التعليمية

 0 متوسطة 1,529 3,14

1 

إقامة ندوات لتوعية المعلمين 

بلهمية وضرورة استخدام المنصات 

 التعليمية

 1 متوسطة 1,527 2,80

الدرجة الكلية لمحور مقترحات لتفعيل 

 استخدام المنصات التعليمية
 متوسطة 1,25695 2,9954

 عداد الباحث اعتماداً على نتائج تحليل برنامج المصدر: من إSPSS 

يلاحــــظ أن المقــترح الــذي حصــل علــى اعلــى درجــة مــن الموافقــة مــن المقترحــات لتفعيــل   

ـــت )التــدريب المســتمر       اســتخدام المنصــات التعليميــة مــن وجهــة نظــر افــراد العينــة كانـ

ية( بمتوسط حسـابي  بهدف تنمية مهارات المعلمين في مجال استخدام المنصات التعليم

، تليهــــا )تـــوفير خـــط انترنـــت ســـريع ومجـــاني للمعلمـــين لاســـتخدام المنصـــات 0002بلـــغ 

. ومــن ثــم )تزويـد المعلمـين بكـل جديـد في مجـال        0013التعليمية( بمتوسط حسابي بلغ 

 .0010استخدام المنصات التعليمية( بمتوسط حسابي بلغ 

 

 T (INDEPENDENT SAMPLES TEST)اختبار العينات المستقلة 
ما مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 إناث(؟ –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 0202
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 الوصفية الإحصاءات )أ(

 ( الإحصاءات الوصفية1-3جدول )

 المتوسط العينة )ن( الجنس
الانحراف 

 المعياري
 الخطل المعياري

 10192, 1,07865 2,8976 112 ذكر

 12866, 1,31204 3,1199 104 أنثى

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه نجـــد أن عـــدد العينـــات المســـتخدمة في حســـاب الإحصـــائيات  

 .الوصفية تساوي حتم عينة البحث، أي أنه لا توجد قيم مفقودة

 T اختبار جدول )ب( 

يوجــد دلالــة إحصــائية ام لا،  مــن خــلال الجــدول ادنــاه يمكــن التحقــق ممــا اذا مــا كــان    

فانـه يمكـن القـول بانـه      2022وذلك بالنظر لقيمة مستوى المعنوية، فاذا كانت اقل مـن  

توجـد فــروق ذات دلالــة إحصــائية وفقـا لمــتغير الجــنس، أمــا اذا كانـت قيمتــه اكــبر مــن    

 فانه لا توجد فروق دالة إحصائية تبعا للتنس. 2022

 T( جدول اختبار 12-3جدول )

 ر العينات المستقلةاختبا

مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 م خلال جائحة كورونا0202

 Tاختبار  
درجات 

 الحرية

مستوى 

 المعنوية

فرق 

 المتوسط

فرق 

الخطل 

 المعياري

 16296, 22225,- 174, 214 1,364- افتراض الفروق المتساوية

فروق عدم افتراض ال

 المتساوية
-1,354 199,821 ,177 -,22225 ,16414 
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، حيث يظهر ما إذا كان هناك فروقات جوهريـة  Tهذا الجدول يوض  ورجات تحليل 

ذات دلالــة احصــائية في مســتوى اســتخدام المعلمــين عينــة البحــث للمنصــات التعليميــة     

س. يمكـن أن نـرى أن   م خـلال جائحـة كورونـا تبعـاً لمـتغير الجـن      0202وفقاً لرؤية المملكـة  

، وبالتـالي، ليسـت هنـاك فـروق دالـة      2022، والـتي هـي أكـبر مـن     20113قيمة الأهمية هي 

إحصـائيا في مسـتوى اسـتخدام المعلمـين عينــة البحـث للمنصـات التعليميـة وفقـاً لرؤيــة         

م خــلال جائحــة كورونــا تبعــاً لمــتغير الجــنس. اســتنادًا إلى النتــائج أعــلاه،     0202المملكــة 

لإبلاغ عن نتائج الفرضـية علـى النحـو التـالي: لا توجـد فروقـات جوهريـة ذات        يمكنك ا

دلالـة احصـائية في مسـتوى اسـتخدام المعلمــين عينـة البحـث للمنصـات التعليميـة وفقــاً         

 إناث(. –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 0202لرؤية المملكة 

 لفرضيات الدراسة ANOVAتحليل  

خدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة ما مستوى است

 م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير العمر؟0202

 الوصفية الاحصائات )أ(

 ( الاحصائيات الوصفية11-3جدول )

 المتوسط العينة )ن( العمر
الانحراف 

 المعياري

الخطل 

 المعياري

 09946, 75749, 1,9908 58 سنة 02أقل من 

 02505, 23892, 4,1348 91 سنة 32-02من 

 05502, 26385, 3,4580 23 سنة 22-31من 

 10719, 71101, 1,7667 44 سنة 22أكبر من 

 08159, 1,19907 3,0046 216 المجمو 

 من خلال جدول الاحصائيات الوصفية نلاحظ الاتي:
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حساب الإحصائيات  تشير  العينة  في العمود الأول إلى عدد العينات المستخدمة في

الوصفية. هذه الأرقام تساوي حتم العينة المستخدمة في البحث، أي أنه لا توجد قيم 

 مفقودة.

لأوزان المتوسطة   المتوسط  هي أكثر ما يهمنا هنا، حيث انها تساعدنا في  ا

معرفة ما اذا ما كان هناك فروق ذات دلالة احصائية في مستوى استخدام المعلمين 

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202ث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة عينة البح

لمتغير العمر. ومن خلال النظر للارقام نلاحظ أن هناك اختلافات في المتوسط في 

م 0202مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

مر. وعليه من خلال هذه المتوسطات يمكننا القول خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير الع

في المجمل بانه توجد فروقات ذات دلالة إحصائية، ولكن للتاكد يجب علينا النظر 

 ANOVAلاحصائيات اختبار 

 ANOVA اختبار جدول )ب(

من خلال الجدول ادناه يمكن الجزم بمدى وجود دلالة إحصائية ام لا، وذلك 

فانه يمكن القول بانه توجد  2022وية، فاذا كانت اقل من بالنظر لقيمة مستوى المعن

فانه  2022فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغير العمر، أما اذا كانت قيمته اكبر من 

 لا توجد فروق دالة إحصائية تبعاً لمتغير العمر.
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 ANOVA( جدول اختبار 10-3جدول )

مجمو   

 المربعات

درجات 

 الحرية

المتوسط 

 التربيعي

تبار اخ

 Fفيتشر 

مستوى 

 المعنوية

 82,669 3 248,007 بين المجموعات

 288, 212 61,113 ضمن مجموعات 000, 286,776

  215 309,120 المجمو 

احادي الاتجاه، حيث يظهر لنا ما إذا  ANOVAهذا الجدول يوض  ورجات تحليل 

عينة البحث  كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استخدام المعلمين

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير العمر. 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

. وبالتالي نقبل 2022، والتي هي أقل من 20222يمكننا أن نرى أن قيمة الأهمية هي 

الفرضية البديلة التي تقول بان المتوسطات بين المجموعات غير متساوية، ونرفض 

ية، وعليه هناك فروق معتد بها إحصائيًا في مستوى استخدام المعلمين الفرضية الصفر

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

لمتغير العمر. ولمعرفة اي المجموعات التي توجد بها فروق فانه يمكن ذلك من خلال 

 ادناه Post Hoc Testsالاطلا  على جدول اختبار 

 Post Hoc Tests( جدول اختبار 10-3جدول )

 (J)العمر  (I)العمر
 فرق المتوسط

(I-J) 

الخطل 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

 سنة 02أقل من 

 32-02من 

 سنة
-2,14399 ,09021 ,000 

 22-31من 

 سنة
-1,46717 ,13230 ,000 

 22أكبر من 

 سنة
,22414 ,10734 ,228 
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 32-02من 

 سنة

 000, 09021, 2,14399 سنة 02أقل من 

 22-31من 

 سنة
,67683 ,12530 ,000 

 22أكبر من 

 سنة
2,36813 ,09859 ,000 

 22-31من 

 سنة

 000, 13230, 1,46717 سنة 02أقل من 

 32-02من 

 سنة
-,67683 ,12530 ,000 

 22أكبر من 

 سنة
1,69130 ,13815 ,000 

 22أكبر من 

 سنة

 228, 10734, 22414,- سنة 02أقل من 

 32-02من 

 سنة
-2,36813 ,09859 ,000 

 22-31من 

 سنة
-1,69130 ,13815 ,000 

من خلال الجدول اعلاه يمكننا ملاحظة ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين من 

سنة، وذلك لصالح من  32-02سنة ومن تبلغ اعمارهم من  02تبلغ اعمارهم أقل من 

، حيث بلغ متوسط من تبلغ 20222بمستوى معنوية سنة  32-02تبلغ اعمارهم من 

 02، بينما بلغ متوسط من تبلغ اعمارهم أقل من 4,1348سنة  32-02اعمارهم من 

سنة أكثر  32-02. وعليه يمكن القول ان من تبلغ اعمارهم من 1,9908سنة 

ة م خلال جائحة كورونا مقارن0202استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 سنة.  02بمن تبلغ اعمارهم أقل من 
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ايضا من الجدول اعلاه يلاحظ ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين من تبلغ 

سنة، وذلك لصالح من تبلغ  22-31سنة ومن تبلغ اعمارهم من  02اعمارهم أقل من 

، حيث بلغ متوسط من تبلغ 20222سنة بمستوى معنوية  22-31اعمارهم من 

 02، بينما بلغ متوسط من تبلغ اعمارهم أقل من 003212سنة  22-31اعمارهم من 

سنة أكثر  22-31. وعليه يمكن القول ان من تبلغ اعمارهم من 101121سنة 

م خلال جائحة كورونا مقارنة 0202استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 سنة.  02بمن تبلغ اعمارهم أقل من 

سنة ومن  32-02ة احصائية بين من تبلغ اعمارهم من هناك ايضا فروق ذات دلال

سنة  32-02سنة، وذلك لصالح من تبلغ اعمارهم من  22-31تبلغ اعمارهم من 

، 301031سنة  32-02، حيث بلغ متوسط من تبلغ اعمارهم من 20222بمستوى معنوية 

من . وعليه يمكن القول ان 003212سنة  22-31بينما بلغ متوسط من تبلغ اعمارهم 

سنة أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية  32-02تبلغ اعمارهم من 

سنة.  من  22-31م خلال جائحة كورونا مقارنة بمن تبلغ اعمارهم 0202المملكة 

 32-02جانب اخر هناك ايضا فروق ذات دلالة احصائية بين من تبلغ اعمارهم من 

-02لصالح من تبلغ اعمارهم من  سنة، وذلك 22سنة ومن تبلغ اعمارهم أكبر من 

سنة  32-02، حيث بلغ متوسط من تبلغ اعمارهم من 20222سنة بمستوى معنوية  32

. وعليه يمكن 101221سنة  22، بينما بلغ متوسط من تبلغ اعمارهم أكبر من 301031

سنة أكثر استخداما للمنصات التعليمية  32-02القول ان من تبلغ اعمارهم من 

م خلال جائحة كورونا مقارنة بمن تبلغ اعمارهم أكبر من 0202المملكة وفقاً لرؤية 

 سنة. 22

استنادًا إلى النتائج أعلاه، يمكنك الإبلاغ عن نتائج الفرضية على النحو التالي: 

في مستوى استخدام المعلمين  2022توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202فقاً لرؤية المملكة عينة البحث للمنصات التعليمية و

 لمتغير العمر.
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. ما مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية 3-3-0

 م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المؤهل العلمي؟0202المملكة 

 الوصفية الاحصائات )أ(

 ( الاحصائيات الوصفية13-3جدول )

 المتوسط العينة )ن( العلمي المؤهل
الانحراف 

 المعياري

الخطل 

 المعياري

 07548, 49496, 1,6202 43 دبلوم

 06735, 51734, 3,7650 59 إجازة جامعية

 13279, 1,30103 3,0535 96 ماجستير

 02593, 10999, 3,5593 18 دكتوراه

 08159, 1,19907 3,0046 216 المجمو 

 الوصفية نلاحظ الاتي:من خلال جدول الاحصائيات 

تشير  العينة  في العمود الأول إلى عدد العينات المستخدمة في حساب الإحصائيات 

الوصفية. هذه الأرقام تساوي حتم العينة المستخدمة في البحث، أي أنه لا توجد قيم 

 مفقودة.

ما  الأوزان المتوسطة   المتوسط  هي أكثر ما يهمنا هنا، حيث انها تساعدنا في معرفة

اذا ما كان هناك فروق ذات دلالة احصائية في مستوى استخدام المعلمين عينة البحث 

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المؤهل 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

العلمي. ومن خلال النظر للارقام نلاحظ أن هناك اختلافات في المتوسط في مستوى 

م خلال 0202ة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة استخدام المعلمين عين

جائحة كورونا تبعاً لمتغير المؤهل العلمي. وعليه من خلال هذه المتوسطات يمكننا 

القول في المجمل بانه توجد فروقات ذات دلالة إحصائية، ولكن للتاكد يجب علينا 

 ANOVAالنظر لاحصائيات اختبار 
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 ANOVA اختبار جدول )ب(

من خلال الجدول ادناه يمكن الجزم بمستوى وجود دلالة إحصائية ام لا، وذلك 

فانه يمكن القول بانه توجد  2022بالنظر لقيمة مستوى المعنوية، فاذا كانت اقل من 

فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغير المؤهل العلمي، أما اذا كانت قيمته اكبر من 

 صائية تبعاً لمتغير المؤهل العلمي.فانه لا توجد فروق دالة إح 2022

 ANOVA( جدول اختبار 12-3جدول )

مجمو   

 المربعات

درجات 

 الحرية

المتوسط 

 التربيعي

اختبار 

 Fفيتشر 

مستوى 

 المعنوية

بين 

 المجموعات
122,296 3 40,765 

ضمن  000, 46,259

 مجموعات
186,824 212 ,881 

  215 309,120 المجمو 

احادي الاتجاه، حيث يظهر لنا ما إذا  ANOVAورجات تحليل  هذا الجدول يوض 

كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استخدام المعلمين عينة البحث 

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المؤهل 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

. وبالتالي 2022لتي هي أقل من ، وا20222العلمي. يمكننا أن نرى أن قيمة الأهمية هي 

نقبل الفرضية البديلة التي تقول بان المتوسطات بين المجموعات غير متساوية، ونرفض 

الفرضية الصفرية، وعليه هناك فروق معتد بها إحصائيًا في مستوى استخدام المعلمين 

تبعاً  م خلال جائحة كورونا0202عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

لمتغير المؤهل العلمي. ولمعرفة اي المجموعات التي توجد بها فروق فانه يمكن ذلك من 

 ادناه Post Hoc Testsخلال الاطلا  على جدول اختبار 

 

 



 
 

-       - 

 

- 444 - 

 Post Hoc Tests( جدول اختبار 12-3جدول )

المؤهل العلمي 

(I) 

المؤهل العلمي 

(J) 

 فرق المتوسط

(I-J) 

الخطل 

 المعياري

مستوى 

 نويةالمع

 دبلوم

 000, 18823, 2,14482- إجازة جامعية

 000, 17226, 1,43332- ماجستير

 000, 26354, 1,93910- دكتوراه

 إجازة جامعية

 000, 18823, 2,14482 دبلوم

 000, 15529, 71150, ماجستير

 882, 25277, 20571, دكتوراه

 ماجستير

 000, 17226, 1,43332 دبلوم

 000, 15529, 71150,- إجازة جامعية

 225, 24112, 50579,- دكتوراه

 دكتوراه

 000, 26354, 1,93910 دبلوم

 882, 25277, 20571,- إجازة جامعية

 225, 24112, 50579, ماجستير

من خلال الجدول اعلاه يمكننا ملاحظة ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين حملة 

ة الجامعية، وذلك لصالح الحاصلين على الدرجة الدبلوم وبين الحاصلين على الدرج

، حيث بلغ متوسط الحاصلين على الدرجة الجامعية 20222الجامعية بمستوى معنوية 

. وعليه يمكن القول ان الحاصلين 1,6202، بينما بلغ متوسط حملة الدبلوم 3,7650

م 0202ملكة على الدرجة الجامعية أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية الم

خلال جائحة كورونا مقارنة بحملة الدبلوم. ونفس الامر ينطبق على حملة 

. وعليه يمكن 002202الماجستير، حيث بلغ متوسط الحاصلين على درجة الماجستير 

القول ان الحاصلين على درجة الماجستير أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً 

كورونا مقارنة بحملة الدبلوم. ايضا من الجدول م خلال جائحة 0202لرؤية المملكة 
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اعلاه يلاحظ ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين الحاصلين على الدرجة الجامعية 

وبين الحاصلين على درجة الماجستير، وذلك لصالح الحاصلين على الدرجة الجامعية 

، 001222ة ، حيث بلغ متوسط الحاصلين على الدرجة الجامعي20222بمستوى معنوية 

. وعليه يمكن القول ان 002202بينما بلغ متوسط الحاصلين على درجة الماجستير 

الحاصلين على الدرجة الجامعية أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية 

 م خلال جائحة كورونا مقارنة بالحاصلين على درجة الماجستير.0202المملكة 

لالة احصائية بين الحاصلين على درجة من جانب اخر هناك ايضا فروق ذات د

الدكتوارة وبين الحاصلين على الدبلوم، وذلك لصالح الحاصلين على درجة 

، حيث بلغ متوسط الحاصلين على درجة الدكتوارة 20222الدكتوارة بمستوى معنوية 

. وعليه يمكن القول ان 102020، بينما بلغ متوسط الحاصلين على درجة الدبلوم 002210

صلين على درجة الدكتوارة أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية الحا

 م خلال جائحة كورونا مقارنة بالحاصلين على درجة الدبلوم.0202المملكة 

استنادًا إلى النتائج أعلاه، يمكنك الإبلاغ عن نتائج الفرضية على النحو التالي: 

في مستوى استخدام المعلمين  2022ة توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلال

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 لمتغير المؤهل العلمي.

. ما مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية 3-3-0

 سنوات الخبرة؟ م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير عدد0202المملكة 

 الوصفية الاحصائات )أ(

 ( الاحصائيات الوصفية11-3جدول )

 المتوسط العينة )ن( سنوات الخبرة
الانحراف 

 المعياري

الخطل 

 المعياري

 10684, 82065, 2,0339 59 أقل من خمس سنوات

 03098, 30033, 4,1021 94 سنوات 12-2من 
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 12334, 97898, 2,2762 63 سنوات12أكثر من 

 08159, 1,19907 3,0046 216 المجمو 

 من خلال جدول الاحصائيات الوصفية نلاحظ الاتي:

تشير  العينة  في العمود الأول إلى عدد العينات المستخدمة في حساب الإحصائيات 

الوصفية. هذه الأرقام تساوي حتم العينة المستخدمة في البحث، أي أنه لا توجد قيم 

 مفقودة.

  المتوسط  هي أكثر ما يهمنا هنا، حيث انها تساعدنا في معرفة ما  الأوزان المتوسطة

اذا ما كان هناك فروق ذات دلالة احصائية في مستوى استخدام المعلمين عينة البحث 

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير سنوات 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

أن هناك اختلافات في المتوسط في مستوى  الخبرة. ومن خلال النظر للارقام نلاحظ

م خلال 0202استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

جائحة كورونا تبعاً لمتغير سنوات الخبرة. وعليه من خلال هذه المتوسطات يمكننا 

ب علينا القول في المجمل بانه توجد فروقات ذات دلالة إحصائية، ولكن للتاكد يج

 ANOVAالنظر لاحصائيات اختبار 

 ANOVA اختبار جدول )ب(

من خلال الجدول ادناه يمكن الجزم بمستوى وجود دلالة إحصائية ام لا، وذلك 

فانه يمكن القول بانه توجد  2022بالنظر لقيمة مستوى المعنوية، فاذا كانت اقل من 

أما اذا كانت قيمته اكبر من فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغير سنوات الخبرة ، 

 فانه لا توجد فروق دالة إحصائية تبعاً لمتغير سنوات الخبرة. 2022
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 ANOVA( جدول اختبار 11-3جدول )

مجمو   

 المربعات

درجات 

 الحرية

المتوسط 

 التربيعي

اختبار 

 Fفيتشر 

مستوى 

 المعنوية

بين 

 المجموعات
202,249 2 101,125 

ضمن  000, 201,548

 مجموعات
106,871 213 ,502 

  215 309,120 المجمو 

احادي الاتجاه، حيث يظهر لنا ما إذا  ANOVAهذا الجدول يوض  ورجات تحليل 

كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى استخدام المعلمين عينة البحث 

 سنوات م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

. وبالتالي 2022، والتي هي أقل من 20222الخبرة. يمكننا أن نرى أن قيمة الأهمية هي 

نقبل الفرضية البديلة التي تقول بان المتوسطات بين المجموعات غير متساوية، ونرفض 

الفرضية الصفرية، وعليه هناك فروق معتد بها إحصائيًا في مستوى استخدام المعلمين 

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202نصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة عينة البحث للم

لمتغير سنوات الخبرة. ولمعرفة اي المجموعات التي توجد بها فروق فانه يمكن ذلك من 

 ادناه Post Hoc Testsخلال الاطلا  على جدول اختبار 

 Post Hoc Tests( جدول اختبار 11-3جدول )

 (I)سنوات الخبرة 
لخبرة سنوات ا

(J) 

 فرق المتوسط

(I-J) 

الخطل 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

أقل من خمس 

 سنوات

 12-2من 

 سنوات

-2,06823 ,11765 ,000 

أكثر من 

 سنوات12

-,24229 ,12833 ,171 



 
 

-       - 

 

- 412 - 

 12-2من 

 سنوات

أقل من خمس 

 سنوات

2,06823 ,11765 ,000 

أكثر من 

 سنوات12

1,82594 ,11533 ,000 

أكثر من 

 سنوات12

أقل من خمس 

 سنوات

,24229 ,12833 ,171 

 12-2من 

 سنوات

-1,82594 ,11533 ,000 

من خلال الجدول اعلاه يمكننا ملاحظة ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين من 

سنوات، وذلك  12-2لديهم خبرة أقل من خمس سنوات وبين من لديهم خبرة من 

، حيث بلغ متوسط 20222عنوية سنوات بمستوى م 12-2لصالح من لديهم خبرة من 

، بينما بلغ متوسط من لديهم خبرة من 2,0339من لديهم خبرة أقل من خمس سنوات 

سنوات  12-2. وعليه يمكن القول ان من لديهم خبرة من 4,1021سنوات  2-12

م خلال جائحة كورونا 0202أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 هم خبرة أقل من خمس سنوات.مقارنة بمن لدي

ايضا من الجدول اعلاه يلاحظ ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين من لديهم 

سنوات، وذلك لصالح من 12سنوات وبين من لديهم خبرة أكثر من  12-2خبرة من 

، حيث بلغ متوسط من لديهم 20222سنوات بمستوى معنوية  12-2لديهم خبرة من 

، بينما بلغ متوسط من لديهم خبرة أكثر من 301201سنوات  12-2خبرة من 

سنوات أكثر  12-2. وعليه يمكن القول ان من لديهم خبرة من 000120سنوات 12

م خلال جائحة كورونا مقارنة 0202استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 سنوات.12بمن لديهم خبرة أكثر من 
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الإبلاغ عن نتائج الفرضية على النحو التالي:  استنادًا إلى النتائج أعلاه، يمكنك

في مستوى استخدام المعلمين  2022توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 لمتغير سنوات الخبرة.

ث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة ما مستوى استخدام المعلمين عينة البح

 –متوسط  –م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية )ابتدائي 0202

 ثانوي(؟

 الوصفية الاحصائات )أ(

 ( الاحصائيات الوصفية02-3جدول )

 المتوسط العينة )ن( المرحلة التعليمية
الانحراف 

 المعياري

الخطل 

 المعياري

 11798, 1,16791 2,8721 98 ابتدائي

 04967, 37167, 4,1143 56 متوسط

 12550, 98820, 2,2118 62 ثانوي

 08159, 1,19907 3,0046 216 المجمو 

 من خلال جدول الاحصائيات الوصفية نلاحظ الاتي:

تشير  العينة  في العمود الأول إلى عدد العينات المستخدمة في حساب الإحصائيات 

رقام تساوي حتم العينة المستخدمة في البحث، أي أنه لا توجد قيم الوصفية. هذه الأ

 مفقودة.

الأوزان المتوسطة   المتوسط  هي أكثر ما يهمنا هنا، حيث انها تساعدنا في معرفة ما 

اذا ما كان هناك فروق ذات دلالة احصائية في مستوى استخدام المعلمين عينة البحث 

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير 0202لمملكة للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية ا

المرحلة التعليمية. ومن خلال النظر للارقام نلاحظ أن هناك اختلافات في المتوسط في 

م 0202مستوى استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 
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من خلال هذه المتوسطات  خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية. وعليه

يمكننا القول في المجمل بانه توجد فروقات ذات دلالة إحصائية، ولكن للتاكد يجب 

 ANOVAعلينا النظر لاحصائيات اختبار 

 ANOVA اختبار جدول )ب(

من خلال الجدول ادناه يمكن الجزم بمستوى وجود دلالة إحصائية ام لا، وذلك 

فانه يمكن القول بانه توجد  2022ذا كانت اقل من بالنظر لقيمة مستوى المعنوية، فا

فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغير المرحلة التعليمية، أما اذا كانت قيمته اكبر من 

 فانه لا توجد فروق دالة إحصائية تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية. 2022

 ANOVA( جدول اختبار 01-3جدول )

مجمو   

 المربعات

درجات 

 الحرية

توسط الم

 التربيعي

اختبار 

 Fفيتشر 

مستوى 

 المعنوية

 54,823 2 109,645 بين المجموعات

 937, 213 199,475 ضمن مجموعات 000, 58,540

  215 309,120 المجمو 

احادي الاتجاه، حيث يظهر لنا ما إذا  ANOVAهذا الجدول يوض  ورجات تحليل 

استخدام المعلمين عينة البحث  كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغير 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

. 2022، والتي هي أقل من 20222المرحلة التعليمية. يمكننا أن نرى أن قيمة الأهمية هي 

 وبالتالي نقبل الفرضية البديلة التي تقول بان المتوسطات بين المجموعات غير

متساوية، ونرفض الفرضية الصفرية، وعليه هناك فروق معتد بها إحصائيًا في مستوى 

م خلال 0202استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

جائحة كورونا تبعاً لمتغير المرحلة التعليمية. ولمعرفة اي المجموعات التي توجد بها 

 ادناه Post Hoc Testsلال الاطلا  على جدول اختبار فروق فانه يمكن ذلك من خ
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 Post Hoc Tests( جدول اختبار 00-3جدول )

المرحلة التعليمية 

(I) 

المرحلة 

 (J)التعليمية 

 فرق المتوسط

(I-J) 

الخطل 

 المعياري

مستوى 

 المعنوية

 ابتدائي
 000, 16211, 1,24218- متوسط

 000, 15704, 66028, ثانوي

 متوسط
 000, 16211, 1,24218 يابتدائ

 000, 17840, 1,90246 ثانوي

 ثانوي
 000, 15704, 66028,- ابتدائي

 000, 17840, 1,90246- متوسط

من خلال الجدول اعلاه يمكننا ملاحظة ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين 

المرحة معلمي المرحلة الابتدائية وبين معلمي المرحلة المتوسطة، وذلك لصالح معلمي 

، 4,1143، حيث بلغ متوسط معلمي المرحلة المتوسطة 20222المتوسطة بمستوى معنوية 

. وعليه يمكن القول ان معلمي 2,8721بينما بلغ متوسط معلمي المرحلة الابتدائية 

م 0202المرحلة المتوسطة أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 بمعلمي المرحلة الابتدائية. خلال جائحة كورونا مقارنة

من جانب اخر فيلاحظ ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين معلمي المرحلة 

الابتدائية وبين معلمي المرحلة الثانوية، وذلك لصالح معلمي المرحة الابتدائية 

، بينما بلغ 000111، حيث بلغ متوسط معلمي المرحلة الثانوية 20222بمستوى معنوية 

. وعليه يمكن القول ان معلمي المرحلة 001101مي المرحلة الابتدائية متوسط معل

م خلال 0202الابتدائية أكثر استخداما للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 جائحة كورونا مقارنة بمعلمي المرحلة الثانوية.

لة ايضا من الجدول اعلاه يلاحظ ان هناك فروق ذات دلالة احصائية بين معلمي المرح

المتوسطة وبين معلمي المرحلة الثانوية، وذلك لصالح معلمي المرحة المتوسطة 

، بينما بلغ 000111، حيث بلغ متوسط معلمي المرحلة الثانوية 20222بمستوى معنوية 
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. وعليه يمكن القول ان معلمي المرحلة 301130متوسط معلمي المرحلة المتوسطة 

م خلال 0202ليمية وفقاً لرؤية المملكة المتوسطة أكثر استخداما للمنصات التع

 جائحة كورونا مقارنة بمعلمي المرحلة الثانوية.

استنادًا إلى النتائج أعلاه، يمكنك الإبلاغ عن نتائج الفرضية على النحو التالي: 

في مستوى استخدام المعلمين  2022توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

م خلال جائحة كورونا تبعاً 0202لتعليمية وفقاً لرؤية المملكة عينة البحث للمنصات ا

 لمتغير المرحلة التعليمية.

 ملخص النتائج واختبار الفرضيات

الجدول ادناه يوض  ملخص النتائج التي توصلت لها الدراسة من خلال تحليل بيانـات  

 الاستبيان

 ( ملخص النتائج واختبار الفرضيات00-3جدول )

 النتيتة ياتالاسئلة والفرض

ما مستوى استخدام المعلمين للمنصات 

م خلال 0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 جائحة كورونا؟

 متوسطة

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في 

استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات 

م خلال 0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

ور جائحة كورونا تبعاً لمتغير الجنس )ذك

 إناث(؟ –

 لا توجد

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في 

استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات 

م خلال 0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

 توجد
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 جائحة كورونا تبعاً لمتغير العمر؟

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في 

استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات 

م خلال 0202لرؤية المملكة  التعليمية وفقاً

 جائحة كورونا تبعاً لمتغير المؤهل العلمي؟

 توجد

هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في 

استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات 

م خلال 0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

جائحة كورونا تبعاً لمتغير عدد سنوات 

 الخبرة؟

 توجد

احصائية في  هل توجد فروق ذات دلالة

استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات 

م خلال 0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

جائحة كورونا تبعاً لمتغير المرحلة 

 ثانوي(؟ –متوسط  –التعليمية )ابتدائي 

 توجد

 أبرز صعوبات استخدام المنصات التعليمية

عدم القدرة على الضبط التام  -1

 للعملية التعليمية

عة المعلمين بلهمية أو عدم قنا -2

ضرورة استخدام المنصات 

 التعليمية

زيادة ظاهرة الغش في الاختبارات  -3

الالكترونية المقدمة عبر المنصات 

 التعليمية

أبرز المقترحات لتفعيل استخدام المنصات 

 التعليمية

التدريب المستمر بهدف تنمية  -1

مهارات المعلمين في مجال 
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 استخدام المنصات التعليمية

ير خط انترنت سريع ومجاني توف -2

للمعلمين لاستخدام المنصات 

 التعليمية

تزويد المعلمين بكل جديد في  -3

 مجال استخدام المنصات التعليمية

 مناقشة النتائج والتوصيات

 مناقشة النتائج
هدف هذه البحث الى التعرف على مستوى استخدام المعلمين للمنصات 

لال جائحة كورونا، كما وهدفت الى تحديد خ 0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

م خلال جائحة 0202مستوى استخدام المعلمين للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

عدد سنوات  –المؤهل العلمي  –العمر  –إناث(  –كورونا تبعاً لمتغيرات الجنس )ذكور 

ذلك هدفت ثانوي(. الى جانب  –متوسط  –المرحلة التعليمية )ابتدائي  -الخبرة

( في استخدام المعلمين α≤ 0.05الدراسة الى التعرف الى الفروق دالة إحصائيًا عند )

م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغيرات 0202للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

المرحلة  -عدد سنوات الخبرة –المؤهل العلمي  –العمر  –إناث(  –الجنس )ذكور 

 ثانوي(. –متوسط  –التعليمية )ابتدائي 

 012تم اختيار افراد العينة بطريقة العينة العشوائية، وبلغ حتم العينة 

معلماً ومعلمة من معلمي ومعلمات التعليم العام بالمدارس الحكومية السعودية بإدارة 

تعليم الرياض التابعة لمنطقة الرياض، وتم إعداد أداة البحث وهي الاستبيان، وقد تم 

 اقية وثبات أداة البحث عبر اختبار الفاكرونباخ واختبار الارتباط.التلكد من مصد

أظهرت النتائج التي تم الحصول عليها من خلال تطبيق أداة الدراسة على 

أفراد العينة من معلمي ومعلمات التعليم العام بالمدارس الحكومية السعودية بإدارة 
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ام المعلمين للمنصات تعليم الرياض التابعة لمنطقة الرياض ان مستوى استخد

خلال جائحة كورونا كان متوسطاً بمتوسط  0202التعليمية وفقاً لرؤية المملكة 

(. وتتفق نتائج هذه الدراسة الى حد ما مع نتائج دراسة )ودراسة 0022حسابي قدره )

( والتي هدفت إلى التعرف على دور المنصات 0201العراقي، والعتي)، والعصيمي 

ونية في الجامعات السعودية أثناء جائحة كورونا. وأسفرت نتائج التعليمية الإلكتر

الدراسة عن وجود تفعيل إيجابي في استخدام المنصات التعليمية. وتتفق النتائج 

( والتي هدفت إلى التعرف على واقع تفعيل 0202كذلك مع نتائج دراسة )البرازي 

روف جائحة كورونا التي استخدام المنصات التعليمية وأهم التحديات المرتبطة بظ

تواجهها، كما هدفت إلى التعرف على دور الإدارة المدرسية في تفعيل استخدام المنصات 

التعليمية في مدارس التعليم قبل الجامعي في دولة الكويت من وجهة نظر المديرين 

والمعلمين. وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أن مستوى تفعيل استخدام المنصات 

 إدارة أزمات قبل التعليم الجامعي كان متوسطاً. كما تتفق هذه التعليمية في

( والتي سعت إلى الكشي عن واقع استخدام معلمي 0222النتيتة مع دراسة )مبسلط 

المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في عمان لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 

خدام المعلمين لتكنولوجيا التدريس، حيث أظهرت نتائج الدراسة أن درجة است

( 0212المعلومات والاتصالات في التدريس متوسطة. كما توصلت دراسة )الشمري 

والتي هـدفت إلى الكــشي عــن درجــة اســتخدام معلمــي المرحلــة الابتدائيــة فــي 

ن منطقــة حائــل لأدوات تكنولوجيا المعلومات الى نتيتة مماثلة، حيث أظهرت النتائج أ

درجة استخدام المعلمين لأدوات تكنولوجيا المعلومات جاءت بدرجة متوسطة لجميع 

المجالات )تنفيذ الحصص الدراسية، والتخطيط للتدريس، وتوجيه وتقويم الطلاب( 

( والتي 0202والأداة مجتمعة. ونفس النتيتة كذلك توصلت لها )دراسة الظفيري 

ة العربية بدولة الكويت لأدوات هدفت للتعرف إلى درجة توظيي معلمات اللغ

التكنولوجيا الحديثة، وأظهرت النتائج أن درجة التوظيي لأدوات التكنولوجيا 

( Serezhkina 0201الحديثة كانت متوسطة.  وتتوافق النتائج أيضا مع نتائج )دراسة 

 والتي هدفت لتحليل المهارات الرقمية لمعلمي الجامعات الروسية بعد عام من جائحة 
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COVID-19 وكشفت الدراسة عن أن المعلمين لديهم مستوى متوسط من المعرفة ،

الرقمية، وأن معظمهم قادرون على استخدام التكنولوجيا ودمجها في العملية 

التعليمية، فهم قادرون على تقييم الموارد التعليمية، وإنشاء الموارد الرقمية 

مية الحالية، وما إلى ذلك.  من ومشاركتها، والتعامل مع مشكلة تغيير الدورات الرق

( والتي سعت الى 0211جانب اخر عتلي نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة )البدو 

التعرف على مستوى استخدام معلمي العلوم للتعليم الالكتروني في ضوء متطلبات 

عصر تكنولوجيا المعلومات، حيث أظهرت النتائج أن استخدام معلمي العلوم للتعليم 

كتروني في ضوء متطلبات عصر تكنولوجيا المعلومات جاء بدرجة مرتفعة. وعتلي الال

( والتي هدفت إلى الكشي عن درجة 0202النتائج كذلك مع نتائج )دراسة مفل  

استخدام معلمي المرحلة الثانوية لمستحدثات التكنولوجيا في التعليم في ضوء بعض 

المعلمين لمستحدثات التكنولوجيا في  المتغيرات، وأظهرت النتائج أن درجة استخدام

 التعليم كانت مرتفعة.

كما اوضحت النتائج ايضا ان هناك عدد من الصعوبات التي واجهت المعلمين 

اثناء استخدام المنصات التعليمية، ولكن مستوى هذه الصعوبات كان منخفضاً.  

( 0201لعصيمي وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة )ودراسة العراقي، والعتي)، وا

والتي هدفت إلى التعرف على دور المنصات التعليمية الإلكترونية في الجامعات 

السعودية أثناء جائحة كورونا. وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود دور إيجابي 

للتامعات السعودية في ظل جائحة كورونا، كما لا توجد معوقات أو مشكلات ذات 

التعليمية. وعتلي نتائج هذه الدراسة مع نتائج  أثر سل) على درجة تفعيل المنصات

( والتي هدفت إلى الكشي عن صعوبات التعليم عن بعد في ظل 0201)دراسة الرقب 

من وجهة نظر معلمي مدارس محافظة خان يونس  Covid-19انتشار فايروس كورونا  

لتعليم عن في قطا  غزة في فلسطين، وأظهرت نتائج الدراسة أن الصعوبات التي تواجه ا

من وجهة نظر معلمي مدارس محافظة  COVID-19بعد في ظل انتشار فايروس كورونا 

خان يونس في قطا  غزة جاءت بدرجة مرتفعة في جميع محاور الدراسة.  كما عتلي 
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( والتي هدفت التعرف على معوقات التعليم 0202النتائج مع نتائج )دراسة صفر 

ومي بدولة الكويت أثناء تفشي جائحة فيروس والتعلم عن بُعد في التعليم الحك

( من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة 11 –كورونا المستتد )كوفيد 

( عضواً من أعضاء هيئة التدريس بجامعة 312الكويت. وتكونت عينة الدراسة من )

الكويت. وتحقيقاً لأهداف البحث أعد الباحث استبانة لتحديد المعوقات في ثلاثة 

ت: المجال اللوجيستي، والمجال الأكاديمي، والمجال الإداري. وأظهرت نتائج مجالا

 الدراسة أن المعوقات بمتالاتها الثلاثة لها درجة تلثير كبيرة.

من جانب أخر أظهرت النتائج انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في 

م خلال 0202ملكة استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً لرؤية الم

إناث(، ولكن اظهرت النتائج انه توجد  –جائحة كورونا تبعاً لمتغير الجنس )ذكور 

فروق ذات دلالة احصائية في استخدام المعلمين عينة البحث للمنصات التعليمية وفقاً 

 -المؤهل العلمي  -م خلال جائحة كورونا تبعاً لمتغيرات )العمر 0202لرؤية المملكة 

المرحلة التعليمية(. وتتفق نتائج هذه الدراسة الى حد ما مع  -الخبرة  عدد سنوات

( والتي هدفت إلى التعرف على واقع تفعيل استخدام 0202نتائج )دراسة البرازي 

المنصات التعليمية وأهم التحديات المرتبطة بظروف جائحة كورونا التي تواجهها، 

( 2022ت دلالة إحصائية عند مستوى )وقد أسفرت نتائج الدراسة عن عدم وجود فروق ذا

بين تقديرات أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس، وكذلك لمتغير عدد سنوات الخبرة، 

( تعزى لمتغير المؤهل الدراسي. 2022بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

لكشي ( والتي هدفت الى ا0202وتتنفق النتائج كذلك جزئيا مع نتائج )دراسة مفل  

عن درجة استخدام معلمي المرحلة الثانوية لمستحدثات التكنولوجيا في التعليم في 

ضوء بعض المتغيرات، وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 

للتنس، والخبرة، والمؤهل العلمي.  وتتفق النتائج بشكل جزئي كذلك مع نتائج 

ف على مستوى استخدام معلمي العلوم للتعليم ( والتي سعت للتعر0211)دراسة البدو 

الالكتروني في ضوء متطلبات عصر تكنولوجيا المعلومات، وأظهرت النتائج أنه لا توجد 

فروق ذات دلالة إحصائية ترجع إلى الجنس والخبرة والتخصص. وتوصلت دراسة 
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رحلــة ( والتي هدفت إلى الكــشي عــن درجــة اســتخدام معلمــي الم0212)الشمري 

الابتدائيــة فــي منطقــة حائــل لأدوات تكنولوجيا المعلومات الى نتائج مماثلة، وأشارت 

النتائج إلى وجود فروق في وجهة نظر أفراد عينة الدراسة حول درجة استخدام أدوات 

تكنولوجيا المعلومات في مجال التخطيط للتدريس تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح 

لبكالوريوس، ووجود فروق في مجال توجيه وتقويم الطلاب تعزى لمتغير حملة درجة ا

سنوات(، وعدم وجود فروق في استخدام أدوات تكنولوجيا 12الخبرة العملية لصالح ) 

المعلومات ككل تعزى لمتغيري المؤهل العلمي والخبرة العملية. وعتلي النتائج مع 

ف إلى درجة توظيي معلمات اللغة ( والتي سعت للتعر0202نتائج )دراسة الظفيري 

العربية بدولة الكويت لأدوات التكنولوجيا الحديثة. اعتمدت الدراسة المنهج المختلط، 

حيث استخدم المنهج الوصفي لتحديد أثر بعض المتغيرات المستقلة )المؤهل العلمي، 

ود إلى والخبرة التدريسية.(، وأظهرت النتائج أنه لم تشر إلى فروق دالة إحصائيا تع

 متغيرات المؤهل العلمي والخبرة التدريسية.

، احتاجت المدارس على جميع المستويات إلى تحول  COVID-19استتابةً لـ 

،  Toqueroفوري نحو التعليم عبر الإنترنت ، والذي يمكن أن يكون فرصة وتحديًا )

الطوار  (. لذلك، تم إجراء بعض الدراسات لمناقشة التعليم عن بعد في حالات 0202

( حقق في 0202. على سبيل المثال، كروفورد و خرون. )COVID-19أثناء جائحة 

. وأشاروا إلى أن الاستتابة للتعليم العالي COVID-19دولة لوباء  02استتابات 

متنوعة، بما في ذلك عدم الاستتابة، واستراتيتيات العزلة الاجتماعية في الحرم 

 Watermeyerرات التعليمية الكاملة عبر الإنترنت. الجامعي، والاستتابة السريعة للدو

et al( .0202 أفاد مسحًا شمل )أكاديميًا يعملون في جامعات في المملكة المتحدة.  1131

اقترحوا أن الهترة عبر الإنترنت تولد اختلالًا وظيفيًا كبيًرا واضطرابًا في أدوارهم 

ياسات والحتج التعليمية ( الس0202) Loimaالتربوية وحياتهم الشخصية. قارن 

. أظهرت النتائج أن السياسة COVID-19الاجتماعية في السويد وفنلندا خلال جائحة 

السويدية والفنلندية حتبت التفويضات وقيدت المعلومات. ومع ذلك، كان التعلم 
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و  Basilaiaعن بعد ناجحًا في علم الأوبئة والحواس المنهتية بالفنلندية. أجرت 

Kvavadze (0202 دراسة حالة في جورجيا. تم تنفيذ منصة )Google Meet  للتعليم عبر

متعلما. أشارت النتائج إلى أن الانتقال السريع إلى شكل التعليم عبر  122الإنترنت مع 

الإنترنت قد نج  وأنه يمكن الاستفادة من الخبرة المكتسبة في المستقبل. بوترا و خرون. 

دونيسيا لاستكشاف تجارب تعلم الطلاب أثناء جائحة مواقع ويب في إن 12( زار 0202)

COVID-19 أظهرت النتائج أن صعوبة الطلاب في التعلم من المنزل تسببت في نقص .

موارد التعلم، مثل عدم الوصول إلى الإنترنت وقدرة الآباء على دعم تعلم أطفالهم. في 

ليس إضافة إلى ممارسات ( أن التعلم الإلكتروني 0202. يعتقد )Souleles et alقبرص، 

التدريس والتعلم الحالية وأن الاختلافات في التخصصات يجب أن تؤخذ في الاعتبار. 

إن توفير ور  العمل التي أقيمت على عتل لتعزيز فتوات مهارات المعلمين، على 

الرغم من أنها خطوة ضرورية، لا يمكن أن تحل محل الحاجة إلى التدريب المستمر في 

( 0202الات التربوية والفنية. في النرويج، اكتشي لانجفورد ودامسا )كل من المج

، ومستوى كبير من التعلم التفاعلي عبر الإنترنت، Zoomبعض الظواهر، مثل ثورة 

وابتكارات لإصلاح التدريس غير الطوعي، وبناء الكفاءة الجماعية والمساعدة الذاتية، 

بوي. في بكين، عندما منع تفشي المرض والتحديات التكنولوجية وانعدام الأمن التر

الناس من الذهاب إلى المدرسة، اقترح علماء جامعة بكين استراتيتيات التدريس 

( صلة عالية بين 1الخمس المحددة التالية للتعليم عبر الإنترنت في ظروف الوباء: 

( التسليم الفعال للمعلومات 0التصميم التعليمي عبر الإنترنت وتعلم الطلابل 

( الدعم الكافي المقدم من أعضاء هيئة التدريس والمعلمين 0لتعليمية عبر الإنترنتل ا

( 2( مشاركة عالية الجودة لتحسين اتسا  وعمق تعلم الطلابل 3المساعدين للطلاب. 

خطط طوار  لمواجهة الحوادث غير المتوقعة على منصات التعليم عبر الإنترنت )باو، 

تكشي العديد من الباحثين في التعليم الط) تحديات (. بالإضافة إلى ذلك، اس0202

 Goh and Sandarsومستقبل التعليم عبر الإنترنت في مجالهم. على سبيل المثال، أشار 

( إلى حدوث تغييرات كبيرة في التعليم الط) العالمي وأنه من الضروري تعزيز 2020)
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ام الذكاء الاصطناعي الابتكار التكنولوجي لمواصلة التدريسل اقترحوا أن استخد

 للتعلم التكيفي والواقع الافتراضي قد يكون اتجاهات مستقبلية في التعليم الط).

بالإضافة إلى الدراسات المذكورة أعلاه حول التعليم العام، كان هناك المزيد 

من الدراسات التي تستكشي  راء الطلاب أثناء التعليم عن بعد في حالات الطوار . 

( ذكر أنه عندما كان الطلاب غير قادرين على الذهاب إلى 0202)عباسي و خرون 

المدرسة بسبب الوباء، فإنهم لا يحبون التعلم عبر الإنترنت بقدر ما يحبون التدريس 

وجهاً لوجه. وبالتالي، يجب على الإدارات الإدارية والمدرسين اعاذ التدابير اللازمة 

 11استنادًا إلى دراسة استقصائية شملت لتحسين البيئات التعليمية عبر الإنترنت. 

( بلن 0202) Kaushikو  Agarwalمتعلما من طلاب الطب في فصولهم الدراسية، جادل 

الطلاب يعتقدون أن الدورات التدريبية عبر الإنترنت قد غيرت إجراءاتهم العادية، 

كانت ووفرت قدرًا كبيًرا من الوقت وسهلت عليهم الحصول على المواد التعليمية. 

العوائق الرئيسية للتعلم هي عدد المشاركين والفشل الفني أثناء المحادثات الصفية. 

 013( بالتحقيق في التعلم عبر الإنترنت بين 0202فوردجور و خرون. قام )-أوسو

متعلما جامعيًا ووجد أن الوباء كان له تلثير سل) على تعلمهم لأن العديد منهم لم 

لم بشكل فعال بمفردهم. نظرًا لأن معظم الطلاب في هذه يكونوا معتادين على التع

المنطقة لم يتمكنوا من الوصول إلى الإنترنت ويفتقرون إلى المعرفة التقنية بلجهزة 

 الإنترنت، فقد شكلت منصات التعلم التي تم استخدامها أيضًا تحديًا لهم.

يم ركزت معظم الدراسات المذكورة أعلاه حول  راء الطلاب على التعل

الجامعي لأن قدرات طلاب الجامعات على التعلم المنظم ذاتيًا في التعليم عبر الإنترنت 

 Heoأفضل من تلك الخاصة بطلاب المدارس الابتدائية والثانوية نظرًا لأعمارهم )

and Han ،0211 ومع ذلك، عندما بدأ الوباء، واجهت جميع المدارس تحدي التحول .)

لات الطوار . استكشفت بعض الدراسات قضايا التعلم في إلى التعليم عن بعد في حا

 Sintemaالمدارس الابتدائية والثانوية أثناء تفشي المرض. على سبيل المثال، أشار 

( إلى أن المدارس الابتدائية والثانوية في زامبيا مكّنت المعلمين والطلاب من 0202)
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زة اللوحية من خلال تنفيذ الحصول على فصول دراسية عبر الهواتي المحمولة والأجه

بوابات التعلم الإلكتروني والمراجعة الذكية مع زيادة عدد الأجهزة المحمولة المتاحة 

للاستخدام. وجدت الدراسة أن طرق التدريس والتعلم هذه ساعدت المعلمين على 

تقديم مواد التدريس والطلاب ليكونوا قادرين على التعلم الذاتي التنظيم أثناء 

من طلاب المدارس  32( بمس  0202بالإضافة إلى ذلك، قام فوزي وخسومة ) الوباء.

( توافر 1الابتدائية وحددوا المشكلات في تنفيذ التدريس عبر الإنترنت، بما في ذلك 

( 3( عطيط التعلم وتنفيذه وتقييمه ، و 0( استخدام الشبكة والإنترنت ، 0المرافق ، 

ؤلفون أن التعلم عبر الإنترنت سيكون مفيدًا التعاون مع أولياء الأمور. توقع الم

، لكن نتائتهم أشارت إلى نتائج ضعيفة للتعلم عبر COVID-19للمعلمين أثناء جائحة 

من المعلمين أنهم شعروا بعدم الرضا عن التعليم عبر  ٪ 12الإنترنت، حيث أفاد 

 الإنترنت.

 Sunنترنت لسنوات )تم الترويج للدراسات والنماذ  المتعلقة بالتعليم عبر الإ

and Chen ،0212 قبل جائحة .)COVID-19 ،ركزت معظم هذه الدراسات على الكليات ،

بينما ظل المعلمون والطلاب في المدارس الابتدائية والثانوية عديمي الخبرة في التعليم 

(. على سبيل المثال، روجت Lestari and Gunawan  ،0202عن بعد في حالات الطوار  )

لشهادة الدورات الرقمية على المستوى الجامعي لسنوات عديدة، كما دعمت تايوان 

الجامعات المعلمين في تستيل مواد التعلم الإلكتروني. لذلك، مدرسو الجامعات 

أكثر خبرة في التدريس عبر الإنترنت. ومع ذلك، في المدارس الابتدائية والثانوية، 

وذ  ما قبل الوباء هو أن يذهب الطلاب يلعب التدريس الرقمي دورًا تكميليًا فقط. ين

إلى الفصول الدراسية. لذلك، فإن المعلمين في المدارس الابتدائية والثانوية ليس 

 لديهم خبرة كافية في التحول إلى التدريس عبر الإنترنت.

إن القدرات التقنية للمعلمين للتدريس عبر الإنترنت، ومعرفة الطلاب 

ة في البرامج والأجهزة التي يقدمها مركز معلومات بالمنصات الرقمية، والمساعد

المدرسة، ستؤثر جميعها على جودة التعلم الإلكتروني. علاوة على ذلك، فيما يتعلق 

بالتدريس والتفاعل والتقييم، كان ترتيب هذه الأنشطة بين المعلمين على جميع 
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لفصل، ويمكن المستويات وتلفًا قليلًا عن ترتيب هذه الأنشطة في التدريس في ا

تصميم الأنشطة التعليمية المناسبة وفقًا لبيئة التدريس عبر الإنترنت. على الرغم من 

قيود منصات التدريس عبر الإنترنت، لا يزال من الممكن تنفيذ أنشطة التعلم عبر 

 الإنترنت.

 التوصيات والمقترحات
 :بناءً على النتائج المذكورة أعلاه، توصي الدراسة بما يلي

 تبنى المدارس السعودية تطبيق التصور المقترح لتفعيل منصات أن ت

، مع ضرورة بناء 0202التعليم عن بعد في ضوء معايير رؤية المملكة 

 .استراتيتية مؤسسية لتطبيق  ليات التصور المقترح

  وضع أسس ومعايير فعالة لمتابعة أداء المعلمين في مجال تفعيل منصات

اسات التقويمية للخرو  بمؤشرات تساعد على التعليم عن بعد، واجراء الدر

 الارتقاء بتفعيل هذه المنصات

  ،العمل على إعادة النظر في الدورات التدريبية المقدمة إلى المعلمين

 والعمل على تطويرها في ضوء التطورات الحاصلة

  توفير بنية تعليمية ملائمة لتطبيق التعليم عن بعد وإزالة كافة

 ادية والفنية والتى تتمثل فى توفير كوادر بشرية مدربةالمعوقات البشرية والم

  إعداد إستراتيتيات تدريس تراعي متطلبات تعليم المقررات رقميا عبر

 المنصات التعليمية الرقمية

  التوعية المستمرة بلهمية تفعيل منصات التعليم عن بعد وتطبيقاته

 المتنوعة التي توفر الوقت والجهد والمال

 لمعلمين على الاتصال بالطلبة من خلال الصفحات تشتيع وتدريب ا

 الالكترونية والبريد الإكترونى
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  العمل على تطوير مهارات الطلبة من وقت لآخر لاستخدام منصات

 التعليم عن بعد بشكل يحقق الأهداف التعليمية المنشودة

  تدريب الطلبة على كيفية التعامل مع الوسائل التكنولوجية الحديثة

بة للاستفادة منها ومواصلة العملية التعليمية بشكل مستمر لتهيئة الطل

 ودائم

  تصميم أليه للتطوير المهنى للمعلمين وللأباء حتى يكونوا قادرين على

 دعم المتعلمين فى التعليم عن بعد

 نشر الوعي بلهمية التعليم عن بعد فى ظل أزمة الازمات 

  المقترحات
ليها، وفي ضوء التوصيات السابقة، يقترح تلسيساً على النتائج التي تم التوصل إ

 الباحث القيام بالبحوث والدراسات المستقبلية التالية:

  إجراء المزيد من الدراسات حول ماهية التعليم و لية تطبيقها في

مديريات التربية والتعليم في مناطق أخرى، ومقارنة نتائتها مع نتائج 

 الدراسة الحالية.

 لمتغيرات فيهالتعلم عن بعد وأثر بعض ا 

  فعالية استراتيتيات التعليم عن بعد والمنصات التعليمية الرقمية في

 رفع دافعية الانجاز لدى الطلاب

  اسهام بعض المتغيرات على تفعيل المنصات التعليمية الرقمية من وجهة

 نظر الطلاب

 

 المراجع
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في (. متطلبات توظيي المنصات الرقمية 0202أبو خريص، هاني جودة مصباح. )

التعليم كما يدركها أعضاء هيئة التدريس والطلاب: دراسة مطبقة 

على جامعة الفيوم. مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث 

 - 302، 02كلية الخدمة الاجتماعية،   -الاجتماعية: جامعة الفيوم 

 http://search.mandumah.com/Record/1090370. مسترجع من 221

( مدى استخدام معلمي العلوم التعليم الالكتروني في ضوء 0211البدو، أمل )

متطلبات عصر تكنولوجيا المعلومات. ورقة مقدمة في المؤتمر الدولي 

 فاق مستقبلية للتربية والتعليم -السابع لكلية ا تداب/جامعة الزيتونة

 032-023ير، في ظل عالم متغ

(. مستوى الوعي الصحي عن الأمراض 0201بدير، شاهنده محمود محمود. )

لدى تلاميذ  11-الوبائية في ضوء وباء فيروس كورونا المستتد كوفيد

الإعدادي( في بعض المحافظات  -مرحلة التعليم الأساسي )الابتدائي

، الجزء 12 المصرية. المجلة التربوية لكلية التربية بجامعة سوها . العدد

 الثاني، أكتوبر

(. تفعيل استخدام المنصات التعليمية في إدارة أزمات 0202البرازي، مبارك عواد. )

. مجلة 0202التعليم قبل الجامعي بدولة الكويت لمواكبة جائحة كورونا 

. 211 - 200، 0،  11كلية التربية، مج -كلية التربية: جامعة طنطا 

 http://search.mandumah.com/Record/1215365مسترجع من 

(. اتجاهات معلمي الطلبة الموهوبين نحو 0211البقمي، محمد ضاوي عايض. )

. مجلة كلية التربية: جامعة أسيوط 0202رؤية المملكة العربية السعودية 

سترجع من . م010 - 020،  10،  02كلية التربية، مج -

http://search.mandumah.com/Record/1046550 

(. تصور مقترح لمعايير جودة المنصات 0201جاد الله، باسم سليمان صالح. )

الإلكترونية التعليمية في ضوء بعض النماذ  العالمية. مجلة كلية 

http://search.mandumah.com/Record/1090370
http://search.mandumah.com/Record/1215365
http://search.mandumah.com/Record/1046550
http://search.mandumah.com/Record/1046550
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. 220 - 312، 120،  11كلية التربية، مج -سويي التربية: جامعة بني 

 http://search.mandumah.com/Record/1209933مسترجع من 

حسن، حمدي حسن وزير، علي، عبير أحمد، و موسى، محمد محمود محمد. 

نية في ظل تحديات جائحة (. استخدام المنصات التعليمية الإلكترو0201)

كورونا: منصة وينتي جو ينوذجا. مجلة كلية التربية: جامعة بني 

. مسترجع من 301 - 312،  123،  11كلية التربية، مج -سويي 

http://search.mandumah.com/Record/1210107 

(. التعليم الإلكتروني: تطبيقات مستحدثة. 0211محمد. )الحلفاوي، وليد سالم 

 القاهرة، دار الفكر العربي.

(. واقع استخدام معلمات اللغة العربية بالمرحلة الثانوية 0201الخيبري، س. )

للمنصات التعليمية في التدريس والصعوبات التي تواجههن. المجلة 

 العربية للنشر العلمي.

(. دور معلمي المرحلة الثانوية في تنمية 0202ن. )الخيبري، صبرية محمد عثما

. دراسات 0202الوعي التكنولوجي لدى الطلاب لتحقيق رؤية المملكة 

 - 112، 111عربية في التربية وعلم النفس: رابطة التربويين العرب،  

 http://search.mandumah.com/Record/1018431. مسترجع من 112

(. الإصلاح التربوي في المملكة العربية 0202الرحيلي، نايي بن راشد داخل. )

. دراسات عربية في 0202السعودية: دراسة تحليلية في ضوء رؤية المملكة 

. 032 - 000، 101التربية وعلم النفس: رابطة التربويين العرب،  

 http://search.mandumah.com/Record/1052627مسترجع من 

( صعوبات التعليم عنُ بعد في ظل انتشار فايروس كورونا 0201الرقب، صلاح )

Covid-19    من وجهة نظر معلمي مدارس محافظة خان يونس في قطا

 طغزة في فلسطين، )رسالة ماجستير(. جامعة الشرق الأوس

  0202رؤية المملكة 

https://www.vision2030.gov.sa/media/kumdady3/hcdp_ar.pdf 

http://search.mandumah.com/Record/1209933
http://search.mandumah.com/Record/1210107
http://search.mandumah.com/Record/1210107
http://search.mandumah.com/Record/1018431
http://search.mandumah.com/Record/1052627
https://www.vision2030.gov.sa/media/kumdady3/hcdp_ar.pdf
https://www.vision2030.gov.sa/media/kumdady3/hcdp_ar.pdf
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(. التوجهات المستقبلية 0202سالم، مها على، و خمايسة، صفاء موسى محمد. )

. الثقافة والتنمية: جمعية 0202لجامعة حائل في تحقيق رؤية المملكة 

. مسترجع من 000 - 021، 120،  02الثقافة من أجل التنمية، س

http://search.mandumah.com/Record/1058535 

(. جودة التعليم الإلكتروني في ظل انتشار جائحة كورونا من 0201السنوسي،  . )

جامعة عمر  -جهة نظر أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم و

 المختار.

(. التحديات التقنية 0201سياف، عامر متركل و محمد، أمل أحمد جمعة. )

والنفسية لتفعيل التعليم عن بُعد لمواجهة جائحة كورونا لدى أعضاء 

 -هيئة تدريس وطلاب جامعة بيشة. المجلة التربوية لكلية التربية

 .120 -112، 1إبريل، الجزء  13سوها . عدد  جامعة

(. معتم المصطلحات التربوية والنفسية. 0210شحاته، حسن، والنتار، زينب. )

 الدار المصرية اللبنانية.

(. التعليم الرقمي في ضوء رؤية المملكة العربية 0211الشمراني، شرعاء علي. )

ؤسسة العربية للتربية . المجلة العربية للتربية النوعية: الم0202السعودية 

. مسترجع من 103 - 111، 2والعلوم والآداب،  

http://search.mandumah.com/Record/938760 

(. درجة استخدام معلمي المرحلة الابتدائية في منطقة 0212الشمري، عبد العزيز )

المعلومات ومعيقات استخدامها، رسالة ماجستير  حائل لأدوات تكنولوجيا

 غير منشورة، كلية الدراسات العليا، جامعة اليرموك.

(. درجة استخدام طلبة الدراسات العليا في الجامعات الأردنية 0211الشواربة، د. )

الخاصة للمنصات التعليمية الإلكترونية واتجاهاتهم نحوها. جامعة 

 الشرق الأوسط.

http://search.mandumah.com/Record/1058535
http://search.mandumah.com/Record/1058535
http://search.mandumah.com/Record/938760
http://search.mandumah.com/Record/938760
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(. معوقات التعليم والتعلم عن بُعد في التعليم الحكومي 0202ن. )صفر، عمار حس

 -بدولة الكويت أثناء تفشي جائحة فيروس كورونا المستتد )كوفيد

( من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة الكويت: دراسة 11

جامعة سوها .  -استطلاعية تحليلية. المجلة التربوية لكلية التربية

 0123 -0221، 3نوفمبر،    11عدد 

(. درجة توظيي معلمات اللغة العربية للمرحلة 0202الظفيري، محمد )

الابتدائية لأدوات التكنولوجيا الحديثة في ضوء منهج الكفايات بدولة 

 02(1: )021-013الكويت. مؤتة للبحوث والدراسات. 

 Covid 19(. أزمة جائحة كورونا 0201عبد القادر، محمود هلال عبد الباسط. )

وإشكاليات التعليم عن بُعد: تحديات ومتطلبات. المجلة التربوية لكلية 

 .11-1، 1مارس، الجزء  10جامعة سوها . عدد  -التربية

العراقى، رانيا محفوظ حبيب، و العتي)، نوال بنت سعد مبطي، و العصيمي، 

(. المنصات التعليمية الإلكترونية في 0201سامية بنت منصور بن ناصر )

ات السعودية ودورها في مواجهة جائحة كورونا بين الواقع الجامع

كلية  -والملمول: رؤية مستقبلية. المجلة التربوية: جامعة سوها  

. مسترجع من 1222 - 111، 12التربية،  

http://search.mandumah.com/Record/1142489 

(. المنصات الإلكترونية التعليمية ودورها في تنمية قيم 0211شيمة سالم. ) العنزي،

المواطنة لدى طالبات المرحلة الثانوية في مدارس المملكة العربية السعودية 

)رسالة دكتوراه غير منشورة(. جامعة اليرموك، اربد. مسترجع من 

http://search.mandumah.com/Record/957999 

(. فاعلية استخدام المنصات التعليمية الرقمية 0201العنزي، لافي بن عويد سالم. )

في تنمية مهارات الاستقصاء والميول العلمية لدى تلاميذ المرحلة 

المتوسطة. مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية: جامعة الملك خالد 

http://search.mandumah.com/Record/1142489
http://search.mandumah.com/Record/1142489
http://search.mandumah.com/Record/957999
http://search.mandumah.com/Record/957999
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. 001 - 012، 0،  1مركز البحوث التربوية، مج -ية كلية الترب -

 http://search.mandumah.com/Record/1217422مسترجع من 

(. المهارات اللازمة لتحقيق التوافق بين ورجات التعليم 0201لرضي،  . )

لخريجي كلية الخدمة  0202ملكة واحتياجات سوق العمل وفق رؤية الم

الاجتماعية وسبل تعزيزها. مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية 

 (.2)01والنفسية، 

(. أثر توظيي المنصـات التعليميـة التفاعلية في تنمية مهـارات 0211المبحوح، أ. )

التفكيـر البصري والتحصيـل الدراسي لدى طالبات الصي الثاني عشر 

 .3(،02التكنولوجيا في عصر الرقمنة. مجلة العلوم التربوية، )بمبحث 

(. واقع استخدام معلمي المرحلة الثانوية لتكنولوجيا 0212مبسلط، ملك )

المعلومات والاتصالات في التدريس في المدارس الثانوية الحكومية في عمان، 

 ية.رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الدراسات العليا، الجامعة الأردن

(. دور التعليم عن بعد في حل إشكاليات وباء كورونا 0202محمود. محمد جابر. )

 1201، 11كلية التربية،   -المستتد. المجلة التربوية: جامعة سوها  

. مسترجع من 1230 -

http://search.mandumah.com/Record/1069605 

(. دور استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية في تحسين 0201المطيري، ب. )

المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين في   العملية التعليمية لدى طلبة

منطقة الفروانية بدولة الكويت. المجلة الأكاديمية العالمية في العلوم 

 .012-020(، 1)0التربوية والنفسية، 

(. درجة استخدام معلمي المرحلة الثانوية لمستحدثات 0202مفل ، محمد )

التكنولوجيا في التعليم في مدارس لواء المزار الشمالي في الأردن، مجلة 

: 01-01جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية،

10(1) 

http://search.mandumah.com/Record/1217422
http://search.mandumah.com/Record/1069605
http://search.mandumah.com/Record/1069605
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ب (.  أينوذ  مقترح لخصخصة التعليم العام في ضوء التتار0201المقبل،  . )

من وجهة نظر قيادات تعليم جدة . المجلة  0202العالمية وتطلعات رؤية 

 العربية للنشر العلمي.

(. رؤية مستقبلية لتطوير التعليم في 0211اليامي، هادية بنت علي بن محمد. )

. مجلة العلوم 0202المملكة العربية السعودية في ضوء رؤية المملكة 

. 31 - 00، 02،  0للبحوث غزة، مجالتربوية والنفسية: المركز القومي 

 http://search.mandumah.com/Record/940305مسترجع من 
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