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 شادي في خفض الشعور بوصمة الذاتفعالية برنامج إر  
 لتحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصم 

 * حبيبمحمد د/ أحمد أمين 

 المستخمص:
، مف لتحسيف جودة الحياة لدى المراىقيف الصـ بوصمة الذات الشعورخفض إلى  بحثىدؼ ال

وطُبؽ البحث عمى  والتحقؽ مف مدى فعالية البرنامج بعد الفترة التتبعية،، خلاؿ برنامج إرشادي
بمتوسط عمرى  عاماً ( ٘ٔ :ٖٔ) مف، تراوحت اعمارىـ الزمنية تمميذاً أصـ( ٕٕعينة قواميا )

ييـ فقد سمعي شديد يتراوح مف ولد(، ٜٓٚ.ٓ( عامًا، وانحراؼ معيارى قدره )ٕٕ.ٗٔقدره )
ف وقد تـ تقسيميـ إلى مجموعتي( ديسيبؿ، وفقاً لمتقرير الطبي بمدارس الصـ، ٜٓ: ٔٚ)

 وقاـ الباحث، تمميذاً أصـ( ٔٔمتساويتيف الأولى تجريبية والثانية ضابطة، قواـ كؿ منيما )

مقياس وصمة الذات، ومقياس جودة الحياة،  :بإعداد أدوات البحث والتي اشتممت عمى
الشعور  خفضفي  الإرشاديعف فعالية البرنامج  بحثوأسفرت نتائج الالإرشادي، والبرنامج 

لدى أفراد المجموعة التجريبية في التطبيؽ البعدي مقارنة وتحسيف جودة الحياة  ،بوصمة الذات
مع التطبيؽ القبمي لممجموعة التجريبية، كما أسفرت عف  بالمجموعة الضابطة وبالمقارنة أيضاً 

، مما بيف القياسيف البعدي والتتبعي لدى المجموعة التجريبية عدـ وجود فروؽ دالة احصائياً 
  التطبيؽ. إنتياءرار أثر البرنامج الإرشادي بعد يدؿ عمى استم

 جودة الحياة. –وصمة الذات  -البرنامج الإرشادي الكممات المفتاحية: 
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The effectiveness of a counseling program in reducing self-

stigma to improve the quality of life for deaf adolescents 
 

By 
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Abstract:  
The research aimed to reduce the sense of self-stigma to improve the 

quality of life among deaf adolescents, through a counseling program, 

and checking the effectiveness of the program after the tracking period, 

The research was applied to a sample of (22) deaf students, whose 

chronological ages ranged between (13-15) years with an average age 

of (14.22) years, and a standard deviation of (0.709), and they have 

severe hearing loss ranging from (71:90) decibels, according to the 

medical report of the schools for the deaf. and they were divided into 

two equal groups, the first is experimental and the second is control, 

each consisting of (11) students, The researcher prepared the research 

tools, which included: self-stigma scale, and quality of life scale, and 

the counseling program, The results of the research revealed the 

effectiveness of the counseling program in reducing the sense of self-

stigma, and improving the quality of life of the experimental group, in 

the post application compared to the control group and also compared 

with the pre-application of the experimental group, and it also resulted 

in the absence of statistically significant differences between the post 

and tracer measurements of the experimental group, This indicates the 

continuation of the impact of the counseling program after the end of 

the application. 
Key words: counseling program - Self-stigma - Quality of life. 
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 مقدمة:
 ف ليػػذه الحاسػػة دوراً أمػػف أىػػـ الػػنعـ التػػى وىبيػػا اح ل نسػػاف، حيػػث ىػػي حاسػػة السػػمع 

التعبيػر عػف  يبػيف الإنسػاف وبيئتػو المحيطػة بػو، وفػ التواصػؿاتسػاع عمميػة التفاعػؿ و  يفػ رئيسياً 
وانػػا العقميػػة ومشػػاعره، وكػػذلؾ فيػػـ حػػديث امخػػريف، ممػػا يػػجدى إلػػى نمػػو الج نفسػػو وعػػف هراءه

 والاجتماعية لديو بدرجة عالية مف السواء. وجدانية،وال
لإنسػػاف دى اوقػد قػدـ اح عػػز وجػؿ السػػمع عمػى البصػػر ليجكػد لنػا أىميػػة حاسػة السػػمع لػ 

( تسػػعة ٜٔ) بػػاقى الحػػواس الأخػػرى، فقػػد ورد فػػي القػػرهف الكػػريـ لفظػػي السػػمع والبصػػر معػػاً  فعػػ
 :لفظػػة السػػمع قبػػؿ البصػػر منيػػا قولػػو تعػػالى ضػػعاً ( سػػبعة عشػػر مو ٚٔفػػي ) عشػػر مػػرةً، وذكػػر

ػػمْعَ وَالأبَْصَػػارَ وَالَأفْ  ُـ الْسم ْـ لَا تَعْمَمُػػوفَ شَػػيْئاً وَجَعَػػؿَ لَكُػػ يَػػاتِكُ ْـ }وَالمّػػوُ أَخْػػرَجَكُـ مُػػف بُطُػػوفِ أُمم ئِػػدَةَ لَعَممكُػػ
ػػػػمْعَ  وكػػػػذلؾ فػػػػى قولػػػػو تعػػػػالى: }وَىُػػػػوَ المػػػػذِي ،(ٛٚ{ )سػػػػورة النحػػػػؿ، هيػػػػة تَشْػػػػكُرُوفَ  ُـ السم ََ لَكُػػػػ أَنشَػػػػ

ا تَشْػكُرُوفَ { )سػورة المجمنػوف، هيػة  كممػة السػمع  (، وارتبطػت أيضػاً ٛٚوَالأبَْصَارَ وَالَأفْئِدَةَ قَمِيلًا مم
   .(ٜٛهية  ،}وَالمّوُ سَمِيعٌ عَمِيٌـ { )سورة التوبة:قولو تعالى يبالعمـ والإدراؾ كما ف

تفػوؽ جميػع  يا منيا: أىمية حاسة السمع التويرجع تقديـ السمع عمى البصر لعدة أسبا
التكػػويف الجنينػػى ل نسػػاف قبػػؿ الخلايػػا  يأسػػبقية تكػػويف الخلايػػا السػػمعية فػػ، و الحػػواس مجتمعػػة

فيجكػػد  ي،أسػػبقية النضػػج السػػمع، بالإضػػافة إلػػى البصػػرية، وىػػذا مػػا أثبتػػو عمػػـ الأجنػػة الحػػديث
عػػدـ ، بالإضػػافة إلػػى ير الخػػامسعممػػاء الأجنػػة أف الجنػػيف يسػػتطيع سػػماع الأصػػوات منػػذ الشػػ

ي، المػػػػيلاد ؛ٛ ،ٕٕٓٓ ،اسػػػتطاعة الفػػػػرد إفػػػلاؽ منافػػػػذ السػػػػمع حتػػػى أثنػػػػاء النػػػػوـ )فػػػت  البػػػػاا
 .(ٖٔ -ٕٔ، ٕٚٓٓ ،زاىر ؛٘ٔ ،ٕ٘ٓٓ

عاقػة  يكانػت تعػان يالتػ Helen Keller ىيمػيف كيمػر كمػا أشػارت مػف إعاقػة سػمعية واق
والتػي تػجدي إلػى  يكػف أعظػـ المصػائا، البشػرية إف لػـ يأف الصػمـ ىػو أشػد م سػ معػاً،بصرية 
، ٕ٘ٓٓ، )أبػو النصػري ألا وىى سػماع الصػوت البشػر ،الإنساف مف إحدى نعـ اح عميو حرماف
ٕٚ  .) 

فى تنظيـ أساليا سموؾ الطفؿ، لػيس مػف  كبيراً  لسمع دوراً حاسة اىذا بالإضافة إلى أف ل
 ،حنػػػورة واقػػػع الحيػػػاة )يػػػونس،التكيػػػؼ ل يفػػػ الناحيػػػة التحصػػػيمية والدراسػػػية فحسػػػا، ولكػػػف أيضػػػاً 

ٜٜٔٔ،ٖٚ.) 
يتسموف ببعض  المعاقيف سمعياً إلى أف  Moores (2008, 2)أشار في حيف 

مستوى القمؽ  كما يرتفع ،شخصية منطوية، و نضج انفعالي فير سميـ الخصائص مف أىميا:
صعوبة في عمؿ افتراضات حوؿ تفكير ، و مفيوـ ذات متدف، ويتسموف بالاجتماعي لدييـ

يحتاجوف إلى وقت أطوؿ لمتكيؼ مع امخريف ، لذلؾ فيـ عر الأشخاص امخريفومشا
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أو وصمة  خوفاً  الصـالإشارات المرئية ل عاقة السمعية تسبا للأشخاص ، كما أف السامعيف
كبيرة  رجةأف الخبرات التي يتعرضوف ليا تجثر بدحيث  بسبا امتلاكيـ لسمات فير طبيعية.

والتقييمات  الشعورية لممدركات ومتعمماً  ماً منظ معرفياً  تكويناً عمى مفيوـ الذات الذي يعد 
المتسقة  الذاتية الفرد أفكار مف ويتكوف لذاتو، نفسي كتعريؼ الفرد الخاصة لمذات، يصوفو

، ٕ٘ٓٓ ،زىراف) المختمفة والخارجية الداخمية لكينونتو العناصر المختمفة عف الأبعاد والمحددة
ٜ٘). 

ات الإيجابي بعوامؿ الإدراؾ الإيجابي لمذات، والنتائج والمدخلات يتَثر مفيوـ الذكما 
 ( ٕٛٔ، ٖٕٔٓ الإيجابية التي يتمقاىا الفرد. )الزريقات،

 أف الصػػـ لا يعػػامموف دائمػػاً إلػػى الدراسػػات سػػفرت نتػػائج العديػػد مػػف أوعمػػى نفػػس المنحػػى 
قػع، يعتقػد أحيانػا أف بشكؿ جيد، وأف قدراتيـ فير معتػرؼ بيػا بشػكؿ عػاـ فػي المجتمػع؛ فػي الوا

 ,Atcherson)معػػدؿ الػػذكاء لػػدى الأشػػخاص الصػػػـ مػػنخفض بسػػبا مشػػاكؿ السػػػمع لػػدييـ 

 دائمػػػػا بػػػػالتحيزات السػػػػمبية الصػػػػـ. بالإضػػػافة إلػػػػى ذلػػػػؾ، يػػػػرتبط حكػػػػـ الأشػػػػخاص عمػػػػى (2002
(Yamamah, El-Saiid, Abdelraouf, &Mourad, 2011) . تكػػوف العواقػػػا وقػػػد

وتػػدني احتػػراـ الػػذات والعزلػػة الاجتماعيػػة،  ،والاكتئػػاا ،ر بػػالخزيالسػػمبية، بمػػا فػػي ذلػػؾ الشػػعو 
 ,Dehnavi) ىػػجلاء الأفػػرادالتػػي يعػػاني منيػػا  الػػذاتمرتبطػػة بشػػكؿ مباشػػر باسػػتيعاا وصػػمة 

Nori, Jafari, &Faramarzi, 2008). 
في حيف تجثر وصمة الذات المتصػورة لػدى الأميػات اللائػي لػدييف أطفػاؿ معػاقوف عمػى 

. بالإضػافة إلػى أف وصػمة الػذات التػي ( (Green, 2007اتيػة والموضػوعية لمتػوترالجوانػا الذ
يعاني منيا الصـ تحد مف قدرة الأسػر عمػى تقبػؿ المشػكمة والبحػث عػف العػلاج والحصػوؿ عمػى 

 ,Gagneالخػػػدمات الاجتماعيػػػة والداعمػػػة وفػػػي عمميػػػة إعػػػادة التَىيػػػؿ لػػػدى ىػػػجلاء الأفػػػراد )

Jennings, &Southall, 2009 ،)(Shin, &McDonaugh, 2008 ،)Girma, 

Moller-Leimkuhler, Dehning, &Mueller, 2014)) وىػػي أىػػـ عامػػؿ فػػي إنكػػار ،
 (.Wallhagen, 2010الصمـ وعلاجو ورفض تقييـ قياس السمع )

تزايػد المشػكلات الخاصػة يترتا عمى إنكار الوالداف وجود إعاقة سمعية لدى أحػد أبنائيػا 
الفقػػد السػػمعي عمػػى الخصػػائص المنويػػة والنفسػػية، والاجتماعيػػة وفيرىػػا  بالسػػمع، ومنيػػا تػػَثيرات

والتي تظير في العديد مػف السػموكيات السػمبية لػدى المعػاقيف سػمعياً، وخاصػة كممػا زادت درجػة 
مف مشكلات متعددة، مػف أىميػا: القمػؽ الاجتمػاعي  الفقد السمعي. حيث يعاني المعاقيف سمعياً 

لخػػػػوؼ والسػػػػمبية التػػػػي تنتػػػػابيـ نتيجػػػػة لعمميػػػػة الإعاقػػػػة )سػػػػكراف، نتيجػػػػة لإحساسػػػػيـ بػػػػالتوتر وا
ٕٓٔٓ).   
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( عف تَثير الإعاقة السمعية عمػى الفػرد ٜ٘، ٕٗٓٓ) كامؿنتائج دراسة  في حيف كشفت
وتجنبػػػو المواجيػػػة والتفاعػػػؿ الاجتمػػػاعي، وىػػػذا الػػػنقص يشػػػعره بعػػػدـ الثقػػػة والأمػػػاف؛ ممػػػا يجعمػػػو 

يؿ إلى تجنا مواقؼ التفاعػؿ الاجتمػاعي، والعزلػة نتيجػة يم فالمعاؽ سمعياً يشعر بقمؽ مستمر. 
لإحساسػو بعػدـ الانتمػاء إلػى البيئػة المحيطػة مػف الأفػراد العػادييف، وتػجدي الإعاقػة السػمعية إلػى 

، وفيػػػر ، سػػػمبياً ، حػػػذراً يكػػػوف ىادئػػػاً  كمػػػا، إعاقػػػة النمػػػو الانفعػػػالي والعػػػاطفي لػػػدى المعػػػاؽ سػػػمعياً 
 ( ٕٓٔٓ)سكراف،  جتماعياً ا اجتماعي، وىو بذلؾ يكوف قمقاً 

، مشػػاعر عػػدـ المسػاواة فػػي التفػػاعلات ذوي الإعاقػػة السػمعيةوتشػمؿ وصػػمة الػذات لػػدى 
اليومية الناتجة عف الشػعور بتػدني تقػدير الػذات، الػذي يػجثر عمػى التوافػؽ النفسػي، والاجتمػاعي 

-ٕٛٔ ،ٖٕٔٓلدييـ، وينتج عنو حالة مف القمؽ تجثر عمى شخصػيتيـ بشػكؿ عػاـ )الزريقػات، 
ٕٕٛ). 

ولذلؾ فَف الفيـ العميؽ لوصمة الذات يعد أمراً ضرورياً لػذوي الإعاقػة السػمعية وخاصػة 
الصـ وعمى الأحرى في مرحمة المراىقة، حتػى يتمكنػوا مػف التعامػؿ بنجػاح مػع فيػرىـ، وبالتػالي 

. حيػػػث أف المراىقػػػوف ىػػػـ أكثػػػر شػػػعوراً وضػػػع خطػػػط رعايػػػة وبػػػدء عمميػػػات إعػػػادة تَىيػػػؿ فعالػػػة
 (Smith, 2002).وصمة بال

يتض  بذلؾ أف إصابة الفرد بالإعاقة السػمعية ومػا ليػا مػف تػَثيرات سػمبية متعػددة عميػو، 
يعتمػد  جميعيػا إلػى شػعوره بوصػمة الػذات، ومػف ثػـ تػدني مفيػوـ جػودة الحيػاة لديػو. حيػثتجدي 

ف جػودة تحسيف جػودة الحيػاة لػدى المعػاقيف عمػى نشػر مفيػوـ جػودة الحيػاة لػدييـ، كمػا أف تحسػي
فػػػراد، وىػػػذا يتطمػػػا التنمػػػا عمػػػى لأالحيػػػاة ىػػػدؼ واقعػػػي لحيػػػاة المعػػػاقيف يمكػػػف تحقيقػػػو لكافػػػة ا

العقبػػات وتػػذليؿ الصػػعوبات، حيػػث أف خفػػض بعػػض التناقضػػات بػػيف الفػػرد وبيئتػػو يعمػػؿ عمػػى 
  (Shallok, 2004). تحسيف جودة حياتو
 مشكمة البحث:

دير بمدرسػػة الأمػػؿ لمصػػـ وضػػعاؼ عمميػػة معممػػاً ومػػال وخبرتػػومػػف خػػلاؿ عمػػؿ الباحػػث، 
السػػػػمع ببورسػػػػعيد، ثػػػػـ مدرسػػػػاً بكميػػػػة عمػػػػوـ ذوي الاحتياجػػػػات الخاصػػػػة، وتعايشػػػػو المباشػػػػر مػػػػع 
المػػػراىقيف الصػػػـ، والمقػػػاءات المتكػػػررة مػػػع المعممػػػيف وأوليػػػاء الأمػػػور، وأيضػػػاً مراجعػػػة الأدبيػػػات 

بصػػػػفة عامػػػػة أف أفمػػػػا ذوي الإعاقػػػػة السػػػػمعية  البحػػػػث، اتضػػػػ  لمباحػػػػث تنيػػػػراتالخاصػػػػة بم
شػػعور قػػوي بوصػػمة الػػذات نظػػراً لفقػػد السػػمع لػػدييـ، ومػػا  ـلػػديي والمػػراىقيف الصػػـ بصػػفة خاصػػة

يواجيونو مف إحباطات داخؿ مجتمعاتيـ نتيجة ىذا الفقد، والتي تجدي أيضػاً إلػى تػدني شػعورىـ 
قػط كمػا أف أفمػا الدراسػات التػي تناولػت وصػمة الػذات أو جػودة الحيػاة اىتمػت ف ؛بجودة الحيػاة

 ,Paudel, Joshiكدراسػة وفػي حػدود اطػلاع الباحػث بفئػات الإعاقػة بشػكؿ عػاـ مػف جانػا، 
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Shah, & Subba, (2013)  أثػر ضػعؼ البصػر عمػى جػودة الحيػاة تعػرؼ والتػي ىػدفت إلػى
( والتػي تناولػت جػودة ٕٔٔٓلدى المكفوفيف، ودراسة السرطاوي، والمييري، والزيودي، وروحػي )

ذوي الإعاقػػة السػػمعية  أمػػا مػػف جانػػا ؛يػػر المعػػاقيف فػػي دولػػة الإمػػاراتالحيػػاة لػػدى المعػػاقيف وف
بينمػا لػـ تحظػى فئػة الصػـ والتػي طػاؿ  ؛فكاف اىتماـ الدراسات منصا عمى فئة ضػعاؼ السػمع

تيميشيا لعقود طويمة بيذا الاىتماـ، وربما يرجػع ذلػؾ إلػى نػدرة البػاحثيف المتخصصػيف فػي لنػة 
لى الكثير مف تمؾ البرامج مع تقديميا ليـ بمنػة الإشػارة فيػي الإشارة، حيث أف الصـ يحتاجوف إ

يتضػ  بػذلؾ أف  ؛لنتيـ الأولى التي يتواصموف بيا، كما يكتسبوا الخبرات والمعارؼ عػف طريقيػا
مف خلاؿ برامج متخصصة تعمػؿ عمػى خفػض الشػعور لػدييـ  ؛إلى اىتماـ ورعايةبحاجة  الصـ

بالوصػػػمة أو الػػرفض مػػػف قبػػؿ امخػػػريف  ؽ سػػمعياً المعػػػالا سػػيما عنػػػدما يشػػعر بوصػػمة الػػػذات. 
   .(ٕٚٔ-ٕٗٔ ،ٖٕٔٓ)الزريقات، 

مػػػػف الشػػػػعور  المعػػػػاقيف سػػػػمعياً العربيػػػػة إلػػػػى معانػػػػاة وقػػػػد أشػػػػارت العديػػػػد مػػػػف الدراسػػػػات 
سػماعيؿ ،ياسػيف ، ودراسػة(ٕٓٔٓبالوصمة، مثؿ دراسػة: الشػيري ) أشػار  وىػذا مػا ،(ٕٙٔٓ) واق

، الػػذات يعػػانوف مػػف الػػنقص النػػاتج عػػف الشػػعور بوصػػمة مػػف أف المعػػاقيف سػػمعياً  الباحػػث إليػػو
 ,Van Gent, Goedhartودراسػة  ،Ablon(2002) الدارسػات الأجنبيػة، مثػؿ دراسػة وكػذلؾ

&Treffers (2011) ودراسة ،Corrigan (2014) في تناولت دراسات أخري جودة الحيػاة  ؛
( وىػي ٕٔٔٓدالرحمف محمػد )كدراسة سعيد عبػ ؛لدى المعاقيف سمعياً وعلاقتيا بمتنيرات أخرى

دراسػػة تحميميػػة ىػػدفت إلػػى إلقػػاء الضػػوء عمػػى جػػودة الحيػػاة وبعػػض اسػػتراتيجيات التعػػايش لمصػػـ 
العلاقػة بػيف جػودة الحيػاة تعػرؼ والتػي ىػدفت إلػى  Essayed(2012)وضعاؼ السمع، ودراسة 

إلػػػى  ( والتػػػي ىػػػدفتٕٙٔٓومفيػػػوـ الػػػذات لػػػدى الطػػػلاا الصػػػـ الموىػػػوبيف، ودراسػػػة السػػػعايدة )
وىػػذا أثػػر بعػػض المتنيػػرات الديمنرافيػػة عمػػى مسػػتوى جػػودة الحيػػاة لػػدى المعػػاقيف سػػمعياً، تعػػرؼ 

يحتػػاجوف إلػػى مزيػػد مػػف البػػرامج  ذوي الإعاقػػة السػػمعية وخاصػػة المػػراىقيف الصػػـيػػدؿ عمػػى أف 
لتحسػػيف جػػودة الحيػػاة لػػدييـ،  والإرشػػادية بمنػػة الإشػػارة لخفػػض الشػػعور بوصػػمة الػػذات التدريبيػػة
 .  ما سيقدمو البحث الحاليوىو 

 التالي؟ السؤال يف البحثومن ىنا يمكن صياغة مشكمة 
ــا  ــر م ــة ب ــاةالشــعور  خفــضامج إرشــادي فــي فعالي لــدى  بوصــمة الــذات لتحســين جــودة الحي

 المراىقين الصم؟
   ويتفرع من ىذا السؤال الأسئمة التالية:

مقيػػػاس عمػػػى الضػػػابطة ة أطفػػػاؿ المجموعػػػو  ،التجريبيػػػة ةالمجموعػػػ بػػػيف أفػػػرادفػػػروؽ ال مػػػا  -ٔ
 في القياس البعدي؟الشعور بوصمة الذات 
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الشػعور القياسيف القبمػي والبعػدي عمػى مقيػاس  أفراد المجموعة التجريبية في بيفما الفروؽ  -ٕ
 ؟بوصمة الذات

القياسػػػيف البعػػػدي والتتبعػػػي عمػػػى مقيػػػاس أفػػػراد المجموعػػػة التجريبيػػػة فػػػي فػػػروؽ بػػػيف ال مػػػا -2
   ؟الشعور بوصمة الذات

جػودة  مقيػاسعمػى الضػابطة أفػراد المجموعػة و  ،التجريبيػة ةالمجموعػ بػيف أفػرادفػروؽ لا ما  -ٗ
 الحياة في القياس البعدي؟

جػػودة القياسػػيف القبمػػي والبعػدي عمػػى مقيػػاس  أفػراد المجموعػػة التجريبيػػة فػي بػػيفمػا الفػػروؽ  -٘
 الحياة؟ 

جػودة عمػى مقيػاس  القياسػيف البعػدي والتتبعػيأفراد المجموعة التجريبيػة فػي فروؽ بيف ال ما -6
   الحياة؟

 :البحثأىداف 
 إلى ما يمى: البحثيدؼ ي 

 .الصـ مراىقيفلدى ال الشعور بوصمة الذات خفض .1

 تحسيف الشعور بجودة الحياة لدى المراىقيف الصـ. .2

وصػػمة الػػذات لتحسػػيف جػػودة  التحقػػؽ مػػف اسػػتمرارية فعاليػػة البرنػػامج الإرشػػادي فػػي خفػػض .3
 .الصـ المراىقيفلدى  الحياة

 :  البحثية أىم
   الجانا التطبيقي.، ثانييما: الجانا النظريفي جانبيف: أوليما:  البحثتكمف أىمية 

 ففي الجانب النظري: 
يوجػػػو القػػػائميف عمػػػى ارشػػػادي وىػػػو برنػػػامج  أىميػػػةتطبيػػػؽ برنامجػػػا يعػػػد مػػػف أكثػػػر البػػػرامج  .1

وصػػمة  لخفػػضالتخطػػيط لمبػػرامج التعميميػػة لتضػػميف مفاىيمػػو وأىدافػػو ضػػمف سياسػػة التعمػػيـ 
 .الصـ مراىقيفلدى اللتحسيف جودة الحياة  الذات

مػع احتياجػات  خفضػياومواكبػة التػدريا عمػى  وصمة الذاتالضوء عمى أىمية  البحثمقى ي .2
الصػػػـ، حيػػػث أنيػػػـ الشػػػباا الػػػذيف سػػػيحمموف عمػػػى عػػػاتقيـ بنػػػاء  مػػػراىقيفالعصػػػر الحػػػديث لم
 .وحماية الوطف 

 .ودة الحياة لدى ذوي الإعاقة السمعيةبج اوعلاقتي وصمة الذاتطبيعة  البحثوض  ي .3
بَسػػاليا  خفضػياوتنوعيػػا وضػرورة  وصػمة الػذاتالحػػالي الأنظػار إلػى طبيعػػة  البحػثوجػو ي .4

تتناسا مع مرحمة المراىقة مف جانػا وخصػائص الصػـ مػف الجانػا امخػر لتحسػيف  عممية
 .جودة الحياة لدييـ
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 وفي الجانب التطبيقي:
والتنميػة البشػرية الارشػاد وأوليػاء الأمػور الميتمػوف ببػرامج  المعمموف البحثيستفيد مف نتائج  .1

الصػػـ لتحسػػيف جػػودة الحيػػاة  لػػدى وصػػمة الػػذات لخفػػضوتطػػوير الجوانػػا العقميػػة ومياراتيػػا 
 .لدييـ

لممعممػػػػيف وأيضػػػػاً )الطػػػػلاا المعممػػػػيف( فػػػػي الكميػػػػات المتخصصػػػػة فػػػػي مجػػػػاؿ ذوي يمكػػػػف  .2
كػاملا والتػدريا عميػو فػى إطػار المنػاىج دي الإرشاامج نبر الالاستعانة ب الاحتياجات الخاصة

لػدى  وصػمة الػذات ولتحسػيف جػودة الحيػاة لخفػضالدراسية أو ورش العمؿ أو العمؿ الفردى 
 .الصـ المراىقيف

 :التعريفات الإجرائية لمبحث
 :Counseling Programالبرنامج الرشادي  -أولً 

المػػػراىقيف الصػػػـ بعػػػض مػػػف الأسػػػاليا والأنشػػػطة التػػػي تيػػػدؼ إلػػػى إكسػػػاا  ةىػػػو مجموعػػػ
الميػػارات المحػػددة فػػي محتػػوى البرنػػامج، وذلػػؾ لأجػػؿ خفػػض الشػػعور بوصػػمة الػػذات لتحسػػيف 

 جودة الحياة لدييـ.
 :  Self-Stigma وصمة الذات -ثانيًا

أو  َنيػا اتيػاـ الشػخص أو إدانتػو عمنػاً ب Jacoby, Snape, &Baker (2005) يػايعرف
ازدراء تمتصػػؽ بفػػرد معػػيف عػػف طريػػؽ أفػػراد هخػػريف، أو وىػػي علامػػة  ،أو اعتبػػاره مشػػيناً  رسػػمياً 

 .جماعة اجتماعية
مجموعة المشػاعر المرتبطػة بوصػمة  االشعور بوصمة الذات إجرائيا: أني عرؼ الباحثيو 

وتقػػديرىا، والشػػعور بػػالنقص  ـبػػذواتي ـومػػدى ثقػػتي ـلػػذواتي ـالتػػي تػػرتبط بتقػػبمي الصػػـالػػذات لػػدى 
بوصػمة الػذات  ـية والانسػحاا الاجتمػاعي النػاتج عػف شػعورىوالدونية والإحباط والضنوط النفس

الدرجػة التػي  اَنيػب الشػعور بوصػمة الػذات إجرائيػاً  ويعػرؼ، فقػد السػمعمػف  ـالناتجة عف معاناتي
 عمػػػى مقيػػػاس الشػػػعور بوصػػػمة الػػػذات المسػػػتخدـ فػػػي الدراسػػػة المػػػراىقيف الصػػػـحصػػػؿ عمييػػػا ي

 .الحالية

 :Quality of life جودة الحياة -ثالثاً 
مػػف  لػػدى المػػراىقيف الصػػـ تحقيػػؽ مسػػتوى مناسػػاالبنػػاء المتكامػػؿ الػػذي ييػػدؼ إلػػى ىػػي 

، وتحقيػؽ وتقػبميـ لػذواتيـالسػعادة، الطمَنينػة و  وكذلؾالشعور بالرضا عف الحياة التي يعيشونيا، 
ورقػػي الخػػدمات  ،الجيػػدةالتبادليػػة أىػػدافيـ والرفبػػة فػػي الحيػػاة مػػف خػػلاؿ العلاقػػات الاجتماعيػػة 

وأيضػػػاً درجػػػة امػػػتلاكيـ  المجػػػالات الاجتماعيػػػة والنفسػػػية والصػػػحية والتربويػػػة، فػػػية ليػػػـ المقدمػػػ
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مراىػؽ وتقاس بالدرجة التي يحصؿ عمييػا ال الإرادة القوية لمواجية الضنوط التي تواجو حياتيـ،
 .الحياة جودةعمى مقياس  الأصـ

   :Early Adolescence مرحمة المراىقة المبكرة -رابعاً 
( عامػػاً، حيػػث تتسػػـ ىػػذه المرحمػػة بوجػػود عػػدة ٘ٔ: ٓٔلتػػي تمتػػد بػػيف عمػػر )ىػػي الفتػػرة ا

تنيػػرات تحػػدث بشػػكؿ سػػريع ومتلاحػػؽ عمػػػى المسػػتوى النفسػػي، والبيولػػوجي، والعضػػوي، وعمػػػى 
 .المستوى المعرفي العقمي، وعمى المستوى الانفعالي الوجداني، وأخيراً عمى المستوى السموكي

 .( Marks, de la Haye, Barnett, & Allender, 2019)  

عامػاً، والتػي  (٘ٔ :ٖٔ)الفترة العمرية التي تتراوح مػف سػف  ويعرفيا الباحث أجرائياً بَنيا
ينتػاا المراىػؽ فييػا تنيػػرات سػريعة فػي مختمػؼ جوانػػا حياتػو الجسػمية، والبيولوجيػة، والنفسػػية، 

ة المبكػرة فػي البحػث الحػالي والاجتماعية، والعقمية، كما يتـ تحديد التلاميذ الصـ بمرحمة المراىقػ
 مف خلاؿ ممفات التلاميذ بمدارس الصـ.

  :The Deaf  الصم -خامسًا
الإعاقة السمعية مصطم  عاـ يشير إلى درجات متفاوتة مف درجات الفقد السمعي. حيث 

عاقة السمعية، فئتي الصـ وضعاؼ السمع، ويمكف تصنيؼ الأفراد ذوي يضـ لفظ ذوي الإ
فقا لدرجة ونوع الصمـ، فيو إما أف يكوف صممًا كميًّا أو جزئيًّا، ولاديًّا أو الاعاقة السمعية و 

مكتسبًا، مبكرًا أو متَخرًا، فيـ يمثموف مجموعة فير متجانسة مف الأفراد تتبايف عيوا أو 
قصور السمع لدييـ، وقد تـ تعريؼ الإعاقة السمعية بَنيا "انحراؼ في السمع يحد مف القدرة 

 (.ٜٕٙ، ٕٛٔٓالمفظي )الببلاوي،  –لسمعي عمي التواصؿ ا
ذلػؾ الشػخص الػذي لا يمكنػو اسػتخداـ "الأصػـ بَنػو  (ٚٛٔ، ٕٕٓٓيعرؼ موسى )فيحيف 

ولا تصػب   ،حياتو اليومية وبذلؾ لا يستطيع اكتساا المنة بشكؿ طبيعػي حاسة السمع نيائيا في
 ."القدرة عمى الكلاـ وفيـ المنة لديو

( ديسػػيبؿ، ٜٓ :ٔٚيتػػراوح بػػيف ) شػػديد الػػذيف لػػدييـ فقػػد سػػمع ويعػػرؼ الصػػـ إجرائيػػاً بػػَنيـ
ولػػػيس لػػػدييـ إعاقػػػات أخػػػرى، وفقػػػاً لمتقريػػػر الطبػػػي بمدرسػػػة الصػػػـ الممتحقػػػيف بيػػػا، وىػػػـ بمرحمػػػة 

( عامػػاً، كمػػا أف لػػدييـ درجػػة عاليػػة مػػف الشػػعور ٘ٔ :ٖٔالمراىقػػة حيػػث تتػػراوح أعمػػارىـ مػػف )
دة الحيػػاة وفقػػاً لممقياسػػيف المسػػتخدميف فػػي بوصػػمة الػػذات، ومسػػتوى مػػنخفض مػػف الشػػعور بجػػو 

 البحث الحالي.
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 :لمبحثالتأصيل النظري 
 The Deaf الصم: -المحور الأول

الشػػخص الأصػـ بَنػو الػذي فقػد حاسػة السػمع منػػذ  Lukomski (2007, 486)عػرؼ 
ينػتج عػػف و  ،نتيجػة لأسػػباا وراثيػة أو بيئيػػة ،بعػػد تعمػـ المنػػة أو قبػػؿ تعمػـ المنػػة، وأحيانػاً  ،المػيلاد

 .معيـوالحاجة إلى وسائؿ أخرى لمتواصؿ  ،ذلؾ فقد القدرة الطبيعية لمتواصؿ مع الأخريف
إلػػػى أف الشػػػخص الأصػػػـ ىػػػو مػػػف فقػػػد حاسػػػة  Mather( 2011)وأشػػػارت نتػػػائج دراسػػػة 

يجعمػػػو فيػػػر قػػػادر عمػػػى التواصػػػؿ  كمػػػا ،ممػػػا يػػػجثر عمػػػى الأداء التربػػػوي بشػػػكؿ عكسػػػي، السػػػمع
حيػػث تبمػػ   مػػف خػػلاؿ حاسػػة السػػمع مػػع أو بػػدوف معينػػات سػػمعية. ومعالجػػة المعمومػػات لنويػػاً 
( ديسػيبؿ أو أكثػر بحيػث لا يسػتطيع سػماع الحػديث بشػكؿ عػادي ٓٚدرجة الفقد السمعي لديو )

 (.ٕٔٔٓحتى مع استخداـ المعينات السمعية )فرح، 
 :يتصنيف منظمة الصحة العالمية درجات فقدان السمع كما يمحين  في

   .( ديسيبؿ ٓٗ-ٕٙ) :ضعؼ سمع خفيؼ -ٔ
 .( ديسيبؿ٘٘-ٔٗ: )ضعؼ سمع معتدؿ -ٕ
 .( ديسيبؿٓٚ-ٙ٘: )ضعؼ سمع معتدؿ الشدة -ٖ
 .( ديسيبؿٜٓ-ٔٚ) :ضعؼ سمع شديد -ٗ
 .( ديسيبؿٜٔأكثر مف ) :ضعؼ سمع عميؽ -٘
 ؛ٕٓٔ،ٕ٘ٓٓ، الظػػػػػػاىر ؛ٓٗٗ، ٖٕٓٓ،( ديسػػػػػػيبؿ )إبػػػػػػراىيـٓٓٔ) :فقػػػػػػداف تػػػػػػاـ لمسػػػػػػمع -ٙ

Farrell, 2006  .) 

معظػػػـ نتػػػائج البحػػػوث والدراسػػػات النفسػػػية الحديثػػػة والتػػػي أجريػػػت عمػػػى عينػػػات  يرشػػػوت
 إلػػى أف ،ودرجػػة الصػػمـ ،مختمفػػة مػػف الأشػػخاص الصػػـ مػػف حيػػث نػػوع الجػػنس والعمػػر الزمنػػي

الإعاقة السمعية مف الإعاقات الصعبة التي قد يصاا بيا الإنساف حيػث يشػاىد المعػاؽ سػمعياً 
فالبيػة الأشػخاص الصػـ يظيػروف  يفيػـ الكثيػر منيػا، ولػذلؾ فػإف مف المثيػرات المختمفػة لكنػو لا

كمػا يعػانوف مػف الشػعور  ،والتصما والجمػود ،والإعتمادية ،درجة عالية مف التمركز حوؿ الذات
والتشػكؾ فػي الأخػريف لعػدـ اسػتيعابيـ  ،خػريفة وعػدـ القػدرة عمػى التواصػؿ مػع امبالوحدة والعزلػ

وأحػػػلاـ  ،والخػػػوؼ مػػػف المسػػػتقبؿ، وعػػػدـ الشػػػعور بػػػالأمف ،اتوالتقػػػدير المػػػنخفض لمػػػذ ،لمػػػا يقػػػاؿ
 (.ٜ٘، ٕٗٔٓ، القريطي ؛ٖٚٔ، ٕٙٓٓالروساف، ) وانخفاض مستوى السموؾ التكيفي ،اليقظة

 أف نسػػػبة كبيػػػرة مػػػف المعػػػاقيف سػػػمعياً إلػػػى ( ٘ٗ، ٕٕٓٓ) ودبػػػاا ،أشػػػارت بػػػرويسكمػػػا 
عػدـ الاتػزاف العػاطفي، وأكثػر يعانوف مف سوء التكيؼ النفسي، حيث يعػانوف مػف تػدني الػذات، و 
يتضػػػػ  بػػػػذلؾ وجػػػػود العديػػػػد مػػػػف عرضػػػػة للاكتئػػػػاا والقمػػػػؽ والعدوانيػػػػة، وعػػػػدـ الثقػػػػة بػػػػامخريف. 
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تتمثػػػؿ فػػػي المظػػػاىر والسػػػموكيات امتيػػػة: تجاىػػػؿ التػػػي نفعاليػػػة وسػػػوء التوافػػػؽ، و المشػػػكلات الإ
ت، والخػوؼ مػف مشاعر امخريف، وسرعة الانفعاؿ الشػديد لأسػباا بسػيطة، والتمركػز حػوؿ الػذا

امخػػريف نتيجػػة لعػػدـ القػػدرة عمػػى فيميػػـ، والشػػعور بػػالنقص الػػدائـ، وعػػدـ القػػدرة عمػػى التعػػاطؼ 
والمشػػاركة الوجدانيػػة مػػع امخػػريف، ويسػػيئوف فيػػـ تصػػرفات امخػػريف ويبػػادروف بالعدوانيػػة، وعػػدـ 

، وانخفػػاض الثقػة بَنفسػػيـ، وينتػػابيـ شػعور دائػػـ بالشػػؾ فيمػا يتعمػػؽ بوجيػػة نظػر امخػػريف نحػػوىـ
، ٕٕٓٓ، عمػػػارو  حسػػػف،) مسػػػتوى الطمػػػوح والدافعيػػػة، والحساسػػػية الشػػػديدة لممواقػػػؼ والأحػػػداث

ٕٖٔ.) 
 ،إف افتقػػار الشػػخص الأصػػـ لميػػارات التواصػػؿ الإجتمػػاعي مػػع الأخػػريفبالإضػػافة إلػػى 

وضعؼ مستوى قدراتو وأنماط تنشئتو الأسػرية يقػود إلػى عػدـ بموفػو مسػتوى النضػج الإجتمػاعي 
ينما عمػى معظػـ الأشػخاص يتض  بذلؾ أنو  (.ٙ٘ ،ٕٙٓٓ ،)القريوتي لعمره الزمنيالمناسا 

ومشػػاعر  ،وىمػػوـ ،فالأشػػخاص الصػػـ لػػدييـ قػػدرات ىزيمػػة لفيػػـ أحاسػػيس ،الصػػـ النظػػرة الذاتيػػة
 ،وعػػدـ كفايػػة بصػػيرتيـ لػػدمج سػػموكيـ مػػع الأفػػراد السػػامعيف لقمػػة نضػػجيـ الإجتمػػاعي، الأخػػريف

جتمػػاعي لمطفػػؿ الأصػػـ إذا مػػا قامػػت فػػي التطبػػع الا إيجابيػػاً  معػػا دوراً أف الأسػػرة يمكػػف أف ت كمػػا
   (.ٜٛ ،ٕٔٓٓ، )عبد الحي بدورىا الطبيعي

وعميػػو فمػػيس مػػف النريػػا ميػػؿ الأشػػخاص الصػػـ إلػػى الميػػف التػػي لا تتطمػػا الكثيػػر مػػف 
 ، وسػػػػالـ، ومسػػػػعود،الحديػػػػدي) والحػػػػدادة ،والنجػػػػارة ،والخياطػػػػة ،الإتصػػػػاؿ الإجتمػػػػاعي كالرسػػػػـ

. كما أنو نتيجة ذلؾ فإف مستوى الرضا عف الحياة لدييـ يكػوف أقػؿ مقارنػة بالإشػخاص (ٜٕٓٓ
 .(Ciorba, Bianchini, Pelucchi, & Pastore, 2012)مف فير ذوي الإعاقة 

أف الأشػخاص الصػـ بإمكػانيـ  Taylor, Smiley, &Richards (2009)بينمػا يػرى  
والخبػػرات  ،إذا مػا حصػموا عمػى الفػرص التعميميػةتطػوير العديػد مػف مظػاىر الكفػاءة الإجتماعيػة 

 المتاحة لأقرانيـ السامعيف.
بشػكؿ عػاـ وذوي يعتبر سف المراىقة مف المراحؿ العمرية اليامة جداً في حياة الإنسػاف و 

 المراىقػةطبيعػة خاصػة، ف حيث أف ىذه الفئة وتمؾ المرحمة ليمػا، الإعاقة السمعية بشكؿ خاص
يػػػػتـ خلاليػػػػا اكتسػػػػاا المعػػػػارؼ والميػػػػارات التػػػػي الطفولػػػػة والبمػػػػوغ، و  تمثػػػػؿ مرحمػػػػة انتقاليػػػػة بػػػػيف

بَسػػاليا  ويػػدير علاقاتػػو بشػػكؿ إيجػػابي، كيػػؼ يػػتحكـ بمشػػاعره صػػـالأ خلاليػػا المختمفػػة، ويػػتعمـ
ليمكنػػو ذلػػؾ مػػف اكتسػػاا ىويػػة خاصػػة بػػو تجعمػػو جػػاىزاً لمصػػاعا الحيػػاة عنػػدما  أكثػػر فاعميػػة،

وؿ مرحمة المراىقػة بَنيػا فتػرة انتقػاؿ حػادة وعنيفػة، تمثػؿ ويعرؼ ستانمي ى يصب  شخصاً بالناً.
 (.  ٕٚٔٓمرحمة خاصة في حياة الإنساف تتسـ بالعنؼ والتوتر )عباس، 
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المراىقػة  :وتتمثػؿ فػي تقسيـ مرحمة المراىقة إلى ثلاثة مراحؿ اعتماداً عمى العمػرويمكف 
المراىقػػة (عامػػاً، و ٚٔ :٘ٔ)المراىقػػة المتوسػػطة مػػف عمػػر ( عامػػاً، و ٗٔ :ٔٔ)المبكػػرة مػػف عمػػر 
العمػػر لمحػػديث عػػف  النظػػر إلػػىعمػػى الػػرفـ مػػف سػػيولة ( عامػػاً، و ٕٔ:ٛٔ)المتػػَخرة مػػف عمػػر 

المراىقػػة، إلا أف اسػػتخدامو مػػف الممكػػف أف يعبػػر بدقػػة فقػػط عػػف مػػدى التنيػػرات الجسػػدية مرحمػػة 
وعقميػػة . فػػي حػػيف تصػػاحا ىػػذه المرحمػػة تنيػػرات فسػػيولوجية ونفسػػية المصػػاحبة ليػػذه المرحمػػة

 (.  ٕٔٔٓعبد القادر،  ؛ٔٔ، ٕٗٓٓوانفعالية واجتماعية )السبتي، 
ولذلؾ يجا الاىتماـ بتمؾ المرحمة مف حياة الصـ، كما يمكف تفسير سػوء التواصػؿ لػدى 
الأصـ والذى يعتمد عمى لنة الإشارة التػي لا يسػتطيع فيميػا ذوي السػمع العػادي والتواصػؿ بيػا 

لنفسػػية والاجتماعيػػة وانخفػػاض التوافػػؽ النفسػػي والاجتمػػػاعي، معػػو، بالإضػػافة إلػػى المشػػكلات ا
والإدراؾ السػػمبي لذاتػػػو، والنػػػاتج عػػػف الإعاقػػػة ذاتيػػػا أو إلػػػى المحيطػػػيف بػػػو، بالإضػػػافة إلػػػى شػػػدة 

وبػػػالرفـ أيضػػاً مػػػا قػػد يمتمكػػػو مػػف قػػػدرات وميػػارات قػػػد تتخطػػػي ذوي  ؛حساسػػية الأصػػػـ لإعاقتػػو
ية الموجػػودة جميعيػػا أو الػػبعض منيػػا لػػدى الصػػـ السػػمع العػػادي، إلا أف ىػػذه الخصػػائص السػػمب

وبتػػَثيرات متفاوتػػو تػػجدي إلػػى شػػعورىـ بوصػػمة الػػذات، وىػػذه الوصػػمة قػػد تكػػوف السػػبا الرئيسػػي 
 وراء انخفاض جودة الحياة لدييـ بَبعادىا المختمفة.

  Self-stigma وصمة الذات: -المحور الثاني
" فػي كتابػو Goffmanلػػػ"جوفماف  (Labelingظير مفيوـ الوصمة فػي نظريػة التسػمية )

(، ويشػػػػير إلػػػػى علاقػػػػة التػػػػدني التػػػػي تجػػػػرد الفػػػػرد مػػػػف أىميػػػػة القبػػػػوؿ ٖٜٙٔ)الوصػػػػمة( عػػػػاـ )
   (ٖٖٖ ،ٕٗٔٓ، عمي، وناجي، وزيتوفالاجتماعي الكامؿ )

يحرقػػػوف أو يقطعػػػوف وا الوصػػػمة إلػػػى اليونػػػانييف، حيػػػث كػػػان مصػػػطم  يرجػػػع اسػػػتخداـكمػػػا 
 عمػػى المػػلأ أف حامػػؿ ىػػذه العلامػػة أو تمػػؾ خػػائف أو مممػػوؾبعػػض أعضػػاء الجسػػـ، ثػػـ يعمنػػوف 

 (.ٜ ،ٕٚٔٓ)ربيع،
-Selfوبػػػرز حػػػديثا مصػػػطم  الوصػػػمة الذاتيػػػة " .وقػػػد تعػػػددت وتنوعػػػت تعريفػػػات الوصػػػمة

Stigma( "وجػػػدي ،ٕٕٓٓ، ٜٚٚ) وتعػػػرؼ بَنيػػػا علامػػػة خػػػزي أو عػػػار أو رفػػػض، تمتصػػػؽ .
زدرائيػػـ ليػػـ عنػػدما يسػػتدخؿ أحػػد الأفػػراد المنتمػػيف  وتحػػدث بػػالأفراد مػػف خػػلاؿ رفػػض امخػػريف واق

صػورة سػمبية عػف ذاتػو، وتػجدي إلػى تعرضػو لمنبػذ  –جماعة موصػومة–لإحدى جماعات الأقمية 
الديػدي،  ؛ٕٚ، ٕٗٔٓأبػو اسػتبياف، ) ، والتمييز والمضايقة، وقػد ينػتج عنيػا عزلػة الفػردوالتحقير
 (.  ٘ ،ٕ٘ٔٓ، وحسف

ات ىي: حالة نفسػية ناشػئة عػف تصػديؽ أف وصمة الذ( ٖٙٓ ،ٕٛٔٓ) الشافعيترى كما 
ذوي الإعاقػػة السػػمعية عمػػى مشػػروعية وصػػمة الجماعػػة، حيػػث يتقبمػػوف الأفكػػار النمطيػػة السػػمبية 
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السائدة عنيـ، واستدخاليا إلى ذاتيـ، والحكـ في ضوئيا عمى الػنفس، وتتمثػؿ فػي إدراؾ الاتجػاه 
ا، ومصػػػاحبة ذلػػػؾ بمشػػػاعر الاجتمػػػاعي السػػػمبي، وتجنػػػا السػػػمعة الواصػػػمة ومواقػػػؼ اسػػػتثارتي

 تحقير الذات.
الوصػمة إلػى  Chang, Wu, Wang, Chen, &Lin (2016, 12-13)  قسػـبينمػا 

وتعػد أكثػر الأنػواع شػيرة ويطمػؽ  Publicثلاث أنواع رئيسية ىي: الأولى: ىي الوصمة العامة 
ص عمييػػا الػػبعض وصػػمة الجماعػػة، ويكػػوف التركيػػز فييػػا عمػػى مواقػػؼ المجتمػػع تجػػاه الأشػػخا

ويكػػػوف التركيػػز فييػػػا عمػػػى اسػػػتدماج  Selfالػػذيف يتعرضػػػوف لموصػػػـ، والثانيػػة: الوصػػػمة الذاتيػػػة 
الأفػػػػراد لوجيػػػػات نظػػػػر المجتمػػػػع السػػػػمبية تجػػػػاه أنفسػػػػيـ، أمػػػػا الثالثػػػػة: فيػػػػي الوصػػػػمة الأسػػػػرية 

Family ويشػػير ىػػذا النػػوع إلػػى الوصػػمة التػػي يعانييػػا الفػػرد نتيجػػة لارتباطػػو بَقػػارا يعػػانوف ،
 الوصـ.
أف  Fung, Tsang, Corrigan, Lam, & Cheng (2007, 408)يػرى حػيف  فػي

تقبػػؿ الفػػرد للأفكػػار النمطيػػة الشػػائعة عنػػو بػػيف  وصػػمة الػػذات تتكػػوف مػػف ثلاثػػة مسػػتويات ىػػي:
 انخفاض مستوى تقدير الذات.، و تطابؽ ىذه الأفكار مع الذات، و أفراد المجتمع

مجموعػػة المشػػاعر المرتبطػػة " اَنيػػويعػػرؼ الباحػػث وصػػمة الػػذات لػػدى المػػراىقيف الصػػـ ب
وتقػػػػديرىا، والشػػػػعور بػػػػالنقص والدونيػػػػة  ـبػػػػذواتي ـومػػػػدى ثقػػػػتي ـ،لػػػػذواتي المػػػػراىقيف الصػػػػـ بتقبػػػػؿ

 بوصػمة الػذات الناتجػة، ـوالإحباط والضنوط النفسية والانسحاا الاجتماعي النػاتج عػف شػعورى
د بػػو إدراؾ المراىػػؽ الأصػػـ وقسػػميا الباحػػث إلػػى ثلاثػػة أبعػػاد ىػػي: أولًا: البعػػد الإدراكػػي ويقصػػ

لػػػػردود الفعػػػػؿ السػػػػموكية النيػػػػر منصػػػػفة الصػػػػادرة تجاىػػػػو مػػػػف مجتمػػػػع السػػػػامعيف، وثانيػػػػاً: البعػػػػد 
العاطفي ويقصد بػو تصػديؽ المراىػؽ الأصػـ فػي صػحة الأفكػار السػمبية المترسػخة لػدى مجتمػع 

البعػد السػموكي  السامعيف واستدخاليا إلى النسؽ القيمػي ومػف ثػـ التصػرؼ عمػى أساسػيا، وثالثػاً:
وىػػػو محاولػػػة المراىػػػؽ الأصػػػـ تجنػػػا أنػػػواع المواقػػػؼ والسػػػموكيات التػػػي تسػػػتثير لديػػػو الشػػػعور 

 بوصمة الذات".
تعػددت تصػنيفات الوصػمة ويػذكر عػدداً مػف البػاحثيف إمكانيػة تصػنيفيا  تصنيف الوصـمة:
 ,Borton, Reiner, Vazquez)كػػػػالوزف  StigmaVisibleإلػػػػى: وصػػػػمة مرئيػػػػة 

Ruddiman, &Anglin, 2011) ،ووصػػمة فيػػر مرئيػػة Invisible Stigma  كالإعاقػػة
وىػػو اسػػتدماج الفػػرد المنتمػػي لأحػػد  Self-Stigma ووصػػمة الػػذات، (Chen, 1992) السػػمعية

 ,Fung, Tsang, Corrigan) الفئات الأقمية لوصمة الجماعة، والحكػـ فػي ضػوءىا عمػى الػذات

Lam, & Cheng ,2007, 408)  لرابطػػةوصػػمة ا. كماات جد اا Stigma By Association 
ويقصد بيا رد فعؿ المجتمع عمى المستوى الاجتماعي والنفسي تجػاه مػا ينتمػوف بصػمة لشػخص 
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 ,Bos, Pryor) موصػػوـ كالأسػػرة والأصػػدقاء، وردود فعميػػـ تجػػاه الارتبػػاط بَحػػد الموصػػوميف

Reeder, & Stutterheim, 2013)رة الوصػػمة الاجتماعيػػة فيػػي التػػي تصػػؼ ظػػاى . أمػػا
تصػػديؽ عػػدد كبيػػر مػػف أفػػراد المجتمػػع لمجموعػػة مػػف الأفكػػار النمطيػػة وكػػذلؾ التصػػرؼ عمػػى 

وسػػوؼ يتنػػاوؿ . (Livingston, & Boyd, 2010) أساسػيا ضػػد مجموعػػة أخػػرى موصػػومة
 الباحث وصمة الذات في البحث الحالي.

  Quality of life :جودة الحياة -المحور الثالث
ا البػاحثوف عنػد تنػاوليـ لتعريػؼ جػودة الحيػاة، وبػالرفـ تتعدد المصطمحات التي اسػتخدمي

الفػرد بالطمَنينػة والرضػا عػف الػذات والسػعادة،  مف ذلؾ فقػد اتفػؽ أفمػبيـ عمػى أنيػا تعنػي شػعور
ومػدى فيمػو  ،وقدراتو الوظيفية ،والجسمية ،والصحية ،الذاتي لحالتو العقميةبالإضافة إلى إدراكو 

يوـ يختمؼ مػف فػرد إلػى أخػر ومػف بيئػة إلػى أخػرى ومػف طبقػة لأعراض التي تعتريو؛ فيذا المفل
 Hintermair, 2011) . ؛ٕ٘ٔٓ)العوراني، والناطور،  إلى أخرى ةاجتماعي

( بَنيا وعػي الفػرد بتحقيػؽ التػوازف بػيف الجوانػا الجسػمية ٕٔٔٓ) في حيف يعرفيا محمد
وجػود الإيجػابي. يتضػ  بػذلؾ والنفسية والاجتماعية لتحقيؽ الرضا عف الحيػاة والاسػتمتاع بيػا وال

أف جودة الحياة عبارة عف مفيوـ يعكس إلى أي مػدى يػرى الطفػؿ المعػاؽ مجػالات حياتػو جيػدة 
ليعػػيش احساسػػاً بالرضػػا والتوافػػؽ النفسػػي والاجتمػػاعي، والفاعميػػة النشػػطة فػػي مواقػػؼ ومجػػالات 

 (.ٕٕٕ، ٕٙٓٓالحياة المختمفة في ضوء أىدافو وتوقعاتو واىتماماتو وطموحاتو )عراقي، 
وقػد أشػارت الأبحػاث إلػى أف مفيػوـ جػودة الحيػاة متعػدد الأبعػاد، وىػذا الإتفػاؽ يسػتبعد اختصػار 
ىػػذا المفيػػوـ فػػي شػػيء واحػػد قػػد يمتمكػػو الفػػرد بشػػكؿ كامػػؿ، أو يمتمػػؾ بعضػػو، أو لايمتمػػؾ منػػو 

مفيػوـ شيئاً عمى الإطلاؽ، كمػا أسػفر البحػث فػي ىػذا المجػاؿ عػف تحديػد ثمانيػة أبعػاد أساسػية ل
جػػػودة الحيػػػاة تتمثػػػؿ فػػػي: الرفاىيػػػة الوجدانيػػػة، والعلاقػػػات الشخصػػػية، والرفاىيػػػة الماديػػػة، والنمػػػو 

 .الشخصي، والصحة الجسدية، وحرية الإرادة، والدمج المجتمعي، والحقوؽ
 .(Schalock, 2004) 

إلى أف جودة الحياة تتشكؿ مف خلاؿ أربعة أبعػاد  Goode (1994)بينما أشارت دراسة 
سػػػية ىػػػي: حاجػػػات الفػػػرد: وتشػػػير إلػػػى الحػػػا والتقبػػػؿ والصػػػداقة والجػػػنس والصػػػحة والأمػػػف، رئي

والتوقعػات: والتػي تشػير بػَف ىػذه الحاجػات خاصػة بػالمجتمع الػذي يعػيش فيػو الفػرد، والمصػػادر 
المتاحػة: لإشػػباع ىػػذه الحاجػات بصػػورة مقبولػػة اجتماعيػاً، والنسػػيج البيئػػي: المػرتبط بإشػػباع ىػػذه 

 .الحاجات

خلاؿ اطلاع الباحث عمى العديد مف الدراسػات فػي مجػاؿ جػودة الحيػاة ومنيػا عمػى  ومف
(. يتضػػػ  أنػػػو ٕٔٔٓأحمػػػد،  ؛ Hoff, 2002 ؛(Goode, 1994 سػػػبيؿ المثػػػاؿ لا الحصػػػر
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بػػالنظر إلػػى أبعػػاد جػػودة الحيػػاة فقػػد اتفػػؽ البػػاحثيف عمػػى أف كػػؿ فػػرد يقػػدر ىػػذه الأبعػػاد بطريقػػة 
ؿ بعػػد تختمػػؼ مػػف خػػلاؿ مراحػػؿ الحيػػاة المتعػػددة التػػي يعيشػػيا مختمفػػة، وأف القيمػػة المعطػػاة لكػػ

 الفرد.
عػف أىميػة مػا يقدمػو المجتمػع مػف خػدمات  Michael (2003)فػي حػيف أسػفرت دراسػة 

لممعاقيف، فالػدعـ الاجتمػاعي الػذي يتمقػاه المعػاؽ يػجثر بصػورة جوىريػة عمػى جػودة الحيػاة لديػو، 
تػػي يشػػعر بيػػا فػػي حياتػػو. كمػػا يمكػػف تحسػػيف جػػودة كمػػا تتػػَثر جػػودة حياتػػو بمػػدى الاسػػتقلالية ال

كسػػػابيـ  حيػػػاة المعػػػاؽ عػػػف طريػػػؽ زيػػػادة مشػػػاركتة الأفػػػراد المعػػػاقيف فيَنشػػػطة الحيػػػاة اليوميػػػة واق
 .ميارات خاصة مف أجؿ التخفيؼ مف أثر مشكلات الإعاقة

 (Rogers, Gomez, Carpenter, Farley, Holson, et al., 2011.) 
 الحياة: جودةمؤشرات 
والتي  ،المجشرات لتمؾ يـفي تناولالباحثيف لاتجاىات وفقاً الحياة  جودةنوع مجشرات تت

 :منيا
حيث يجكد عمماء الاجتماع عمى أف نوعية الحياة ىي نتيجة تفاعؿ  التجاه الجتماعي: -أ

 فيما يمي: (ٓٙٚ، ٕٓٔٓ)أبو مساعد  يحددىاعدد مف العوامؿ، 
في العلاقات  فرادالذي يصؿ إليو الأ يقاس بالمدىحيث  الندماج الجتماعي: -

 الاجتماعية والمجسسات.
تمثؿ في طبيعة العلاقات الاجتماعية القائمة عمى والذي ي التماسك الجتماعي: -

 اليوايات المشتركة والقيـ والمعايير.
مف الموارد  فراديعرؼ بالمدى الذي يكفي الأالذي و  الأمن الجتماعي والقتصادي: -

 عمى مر الزمف.
 بَكممو، ممجتمعلفرد و كؿ قيس مدى القدرات الشخصية لحيث ي تمكين الجتماعي:ال -

 عمى حسف التصرؼ وبالتالي تعزيز العلاقات الاجتماعية.  والقدرة
الحياة إلى الفمسفة حيث يختمط بمفاىيـ  جودةيعود جذور مفيوـ  التجاه الفمسفي: -ب

ؿ مف أرسطو وأفلاطوف وسقراط وفيرىـ، السعادة، والرفبة، والمذة، والرفاىية، وقد بحثو ك
وىذا ىو مفيوـ  ،ويرى أرسطو أف الحياة الطيبة تعني حالة شعورية، ونوعًا مف النشاط

 .,Machin, 2007, 5)  &(Fayersالحياة" جودة"
الحياة يتضمف  ةجودالباحثيف أف المجاؿ النفسي ل يشير البعض مف التجاه النفسي: -جـ

البعض امخر أف ىذا  في حيف يشيروالحالات الانفعالية،  جميع المشاعر الإيجابية
بينما يرى هخروف أنيا  ،المجاؿ يعتمد عمى فياا المجثر السمبي مثؿ: القمؽ والاكتئاا
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وتحقيؽ الذات )الإبداع،  ،تتضمف المفاىيـ الدينامية الإجرائية مثؿ التنمية الشخصية
مف و  ،ومدى تفيـ العالـ المحيط بالفرد( والمعنى مف الحياة الأخلاقية، والحياة الروحية،

ة الحياة مف خلاؿ الحالات جودخلاؿ ىذه التوجيات يمكف التطرؽ إلى الاتجاه النفسي ل
الانفعالية الإيجابية وكذلؾ جميع اضطرابات الأداء النفسي المتعمقة بالفرد )ميناوي، 

ٕٓٔ٘ ،ٖٗٙ.) 
 الحياة: جودةمتطمبات تحقيق 
طار تصنيفو لمحاجات الإنسانية الضرورية مجموعة مف في إ Maslowحدد ماسمو 

 :والتي حددىا فيما يميالحياة في حاؿ إشباع ىذه الحاجات  جودةالمتطمبات الضرورية لتحقيؽ 
 :تتناوؿ سلامة البيئة الطبيعية. الجوانب البيئية 
 :تتناوؿ السلامة والأمف. الجوانب الأمنية 
 :رفاىية المادية.تجكد عمى حقوؽ ال الجوانب القتصادية 
 :قائمة عمى الانسجاـ الاجتماعي والعدالة. الجوانب الجتماعية 
 تتناوؿ التعامؿ السياسي مع الحرية وحقوؽ الإنساف وكرامتو.الجوانب السياسية : 
 القائمة عمى وضع خطط لتنمية القيـ الثقافية لدى الأفراد.الجوانب الثقافية : 

(Ventegodt, S., Merrick, J., and Andersen, 2003, 1050-1057) 

وفػػي ضػػوء مػػا سػػبؽ فقػػد تػػـ التوصػػؿ إلػػى بعػػض الحقػػائؽ الخاصػػة بجػػودة الحيػػاة لػػذوي 
الاحتياجات الخاصة منيا: أف الفرد ذوي الاحتياجات الخاصة يشعر بجػودة الحيػاة عنػدما تشػبع 

ا تتكػوف حاجاتو الأساسية وتكوف لديو الفرصة لتحقيؽ أىدافػو فػي مجػالات حياتػو الأساسػية، كمػ
الحياة لتمؾ الفئة مف نفس العوامؿ والعلاقات ذات الأىمية في تكػويف جػودة الحيػاة للأفػراد  جودة

العػػادييف، وأيضػػاً تػػرتبط جػػودة الحيػػاة لػػذوي الاحتياجػػات الخاصػػة بجػػودة حيػػاة الأفػػراد امخػػريف 
المجشػرات  الذيف يعيشوف في البيئػة نفسػيا، وأف جػودة الحيػاة بنػاء نفسػي يمكػف قياسػو مػف خػلاؿ

الذاتيػػػة والمجشػػػرات الموضػػػوعية الاجتماعيػػػة، كمػػػا تعكػػػس جػػػودة الحيػػػاة لػػػدى ذوي الاحتياجػػػات 
الخاصػػػة تراثػػػو الثقػػػافي وتػػػراث امخػػػريف المحيطػػػيف بػػػو )عبػػػد القػػػادر، ومحمػػػد، والفقػػػي، ىيكػػػؿ، 

ٕٓٔٛ  .) 
: الانفعػػػاليجػػػودة الحيػػػاة فػػػي البحػػػث الحػػػالي كمػػػا يمػػػي: البعػػػد أبعػػػاد وامف يمكػػػف تصػػػور 

قػػػيس قػػػدرة الأصػػػـ عمػػػى الػػػتحكـ فػػػي انفعالاتػػػو والوصػػػوؿ لدرجػػػة عاليػػػة مػػػف التػػػوازف الانفعػػػالي ي
: ويقػيس الاجتمػاعيبالإضافة إلى الشعور بػردود أفعػاؿ المحيطػيف بػو وعػدـ الشػؾ فػييـ، والبعػد 

إحسػػاس الأصػػـ بذاتػػو مػػف خػػلاؿ تفاعمػػو مػػع أفػػراد مجتمعػػو وقبولػػو ليػػـ وقبػػوؿ أفػػراد المجتمػػع لػػو 
: الػػػذي يقػػػيس قػػػدرة الأصػػػـ عمػػػى توصػػػيؿ أفكػػػاره التواصػػػؿقاتػػػو الاجتماعيػػػة، وبعػػػد واتسػػػاع علا
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ومشػػػاعره واحتياجاتػػػو إلػػػى امخػػػريف والفيػػػـ المتبػػػادؿ مػػػف الطػػػرفيف المرسػػػؿ والمسػػػتقبؿ، والبعػػػد 
التعميمي: وفيو تقاس اتجاىػات الأصػـ نحػو نفسػو أكاديميػاً ومينيػاً وشػعوره بالكفػاءة والقػدرة عمػى 

تػرتبط ىػػذه الأبعػاد التػى تػػـ تحديػدىا بطبيعػػة كمػا  ؛يػػدة سػواء أكاديميػة أو مينيػػةتعمػـ ميػارات جد
حيث يشتمؿ كؿ بعد مف ىذه الأبعػاد عمػى مجشػرات وعبػارات محصػمتيا  بحثوفمسفة وأىداؼ ال

 النيائية قياس كؿ بعد عمى حدة.
 سابقة:الدراسات ال -المحور الرابع

ض صمة الذات، وأيضاً تحسيف جودة خففيما يمي عرض لبعض الدراسات التي تناولت 
والتي يمكف الإستفادة مما توصمت إليو مف نتائج وما اتبعتو  الحياة لدى ذوي الإعاقة السمعية

 مف إجراءات أو استخدمتو مف أنشطة وفنيات في إعداد البرنامج المقترح في ىذا البحث.
 قتيا بمتييرات أخرى دراسات تناولت وصمة الذات لدى ذوي الإعاقة السمعية وعلا -أولً 

إلػػػػى أف القػػػػدرة عمػػػػى التواصػػػػؿ مػػػػع امخػػػػريف  Wallhagen (2010)أشػػػػارت دراسػػػػة 
 ،ومشػػػاركتيـ الأفكػػػار والأنشػػػطة والمحػػػيط الخػػػاص بػػػالفرد، تعتمػػػد عمػػػى الاسػػػتماع بشػػػكؿ كبيػػػر

فالسػػمع يقػػدـ المعمومػػات الأساسػػية عػػف البيئػػة المحيطػػة بػػالفرد بمػػا فػػي ذلػػؾ مػػدى وجػػود خطػػر، 
لػدى  لسػمعايجثر فقػداف ولذلؾ تتطما السمع،  ارات الإنذار، وصيحات التحذير جميعاً صف فمثلاً 

كمػػػا عمػػػى التواصػػػؿ والمشػػػاركة فػػػي الأنشػػػطة والمعمومػػػات،  قدرتػػػوبدرجػػػة كبيػػػرة عمػػػى  الشػػػخص
شػعور بالوصػػمة لػػدى الشػػخص الالدراسػػة إلػى أف فقػػداف السػػمع يسػاىـ فػػي حػػدوث  نتػػائج أشػارت

لػػػػى أف الاشػػػػخاص الػػػػذيف يعػػػػانوف مػػػػف ضػػػػعؼ السػػػػمع وكػػػػذلؾ أشػػػػارت إ أيضػػػػاً و  ،المصػػػػاا بػػػػو
الأشػػػػػخاص المتواصػػػػػميف معيػػػػػـ باسػػػػػتمرار، يتحػػػػػدثوف عػػػػػف فقػػػػػداف السػػػػػمع مػػػػػف خػػػػػلاؿ السػػػػػياؽ 

أف  تأوضػحكمػا الاجتماعي الأكبر فيما يتعمؽ بصورتيـ الذاتية عػف أنفسػيـ أو عػف شػركائيـ، 
ـ مػػع امخػػريف، وفػػي صػػنع الشػػعور بالوصػػمة النػػاتج عػػف فقػػداف السػػمع يػػجثر فػػي درجػػة تواصػػمي

تػػجثر الوصػمة عمػػى القبػوؿ الأولػػي لفقػداف السػػمع نفسػو، وعمػػى إجػراءات الفحػػص  أيضػاً و  ،القػرار
الأداة المتبعػة لعػػلاج ضػعؼ السػػمع، ومتػى وأيػػف أو و عػػف نػوع الجيػػاز أأو البحػث عػػف العػلاج 

 يتـ استخداـ المعينات السمعية.
اجعػة الأدبيػات والمقػالات التػي تناولػت مر ب التي قامت Scheff (2014)دراسة  وضحتوأ

مفيوـ الوصمة، أف مفيػوـ الوصػمة أصػب  مػف الموضػوعات المحوريػة فػي عمػـ الاجتمػاع وعمػـ 
الػػنفس وفيرىػػا مػػف التخصصػػات ومنيػػا الطػػا، وأشػػارت الدراسػػة إلػػى أنػػو تػػـ التوصػػؿ إلػػى أكثػػر 

مة توجػد عنػدما أف الوصػ عػفىػذه المحػاولات  سػفرت، وأالوصػمة ( محاولػة لتعريػؼٕٔٓٓمػف )
ؿ الوصػػـ أو التمييػػز أو لتنمػػيط شػػخص فػػي قالػػا معػػيف، بَػػقِ مػػف تظيػػر مجموعػػة مػػف العناصػػر 

وعندما يحدث عزؿ لبعض الأشخاص في موقؼ ما ارتباطا بضعؼ المكانة الاجتماعية والقػوة، 



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 
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مما يساعد في ظيػور عمميػة الوصػـ أو تمييػزىـ كَشػخاص موصػوميف، وكػذلؾ أشػارت الدراسػة 
ـ الوصػػػمة فػػػي قػػػاموس ويبسػػػتر بَنيػػػا: "علامػػػة أو سػػػمو لمخػػػزي أو الشػػػعور بالعػػػار". إلػػػى مفيػػػو 

وأوصػػت الدراسػػة فػػي نيايتيػػا بضػػرورة العمػػؿ عمػػى دعػػـ الأشػػخاص المعرضػػيف لخطػػر الوصػػمة 
 ومساعدتيـ عمى التنما عمى امثار السمبية الناتجة عنيا.

سػػػػػماعيؿ ،ياسػػػػػيف بينمػػػػػا ىػػػػػدفت دراسػػػػػة صػػػػػمة الػػػػػذات تعػػػػػرؼ علاقػػػػػة و  إلػػػػػى( ٕ٘ٔٓ) واق
( مشػػػاركا مػػػف ٖٔبالألكسػػػيثيميا النفسػػػية لػػػدى عينػػػة مػػػف ضػػػعاؼ السػػػمع، وتكونػػػت العينػػػة مػػػف )

( عامػػػا، ووظفػػػت الدراسػػػة الأدوات ٕٔ-ٖٔالمػػػراىقيف ضػػػعاؼ السػػػمع، وتتػػػراوح أعمػػػارىـ بػػػيف )
التالية: قائمة بيانات المعاؽ سمعيا لرصػد المتنيػرات الديموفرافيػة، وقائمػة المسػتوى الاقتصػادي 

الاجتمػػػػاعي للأسػػػػرة، واختبػػػػار رافػػػػف لممصػػػػفوفات المتتابعػػػػة لقيػػػػاس الػػػػذكاء، ومقيػػػػاس السػػػػمع، و 
الدراسػػػة إلػػػى قػػػدرة نتػػػائج وقػػػد توصػػػمت  ،ومقيػػػاس وصػػػمة الػػػذات، ومقيػػػاس الألكسػػػيثيميا النفسػػػية

وصػػمة الػػذات عمػػى التنبػػج بمتنيػػر الألكسػػيثيميا النفسػػية لػػدى عينػػة الدراسػػة، ووجػػود فػػروؽ دالػػة 
( ٕٔ-ٜٔوى وصػػػمة الػػػذات تعػػػزى لأثػػػر متنيػػػر العمػػػر لصػػػال  الفئػػػة العمريػػػة )إحصػػػائيا بمسػػػت

بمستوى الألكسيثيميا النفسية تعزى لأثر متنيػر العمػر لصػال   ، ووجود فروؽ دالة إحصائياً عاماً 
 .( عاماً ٕٔ-ٜٔالفئة العمرية )

سػػػماعيؿ ،ىػػػدفت دراسػػػة ياسػػػيفكمػػػا  إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف تبػػػايف وصػػػمة الػػػذات ( ٕٙٔٓ) واق
( مػػػف ضػػػعاؼ ٔ٘تكونػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف )و  ،الػػػذات بتبػػػايف درجػػػة الإعاقػػػة السػػػمعيةوتقػػػدير 

مجموعػة تجريبيػة  إلػىعينػة الدراسػة  وقسػمت، ( عامػاً ٕٔ:ٚٔالسمع وفئة عمريػة تراوحػت بػيف )
( فػردا ٙٗ، ومجموعػة ضػابطة قواميػا )( عامػاً ٜٔ:ٚٔ( أفػراد، وتتػراوح أعمػارىـ بػيف )٘قواميا )

ووظفػػت  ،لثػػانوي الفنػػي بنػػيف لمصػػـ وضػػعاؼ السػػمع بمحافظػػة أسػػيوطمػػف طػػلاا معيػػد الأمػػؿ ا
الدراسػػػػة الأدوات التاليػػػػة: برنػػػػامج إرشػػػػادي ومقياسػػػػي وصػػػػمة الػػػػذات )لمصػػػػـ وضػػػػعاؼ السػػػػمع( 

وصػػمة الػػذات بػػاختلاؼ  عػػف وجػػود اخػػتلاؼ فػػي مسػػتوىالدراسػػة أسػػفرت نتػػائج و  ،وتقػػدير الػػذات
تقػػػدير الػػػذات درجػػػة  د اخػػػتلاؼ فػػػيووجػػػو درجػػػة الإعاقػػػة السػػػمعية فػػػي اتجػػػاه ضػػػعؼ السػػػمع، 
وصػمة الػذات بػاختلاؼ  ووجػود اخػتلاؼ فػيباختلاؼ درجة الإعاقة السمعية في اتجاه الصمـ، 
تقػدير الػذات  أيضػاً وجػود اخػتلاؼ فػي درجػةالقياسيف القبمي والبعدي في اتجػاه القيػاس القبمػي، و 

وصػمة فػي  دـ وجػود اخػتلاؼمع عػباختلاؼ القياسيف القبمي والبعدي في اتجاه القياس البعدي، 
تقػدير فػي درجػة  بالإضػافة إلػى عػدـ وجػود اخػتلاؼالذات بػاختلاؼ القياسػيف البعػدي والتتبعػي، 
مع استمرار التَثيرات الإيجابيػة لمبرنػامج خػلاؿ الفتػرة  ،الذات باختلاؼ القياسيف البعدي والتتبعي

 التتبعية. 
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( مميػوف شػخص ٖٓٙكثػر مػف )إلػى أف حػوالي أ Zaitzew (2016)أشػارت دراسػة بينمػا 
لإحصػػائيات منظمػػة الصػػحة العالميػػة  فػػي جميػػع أنحػػاء العػػالـ يعػػانوف مػػف ضػػعؼ السػػمع وفقػػاً 

وتقريبػا  ،( مميوف شخص مف ىجلاء فػي الولايػات المتحػدة الأمريكيػة فقػطٖ٘(، وحوالي )ٕ٘ٔٓ)
اتبعػػت و  ،%( مػػف ىػػجلاء يحتػػاجوف إلػػى المعينػػات السػػمعية ويحصػػموف عمييػػا بالفعػػؿٕ٘حػػوالي )

الدراسة المنيج الوصفي، حيث قامػت بجمػع عػدد مػف الدراسػات السػابقة ومراجعتيػا واسػتخلاص 
وتوصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى النتػػػائج التاليػػػة: أف وصػػػمة الصػػػـ وفقػػػداف السػػػمع شػػػائعة  ،النتػػػائج منيػػػا

لػػدى  سػػمبياً  وتػػجثر عمػػى الصػػـ وضػػعاؼ السػػمع فػػي عػػدد مػػف الجوانػػا، وتضػػع الوصػػمة تػػوتراً 
، ممػا قػد يػجدي بضػعاؼ السػمع لعػدـ البحػث أو اجتماعيػاً  السػمع، سػواء نفسػياً المرضى ضعاؼ 

عػف التػداوي ورفػػض العػلاج، ويعػاني ويتػػَثر ضػعاؼ السػػمع الشػباا بالوصػمة بدرجػػة أكبػر مػػف 
ضػػعاؼ السػػمع ممػػف ىػػـ فػػي مرحمػػة أكبػػر، ومػػف طرائػػؽ تخطػػي الوصػػمة؛ دعػػـ الأقػػراف ضػػمف 

 مجموعات. 
مسػػتوى وصػػمة الػػذات لػػدى المػػراىقيف تعػػرؼ إلػػى ( ٕٛٔٓ) الشػػافعيدراسػػة  بينمػػا ىػػدفت

درجة إسياـ أبعاد وصمة الػذات فػي التنبػج بػالعفو تعرؼ الصـ، وعلاقتيا بالعفو عف امخريف، و 
وتكونػت عينػة  ،الفروؽ بيف الطلاا والطالبات الصـ فػي متنيػري الدراسػةتعرؼ عف امخريف، و 

ـ الممتحقػػػػيف بمػػػػدارس الأمػػػػؿ لمصػػػػـ ( طالػػػػا وطالبػػػػة مػػػػف المػػػػراىقيف الصػػػػٛٓٔمػػػػف ) الدراسػػػػة
( طالبػػػػة، وتػػػػـ ٛٗ، )( طالبػػػػاً ٓٙ( بواقػػػػع )يممػػػػو  –المنيػػػػا  –وضػػػػعاؼ السػػػػمع بمدينػػػػة )منافػػػػة 

استخداـ مقياس لكؿ مف: وصمة الذات، والعفو عػف امخػريف لممػراىقيف الصػـ، وتوصػمت نتػائج 
ارتباطيػػة سػػالبة  الدراسػػة إلػػى ارتفػػاع مسػػتوى وصػػمة الػػذات لػػدى المػػراىقيف الصػػـ، ووجػػود علاقػػة

 ف أبعػػاد وصػػمة الػػذات تسػػيـ إسػػياماً أو ، بػػيف وصػػمة الػػذات والعفػػو عػػف امخػػريف دالػػة إحصػػائياً 
د فػػروؽ ذات دلالػػة و وجػػ أسػػفرت عػػففػػي التنبػػج بػػالعفو عػػف امخػػريف، كمػػا  إحصػػائياً  ودالاً  سػػالباً 

فػروؽ  دو وجػ يضاً إحصائية بيف متوسطي درجات الطلاا والطالبات الصـ في وصمة الذات، وأ
ذات دلالػػة إحصػػائيا بػػيف متوسػػطي درجػػات الطػػلاا والطالبػػات مػػف المػػراىقيف الصػػـ فػػي العفػػو 

مػػف امثػػار النفسػػية  إلػػى أف ىنػػاؾ عػػدداً  كمػػا تشػػير الدراسػػة أيضػػاً  ،عػػف امخػػريف لصػػال  الإنػػاث
 الشعور بالوصمة المرتبطة بو.، و لكؿ مف ضعؼ السمع والوصمة

إلػى المقارنػة بػيف الوصػمة المدركػة لػدى  Sarkhosh (2018)دراسػة  فػي حػيف اسػتيدفت
ؿ الأقػػراف والأصػػدقاء بَػػأوليػػاء أمػػورىـ مػػف قِ و  كػػؿ مػػف المػػراىقيف الصػػـ وضػػعاؼ السػػمع وهبػػائيـ

أوليػاء أمػورىـ لمعلاقػات الاجتماعيػة و  وهبائيـ والمقارنة بيف وجية نظر المعاقيف سمعياً  ،والنرباء
تكونػت عينػة الدراسػة مػف وقػد المعينات السمعية، خارج الأسرة، واستقصاء أثر كؿ مف استخداـ 

( مػػف ٕٔٚ، و)عامػػاً  (ٛٔ: ٔٔ)ؼ السػػمع، تراوحػػت أعمػػارىـ بػػيف يضػػعو أصػػـ  ( مراىقػػاً ٖٕٓ)
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 أعػػػػواـ، (ٓٔ:٘)أوليػػػاء أمػػػػور الأطفػػػػاؿ الصػػػػـ وضػػػػعاؼ السػػػػمع الػػػػذيف تراوحػػػػت أعمػػػػارىـ بػػػػيف 
ئية معنويػػػة بػػػيف الوصػػػمة توصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى النتػػػائج امتيػػػة: وجػػػود ارتبػػػاط ذو دلالػػػة إحصػػػاو 

المدركػػػة واسػػػتخداـ المعينػػػات السػػػمعية لػػػدى المػػػراىقيف الصػػػـ وضػػػعاؼ السػػػمع، ووجػػػود علاقػػػة 
ارتباطية ذات دلالة إحصائية معنويػة بػيف اسػتخداـ لنػة الإشػارة وتػدني جػودة الحيػاة الاجتماعيػة 

فػػاع مسػػتوى جػػودة وجػػود علاقػػة ارتباطيػػة بػػيف اسػػتخداـ لنػػة الإشػػارة وارتأيضػػاً خػػارج المدرسػػة، و 
ومف وجية نظػر أوليػاء الأمػور فػإنيـ يشػعروف بدرجػة سػمبية أعمػى  ،نوعية الحياة خارج المدرسة

نحػػو الوصػػمة المدركػػة وتػػدني جػػودة نوعيػػة الحيػػاة الاجتماعيػػة بدرجػػة أكبػػر مػػف المػػراىقيف الصػػـ 
 وضعاؼ السمع أنفسيـ.

 :عية وعلاقتيا بمتييرات أخرىدراسات تناولت جودة الحياة لدى ذوي الإعاقة السم -ثانياً 
لمعػاقيف دى االعلاقة بػيف جػودة الحيػاة لػتعرؼ إلى  (Hintermair, 2011)ىدفت دراسة 

سػػػمعياً وعلاقتيػػػا بالصػػػحة والمشػػػاركة الصػػػفية فػػػي المػػػدارس العاديػػػة عمػػػى أبعػػػاد مقيػػػاس جػػػودة 
مػػػات، الصػػػحة الحيػػػاة: التفاعػػػؿ مػػػع الأقػػػراف، المدرسػػػي، الأسػػػري، النشػػػاطات الترفيييػػػة، الاىتما

( معاقػػػَ سػػػمعياً، وأشػػػارت نتػػػائج ٕٕٔالجسػػمية، والصػػػحة العقميػػػة، وتكونػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف )
%(، فػي حػيف بمنػت درجػة الرضػا عػف ٕٗالدراسة إلى أف نسبة الرضا عف جودة الحياة بمنػت )

%(، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة موجبة دالة إحصػائياً عمػى أبعػاد مقيػاس ٜ٘المدرسة )
ودة الحيػػػاة كالتفاعػػػؿ مػػػع الأقػػػراف، والصػػػحة النفسػػػية، وبعػػػد الاىتمامػػػات، والصػػػحة الجسػػػمية، جػػػ

 والصحة العقمية، والخبرات الاجتماعية في المدرسة العادية لدى المعاقيف سمعياً.
إلى الكشػؼ عػف دور نوعيػة الحيػاة فػي التنبػج بكػؿٍ مػف  (ٕٔٔٓكما ىدفت دراسة )أحمد، 

الوالػػديف، وأسػػاليا مواجيػػة الضػػنوط لػػدى الأطفػػاؿ المعػػاقيف حسػػياً المػػدرؾ مػػف  مػػف النفسػػيلأا
والوقػػػوؼ عمػػػى الفػػػروؽ بػػػيف سػػػمعياً(، وأيضػػػاً دراسػػػة العلاقػػػة بػػػيف المتنيػػػرات الثلاثػػػة  –)بصػػػرياً 

،  عػػػػف دراسػػػة الفػػػروؽ بػػػيف الجنسػػػػيف ً فػػػػي ىػػػذه المتنيػػػرات، فضػػػلا لاثسػػػة الػػػثرامجموعػػػات الد
مػػػف ( ٓ٘)ث مجموعػػػات: لاوطفمػػة، قسػػػمت إلػػػى ثػػ طفػػػلاً ( ٓ٘ٔ)عينػػػة الػػػد ارسػػة مػػػف وتكونػػت 

المرحمػة فػي  سػوياء مػف الجنسػيف،لأمػف ا( ٓ٘)مف المعوقيف سػمعياً ، ( ٓ٘) ،المعوقيف بصريا ً 
مقيػاس أسػاليا و مقيػاس نوعيػة الحيػاة، ( عاماً، وتكونت أدوات الدراسػة مػف ٕٔ-ٜ) العمرية مف

 لاؿلدراسػة إلػى إمكانيػة التنبػج مػف خػأشػارت نتػائج ا، و مف النفسػيلأمواجية الضنوط، ومقياس ا
وأسػاليا المعاقيف حسياً بالأمف النفسي )المدرؾ مف الوالػديف(،  طفاؿلأا ىجلاءنوعية الحياة لدى 

، سػػػػة الثالثػػػػةرات الداقػػػػة ارتباطيػػػػة بػػػػيف متنيػػػػر لامواجيػػػة الضػػػػنوط لػػػػدييـ وأيضػػػػاً  إلػػػػى وجػػػػود ع
الث في متنيرات الدراسة. ولػـ يظيػر طفاؿ في المجموعات الثلأفروؽ بيف ابالإضافة إلى وجود 
 .تَثير لمتنير الجنس
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قة بيف كؿ مف جػودة الحيػاة ومفيػوـ العلاتعرؼ إلى  (Essayed, 2012)وىدفت دراسة 
الصػػـ الموىػػوبيف،  ( طالبػػاً وطالبػػةٕٚعينػػة الدراسػػة مػػف ) ، وتكونػػتلػػدى الطػػلاا الصػػـ الػػذات
سػػة الأمػػؿ لمصػػـ بمحافظػػة المنصػػورة، ( طالبػػاً وطالبػػة مػػف الصػػـ فيػػر الموىػػوبيف مػػف مدر ٕٚو)

وأسػػفرت النتػػائج عػػف وجػػود فػػروؽ دالػػة إحصػػائياً بػػيف الطػػلاا الصػػـ الموىػػوبيف وأقػػرانيـ الصػػـ 
فيػر الموىػوبيف عمػى مقيػاس جػػودة الحيػاة بجميػع أبعػاده لصػػال  الصػـ الموىػوبيف تعػزى لمتنيػػر 

 الموىبة، وأما متنير الجنس فقد كاف لصال  الذكور.
( فقػػد ىػػدفت إلػػى تحديػػد مسػػتوى مفيػػوـ الػػػذات ٕ٘ٔٓلعػػوراني، والنػػاطور، أمػػا دراسػػة )ا

والرضػػػا عػػػف الحيػػػاة لػػػدى الطػػػلاا ذوي الإعاقػػػة البصػػػرية والطػػػلاا ذوي الإعاقػػػة السػػػمعية فػػػي 
الجامعػػة الأردنيػػة، وكػػذلؾ مقارنػػة مفيػػوـ الػػذات والرضػػا عػػف الحيػػاة بػػيف الطػػلاا ذوي الإعاقػػة 

عية في ضوء متنير الجنس في الجامعة الأردنيػة، وتكونػت البصرية والطلاا ذوي الإعاقة السم
( ذوي الإعاقػػة السػػمعية، ٙٗ( طالػػا وطالبػػة ذوي الإعاقػػة البصػػرية، و)ٜ٘عينػػة الدراسػػة مػػف )

واسػػػتخدمت الدراسػػػة أداتػػػيف ىمػػػػا مقيػػػاس تنسػػػي لمفيػػػوـ الػػػػذات، ومقيػػػاس الرضػػػا عػػػف الحيػػػػاة، 
لطػلاا ذوي الإعاقػة البصػرية فػي كػؿ أبعػاد وأظيرت النتائج أف مفيوـ الذات كاف مرتفعاً لػدى ا

المقيػػػػاس باسػػػػتثناء مفيػػػػوـ الػػػػذات الأكػػػػاديمي كػػػػاف متوسػػػػطاً، أمػػػػا مفيػػػػوـ الػػػػذات لػػػػدى الطػػػػلاا 
المعػػاقيف سػػمعياً فقػػد كػػاف متوسػػطاً فػػي جميػػع أبعػػاد مقيػػاس تنسػػي لمفيػػوـ الػػذات، وفيمػػا يتعمػػؽ 

ة والبصرية مرتفعػاً لأىميػة جميػع بالرضا عف الحياة فقد كاف تقدير الطلاا ذوي الإعاقة السمعي
أبعاد مقياس الرضػا عػف الحيػاة، وقػد كػاف الرضػا عػف الحيػاة مرتفعػاً لػدى الطػلاا ذوي الإعاقػة 
السمعية باستثناء بعد واحػد ىػو بعػد وسػائؿ الاسػتجماـ حيػث كػاف متوسػطاً، كمػا أف الرضػا عػف 

ة والصػػػداقة وفيػػػـ الػػػذات الحيػػػاة مرتفعػػػاً لػػػدى الطػػػلاا ذوي الإعاقػػػة البصػػػرية فػػػي أبعػػػاد الصػػػح
والأسرة والراحة الماديػة ومتوسػطاً فػي أبعػاد المجتمػع والدراسػة ووسػائؿ الاسػتجماـ، كمػا أظيػرت 
النتػػػائج أف مفيػػػوـ الػػػذات لػػػدى الطػػػلاا ذوي الإعاقػػػة البصػػػرية أعمػػػى منػػػو لػػػدى الطػػػلاا ذوي 

بػػػيف الػػػذكور دالػػػة إحصػػػائياً فػػػي مفيػػػوـ الػػػذات  الإعاقػػػة السػػػمعية، وكػػػذلؾ لػػػـ يكػػػف ىنػػػاؾ فػػػروؽ
والإنػػاث، كمػػا أف تقػػدير الطػػلاا ذوي الإعاقػػة البصػػرية لأىميػػة أبعػػاد مقيػػاس الرضػػا كػػاف أعمػػى 
منػػو لػػدى ذوي الإعاقػػة السػػمعية باسػػتثناء بعػػد وسػػائؿ الاسػػتجماـ، وأيضػػاً تقػػدير الػػذكور لأىميػػة 

عاقػػة الراحػػة الماديػػة كػػاف أعمػػى مػػف الإنػػاث، وأخيػػراً أظيػػرت النتػػائج أف رضػػا الطػػلاا ذوي الإ
 السمعية عف المجتمع أعمى مف رضا الطلاا ذوي الإعاقة البصرية. 

مسػػتويات جػػودة الحيػػاة لػػدى الأفػػراد تعػػرؼ إلػػى  (ٕ٘ٔٓ)الػػزارع، ىػػدفت دراسػػة فػػي حػػيف 
ذوي الإعاقػػة ودراسػػة أثػػر متنيػػرات جػػنس المعػػوؽ، ونػػوع الإعاقػػة، ومتوسػػط دخػػؿ الأسػػرة، وعػػدد 

، ة لػػػدى الأفػػػراد ذوي الإعاقػػػة مػػػف وجيػػػة نظػػػر هبػػػائيـأفػػػراد الأسػػػرة عمػػػى مسػػػتويات جػػػودة الحيػػػا
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ولتحقيػػػؽ  ،( ولػػػي أمػػػر مػػػف أوليػػػاء أمػػػور الطمبػػػة ذوي الإعاقػػػةٙ٘وتكونػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف )
أىػػػداؼ الدراسػػػة قػػػاـ الباحػػػث بإعػػػداد أداة لقيػػػاس جػػػودة الحيػػػاة تكونػػػت مػػػف سػػػتة مجػػػالات بواقػػػع 

يػػع مجػػالات المقيػػاس، ولكػػف مجػػاؿ ( فقػػرة، وأشػػارت النتػػائج إلػػى مسػػتويات متدنيػػة فػػي جمٕ٘)
ومجػػػػاؿ الحيػػػػاة العاطفيػػػػة ، ومػػػػف ثػػػػـ مجػػػػاؿ الحيػػػػاة الأسػػػػرية ،الحيػػػػاة الاجتماعيػػػػة كػػػػاف الأدنػػػػى

حصػػؿ مجػػاؿ الصػػحة العامػػة  وأخيػػراً ، ومجػػاؿ إدارة الوقػػت، ومجػػاؿ الصػػحة النفسػػية ،والانفعاليػػة
لػػة إحصػائية فػػي كمػػا أشػارت نتػػائج الدراسػة إلػػى عػدـ وجػػود فػروؽ ذات دلا، عمػى أعمػػى متوسػط

مستويات جودة الحياة تعزى لمتنير الجنس، ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فػي جػودة الحيػاة 
تعزى لمتنير نوع الإعاقة وذلؾ لصال  الإعاقات الأخرى مقابؿ الإعاقة العقميػة ومقابػؿ التوحػد، 

فػػي مسػػتويات  ولصػػال  الإعاقػػة العقميػػة مقابػػؿ التوحػػد، كمػػا أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة وجػػود فػػروؽ
، وفيمػا يتعمػؽ بمتنيػر عػدد الأعمػى جودة الحياة تعػزى لمتنيػر دخػؿ الأسػرة وذلػؾ لصػال  الػدخؿ

أفراد الأسرة فقد أظيرت النتائج وجود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية، وذلػؾ لصػال  الأسػر المكونػة 
 عدد مف الأفراد. مف أقؿ

الحيػػاة لػػدى المعػػاقيف  مسػػتوى جػػودةتعػػرؼ  ( إلػػىٕٙٔٓ، ةىػػدفت دراسػػة )السػػعايدبينمػػا 
متنيػر الجػنس كؿ مف الممتحقيف بمراكز التربية الخاصة في محافظة البمقاء، ودراسة أثر  سمعياً 
عاقػػة والعمػػر الزمنػػي عمػػى جػػودة الحيػػاة لػػدييـ، وتكونػػت عينػػة الدراسػػة لإعاقػػة وطبيعػػة الإوشػػدة ا
المػػػػنيج الوصػػػػفي  اسػػػػتخدـ الباحػػػػثو  ،عاقػػػػة السػػػػمعيةلإوطالبػػػػة يعػػػػانوف مػػػػف ا ( طالبػػػػاً ٙٛمػػػػف )

ليتناسػػا المقيػػاس مػػع  كمػػا قػػاـ الباحػػث بتطػػوير مقيػػاس جػػودة الحيػػاة لممعػػاقيف سػػمعياً  ،المسػػحي
أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى أف مسػػتوى جػػودة الحيػػاة لػػدى الطمبػػة المعػػاقيف  ، وقػػدردنيػػةلأالبيئػػة ا
نػاث فػي لإكور واكما أشارت النتائج إلى وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف الذ ،كاف متوسطاً  سمعياً 

عاقػػػة لإوجػػػود فػػػروؽ دالػػػة إحصػػػائيا بػػػيف ذوي ا، وأيضػػػاً مسػػػتوى جػػػودة الحيػػػاة لصػػػال  الػػػذكور
عاقػػػة المتوسػػػطة، فيمػػػا عػػػدا بعػػػد لإالمتوسػػػطة والشػػػديدة فػػػي مسػػػتوى جػػػودة الحيػػػاة لصػػػال  ذوي ا

عاقػػػػة الوالديػػػػة لإكمػػػػا أشػػػػارت النتػػػػائج الػػػػى وجػػػػود فػػػػروؽ دالػػػػة إحصػػػػائيا بػػػػيف ذوي ا ،تصػػػػاؿلاا
أشػػارت النتػػائج إلػػى  وأيضػػاً عاقػػة المكتسػػبة، لإكتسػػبة فػػي مسػػتوى جػػودة الحيػػاة لصػػال  ذوي اوالم

لمتنيػػر الفئػػات  تبعػػاً  وجػػود فػػروؽ دالػػة إحصػػائيا فػػي مسػػتوى جػػودة الحيػػاة لػػدى المعػػاقيف سػػمعياً 
 ٓٔ، وكانت الفػروؽ لصػال  الفئػة العمريػة ))سنوات فَكثر ٓٔسنوات(، و) ٓٔالعمرية )أقؿ مف

 .)رسنوات فَكث
جػػودة الحيػػاة وعلاقتيػػا بػػالتوافؽ النفسػػي تعػػرؼ ( إلػػي ٕٛٔٓكػػذلؾ ىػػدفت دراسػػة )عمػػر، 

( تمميػػذا ٔ٘وتكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف ) ،وبعػػض المتنيػػرات الديموفرافيػػة لػػدى المعػػاقيف سػػمعياً 
مرحمػػػة الأسػػػاس"الحمقة الثالثػػػة" بمػػػدارس الصػػػـ بولايػػػة فػػػي وتمميػػػذة مػػػف ذوي الإعاقػػػة السػػػمعية 
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ٔٙٚ 

توصػمت ، و ومقيػاس التوافػؽ النفسػي ،تـ استخداـ مقيػاس جػودة الحيػاة ،جمع البيانات. ول،الجزيرة
؛ فيػػػر أف مرتفعػػػة الدراسػػػة إلػػػى أف السػػػمة العامػػػة لجػػػودة الحيػػػاة لمتلاميػػػذ ذوي الإعاقػػػة السػػػمعية

لػػذا كػاف الارتبػػاط بػػيف جػودة الحيػػاة والتوافػػؽ  ،السػمة العامػػة لمتوافػؽ النفسػػي ليػػـ كانػت منخفضػػة
لا توجػػػد فػػػروؽ دالػػػة إحصػػػائيا فػػػي إسػػػتجابات التلاميػػػذ ذوي الإعاقػػػة  ، كمػػػاسػػػالبا النفسػػػي ليػػػـ

 - السػػكف – المسػػتوى التعميمػػي - النػػوع) لمتنيػػرات السػػمعية بمػػدارس الصػػـ بولايػػة الجزيػػرة تبعػػا
توجػػػد فػػػروؽ دالػػػة إحصػػػائيا فػػػي إسػػػتجابات  ، وأيضػػػاً فػػػي مقيػػػاس جػػػودة الحيػػػاة تعمػػػيـ الوالػػػديف(

لا الإنػػاث، وأيضػػاً السػػمعية فػػي مقيػاس التوافػػؽ النفسػػي تبعػػا لمنػوع لصػػال   التلاميػذ ذوي الإعاقػػة
تعمػػػيـ  - السػػػكف -ـ تبعػػػا لمتنيػػػرات )المسػػػتوى التعميمػػػييتوجػػػد فػػػروؽ دالػػػة إحصػػػائيا لاسػػػتجابات

أوصت الدراسة بضرورة وضع بػرامج إرشػاد نفسػي علاجػي لتحسػيف جػودة الحيػاة (، كما الوالديف
 والعلاقػػات الاجتماعيػػة ،كػػذلؾ الاىتمػاـ بالحالػػة النفسػية، و قيف سػمعياوالتوافػؽ النفسػػي لػدى المعػػا

 .  وىذا ما يجدي إلى توافر عناصر جودة الحياة لدييـ ،لممعاقيف سمعيا
فقد ىدفت إلى دراسة جودة حيػاة الصػـ  Jaiyeola, & Adeyemo (2018)أما دراسة 

وضػعاؼ السػمع بالمرحمػة  ( طالبػاً مػف الصػـٓٔٔوضعاؼ السمع، وتكونت عينة الدراسػة مػف )
الثانويػػة، واشػػتممت أدوات الدراسػػة عمػػى اسػػتبياف منظمػػة الصػػحة العالميػػة لنوعيػػة الحيػػاة لجمػػع 
البيانػػػػات، وأسػػػػفرت النتػػػػائج عػػػػف أف أفمػػػػا الطػػػػلاا الصػػػػـ وضػػػػعاؼ السػػػػمع متدنيػػػػة الجػػػػودة، 

بمدرسػػة  وأوضػػحت بػػَف السػػبا فػػي تػػدني جػػودة الحيػػاة لدإعينػػة الدراسػػة إنمػػا يرجػػع إلػػى التحػػاقيـ
( عامػا، قػد أثػرت بشػكؿ كبيػر ٚٔ≤خاصة بالصػـ، والوضػع الاجتمػاعي والاقتصػادي، والعمػر )

عمػػى جػػودة الحيػػاة لػػدى عينػػة الدراسػػة، كمػػا أشػػارت بَنػػو لػػـ يكػػف لمعمػػر والجػػنس فيبدايػػة فقػػداف 
 السمع تَثير كبير عمى جودة الحياة. 

 :تعقيب عام عمى الدراسات السابقة
دراسات سػابقة أنيػا ركػزت عمػى جوانػا مختمفػة فيمػا يتعمػؽ  يتض  مما سبؽ عرضو مف

الحػػالي إلا محاولػػة  البحػػث، وأىممػػت جوانػػا أخػػري ىامػة، ومػػا البحػثبكػؿ متنيػػر مػػف متنيػػرات 
كمػػػاؿ لمسػػػيرة البنػػػاء المتتاليػػػة عمػػػى مػػػدي السػػػنوات السػػػابقة حتػػػى الوقػػػت  لسػػػد ىػػػذه الثنػػػرات، واق

والأجنبيػة التػي  لسػابقة قمػة الدراسػات العربيػةالحالي، كما تمت الملاحظة مف عػرض الدراسػات ا
، وقػد يرجػع وذلػؾ فػى حػدود اطػلاع الباحػث اىتمت بخفض وصمة الذات لدى المراىقيف الصـ،

السػػبا فػػي ذلػػؾ إلػػى قمػػة البػػاحثيف المتخصصػػيف فػػي لنػػة الإشػػارة حيػػث أف أي برنػػامج سػػيقدـ 
لنػة الإشػارة فيػي لنػة التواصػؿ لذوي الإعاقة السػمعية الشػديدة )الصػـ( يجػا أف يقػدـ باسػتخداـ 

لا لف تحقؽ ىذه البرامج اليدؼ منيا في حيف اىتمػت بعػض الدراسػات  ؛الأولى لدى تمؾ الفئة واق
بدراسة العلاقة بيف جػودة الحيػاة لػدى ذوي الإعاقػة السػمعية وعلاقتيػا بمتنيػرات أخػرى، بينمػا لا 
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ٔٙٛ 

ر بوصػػمة الػػذات لػػدى توجػػد دراسػػة واحػػدة فػػي حػػدود اطػػلاع الباحػػث ىػػدفت إلػػى خفػػض الشػػعو 
المراىقيف الصـ لتحسيف جودة الحياة لدييـ. ومف ىنا إنطمؽ البحث الحػالي إلػى خفػض الشػعور 
بوصمة الذات لتحسيف جػودة الحيػاة لػدى المػراىقيف الصػـ مػف خػلاؿ برنػامج إرشػادي يقػدـ لتمػؾ 

 الفئة مف المعاقيف سمعياً )فئة الصـ( باستخداـ لنة الإشارة.
 من الدراسات السابقة:أوجو الستفادة 

مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة يمكف القوؿ بَنيا لا تعكس واقع المشكلات الناتجػة 
فػى حػد اطػلاع  –، ونظرا لنػدرة ىػذه الدراسػات ليػذا الموضػوع بوصمة الذات ارتفاع الشعورعف 

اسػات العربيػة الباحث، رفـ ما لمموضوع مف أىمية نظرية وتطبيقيػة، بالإضػافة إلػى أف نػدرة الدر 
، يمثػػؿ الصػػـ لتحسػػيف جػػودة الحيػػاة لػػدييـ مػػراىقيفلػػدى ال وصػػمة الػػذاتالتػػي تناولػػت والأجنبيػػة 

مجشػػػرا لضػػػرورة الاىتمػػػاـ بدراسػػػتيا، مػػػع تجنػػػا أوجػػػو النقػػػد التػػػي وصػػػفت فػػػى التعقيػػػا عمػػػػى 
 الحػالي البحػثالدراسات بيدؼ الوصوؿ إلى نتائج أكثػر قابميػة لمتعمػيـ، بالإضػافة إلػى اخػتلاؼ 

عػػف الدراسػػات السػػابقة فػػى حداثػػة موضػػوعو، واختيػػار عيناتػػو التػػى ىػػي فػػى حاجػػة ماسػػة الػػى 
المساندة مف قبؿ امخريف، وقد استفاد الباحث مف الدراسات السابقة وما توصمت إليو مػف نتػائج 

عػػػػداد أدوات البحػػػػثفػػػػى صػػػػيافة فػػػػروض  ، وتحديػػػػد العينػػػػة ومواصػػػػفاتيا، واختيػػػػار البحػػػػث، واق
ية المناسبة لتحميػؿ البيانػات، ىػذا بالإضػافة إلػى سػعي الباحػث نحػو الحػرص الأساليا الإحصائ

عمػػػػى التواصػػػػؿ والتكامػػػػؿ بػػػػيف عػػػػرض الإطػػػػار النظػػػػري وتطبيػػػػؽ الأسػػػػاليا والأدوات الخاصػػػػة 
 ، والسػػػػعي نحػػػػو تقػػػػديـ عػػػػرض متكامػػػػؿ ومتفاعػػػؿ وصػػػػولا إلػػػػى المسػػػػتوى المنشػػػػود وفقػػػػاً بالبحػػػث

 التي تتلاءـ مع طبيعة المجتمع المصري. لمتوجييات التربوية والإرشادية السميمة 
 فقد استفاد الباحث من تمك الدراسات فى الآتي:

 تحديد حجم العينة المختارة: -
حيػػث اختػػار الباحػػث فػػى ضػػوء النتػػائج التػػي توصػػمت إلييػػا الدراسػػات السػػابقة عينػػة مناسػػبة 

 ( عاما.٘ٔ – ٖٔمف ) الصـ مراىقيفمف ال
 تحديد الأساليب الإحصائية: -

لصنر حجـ العينة وعدـ اعتدالية التوزيع تناوؿ الباحث الإحصاء اللا البػارامتري وىػو  نظرا
الحػػالي، مػػع الاسػػتعانة بالمتوسػػط الحسػػابي والانحػػراؼ المعيػػاري ومعامػػؿ  البحػػثمػػا يػػتلاءـ مػػع 

كسػػػوف لاختبػػػار دلالػػػة الفػػػروؽ و الارتبػػػاط واختبػػػار مػػػاف ويتنػػػي لمعينػػػات المسػػػتقمة، واختبػػػار ويمك
 رتبطتيف.لعينتيف م
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 :البحثتحديد متييرات  -
ي فػػػػ البحػػػػثفػػػػى تنػػػػاوؿ الباحػػػػث وتحميمػػػػو لمدراسػػػػات السػػػػابقة اسػػػػتطاع حصػػػػر متنيػػػػرات 

 .الشعور بوصمة الذات، وجودة الحياة، الارشادي: البرنامج المتنيرات التالية
   :البحثصياغة فروض 

افة فػػروض مػػف خػػلاؿ الاطػػلاع عمػػى الأطػػر النظريػػة ونتػػائج الدراسػػات السػػابقة تػػـ صػػي
 الحالي عمى النحو التالى: البحث

 : البحثفروض 
توجػػػػػد فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػو إحصػػػػػائية بػػػػػيف متوسػػػػػطي رتػػػػػا درجػػػػػات المجمػػػػػوعتيف التجريبيػػػػػة  (ٔ

 لصال  المجموعة التجريبية. الشعور بوصمة الذاتوالضابطة عمى مقياس 
عػدي عمػى توجد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف متوسػطي رتػا درجػات القياسػيف القبمػي والب (ٕ

 لدى المجموعة التجريبية لصال  القياس البعدي. الشعور بوصمة الذاتمقياس 

لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػو إحصػػائية بػػيف متوسػػطي رتػػا درجػػات القياسػػيف البعػػدي والتتبعػػي  (ٖ
 لدى المجموعة التجريبية.  الشعور بوصمة الذاتعمى مقياس 

المجمػػػػػوعتيف التجريبيػػػػػة  توجػػػػػد فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػو إحصػػػػػائية بػػػػػيف متوسػػػػػطي رتػػػػػا درجػػػػػات (ٗ
 .والضابطة عمى مقياس جودة الحياة لصال  المجموعة التجريبية

توجد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف متوسػطي رتػا درجػات القياسػيف القبمػي والبعػدي عمػى  (٘
 .مقياس جودة الحياة لدى المجموعة التجريبية لصال  القياس البعدي

سػػطي رتػػا درجػػات القياسػػيف البعػػدي والتتبعػػي لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػو إحصػػائية بػػيف متو  (ٙ
 .عمى مقياس جودة الحياة لدى المجموعة التجريبية

 :البحثإجراءات 
 :البحثمنيج  -أولً 

فػػي ضػػوء  (Quasi Exeumental) المػػنيج التجريبيػػى البحػػث ااسػػتخدـ الباحػػث فػػى ىػػذ
فاعميػػػػػة  لتعػػػػػرؼ (Method)المجمػػػػوعتيف )التجريبيػػػػػة والضػػػػػابطة( مػػػػػع اختبػػػػػار قبمػػػػػي وبعػػػػػدي 

و)خفػض الشػعور  ،( عاما كمتنير مستقؿ٘ٔ-ٖٔمف سف ) الصـ الإرشادي لممراىقيفالبرنامج 
 .  يفتابع يفكمتنير  وتحسيف جودة الحياة( – بوصمة الذات

 :البحثعينة  -اثانيً 
الػػذيف لػػدييـ فقػػد سػػمعي شػػديد يتػػراوح مػػف  ،الصػػـعمػػى عينػػة مػػف المػػراىقيف  البحػػثأجػػري 

ـ درجػػػة مرتفعػػػة مػػػف الشػػػعور بوصػػػمة الػػػذات ودرجػػػة منخفضػػػة مػػػف ( ديسػػػيبؿ، ولػػػدييٜٓ :ٔٚ)



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 

 

ٔٚٓ 

( ٔٔ، والضػػابطة )أصػػـ ( تمميػػذاً ٔٔالتجريبيػػة ) وقػػد تػػـ تقسػػيميـ إلػػى مجمػػوعتيف: جػػودة الحيػػاة،
 أصـ. تمميذاً 

 عينة التحقق من الكفاءة السيكومترية: -1
تراوحػػػت ، المػػراىقيف الصػػـ( مػػػف ٓ٘تكونػػت عينػػة التحقػػؽ مػػػف الكفػػاءة السػػيكومترية مػػف )

الشػعور ( عاما، وذلؾ لمتحقؽ مف الخصائص السػيكومترية لمقيػاس ٘ٔ – ٖٔأعمارىـ ما بيف )
 .  بوصمة الذات

 فى إطار بعض المحددات امتية: البحثاختار الباحث عينة  العينة الأساسية:- أ
 –بمػػػدف القنػػػاة )بورسػػػعيد قػػػاـ الباحػػػث بتحديػػػد بعػػػض مػػػدارس الصػػػـ  :البحـــثمجتمـــع  -

سػػػػػػويس(، وذلػػػػػػؾ لتقػػػػػػارا الظػػػػػػروؼ البيئػػػػػػة والاجتماعيػػػػػػة فػػػػػػي تمػػػػػػؾ ال –الإسػػػػػػماعيمية 
( ٘ٔ: ٖٔ)تتػػػػراوح أعمػػػػارىـ مػػػػف  مراىقػػػػاً،( ٕٙوتمثػػػػؿ مجتمػػػػع العينػػػػة )المحافظػػػػات، 

ثػـ قػاـ الباحػث بتطبيػؽ ( ديسػيبؿ، ٜٓ :ٔٚ، ولدييـ فقد سمعي شػديد يتػراوح مػف )عاماً 
راد العينػة النيائيػة ، وكػاف عػدد أفػالشػعور بوصػمة الػذات، ومقيػاس جػودة الحيػاةمقياس 

ممػػػػف كانػػػػت درجػػػػاتيـ مرتفعػػػػة عمػػػػى مقيػػػػاس الشػػػػعور بوصػػػػمة الػػػػذات، ، مراىقػػػػَ( ٕٕ)
مراىقػػاً ( ٔٔحيػػث كانػػت المجموعػػة التجريبيػػة )ومنخفضػػة عمػػى مقيػػاس جػػودة الحيػػاة، 

 .مراىقاً أصـ( ٔٔ، والضابطة )أصـ
مػف  مراىقػاً ( ٕٕ)لممجمػوعتيف التجريبيػة والضػابطة البحػثبم  حجـ عينة  حجم العينة: -

قسػػمت إلػػى  الصػػـ الممتحقػػيف بمػػدارس لمصػػـ وضػػعاؼ السػػمع بمحافظػػات مػػدف القنػػاة،
مجمػػػوعتيف الأولػػػى المجموعػػػة التجريبيػػػة والػػػي تػػػـ تطبيػػػؽ البرنػػػامج الإرشػػػادي عمييػػػا، 

( مراىقػػػػاً أصػػػػـ بمدرسػػػػة الأمػػػػؿ لمصػػػػـ وضػػػػعاؼ السػػػػمع بمحافظػػػػة ٔٔوتكونػػػػت مػػػػف )
دارس الصػػػػػػـ بمحػػػػػػافظتي الإسػػػػػػماعيمية بورسػػػػػػعيد، والمجموعػػػػػػة الثانيػػػػػػة الضػػػػػػابطة بمػػػػػػ

الشػػعور بوصػػمة مقيػػاس  عمػػى مرتفعػػةمػػف الحاصػػميف عمػػى درجػػة والسػػويس، وجمػػيعيـ 
خػػػلاؿ الفصػػػؿ الدراسػػػى الأوؿ  الػػػذات، ودرجػػػة منخفضػػػة عمػػػى مقيػػػاس جػػػودة الحيػػػاة،

عامػػػاً، ودرجػػػة فقػػػد ( ٘ٔ – ٖٔ(، حيػػػث تراوحػػػت أعمػػػارىـ مػػػا بػػػيف )ٕٕٕٓ -ٕٕٔٓ)
 يسيبؿ وفقاً لمتقارير الطبية بالمدارس الممتحقيف بيا. ( دٜٓ:ٚٔسمعي شديد مف )

تػوافر مجموعػة مػف الشػروط  البحػثالباحث عنػد اختيػار عينػة  ىراعخصائص العينة:  -
 ىى:
  ( ٜٓ :ٔٚالصػـ الػذيف لػدييـ فقػد سػمعي شػديد يتػراوح مػف ) المراىقيفأف تكوف مف

 .ديسيبؿ
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  عمػػػى مقيػػػػاس  تفعػػػةمر الػػػذيف حصػػػموا عمػػػى درجػػػػة  الصػػػػـأف تكػػػوف مػػػف المػػػراىقيف
 .الشعور بوصمة الذات، ومنخفضة عمى مقياس جودة الحياة

 قػػػد تعػػػوؽ قػػػدراتيـ عمػػػى  أخػػػرىإعاقػػػات  ياسػػػتبعاد المػػػراىقيف الػػػذيف يعػػػانوف مػػػف أ
 .البحثوتوزيع عينة ، الاشتراؾ فى أنشطة البرنامج

وصػمة والشػعور ب ،وقاـ الباحث بإيجاد التكافج بيف أفراد العينة مف حيث العمػر الزمنػي
 ذلؾ: واوضحي( ٖ،ٕ،ٔوالجداوؿ ) وجودة الحياة، ،الذات

 مف حيث العمر الزمني البحثدلالة الفروؽ بيف استجابات عينة  (ٔجدوؿ )
 ن المجموعة

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

u z مستوى الدللة 

 22 110 64 12 00 2 10 14 11 الضابطة غير دالة 640 2 2 01 22 126 26 10 60 2 20 14 11 التجربية
( أنػػو لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متوسػػطات رتػػا ٔيتضػػ  مػػف جػػدوؿ )

درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة فػي العمػر الزمنػي، وىػذا يػدؿ عمػي تكػافج المجمػوعتيف 
لمتطبيػػؽ العممػػي بصػػورة منيجيػػة الأمػػر الػػذي يميػػد  ،)التجريبيػػة والضػػابطة( فػػي التطبيػػؽ القبمػػي

 صحيحة.
 الشعور بوصمة الذاتمف حيث  البحثدلالة الفروؽ بيف استجابات عينة  (ٕجدوؿ )

 ن المجموعة الأبعاد
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

u z 
مستوى 
 الدللة

 22 101 22 11 24 1 00 40 11 الضابطة غير دالة 200 2 2 00 22 120 22 10 62 2 01 40 11 التجربية البعد الإدراكي

 02 114 41 12 00 1 00 20 11 الضابطة غير دالة 000 2 0 40 02 120 01 10 00 2 04 20 11 التجربية البعد العاطفي

 22 101 02 11 01 1 12 10 11 الضابطة غير دالة 161 2 2 00 22 104 00 11 00 2 01 10 11 التجربية البعد السموكي

 22 102 10 11 22 2 11 121 11 الضابطة غير دالة 020 2 2 00 22 122 00 11 10 2 10 120 11 التجربية الدرجة الكمية
( أنػػػو لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات رتػػػا ٕيتضػػػ  مػػػف جػػػدوؿ )

، وىػػذا يػػدؿ عمػػي تكػػػافج ة الػػػذاتالشػػعور بوصػػمدرجػػات المجمػػوعتيف التجريبيػػة والضػػػابطة فػػي 



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 

 

ٕٔٚ 

الأمػػػر الػػػذي يميػػػد لمتطبيػػػؽ العممػػػي  ،المجمػػػوعتيف )التجريبيػػػة والضػػػابطة( فػػػي التطبيػػػؽ القبمػػػي
 بصورة منيجية صحيحة.

 جودة الحياةمف حيث  البحثدلالة الفروؽ بيف استجابات عينة  (ٖجدوؿ )
 ن المجموعة الأبعاد

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

متوسط 
 رتبال

مجموع 
 الرتب

u z 
مستوى 
 الدللة

 02 126 41 10 60 2 26 0 11 الضابطة غير دالة 021 2 0 02 02 116 01 12 62 2 10 0 11 التجربية النفعالي

 02 120 01 10 12 2 40 0 11 الضابطة غير دالة 022 2 0 40 02 114 41 12 00 2 10 0 11 التجربية الجتماعي

 22 101 02 11 01 2 02 0 11 الضابطة غير دالة 100 2 2 00 22 104 00 11 10 2 64 0 11 جربيةالت التواصل

 02 122 14 10 14 2 11 0 11 الضابطة غير دالة 401 2 0 02 02 111 06 12 21 1 02 0 11 التجربية التعميمي
الدرجة 
 الكمية

 22 120 00 10 00 1 40 24 11 الضابطة غير دالة 010 2 2 41 22 110 40 12 10 1 02 22 11 التجربية
( أنػػػو لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف متوسػػػطات رتػػػا ٖيتضػػػ  مػػػف جػػػدوؿ )

درجػػات المجمػػوعتيف التجريبيػػة والضػػابطة فػػي جػػودة الحيػػاة، وىػػذا يػػدؿ عمػػي تكػػافج المجمػػوعتيف 
لمتطبيػػؽ العممػػي بصػػورة منيجيػػة  )التجريبيػػة والضػػابطة( فػػي التطبيػػؽ القبمػػي، الأمػػر الػػذي يميػػد

 صحيحة.
 :البحثأدوات  -ثالثاً

 مقياس الشعور بوصمة الذات )إعداد: الباحث(  -1

 مقياس جودة الحياة )إعداد: الباحث(  -2

  (الباحث :إعداد) الإرشاديبرنامج ال -3

 :البحثوفيما يمى عرض مفصؿ لأدوات 
 )إعداد: الباحث( الشعور بوصمة الذات ( مقياس 1)

 قياس الشعور بوصمة الذات قاـ الباحث بالاتى:لإعداد م
الشػػػعور الإطػػػلاع عمػػػى الُأطػػػر النظريػػػة والكثيػػػر مػػػف الدراسػػػات السػػػابقة التػػػى تناولػػػت  -أ

 .بوصمة الذات
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الشػعور بوصػمة الػػذات، تػـ الإطػلاع عمػى عػػدد مػف المقػاييس التػى اسػػتُخدِمت لقيػاس  -ا
 ،ياسػػػػػيف ؛(Kato, Takada, Hashimoto, 2015والتػػػػػي منيػػػػػا مقيػػػػػاس 

سماعيؿ  .(Sarkhosh, 2018 ؛ٕٛٔٓ،الشافعي ؛ Zaitzew, 2016 ؛ٕٙٔٓ،واق
وليػة، فػى صػورتو الأ الشػعور بوصػمة الػذاتج ػ فى ضوء ذلؾ قاـ الباحػث بإعػداد مقيػاس 

 ( مفردة.ٜٖمكونًا مف )
وبناء عمى ذلؾ تـ تحديد أبعاد المقياس وتحديد العبارات مف خلاؿ الاطػلاع عمػى العديػد 

 بصفة عامة. الشعور بوصمة الذاتسات السابقة التى تناولت مف الدرا
أبعػػادٍ  ثلاثػػةومػػف خػػلاؿ مػػا سػػبؽ تػػـ إعػػداد الصػػورة الأوليػػة لممقيػػاس والتػػى اشػػتممت عمػػى 

 :ىى
   البعد السموكي  (2   .العد العاطفي (ٕ   البعد الإدراكي  (1

حيػػث يشػػتمؿ كػػؿ  بحػث،وتػرتبط ىػػذه الأبعػػاد التػى تػػـ تحديػػدىا بطبيعػة وفمسػػفة وأىػػداؼ ال
 بعد مف ىذه الأبعاد عمى مجشرات وعبارات محصمتيا النيائية قياس كؿ بعد عمى حدة.

وبنػاء عمػى ذلػػؾ تمػت صػيافة العبػػارات الخاصػة بكػؿ بعػػد مػف أبعػاد المقيػػاس وذلػؾ قبػػؿ 
 التحكيـ وىى:

 دات.( مفر ٙالبعد الثالث ) -     .ة( مفردٗٔالبعد الثانى ) -   .ة( مفردٜٔالبعد الأوؿ )
وقبػػػؿ حسػػػاا الخصػػػائص السػػػيكومترية لممقيػػػاس، تػػػـ حسػػػاا التكػػػرارات والنسػػػا المئويػػػة 
مـ عرضػػو فػػى صػػورتو الأوليػػة عمػػى عػػدد مػػف أسػػاتذة  لاتفػػاؽ السػػادة المحكمػػيف لممقيػػاس حيػػث تػػ
الصػحة النفسػػية وعمػـ الػػنفس، وتػػـ إجػراء التعػػديلات المقترحػة بحػػذؼ بعػػض المفػردات والتػػى قػػؿ 

عػػادة صػػيافة مفػػردات أخػػرى وفػػؽ مػػا اتفػػؽ عميػػو ٓٛ)الاتفػػاؽ عمييػػا عػػف  %( بػػيف المحكمػػيف واق
، وبناء عمى ذلؾ لػـ يػتـ حػذؼ أي عبػارة مػف المقيػاس لأف نسػبة الاتفػاؽ لػـ تقػؿ عػف المحكموف

(ٛ٘.)% 
 :الشعور بوصمة الذاتالسيكومترية لمقياس التحقق من الكفاءة 

 التساق الداخمي لممقياس: -أولً 
 ي لممفردات مع الدرجة الكمية لمبعد التابع ليا التساق الداخم -1

وذلػػؾ مػػػف خػػلاؿ درجػػػات عينػػة التحقػػػؽ مػػف الكفػػػاءة السػػيكومترية بإيجػػػاد معامػػؿ ارتبػػػاط 
 ( يوض  ذلؾ:ٗبيف درجات كؿ مفردة والدرجة الكمية لكؿ بعد والجدوؿ ) (Pearson)بيرسوف 
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 لكمية معاملات الارتباط بيف درجات كؿ مفردة والدرجة ا (ٗجدوؿ )
 الشعور بوصمة الذاتلمبعد في مقياس 

رقم 
 المفردة

معامل 
 الرتباط

رقم 
 المفردة

معامل 
 الرتباط

رقم 
 المفردة

معامل 
 الرتباط

رقم 
 المفردة

معامل 
 الرتباط

 **000 2 12 *006 2 0 **641 2 11 البعد الإدراكي
1 2 010** 10 2 624** 2 2 014** 14 2 401** 
 البعد السموكي **401 2 4 **412 2 12 **012 2 0
2 2 600** 14 2 610** 0 2 020** 1 2 610** 
4 2 401** 10 2 020** 6 2 000** 0 2 266** 
0 2 002** 16 2 426** 0 2 000** 2 2 040** 
6 2 641** 10 2 010** 0 2 416** 4 2 200** 
0 2 610** 10 2 621** 1 2 010** 0 2 600** 
0 2 401** 11 2 202** 12 2 600** 6 2 014** 
   *000 2 11 البعد العاطفي **022 2 1
12 2 400** 1 2 210** 10 2 014**   

 21 2** دالة عند مستوى دللة                 20 2* دالة عند مستوى دللة 
المػػراىقيف لػػدى  الشػػعور بالوصػػمة الذاتيػػة( أفم كػػؿ مفػػردات مقيػػاس ٗيتضػػ  مػػف جػػدوؿ )

تمتػػع ي(، أى أنمػػو ٘ٓ.ٓ، ٔٓ.ٓت ارتباطػػو موجبػػة ودالػػة إحصػػائيًّا عنػػد مسػػتوييف )معػػاملا الصػػـ
 بالاتساؽ الداخمي.

 التساق الداخمي للأبعاد مع الدرجة الكمية:  -0
الشػػعور بػػيف أبعػػاد  (Pearson)تػـ حسػػاا معػػاملات الارتبػػاط باسػػتخداـ مُعامػػؿ بيرسػػوف 

باط كؿ بعد بالدرجة الكميػة لممقيػاس مػف ناحيػة ببعضيا البعض مف ناحية، وارتبالوصمة الذاتية 
 ( يوض  ذلؾ:٘أخرى، والجدوؿ )

 الشعور بالوصمة الذاتيةمصفوفة ارتباطات مقياس  (٘جدوؿ )
 الكمية 2 0 1 الأبعاد  م
    ـ البعد الإدراكي 1
   ـ **611 2 البعد العاطفي 0
  ـ **402 2 **006 2 البعد السموكي 2

 ـ **041 2 **026 2 **006 2 الدرجة الكمية
 (21 2** دال عند مستوى دللة )
( ممػا ٔٓ ٓ( أف جميع معاملات الارتباط دالة عنػد مسػتوى دلالػة )٘يتض  مف جدوؿ )

 يدؿ عمى تمتع المقياس بالاتساؽ الداخمي.
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 حساب صدق المقياس: -ثانيا
 صدق المحك )الصدق التلازمى(:  -1

بػػيف درجػػات عينػػة التحقػػؽ مػػف  (Pearson)رسػػوف تػػـ حسػػاا معامػػؿ الارتبػػاط بطريقػػة بي
نيمػػة إعػداد/  وصػمة الػذاتالكفػاءة السػيكومترية عمػى المقيػػاس الحػالي )إعػداد الباحػث( ومقيػػاس 

( وىػى دالػة عنػد مسػتوى ٜٗ٘.ٓكمحػؾ خػارجي وكانػت قيمػة معامػؿ الارتبػاط ) (ٕٛٔٓفػرج )
 ( مما يدؿ عمى صدؽ المقياس الحالي.ٔٓ ٓ)

 :ةالتمييزي القدرة -0
وذلػػؾ بترتيػػا درجػػات عينػػة التحقػػؽ مػػف الكفػػاءة السػػيكومترية ة التمييزيػػ القػػدرةتػػـ حسػػاا 

وفػػؽ الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس تنازليػػا، وتػػـ حسػػاا دلالػػة الفػػروؽ بػػيف متوسػػطي درجػػات الإربػػاعى 
 ( يوض  ذلؾ: ٙالأعمى والإرباعى الأدنى، والجدوؿ )

 (ٓ٘)ف =  ة الذاتالشعور بوصملمقياس  القدرة التمييزية (ٙجدوؿ )
المتوسط  ن الإرباعي الأبعاد

 الحسابي
النحراف 
 المعيارى

 قيمة
 ت

مستوى 
 الدللة

 ٖٚ.ٕ ٘ٔ.ٕ٘ ٖٔ الأدنى ٔٓ.ٓ ٜٗٓ.ٓٔ ٙٚ.ٖ ٖٕ.ٜٖ ٖٔ الأعمى البعد الإدراكي
 ٘ٙ.ٔ ٖٓ.ٕٓ ٖٔ الأدنى ٔٓ.ٓ ٜٚٓ.ٚٔ ٜٛ.ٔ ٖ٘.ٕٖ ٖٔ الأعمى البعد العاطفي
 ٔٛ.ٓ ٓٓ.ٜ ٖٔ الأدنى ٔٓ.ٓ ٖٗٔ.ٓٔ ٙٓ.ٔ ٗٛ.ٕٔ ٖٔ عمىالأ البعد السموكي
 ٜ٘.ٖ ٙٗ.ٗ٘ ٖٔ الأدنى ٔٓ.ٓ ٘ٚ٘.ٙٔ ٖٕ.٘ ٔٙ.ٗٛ ٖٔ الأعمى الدرجة الكمية

( بػػيف متوسػػطي ٔٓ ٓ( وجػػود فػػروؽ دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى )ٙيتضػػ  مػػف جػػدوؿ )
فض، وفػػى اتجػػاه المسػػتوى ذوي المسػتوى المػػنخو ذوي المسػػتوى المرتفػػع  المػػراىقيف الصػػـدرجػات 

 .بقدرة تمييزية مرتفعةالمرتفع، مما يعنى تمتع المقياس 
 : حساب ثبات المقياسثالثا

 طريقة إعادة تطبيق المقياس: -1
 المقيػاسمػف خػلاؿ إعػادة تطبيػؽ الشعور بالوصمة الذاتية وتمـ ذلؾ بحساا ثبات مقياس 

الخصػػػػائص السػػػػيكومترية، وتػػػػـ بفاصػػػػؿ زمنػػػػى قػػػػدره أسػػػػبوعيف وذلػػػػؾ عمػػػػى عينػػػػة التحقػػػػؽ مػػػػف 
وكانػت ، (Pearson)استخراج معاملات الارتبػاط بػيف درجػات العينػة باسػتخداـ معامػؿ بيرسػوف 

يعطػى  المقيػاس( ممػا يشػير إلػى أفم ٔٓ ٓجميع معاملات الارتباط لأبعػاد الاختبػار دالػة عنػد )



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 

 

ٔٚٙ 

بيػػاف ذلػػؾ فػػى الجػػدوؿ نفػػس النتػػائج تقريبػػاً إذا مػػا اسػػتخدـ أكثػػر مػػف مػػرمة تحػػت ظػػروؼ مماثمػػة و 
(ٚ): 

 الشعور بالوصمة الذاتية( نتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيؽ لمقياس ٚجدوؿ )
معامل الرتباط بين  أبعاد المقياس

 التطبيقين الأول والثانى
مستوى 
 الدللة

 21 2 010 2 البعد الإدراكي
 21 2 004 2 البعد العاطفي
 21 2 000 2 البعد السموكي

 21 2 016 2 لكميةالدرجة ا
( وجػػود علاقػػة ارتباطيػػة دالػػة إحصػػائيًّا بػػيف التطبيػػؽ الأوؿ ٚيتضػػ  مػػف خػػلاؿ جػػدوؿ )
، والدرجة الكمية لو، ممػا يػدؿ عمػى ثبػات الشعور بالوصمة الذاتيةوالتطبيؽ الثانى لأبعاد مقياس 

ضػػع مػػف لقيػػاس السػػمة التػػى وُ  الشػػعور بالوصػػمة الذاتيػػةالمقيػػاس، ويجكػػد ذلػػؾ صػػلاحية مقيػػاس 
 أجميا. 

 طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ:  -0
مـ حسػػػاا معامػػػؿ الثبػػػات لمقيػػػاس   –باسػػػتخداـ معامػػػؿ ألفػػػا  الشػػػعور بالوصػػػمة الذاتيػػػةتػػػ

كرونباخ لدراسة الاتساؽ الداخمى لأبعاد المقياس وكانت كػؿ القػيـ مرتفعػة، ويتمتػع بدرجػة عاليػة 
 :(ٛ)مف الثبات، وبياف ذلؾ فى الجدوؿ 

 (ٛجدوؿ )
 كرونباخ –باستخداـ معامؿ ألفا  الشعور بالوصمة الذاتيةاملات ثبات مقياس مع

 كرونباخ –معامل ألفا  أبعاد المقياس م
 001 2 البعد الإدراكي 1
 021 2 البعد العاطفي 0
 020 2 البعد السموكي 2

 000 2 الدرجة الكمية
ى مجشػرًّا جيػدًا لثبػات ( أفم معاملات الثبات مرتفعة، مما يعطػٛيتض  مف خلاؿ جدوؿ )

 المقياس، وبناء عميو يمكف العمؿ بو.
 طريقة التجزئة النصفية: -2

عمػى عينػة التحقػؽ مػف الخصػائص  الشػعور بالوصػمة الذاتيػةقاـ الباحث بتطبيؽ مقيػاس 
، ثـ تػـ تصػحي  المقيػاس، ثػـ تجزئتػو إلػى قسػميف، القسػـ أصماً ( ٓ٘السيكومترية التى اشتممت )

المفػػردات الفرديػػة، والثػػانى عمػػى المفػػردات الزوجيػػة، وذلػػؾ لكػػؿ طالبػػة عمػػى  الأوؿ اشػػتمؿ عمػػى
بػيف درجػات المفحوصػيف فػى  (Pearson)حده، ثمـ تـ حساا معامؿ الارتبػاط بطريقػة بيرسػوف 
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بػػراوف، ومعامػػؿ جتمػػاف  –المفػػردات الفرديػػة، والمفػػردات الزوجيػػة، فكانػػت قيمػػة مُعامػػؿ سػػبيرماف 
مرتفعػػة، حيػػث تػػدؿ عمػػى أفم المقيػػاس يتمتػػع بدرجػػة عاليػػة مػػف الثبػػات، العامػػة لمتجزئػػة النصػػفية 
   :(ٜ)وبياف ذلؾ فى الجدوؿ 

 بطريقة التجزئة النصفية الشعور بالوصمة الذاتيةمُعاملات ثبات مقياس  (ٜجدوؿ )
 جتمان سبيرمان ـ براون أبعاد المقياس م
 000 2 060 2 البعد الإدراكي 1
 004 2 011 2 البعد العاطفي 0
 001 2 026 2 البعد السموكي 2

 011 2 020 2 الدرجة الكمية
( أفم معػػاملات ثبػػات المقيػػاس الخاصػػة بكػػؿ بعػػد مػػف أبعػػاده بطريقػػة ٜيتضػػ  مػػف جػػدوؿ )
بػػػػراوف متقاربػػػة مػػػػع مثيمتيػػػا طريقػػػػة جتمػػػاف، ممػػػػا يػػػدؿ عمػػػػى أف  - التجزئػػػة النصػػػػفية سػػػبيرماف

 .لمشعور بالوصمة الذاتيةاسو المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات فى قي
الشعور بالوصمة وقد قام الباحث بإعادة ترتيب مفردات الصورة النيائية لمقياس 

بشكل دائري، كما تمت صياغة تعميمات المقياس، بحيث تكون أعمى  الصملدى  الذاتية
(، وتمثل الدرجات 21(، وأدنى درجة ىى )110درجة كمية يحصل عمييا المفحوص ىي )

في حين تمثل الدرجات المنخفضة  من الشعور بالوصمة الذاتيةة أعمى مستوى المرتفع
  لمشعور بالوصمة الذاتيةمستوى منخفض 

 ( أبعاد وأرقام المفردات التى تقيسيا الصورة النيائية  12ويوضح الجدول )
 والمفردات التى تقيس كؿ بعد الشعور بالوصمة الذاتيةأبعاد مقياس  (ٓٔجدوؿ )

 المجموع العبارات عدمسمى الب م
، 00، 00، 02، 01، 11، 16، 12، 12، 0، 4، 1 البعد الإدراكي 1

01 ،21 ،22 ،20 ،26 ،20 ،20 ،21 11 
، 00، 06، 04، 00، 02، 10، 14، 11، 0، 0، 0 البعد العاطفي 0

22 ،20 ،24 14 
 6 10، 10، 10، 1، 6، 2 البعد السموكي 2

 21 إجمال عبارات المقياس
 ت المقياس:تعميما

، حتى ينعكس ذلػؾ عمػى المراىقيف الصـيجا عند تطبيؽ المقياس خمؽ جو مف الألفة مع  -ٔ
 صدقيـ فى الإجابة.
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يجػػا عمػػى القػػائـ بتطبيػػؽ المقيػػاس توضػػي  أنمػػو لػػيس ىنػػاؾ زمػػف محػػدد ل جابػػة، كمػػا أفم  -ٕ
 الإجابة ستحاط بسرية تامة.

 مف عدـ العشوائية فى الإجابة.يتـ التطبيؽ بطريقة فردية، وذلؾ لمتَكد  -ٖ
يجا الإجابة عف كؿ العبارات لأنمو كمما زادت العبػارات فيػر المجػاا عنيػا انخفضػت دقػة  -ٗ

 النتائج. 
 طريقة تصحيح المقياس:

حػػػدد الباحػػػث طريقػػػة الاسػػػتجاا عمػػػى المقيػػػاس بالاختيػػػار مػػػف ثػػػلاث اسػػػتجابات )دائمػػػا، 
( عمػى الترتيػا، وبػذلؾ تكػوف الدرجػة ٔ، ٕ، ٖابات )أحياناً، نادرا( عمى أف يكوف تقػدير الاسػتج

الشػػػعور (، وتػػػدؿ الدرجػػػة المرتفعػػػة عمػػػى ارتفػػػاع ٜٖ(، كمػػػا تكػػػوف أقػػػؿ درجػػػة )ٚٔٔالقصػػػوى )
 .  الشعور بالوصمة الاجتماعية، وتدؿ الدرجة المنخفضة عمى انخفاض بالوصمة الاجتماعية

 )إعداد: الباحث( جودة الحياة ( مقياس 0)
 تى:قام الباحث بالآ ودة الحياةجلإعداد مقياس 

التػػى تناولػػت والمقػػاييس الإطػػلاع عمػػى الُأطػػر النظريػػة والكثيػػر مػػف الدراسػػات السػػابقة  -أ
عبػػدالقادر،  ؛ٕٛٔٓعمػػر،  ؛ٕٙٔٓالسػػعايدة،  ؛ٕ٘ٔٓجػػودة الحيػػاة، ومنيػػا: )الػػزارع، 

   .(ٕٛٔٓومحمد، والفقي، وىيكؿ، 
وليػػة، مكونًػػا فػػى صػػورتو الأ الحيػػاة جػػودةضػػوء ذلػػؾ قػػاـ الباحػػث بإعػػداد مقيػػاس  يفػػ -ا 

 ( مفردة.ٕٛمف )
وبناء عمى ذلؾ تـ تحديد أبعػاد المقيػاس وتحديػد العبػارات مػف خػلاؿ الاطػلاع عمػى العديػد 

 بصفة عامة. جودة الحياةمف الدراسات السابقة التى تناولت 
عػػادٍ أب أربعػػةومػػف خػػلاؿ مػػا سػػبؽ تػػـ إعػػداد الصػػورة الأوليػػة لممقيػػاس والتػػى اشػػتممت عمػػى 

 :ىى
 .الجتماعيالبعد  (ٕ  النفعاليالبعد  (1
 البعد التعميمي  (4  التواصلبعد  (2

حيػث يشػتمؿ كػؿ بعػد  بحػثوترتبط ىذه الأبعاد التى تـ تحديدىا بطبيعة وفمسػفة وأىػداؼ ال
 مف ىذه الأبعاد عمى مجشرات وعبارات محصمتيا النيائية قياس كؿ بعد عمى حدة.

ت الخاصػػة بكػػؿ بعػػد مػػف أبعػػاد المقيػػاس وذلػػؾ قبػػؿ وبنػػاء عمػػى ذلػػؾ تمػػت صػػيافة العبػػارا
 التحكيـ. 

وقبػػػؿ حسػػػاا الخصػػػائص السػػػيكومترية لممقيػػػاس، تػػػـ حسػػػاا التكػػػرارات والنسػػػا المئويػػػة 
مـ عرضػػو فػػى صػػورتو الأوليػػة عمػػى عػػدد مػػف أسػػاتذة  لاتفػػاؽ السػػادة المحكمػػيف لممقيػػاس حيػػث تػػ
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رحػة بحػػذؼ بعػػض المفػردات والتػػى قػػؿ الصػحة النفسػػية وعمػـ الػػنفس، وتػػـ إجػراء التعػػديلات المقت
عػػادة صػػيافة مفػػردات أخػػرى وفػػؽ مػػا اتفػػؽ عميػػو ٓٛالاتفػػاؽ عمييػػا عػػف ) %( بػػيف المحكمػػيف واق

، وبناء عمى ذلؾ لػـ يػتـ حػذؼ أي عبػارة مػف المقيػاس لأف نسػبة الاتفػاؽ لػـ تقػؿ عػف المحكموف
(ٛ٘.)% 

 :جودة الحياةالسيكومترية لمقياس التحقق من الكفاءة 
 لتساق الداخمي لممقياس:ا -أولً 

 التساق الداخمي لممفردات مع الدرجة الكمية لمبعد التابع ليا  -1
وذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ درجػػػات عينػػػة التحقػػػؽ مػػػف الكفػػػاءة السػػػيكومترية بإيجػػػاد معامػػػؿ ارتبػػػاط 

( يوضػػ  ٔٔبػػيف درجػػات كػػؿ مفػػردة والدرجػػة الكميػػة لكػػؿ بعػػد والجػػدوؿ ) (Pearson)بيرسػػوف 
 ذلؾ:

 (ٔٔجدوؿ )
 جودة الحياةملات الارتباط بيف درجات كؿ مفردة والدرجة الكمية لمبعد في مقياس معا

 البعد التعميمي بعد التواصل البعد الجتماعي البعد النفعالي
 معامل الرتباط م معامل الرتباط م معامل الرتباط م معامل الرتباط م
1 2 600** 1 2 610** 1 2 010** 1 2 416** 
0 2 014** 0 2 066** 0 2 020** 0 2 002** 
2 2 000** 2 2 660** 2 2 660** 2 2 600** 
4 2 421** 4 2 000** 4 2 020** 4 2 620** 
0 2 606** 0 2 610** 0 2 046** 0 2 640** 
6 2 000** 6 2 000** 6 2 001** 6 2 402** 
0 2 620** 0 2 640** 0 2 412** 0 2 661** 

 21 2** دالة عند مستوى دللة  20 2ة * دالة عند مستوى دلل
 المػػػػراىقيف الصػػػػـلػػػػدى  جػػػػودة الحيػػػػاة( أفم كػػػػؿ مفػػػػردات مقيػػػػاس ٔٔيتضػػػػ  مػػػػف جػػػػدوؿ )

تمتػػػػػع ي(، أى أنمػػػػػو ٘ٓ.ٓ، ٔٓ.ٓمعػػػػػاملات ارتباطػػػػػو موجبػػػػػة ودالػػػػػة إحصػػػػػائيًّا عنػػػػػد مسػػػػػتوييف )
 بالاتساؽ الداخمي.

 التساق الداخمي للأبعاد مع الدرجة الكمية:  -0
بػػيف أبعػػاد جػػػودة  (Pearson)معػػاملات الارتبػػاط باسػػتخداـ مُعامػػؿ بيرسػػوف  تػػـ حسػػاا

ببعضػػيا الػػبعض مػػف ناحيػػة، وارتبػػاط كػػؿ بعػد بالدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس مػػف ناحيػػة أخػػرى،  الحيػاة
 ( يوض  ذلؾ:ٕٔوالجدوؿ )
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 مصفوفة ارتباطات مقياس جودة الحياة (ٕٔجدوؿ )
 الكمية 4 2 0 1 الأبعاد  م
     ـ فعاليالبعد الن 1
    ـ **660 2 البعد الجتماعي 0
   ـ **400 2 **001 2 بعد التواصل 2
  ـ **026 2 **000 2 **600 2 البعد التعميمي 4

 ـ **012 2 **440 2 **610 2 **610 2 الدرجة الكمية
 (21 2** دال عند مستوى دللة )

( ٔٓ ٓمسػػتوى دلالػػة )( أف جميػػع معػػاملات الارتبػػاط دالػػة عنػػد ٕٔيتضػػ  مػػف جػػدوؿ )
 مما يدؿ عمى تمتع المقياس بالاتساؽ الداخمي.

 حساب صدق المقياس: -اثانيً 
 صدق المحك )الصدق التلازمى(:  -

بػػيف درجػػات عينػػة التحقػػؽ مػػف  (Pearson)تػػـ حسػػاا معامػػؿ الارتبػػاط بطريقػػة بيرسػػوف 
)ترجػة وتقنػيف:  الحيػاة معنػىالكفاءة السيكومترية عمى المقياس الحالي )إعداد الباحث( ومقيػاس 

دالػػة  ي( وىػػ٘ٓٙ.ٓكمحػػؾ خػػارجي وكانػػت قيمػػة معامػػؿ الارتبػػاط ) (ٜٕٔٓخميػػؿ، والنبػػراوي، 
 ( مما يدؿ عمى صدؽ المقياس الحالي.ٔٓ ٓعند مستوى )

 : حساب ثبات المقياسثالثا
 طريقة إعادة تطبيق المقياس: -1

مـ ذلػػؾ بحسػػاا ثبػػات مقيػػاس  بفاصػػؿ  المقيػػاستطبيػػؽ مػػف خػػلاؿ إعػػادة جػػودة الحيػػاة وتػػ
زمنػػػى قػػػدره أسػػػبوعيف وذلػػػؾ عمػػػى عينػػػة التحقػػػؽ مػػػف الخصػػػائص السػػػيكومترية، وتػػػـ اسػػػتخراج 

، وكانػػت جميػػع (Pearson)معػػاملات الارتبػػاط بػػيف درجػػات العينػػة باسػػتخداـ معامػػؿ بيرسػػوف 
نفػػس  ييعطػػ المقيػػاس( ممػػا يشػػير إلػػى أفم ٔٓ ٓدالػػة عنػػد ) المقيػػاسمعػػاملات الارتبػػاط لأبعػػاد 

 :(ٖٔ)النتائج تقريباً إذا ما استخدـ أكثر مف مرمة تحت ظروؼ مماثمة وبياف ذلؾ فى الجدوؿ 
 ( نتائج الثبات بطريقة إعادة التطبيؽ لمقياس جودة الحياةٖٔجدوؿ )

 مستوى الدللة معامل الرتباط بين التطبيقين الأول والثانى أبعاد المقياس
 21 2 000 2 البعد النفعالي

 21 2 010 2 لجتماعيالبعد ا
 21 2 014 2 بعد التواصل
 21 2 020 2 البعد التعميمي
 21 2 006 2 الدرجة الكمية
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( وجػػود علاقػػة ارتباطيػػة دالػػة إحصػػائيًّا بػػيف التطبيػػؽ الأوؿ ٖٔيتضػػ  مػػف خػػلاؿ جػػدوؿ )
يػػاس، لأبعػػاد مقيػاس جػػودة الحيػاة، والدرجػػة الكميػة لػو، ممػػا يػدؿ عمػػى ثبػات المق يوالتطبيػؽ الثػان

 ويجكد ذلؾ صلاحية مقياس جودة الحياة لقياس السمة التى وُضع مف أجميا. 
 طريقة معامل ألفا ـ كرونباخ:  -0

مـ حسػػاا معامػػؿ الثبػػات لمقيػػاس جػػودة الحيػػاة باسػػتخداـ معامػػؿ ألفػػا  كرونبػػاخ لدراسػػة  –تػػ
مػػف الثبػػات،  الاتسػػاؽ الػػداخمى لأبعػػاد المقيػػاس وكانػػت كػػؿ القػػيـ مرتفعػػة، ويتمتػػع بدرجػػة عاليػػة

 :(ٗٔ)الجدوؿ  يوبياف ذلؾ ف
 كرونباخ –معاملات ثبات مقياس جودة الحياة باستخداـ معامؿ ألفا  (ٗٔجدوؿ )
 كرونباخ –معامل ألفا  أبعاد المقياس م
 024 2 البعد النفعالي 1
 060 2 البعد الجتماعي 0
 011 2 بعد التواصل 2
 001 2 البعد التعميمي 4

 010 2 الدرجة الكمية
مجشػػػرًّا جيػػػدًا  ي( أفم معػػػاملات الثبػػػات مرتفعػػػة، ممػػػا يعطػػػٗٔيتضػػػ  مػػػف خػػػلاؿ جػػػدوؿ )

 لثبات المقياس، وبناء عميو يمكف العمؿ بو.
 طريقة التجزئة النصفية: -2

قاـ الباحث بتطبيؽ مقياس جػودة الحيػاة عمػى عينػة التحقػؽ مػف الخصػائص السػيكومترية 
  المقياس، ثـ تجزئتو إلػى قسػميف، القسػـ الأوؿ اشػتمؿ ، ثـ تـ تصحيأصما( ٓ٘التى اشتممت )

مـ تػػـ  عمػػى المفػػردات الفرديػػة، والثػػانى عمػػى المفػػردات الزوجيػػة، وذلػػؾ لكػػؿ طالبػػة عمػػى حػػده، ثػػ
بػػيف درجػػات المفحوصػػيف فػػى المفػػردات  (Pearson)حسػػاا معامػػؿ الارتبػػاط بطريقػػة بيرسػػوف 

بػػػراوف، ومعامػػػؿ جتمػػػاف العامػػػة  –سػػػبيرماف الفرديػػػة، والمفػػػردات الزوجيػػػة، فكانػػػت قيمػػػة مُعامػػػؿ 
لمتجزئػػة النصػػفية مرتفعػػة، حيػػث تػػدؿ عمػػى أفم المقيػػاس يتمتػػع بدرجػػة عاليػػة مػػف الثبػػات، وبيػػاف 

   :(٘ٔ)ذلؾ فى الجدوؿ 
 مُعاملات ثبات مقياس جودة الحياة بطريقة التجزئة النصفية (٘ٔجدوؿ )

 جتمان سبيرمان ـ براون أبعاد المقياس م
 014 2 060 2 نفعاليالبعد ال  1
 060 2 000 2 البعد الجتماعي 0
 041 2 011 2 بعد التواصل 2
 000 2 020 2 البعد التعميمي 4

 020 2 000 2 الدرجة الكمية
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( أفم معاملات ثبات المقياس الخاصة بكؿ بعد مف أبعػاده بطريقػة ٘ٔيتض  مف جدوؿ )
ثيمتيػػػا طريقػػػػة جتمػػػاف، ممػػػػا يػػػدؿ عمػػػػى أف بػػػػراوف متقاربػػػة مػػػػع م - التجزئػػػة النصػػػػفية سػػػبيرماف

 جودة الحياة.لالمقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات فى قياسو 
 الصـوقد قاـ الباحث بإعادة ترتيا مفردات الصورة النيائية لمقياس جودة الحياة لدى 

بشكؿ دائري، كما تمت صيافة تعميمات المقياس، بحيث تكوف أعمى درجة كمية يحصؿ عمييا 
جودة ل(، وتمثؿ الدرجات المرتفعة أعمى مستوى ٕٛ(، وأدنى درجة ىى )ٗٛحوص ىي )المف

ويوض  الجدوؿ  جودة الحياة.لالحياة في حيف تمثؿ الدرجات المنخفضة مستوى منخفض 
 ( أبعاد وأرقاـ المفردات التى تقيسيا الصورة النيائية. ٙٔ)

 (16جدول )
 يس كل بعدوالمفردات التى تقجودة الحياة أبعاد مقياس 

 المجموع العبارات مسمى البعد م
 0 0 – 1 البعد النفعالي 1
 0 14 – 0 البعد الجتماعي 0
 0 01 – 10 بعد التواصل 2
 0 00 - 00 البعد التعميمي 4

 00 إجمال عبارات المقياس
 تعميمات المقياس:

يػنعكس ذلػؾ ، حتػى الصػـ المػراىقيف يجا عند تطبيؽ المقياس خمػؽ جػو مػف الألفػة مػع -ٔ
 عمى صدقيـ فى الإجابة.

يجا عمى القائـ بتطبيػؽ المقيػاس توضػي  أنمػو لػيس ىنػاؾ زمػف محػدد ل جابػة، كمػا أفم  -ٕ
 الإجابة ستحاط بسرية تامة.

 يتـ التطبيؽ بطريقة فردية، وذلؾ لمتَكد مف عدـ العشوائية فى الإجابة. -ٖ
العبػارات فيػر المجػاا عنيػا انخفضػت يجا الإجابة عف كػؿ العبػارات لأنمػو كممػا زادت  -ٗ

 دقة النتائج. 
 طريقة تصحيح المقياس:

حػػػدد الباحػػػث طريقػػػة الاسػػػتجاا عمػػػى المقيػػػاس بالاختيػػػار مػػػف ثػػػلاث اسػػػتجابات )دائمػػػا، 
( عمػى الترتيػا، وبػذلؾ تكػوف الدرجػة ٔ، ٕ، ٖأحياناً، نادرا( عمى أف يكوف تقػدير الاسػتجابات )

، جػػودة الحيػػاة(، وتػػدؿ الدرجػة المرتفعػػة عمػػى ارتفػػاع ٕٛ) (، كمػػا تكػػوف أقػػؿ درجػػةٗٛالقصػوى )
 وتدؿ الدرجة المنخفضة عمى انخفاض جودة الحياة. 



0202/ يناير 4ج–العموم التربوية/ العدد الأول   

 

 

  

ٖٔٛ 

فـي خفـض الشـعور بوصـمة الـذات لتحسـين  مبرنامج الإرشـاديل التصور المقترح  -رابعاً 
 )إعداد: الباحث(  جودة الحياة لدى المراىقين الصم

 :يالتعريف بالبرنامج الرشاد
 يوالدراسات السابقة ف لوصمة الذاتفى ضوء الأطر النظرية  التدريبيد البرنامج تـ إعدا

لدى  خفض وصمة الذاتفي إرشادية وتدريبية ىذا الصدد وخاصة التي تناولت إعداد برامج 
 وصمة الذات، وقد تناوليا الباحث، إلى جانا الاطلاع عمى مقاييس ذوي الإعاقة السمعية

دراسة  ومنيا:ثـ العمؿ عمى إعداد أنشطة لمتدريا عمييا، ومف  الأبعادلموقوؼ عمى 
(Wallhagen (2010ودراسة ، (Scheff (2014 سماعيؿ ،ياسيف، ودراسة  (،ٕ٘ٔٓ) واق

سماعيؿ ،ياسيفودراسة  ، (ٕٛٔٓنيمة فرج )، ودراسة Zaitzew (2016) ، ودراسة(ٕٙٔٓ) واق
لدى المراىقيف الصـ الذي  ، بالإضافة إلى مقياس وصمة الذات(Sarkhosh, 2018)ودراسة 

البعد  –البعد العاطفي  –أعده الباحث والذي اشتمؿ عمى ثلاثة أبعاد )البعد الإدراكي 
تـ إعداد البرنامج  المراىقيف الصـلى جانا خصائص وأيضاً إوفي ضوء ما سبؽ السموكي(، 

ى ، وتـ عرضو عمى مجموعة مف المتخصصيف فمتنوعة أنشطةبصورتو الأولية مف خلاؿ 
دمت منيـ، عمـ النفس والصحة النفسية والتربية الخاصة، وتـ الأخذ بالملاحظات التي قُ 

الفئة العمرية )مرحمة المراىقة( مف جمسة بما يتناسا مع كؿ والوقوؼ عمى الزمف الأمثؿ ل
 :ٚٔ( عاماً، وفئة الإعاقة السمعية مف الصـ ممف لدييـ فقد سمعي يتراوح مف )٘ٔ: ٖٔ)

 . ( ديسيبؿٜٓ
عمميػػة منظمػػة مخططػػة عمػػي أسػػس "أنػػو  البحػػث الحػػاليفػػي بالبرنػػامج الإرشػػادي يقصػػد و 

والميػػارات والممارسػػات  ،عمميػػة موضػػوعية تتضػػمف مجموعػػة مػػف الخبػػرات والأنشػػطة التعميميػػة
عف طريػؽ تنميػو  لخفض الشعور بوصمة الذاتجماعية(  -السموكية، في صورة جمسات )فردية

ستعداداتالمراىقين رشػػػاد خػػػلاؿ فتػػػرة زمنيػػػة ويػػػتـ ذلػػػؾ الإ ،إلػػػى أقصػػػى حػػػد ممكػػػف صػػػـالقػػػدرات واق
وتتوقػؼ أىميػة البرنػامج عمػى ، محددة في عدد معػيف مػف الجمسػات بمػا يحقػؽ أىػداؼ البرنػامج"
 أىدافو ومضموف الميارات المتضمنة فيو وفيما يمي توضي  ذلؾ:

 ف البرنامج:اىدأ
    لذات لدى المراىقين الصمالشعور بوصمة ا خفض-1

متوسػػػط درجػػػػات أفػػػراد المجموعػػػػة  انخفػػػػاضثػػػؿ التحقيػػػؽ الإجرائػػػػى ليػػػذا اليػػػػدؼ فػػػى ويتم
 .الشعور بتمؾ الوصمةالتجريبية عمى مقياس 

 تحسين جودة الحياة لدى عينة البحث -0



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 
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متوسػط درجػػات أفػراد المجموعػة التجريبيػػة  ارتفػاعويتمثػؿ التحقيػؽ الإجرائػػى ليػذا اليػدؼ فػػى 
 .جودة الحياةعمى مقياس 

 رنامج والحاجة إليو:أىمية الب
يتض  مما سبؽ ومف خلاؿ الدراسات السابقة يمكػف باسػتقراء بسػيط إسػتنتاج مػدي الحاجػة 

لممػػراىقيف الصػػـ لخفػػض الشػػعور بوصػػمة الػػذات لتحسػػيف جػػودة الحيػػاة  يرشػػادالإبرنػػامج الإلػػي 
رشػادية و  لدييـ، تَىيميػة ومف ىنا تتحدد أىمية البرنامج مف خلاؿ ما يقدمو مف خدمات تربوية واق
مػػػف خػػػلاؿ ىػػػذا البرنػػػامج عمػػػي فنيػػػات وسػػػموكيات وميػػػارات  ـرشػػػادىإمػػػف أجػػػؿ  الصػػػـليػػػجلاء 
ومػا قػد يترتػا عمػي ىػذا البرنػامج  ،التعػايش والتوافػؽ معػو واسػتطعيىا مع المجتمػع حتػى و يمارس

مػػف  الشػػعور بالوصػػمة لتحسػػيف جػػودة الحيػػاة لػػدى المػػراىقيف الصػػـ خفػػضمػػف أثػػار ايجابيػػة فػػي 
التػي يشػعروف  في المجتمع إلي حد كبير حيث تقػؿ أو تختفػي حػدة النبػذ والػرفض اجدمالانأجؿ 
 .مجتمع المحيط بيـ، كما يزداد مستوى شعورىـ بجودة الحياةمف ال بيا

تكػويف علاقػات وقد راعى الباحث أثنـاء تطبيـق البرنـامج مجموعـة مـن الإجـراءات وىـي: 
ة وتوزيػع اليػدايا لزيػادة الألفػة بػيف الباحػث وأفػراد قوية مع أفراد العينة مف خلاؿ الزيارات المتكرر 

عػػداد الأدوات المسػػتخدمة قبػػؿ بػػدء الجمسػػات، والحػػرص  العينػػة، وأيضػػاً تييئػػة مكػػاف الأنشػػطة واق
عمػػػى بػػػدء كػػػؿ جمسػػػة بقػػػدر مػػػف التفاعػػػؿ بػػػيف عينػػػة البحػػػث بعضػػػيـ مػػػع بعػػػض ومػػػع الباحػػػث 

بَنفسيـ وتقبػؿ الباحػث والمحيطػيف بيػـ لإشعارىـ بَحاسيس المودة وقيمتيـ لزيادة شعورىـ بالثقة 
الحيػاة(، وأنػػو  -)المجتمػع المصػنر( وأنيػذا مػا سػيقابموه فػػي المجتمػع الكبيػر )البيئػة الاجتماعيػة 

يجا عمييـ التعامؿ مع أفراد البيئة بما يمتمكونو مف قدرات وميػارات وكفػاءات، والتػي يجػا أف 
   يشعر بيا كؿ المحيطيف بيـ.

 لإرشادي:أسس بناء البرنامج ا
( عػاـ، وخصػائص ٙٔ :ٖٔيقوـ البرنػامج عمػى خصػائص مرحمػة المراىقػة المبكػرة مػف )

( ديسيبؿ وفقاً لمتقارير الطبيػة بمػدارس الصػـ ٜٓ: ٔٚالصـ مف ذوي الفقد السمعي الشديد مف )
الممتحؽ بيا عينة البحث، وأيضاً خصائص لنة الإشارة حيث أنيػا لنػة التواصػؿ والتعػايش التػي 

بيػػا ذوي الفقػػد السػػمعي الشػػديد مػػع المحيطػػيف بيػػـ، وكػػذلؾ أسػػس البػػرامج الإرشػػادية، يتواصػػؿ 
تاحة الفرصة أمامو لمتعبير عف نفسو بحرية تامة.  فضلًا عف احتراـ فردية المراىؽ الأصـ، واق

كفنيػػة  ؛الفنيــات المســتخدمة فــي البرنــامج: اســتخدم الباحــث عــدد مــن الفنيــات المتنوعــة
لحػػػوار، النمذجػػػة، فنيػػػة لعػػػا الػػػدور، تػػػدعيـ السػػػموؾ الإيجػػػابي، التوجيػػػو المحاضػػػرة، المناقشػػػة وا

 اليدوي والمفظي، المحاكاة والتقميد، التكرار، التنذية الراجعة، الواجبات المنزلية.
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 الحدود الإجرائية لمبحث:
 حافظػات مػدف بم الصػـمنالمراىقين عمديةبطريقة  البحثتـ اختيار عينة البشرية:  المحددات

 .القناة
 معػػػاـ الدراسػػػػى الفصػػػػؿ الدراسػػػي الأوؿ ل يفػػػ البحػػػثتػػػػـ تطبيػػػؽ أدوات الزمنيـــة:  المحـــددات

عمػػى عينػػة البحػػث السػػابؽ الإشػػارة إلييػػا، مػػف خػػلاؿ إجػػراءات برنػػامج  ؛(ٕٕٕٓ – ٕٕٔٓ)
( ٖٖوالتػي تبمػ  جمسػاتو ) ؛إرشادي فػي خفػض الشػعور بوصػمة الػذات لتحسػيف جػودة الحيػاة

عاً، وذلػػؾ بمعػػدؿ ثػػلاث جمسػػات فػػي الأسػػبوع، ومػػدة كػػؿ جمسػػة لمػػدة لمػػدة إحػػدى عشػػر أسػػبو 
دقيقػػة، ثػػػـ قػػاـ الباحػػث بتتبػػع العينػػػة بعػػد مػػرور شػػػيراف مػػف إنتيػػاء التطبيػػػؽ  (ٖٓجمسػػة )
 .لمبرنامج 

 الإسػماعيمية  –يػتـ التطبيػؽ بمػدارس الصػـ بمحافظػات القنػاة )بورسػعيد  المكانيـة: المحددات
لاجتماعيػػة والاقتصػػادية فػػي تمػػؾ المحافظػػات، السػػويس(، وذلػػؾ لتقػػارا الظػػروؼ البيئػػة وا –

 وتمت الجمسات داخؿ مسرح المدرسة، كما تـ تطبيؽ بعض الأنشطة في فناء المدرسة.
 التخطيط العام لمبرنامج:

 محتػواه العممػي والإسػتراتيجياتأىدافػو و تحديػد ي تشمؿ عممية التخطػيط لمبرنػامج الإرشػاد
قيػيـ الجمسػات الإرشػادية وتحديػد المػدى الزمنػي لمبرنػامج والأساليا المتبعة فػي تنفيػذ وت والفنيات

 .ومكاف إجراء البرنامج ،وعدد الجمسات التدريبية ومدة كؿ جمسة
 مخطط جمسات البرنامج الإرشادي (ٚٔجدوؿ )

 الفنيات المستخدمة أىداف الجمسات رقم الجمسة مراحل البرنامج
 المرحمة الأولى
 )التمييدية(

 
 الجمستاف
 

(ٔ :ٕ) 

 تعارؼ بيف الباحث وعينة البحث وبيف ال
 المراىقيف الصـ وبعضيـ البعض.

  أف يُعرؼ الباحث كلًا مف )المراىقيف
المعمموف( بطبيعة  –الأميات –الصـ 

 البرنامج وأىدافو.
  أف يتعرؼ الباحث عمى التعزيز المحبا

 لكؿ فرد.
  ،التطبيؽ القبمي لمقياس وصمة الذات

 ومقياس جودة الحياة.
 دايا عمى أفراد عينة البحثتوزيع الي.  

.المحاضرة 
.المناقشة 
.النمذجة 
.تدعيـ السموؾ الإيجابي 
  التوجيو اليدوي

 والمفظي.
 .المحاكاة والتقميد 
 .التكرار 
 .التنذية الراجعة 
الواجبات المنزلية 

 المرحمة الثانية
 )التدريب (

 البعد الأول
 الإدراكي
 الجمسات

(ٖ: ٔٚ) 

  في المجتمع.أف يدرؾ الأصـ قيمتو 
  أف يعرؼ ما لو مف حقوؽ، وما عميو مف

 واجبات.
 درؾ ذاتو بإيجابية.أف ي 
  أف يحمؿ المواقؼ السمبية النير منصفة



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 
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 الفنيات المستخدمة أىداف الجمسات رقم الجمسة مراحل البرنامج
لو مف المحيطيف بو وأسباا حدوثيا 

 ويتجنبيا في المستقبؿ.
 البعد الثاني
 العاطفي
 الجمسات

(ٔٛ: ٕٚ) 

  أف يقدر مشاعر امخريف، ويتجاوا
 معيا.

  قيمة التعاوف مع امخريف أف يستشعر
 ومساعدتيـ.

  ،أف يحسف الظف في المحيطيف بو
 ويستبعد الشؾ فييـ.

 .أف يعبر عف أفكاره واحتياجاتو بحرية 
 .أف يرضى عف ذاتو وعف المجتمع 
 .أف يشعر بالطمئنينة في بيئتو 
 .أف يشعر بالسعادة والرضا عف حياتو 

 البعد الثالث
 السموكي
 الجمسات

(ٕٛ: ٖٔ) 

 شارؾ المحيطيف بو في أفراحيـ أف ي
 وهلاميـ.

  أف يتواصؿ مع السامعيف بمنة الإشارة
وتعبيرات الوجو وقراءة الشفاة دوف خوؼ 

 أو خجؿ.
  أف يستخدـ المعينات السمعية دوف

 الشعور بوصمة الذات.
  أف يبادر بالاعتماد عمى ذاتو وتحمؿ

 المسئولية تجاه نفسو ومجتمعو.
المرحمة الثالثة 

 ةالختامي
 الجمسات 

(ٖٕ ،ٖٖ) 
  إعادة التطبيؽ بشكؿ عاـ لبعض الأجزاء

 مف جمسات البرنامج.
 التَكيد عمى أفراد العينة بالاستمرار في 

 التواصؿ مع المحيطيف بيـ بمنة الإشارة.
  تحفيزىـ لاستخداـ السماعات الطبية دوف

 الشعور بوصمة الذات.
 دارة  .تقديـ الشكر ليـ ولممعمميف واق

اء الأمور عمى التعاوف في المدرسة وأولي
 نجاح البرنامج الإرشادي وتحقيؽ أىدافو.

  تطبيؽ القياس البعدي عمى مقياس
 وصمة الذات، ومقياس جودة الحياة.

   تقديـ الجوائز واليدايا لجميع الصـ
 المشاركيف في البرنامج الإرشادي.

 الدراسة الميدانية: -خامساً 
ىػدؼ التطبيػؽ  :اقبميًـ( لـدى المـراىقين الصـممقياس وصـمة الـذات ) البحث أداة تطبيق  1

 تحديد مستوى أفراد عينة البحث في الشعور بوصمة الذات. ىولأداة البحث  يالقبم
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ىػػدؼ التطبيػػؽ :اقبميًــ( مقيــاس جــودة الحيــاة لــدى المــراىقين الصــم) البحــث أداة تطبيــق  0
 الحياة.تحديد مستوى أفراد عينة البحث في الشعور بجودة  ىولأداة البحث  يالقبم

مػع تػػوفير ، جمسػػات البرنػامج الإرشػػاديفػػي تطبيػؽ  احػثبػدأ الب :جمســات البرنــامج تنفيـذ .3
بمدرسػػة الأمػػؿ لمصػػـ بمحافظػػة بورسػػعيد، بواقػػع  مسػػتمزمات التطبيػػؽ فػػي البيئػػة التعميميػػة

 ( أسبوعًا.ٔٔ( دقيقة، لمدة )ٖٓمدة كؿ جمسة ما بيف ) ثلاث جمسات أسبوعيًا

حيػػث طٌبػػؽ وصــمة الــذات لــدى المــراىقين الصــم( بعــديًا: تطبيــق أداة البحــث )مقيــاس  .ٗ
مقيػػػػاس وصػػػػمة الػػػػذات لػػػػدى المػػػػراىقيف الصػػػػـ بعػػػػديًا؛ ومػػػػف ثػػػػـ قيػػػػاس فاعميػػػػة البرنػػػػامج 

 الإرشادي في خفض متنير البحث الذي سعى لتحقيقو )وصمة الذات(.
ــاةتطبيــق أداة البحــث )مقيــاس  .٘ حيػػث طٌبػػؽ لــدى المــراىقين الصــم( بعــديًا:  جــودة الحي

لدى المراىقيف الصـ بعديًا؛ ومف ثـ قياس فاعميػة البرنػامج الإرشػادي  جودة الحياةس مقيا
 (.جودة الحياةمتنير البحث الذي سعى لتحقيقو ) تحسيففي 

 تطبيــق أداتــا البحــث )مقيــاس وصــمة الــذات، وجــودة الحيــاة لــدى المــراىقين الصــم(  6
الحيػػاة لػػدى المػػراىقيف حيػػث طٌبػػؽ مقيػػاس الشػػعور بوصػػمة الػػذات الصػػـ، وجػػودة  تتبعيًــا:

الصػػػـ تتبعيًػػػا عمػػػى أفػػػراد عينػػػة البحػػػث؛ ومػػػف ثػػػـ قيػػػاس مػػػدى ثبػػػات أثػػػر الانخفػػػاض فػػػي 
الشعور بوصمة الذات، والتحسف فػي الشػعور بجػودة الحيػاة النػاتج عػف اسػتخداـ البرنػامج 
الإرشػػػػادي. ورصػػػػػد الباحػػػػث درجػػػػػات المػػػػػراىقيف الصػػػػـ )عينػػػػػة البحػػػػث(، وذلػػػػػؾ تمييػػػػػدًا 

ج، ومعالجتيػػػا إحصػػػائيًا، ومناقشػػػتيا، وتفسػػػيرىا فػػػي ضػػػوء الدراسػػػات لاسػػػتخلاص النتػػػائ
 السابقة. 

 الأساليب الإحصائية: -سادساً 
الأسػاليا  مػف مجموعػة باسػتخداـ عمييػا الحصػوؿ تػـ التػي البيانػات الباحػث بمعالجػة قػاـ
 اختصػاراً  والمعروفػة الاجتماعيػة لمعمػوـ الإحصػائية البػرامج حزمػة عمػى بالاعتمػاد الإحصػائية

SPSS. = ( ٔٔ( تجريبيػػػة، )ٔٔ( )ٕٕ، حيػػػث أف حجػػػـ عينػػػة الدراسػػػة مػػػف النػػػوع الصػػػنير )ف
ضػػػابطة، فقػػػد تػػػـ اسػػػتخداـ أسػػػاليا إحصػػػائية لابارامتريػػػة لمعالجػػػة البيانػػػات التػػػي تػػػـ الحصػػػوؿ 

الحػػػالي، وحجػػػـ العينػػػة وقػػػد تمثمػػػت ىػػػذه  بحػػػثعمييػػػا، حيػػػث تُعػػػد الأنسػػػا لطبيعػػػة متنيػػػرات ال
 الأساليا في: 

 مستقلتيه، لعيىتيه الفروق دلالة لاختبار Zوقيمة  ،Mann-Whitney مان ويتىي اختبار .1

 الفارو  بعا  صاةة اختباار وؤاي والضاابةة التجريبياة المجماعتتيه بايه أثىاء التكااؤ 

 . أيضا  
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لاختبااااااار دلالااااااة الفااااااروق لعيىتاااااايه  Zوقيمااااااة  Willcoxonاختبااااااار ويلكع سااااااعن  .2

 . صةة الفرو  اختبار أثىاء مرتبةتيه وذلك

 الاوةراف المعياري. .5 المتعسظ الةسابي. .4 معامل الارتباط لبيرسعن. .3

وذلككم  ككل حككة  لب ككج الحككئا   اعلوككالاجج لعيعككول اروف ااجككج وال يئو ككج احفوككائا  

 ..SPSSحـ

 : بحث وتفسيرىانتائج ال -سابعاً 
 نتائج الفرض الأول:

طي رتـــب توجـــد فـــروق ذات دللـــو إحصـــائية بـــين متوســـيػػنص الفػػػرض الأوؿ عمػػػى أنػػػو "
ـــى مقيـــاس الشـــعور بوصـــمة الـــذات لصـــالح  ـــة والضـــابطة عم درجـــات المجمـــوعتين التجريبي

" ولاختبػػار صػػحة ىػػذا الفػػػرض تػػـ اسػػتخداـ اختبػػار مػػاف ويتنػػى ويوضػػػ  المجموعــة التجريبيــة
 ( نتائج ىذا الفرض:ٚٔالجدوؿ )

ودلالتيا لمفرؽ بيف متوسطى رتا درجات  zقيمة اختبار ماف ويتني و ( ٚٔجدوؿ )
 الشعور بوصمة الذاتفى مقياس  والضابطة التجريبية لمجموعتيفا

 ن المجموعة الأبعاد
المتوسط 
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

z 
مستوى 
 الدللة

 ٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ ٖٙ.ٔ ٗ٘.ٚٗ ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٚٓٓ.ٗ ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ ٖٙ.ٔ ٗ٘.ٖٕ 11 التجريبية البعد الإدراكي
 البعد

 العاطفي
 ٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ ٙٔ.ٔ ٛٔ.ٖٛ ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٜٜٜ.ٖ ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ ٙ٘.ٔ ٖٙ.ٙٔ ٔٔ التجريبية

البعد 
 السموكي

 ٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ ٔٗ.ٔ ٔٛ.٘ٔ ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٙ٘ٓ.ٗ ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ ٖٛ.ٓ ٜٓ.ٛ ٔٔ التجريبية
 الدرجة الكمية

 ٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ ٕٓ.ٖ ٘٘.ٔٓٔ ٔٔ ضابطةال ٔٓ.ٓ ٜٙٛ.ٖ ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ ٛٓ.ٕ ٔٛ.ٛٗ ٔٔ التجريبية
( وجػػػػود فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوي دلالػػػػػة ٚٔيتضػػػػ  مػػػػف الجػػػػدوؿ )

( بيف متوسطي رتا درجات تلاميذ المجموعتيف التجريبيػة والضػابطة فػى القيػاس لأبعػاد ٔٓ.ٓ)
توسػط لصال  متوسط رتا درجات المجموعة التجريبيػة، أي أف مبوصمة الذات شعور المقياس 

بدلالػة إحصػائية  أقػؿبوصمة الذات شعور المقياس  يرتا درجات تلاميذ المجموعة التجريبية ف
 مف نظيره بالمجموعة الضابطة وىذا يحقؽ صحة الفرض الأوؿ. 

 نتائج الفرض الثانى:
توجــد فــروق ذات دللــة إحصــائية بــين متوســطي رتــب عمػػى أنػػو "الثػػاني يػػنص الفػػرض 

لـــدى المجموعـــة  الشـــعور بوصـــمة الـــذاتلبعـــدي عمـــى مقيـــاس درجـــات القياســـين القبمـــي وا
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ولاختبػار صػحة ىػذا الفػرض ثػـ اسػتخداـ اختبػار ويمكوكسػوف  "التجريبية لصالح القياس البعدي
 "w " ( نتائج ىذا الفرض.ٛٔويوض  الجدوؿ ) 

دلالتيا الفرؽ بيف متوسطى رتا درجات القياسييف  Zقيمة اختبار ويمككسوف و  (ٛٔجدوؿ )
 الشعور بوصمة الذاتوالبعدى لدى المجموعة التجريبية عمى مقياس  القبمى

 القياس ن الأبعاد
المتوسط 
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

القياس القبمي/ 
 البعدي

 العدد
 متوسط
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 الدللة zقيمة 

البعد 
 الإدراكي

 الرتب السالبة 62 2 01 40 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 مالىالج

11 
 صفر
 صفر
11 

6 22 
2 22 

66 22 
 26 1 04 02 البعدى 11 21 2 100 0 22 2

البعد 
 العاطفي

 الرتب السالبة 00 2 04 20 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

11 
 صفر
 صفر
11 

6 22 
2 22 

66 22 
 06 1 26 16 البعدى 11 21 2 100 0 22 2

البعد 
 السموكي

 الرتب السالبة 00 2 01 10 قبمىال 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

11 
 صفر
 صفر
11 

6 22 
2 22 

66 22 
 02 2 12 0 البعدى 11 21 2 106 0 22 2

الدرجة 
 الكمية

 الرتب السالبة 10 2 10 120 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

11 
 صفر
 صفر
11 

6 22 
2 22 

66 22 
 ٛٓ.ٕ ٔٛ.ٛٗ البعدى ٔٔ 21 2 142 0 22 2

( ٔٓ.ٓ( وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوي دلالػػة )ٛٔيتضػػ  مػػف الجػػدوؿ )
القياسػػػيف القبمػػػي والبعػػػدي لأبعػػػاد  يبػػػيف متوسػػػطي رتػػػا درجػػػات تلاميػػػذ المجموعػػػة التجريبيػػػة فػػػ

متوسػػػط  لصػػػال  متوسػػػط رتػػػا درجػػػات القيػػػاس البعػػػدي، أي أفبوصػػػمة الػػػذات شػػػعور المقيػػاس 
 بوصػمة الػذات أقػؿرتا درجات تلاميػذ المجموعػة التجريبيػة فػى القيػاس البعػدي لمقيػاس شػعور 
 بدلالة إحصائية مف نظيره بالقياس القبمي وىذا يحقؽ صحة الفرض الثاني. 

 نتائج الفرض الثالث: 
ل توجد فروق ذات دللو إحصائية بـين متوسـطي رتـب درجـات "ينص الفرض عمى أنو 

" لــدى المجموعــة التجريبيــة الشــعور بوصــمة الــذاتالبعــدي والتتبعــي عمــى مقيــاس  القياســين
( يوضػ  نتػائج ٜٔوالجػدوؿ ) " w" ولاختبار صحة ىذا الفرض تـ استخداـ اختبار ويمكوكسػوف 

 ىذا الفرض:
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 (ٜٔجدوؿ )
عى ودلالتيا لمفرؽ بيف متوسطى رتا درجات القياسيف البعدى والتتب Zقيمة اختبار ويمككسوف و 

 الشعور بوصمة الذاتلدى المجموعة التجريبية عمى مقياس 

 القياس ن الأبعاد
المتوسط 
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

القياس 
البعدى/ 
 التتبعى

 العدد
 متوسط
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 الدللة zقيمة 

البعد 
 الإدراكي

 الرتب السالبة 26 1 04 02 البعدى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

6 
0 

 صفر
6 

6 22 
6 22 

26 22 
22 22 2 220 

غير 
 01 1 40 02 التتبعى 11 دالة

البعد 
 العاطفي

 الرتب السالبة 06 1 26 16 البعدى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

0 
4 

 صفر
11 

6 22 
6 22 

40 22 
04 22 2 120 

غير 
 01 0 21 16 التتبعى 11 دالة

البعد 
 السموكي

 الرتب السالبة 02 2 12 0 بعدىال 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

6 
0 

 صفر
11 

6 22 
6 22 

26 22 
22 22 2 220 

غير 
 02 1 01 0 التتبعى 11 دالة

الدرجة 
 الكمية

 الرتب السالبة 20 0 01 40 البعدى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

6 
0 

 صفر
11 

6 02 
0 42 

21 22 
00 22 2 002 

غير 
 22 4 26 40 التتبعى 11 دالة

فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػائية بػػػيف متوسػػػطي رتػػػا  عػػدـ وجػػػود( ٜٔيتضػػ  مػػػف الجػػػدوؿ )
بوصػػمة شػػعور الدرجػػات أفػػراد المجموعػػة التجريبيػػة فػػى القياسػػيف البعػػدي والتتبعػػي عمػػى مقيػػاس 

راد المجموعػػة أي أنػػو يوجػػد تقػػارا بػػيف متوسػػطي رتػػا درجػػات أفػػ الصػػـ المػػراىقيف لػػدىالػػذات 
 الصػػػـلدإالمراىقينبوصػػػمة الػػػذات التجريبيػػة فػػػى القياسػػػيف البعػػػدي والتتبعػػػي عمػػػى مقيػػػاس شػػػعور 

 وىذا يحقؽ صحة الفرض الثالث. 
 :الرابعنتائج الفرض 

توجد  ردقوذ ت د  ه دح ائيد بين مديس يتوتد د قتد   قجد د جنص الفئض اعى أنك    

   يد      يجيوعدن   تجقيميدن ة   ئيد ةجدو   يجيوعتيس   تجقيمين و  ضد م ن عىدم يايد   

( نفكالا  هكذا 02ورحفحائ ولج هذا الفئض فل اسفحدال احفحائ  كال وجفنكى وجو كل الوكدو   

 الفئض:
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ودلالتيا لمفرؽ بيف متوسطى رتا درجات  zقيمة اختبار ماف ويتني و ( ٕٓجدوؿ )
 فى مقياس جودة الحياة والضابطة التجريبية المجموعتيف

المتوسط  ن موعةالمج الأبعاد
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

متوسط 
 الرتب

مجموع 
مستوى  z الرتب

 الدللة
البعد 

 النفعالي
 ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ 12 2 00 0 ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٛٓٓ.ٗ ٓٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ 10 1 00 10 11 التجريبية

البعد 
 الجتماعي

 ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ 10 2 64 0 ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٕٗٓ.ٗ ٓٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ 00 1 00 10 ٔٔ التجريبية
 ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ 00 2 00 0 ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٜٓٓ.ٗ ٓٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ 20 0 11 10 ٔٔ التجريبية بعد التواصل

البعد 
 التعميمي

 ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ 14 2 21 1 ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٕٓٓ.ٗ ٓٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ 02 1 21 10 ٔٔ التجريبية
الدرجة 
 الكمية

 ٓٓ.ٙٙ ٓٓ.ٙ 06 1 21 20 ٔٔ الضابطة ٔٓ.ٓ ٖٜٜ.ٖ ٓٓ.ٚٛٔ ٓٓ.ٚٔ 20 0 00 60 ٔٔ التجريبية
( ٔٓ.ٓ( وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتوي دلالػة )ٕٓيتض  مػف الجػدوؿ )

بػيف متوسػػطي رتػا درجػػات تلاميػذ المجمػػوعتيف التجريبيػػة والضػابطة فػػى القيػاس لأبعػػاد مقيػػاس 
لمجموعػػة التجريبيػػة، أي أف متوسػػط رتػػا درجػػات لصػػال  متوسػػط رتػػا درجػػات ا جػػودة الحيػػاة

بدلالػة إحصػائية مػف نظيػره بالمجموعػة  أكبرجودة الحياة مقياس  يتلاميذ المجموعة التجريبية ف
 .  الرابعالضابطة وىذا يحقؽ صحة الفرض 

 :الخامسنتائج الفرض 
توجد فروق ذات دللة إحصـائية بـين متوسـطي رتـب درجـات ينص الفرض عمى أنو "

اسين القبمي والبعدي عمى مقياس جودة الحياة لدى المجموعـة التجريبيـة لصـالح القيـاس القي
و يوضػػ  الجػػدوؿ  " w"  ولاختبػػار صػػحة ىػػذا الفػػرض ثػػـ اسػػتخداـ اختبػػار ويمكوكسػػوف "البعــدي

 ( نتائج ىذا الفرض.ٕٔ)
  (ٕٔجدوؿ )

 دلالتيا الفرؽ بيف متوسطى رتا درجات Zقيمة اختبار ويمككسوف و 
 جودة الحياةييف القبمى والبعدى لدى المجموعة التجريبية عمى مقياس القياس 

المتوسط  القياس ن الأبعاد
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

القياس القبمي/ 
 متوسط العدد البعدي

 الرتب
مجموع 
 الدللة zقيمة  الرتب

البعد 
 النفعالي

 الرتب السالبة 62 2 10 0 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى

 صفر
11 
 صفر

2 22 
6 22 

2 22 
 10 1 00 10 البعدى 11 21 2 100 0 22 66
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المتوسط  القياس ن الأبعاد
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

القياس القبمي/ 
 متوسط العدد البعدي

 الرتب
مجموع 
 الدللة zقيمة  الرتب

 11 لجمالىا

البعد 
 الجتماعي

 الرتب السالبة 00 2 10 0 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

 صفر
11 
 صفر
11 

2 22 
6 22 

2 22 
 00 1 00 10 البعدى 11 21 2 106 0 22 66

بعد 
 التواصل

 الرتب السالبة 10 2 64 0 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

 صفر
11 
 صفر
11 

2 22 
6 22 

2 22 
 20 0 11 10 البعدى 11 21 2 120 0 22 66

البعد 
 التعميمي

 الرتب السالبة 21 1 02 0 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

 صفر
11 
 صفر
11 

2 22 
6 22 

2 22 
 02 1 21 10 البعدى 11 21 2 140 0 22 66

الدرجة 
 الكمية

 الرتب السالبة 10 1 02 22 القبمى 11
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

 صفر
11 
 صفر
11 

2 22 
6 22 

2 22 
 20 0 00 60 البعدى 11 21 2 120 0 22 66

( ٔٓ.ٓة )( وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوي دلالػػٕٔيتضػػ  مػػف الجػػدوؿ )
القياسػػػيف القبمػػػي والبعػػػدي لأبعػػػاد  يبػػػيف متوسػػػطي رتػػػا درجػػػات تلاميػػػذ المجموعػػػة التجريبيػػػة فػػػ

مقيػاس جػودة الحيػاة لصػال  متوسػط رتػا درجػات القيػاس البعػدي، أي أف متوسػط رتػا درجػات 
بدلالػػة إحصػػائية مػػف  أكبػرتلاميػذ المجموعػػة التجريبيػػة فػى القيػػاس البعػػدي لمقيػاس جػػودة الحيػػاة 

 .  الخامسه بالقياس القبمي وىذا يحقؽ صحة الفرض نظير 
 : السادسنتائج الفرض 

ل توجد فروق ذات دللو إحصائية بـين متوسـطي رتـب درجـات "ينص الفرض عمى أنو 
ــة ــدى المجموعــة التجريبي " ولاختبػػار القياســين البعــدي والتتبعــي عمــى مقيــاس جــودة الحيــاة ل

( يوضػػػ  نتػػػائج ىػػػذا ٕٕوالجػػػدوؿ ) " w"  سػػػوفصػػػحة ىػػػذا الفػػػرض تػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار ويمكوك
 الفرض:
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 ودلالتيا لمفرؽ بيف متوسطى رتا درجات Zقيمة اختبار ويمككسوف و  (ٕٕجدوؿ )
 جودة الحياةالقياسيف البعدى والتتبعى لدى المجموعة التجريبية عمى مقياس  

المتوسط  القياس ن الأبعاد
 الحسابى

النحراف 
 المعيارى

القياس 
البعدى/ 

 تبعىالت
 متوسط العدد

 الرتب
مجموع 
 الدللة zقيمة  الرتب

البعد 
 النفعالي

 الرتب السالبة ٕٜ.ٔ ٘٘.ٚٔ البعدى ٔٔ
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

6 
0 

 صفر
11 

4 60 
0 62 

00 22 
 ٗٓ.ٕ ٕٛ.ٚٔ التتبعى ٔٔ فير دالة ٚٗٗ.ٓ 22 20

البعد 
 الجتماعي

 لسالبةالرتب ا ٕٚ.ٔ ٕٚ.٘ٔ البعدى ٔٔ
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

2 
6 
0 
11 

0 22 
4 02 

16 22 
 ٕٔ.ٔ ٘٘.٘ٔ التتبعى ٔٔ فير دالة ٜٙٚ.ٓ 22 01

بعد 
 التواصل

 الرتب السالبة ٚٓ.ٕ ٜٔ.ٚٔ البعدى ٔٔ
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

6 
0 

 صفر
11 

0 22 
0 02 

22 22 
 ٕٓ.ٕ ٜٓ.ٛٔ التتبعى ٔٔ فير دالة ٕٛٙ.ٓ 22 26

البعد 
 التعميمي

 الرتب السالبة ٓٚ.ٔ ٜٓ.ٛٔ البعدى ٔٔ
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

0 
6 

 صفر
11 

0 12 
6 20 

01 02 
 ٖٙ.ٔ ٖٙ.ٛٔ التتبعى ٔٔ فير دالة ٖ٘ٔ.ٓ 02 26

الدرجة 
 الكمية

 الرتب السالبة ٕٖ.ٕ ٕٛ.ٛٙ البعدى ٔٔ
 الرتب الموجبة

 التساوى
 الجمالى

2 
0 
1 
11 

0 22 
0 00 

16 22 
 ٛٔ.ٕ ٕٛ.ٜٙ التتبعى ٔٔ فير دالة 100 1 22 21

فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػائية بػػػيف متوسػػػطي رتػػػا  عػػدـ وجػػػود( ٕٕيتضػػ  مػػػف الجػػػدوؿ )
درجات أفػراد المجموعػة التجريبيػة فػى القياسػيف البعػدي والتتبعػي عمػى مقيػاس جػودة الحيػاة لػدى 

تقػارا بػيف متوسػطي رتػا درجػات أفػراد المجموعػة التجريبيػة فػػى أي أنػو يوجػد  مػراىقيف الصػـال
وىػػذا يحقػػؽ صػػحة  الصػػـ المػػراىقيف لػػدىجػػودة الحيػػاة القياسػػيف البعػػدي والتتبعػػي عمػػى مقيػػاس 

 .  السادسالفرض 

 وتفسيرىا: بحثمناقشة نتائج ال
شعور ال خفضلو أثر واض  فى  الإرشاديأف البرنامج  إلى بحثأشارت نتائج ال

، مما أدى لتحسيف جودة الحياة لدييـ فى المواقؼ المختمفة الصـ المراىقيف لدىذات بوصمة ال



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 
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حيث كاف ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية  والرابع وكاف ذلؾ واضحا في نتائج الفرض الأوؿ
بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة لصال  المجموعة التجريبية وكذلؾ في الفرض الثاني 

اؾ فرؽ ذات دلالة احصائية بيف القياسيف القبمي والبعدي لصال  حيث كاف ىنوالخامس 
 مف الفرض الثالثالإرشادي فاعمية البرنامج استمرار أثر وضحت أالقياس البعدي وكذلؾ 

حيث أنو لـ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف القياسيف البعدي والتتبعي عمى  والسادس
بوصمة شعور ال خفض، ويفسر الباحث لحياةبوصمة الذات ومقياس جودة اشعور المقياس 

المستخدـ بنى الإرشادي ة، أف البرنامج يبيعند المجموعة التجر الذات وتحسيف جودة الحياة 
مع بعضيـ مف خلاليا ، يتفاعموا ة متنوعة وترويحيةعمى اشراؾ أفراد العينة في أنشطو فني

لمراىقة وخصائص التلاميذ ذوي ، بالإضافة إلى الفنيات المتنوعة الملائمة لمرحمة االبعض
الفقد السمعي الشديد، والتي حفزت عينة البحث عمى الاستمرار في البرنامج والاستمتاع بو 

شعور ال خفضفي  الإرشاديوىذا يعني فاعمية البرنامج  ومف ثـ تحقيؽ أىداؼ البرنامج،
ار فاعميتو إلي ، واستمر الصـ مراىقيفمجموعة مف ال ىلدبوصمة الذات لتحسيف جودة الحياة 

ف ما توصمت إلية الدراسة الحالية يتفؽ مع نتائج بعض إترة المتابعة وبيذا ففما بعد انتياء 
 ،دراسةوبذلؾ تتفؽ عمومية نتائج ىذه الدراسة مع النتائج التى توصمت إلييا  الدراسات السابقة

(Wallhagen (2010، (Scheff (2014 ،سماعيؿ ،ياسيف س ،ياسيف (،ٕ٘ٔٓ) واق  ماعيؿواق
(ٕٓٔٙ) ،(Zaitzew (2016 ،الشافعي (ٕٓٔٛ) ،(Sarkhosh, 2018)،  حيث أسفرت عف

شعور خفض الوعة التجريبية، وقد أظيروا تحسنا في موجود فروؽ دالة إحصائيا لصال  المج
، ودراسة (Hintermair, 2011)دراسة ، كما اتفقت النتائج أيضاً مع لدييـبوصمة الذات 

(، ٕ٘ٔٓ، ودراسة )العوراني، والناطور، (Essayed, 2012) (، ودراسةٕٔٔٓ)أحمد، 
أسفرت (، والتي ٕٛٔٓودراسة )عمر،  ،(ٕٙٔٓ، ةدراسة )السعايدو  (،ٕ٘ٔٓ)الزارع، دراسة و 

جودة الحياة عف وجود فروؽ دالة إحصائيا لصال  المجوعة التجريبية، وقد أظيروا تحسنا في 
 .لدييـ
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بوصػػمة الػػذات لتحسػػػيف شػػعور ال خفػػضفػػػي شػػادي البرنػػامج الإر ىميػػة أوتظيػػر فعاليػػة و 
عمػى الأىػداؼ التػى صػافيا الباحػث فػى الإرشػادي البرنػامج  يتػـ التركيػز فػحيث ، جودة الحياة

 الصػػػـ مػػراىقيف، تشػػػجيع البوصػػػمة الػػذاتشػػعور ال بخفػػػضالجمسػػات، والمرتبطػػة بشػػػكؿ مباشػػر 
 .بوصمة الذاتشعور ال خفضعمى 

شػػعور المسػتوى  انخفػاضشػػَف عمػى اعتمػاد أسػػاليا كمػا يعػود نجػاح البرنػػامج فػى ىػذا ال
مسػػتوى  لانخفػػاضوذلػػؾ نظػػراً لاعتمػػاد البرنػػامج عمػػى فنيػػات متعػػددة الصػػـ لػػدى  بوصػػمة الػػذات

كالنمذجػػػة، والتعميمػػػات، والحػػػث، والتمقػػػيف، كمػػػا أف ىػػػذه الفنيػػػات تتػػػي  بوصػػػمة الػػػذات شػػػعور ال
خػلاؿ ىػذه الفنيػات بالإضػافة إلػى أف يفعػؿ بعػض السػموكيات المرفػوا فييػا مػف الأصػـ لمتمميذ 

 ، مما أدي إلى تحسيف شعورىـ بجودة الحياة.فنية لعا الدور

فػي البحػث وىو عمر العينػة  عاماً ( ٘ٔ-ٖٔالعمر مف ) افى ىذ المراىؽكما يلاحظ أف 
الحػػالي لديػػو ميػػؿ إلػػى الػػتعمـ والتجػػاوا مػػع مػػف حولػػو مػػف امخػػريف والتعبيػػر عػػف نفسػػو بشػػتى 

مػع مسػاعدة الباحػث  البسػيطة كممػاتع امخػريف، ويػتعمـ كيفيػة أداء بعػض الالطرؽ والتجاوا مػ
أو التواصػؿ بالمنػة المنطوقػة  يشعر دائمػاً بعػدـ الثقػة تجػاه معرفتػو للأصػوات المختمفػة ولو إلا أن

فيسػػتخدـ لنػػة الإشػػارة فػػي التواصػػؿ وىػػي المنػػة التػػي اعتمػػد عمييػػا الباحػػث فػػي تطبيػػؽ البرنػػامج 
والتػػػي يكتسػػػبوف بواسػػػطتيا المعػػػارؼ  ا المنػػػة الأولػػػى لمتواصػػػؿ مػػػع الصػػػـالإرشػػػادي، حيػػػث أنيػػػ

 وتنمى لدييـ الميارات المختمفة.
 :بحثتوصيات ال

 في ضوء ما أسفرت عنو نتائج الدراسة الحالية يقدـ الباحث بعض التوصيات التالية:
ور شػػػعال لخفػػػض متنوعػػػة الاسػػػتراتيجيات والفنيػػػات بػػػرامجبنػػػاء وتطبيػػػؽ ضػػػرورة الاىتمػػػاـ ب .ٔ

 في المراحؿ التعميمية المختمفة.بوصمة الذات لدى الصـ وضعاؼ السمع 
 متنوعػػةعقػػد دورات تدريبيػػة لممعممػػيف والمػػوجييف، وتشػػجيعيـ عمػػى اسػػتخداـ اسػػتراتيجيات  .ٕ

 لتحسيف جودة الحياة لدى المعاقيف سمعياً مف الصـ وضعاؼ السمع.



 فعالية برنامج إرشادي في خفض الشعور بوصمة الذات 
 تحسين جودة الحياة لدى المراىقين الصمل 

 

ٜٔٙ 

يػد التواصػؿ بمنػة الإشػارة مػع المعمـ( في الكميات المتخصصػة بحيػث يج –إعداد )الطالا  .ٖ
الصػػػـ، لتفعيػػػؿ أثػػػر البػػػرامج والخػػػدمات التربويػػػة المقدمػػػة لأبنائنػػػا الصػػػـ وبمػػػا يتناسػػػا مػػػع 

 خصائص واحتياجات تمؾ الفئة.
 الصػـلػدى بوصػمة الػذات شػعور ال خفػضالحػالي فػى  بحػثالاستفادة التربويػة مػف نتػائج ال .ٗ

أيضػػػاً مػػػع ت الاجتماعيػػػة بيػػػنيـ و مػػػف خػػػلاؿ التػػػدريا عمػػػى الميػػػارالتحسػػػيف جػػػودة الحيػػػاة 
 المواقؼ المختمفة. يف السامعيف

 .الصـ المراىقيف الاىتماـ بسيكولوجية .٘
 بحوث مقترحة:

الحالي مف عرض ل طار النظري وتحميػؿ لمدراسػات السػابقة ذات  بحثأثار ما جاء في ال
إجػػراء بعػػض ، العديػػد مػػف التسػػاجلات التػػي تحتػػاج إلػػي البحػػث الحػػاليالصػػمة، فضػػلًا عػػف نتػػائج 

عػرض الباحػث بعػض الدراسػات التػي يػري إمكانيػة إجرائيػػا يالدراسػات ل جابػة عنيػا، وفيمػا يمػي 
 في المستقبؿ:

بوصػػػػػمة الػػػػػذات شػػػػػعور الخفػػػػػض فػػػػػي فعاليػػػػػة التػػػػػدريا عمػػػػػى الميػػػػػارات الاجتماعيػػػػػة وأثػػػػػره  .ٔ
 .الصـلدإالمراىقين

الحيػػػاة لػػػدى الأطفػػػاؿ فعاليػػػة برنػػػامج قػػػائـ عمػػػى روبوتػػػات الدردشػػػة التفاعميػػػة لتحسػػػيف جػػػودة  .ٕ
 ضعاؼ السمع.

 نوع الجنس كمحدد لوصمة الذات وأساليا المعاممة الوالدية لدى المعاقيف سمعياً. .ٖ
 أثر برامج تحسيف جودة الحياة عمى الصحة النفسية للأطفاؿ المعاقيف سمعياً. .ٗ
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 المراجع
 القرآن الكريم

الخاصػػة فػى ضػػوء متطمبػػاتيـ منػػاىج تعمػػيـ ذوى الاحتياجػات . (ٖٕٓٓ) .مجػػدى عزيػز ،إبػراىيـ
 مكتبة الانجمو المصرية. :القاىرة. الإنسانية والاجتماعية والمعرفية

(. الدعـ الاجتماعي والوصمة وعلاقتيػا بالصػلابة النفسػية ٕٗٔٓأبو استبياف، نرميف سميماف. )
والرضػػػػا عػػػػف الحيػػػػاه لػػػػدى المطمقػػػػات فػػػػي محافظػػػػات فػػػػزة. رسػػػػالة ماجسػػػػتير، الجامعػػػػة 

 .الإسلامية فزة
مجموعػػة . المفيػػوـ والأنػػواع وبػػرامج الرعايػػة :الإعاقػػة الحسػػية .( ٕ٘ٓٓ) .مػػدحت ،أبػػو النصػػر

 النيؿ العربية، سمسمة رعاية وتَىيؿ ذوى الاحتياجات الخاصة، القاىرة.
 ميدانية دراسة: المتسولات لمنساء الحياة نوعية تحسيف(. ٕٓٔٓ) .أحمد حمدي ،مساعد أبو

 ،(ٕ)ٓٚ ،المنيا جامعة ،امداا كمية ،الإنسانية والعموـ ااامد مجمة. أسيوط مدينة في
ٖٚٗ-ٛٔٔ. 

النفسي وأساليا مواجية الضنوط  بالأمفالمنبئو (. جودة الحياة ٕٔٔٓأحمد، ناىد فتحي. )
 ٘٘، ٔ، عٓٔمج مجمة دراسات عربية في عمـ النفس، .طفاؿ المعوقيف حسياً لألدى ا
ٔٔٛ. 

 ،ٛط الاسباا، الوقاية(، )الفئات، لمجتمع بالإعاقة،(. توعية ا ٕٛٔٓ) الببلاوي، ايياا
 الرياض، دار الزىراء .

الشػػػركة  :القػػػاىرة (. التَىيػػػؿ الشػػػامؿ.ٜٕٓٓ) .وائػػػؿ ،مسػػػعودو ياسػػػر، ، سػػػالـو  ،منػػػى ،الحديػػػدي
 العربية المتحدة.

(. العلاقػػة بػػيف الوصػػمة الذماتيػػة ٕ٘ٔٓ) .مػػريـ صػػال  ،و حسػػف ،رشػػا عبػػدالفتاح محمػػد ،الديػػدي
ر طمػػا العػػلاج والتحسػػف العلاجػػي والمتنيػػرات الديموجرافيػػة لػػدى عينػػة مػػف الػػذكور وتػػَخ

جامعػػػػة  -المتعػػػػاطيف لممػػػػواد المُػػػػجثُرة نفسػػػػيًّا بالمجسسػػػػات العلاجيػػػػة. مجمػػػػة كميمػػػػة امداا 
 .ٙٗ -ٔ، ٕٚكميمة امداا،  -الزقازيؽ 

 رية: دار الفكر.(. سيكولوجية فير العادييف وتربيتيـ. الأسكندٕٙٓٓالروساف، فاروؽ. )
(. الوصػػػػـ الاجتمػػػػاعي وعلاقتػػػػو بػػػػالعود لمجريمػػػػة "دراسػػػػة ٕٛٓٓ) .سػػػػعود بػػػػف محمػػػػد ،الرويمػػػػي

ميدانيػػة عمػػى نػػزلاء المجسسػػات العقابيػػة العائػػديف وفيػػر العائػػديف بسػػجوف منطقػػة الحػػدود 
 الشمالية. رسالة ماجستير، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، السعودية.
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جػػودة الحيػػاة لػػدى الأفػػراد ذوي الإعاقػػة السػػعودييف المقيمػػيف (. ٕ٘ٔٓ. )عابػػد نػػايؼ بػػفالػػزارع، 
 -ٓٗٛ، ٙٙٔ، عٔ، ججامعػة الأزىػر . مجمػة التربيػة،في الأردف مػف وجيػة نظػر هبػائيـ

ٜٛٚ. 
(. الإعاقػػة السمػػمْعيمة مبػػاده التَىيػػؿ السمػػمْعي والكلامػػي ٖٕٔٓ) .إبػػراىيـ عبػػد اح فػػرج ،الزريقػػات

 عماف: دار الفكر لمطباعة والنشر. ،ٖط .والتربوي
(. مشػػكلات المراىقػػات الإجتماعيػػة والنفسػػية والدراسػػية: دراسػػة ٕٗٓٓالسػػبتي، خولػػة عبػػد اح. )

وصػػػػفية عمػػػػى عينػػػػة مػػػػف الطالبػػػػات السػػػػعوديات فػػػػي المرحمػػػػة المتوسػػػػطة فػػػػي المػػػػدارس 
 الحكومية في مدينة الرياض. رسالة ماجستير، كمية الأداا، جامعة الممؾ سعود.

(. جودة ٕٔٔٓعبدات. ) ،السرطاوي، عبدالعزيز، والمييري، عوشة، والزيودي، محمد، وروحي
الحياة لدى الأشخاص المعاقيف وفير المعاقيف في دولة الإمارات العربية المتحدة. 

 مجسسة الإمارات لمنفع الاجتماعي، دبي، الإمارات العربية المتحدة.
حياة لدى المعاقيف سمعياً في ضوء بعض المتنيرات (. جودة الٕٙٔٓالسعايدة، ناجي منور. )

 .ٖٕٗٓ -ٖٕٔٓ، الأردف، ٖ، عٖٗالديمنرافية. مجمة دراسات العموـ التربوية، مج 
عػف امخػريف لػدى المػراىقيف  (. وصػمة الػذمات كمنبػا بػالعفوٕٛٔٓ) .نيمػة فػرج عمػي ،الشافعي

ػػػة ، ٕ٘الإعاقػػػة والتَىيػػػؿ،  عمػػػوـ كميػػػة -جامعػػػة الزقػػػازيؽ  -الصػػػـ. مجمػػػة التربيػػػة الخاصم
ٕٜٙ- ٖٗ٘. 

(. الشُّػعور بالوصػمة وعلاقتيػا بمفيػوـ الػذمات لػدى ٕٓٔٓ) .صال  بف سعيد بػف ظػافر ،الشيري
ػػة فػػي مدينػػة الريػػاض. رسػػالة ماجسػػتير، جامعػػة الَأمػػاـ محمػػد بػػف  ذوي الظػػروؼ الخاصم

 سعود الإسلامية، كميمة العموـ الاجتماعيمة.
 دار وائؿ لمنشر.: عماف مدخؿ إلى التربية الخاصة، .(ٕ٘ٓٓ) .قحطاف أحمد ،الظاىر

(. مفيوـ الذات والرضا عف ٕ٘ٔٓالعوراني، عمر إسماعيؿ حمزة، والناطور، ميادة محمد. )
الحياة لدى الطمبة ذوي الإعاقة البصرية وذوي الإعاقة السمعية في الجامعة الأردنية: 

 ية، عماف.دراسة مقارنة. رسالة دكتوراه، الجامعة الأردن
تعػريفيـ وخصائصػيـ وتعمػيميـ  :(. ذوو الإعاقػة السػمعيةٕٗٔٓ) .عبد المطمػا أمػيف ،القريطي

 عالـ الكتا. :القاىرة وتَىيميـ.
 (. الإعاقة السمعية. عماف: دار يافا العممية لمنشر والتوزيع.ٕٙٓٓ) .أبراىيـ أميف، القريوتي
الإسػػػػػكندرية، مجسسػػػػػة شػػػػػباا  .الػػػػػبكـسػػػػػيكولوجية الصػػػػػـ و  .(ٕ٘ٓٓ) .عبػػػػػد المػػػػػنعـ ي،المػػػػػيلاد

 الجامعة.
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(. نظػػػاـ التواصػػػؿ لػػػدى الأطفػػػاؿ ذوي الإعاقػػػة السػػػمعية. ٕٕٓٓ) .زىيػػػة،ودباا ،وردة ،بػػػرويس
المجمػػة العمميػػة لمتربيػػة الخاصػػة. المجسسػػة العمميػػة لمعمػػوـ التربويػػة والتكنولوجيػػة والتربيػػة 

 .ٜ٘ -ٓٗ(، ٔ) ٕالخاصة، 
(. التنبج بػالتوافؽ الأكػاديمي والانفعػالي لػدى ٕٕٓٓحمود. )حسف، حناف السيد، وعمار، مروة م

التلاميػػذ الصػػـ وضػػعاؼ السػػمع والسػػامعيف فػػي ضػػوء المناعػػة النفسػػية لأميػػاتيـ. مجمػػة 
 .ٔٚٔ -ٜٜ، ٖٔالتربية الخاصة، جامعة الزقازيؽ، كمية عموـ الإعاقة والتَىيؿ، 

. )مترجـ(. معنى الحياة مقياس(. ٜٕٔٓ، والنبراوي، أسامة عادؿ. )محمد بيومي ،خميؿ
 الزقازيؽ: المترجماف.

الانػدماج الاجتمػاعي والعػود لمجريمػة و (. الوصػـ الاجتمػاعي ٕٚٔٓ) .يػونس أحمػد يػونس ،ربيػع
مػػػف وجيػػػة نظػػػر نػػػزلاء مراكػػػز الإصػػػلاح والتَىيػػػؿ العائػػػديف فػػػي الضػػػفة النربيػػػة. رسػػػالة 

 ماجستير، جامعة القدس، فمسطيف.
ليػػػة التػػػدخؿ المبكػػػر فػػػى تحسػػػيف ميػػػارات التوصػػػؿ للأطفػػػاؿ فعا.( ٕٚٓٓ) ي.وفػػػاء عمػػػ ،زاىػػػر

 كمية التربية . ،جامعة الزقازيؽ ،رسالة دكتوراه .ضعاؼ السمع
، القػػػاىرة: عػػػالـ ٗط(. الصػػػحة النفسػػػية والعػػػلاج النفسػػػي. ٕ٘ٓٓ) .حامػػػد عبػػػد السػػػلاـ ،زىػػػراف

 الكتا.
الي فػػي خدمػة الفػػرد فػػي (. اسػػتخداـ العػػلاج العقلانػي الانفعػػٕٓٔٓ) .مػػاىر عبػػد الػرازؽ ،سػكراف

تخفيػػػؼ حػػػدة القمػػػؽ الاجتمػػػاعي لػػػدى الأطفػػػاؿ ضػػػعاؼ السػػػمع. المػػػجتمر العممػػػي الػػػدولي 
انعكاسػػات الأزمػػة الماليػػة العالميػػة عمػػى سياسػػات -الثالػػث والعشػػريف لمخدمػػة الاجتماعيػػة 

(. القػػػػاىرة: جامعػػػػة حمػػػػواف، كميػػػػة الخدمػػػػة ٜٛٔ -ٖٚٔ(، ٗ) ٖٕالرعايػػػػة الاجتماعيػػػػة، 
 الاجتماعية.

(. دور الخدمػػػػػة الاجتماعيػػػػػة فػػػػػي معالجػػػػػة مشػػػػػكلات النفػػػػػور ٕٚٔٓعبػػػػػاس، مػػػػػروج مظيػػػػػر. )
 -ٖٕٛديسػػمبر،  -، ع أكتػػوبر٘ٗالاجتمػػاعي لممػػراىقيف. حوليػػات هداا عػػيف شػػمس، ج

ٕٜٛ. 
(. الانحػػػراؼ والجريمػػػة فػػػي عػػػالـ متنيػػػر. القػػػاىرة: دار المعرفػػػة ٕٔٔٓ) .منػػػاؿ محمػػػد ،عبػػػاس

 الجامعية.
العػػػيف: دار  الإعاقػػػة السػػػمعية وبرنػػػامج إعػػػادة التَىيػػػؿ. (.ٕٔٓٓ) .محمػػػد فتحػػػي ،عبػػػد الحػػػي

 الكتاا الجامعي.
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عبػػد القػػادر، أشػػرؼ أحمػػد، ومحمػػد، صػػلاح الػػديف عراقػػي، والفقػػي، همػػاؿ إبػػراىيـ، وىيكػػؿ، دينػػا 
(. مظاىر جودة الحياة لدى عينػة مػف المػراىقيف المكفػوفيف. مجمػة ٕٛٔٓمحمد نجيا. )

 ٙٔٔع، ٘كمية التربية ببنيا، ج
(. بنػػاء وتقنػػيف مقيػػاس مفيػػوـ الػػذات لممراىقػػة الصػػماء. مجمػػة كميػػة ٕٔٔٓعبػػد القػػادر، ديػػاا. )

 .ٕٔ، عٖالتربية بالإسماعيمية، ج
بػػػػيف عجػػػػز تممػػػػات التعبيػػػػر عػػػػف المشػػػػاعر  ة(. دراسػػػػو العلاقػػػػٕٙٓٓصػػػػلاح الػػػػديف. )ي، عراقػػػػ

ية. مجمػة تميػة التربيػة دراسػات تربويػة ونفسػ: کسيزيميا والتعميؽ الوالدي لدي الراشديفيالال
 .ٕ٘-ٔ، ٗ٘، عٕٔج ،بالزقازيؽ

(. ٕٗٔٓ) .أحمػػػد وفػػػاء حسػػػيف ،وزيتػػػوف ،أحمػػػد عبػػػدالفتاح ،ونػػػاجي ،سػػػحر مجػػػدي أَمػػػاـ ،عمػػػي
العلاقػػػة بػػػيف تمقػػػي خػػػدمات الضػػػماف الاجتمػػػاعي والوصػػػمة. مجمػػػة جامعػػػة الفيػػػوـ لمعمػػػوـ 

 .ٖٖٗ -ٖٚٓ(، ٖ) ٖكميمة التربية، -جامعة الفيوـ  -التمربويمة والنفسيمة
جػػػودة الحيػػػاة وعلاقتيػػػا بمشػػػكلات التوافػػػؽ النفسػػػي لػػػدى (. ٕٛٔٓعمػػػر، عسػػػجد أبشػػػر حػػػاج. )

: دراسػػة ميدانيػػة. رسػػالة ماجسػػتير، كميػػة المعػػوقيف سػػمعيا وبعػػض المتنيػػرات الديموفرافيػػة
.  التربية الحصاحيصا، جامعة الجزيرة، الخرطوـ

علاقتػػػو بػػػبعض المتنيػػػرات النفسػػػية لػػػدى مسػػػتوى القمػػػؽ و  .(ٕٕٓٓ) .فتحػػػى أحمػػػد ،فػػػت  البػػػاا
رسػػالة ماجسػػتير، معيػػد الدراسػػات العميػػا  .دراسػػة مقارنػػة :الأطفػػاؿ الصػػـ وضػػعاؼ السػػمع

 جامعة عيف شمس .  ،لمطفولة
(. العلاقػػة بػػيف مفيػػوـ الػػذات والسػػموؾ العػػدواني لػػدى الطمبػػة الصػػـ بمعيػػد ٕٔٔٓفػػرح، عمػػي. )

. مجمػػػػة العمػػػػوـ التربويػػػػة، ج  -ٜٛ(، ٔٔامعػػػػة أـ درمػػػػاف الإسػػػػلامية، )الأمػػػػؿ بػػػػالخرطوـ
ٔٙ٘. 

(. علاقة تقدير الذات بػالقمؽ الاجتمػاعي لػدى الأطفػاؿ ضػعاؼ ٕٗٓٓ) .وحيد مصطفى ،كامؿ
 .ٛٙ -ٖٔ(، ٔ) ٗٔالسمع. دراسات نفسية، 
(. جػػودة الحيػػاة واسػػتراتيجيات التعػػايش )المواجيػػة( لمصػػـ ٕٔٔٓمحمػػد، سػػعيد عبػػد الػػرحمف. )

 .ٕٓ٘ -ٕٚٔ، ٚٛ، عٕميمة. مجمة كمية التربية بنيا، جوضعاؼ السمع: دراسة تح
. نقدية دراسة:الحياة جودة تحقيؽ في لمجميع التعميـ دور(. ٕ٘ٔٓ) .فنيمي أحمد ،ميناوي

  .ٙٙٗ-ٔٔٗ ،(ٕٓٔ)ٕٙ ،بنيا جامعة ،التربية كمية مجمة
 (. عمـ نفس الإعاقة. القاىرة: الأنجمو المصرية.ٕٕٓٓ) .رشاد عمى ،موسى
(. وصػػػمة الػػػذمات وعلاقتيػػػا بالمسػػػاودة الاجتماعيمػػػة المدركػػػة ٕٕٓٓ) .عمػػػي ي أنػػػورفػػػدو  ،وجػػػدي

ة  وتػػَخّر طمػػا العػػلاج النمفسػػي لػػدى المرضػػي النمفسػػييف المتػػردديف عمػػى مستشػػفى الصّػػحم
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، ٙٚجامعػػة سػػوىاج،  -كميمػػة التربيػػة –النفسػػيمة وعػػلاج الإدمػػاف بالمنيػػا. المجمػػة التمربويمػػة 
ٜٚٗ- ٔٓٗٙ. 

سػػماعيؿ ،حمػػدي محمػػد ،ياسػػيف (. وصػػمة الػػذمات والألكسػػيثيميا ٕ٘ٔٓ) .زىػػرة العػػلا عثمػػاف ،واق
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