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 تأثير سناب شات عمى طلاب المرحمة المتوسطة
 بالمممكة العربية السعودية 

 خالد هلال الحربي 

  :المقدمة
حدثت في أخريات القرف الماضي إلى إحداث ثورة كبيرة  أدت الطفرة التكنولوجية التي 

في عالـ الاتصالات وتقنية المعمومات، وكاف مف أىـ مظاىر ىذه الثورة التكنولوجية الكبيرة 
)شبكة الإنترنت( تمؾ التي حولت العالـ إلى قرية صغيرة، فأصبح انتقاؿ المعمومات وتبادؿ 

تقمصت المسافات بيف المجتمعات، وكُسر ما بينيا مف الآراء والأفكار أمرًا ميسورًا، بعد أف 
حواجز الزماف والمكاف، وظيرت العولمة التي أخرجت الأشياء مف حيزىا الضيؽ المحدود إلى 

  .آفاؽ العالـ بأسره
لقد غيرت شبكة الإنترنت وجو الحياة عمى سطح الأرض، وأثرث في جميع مجالاتيا  

والثقافية، فقد لعبت دورًا كبيرًا في إسقاط العديد مف الأنظمة السياسية والاقتصادية والاجتماعية 
السياسية، كما لعبت المعاملات الافتراضية والتجارة الإلكترونية التي أفرزتيا ىذه التقنية 
المتقدمة دورًا كبيرًا في احتداـ المنافسة في المجاؿ الاقتصادي، علاوة عمى أنيا أدت إلى 

لاسيما  القيـ الاجتماعية والأخلاقية لدى المجتمعات الإنسانية، إحداث تغير كبير في منظومة
 .مجتمعاتنا العربية

ويعد قطاع التعميـ مف أىـ القطاعات التي تأثرت بيذه الشبكة وما يمحؽ بيا مف  
تطبيقات ووسائط متعددة، حيث دأب التربويوف مف خلاؿ البحث في ىذه التطبيقات والوسائط 

ؿ التي بإمكانيا توفير بيئة تعميمية تفاعمية تجذب اىتماـ الطلاب عف أفضؿ الطرؽ والوسائ
وتحثيـ عمى تبادؿ الآراء والخبرات، حتى أصبح واقع المؤسسات التعميمية مرتبطًا بشكؿ أكبر 
دارة  بيذه التقنيات الحديثة بعد أف تغمغمت في الجوانب المختمفة لمعممية التعميمية، مف تدريس وا 

.. إلخ، كما أنيا حمَّمت الطمبة مسؤولية .وتطوير مناىج مع الآخريف وتقويـ وبحث وتواصؿ
البحث عف المعمومات والوصوؿ إلييا بأنفسيـ، علاوة عمى أنيا مكَّنت المعمميف مف الوصوؿ 
إلى خبرات وتجارب الآخريف في الحقؿ التعميمي، وأتاحت أماميـ وسائؿ تعميمية حديثة 

رت ليـ الوقت والجيد، وساعدتيـ عمى ترسيخ المعرفة في واستراتيجيات تعميمية متطورة وفَّ 
عقوؿ طلابيـ. ولعؿ في الإقباؿ الشديد عمى استخداـ المنصات التعميمية المختمفة خلاؿ تفشي 
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( ما يدؿ عمى ذلؾ الدور الكبير الذي لعبتو ىذه التقنيات الحديثة في 99وباء كورونا )كوفيد 
 ا بعدىا.الحقؿ التعميمي خلاؿ تمؾ الفترة وم

  :مشكمة الدراسة
فيس بوؾ، وتويتر، ويوتيوب، وسناب  :لقد لعبت مواقع التواصؿ الاجتماعي المختمفة مثؿ

، فقد شيدت فترة الأخيرة في كؿ مناحي الحياة.. وغيرىا دورًا كبيرًا خلاؿ ال.شات، وانستجراـ
سكرية والاقتصادية إقبالًا متزايدًا مف قِبؿ مستخدمييا في كافة المياديف السياسية والع

 .وغيرىا.. .والاجتماعية والتعميمية
ولعؿ الحقؿ التعميمي كاف الأكثر تأثرًا بيا واستخدامًا ليا خلاؿ الفترة الأخيرة، إذ شيد ىذا 

، أو مف ف جانب التربوييف وواضعي المناىجالحقؿ إقبالًا كبيرًا عمى ىذه الشبكات، سواء م
 .أو حتى مف جانب أولياء الأمور ميمية المختمفة،المعمميف والطلاب في المراحؿ التع

ّـَ فإف ىذه الدراسة تحاوؿ الإجابة عف السؤاؿ الرئيس التالي    :ومف ثَ
  ؟عمى طلاب المرحمة المتوسطة ما تأثير )سناب شات( -

  :أهداف الدراسة
تأثير موقع التواصؿ الاجتماعي تعرؼ  :ستحاوؿ ىذه الدراسة تحقيؽ ىدؼ رئيس وىو 
ويتفرع عف ىذا اليدؼ الرئيس عدة أىداؼ  .ب شات( عمى طلاب المرحمة المتوسطة)سنا

 :فرعية، ىي
 .تعرؼ مفيوـ مواقع التواصؿ الاجتماعي -9
 .تعرؼ مفيوـ )سناب شات( -2
 .تعرؼ مفيوـ المراىقة وخصائصيا -3
لسمبية معرفة ما إذا كاف ثمة فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف عينة الدراسة حوؿ الآثار ا -4

 .لاستخداـ )سناب شات( لدى طلاب المرحمة المتوسطة
تعرؼ الآثار الاجتماعية المترتبة عمى استخداـ )سناب شات( لدى طلاب المرحمة  -5

 .المتوسطة
  :أهمية الدراسة

  :الأهمية النظرية -أولا 
، يعد ىذا البحث مف الدراسات البينية التي تجمع بيف تخصصي عمـ الاجتماع والإعلاـ 

تأثير )سناب شات( عمى طلاب المرحمة  :ومف ىنا تأتي أىميتو النظرية المتمثمة في
الآثار الإيجابية والسمبية لموقع تعرؼ المتوسطة، لذا فإف ىذه الدراسة سوؼ تساعد في 

التواصؿ الاجتماعي )سناب شات( عمى طلاب المرحمة المتوسطة، وىي بذلؾ ستسيـ بجيد 
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لعممية في ىذا المجاؿ، وقد تدفع باحثيف آخريف إلى اقتحاـ ىذا بسيط يضاؼ إلى المكتبة ا
الميداف الثري، والقياـ بدراسات مشابية، لمكشؼ عف آثار مواقع التواصؿ الاجتماعي المختمفة 

  .عمى الفرد في مراحمو العمرية المختمفة، وكذلؾ عمى المجتمع
  :الأهمية التطبيقية -ثانياا

انية تقترب كثيرًا مف الواقع فإنيا سوؼ تخرج بنتائج وتوصيات لأف ىذه الدراسة دراسة ميد
آثار )سناب شات( تعرؼ سيكوف مف شأنيا مساعدة متخذي القرار مف التربوييف والأسرة في 

عمى طلاب المرحمة المتوسطة، ومف ثـ سيكوف بمقدورىـ اتخاذ القرارات اللازمة، والقياـ 
ار السيئة، وتنمية الآثار الإيجابية التي يقدميا ىذا بالإجراءات التي مف شأنيا الحد مف الآث

 .التطبيؽ لمفئة العمرية المستيدفة
  :أسئمة الدراسة

 ؟ما مفيوـ مواقع التواصؿ الاجتماعي -9
 ؟ما مفيوـ سناب شات -2
 ؟ما مفيوـ المراىقة وما خصائصيا -3
ثار السمبية لاستخداـ ىؿ ثمة فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أفراد عينة الدراسة عمى الآ -4

 ؟سناب شات
 ؟ما الآثار الاجتماعية المترتبة عمى استخداـ سناب شات -5

  :حدود الدراسة
 .تمت ىذه الدراسة في المممكة العربية السعودية في مدينة الرياض :الحدود المكانية -
 .ىػ9444تمت ىذه الدراسة في الفصؿ الثاني مف العاـ الجامعي  :الحدود الزمانية -
تمت ىذه الدراسة عمى عينة مف الطلاب والمعمميف والأسرة بواقع  :دود البشريةالح -

 .شخص 911
ناقشت ىذه الدراسة تأثير سناب شات عمى طلاب المرحمة  :الحدود الموضوعية -

 المتوسطة.
  :مصطمحات الدراسة

  :تأثير 
  .وردت عدة تعريفات لمتأثير في مصادر متعددة، سأقتصر ىنا عمى ذكر أبرزىا

 ىو نتيجة تفاعؿ اجتماعي بيف عامميف ىما المؤثر والمتأثر، بحيث يخمؽ لدى :التأثير -
 ((www.cms.education.com .المؤثر عميو رد فعؿ معيف
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ىو إضافة حالة نفسية ناتجة عف إضافة أفكار جديدة لدى المتمقي، تجعمو عند  :التأثير -
والمعمومات التي لديو، وليذه الحالة  الحالة النفسية ومجموعة الأفكار بيذه تحركو مدفوعاً 

النفسية دور كبير بؿ أساسي في تغيير سموؾ إنساف أو مجموعة مف الناس لفترة معينة في 
   ((www.naqed.info .اتجاه معيف

استخداـ  ىو عبارة عف توجيو نشاطات المنظمة أو الأفراد بالاتجاه الصحيح، عبر :التأثير -
  .القيادة ، التنظيـ، الإشراؼ والتواصؿ النشاطات الإدارية الأساسية:

    (www.alwatan.com) 

 سناب شات: (SnapChat)  

ىو تطبيؽ يتيح لمستخدميو إمكانية التقاط الصور، وتسجيؿ مقاطع الفيديو، ثـ إضافة  
رساليا إلى أفراد محدديف، كما ي وّفر لمستخدميو إمكانية تعييف وصؼ أو عنواف فرعي ليا، وا 

فترة زمنية لعرض ىذه الصور والمقاطع لتتـ إزالتيا بعد ذلؾ مف خادـ سناب شات وجياز 
المستمـ؛ مما يعزّز مف خاصية الأماف لدى ىؤلاء المستخدميف الذيف يشعروف بالقمؽ حياؿ 

at, SnapCh .إمكانية تخزيف صورىـ عمى الإنترنت، أو استخداميا دوف إذف منيـ

2018. Edited)-4-www.techopedia.com, Retrieved 9 ) 

  :المرحمة المتوسطة
يعرؼ مركز المعمومات والتوثيؽ التربوي بوزارة المعارؼ المرحمة المتوسطة بأنيا المرحمة 
التي تقع بيف مرحمة التعميـ الابتدائي التي تسبقو وتؤىمو ومرحمة التعميـ الثانوي العاـ والفني 

 (29ىػ، ص9429)المقاطي،  .المختمفةبأنواعيا 
ويشير المدخمي إلى المرحمة المتوسطة بأنيا المرحمة الوسطى مف مراحؿ التعميـ العاـ  
 ( 9ـ،ع2198، والثانوي(. )المدخمي، متوسط، والبتدائيالا) الثلاث
دائي، ويعرفيا السنبؿ بأنيا المرحمة الوسطى مِف سُمَّـ التعميـ، بحيث يسبقيا التعميـ الابت 

ويتموىا التعميـ الثانوي، وتشغؿ فترة زمنية تمتد مف الثانية عشرة حتى الخامسة عشرة مف 
 (21ىػ، ص9492العمر. )السنبؿ،

 (الأساسيلثانية مف مراحؿ التعميـ العاـ )وتعرؼ إجرائيًا في ىذا البحث بأنيا المرحمة ا 
ية، ويستمر فييا الطالب أو الطالبة في المممكة العربية السعودية، والتي تمي المرحمة الابتدائ

ثلاث سنوات، لينتقؿ بعدىا إلى المرحمة الثانوية وقد بمغ مف العمر خمسة عشر عامًا، وتطرأ 
عمى الطالب والطالبة خلاؿ تمؾ المرحمة عدة تغيرات جسمية وفسيولوجية ونفسية تخرجيما مف 

 .الطفولة إلى طور البموغ طور

http://www.alwatan.com/
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 :الإطار النظري
 :ع التواصل الجتماعيمفهوم مواق

لقد أفرزت شبكات التواصؿ الاجتماعي نمطًا إلكترونيًا جديدًا لمتواصؿ الاجتماعي بيف  
الناس أثَّر عمى طرائؽ تفكيرىـ وسموكياتيـ وتفاعميـ مع بعضيـ البعض، وذلؾ لما تتميز بو 

في آف ىذه الشبكات مف خصائص تتمثؿ في إمكانية الجمع بيف الكممة والصوت والصورة 
فيناؾ إذًا صورة حديثة مف الاجتماع تختمؼ  .واحد ميما تباعدت المسافات واختمفت الأزمنة

عف صور الاجتماع التقميدية أفرزتيا ىذه التقنيات الحديثة وىي الاجتماع الافتراضي التقني 
ـ، 2193عبر قنوات التواصؿ المختمفة رغـ تباعد الأجساـ واختلاؼ الأفكار.)شمس الديف، 

(؛ لذا يمكننا أف نعرؼ ىذا النوع مف التواصؿ الاجتماعي بأنو ذلؾ المجتمع الافتراضي 24ص
الموجود عمى شبكة الإنترنت، والذي يتيح التواصؿ بيف الأفراد في بيئة افتراضية يجمعيـ فييا 
 الاىتماـ والانتماء المشترؾ لفكرة أو رأى أو مكاف أو ىواية أو فئة معينة في نظاـ عالمي لنقؿ

 ( 24ـ، ع2198)توفيؽ،  .المعمومات إلكترونيًا بسرعة ودقة متناىية
يعرؼ قاموس أكسفورد مواقع التواصؿ الاجتماعي بأنيا مواقع مخصصة تمكف  

 The).المستخدميف ليا مف نشر المعمومات والتعميقات والرسائؿ والصور وما إلى ذلؾ
oxford english dictionary) 

الاجتماعي كذلؾ إلى الطرؽ الجديدة في الاتصاؿ في البيئة  كما تشير مواقع التواصؿ 
الرقمية، بما يسمح لممجموعات الأصغر مف الناس بإمكانية الالتقاء والتجمع عمى الإنترنت 

بإسماع صوتيـ وصوت  وتبادؿ المنافع والمعمومات، وىي بيئة تسمح للأفراد والمجموعات
  .مجتمعاتيـ إلى العالـ أجمع

(computing dictionary.thefreedictionary.com/new+media//http:) 
ومف تعريفاتيا أيضًا أنيا منظومة مف الشبكات الإلكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا 
بإنشاء موقع خاص بو، ومف ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخريف 

 (23ـ، ص2113)راضي،  الاىتمامات واليوايات نفسيا. لدييـ
وعرفيا آخر بأنيا خدمات تؤسسيا وتبرمجيا شركات كبرى يتواصؿ مف خلاليا ملاييف 
البشر الذيف تجمعيـ اىتمامات أو تخصصات معينة، ويتاح لأعضاء ىذه الشبكات مشاركة 

جراء المحادثات الفورية رساؿ الرسائؿ وا   )الفار.الممفات والصور، وتبادؿ مقاطع الفيديو، وا 
 ( 349ـ، ص2192

قع التواصؿ الاجتماعي ىي مواقع أسسيا أفراد وتبنتيا شركات كبرى فيما بعد، وىي فموا
تيدؼ إلى جمع الأصدقاء والمعارؼ والأقارب وزملاء الدراسة والعمؿ في مكاف واحد عمى 
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الويب، والتشارؾ في الآراء والاىتمامات والتعميقات والأخبار، وتكويف صداقات جديدة، ومف ثـ 
جتماعية تعد بديلًا افتراضيًا لمجماعات الاجتماعية الحقيقية التي تراجعت فإف الشبكات الا

بسبب تغير أساليب الحياة وسرعة إيقاعيا، وتباعد المسافات العاطفية والنفسية بيف البشر 
 (998، ص2195)كدواني،  .بحكـ تطور تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة

بأنيا وسائؿ  لتواصؿ الاجتماعي إجرائيًامف خلاؿ التعريفات السابقة يمكف تعريؼ مواقع ا 
يستطيع  مبرمجة تتميز بالطابع الشخصي والحرية بيف طرفيف مرِسؿ ومستقبِؿ، حيث تواصؿ

مستخدـ ىذه المواقع أف يتواصؿ مع غيره مف الأشخاص إلكترونيًا، ويشاركيـ المعمومات 
  .والمرئي في أي زماف ومكاف والأفكار والآراء والرسائؿ وغيرىا مف المحتوى المقروء والمسموع

 و Instagramو Snapchatو Twitterو Facebook :ومف أمثمة ىذه المواقع 

WhatsApp وYouTube، ومنيا كذلؾ ما يكوف لو جانب ميني مثؿ LinkedIn وقد ،
ومف خلاؿ ىذه المواقع ينبثؽ  .Bloggerو  WordPressتدخؿ مف ضمنيا المدونات مثؿ:

الإعلاـ الاجتماعي الذي يتميز بالطابع الشخصي، والمتناقَؿ بيف طرفيف إعلاـ يمكف تسميتو ب
أحدىما مرسِؿ والآخر مستقبِؿ، عبر وسيمة/ شبكة اجتماعية، مع حرية الرسالة لممرسِؿ، وحرية 

 (315ـ، ص2195التجاوب معيا لممستقبِؿ. )جابر، 
 :إيجابيات استخدام مواقع التواصل الجتماعي

سيولة الوصوؿ إلييا، فقد أتاحت ىذه المواقع معمومات كثيرة في كافة تدفؽ المعمومات و  -
  .مجالات العمـ والمعرفة

سيولة استخداـ ىذه المواقع، حيث يستطيع أي شخص أف يتعامؿ معيا ومع تطبيقاتيا بكؿ  -
 .سيولة ويسر

ف اتساع دائرة الأصدقاء والمعارؼ، بعد أف أتاحت ىذه المواقع الفرصة لعدد كثير م -
 .المستخدميف لمتعارؼ وتبادؿ الآراء والأفكار

حرية التعبير عف الرأي، حيث أتاحت ىذه المواقع الفرصة لمستخدمييا لمتعبير عف آرائيـ  -
السياسية والفكرية والعممية والدينية بكؿ حرية، بشرط عدـ التعدي عمى حقوؽ الآخريف، وألا 

لا قد يعرِّض مستخدـ   .ىذه المواقع نفسو لممساءلة القانونية يخؿ ذلؾ بمصمحة الوطف، وا 
أصبحت ىذه المواقع وسيمة إعلامية، حيث يمكف لأي مستخدـ ليا أف يتعرؼ عمى الأخبار  -

في كافة أرجاء المعمورة، كما أصبح بإمكانو المساىمة في صنع الخبر، فمـ يعد دوره 
التعبير عف مواىبو مقصورًا عمى التمقي فقط، بؿ الإرساؿ أيضًا، كذلؾ أصبح بإمكانو 

  .المختمفة مف خلاؿ نشرىا عمى ىذه المواقع
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أصبحت ىذه المواقع إحدى أىـ الوسائؿ التعميمية الآف، بعد أف وفرت بيئة تعميمية جاذبة  -
الفاعؿ  لمطلاب، كما أنيا فتحت أفاقًا جديدة لمتعمـ الذاتي، وليس أدؿ عمى ذلؾ مف دورىا

 .(99خلاؿ تفشي وباء كورونا )كوفيد 
 -التمكس -الياتؼ)أصبحت ىذه المواقع وسيمة للاتصاؿ بديمة عف الوسائؿ التقميدية  -

 .والفاكس(
استخداـ ىذه المواقع في التجارة الإلكترونية والمعاملات الافتراضية، واتخاذىا مصدرًا لمربح،  -

 .لاسيما بعد أف أصبح استخداـ ىذه المواقع مجانيًا أو شبو مجاني
 :ام مواقع التواصل الجتماعيسمبيات استخد

يجابيات استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي إلا أف ثمة  عمى الرغـ مف كثرة مزايا وا 
قد يتعرض ليا مستخدمو ىذه المواقع، وجُؿ ىذه السمبيات يكوف السبب فييا ىـ  سمبيات عدة

  :المستخدموف أنفسيـ، ومف ىذه السمبيات
رفة، سواء أكانت أفكارًا دينية أو سياسية أو عنصرية، مما نشر الأفكار والمعتقدات المتط - 

يؤثر بشكؿ سمبي عمى المراىقيف، فيقعوف فريسة سيمة ليذه الأفكار المنافية لمديف 
  .والأخلاؽ والعادات والتقاليد المجتمعية

عمى ىذه انعداـ السرية والأمف والثقة والمصداقية، فمـ يعد ىناؾ أمف كاؼ أو سرية تامة  -
المواقع، بعد أف أصبح بمقدور أي أحد اختراؽ خصوصيات الآخر عمييا، وبعد أف 

 .أصبحت ىذه المواقع مجالًا خصبًا لنشر الإشاعات والأكاذيب والمعمومات المغموطة
التزييؼ والتزوير الإلكتروني، فبعد ىذا التطور التقني اليائؿ في أجيزة الكمبيوتر  - 

رامج معالجة الصور المنتشرة عمى الإنترنت، أصبح مف السيؿ سرقة والطابعات الممونة وب
وتزييؼ وتزوير صور الأفراد الموجودة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، ومف ثـ استغلاؿ 
وابتزاز أصحابيا، لاسيما وأف ىذه التقنيات الحديثة وصمت بيذه الصور المزيفة حدًا 

 .قيةيصعب معو التمييز بينيا وبيف الصور الحقي
  .انتشار الجرائـ الإلكترونية، والسرقات الفكرية، والتعدي عمى حقوؽ الناشريف -
تيديد الأمف العاـ، بعد أف زادت جرائـ التجسس، والإرىاب، والمخدرات، والجرائـ  -

  .وغيرىا الأخلاقية...
الموجود عمى  الانطوائية والتوحد والإدماف، لميروب مف الواقع الحقيقي إلى العالـ الافتراضي -

 .ىذه المواقع
 .إىدار الوقت؛ بسبب الجموس الطويؿ عمى ىذه المواقع -
 .انتشار الإباحية؛ بسبب ما تبثو ىذه المواقع مف مادة إعلامية غير أخلاقية -
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 (997ـ، ص 2195)الدييي،  .العربية نشر المفاىيـ التي تتعارض مع عاداتنا وتقاليدنا -
 :Chat Snap سناب شات

بيؽ رسائؿ مصورة، وضعو إيفاف شبيغؿ وروبرت موريؼ، يسمح لمستخدميو ىو تط 
رساليا إلى قائمة  ضافة النصوص والرسومات، وا  بالتقاط الصور، وتسجيؿ الفيديوىات، وا 
التحكـ مف المتمقيف، ويحدد المستخدموف ميمة زمنية، وبعد إرساليا تبقى مدة مف ثانية واحدة 

ساعة فقط، ثـ تختفي مف الجياز المستمـ،  24يات لتبقى ثواف، ويمكف عرضيا كيوم 91إلى 
لكف تـ برمجة ( 38ىػ، ص9438)المحتسب،  .وتحذؼ مف الخوادـ الخاصة بسناب شات

بعض التطبيقات التي تقوـ بحفظ الفيديو المعروض عف طريؽ مبدأ بسيط وىو اختراؽ سناب 
الأصفر في كافة إعلاناتو  شات بطريقة بسيطة وبشكؿ متكرر. ويتميز ىذا التطبيؽ بالموف

  (https:/ar.wikipedia.org/wiki) .ودعاياتو
ومف ثـ يمكف لمباحث أف يعرؼ سناب شات بأنو أحد أىـ وأشير تطبيقات التواصؿ 

جيؿ الاجتماعي وأكثرىا استخدامًا؛ لما يتمتع بو مف مزايا أتاحت لمستخدميو إمكانية تس
جراء التعديلات عمييا مف خلاؿ إضافة مؤثرات  (،وعرض الصور ومقاطع الفيديو )السنابات وا 

  .مختمفة ليا، ثـ تبادليا مع الأصدقاء أو غيرىـ مف المستخدميف لمتطبيؽ لفترة محدودة
قبالًا كبيريف مف قِبؿ لقد  استطاع سناب شات خلاؿ فترة وجيزة أف يناؿ شيرة وا 

العالـ الآف لسيولة  بؿ أصبح أحد أىـ وسائؿ التواصؿ في مستخدمي تقنيات الإنترنت،
  استخدامو وتعدد مزاياه.

وبالنسبة لاستخداـ السعودييف سناب شات، فقد أظيرت دراسة قامت بيا أرامكو السعودية  
% مف مستخدمي ىذا 33مستقبؿ الإعلاـ الاجتماعي( أف بعنواف: ) ضمف ورشة عمؿ

ساعة واحدة، % مف المستخدميف يخصصوف لو 29و التطبيؽ يخصصوف لو ساعتيف يوميًا،
% مف ىؤلاء المستخدميف يقطنوف الرياض، وأشارت الدراسة إلى أف المممكة  51كما تبيف أف 

تحتؿ المرتبة الثامنة عالميًا لعدد مستخدمي التطبيؽ بالنسبة لممراىقيف، وقد بمغت نسبتيـ 
26%. (7899904(http: //www.alyaum.com/article/  

 :ورهتط ومراحل شات سناب ظهور تاريخ
 26 في مرة لأوؿ ظير الذي التطبيؽ ىذا باختراع مورفي وروبرت شبيغؿ إيفاف مف كؿ قاـ -

  .المصورة الرسائؿ تبادؿ عمى الأمر بداية في اعتمد وقد ـ،2199 سبتمبر
 سناب أطمقت بعدىا لغة، 99 بػ الآندرويد أجيزة في متوفرًا أصبح ـ2192 عاـ نياية وفي -

بمشاركة المقالات والأخبار  لممستخدميف يسمح الذي (،coverDis) الجديد القسـ شات
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مف مواقع مثؿ: "سي إف إف"، و"ديمي ميؿ"، وقناة ناشيوناؿ جيوغرافيؾ، وياىو نيوز، 
 .وغيرىا، ولـ يعد التطبيؽ مقتصرًا عمى تبادؿ الصور

 فقدمت شات، سناب عمى الاستحواذ وجوجؿ( بوؾ فيس مف كؿ) حاولت ـ2193 عاـ في -
 ملاييف 4 بقيمة آخر عرضًا الثانية وقدمت أمريكي، دولار ملاييف 3 بقيمة عرضًا ولىالأ

 التطبيؽ ىذا قيمة تزايد مف ليقينو العرضيف؛ ىذيف رفض (شبيغؿ) أف إلا أمريكي، دولار
  .المستقبؿ في

 .الجغرافي الموقع بحسب والمؤثرات الفلاتر ميزة شات سناب أطمقت ـ2194 عاـ في -
(https:/ar.wikipedia.org/wiki(    

 مزايا سناب شات: 
 ومن التطبيقات، من غيره في تتوافر لا قد التي المزايا من بالعديد شات سناب يمتاز 

  :المزايا هذه
 .يتميز سناب شات بالقدرة عمى إرساؿ الرسائؿ التي تتلاشى بعد بضع ثواف -
رساليا عمى شكؿ لقطا - ت إلى قائمة مقيدة تستمر فترة يتيح سناب شات إضافة رسومات، وا 

عبر الحالة  (storyثواف، كما يمكف لمستخدـ التطبيؽ أف يعرضيا ) 91مشاىدتيا إلى 
  .ساعة 24كيوميات تستمر لمدة 

إلى شخص واحد فقط دوف باقي القائمة، وذلؾ لا  (story) يقوـ سناب شات بإرساؿ الحالة -
  .يتوافر في بقية التطبيقات

ت أف يحقؽ الشيرة لمستخدميو مف خلاؿ نشر حساباتيـ عميو، ثـ قياميـ يمكف لسناب شا 
 .بطمب الإضافة مف المشاىير حوؿ العالـ

 .يدعـ سناب شات مكالمات الفيديو -
الممتقطة مف خلالو بمؤثرات ديناميكية  (سيمفي) يسمح سناب شات لمستخدميو بتعزيز صور -

 .متنوعة
 .مف المسابقات المتنوعةيتيح سناب شات لمستخدميو كثيرًا  -
تقوـ كثير مف الشركات التجارية والإعلانية والإعلامية المشيورة مف خلاؿ حساباتيا عمى  -

 .لأىـ الأحداث والأخبار عمى مستوى العالـ (سنابية) سناب شات بعرض لقطات
 :سمبيات سناب شات

 :لعؿ أبرزىا ات،عمى الرغـ مف تعدد مزايا سناب شات إلا أنو لا يخمو مف بعض السمبي 
 .سيولة الحصوؿ عمى المعمومات الشخصية لمستخدميو -
 .تحذؼ الدردشة بعد فترة قصيرة مف إرساليا -
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 .إدماف الأطفاؿ والمراىقيف لو؛ لسيولة استخدامو، وتعدد مزاياه -
 (38ىػ، ص9438)المحتسب،  .سيولة عرض محتويات غير لائقة عميو -

  :المراهقة تعريف
 :أي الحمـ، الغلاـ راىؽ :يقاؿ والبموغ، الحُمُـ فترة قارب بمعنى راىؽ، مصدر :ةلغ المراهقة 

 بموغ مف الفترة ىي والمراىقة والظمـ. العقؿ، وخفة والجيؿ، القوة، عمى المراىقة تدؿ وقد قاربو،
 ( 389ـ، ص2199المعجـ الوسٌيط، ) .الرشد سف إلى الحُمُـ

  :التعريفات هذه ومن ، تعريفاتها ددتتع فقد النفس عمماء عند المراهقة أما 
)واطسوف، وآخروف،  .المراىقة ىي فترة أو مرحمة مف النمو تفصؿ الطفولة عف البموغ -

 (915ـ، ص2114
 ليبدأ بو المحيط الخارجي العالـ إلى الطفولة شرنقة مف الإنساف فييا يخرج التي الفترة ىي -

 (98ص ـ،2191 )الزعبي، معو. والتفاعؿ فيو الاندماج
المراىقة تعني الاقتراب مف النضج الجسمي والعقمي والنفسي والاجتماعي، ولكنو ليس  -

النضج نفسو؛ لأف الفرد في ىذه المرحمة يبدأ بالنضج العقمي والجسمي والنفسي 
 91والاجتماعي، ولكنو لا يصؿ إلى اكتماؿ النضج إلا بعد سنوات عديدة قد تصؿ إلى 

  (ـ2118سنوات )مجموعة مؤلفيف، 
التي تبدأ بالبموغ وتنتيي بدخوؿ المراىؽ  في عمـ نفس النمو بأنيا المرحمة المراىقة وتعرؼ -

 (64ىػ، ص9427)المفدى،  .في مرحمة الرشد
 الطفولة مف الانتقالية الفترة إلى تشير المراىقة أف يتضح السابقة التعريفات خلاؿ مف

 وىي وعقمية، وسموكية ونفسية وفسيولوجية جسمية تغيرات عدة يصاحبيا والتي البموغ، إلى
 -ما نوعًا - السيؿ مف كاف إذا أنو الاعتبار في الأخذ مع ،(سنة 29 -92) بيف غالبًا تتراوح
 مرحمة مف الانتقاؿ أف إلى الإشارة تجدر وكذلؾ نيايتيا، تحديد يصعب فإنو بدايتيا تحديد

نما ،فجأة يحدث لا المراىقة أو البموغ مرحمة إلى الطفولة  أف كما ، تدريجي بشكؿ يحدث وا 
 بيف اختلافًا ثمة إف إذ العقمي، النضج لمرحمة وصولو بالضرورة يعني لا الجنسي الطفؿ نضج
فالبموغ يعني بموغ المراىؽ القدرة عمى الإنساؿ، أي: اكتماؿ الوظائؼ  والمراىقة، البموغ مفيوـ

ى أداء وظيفتيا، أما المراىقة فتشير إلى الجنسية عنده، وذلؾ بنمو الغدد الجنسية، وقدرتيا عم
التدرج نحو النضج الجسمي والعقمي والنفسي والاجتماعي. وعمى ذلؾ فالبموغ ما ىو إلا جانب 
واحد مف جوانب المراىقة، كما أنو مف الناحية الزمنية يسبقيا، فيو أوؿ دلائؿ دخوؿ الطفؿ 

  ـ(2118 ،)المرجع السابؽ .مرحمة المراىقة
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 :مراهقةال مراحل
 فميس منيا، كؿ ونياية بداية تحديد في العمماء اختمؼ مراحؿ، بثلاث المراىؽ يمر 

 أخرى، إلى بيئة مف تختمؼ أنيا كما بعضيا، مع تتداخؿ فقد بينيا، فاصمة دقيقة حدود ثمة
 أيضًا الإشارة يجب أنو عمى آخر، إلى شخص مف أحيانًا تختمؼ قد بؿ آخر، إلى مجتمع ومف
 بالتغيرات مقارنة ومتدفقة، جدًا سريعة تكوف المراىقة سف في لمفرد تحدث التي تغيراتال أف إلى
 الدقيؽ التمييز معو يصعب الذي الأمر مثلًا، الرشد أو الطفولة مرحمة خلاؿ لو تحدث التي
 مرحمة تقسيـ فإف لذا الخاصة، منيا كؿ وسمات الثلاث المراىقة مراحؿ مف مرحمة كؿ بيف

 :ىي المراحؿ وىذه الدراسة، تسييؿ ىدفو اعتباري تقسيـ ىو مراحؿ ثلاث إلى المراىقة
 :سنة (21-22) من المبكرة المراهقة مرحمة

 يكره أنو عمى تدؿ تعميقات منو تسمع وقد بمظيره، كثيرًا المراىؽ ييتـ المرحمة ىذه في 
 ـ،2114 وآخروف، )بشير بالو. يشغؿ ما أىـ الأقراف ضغط يمثؿ المرحمة ىذه وفي نفسو،
 كما قبوليـ، يناؿ حتى تقميدىـ ومحاولة الأقراف بيؤلاء التشبو إلى المراىؽ يمجأ لذا (؛81ص
 طرأت التي الفسيولوجية التغيرات بسبب المفرطة بالحساسية يتسـ المرحمة ىذه في المراىؽ أف

 يف صعوبة فيجد الانفعالي، سموكو في التحكـ عمى قادر وغير مندفعًا يجعمو مما عميو،
 فيو، يعيش الذي الاجتماعي الوسط داخؿ الشائعة والاتجاىات والعادات القيـ مع التكيؼ

  الانطواء. إلى فينصرؼ
 :سنة (21-21من) الوسطى المراهقة مرحمة
 المرحمة ىذه وتسمى لممراىؽ، والعقمي والفسيولوجي والنفسي الجسمي النمو يستمر وفييا 
؛ بمرحمة  فعمو في يرغب ما كؿ أف ويجد محيطو، فيـ في صعوبة افيي يجد المراىؽ لأف التأزـ
 والارتباؾ، الغرابة بسف تسمى كما لذلؾ، توضيحًا يجد أف دوف والتقاليد العادات باسـ يُمنع
 مف يعانيو ما مدى عف تكشؼ السموؾ، مف مختمفة أشكالاً  خلاليا المراىؽ عف يصدر حيث
 (297ص ـ،9995 )زىراف، .زائدة وحساسية ارتباؾ
 :سنة (22-21) من المتأخرة المراهقة مرحمة
 أنظار محؿ أنو يحس الفترة ىذه في المراىؽ لأف المياقة، بسف غالبا المرحمة ىذه تعرؼ 
 المجتمع مع نفسو ومكيفًا لسموكيـ، مقمدًا الكبار عالـ الجديد، بالعالـ بالاتصاؿ فيبدأ الجميع،

 ليحدد فييا، يعيش التي البيئة وظروؼ يدةالجد المشاعر تمؾ بيف وموائمًا فيو، يعيش الذي
 والانضواء العزلة، عف والابتعاد النفس، ضبط عمى التعود محاولاً  الناضجيف، ىؤلاء مف موقفو
 لديو وتزداد الميني، لمستقبمو التخطيط في الفرد يبدأ أيضًا الفترة ىذه وفي .الجماعة لواء تحت
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 تفضيؿ إلى ميؿ لديو يكوف كما الاقتصادي، ؿوالاستقلا الاجتماعي المركز تحقيؽ في الرغبة
 (943 -949 ص ـ،9999 )عوض، .المسؤوليف بتقدير يتسـ الذي الاجتماعي السموؾ
مف خلاؿ التقسيمات السابقة لمرحمة المراىقة يتضح أف المرحمة المرتبطة بالمرحمة  

ة طلاب المرحمة الدراسية التي يتناوليا البحث ىي مرحمة المراىقة المبكرة، إذ إف غالبي
المتوسطة ينضووف تحت مرحمة المراىقة المبكرة، وىي بداية مرحمة المراىقة التي تتسـ 
بالحساسية المفرطة، والاندفاع الشديد، ومحاولة تقميد الأقراف، علاوة عمى التدفؽ الحاد في 

  .النمو الجسمي، والانفعالي، والفسيولوجي، والنفسي
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 المراجع
 :الكتب -لا أو 
القاىرة، دار  (1.2) ىيـ الفار، تربويات تكنولوجيا القرف الحادي والعشريف وتكنولوجيا ويبإبرا

 .ـ2192الكتب والوثائؽ المصرية، 
 الأردف، عماف، والتوزيع، لمنشر زىراف دار ،9ط المراىقة، سيكولوجية الزعبي، محمد أحمد

 .ـ2191
ضي اللازمة لطالبات رياضيات بتوؿ نوار عوض العامري المقاطي، ميارات التفكير الريا

الصؼ الأوؿ المتوسط، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة أـ القرى، 
  .ىػ9429مكة، 

  .ـ2118التقرير العربي الأوؿ لمتنمية الثقافية، مجموعة مؤلفيف بيروت، مؤسسة الفكر العربي، 
، عالـ الكتب، القاىرة، 5اىقة(، طحامد عبد السالـ زىراف، عمـ نفس النمو )الطفولة والمر 

 ـ.9995
دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في الاحتساب تويتر نموذجًا، دار المحتسب لمنشر والتوزيع، 

 .ىػ9438الطبعة الأولى،  (32) الرياض،
، 95زاىر راضي، استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي في العالـ العربي، مجمة التربية، ع

 .ـ2113، عماف، جامعة عماف الأىمية
شيريف محمد كدواني، مصداقية الإنترنت العوامؿ المؤثرة ومعايير التقييـ، العربي لمنشر 

 .ـ2195والتوزيع، القاىرة، 
الشيخوخة(، دار  –المراىقة –عباس محمود عوض، المدخؿ إلى عمـ نفس النمو )الطفولة

 .ـ9999المعرفة الجامعية، القاىرة، 
  .ىػ9492ؿ، نظاـ التعميـ في المممكة العربية السعودية،عبدالعزيز عبدالله السنب

، ط ، مطبعة 3عمر المفدى، عمـ نفس المراحؿ العمرية النمو مف الحمؿ إلى الشيخوخة واليرـ
 .ىػ9427دار طيبة، الرياض، 

فتحي شمس الديف، شبكات التواصؿ الاجتماعي والتحوؿ الديمقراطي في مصر، دار النيضة 
 ـ.2193 العربية، القاىرة،

 ـ.2114 القاىرة، ،9ط والآماؿ، المخاطر بيف المسمـ الناشئ تربية وآخروف، بشير رضا محمد
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محمد عمر المدخمي، إسػيامات معمػـ المرحمػة المتوسػطة فػي تنميػة القيػـ لطلابو والمعوقػػات 
بوية التػػي تواجيػػو ومقترحػػات علاجيا، جامعة أـ القرى، مجمة أـ القرى لمعموـ التر 

  .ـ2198، مارس، 9، ع9والنفسية، مجمد 
محيي الديف إسماعيؿ محمد الدييي، تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي الإعلامية عمى 

 .ـ2195، مكتبة الوفاء القانونية، الإسكندرية، 9جميور المتمقيف، ط
القاىرة، ، مصر،  5المعجـ الوسٌيط، مجمع المغة العربٌية، مكتبة الشروؽ الدولٌية لمنشر، ط

 .ـ2199
شبكات التواصؿ الاجتماعي النشأة والتأثير، رسالة ماجستير  ميمي محمد عبد المنعـ توفيؽ،

، الجزء الثاني، 24غير منشورة، مجمة كمية التربية، جامعة عيف شمس، العدد 
 ـ.2198

يع، ، دار المعتز لمنشر والتوز 9نجلاء محمد جابر، دراسة تحميمية في الإعلاـ الجماىيري، ط
 .ىػ9436ـ/ 2195عماف، 

واطسوف، روبرت، ليندجريف، ىنري كلاي، سيكولوجية الطفؿ المراىؽ، مكتبة مدبولي، 
 .ـ2114الرياض، السعودية، 
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