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هدف البحث الي الحعرف علي قياس ثأرير ممارسات إدارة المووارد الشرورية اضراورال علوز جعالايوالا مسوحدامة الحنويميوة  ثحليول ي

اضراوورال  العلاقووة بوويا ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال  جعالايووالا مسووحدامة الحنويميووة موول ةوولا  ال يووادة الححويليووة 

لوواارة الحو ة بمنة وة اض ود د الرومالية  داسوحلمدام المونفي الوحوفل الححليلوي   جمو  كمحغير  سيط بالمسخرفيات الحابعوة 

( مفووردة موول العووامليا بالمسخرووفيات 357المعلومووات النوريووة موول الملمووادر المكحشيووة   البيا ووات موول ةوولا  اسووخبا ة  اعوود علووز )

( مفردة 274اللماضح منها للححليل محلمائل )الح ية العامة بمنة ة اض د د الرمالية بالمملكة العردية السعودية بلغ عدد 

لححليول البيا وات  اةحبوار يرتويات  (AMOS V.24) (  در وام SPSS قود ثوا اسوحلمدام الراموة محلموالية للعلووم مجحماعيوة )

الدراسووووة   قوووود ثوحوووولد الدراسووووة إلووووز عوووودة  حووووال  موووول مامسووووا  جووووود مروووور    د لووووة إحلمووووالية لممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية 

اضراووورال بأبعاداوووا المرحلفوووة  دووويا مسوووحدامة الحنويميوووة  ياووولا عووول ما دةوووو  ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال  وووي العلاقوووة بووويا 

ممارسات إدارة الموارد الشررية  اضرارال  مسحدامة الحنويمية مدى إلز ايادة ثوأرير ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال 

د الدراسة بار رة ماحمام الحلمةويط مسواراثي ي ضةاور علوي مسوحوط ال ةواي اللمو ي  علز مسحدامة الحنويمية   م ح

الحوسوو   ووي ثةبيووس ممارسووات الإدارة اضراوورال لخروومل توول م،رووةة المسخرووفيات   ثنميووة  ثةوووير الحوودري  ضةاوور   الاركيوو    

 المسخرفيات العامة.علز جعالايالا الث اية اضرارال   ماحمام بئدارة ضدال ضةار لدى العامليا ب

 الدالتاليلماث 
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 لدمتالم

ووواا  ااداد ماحمووووام بالعلاقووووة بوووويا منومووووات ضعمووووا   البايووووة ةوووولا  سووووبعينيات  ددايووووة رما ينيووووات ال وووورا العرووووريل  تو

 
 
بروووأل مسا ووو ر علوووز مجموعوووة قليلوووة مووول المسحمووويا  مووو  ثكووور   ضبحووواذ  المجووولات العلميوووة  ماحموووام البيجووور محلموووورا

 اضجمعيوووووات المسنيوووووة مجسوداقهوووووا   جووووودت قاوووووية ماحموووووام بالبايوووووة اري سوووووا إلوووووز عووووودد ما ايووووود مووووول محلمووووو ط ال ووووورار  وووووي 

 (.2021ال ةاعات )اللما ط  آةر ا   الررتات  المؤسسات  ي شتر

عالا ضعما  م ه تاا  ي الماض ر ينور لنجاح المؤسسوة بنوال  علوي ال يموة مقحلموادية   مل مواار الحوجه ضةار  ي

الم   ووة ممووا اليوووم يا عحبووارات البيويووة  العواموول مجحماعيووة محووبحد موول ماووا  سووالل ث يوويا منومووات ضعمووا   ووي 

كبوور لووةدارة اضراوورال   سوور   ممووا جعوول العووالا يحجووه بلمووورة م Jackson, S.E., et al (2011) عووالا ضعمووا  اليوووم

 .Benito ,2006) - (Gonzáleإجماي عالمر  ي الع ديل الماتييا  حو  اض اجة إلز الإدارة البيوية الفعالة 

موول مكبوور الححوديات الإداريووة التور  اجسسووا العوالا  ووي الوقوود  2020التور  سوورت  وي بدايووة عوام COVID-19جعحبور جالحووة 

حماعيووووة  مقحلمووووادية لسوووو   اضجالحووووة قوووود جسووووبشد  ووووي جغييوووورات كبيوووورة  ووووي حيوووواة اض اتوووور  يالحووووداعيات الحوووو ية  مج

النوواس   ووي ضسووالي  التوور ثحعاموول تهووا المؤسسووات  اض أومووات موو  ضامووات   موول ماووا المروواتل الإداريووة الرلاسووية التوور 

مووول  ووو ة هوووي الحووو ة  السووولامة حيوووث يحعووويا علوووز المنوموووات الحأكووود  COVID-19 اجستهوووا المنوموووات ةووولا  جالحوووة 

 سولامة المووو فيا  العموولال  اضجمسوور عامووة موول ةوولا  ثةبيوس ممارسووات الوقايووة المناسوبة  ثنفيوو  إجوورالات النوايووة 

  الحباعد مجحماعي.

 مل ةلا  الحعامل م  ثلك اضجالحة  سورت اض اجوة لحنوا   الممارسوات اضراورال  وي إدارة المووارد الشرورية  موا تهوا مول 

إداريووووووة قهوووووودف إلووووووز جعالايووووووالا مسووووووحدامة البيويووووووة  مجحماعيووووووة  ووووووي المؤسسووووووات  يمكوووووول ثةبيووووووس اسوووووواراثيجيات  مسووووووالي  

الممارسوات اضراوورال  ووي جميو  جوا وو  الإدارة  بمووا  ووي  لوك ثو يوون  ثةوووير الموو فيا   ثلمووميا العمليووات  الحوودري  

 ضةار  الححفي  ضةار  ث ييا ضدال ضةار.

سوووؤ لية ثوجيوووه الموووو فيا لمحابعوووة ثح يوووس ماوووداف المنوموووة بنجووواح  عووولا ة  مووول جسوووة مةووورى ث ووو  علوووز عووواثس ال يوووادة م

   يمكول ثح يوس  لوك مول ةولا  دعوا Mwaisaka et al,. (2019)علز مساعدقها  ي حل المركلات التر قد يوجسونها 

 ال ووادة للمووو فيا موول حيووث المروواركة النرووةة  ووي حوول المواقوون اللمووعبة  الححلووي باللمووراحة  اللموود   الإ لموواف  ووي

   دالحوووالي يووووئا ال الوووود الووووداعا  د د  محوووواح لمرع سوووويه  يووووالا د بايووووة العموووول بأايووووة Schmidt et al., (2014)ثفووواعلاقها 

 برياايوووه العووامليا  احاوورامسا بروود  
 
  ااوو ا

 
 ,.Mwaisaka et al)الحاسووييرات لمسوواعدة العووامليا كموووا يوسوور ااحمامووا

الحنميووة المسووحدامة  ووي قةاعووات ضعمووا   ةلموحووا  ووي المنومووات  موو  ثالاايوود ماحمووام  ووي  قحنووا اض ووالي بوودعا  .(2019

الحوووو ية    لووووك لمووووا لسووووا موووول د ر  ووووي حمايووووة المجحموووو   اض فوووواو علووووز الحوووو ة العامووووة للمووووواانيا  ايووووادة  ةلووووس قيمووووة 

ماووواية لسوووا إ  قامووود العديووود مووول المنوموووات بحغييووور سياسووواقها م  منحجاقهوووا  عملياقهوووا لمعاضجوووة حوووا ت الحلووووذ البي ووور  

 ث ليول اسوحلمدام إدارة المووارد   ثحسوويا العلاقوات بويا المجحموو  الم لوي  م و اي الملموول ة   يحوجو  علوز المنومووات 

(   معجو   لووك ما المنوموات سووف ثاووةر Linnenluecke & Griffiths, 2010ما ثلماو  لحغييور  ثحوو  ر ووا ي اوام )

لحنويميوووووة   اووووو ا الححوووووو  يحةلووووو  ما ثأووووووا إلوووووز ثةووووووير ر ايتهوووووا الحنويميوووووة بحيوووووث ثأووووووا موجسوووووة  حوووووو مسوووووحدامة ا
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المنومات علز درجة عالية مل الوعي بممارسات إدارة الموارد الشررية اضراورال الو ط يمكنهوا مول اسحكرواف  ثلموور 

مسح بل عملياقها  ما يمكل اا ثواجسوه مول ثحوديات  ياولا عول إمأا يوة اسوخثماراا للفورة السوا حة إمامسوا  حيوث 

وارد الشرووورية اضراووورال إلوووز ث ليووول الحوووأرير البي ووور للمؤسسوووات مووول ةووولا  ثةووووير سووولوكيات قهووودف ممارسوووات إدارة المووو

 ر ايوووات بيويوووة العمووول داةووول المنوموووات   علوووز الووورضا مووول ما الممارسوووات اضراووورال  وووي إدارة المووووارد الشرووورية   ثوووؤرر 

 مباشرة علز مسحدامة الحنويمية  إ  منها يمكل ما جسااا  ي جعالايالااا  

لز ماحمام ال ط يحوى بوه موتووي ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال   الود ر الو ط يمكول ما يح  وه بنال  ع

تل مل ال يوادة الححويليوة اضراورال  ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال  وي جعالايوالا مسوحدامة الحنويميوة  يوئا 

الشرورية اضراورال علوز جعالايوالا مسوحدامة الحنويميوة عولا ة البحث اض الي يسعز إلوي بيواا ثوأرير ممارسوات إدارة المووارد 

علوووووز الكرووووون عووووول الحوووووأرير المعووووود  لل يوووووادة الححويليووووووة اضراووووورال  وووووي العلاقوووووة بووووويا ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشروووووورية 

 اضرارال  مسحدامة الحنويمية لدط العامليول بمسخرفيات  اارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية.

  ي والدزاطاث الظابلتالإػاز النظس  (1)

 الإػاز النظسي ( 1-1)

  Green human resource management :إدازة المىازد البشسيت الخظساءمفهىم  ( 1-1-1)

اووو اثجووا  إدارط حووديث ،رووأ موول ةوولا  ثةبيووس مفسوووم فالإدارة اضراوورالف  ووي ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية  حيووث 

مشووووارت دراسوووووات عديوووودة ما إدارة المووووووارد الشروووورية اضراووووورال ،رووووأت عووووول دموووو  ممارسوووووات إدارة الموووووارد الشرووووورية مووووو  

  ييموا مكودت  (Jabbour et al., 2012; Norton et al., 2014; 2016; Ridwan et al., 2017)ماوداف الإدارة البيويوة 

ا  وووي إ،روووال  ثنفيووو  اسوووواراثيجيات  ا اسوووواراثيجي  بعووول الدراسوووات ما   يفوووة إدارة الموووووارد الشرووورية يمكووول ما ثلعووو  د ر 

 (.Cohen et al., 2012; DuBois & DuBois, 2012مسحدامة بالمنومة )

إدارة الموارد الشررية اضرارال بأنهوا السياسوات  ض،روةة  ض وموة  الممارسوات المحاومنة  Mishra, (2017)  عريسا

الحنفيووو   اللمووويا ة  الحةووووير المسوووحمر الووو ط يهووودف إلوووز البحوووث عووول العوووامليا الموووااريل  المنوموووة اضراووورال.  قووود  كووور 

Nejati et al., (2017)   وي ثمكويا المنوموات مول دمو  
 
 رلاسويا

 
ماوداف إدارة المووارد الشرورية مو  الإدارة منهوا جعود عنلمورا

علوز ما إدارة المووارد الشرورية اضراورال ث ووم علوز جلموجي  المبوادرات اضراورال  Yusoff et al., (2018)البيويوة.  مشوار 

مووول ةووولا  إاووولاي المو ووون علوووز قاوووايا مكئووور اسوووحدامة  وووي البايوووة  لووو لك جعحبووور هوووي ماوووا جوووالال مووول مجوووالاال اسووواراثيجيات 

 علوووز العوووامليا  المنوموووة العموول  وووي الم
 
نوموووة  بموووا  وووي  لوووك ثحسووويا معنويوووة ضيوووراد العوووامليا   اووو ا بووود ر  يعووود إيجابيوووا

بووووونف  الوقووووود  مط يعكووووو  مووووورد د اسوووووحلمدام مسووووواراقها  كفوووووالاقها لمواكبوووووة  ووووور ف العمووووول المحغيووووورة  مووووول روووووا إ،روووووال 

 منومات قادرة علز مواكبة الحغيير  مبحأار اض احلة  ي باية العمل.
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 أبعاد ممازطاث إدازة المىازد البشسيت الخظساء (1-1-2)

   Green Staffingالخىظيف الأخظس:  –

ملمةلح الحو ين ضةار او عبارة عل يكورة حديثوة  وي مجوا  إدارة ضعموا   لودى جميو  المنوموات التور جسوعز إلوز 

الوحووو  للاسووحدامة البيويووة  ووي اعمالسووا  موارداووا     يووحا ثح يووس  لووك موول ةوولا  معحموواد علووز الم ووابلات الو يفيووة 

بئرسووا  رسوالل عبوور البريوود ملكار ،وول تول  لووك يسوواعد  ووي المرليوة / المسووموعة   ثرشوويق المح وودميا عول اريووس م ار وود 

(   (Nasruddin et al., 2015نووه عالح ليوول موول مرووار البيويووة المباشوورة  الغيوور المباشوورة للسووفر  الحو يوون  مووا ينووح  

الحو يوون ضةاوور با ووه عمليووة ثو يوون ضيووراد الوو يل يوجوود لووديها اضربوورات  المسووارات  Stringer, (2009قوود عوورف )

   لك بغرض اض فاو علز سلامة الباية.  المعرية  ضسالي  العمليات البيوية اضراحة بالمنومة 

  Green Training & Developmentالخدزيب والخؼىيس الأخظس:  –

ثحمثوووول ضاووووداف الرلاسووووة للحوووودري   الحةوووووير ضةاوووور للموووووارد الشروووورية  ووووي ثووووويير د رات ثدريشيووووة عوووول البايووووة  ةلووووس 

بووووويا موووووو فل جميووووو  المنوموووووات   دالحوووووالي يبووووودم ثلموووووميا بووووورام  الحووووودري  البي ووووور بححديووووود معوووووايير ثحليووووول الووووووعي البي ووووور 

 2016اححياجووات الحوودري  البي وور للمووو فيا موول مجوول ثووويير المعريووة  المسووارات  المواقوون البيويووة اللاامووة للمووو فيا )

Hosain & Rahman, فيا  ثةوووير مسوواليمها موول ةوولا  (  حيووث يعموول الحوودري   الحةوووير ضةاوور علووز ثوودري  المووو 

العمووووول علوووووز ث ليووووول النفايوووووات   مسوووووحلمدام ضمثووووول للمووووووارد   اض فووووواو علوووووز الةاقوووووة  العمووووول علوووووز ث ليووووول مسوووووشبات 

الحووداور البي وور   كوو لك العموول علووز إثاحووة يرحووة لمسوواامة المووو فيا  ووي حوول المرووكلات البيويووة  يالحوودري  اووو مموور 

(  ۰۲۰۲ةالاعول  آةور ا  )المنوموة لحح يوس مبحأوار  ثةووير ضدال للموو فيا  مسا  ر لفسا مامية مسوحدامة داةول

( بأا الحدري   الحةووير اوو ممارسوة قهودف إلوز ثوجيوه ماحموام إلوز ثنميوة مسوارات الموو فيا 2019كما مشار الةاار )

 يووووير ال ووودرة علوووز  المعريوووة التووور ثحعلوووس بكفوووالة محوووددة   ي لووول مووول مسوووباي الحوووداور البي ووور  اض فووواو علوووز الةاقوووة 

الحفاعوووول بسوووووسولة  وووووي حوووول المرووووواتل  حيوووووث يحةلوووو  الووووونفي البي ووووور ايووووادة  عوووووي العوووووامليا  مسوووواراقها  معوووووريتها العمليوووووة 

 برؤ ا الباية.

   Green Compensation and Stimulationوالخدفيز الأخظس:  الخعىيع  –

المسموووة  يالمأايوووحت  اض ووووايالا هوووي الوسووويلة  يعووود الححفيووو   الحعوياوووات محووود عمليوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال

ا Ahmed, 2015التر يحا مل ةلالسا ث دير المو فيا علوز مداههوا )
 
التور   (   هوي جعحبور مول مقووى ضد ات  مكئراوا  فوو 

يووووحا موووول ةلالسووووا ردووووط ملموووواضح ضيووووراد بملموووواضح المنومووووة.   ووووي سوووويا  إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال يمكوووول اياووووراض 

لحعوياوووات توووأد ات مححملوووة لووودعا ض،روووةة البيويوووة  وووي المنوموووات  لووو لك يجووو  ثلموووميا  ووووام المأايوووحت المأايوووحت  ا

مول ةولا  ثاوميا  Govindarajulu & Daily), 2004اضرارال لححفي   جلمجي  السلوك  الممارسات المؤيودة للبايوة )

 المعايير اضرارال  ي الحعويل   الححفي . 

العديد مول ممارسوات إدارة المأايوحت اضراورال مثول  ووام ضجور ضةاور  Renwick et al,. 2008) قد اقارح تل مل )

/ المأايأة اضرارال   البرام  الملمممة لمأايأة العوامليا علوز اكخسواي المسوارات اضراورال   اسوحلمدام مأايوحت الإدارة 

 ةةووة المأايووأة اللمرلمووية  ردووط المأايووحت البيويووة الماديووة  العينيووة  اسووحلمدام المأايووحت الإيجابيووة  ووي الإدارة البيويووة 
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 الدعايوووة  ضد ار اضرارجيوووة   الثنوووال )اليوووومل  المرووواركة  وووي المبوووادرات اضراووورال مووو  المأاسووو  الار يجيوووة / الو يفيوووة 

 )ثرقية المدير ا مل ةلا  دعا العامليا  ي الإدارة البيوية(   اسحلمدام الإعفالات الاريشية اضرارال.

 Green Performance Appraisal ظس:جلييم الأداء الأخ  –

مول الو والن الاور رية  وي إدارة المووارد الشرورية اضراورال  دود ا ثفعيول  لوك  يعحبورقياس ضدال ضةار للعاملييا 

البعووود   يمكووول مط منوموووة اض فووواو علوووز توووماا ضدال البي ووور ةووولا  د رة حيووواة  المنوموووة   يجووو  ما ثحوايوووس معوووايير 

بوامدال البي ور   د ر ال يوادة الإداريوة للمنوموة الحح وس  ال ضةار م  معوايير المنوموة اضراحوةال ياس اضراحة بامد

موووول ثووووواير النحووووال  اضراوووورال  ووووي عمليووووة الح يوووويا  إ  يووووحا ثوووود يل  دموووو  المعووووايير اضراوووورال موووو  سياسووووات ضدال البي وووور 

اض ووادذ البيويوة  اسوحلمدام المسوؤ ليات الناج ة  كموا يوحا  تو  ع ودوات لعودم ممحثوا  لااوداف البيويوة   جعحبور 

البيوية  مبلاغ عل السياسات  ماحمامات البيوية مول بعول ال اوايا التور يوحا ثنا لسوا  وي إاوار إدارة ضدال ضةاور 

 ( .۰۲۰۲)الةاار  

موووول ةووووولا  جوووووجيل السووووولوكيات  كمووووا يووووحا ث يووووويا ضدال ضةاوووور بنروووور ر ايوووووة المسوووويولية مجحماعيووووة بووووويا المووووو فيا

(.   جو  علوز مسويولي إدارة ,Ahmad, 2015; Muros (2012اضرارال للمو فيا  ي ث ارير ث ييا ضدال اضراحة تها 

المووو فيا  الموووارد الشروورية جلمووجي  المووديريل علووز إتوواية ماووداف المسوويولية مجحماعيووة  ووي جلسووات ث يوويا ضدال موو 

2013) Milliman,.) 

 Organizational Sustainabilityهىم الاطخدامت الخنظيميت: مف (1-1-3) 

ثةووور مفسوووم مسووحدامة  ووي منحلموون الخسووعينات توسوويلة لمنومووات ضعمووا  ادارة  ثوووااا مجسوداقهووا الإ حاجيووة موو  

بأنهووا توول (   جعوورف مسووحدامة الحنويميوة (Christofi et al.,2012محةلبوات البايووة  المجحمعوات الم ليووة الم يةووة تهوا 

 مياوووووا ثمثوووول مسوووووحدامة الحنويميووووة ض،روووووةة    (Cella-De-Oliveira, 2013مووووا يمكوووول اض فووووواو عليووووه  وووووي المنومووووة )

المؤسسوووية التووور جسوووعز بروووأل اسوووخباتي للمسووواامة  وووي ثح يوووس الحووووااا المسوووحدام   وووي اضجوا ووو  مقحلموووادية  البيويووووة 

ةوووولا  م،رووووةة المنومووووة المحمثلووووة بالعمليووووات الإ حاجيووووة   مجحماعيووووة  علووووز الموووودى ال لمووووير  المحوسووووط  الةويوووول  موووول

 ثحةلو  مسوحدامة مول قيوادة   (Lozano,2015  الإدارة الإساراثيجية  دالمراريات  الخسوويس  الح يويا  مثلموا ت )

المنومووات ثح يوووس ماووداف معموووالسا موول ةووولا  ثوجيووه اسووواراثيجياقها  يدارقهووا لخوووورير الإمأا يووات لح وووديا منحجوووات 

ات مسوووووووحدامة  وووووووي ضسووووووووا     وووووووي الوقووووووود  فسوووووووه النجووووووواح  وووووووي ث ليووووووول  ثجنووووووو  ثأوووووووالين  ملمووووووواار مسوووووووحدامة  ةووووووودم

(Knoepfel, 2001 
 
 للمنومووووات محمووووثلا

 
(   رضووووا ماحمووووام الما ايوووود باسووووحدامة المنومووووات إ  منهووووا مااالوووود ثمثوووول ثحووووديا

يويوووووووة  توووووووماا ثح يوووووووس ضاوووووووداف بححسووووووويا مسوووووووحويات الرياايوووووووة مجحماعيوووووووة  الإ،سوووووووا ية   وووووووي اض ووووووود مووووووول  روووووووار الب

 مول  لوك يح وح ما مسوحدامة الحنويميوة هوي الممارسووات  Linnenluecke, 2010) & (Griffithsالحنويميوة بفعاليوة 

التوور ثؤديهوووا المنوموووة  التووور مووول شووأنها ما ثحوووايو علوووز ديموموووة عملسوووا  اسووحمراريتها بمالاا لوووة م،روووةتها بكفوووالة  ياعليوووة 

 مجحماعية  البيوية.علز المسحويات مقحلمادية   

 

 



 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
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 أبعاد الاطخدامت الخنظيميت  (1-1-4) 

مبعوواد مسوحدامة الحنويميووة بأنهووا ثحاوومل ةمسووة  .Santos et al., (2013),Esteves et al ; (2012)  حودد البوواحثيا

 مبعاد هي:

يعجر قودرة المنوموات علوز ثلموور المسوح بل  ييجواد مياول  سويلة للوحوو  الوز  لوك المسوح بل   Directionالخىحه  –

  ال درة علز مبحأار مساراثي ي لخسسيل مفسوم ضعما  اضجديد  مما اتةر الإدارة للنور ييه بةري ة دالمة.

ل المنومووات الملمووداقية  محاوورام يحعلووس الموقوون بووئدارة ال وويا ضةلاقيووة التوور موول شووأنها ما جعةوو :Postureالمىكفف  –

  العمل بموروقية لل ث علز المواقن اضجيدة التر مل شأنها ما جساعد  ي الوحو  إلز  حال  عالية ضدال.

اووو محوود ض،رووةة الإداريووة ضساسووية التووور ثوووير للمنومووة سووياقات الحعاموول موو  العديووود  Organizationالخنظففيم  –

موووول المنومووووات المرحلفووووة   وووووا المعلومووووات لوووودعا ضاووووداف  ووووي السووووياقات مقحلمووووادية المرحلفووووة موووو  الموالمووووة بوووويا 

  المسؤ ليات. مساراثيجيات  ضبعاد الحنويمية

ط يعحموود علووز اضجووودة ك اعوودة عامووة للمنومووات  مثوول إثبوواي معووايير  ي لموود بووه السوولوك الوو  :Behaviorالظففلىن  –

حوارمة للجووودة  ي وا م موواا الكفووالة  الفعاليوة   اعحبووار اضجوودة مداة للسوويةرة علووز ضدال الحنويمور للوحووو  إلووز 

 مسحدامة.

ضاووووووووووداف الح يوووووووووويا يعجوووووووووور ثنفيوووووووووو  إجوووووووووورالات ثحليوووووووووول ضدال الحنويموووووووووور  ي ووووووووووا للريووووووووووارات   : Evaluationالخليففففففففففيم  –

الإسوواراثيجية اضراحووة ممووا يخوويق الفرحووة للوحووو  السوور    السووسل إلووز مجموعووة كبيوورة  دقي ووة موول المعلومووات موول 

 ال درات  يدارة الموارد. حرد مجل

 Green Transformational Leadershipالليادة الخدىيليت الخظساء:  (1-1-5) 

اضراوورال  ال اووايا المحعل ووة بالبايووة  المرثبةووة بأاووداف المؤسسووة ثركووالا ال يووادة الححويليووة اضراوورال علووز الحوجسووات 

واا للمرع سوويا ااحمامووات بيويووة يسوويأو وا مكئوور اسووخيعابا للمعلومووات البيويووة التوور  اويلووة الموودى   عليووه يئ ووه إ ا تو

ةاحوووية مميووو ة جعووورف ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال بأنهوووا كموووا    (Xingdong, W et al., 2018)ين لسوووا ال الووود إلووو ها 

 علوز الحلمورف بموا يحجوا ا ضدال البي ور 
 
لل ادة   التر جلمجعسا علز ثح يس ضاداف الحنويميوة  كموا جلموجعسا مياوا

 لسوو ا الحعريوون  يووئا ال ووادة ي وموووا بسلسوولة موول ضيعووا  لححفيوو  ثووابع ها علووز Chen et al.(2015 المحوقو 
 
(.   ي ووا

               ز النجووووووووواح  وووووووووي الويوووووووووال بمحةلبوووووووووات ضدال البي ووووووووور  قووووووووودر الإمأووووووووواا ثلبيوووووووووة محةلبوووووووووات حمايوووووووووة البايوووووووووة  جلموووووووووجيعسا علووووووووو

2018) .,Wang et al الواقوو  م ووه عنوودما يوسوور ال الوود الححووويلي ضةاوور الث ووة  ووي  اثووه  يهووحا بحابعيووه  يووئا  لووك  .)

 (Dionne, et al., 2004يحفالا الحابعيا علز الرعور بالفلمر  ملا ام. )

 علوووز  لوووك 
 
يمكووول ال وووو  إا ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال هوووي  موووط مووول ض مووواا ال ياديوووة ضكئووور معريوووة  درايوووة  دنوووالا

 للعمل مل حماية الباية  ثح يس مسحدامة الحنويمية.
 
  ادراتا للباية الم يةة بالمنومة  قاايااا   ضكئر ثحمسا
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 أبعاد الليادة الخدىيليت  (1-1-6) 

  Green self-efficacy  الىفاءة الراجيت الخظساء  –

جعووووود الكفوووووالة ال اثيوووووة السووووومة المميوووووو ة  المسوووووحدامة لل وووووادة بالمنوموووووات  التووووور جعبوووووور عووووول المرجعيوووووة الحوتووووويحية ض وووووول 

المروووكلات الإسووواراثيجية    ركوووالا  وووي اووو   الدراسوووة علوووز ثحليووول الكفوووالة ال اثيوووة مووول منووووور بي ووور مووول ةووولا  الكفوووالة 

( Swati & Rajib, 2016مفسوووم الإدارة البيويووة ضجميوو  ضيووراد بالمؤسسووة ) ال اثيووة اضراوورال التوور جعموول علووز ثرسووي 

 ثمثوول الكفووالة ال اثيووة اضراوورال لل يووادة الححويليووة الدرجووة التوور يعحبوور ي هووا ال الوود  فسووه اللموور  اللمووديس للبايووة 

( كموا ,Xingdong, Kong, & Wenxing, 2018 الم وايو عل هوا  الموداي  عنهوا  مموا يجعلوه يسولك سولوكيات ةاورال )

جروووير الكفوووالة ال اثيوووة اضراووورال إلوووز قووودرة ال الووود علوووز ثح يوووس ضاوووداف البيويوووة   التووور ثلعووو  د را ااموووا  ايجابيوووا  وووي 

 .Li & Wang),(2019 الوحو  إلز الإبداي ضةار  السلوك ضةار 

 Green Mindfulness  اليلظت الرهنيت الخظساء  –

ث وووديا رعيوووة ملسموووة ثحفوووالا المرع سووويا علوووز ثوسوووي  ااحمامووواقها إلوووز موووا مبعووود مووول  اضراووورال يمكووول لل يوووادات الححويليوووة

ثووؤرر برووأل اضراوورال معمووالسا الر ثينيووة  مسوواعدقها علووز يسووا مسووامسا برووأل مكبوور   عليووه يووئا ال يووادة الححويليووة 

 إيجابل علز ثنمية الي وة ال انية للمرع سيا  ثةوير ميأار جديدة.

عوووووووووورف الي وووووووووووة ال انيووووووووووة علووووووووووز
ُ
                          منهووووووووووا موووووووووودى ماحمووووووووووام بالحفاحوووووووووويل  ال وووووووووودرة علووووووووووز م خبووووووووووا   الحفكيوووووووووور  ووووووووووي إيجوووووووووواد   ج

             البوووووودالل  مسووووووحجابة للحغيوووووورات  م فحوووووواح علووووووز اض دارووووووة ممووووووا الي وووووووة ال انيووووووة اضراوووووورال يحعوووووورف علووووووز منهووووووا حالووووووة 

 درايوة تومنية بسويا   مححووى المعلوموات  المعوارف البيويوةمول الإدراك الو اجر الوواعي يأووا مول ةلالسوا ضيوراد علوز 

(Yu-Shan et al., 2014). 

 الدزاطاث الظابلت (1-2)

 الدزاطاث التي جناولذ ممازطاث إدازة المىازد البشسيت الخظساء (1-2-1) 

م وووه يجووو  ما جرووورك ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال الموووو فيا  وووي  Milliman, J, (2013)م اووو د دراسوووة 

الم ووام ض    ووي إ،رووال ثحسووانات جديوودة علووز المنحجووات التوور ثنةوووط علووز اسووحدامة ثأوووا حوودي ة للبايووة.  اا انووواك 

والحو ين ضةاوور  الححفيوو  ضةاوور  ث وويا ضدال ضةاوور  ثووأرير إيجووابل لممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال تو

 علز مسحدامة الحنويمية بالمنومة. 

إدارة المووارد الشرورية اضراورال منهوا اسوحلمدام ممارسوات إدارة المووارد  Sharma and Gupta, (2015) عريود دراسوة 

دة  عوي الشررية لحعالايالا اسوحدامة إدارة المووارد الحنويميوة   التور جسواعد  وي النهايوة علوز جعالايوالا مسوحدامة البيويوة   ايوا

 المو فيا المحعلس بامدال البي ر.

إلي م ه يج  ما قهدف ممارسات إدارة الموارد الشرورية اضراورال بالمنوموات  Yong, J. Y. et al., (2020)  مشارت دراسة

إلوووووز موالموووووة اسووووواراثيجيات معمالسوووووا مووووو  البايوووووة   ركوووووالات علوووووز ثوووووأرير ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال علوووووز 

 مة الحنويمية. مسحدامة  م سرت النحال  ما الحو ين ضةار  الحدري  ضةار لسما آرار إيجابية علز مسحدا
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إلوووووز الحح يوووووس  وووووي ضحوووووو  الشرووووورية اضراووووورال  ممارسوووووات السووووولةة  Joyce, M. D et al., (2020) اوووووديد دراسوووووة  

الحنفي يوووة للجمعيوووات التووور جعحمووود علوووز ضدبيوووات الموجوووودة  وووي المنوموووات   ث اووورح الورقوووة بعووول م،روووةة إدارة المووووارد 

الشروووورية الم حملووووة بالمنومووووات اضراوووورال  كمووووا اووووديد إلووووز جسووووليط الاووووول علووووز إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال موووول 

 ةلا    الن إدارة الموارد الشررية المرحلفة.

 حاسوما  وي الإدارة  Amjad, F et al., (2021) كروفد دراسوة 
 
ما ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال ثلعو  د را

البيويوووة  ال ووودرة علوووز مسوووحدامة الحنويميوووة   دحثووود  وووي ثوووأرير ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية بموووا  وووي  لوووك الحووودري  

حةووووير  ث يووويا ضدال  المأايوووأة  الحعوياوووات علوووز مسوووحدامة الحنويميوووة مووول ةووولا  الووود ر الوسووويط لوووادال البي ووور  ال

 كبيوووورة لممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية  )الحوووودري   الحةوووووير   ث يوووويا 
 
 ضدال المعر ووووي   م سوووورت  حووووال  الدراسووووة آرووووارا

 ويمية.ضدال   المأايأة  الحعويل(  علز مسحدامة الحن

( الوووووز اسحكرووووواف العلاقووووووة بووووويا ممارسوووووات إدارة الموووووووارد الشرووووورية اضراووووورال ثحسوووووويا 2021 اوووووديد دراسوووووة مسوووووودى )

بحوسووووويط سووووولوك المواانوووووة الحنويميوووووة   ا سووووورت النحوووووال   جوووووود ثوووووأرير 19السووووومعة الحنويميوووووة مرنوووووال جالحوووووة توييووووود 

يميوة  كموا مكودت الدراسووة علوز الحوأرير ميجووابل إيجوابل لممارسوات إدارة المووارد الشروورية اضراورال علوز السوومعة الحنو

 ال ط يلعبه سلوك المواانة الحنويمية  ي  لك. 

( ال وووووووال الاوووووووول علووووووز د ر ممارسوووووووات إدارة المووووووووارد الشرووووووورية اضراووووووورال )الحو يووووووون 2021 حا لوووووود دراسوووووووة محووووووورف )

ال  مسوووحدامة اضراووورال  ضةاووور  الحووودري   الحةووووير ضةاووور  إدارة  ث يووويا ضدال ضةاووور  الحعوياوووات اضراووور 

 ووووي ثح يووووس البراعووووة الحنويميووووة(   م سوووورت النحووووال  إلووووز  جووووود اةحلايووووات معنويووووة  ات دالووووة إحلمووووالية عنوووود مسووووحوى 

 .بيا آرال العامليا حو  ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال  مبعاد البراعة الحنويمية ⁒ 5معنوية 

إدارة المووارد الشرورية اضراورال  وي المراكوالا الرلاسوية  وي البنووك  ( ممارسوات2021 (  حوفد دراسوة حسوا يا  آةور ا

الحجاريوووة   م سووورت النحووووال    جوووود اةحلايوووات  ات د لووووة إحلموووالية بووويا إدراك العووووامليا بوووالمراكالا الرلاسوووية للبنوووووك 

ضةاووور  الحجاريوووة الملمووورية حوووو  محغيووورات  اقووو  ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال )مسوووح ةاي  مةحيوووار 

الحوووودري  ضةاوووور  إدارة ضدال ضةاوووور  ضجووووور  المأايووووحت اضراوووورال  م وووودما  ضةاوووور(    لووووك بوووواةحلاف السوووول 

  النوي  مدة اضردمة بالبنك   وي ملكية البنك.

( إلوووووز الكرووووون عووووول مرووووور ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال  وووووي 2022 اوووووديد دراسوووووة العروووووو   آةووووور ا )

ناجا الفوسفات ضرد يوة المسواامة العاموة الم ود دة   كروفد النحوال   جوود مرور مبعواد ممارسوات اسحدامة شركة م

ضةاوور  الحةوووير ضةاوور  ث يوويا ضدال ضةاوور(  إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال )الحو يوون ضةاوور  الحوودري   ً

 لألية للاسحدامة  ات د لة إحلمالية. ي مبعاد مسحدامة )البيوية   مجحماعية   مقحلمادية(  تا د الدرجة ا

 الدزاطاث التي جناولذ الليادة الخدىيليت الخظساء (1-2-2) 

ثحديوووووود العلاقوووووة بوووووويا المحغيوووووورات الديناميكيوووووة اضراوووووورال  ال يووووووادة  Chen & Chang al., (2013)اسوووووتهديد دراسووووووة 

وواا الإبوووداي   الوقووووف علوووز  حوووو موووا إ ا تو
 
الححويليوووة اضراووورال علوووز ضدال الحةوووويرط للمنوووح  ضةاووور  اسوووتهديد مياوووا
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حويليوة ضةار يحوسوط العلاقحويا السواب حيا مم    م سورت النحوال  ما ال ودرات الديناميكيوة اضراورال  ال يوادة الح

 علز الإبداي ضةار  ضدال الحةويرط للمنح  ضةار.
 
 اضرارال ثؤرراا إيجابيا

  Chen et al., (2014)ركالات دراسة 
 
علز العلاقوة بويا ال يوادة الححويليوة اضراورال  ضدال ضةاور  كموا ااحمود مياوا

اضراورال يحوسوةاا او   العلاقوة مم    بححديد  حوو موا إ ا تواا محغيورا الي ووة ال انيوة اضراورال  الكفوالة ال اثيوة 

 إلوز 
 
 م سرت النحال   جود علاقة إيجابية بيا ال يادة الححويلية اضراورال  ضدال ضةاور  كموا مشوارت النحوال  مياوا

 بأل مل الي وة ال انية اضرارال  الكفالة ال اثية اضرارال.
 
 ما ال يادة الححويلية اضرارال ثرثبط إيجابيا

  Chen et al., (2015) م سورت دراسوة 
 
ث صو ر مرور الرعيوة المرواركة اضراورال علوز الإبوداي ضةاور  كموا اوديد مياوا

إلووز الوقوووف علووز الوود ر الوسوويط لأوول موول الي وووة ال انيووة اضراوورال  الكفووالة ال اثيووة اضراوورال  م سوورت النحووال  ما 

 العلا
 
قوووووة الإيجابيوووووة بووووويا الرعيوووووة المرووووواركة الي وووووة ال انيوووووة اضراووووورال  الكفوووووالة ال اثيوووووة اضراووووورال يحوسووووةاا جالاليوووووا

 اضرارال  الإبداي ضةار.

العلاقووووة بوووويا ال يووووادة الححويليووووة اضراوووورال  الإبووووداي ضةاوووور   ااحموووود  Mittal & Dhar, (2016) ثنا لوووود دراسووووة 

بححديوووووود مووووووا إ ا تا وووووود السويووووووة الحنويميووووووة اضراوووووورال ثحوسووووووط العلاقووووووة السوووووواب ة مم    م سوووووورت النحووووووال  ما ال يووووووادة 

 علووووز السويووووة الحنويميووووة اضراوووورال   اووووو مووووا يووووؤدط إلووووز جعالايووووالا الإبووووداي ض 
 
ةاوووور  ووووي الححويليووووة اضراوووورال ثووووؤرر إيجابيووووا

 إلوووووز ما السويوووووة الحنويميوووووة اضراووووورال ثحوسوووووط العلاقوووووة بووووويا ال يوووووادة الححويليوووووة 
 
المنومووووة  كموووووا مشوووووارت النحوووووال  مياوووووا

 اضرارال  الإبداي ضةار.

  Nisar et al., (2017) ثنا لود دراسوة 
 
العلاقوة بويا ال يوادة الححويليوة اضراورال  ضدال ضةاور  كموا ااحمود مياووا

تاا محغيرا الي وة ال انيوة اضراورال  الكفوالة ال اثيوة اضراورال يحوسوةاا العلاقوة السواب ة مم بححديد  حو ما إ ا 

 علوووز ضدال ضةاووور  كموووا مشوووارت النحوووال  
 
  معنويوووا

 
    ميوووادت النحوووال  ما ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال ثوووؤرر إيجابيوووا

 إلوووز ما الي ووووة ال انيوووة اضراووورال  الكفوووالة ال اثيوووة اضراووورال ي
 
 العلاقوووة بووويا ال يوووادة مياوووا

 
  معنويوووا

 
حوسوووةاا جالاليوووا

 
 
  معنويووا

 
 ما ال يووادة الححويليووة اضراوورال ثووؤرر إيجابيووا

 
الححويليوة اضراوورال  ضدال ضةاوور  كمووا مكوودت النحووال  مياوا

 علز الي وة ال انية اضرارال.

ادة الححويليووة اضراوورال إلووز اقاووراح  مووو    سوويط  معوود  للعلاقووة بوويا ال يوو Wang et al., (2018) اووديد دراسووة 

 السووولوكيات اضراوووورال للعووووامليا   م سووورت النحووووال   جووووود علاقوووة ارثبوووواا إيجابيووووة بووويا ال يووووادة الححويليووووة اضراوووورال 

 ما السويووة الحنويميوة اضراورال جعوود  العلاقوة بويا ال يووادة 
 
 السولوكيات اضراورال للعوامليا   م اوو د النحوال  مياوا

.الححويلية اضرارال للعامليا مل ة
 
  سيةا

 
 لا  ثوايس ال يا بوحفسا محغيرا

( إلوووز دراسوووة يحووو  العلاقوووة المباشووورة ضيووور المباشووورة بووويا ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال 2019 اوووديد دراسوووة ،عمووواا )

 السوووووووولوكيات اضراوووووووورال للعووووووووامليا   م سوووووووورت النحووووووووال   جووووووووود علاقووووووووة المباشوووووووورة بوووووووويا ال يووووووووادة الححويليووووووووة اضراوووووووورال 

ليا  كمووووا ثبوووويا  جووووود علاقووووة ضيوووور مباشوووورة بينهمووووا موووول ةوووولا  محغيوووورط الي وووووة ال انيووووة  السوووولوكيات اضراوووورال للعووووام

 اضرارال  السوية الحنويمية اضرارال.
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( إلز دراسة ثأرير مبعاد ال يوادة الححويليوة اضراورال علوز مبعواد سولوك المواانوة الحنويميوة 2020سعد دراسة جاد )  

 الححويلية اضرارال علز سلوك المواانة الحنويمية. م سرت النحال  ما اناك ثأرير إيجابل لل يادة 

( إلز الحعرف علز مرر ال يادة الححويليوة اضراورال بأبعاداوا )الكفوالة ال اثيوة اضراورال  2021)  اديد دراسة  اعر 

الي وة ال انية اضرارال( علز السلوكيات اضرارال للعامليا   ثوحلد الدراسوة إلوز  جوود مرور    د لوة إحلموالية 

 يادة الححويلية اضرارال علز السلوكيات اضرارال للعامليا.لل 

 الدزاطاث التي جناولذ الاطخدامت الخنظيميت (1-2-3) 

( للحعرف علز مسوحوى ااحمووام عينوة البحوث بوالوعي مسواراثي ي  مسوحدامة 2018سعد دراسة اض درا ط  آةر ا )

الحنويميوووة  ياووولا عووول الحعووورف علوووز الووود ر الووو ط يمكووول ما يسوووسا بوووه الووووعي مسووواراثي ي  وووي ثح يوووس مسوووحدامة  يا 

مسا با سوووحدامة الحنويميووة. ياووولا عوول  جوووود مسووحوى ااحمووام العوووامليا بووالوعي مسووواراثي ي اقوول مووول مسووحوى ااحمووا

 ثأرير معنوط ضبعاد الوعي مساراثي ي مجحمعة با سحدامة الحنويمية. 

لوووز الحعوورف علوووز د ر الحنوووويا مدارط  وووي ثح يووس اسوووحدامة الرووورتات العالليوووة  وووي ( إ2019 اووديد دراسوووة اض ردوووا ط )

 ي الررتات العاللية  ي مدينة اضرليل جال بدرجة مرثفعة. مدينة اضرليل   م سرت النحال  ما مسحوط مسحدامة  

( دراسووووة مروووور مسووووحغرا  الووووو يفل علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة بالمعسوووود اضراحووووة 2020 ثنا لوووود دراسووووة عبوووود الموووونعا )

بمحايووووووة الغرديوووووة   م سووووورت النحوووووال  يوجووووود مرووووور    د لوووووة إحلموووووالية مبعووووواد مسوووووحغرا  الوووووو يفل علوووووز مسوووووحدامة 

 مية باضجسة محل الحةبيس.الحنوي

إلووز الحعوورف علووي الحووأرير الوسوويط للاسووحدامة الحنويميووة بوويا الث ايووة  Sristhan. H et al., (2020) سووعد دراسووة 

الحنويميوووة  مدال مبحأووووار المفحوووووح   ثوحووولد النحووووال  إلووووز ما المنوموووات يجوووو  ما ثاوووو  اسووواراثيجيات قويووووة  مناسووووبة 

 ملمرجات ابحأار ممحااة  ي مدال الررتات اللمغيرة  المحوسةة. للاسحدامة الحنويمية لل لمو  علي 

( إلووووز معريووووة مروووور اثجااووووات المووووو فيا حووووو  مسووووحدامة الحنويميووووة موووول ةوووولا  الوووود ر 2021 اووووديد دراسووووة جسلووووو  )

الحفووواعلي للابحأوووار البي ووور م سووورت النحوووال  علاقوووة إيجابيوووة بووويا مواقووون الموووو فيا  مسوووحدامة الحنويميوووة  ياووولا عووول 

   .د علاقة اردية بيا مواقن العامليا  مسحدامة الحنويمية  كما ثبيا  جود د ر ثفاعلي للابحأار البي ر جو 

 الظابلت على الدزاطاث الخعليم

مل ةلا  اسوحعراض الدراسوات السواب ة يح وح ما او   الدراسوات سواامد  وي الاركيو  علوز مفواايا ممارسوات إدارة 

المووووارد الشرووورية اضراووورال    ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال  مسوووحدامة الحنويميوووة  الحعووورف علوووز ماميتهوووا  وووي ثحديووود 

 هوا   م او د ثلوك الدراسوات ما ممارسوات إدارة سبل ثةوير  ثحسيا مدال العامليا  ال اال علز  واحي ال لمور ي

الموووووارد الشروووورية اضراوووورال ثووووؤرر  ووووي مسووووحدامة الحنويميووووة لوووودى العووووامليا  كمووووا سوووواامد اوووو   الدراسووووات  ووووي ثحديوووود 

المرألة  ثلمميا مداة البحث  ك لك ثحديد ير ته  كما ثنوعد ثلك الدراسوات مول حيوث م يواس ممارسوات إدارة 

ال  ارراوووا علووز جعالايوووالا مسوووحدامة الحنويميوووة اضراوورال   كووو ا اسوووحعراض م وووايا  مسوووحدامة الموووارد الشرووورية اضراووور 

الحنويميوووووة  مبعاداوووووا  د راوووووا  ضمووووور الووووو ى يووووونعك  مرووووور  علوووووز ريووووو  كفوووووالة العوووووامليا  ثووووووجسا  حوووووو الإدارة اضراووووورال 

الحوووالي ثنووووي المووونفي  مسوووحدامة الحنويميوووة  كموووا اةحلفووود ثلوووك الدراسوووات مووول حيوووث السووودف اضرووواة بأووول دراسوووة   د
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 ي ووا لوو لك   الوو ط يلمحلوون عوول اوودف البحووث اض ووالي  الوو ط يحمثوول الحعوورف علووز الوود ر الوسوويط لل يووادة الححويليووة 

اضراووورال  وووي العلاقوووة بووويا ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال  جعالايوووالا مسوووحدامة الحنويميوووة دراسوووة ثةبي يوووة 

ة ووووووة اض وووووود د الرووووومالية   دااتوووووواية إلووووووز  لووووووك ي وووووود سوووووواامد ثلووووووك علوووووز العووووووامليا بمسخرووووووفيات  اارة الحوووووو ة بمن

 الدراسات  ي ثحديد المرألة  ثلمميا مداة البحث كما  حياضة ير ته. 

لمحلوووون اوووو   الدراسووووة عوووول الدراسووووات السوووواب ة  ووووي اضجا وووو  الحةبي وووول لأونهووووا موووول ضبحوووواذ ال ليلووووة التوووور ثبحووووث  ووووي ث  

الوسووويط لل يوووادة الححويليوووة اضراووورال  وووي العلاقوووة بووويا ممارسوووات ثوجيوووه المسووويوليا باضجسوووة محووول البحوووث إلوووز الووود ر 

إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال  جعالايوووالا مسوووحدامة الحنويميوووة لووودى العوووامليا بالمسخروووفيات الحابعوووة لوووواارة الحووو ة 

 جسوووووعي اووووو    – وووووي حووووود د علوووووا الباحوووووث  –بمنة وووووة اض ووووود د الرووووومالية بالمملكوووووة العرديوووووة السوووووعودية محووووول البحوووووث 

 .سة ما ث دم مجموعة مل النحال  التر يمكل مسحفادة منهاالدرا

   البدث مشيلت (2)

  ممور الو ى دعوي العديود مول المنوموات بلموفة ۰۲ -مر العالا بحداعيات ةةيرة مل ةلا  ما احدرحوه جالحوة توييود 

يسووبس ما عامووة  المنومووات الحوو ية بلمووفة ةاحووة بحةبيووس ممارسووات جديوودة لووا يكوول ثكوول  ووي محووور ةةةسووا  لووا 

اب واوووا مووول قبووول   اوووو ممووور الووو ط ديعسوووا الوووز السوووعي إلوووز اكخرووواف  البحوووث عووول ممارسوووات جديووودة جسووواعد بروووأل 

مباشووور م  ضيوووور مباشوووور لحجووووا ا التهديووودات الملموووواحبة للجالحووووة   مسووووحمرار علووووز ثلوووك الممارسووووات بعوووود  امووووة لثبووووات 

بووه العنلموور الشروورط  ووي مواجسووة اضجالحووة  ما مدال مط ياعليتهووا  آرراووا الفعووا  علووز المنومووات  الوود ر ال وووط الوو ى لع

منوموة بلمووفة عامووة  المنومووات الحوو ية بلمووفة ةاحووة بواةحلاف يجمسووا  ،رووااسا يعحموود بلمووورة كبيوورة علووز كيفيووة 

 إدارة ا ا ضحل ضكئر مامية مل ةلا  ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال.

ا اروورت بووه علووز المنومووات الحوو ية  قوودرقها علووز مواجسووة ثلووك ضامووة  قوود اربخوود  وور ف الحعاموول موو  ثلووك اضجالحووة  موو

ضيووووور المسوووووبوقة  إا معريوووووة ثلوووووك الممارسوووووات اضراووووورال  وووووي إدارة المووووووارد الشرووووورية التووووور جسووووواعد  وووووي جعالايوووووالا مسوووووحدامة 

ل ماموات الحنويمية بالمنومات  اجحياا ضامة   مسحفادة مول الودر س المحولودة منهوا  ثجنو  التهديودات الناجموة عو

 . الأوارذ الح ية

 للوقوووووف علووووز مرووووألة البحووووث قووووام الباحووووث بووووئجرال دراسووووة اسووووحةلاعية موووول ةوووولا  إعووووداد اسووووخبا ة مبدليووووة لعينووووة 

( مفوووووردة  وووووي مووووول العوووووامليا بملمحلووووون المسخروووووفيات الحابعوووووة لوووووواارة الحووووو ة بمنة وووووة اض ووووود د الرووووومالية 37عووووودداا )

غيووورات البحوووث الوووثلاذ ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال   سووحةلاي آرال العوووامليا حوووو  مسوووحوى ممارسوووة مح

ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال  مسوووحدامة الحنويميوووة(  بااتووواية إلوووز ثلموووميا مداة الدراسوووة  الحح وووس مووول حووولاحيتها 

للحةبيوس علووز عينووة الدراسوة   كوو لك جموو  بعول البيا ووات اضراحووة بموتووي البحووث   الإلمووام بوأكبر قوودر ممكوول موول 

 بأ وووه لوووا يوووحا اسوووخبعاد العينوووة المبدليوووة مووول عينوووة 
 
المعلوموووات اضراحوووة بوووه   الحأكووود مووول الحلموووور العوووام للبحوووث  علموووا

الدراسووووة التوووور ثووووا إجوووورال البحووووث عل هووووا   لووووك لعووووودم  جووووود مرووووكلات  ووووي اضرلمووووال  السوووويأو ماريووووة للموووود   ربوووووات 

 مسخبا ة.



 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
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لعوووامليا بالمسخروووفيات محووول الحةبيوووس بالعلاقوووة بووويا  قووود ثبووويا مووول ةووولا  الدراسوووة مسوووحةلاعية عووودم إلموووام بعووول ا

مسوووووحدامة  -ال يوووووادة الححويليوووووة اضراووووورال  -محغيوووورات الدراسوووووة الوووووثلاذ )ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال 

الحنويمية(  مل حيث مدى ثأرير ممارسات إدارة الموارد الشرورية اضراورال علوز كولا مول ال يوادة الححويليوة اضراورال 

حدامة الحنويميووة   موودى  سووااة ال يووادة الححويليووة اضراوورال  ووي العلاقووة بوويا ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية  مسوو

اضراوورال  مسووحدامة الحنويميووة   لوو ا جووال اوو ا البحووث للحعوورف علووز موودى إدراك العووامليا  ووي المسخرووفيات الحابعووة 

  حلووك الممارسوواتل لووواارة الحوو ة بمنة ووة اض وود د الروومالية 
 
للوود ر الوو ى ثلعبووه ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية   ووورا

 مووول ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال  مسوووحدامة الحنويميوووة  بااتووواية إلوووز الحعووورف علوووز مووودى ثوووأرير 
 
اضراووورال علوووز كووولا

ال يووادة الححويليووة اضراوورال بأبعاداووا المرحلفووة علووز مسووحدامة الحنويميووة   اوول ثلعوو  ال يووادة الححويليووة اضراوورال 

  ي العلاقة بيا ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال   مسحدامة الحنويمية.د
 
  سيةا

 
  را

بففففي   الخعففففسى علففففى دوز الليففففادة الخدىيليففففت الخظففففساء همخ يفففف  وطففففيؽ  فففف  الع كففففت لوووو ا ثحمثوووول مرووووألة البحووووث  ووووي ف

الخابعففففففت لففففففىشازة ال ففففففحت ممازطفففففاث إدازة المففففففىازد البشففففففسيت الخظففففففساء والاطففففففخدامت الخنظيميفففففت  فففففف  المظدشفففففففياث 

 ف.بمنؼلت الحدود الشماليت 

 أهداى البدث (3)

يحمثووول السووودف العوووام للبحوووث  وووي قيووواس مرووور ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال علوووز جعالايوووالا مسوووحدامة الحنويميوووة  وووي  وووول 

 دةو  ال يادة الححويلية اضرارال كمحغير  سيط  علز  جه الححديد يهدف البحث إلز ما يلي: 

 الكرن عل  وي  قوة العلاقة بيا ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال  مسحدامة الحنويمية. –

 الكرن عل  وي  قوة العلاقة بيا ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال  ال يادة الححويلية اضرارال. –

 حنويمية.الكرن عل  وي  قوة العلاقة بيا ال يادة الححويلية اضرارال  مسحدامة ال –

 الحعرف علز د ر ال يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال  مسحدامة الحنويمية. –

 ثوتيق مامية ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال مل مجل جعالايالا مسحدامة الحنويمية. –

 الشررية اضرارال لدى العامليا باضجسة محل الحةبيس. ثحديد ثواير محةلبات ثةبيس ممارسات إدارة الموارد -

 اضرر   بنحال   ثوحيات جسااا  ي جعالايالا مسحدامة الحنويمية باضجسة محل الحةبيس. –

   أهميت البدث (4)

 :جنبثم الأهميت العلميت لهرا البدث من الاحي (4-1)

ممارسوووات يسوووااا اووو ا البحوووث  وووي ما يل وووى الاوووول علوووز الووود ر الوسووويط لل يوووادة الححويليوووة اضراووورال  وووي العلاقوووة بووويا 

 اروووور  لووووك علووووز جعالايووووالا مسووووحدامة الحنويميووووة بالمنومووووات  ووووي  وووول  إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال  مسووووحدامة الحنويميووووة.

فة عامة  الح ية بلمفة ةاحة بااتواية إلوز معاضجوة الفجووة الححديات البيوية التر ثمر تها المنومات الإدارية بلم

ال يوووادة  هوووي  –علوووز حووود علوووا الباحوووث  –البحثيوووة التووور ثحمثووول  وووي  ووودرة الدراسوووات التووور جمعووود بووويا محغيووورات البحوووث 
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ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال  مسوحدامة الحنويميوة  بااتواية الوز اا او ا البحوث الححويلية اضرارال   

يعوووووود امحووووووداد للدراسووووووات التوووووور ثنا لوووووود ممارسووووووات إدارة الموووووووارد الشروووووورية بلمووووووفة عامووووووة   محا لووووووة محواتووووووعة اروووووورال 

الدراسووووات  ووووي مجووووا  إدارة الموووووارد الشروووورية التوووور جعوووود العنلموووور ضسا وووو ر  ووووي المنومووووات الحوووو ية   التوووور جسوووواعد علووووز 

يووووالا مسووووحدامة الحنويميووووة لحح يووووس ماوووودايسا ثنميتهووووا   مواجسووووة الححووووديات البيويووووة التوووور ثحعوووورض لسووووا  موووول ةوووولا  جعالا 

 بكفالة  ياعلية.

 الأهميت الخؼبيليت  (4-2)

  ثوجيووه المسوويوليا باضجسووة محوول البحووث  دالمنومووات الحوو ية بلمووفة عامووة إلووز ماميووة مبعوواد ممارسووات إدارة الموووارد

 الشررية اضرارال  د راا السام  ي الحأرير علز مسحدامة الحنويمية للعامليا.

  يواوح العلاقووة بوويا المحغيوورات الووثلاذ )يعود 
 
 اامووا

 
ممارسوات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال  ال يووادة اوو ا البحووث مؤشوورا

الححويليوووة اضراووورال  مسوووحدامة الحنويميوووة( مموووا يسووواعد علوووز ايوووادة ياعليوووة الممارسوووات البايوووة اضراووورال بالمنوموووات الحووو ية 

 ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال علز جعالايالا مسحدامة الحنويمية.بااتاية علز ابراا الد ر السام ال ط ثلعبه 

 .العمل علز ثويير باية جسااا  ي ايادة إدراك العامليا مبعاد مسحدامة الحنويمية 

 .ث ديا بعل الم ارحات التر مل شأنها مرث ال بمسحوى مسحدامة الحنويمية باضجسة محل الحةبيس 

 فسوض البدث (5)

 تول مرألة  ماداف الدراسة ثا حياضة الفر ض الحالية: ي 

يوجوووووود ثووووووأرير    د لووووووة إحلمووووووالية لممارسووووووات إدارة الموووووووارد الشروووووورية اضراوووووورال )الحو يوووووون ضةاوووووور  الفففففففسض الأول: 

 الحوودري   الحةوووير ضةاوور   الحعووويل  الححفيوو  ضةاوور   ث يوويا ضدال ضةاوور( علووز مسووحدامة 

رحلفووووة )الحوجووووه   الموقوووون   الحنووووويا  السوووولوك   الح يوووويا(  ووووي المسخرووووفيات الحنويميووووة بأبعاداووووا الم

 .الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية

: يوجووووود ثوووووأرير    د لوووووة إحلموووووالية لممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال )الحو يووووون ضةاووووور  الففففففسض الثفففففا ي

ةاوووور   ث يوووويا ضدال ضةاوووور( علووووز ال يووووادة  الحوووودري   الحةوووووير ضةاوووور   الحعووووويل  الححفيوووو  ض 

الي وووووة ال انيوووة اضراووورال(  ووووي  -الححويليوووة اضراووورال بأبعاداوووا المرحلفووووة )الكفوووالة ال اثيوووة اضراووورال 

 .المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية

بعاداوووا المرحلفوووة )الكفوووالة ال اثيوووة يوجووود ثوووأرير    د لوووة إحلموووالية ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال بأالففففسض الثالفففث: 

علووووووز مسووووووحدامة الحنويميووووووة بأبعاداووووووا المرحلفووووووة )الحوجووووووه  الي وووووووة ال انيووووووة اضراوووووورال(  -اضراوووووورال 

 الموقوووون  الحنووووويا  السوووولوك   الح يوووويا(  ووووي المسخرووووفيات الحابعووووة لووووواارة الحوووو ة بمنة ووووة اض وووود د 

 .الرمالية

  ووووي العلاقووووة بوووويا ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية ثلعوووو  ال يووووادة الححويليووووة اضراووووراالفففففسض السابفففف : 
 
  سوووويةا

 
ل د را

اضراوورال بأبعاداووا المرحلفووة )الحو يوون ضةاوور   الحوودري   الحةوووير ضةاوور   الحعووويل  الححفيوو  
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مسووووووحدامة الحنويميووووووة بأبعاداووووووا المرحلفووووووة )الحوجووووووه   الموقوووووون  ضةاوووووور   ث يوووووويا ضدال ضةاوووووور(   

 ييا(  ي المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية.الحنويا  السلوك   الح 

  النمىذج الملت ح للبدث (6)

 لفوور ض البحووث   ووي تووول مراجعووة الدراسووات السوواب ة  ثووا ثلمووميا النمووو   الم اوورح للبحووث  الوو ط يححوووط 
 
اسووخنادا

مسووووووحدامة  –ال يووووووادة الححويليووووووة اضراوووووورال  –علووووووز المحغيوووووورات الثلارووووووة )ممارسووووووات إدارة الموووووووارد الشروووووورية اضراوووووورال 

ز المسووحوط العملووي  علووز المسووحوط علوغيوورات البحووث (  موو   العلاقووة بوويا مح1الحنويميوة(  يواووح الرووأل الحووالي رقووا )

.
 
 البحثر مسح بلا

 الإػاز الملت ح لبدث :1شيل 

 المصدز: من اعداد الباخث    طىء الدزاطاث الظابلت

 خففدود البدث (7)

 م.2022ثا ا ا البحث ةلا  عام  الحدود الصمنيفففت: (7-1) 

بالمسخرووفيات الحابعووة لووواارة الحوو ة بمنة ووة اض وود د الروومالية بالمملكووة يروومل العووامليا الحففدود المياةيففت:  (7-2) 

 العردية السعودية   ثا البحث  ي حد د البيا ات التر مثيحد للباحث  ي اضجسة محل الحةبيس.

العامليا بالمسخرفيات الحابعة لوواارة الحو ة بمنة وة اض ود د الرومالية بالمملكوة العرديوة  البشسيت: الحدود (7-3) 

 السعودية.

ممارسات إدارة الموارد الشرورية اضراورال   ال يوادة الححويليوة  محغيرات البحث  جرمل هي :العلميففت الحدود (7-4) 

 اضرارال   مسحدامة الحنويمية.
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 منهجيت البدث (8)

 مياووووول ضسووووالي   الةووووور  للكرووووون عووووول ثوووووأرير ممارسوووووات إدارة المووووووارد 
 
 ماوووووداف البحوووووث السووووواب ة   حوووووو 

 
ثح ي ووووا

الشروورية اضراوورال علووي مسووحدامة الحنويميووة  الوود ر الوسوويط الوو ى ثلعبووه ال يووادة الححويليووة اضراوورال  ووي العلاقووة 

يميووة بالمسخرووفيات الحابعووة لووواارة الحوو ة بمنة ووة بوويا ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال  مسووحدامة الحنو

اض ود د الروومالية  ي ود اعحموود الباحوث  ووي او ا البحووث علوز الموونفي الوحوفل الححليلووي لدراسوة الووواارة, يعلوز حووعيد 

المنفي الوحفل ثا الرجوي إلي ملمحلن الملمادر العلمية  المحمثلة  وي المراجو   الود ريات  الدراسوات السواب ة الح وارير 

نرووورات   علوووز اللموووعيد الححليلوووي ي ووود ثوووا جمووو  البيا وووات مووول ةووولا  مسوووخبا ة التووور ثوووا ثةويراوووا  ثحليلسوووا بغووورض  ال

 اسحنحا   ثفسير العلاقة بيا محغيرات البحث. 

 أداة اللياض (8-1)

( 54 وووي توووول يووور ض البحوووث  محغيراثوووه الوووثلاذ المسوووح ل  الوسووويط  الحووواب  قوووام الباحوووث بحلموووميا اسوووخبا ة شوووملد )

 إلوووز (Google Formsعبوووارة ثوووا إعوووداداا  ثوا عسوووا علوووز عينوووة البحوووث بواسوووةة 
 
(   قووود جوووال ثنوووويا مسوووخبا ة م سوووما

 رلاذ مقسام كما يلي:

ة المووارد الشرورية اضراورال )المحغيور المسوح ل(  ثوا قياسوه باسوحلمدام ال سا ض  : ل يواس درجوة ثوأرير ممارسوات إدار 

( عبوووووووارة مواعوووووووة علوووووووز ضبعووووووواد المرحلفوووووووة لسوووووووا )الحو يووووووون ضةاووووووور   الحووووووودري   الحةووووووووير ضةاووووووور  27)

 Tang, G et) الحعوويل  الححفيو  ضةاور   ث يويا ضدال ضةاور(   ثوا قياسوه الدراسوة علوز م يواس 

al., 2017)  (opatha & Arulrajaj, 2018)  (  2021(  )محموووووود  مبووووووو العينوووووويا  2021  )عبوووووود الوووووورحمل

(  ي قياس ممارسات إدارة المووارد الشرورية اضراورال  مو  إجورال بعول الحعوديل 2021)اللما ط  الدباخ  

  اض  ف  الإتاية بما يخناس  م  ابيعة مجا  الحةبيس.

( عبووارة مواعوووة علوووز ضبعووواد 11الوسووويط(  ثووا قياسوووه باسوووحلمدام )ال سووا الثوووا،ل: ل يووواس ال يووادة الححويليوووة )المحغيووور 

ثةووووووير  حوووووياضة الي ووووووة ال انيوووووة اضراووووورال(  ثوووووا قيووووواس    -المرحلفوووووة لسوووووا )الكفوووووالة ال اثيوووووة اضراووووورال 

 ب
 
      (Chen, Y. S., Chang et al., 2013) م ياسي رات مسخبا ة اسارشادا

( عبووارة مواعووة علوووز 16ميووة )المحغيووور الحوواب (  ثووا قياسووه باسوووحلمدام )ال سووا الثالووث: ل يوواس جعالايوووالا مسووحدامة الحنوي

قياسوه با عحمواد علوز ضبعاد المرحلفوة لسوا  هوي )الحوجوه   الموقون   الحنوويا  السولوك   الح يويا(   ثوا 

 Esteves et al., 2012; Santos)الم ياس المةور ال ط ثا مسحعا ة به  ي العديد مل البحوذ  الدراسات

et al., 2013) ( قووود اسوووحلمدم م يووواس ليكووورت اضرما ووو ر Likert  وووي مسوووخبا ة بحيوووث قسووومد الوووز ةمووو  )

 ( موايس بردة.5( ضير موايس بردة   حت  رقا )1معايير حس   مو   ليكرت ثحدر  مل رقا )

 مجخم  وعينت البدث  )8-2(

ثوووووا إجووووورال اووووو   الدراسوووووة علووووووز العوووووامليا بمسخروووووفيات  اارة الحووووو ة منة ووووووة اض ووووود د الرووووومالية بالمملكوووووة العرديووووووة 

السووعودية  حيووث يحووألن مجحموو  الدراسووة موول جميوو  العووامليا بمسخرووفيات  اارة الحوو ة بالمنة ووة  الفوور ي الحابعووة 
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موووواعيا علوووز المسخروووفيات العاموووة  2022مفوووردة  قووود إجووورال الدراسوووة  وووي  5034لسوووا بالم ايووووات  البوووالغ عووودداا 

 بالمنة ة.

 عينت الدزاطت )8-3(

قوووام الباحوووث باةحيوووار عينوووة عرووووالية بسووويةة مووول العوووامليا بمسخروووفيات  اارة الحووو ة بمنة وووة اض ووود د الرووومالية  

 .Sample Size Calculatorمفردة اب ا لموق   357قوامسا 

( يواووووووح ثوا وووووو  مجحموووووو   عينووووووة 1%(.  اضجوووووود   رقووووووا )77) ( بنسووووووبة اسوووووحجابة274 قووووود بلووووووغ عوووووودد الوووووورد د السووووووليمة )

 الدراسة:

 : ثوا   مجحم   عينة الدراسة1جد   

 الفئت السحال الظيداث العينت الاطخجابت  ظبت الاطخجابت

80% 82 102 325 

 
 ضابال الشرريوا  699

 مابال ضسناا 71 38 21 14 68%      

 الحمريلااقا  539 1929 108 81 75%      

 قابلات - 67 13 2 15%

 حيادلة 60 35 15 11 73%      
      85% 84 

 

 ييات ابية مساعدة 837 434 98

77% 274 357 2828 2206 
 العدد الكلي

   5034 

 عل كحاي الإحلمائل السنوط لواارة الح ة السعودية
 
 الملمدر: إعداد الباحث   لا

      جدليل البياةاث الأطاليب الإخصائيت المظخخدمت (9)

  (AMOS V.24) (  در ووام SPSS V.25ل وود ثموود معاضجووة البيا ووات باسووحلمدام البر ووام  حالامووة البر ووام  محلمووائل )

 تهدف اةحبار ير ض البحث    لك بالةر  محلمالية الحالية:

 اةحبار ملفا كر  باخ  ةحبار ربات محغيرات البحث. -

 البحث لأل مل الوسط اض سابل  م حراف المعيارط.الححليل الوحفل لمحغيرات  ابعاد  -

  الوسيط  الحاب . ( دراسة العلاقة بيا محغيرات البحث المسح لMultiple Regressionثحليل م حدار المحعدد ) -

كمحغيووور  سووويط علوووز  لل يوووادة الححويليوووة اضراووورالللحح وووس مووول  جوووود ثوووأرير  Path analysisمسووولوي ثحليووول المسوووار  -

 بيا المحغير المسح ل )ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال(  المحغير الحاب  )مسحدامة الحنويمية(. العلاقة

 ةخائج البدث   (11)

 اخخباز صدق وثباث الملياض  ( 11-1)

( قوويا معوواملات 2اسووحلمدم الباحووث اةحبووار ملفووا كر  بوواخ  ةحبووار ربووات م ووايا  المحغيوورات   ثواووح بيا ووات اضجوود   )

 الثبات  اللمد  ال اجل للاسحشياا   لك كما يلي: 



 2023 إبريل  –الثالثالعدد  -( 60المجلد ) – ©مجلة جامعة الإسكندرية للعلوم الإدارية

   

[93] 

 

 كيم معام ث الثباث والصدق الراحي ل طخبيا  :2حدول 

معامل 

 الصدق

 الراحي

معامل 

 الثباث

أبعاد 

المخ ي  

 الخاب 

 معامل

 الصدق

 الراحي

معامل 

 الثباث

أبعاد 

المخ ي  

 الىطيؽ

معامل 

 الصدق

 الراحي

معامل 

 الثباث

 أبعاد

 المخ ي  المظخلل

 الحوجه 0.765 17974

0.856 0.722 

الكفالة 

ال اثية 

 اضرارال

 الحو ين ضةار 0.754 0.901

 الحدري  ضةار 0.787 0.932 الموقن 0.733 17934

         
 الحنويا 0.803 17897

0.878 0.741 

الي وة 

ال انية 

 اضرارال

0.897 0.798 
الححفي   الحعويل 

    ضةار

 السلوك 0.810 17933
 ث ييا ضدال 0.805 0.823

    الح ييا 0.799 17956

   SPSSالملمدر: مل إعداد الباحث مل  حال  الححليل الإحلمائل لبر ام  

 ( ما يلي: 2 يح ح مل اضجد   )

( ي وووود ثلمةوووود قوووويا معاموووول ملفووووا ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورالييمووووا يلموووو  م يوووواس المحغيوووور المسووووح ل )

 هوووي ال يموووة ضد،وووى ل بوووو   اعحمووواد ربوووات الم يووواس  حيوووث ثرا حووود قووويا معامووول  0.70كر  بووواخ ضجميووو  مبعووواد المحغيووور 

 (  او ما يواح  جود درجة مرثفعة مل معحمادية علز الم ياس. 0.805-0.754الثبات ضجمي  ضبعاد ما بيا )

 دالنسووبة لم يوواس )ال يووادة الححويليووة اضراوورال(  الوو ط يمثوول المحغيوور الوسوويط  اث ووح ما قوويا معاموول ملفووا كر  بوواخ 

(  اووووو ا موووووا يرووووووير إلوووووز  جوووووود درجوووووة عاليوووووة موووووول 0.741-0.722 ثرا حوووووود موووووا بووووويا ) 0.70ضجميووووو  ضبعووووواد قووووود ثجوووووا ات 

 معحمادية علز الم ياس. 

ة(  الووو ط يمثووول المحغيووور الحووواب   اث وووح ما قووويا معامووول ملفوووا كر  بووواخ ضجميووو   دالنسوووبة لم يووواس )مسوووحدامة الحنويميووو

(  اوو ا موا يروير إلووز  جوود درجوة عاليووة مول معحماديوة علووز 0.810-0.733 ثرا حوود موا بويا ) 0.70ضبعواد قود ثجوا ات 

 الم ياس. 

 ربات مرثف .   ز تول  لك  يح ح ما جمي  الم ايا  المسحلمدمة ل ياس محغيرات البحث ثحوى بلمد    

 الخدليل الىصفي لمخ ي اث وأبعاد البدث    (11-2)

يححووووووط البحوووووث علوووووز رووووولاذ محغيووووورات  اوووووا ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال  التووووور ثمثووووول المحغيووووور المسوووووح ل 

 يحاوووومل مربعووووة مبعوووواد )الحو يوووون ضةاوووور   الحوووودري   الحةوووووير ضةاوووور   الحعووووويل  الححفيوووو  ضةاوووور   ث يوووويا 

دال ضةاوووور(  المحغيوووور الوسوووويط  يحاوووومل بعووووديل )الكفووووالة ال اثيووووة اضراوووورال  الي وووووة ال انيووووة اضراوووورال(  يلووووز ض 

ةمسووووووة مبعوووووواد )الحوجووووووه   الموقوووووون   الحنووووووويا   يحاوووووومل لوحووووووجا وووووو  مسووووووحدامة الحنويميووووووة يمثوووووول المحغيوووووور الحوووووواب   ال

 (   لك كما يلي:  3السلوك   الح ييا(   يمكل عرض  حال  الححليل الوحفل لس   المحغيرات كما  ي اضجد   )
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 (274الخدليل الىصفي لمخ ي اث وأبعاد البدث )  =  :3حدول 

 الأبعاد الىطؽ الحظابي الاةدساى المعيازي 

 الحو ين ضةاربعد  3.54 0.789

 بعد الحدري  ضةار 3.60 0.834   

 بعد الححفي   الحعويل ضةار 3.12 0.878   

 بعد ث ييا ضدال ضةار 3.88 0.906

 ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال )الألية( 3.54 0.899   

 بعد الكفالة ال اثية اضرارال 3.44 0.812

 الي وة ال انية اضرارالبعد  3.53 0.821   

 ال يادة الححويلية اضرارال )الألية( 3.48 0.814

 بعد الحوجه 3.98 0.845

 بعد الموقن 3.88 0.798   

 بعد الحنويا 3.55 0.865   

 بعد السلوك 3.45 0.996

 بعد الح ييا 3.22 0.975

 مسحدامة الحنويمية )الألية( 3,62 0.965

  SPSSالملمدر: مل  حال  الححليل الإحلمائل لبر ام  

 ( ما يلي: 3 يح ح مل اضجد   )

(  حيووووث 3.88 – 3.12حلموووولد مبعوووواد ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال علووووز محوسووووةات ثرا حوووود مووووا بوووويا )

ضةاور( علوز ( ييموا حلمول )الحودري  3.12علز ال يمة ضد،ى للوسوط اض سوابل بلغود )) حلمل )الححفي   الحعويل

(   اوووو موووا يروووير إلوووز ثوووواير مبعووواد ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية 3.88ال يموووة ضعلوووز للوسوووط اض سوووابل  قووود بلغووود )

 اضرارال بيا العامليا بالمسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية بدرجة يو  المحوسط. 

(  حيووث حلموول )الكفووالة 3.53 – 3.44حسووابل ثوورا ح مووا بوويا ) كمووا لووجلد مبعوواد ال يووادة الححويليووة اضراوورال  سووط

(   وووووي حووووويا حلمووووول )الي ووووووة ال انيوووووة 3.44ال اثيوووووة اضراووووورال( علوووووز ال يموووووة ضد،وووووى للوسوووووط اض سوووووابل  التووووور بلغووووود )

(  اوو موا يروير ما ثوواير مبعواد ال يوادة الححويليوة 3.53اضرارال( علز ال يمة ضعلوز للوسوط اض سوابل بلغود قيمحوه )

 ال بالمسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية بدرجة يو  المحوسط. اضرار 

(  حيوث حلمول )الح يويا( علوز 3.98 – 3.22 مياوا لوجلد مبعواد مسوحدامة الحنويميوة  سوط حسوابل ثورا ح موا بويا )

علووز للوسووط اض سووابل (   ووي حوويا حلموول )الحوجووه( علووز ال يمووة ض 3.22ال يمووة ضد،ووى للوسووط اض سووابل  التوور بلغوود )

(  اووو مووا يرووير ما ثووواير مبعوواد مسووحدامة الحنويميووة بوويا العووامليا بالمسخرووفيات الحابعووة لووواارة 3.98بلغوود قيمحووه )

 الح ة بمنة ة اض د د الرمالية بدرجة يو  المحوسط. 
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 اخخباز فسوض البدث ومناكشت ةخائج   (11-3)

 الأول من البدثاخخباز صحت أو عدم صحت الفسض  (11-3-1)

يوجووووووود ثوووووووأرير    د لوووووووة إحلموووووووالية لممارسوووووووات إدارة المووووووووارد الشرووووووورية اضراووووووورال )الحو يووووووون  ًنفففففففاك  الففففففففسض الأول:

ضةاووووور   الحووووودري   الحةووووووير ضةاووووور   الحعوووووويل  الححفيووووو  ضةاووووور   ث يووووويا ضدال ضةاووووور( علوووووز مسوووووحدامة 

نووووويا  السووولوك   الح يوووويا(  ووووي المسخرووووفيات الحابعووووة لووووواارة الحنويميوووة بأبعاداووووا المرحلفووووة )الحوجووووه   الموقوووون   الح

 .الح ة بمنة ة اض د د الرمالية

 ةخائج جدليل الاةدداز المخعدد لممازطاث إدازة المىازد البشسيت الخظساء :4حدول 

 )المخ ي  المظخلل( على أبعاد الاطخدامت الخنظيميت )المخ ي  الخاب ( 

 B Beta T Sig المحغير الحاب  المحغير المسح ل

معامل 

 مرثباا

R 

معامل 

 الححديد

R
2 

F 

(Sig) 

 الخىظيف الأخظس

 الاطخدامت

 الخنظيميت

17232 17761 147193 17111 

17893 17714 25747168 

الخدزيب والخؼىيس 

 الأخظس
17511 17663 187911 17111 

الخعىيع والخدفيز 

 الأخظس
17817 17864 167311 17111 

 17111 127891 17881 17317 الأداء الأخظسجلييم 

 المصدز: من إعداد الباخث إعخمادا على مخسحاث الخدليل الاخصائي

( ث وووديرات  موووو   م حووودار 4 ةحبوووار اووو ا الفووورض ثوووا اسوووحلمدام ثحليووول م حووودار المحعووودد    عووورض اضجووود   رقوووا )

 المحعدد   داسحعراض بيا ات اضجد   يح ح ما يلي:

 جووود مروور    د لووة احلمووالية لممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال )الحو يوون ضةاوور   الحوودري   الحةوووير  -

ضةاووور   الحعووووويل  الححفيووو  ضةاوووور   ث يوووويا ضدال ضةاووور( علووووز مسووووحدامة الحنويميوووة بأبعاداووووا المرحلفووووة 

نويووة  مووو   م حوودار الم وودر موول ةوولا  قيمووة )الحوجووه   الموقوون   الحنووويا  السوولوك   الح يوويا(  كمووا يح ووح مع

(F) (2574.168( قيمووة   )0.000=Sig  بااتوواية إلووز لمعنويووة معوواملات م حوودار  معنويووة اض وود الثابوود موول ةوولا )

 (.0.05( عند مسحوى معنوية )Sig(  قيا )Tقيا )

المسوووووح ل(  دووووويا مسوووووحدامة  جوووووود ارثبووووواا اوووووردط قووووووط بووووويا ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال )المحغيووووور  -

(  معنوووط عنوود 0.000(  دمسووحوى د لوة )R=0.893الحنويميوة )المحغيوور الحواب ( حيووث بلغود قيمووة معاموول مرثبواا )

 (.0.05مسحوى معنوية )

  جعجووووووور ما عمليوووووووات المحغيووووووور المسوووووووح ل 0.704) (R2)بلغووووووود قيموووووووة معامووووووول الححديووووووود  -
 
(   هوووووووي قيموووووووة دالوووووووة احلمووووووواليا

%( موول الحغيوورات التوور ثحوودذ  ووي المحغيووور 70.4ارد الشروورية اضراوورال( مجحمعووة ثفسوور حوووالي ))ممارسووات إدارة المووو 

 الحاب  )مسحدامة الحنويمية(  ما النسبة المحب ية ثفسراا محغيرات مةرى لا يحامنها  مو   م حدار اض الي.



 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
 

 

[96] 

 

رة المووارد الشرورية اضراورال إشارة معاملات م حدار موجبوة مموا يود  علوز  جوود علاقوة ارديوة بويا ممارسوات إدا -

 دوووويا مسووووحدامة الحنويميووووة  يألمووووا ااد ماحمووووام بممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال تلمووووا مدى  لووووك إلووووز 

 جعالايالا مسحدامة الحنويمية.

 جوووود مرووور ضجميووو  ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال )الحو يووون ضةاووور   الحووودري   الحةووووير ضةاووور   -

ويل  الححفيوووو  ضةاوووور   ث يوووويا ضدال ضةاوووور( علووووز جعالايووووالا مسووووحدامة الحنويميووووة  حيووووث يوسوووور جوووود    الحعوووو

( عنوووووود 0.000( علووووووز الحوووووووالي  دمسوووووحوى د لووووووة )0.881(  )0.864( )0.663( )0.761( بلغووووود )Bالمعووووواملات ما قوووووويا )

 ( مما يد  علز معنوية جمي  العمليات.0.05مسحوى معنوية )

ة الفووووورض ض   الووووو ط يووووون  علوووووز فيوجووووود ثوووووأرير    د لوووووة إحلموووووالية لممارسوووووات إدارة المووووووارد مموووووا سووووووبس يح وووووح حووووووح

الشروورية اضراوورال )الحو يوون ضةاوور   الحوودري   الحةوووير ضةاوور   الحعووويل  الححفيوو  ضةاوور   ث يوويا ضدال 

السووووولوك   الح يووووويا(  وووووي ضةاووووور( علوووووز مسوووووحدامة الحنويميوووووة بأبعاداوووووا المرحلفوووووة )الحوجوووووه   الموقووووون   الحنوووووويا  

 المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرماليةف.

 اخخباز صحت أو عدم صحت الفسض الثا ي من البدث (11-3-2)

)الحو يوووووون  اضراوووووورالفيوجوووووود ثووووووأرير    د لووووووة إحلمووووووالية لممارسووووووات إدارة الموووووووارد الشروووووورية  ًنففففففاك  الفففففففسض الثففففففا ي

ضةاووووووور   الحووووووودري   الحةووووووووير ضةاووووووور   الحعوووووووويل  الححفيووووووو  ضةاووووووور   ث يووووووويا ضدال ضةاووووووور( علوووووووز ال يوووووووادة 

الي وووووة ال انيووووة اضراوووورال(  ووووي المسخرووووفيات  -الححويليووووة اضراوووورال بأبعاداووووا المرحلفووووة )الكفووووالة ال اثيووووة اضراوووورال 

 الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرماليةف.

 الخظساء ةخائج جدليل الاةدداز المخعدد لممازطاث إدازة المىازد البشسيت :5حدول 

 )المخ ي  المظخلل( على أبعاد الليادة الخدىيليت الخظساء )المخ ي  الىطيؽ( 

 المحغير المسح ل
المحغير 

 الوسيط
B Beta T Sig 

معامل 

 مرثباا

R 

معامل 

 الححديد

R
2 

F 

(Sig) 

 الخىظيف الأخظس

 الليادة

 الخدىيليت

 الخظساء

17788 17667 127693 17111 

17689 17653 8987134 

الخدزيب والخؼىيس 

 الأخظس
17317 17714 177343 17111 

الخعىيع والخدفيز 

 الأخظس
17347 17561 157365 17111 

 17111 117941 17719 17228 جلييم الأداء الأخظس

 المصدز: من إعداد الباخث إعخمادا على مخسحاث الخدليل الاخصائي          

( ث وووديرات  موووو   م حووودار 5 ةحبوووار اووو ا الفووورض ثوووا اسوووحلمدام ثحليووول م حووودار المحعووودد    عووورض اضجووود   رقوووا )

 المحعدد   داسحعراض بيا ات اضجد   يح ح ما يلي:

 جووود مروور    د لووة احلمووالية لممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال )الحو يوون ضةاوور   الحوودري   الحةوووير  -

ضةاووووور   الحعووووووويل  الححفيوووووو  ضةاووووور   ث يوووووويا ضدال ضةاوووووور( علووووووز ال يوووووادة الححويليووووووة اضراوووووورال بأبعاداووووووا 
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كما يح وح معنويوة  موو   م حودار الم ودر مول الي وة ال انية اضرارال(   -المرحلفة )الكفالة ال اثية اضرارال 

( بااتوواية إلوز لمعنويووة معواملات م حوودار  معنويوة اض وود الثابوود Sig=0.000(   قيموة )898.134) (F)ةولا  قيمووة 

 (.0.05( عند مسحوى معنوية )Sig(  قيا )Tمل ةلا  قيا )

)المحغيور المسوح ل(  دويا ال يوادة الححويليوة   جود ارثباا اردط قوط بيا ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال -

(  معنووووط 0.000(  دمسوووحوى د لوووة )R= 0.689اضراووورال )المحغيووور الوسووويط( حيوووث بلغووود قيموووة معامووول مرثبووواا )

 (.0.05عند مسحوى معنوية )

  جعجووووووور ما عمليوووووووات المحغيووووووور المسوووووووح ل 0.653) (R2)بلغووووووود قيموووووووة معامووووووول الححديووووووود  -
 
(   هوووووووي قيموووووووة دالوووووووة احلمووووووواليا

%( موول الحغيوورات التوور ثحوودذ  ووي ال يووادة 65.3مارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال( مجحمعووة ثفسوور حوووالي ))م

الححويليوة اضراورال )المحغيور الوسويط(  ما النسوبة المحب يوة ثفسووراا محغيورات مةورى لوا يحاومنها  موو   م حوودار 

 اض الي.

ة ارديوة بويا ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال إشارة معاملات م حدار موجبوة مموا يود  علوز  جوود علاقو -

 ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال  يألموووا ااد ماحموووام بممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال تلموووا مدى  لوووك إلوووز 

 ثفعيل ممارسات ال يادة الححويلية اضرارال.

ضةاووور   الحووودري   الحةووووير ضةاووور   جوووود مرووور ضجميووو  ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال )الحو يووون  -

 الحعووويل  الححفيوو  ضةاوور   ث يوويا ضدال ضةاوور( علووز ثفعيوول ممارسووات ال يووادة الححويليووة اضراوورال  حيووث 

( علووووووز الحوووووووالي  دمسووووووحوى د لووووووة 0.719(  )0.561( )0.714( )0.667( بلغوووووود )Bيوسوووووور جوووووود   المعوووووواملات ما قوووووويا )

 ( مما يد  علز معنوية جمي  العمليات.0.05( عند مسحوى معنوية )0.000)

مموووا سووووبس يح وووح حووووحة الفووورض الثوووا،ل فيوجووود ثوووأرير    د لوووة إحلموووالية لممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال 

)الحو يووووون ضةاووووور   الحووووودري   الحةووووووير ضةاووووور   الحعوووووويل  الححفيووووو  ضةاووووور   ث يووووويا ضدال ضةاووووور( علوووووز 

الي ووووووووة ال انيوووووووة اضراووووووورال(  وووووووي  -بأبعاداوووووووا المرحلفوووووووة )الكفوووووووالة ال اثيوووووووة اضراووووووورال  ال يوووووووادة الححويليوووووووة اضراووووووورال

 المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرماليةف.

 اخخباز صحت أو عدم صحت الفسض الثالث من البدث (11-3-3) 

فيوجووود ثوووأرير    د لوووة إحلموووالية ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال بأبعاداوووا المرحلفوووة )الكفوووالة  ًنفففاك  الففففسض الثالفففث

علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة بأبعاداووووا المرحلفووووة )الحوجووووه  الموقوووون  الي وووووة ال انيووووة اضراوووورال(  -ال اثيووووة اضراوووورال 

 ف.د د الرماليةالحنويا  السلوك   الح ييا(  ي المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض 
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 ةخائج جدليل الاةدداز المخعدد للليادة الخدىيليت الخظساء )المخ ي  الىطيؽ( :6حدول 

 على أبعاد الاطخدامت الخنظيميت )المخ ي  الخاب (

 B Beta T Sig المخ ي  الخاب  المخ ي  المظخلل

معامل 

 الازجباغ

R 

معامل 

 الخددًد

R
2 

F 

(Sig) 

الىفاءة الراجيت 

الاطخدامت  الخظساء

 الخنظيميت

17654 17725 117535 17111 

17567 17581 7897359 
اليلظت الرهنيت 

 الخظساء
17212 17787 157987 17111 

 الملمدر: مل إعداد الباحث إعحمادا علز ملمرجات الححليل محلمائل          

( ث وووديرات  موووو   م حووودار 5رقوووا ) ةحبوووار اووو ا الفووورض ثوووا اسوووحلمدام ثحليووول م حووودار المحعووودد    عووورض اضجووود   

 المحعدد   داسحعراض بيا ات اضجد   يح ح ما يلي:

الي ووة  -ل يوادة الححويليوة اضراورال بأبعاداوا المرحلفوة )الكفوالة ال اثيوة اضراورال  جود مرر    د لة احلمالية ل -

مسووووووحدامة الحنويميووووووة بأبعاداووووووا المرحلفووووووة )الحوجووووووه   الموقوووووون   الحنووووووويا  السوووووولوك  ال انيووووووة اضراوووووورال( علووووووز 

( Sig=0.000(   قيمووووة )7897359) (F) الح يوووويا(  كمووووا يح ووووح معنويووووة  مووووو   م حوووودار الم وووودر موووول ةوووولا  قيمووووة 

د مسوووووحوى ( عنوووووSig(  قووووويا )Tبااتووووواية إلوووووز لمعنويوووووة معووووواملات م حووووودار  معنويوووووة اض ووووود الثابووووود مووووول ةووووولا  قووووويا )

 (.0.05معنوية )

 جووود ارثبوواا اووردط قوووط بوويا ال يووادة الححويليووة اضراوورال )المحغيوور الوسوويط(  دوويا مسووحدامة الحنويميووة )المحغيوور  -

(  معنووووط عنووود مسوووحوى معنويوووة 0.000(  دمسوووحوى د لوووة )R= 0.567الحووواب ( حيوووث بلغووود قيموووة معامووول مرثبووواا )

(0.05.) 

  جعجور ما عمليوات المحغيور الوسويط )ال يووادة 0.581) (R2)بلغود قيموة معامول الححديود  -
 
(   هوي قيموة دالوة احلمواليا

%( موول الحغيوورات التوور ثحوودذ  ووي مسووحدامة الحنويميووة )المحغيوور 58.1الححويليووة اضراوورال( مجحمعووة ثفسوور حوووالي )

 الحاب (  ما النسبة المحب ية ثفسراا محغيرات مةرى لا يحامنها  مو   م حدار اض الي.

رة معوواملات م حوودار موجبووة ممووا يوود  علووز  جووود علاقووة ارديووة بوويا ال يووادة الححويليووة اضراوورال  مسووحدامة إشووا -

 الحنويمية  يألما اادت ممارسات ال يادة الححويلية اضرارال تلما مدى  لك إلز جعالايالا مسحدامة الحنويمية. 

الي ووة ال انيوة اضراوورال(  -ل اثيووة اضراورال )الكفوالة ا جوود مرور ضجميو  ممارسوات ال يووادة الححويليوة اضراورال  -

( علووز الحوووالي 0.787( )0.725( بلغوود )Bعلووز جعالايووالا مسووحدامة الحنويميووة  حيووث يوسوور جوود   المعوواملات ما قوويا )

 ( مما يد  علز معنوية جمي  العمليات.0.05( عند مسحوى معنوية )0.000 دمسحوى د لة )

ممووووا سوووووبس يح ووووح حوووووحة الفوووورض الثالووووث: فيوجوووود ثووووأرير    د لووووة إحلمووووالية ال يووووادة الححويليووووة اضراوووورال بأبعاداووووا 

الي وووووة ال انيووووة اضراوووورال( علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة بأبعاداووووا المرحلفووووة  -المرحلفووووة )الكفووووالة ال اثيووووة اضراوووورال 
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الحابعوووووووة لوووووووواارة الحووووووو ة بمنة وووووووة اض ووووووود د  )الحوجوووووووه  الموقووووووون  الحنوووووووويا  السووووووولوك   الح يووووووويا(  وووووووي المسخروووووووفيات

 الرماليةف.

 اخخباز صحت أو عدم صحت الفسض الساب  من البدث (11-3-4)

  ووووي العلاقووووة بووووويا ممارسووووات إدارة المووووووارد السابففففف  ًنففففاك  الفففففسض 
 
  سووووويةا

 
فثلعوووو  ال يووووادة الححويليوووووة اضراوووورال د را

 الحوووووودري   الحةوووووووير ضةاوووووور   الحعووووووويل  الححفيوووووو  الشروووووورية اضراوووووورال بأبعاداووووووا المرحلفووووووة )الحو يوووووون ضةاوووووور  

ضةاوور   ث يوويا ضدال ضةاوور(  مسوووحدامة الحنويميووة بأبعاداووا المرحلفووة )الحوجوووه  الموقوون  الحنووويا  السووولوك  

  ي المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية ف.  الح ييا(

معنوووط للمحغيوور المسووح ل )ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال(  لأوول ثحح ووس الوسووااة  بوود موول  جووود ثووأرير  -

علووز المحغيوور الحوواب  )مسووحدامة الحنويميووة(   كوو لك  جووود ثووأرير معنوووط للمحغيوور المسووح ل )ممارسووات إدارة الموووارد 

  جوووووود ثوووووأرير معنووووووط 
 
للمحغيووووور الشروووورية اضراووووورال( علوووووز المحغيووووور الوسووووويط ) ال يوووووادة الححويليوووووة اضراووووورال(   مياوووووا

الوسووويط ) ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال( علوووز المحغيووور الحووواب  )مسوووحدامة الحنويميوووة(   كووو لك عنووود دةوووو  المحغيووور 

الوسوويط  ووي النمووو   يووئا ثووأرير المحغيوور المسووح ل علووز المحغيوور الحوواب  قوود يحلاروو   م  ي اووري بلمووورة كبيوورة موول اللمووفر 

 
 
   سووم  ثوسووةا

 
   سووم   ووي اوو    يلمووبق الحووأرير ضيوور دا  احلموواليا

 
  م  يوونلمفل الحووأرير  يأوووا دا  احلموواليا

 
واملا تو

.
 
 جالاليا

 
 اض الة ثوسةا

( للحح وووس مووول  جوووود ثوووأرير لعمليوووة ال يوووادة الححويليوووة Path analysis قووود ثوووا اسوووحلمدام مسووولوي ثحليووول المسوووار ) -

ل )المحغيووووووور المسوووووووح ل( اضراووووووووووووورال كمحغيووووووور  سووووووويط علوووووووز العلاقوووووووة بووووووويا ممارسوووووووات إدارة المووووووووارد الشروووووووووورية اضراووووووورا

للحعورف علوز الحوأرير المباشور Amos V) .(24 مسووووووحدامة الحنويميوة )المحغيور الحوووواب ( مول ةولا  مسووووووووحعا ة ببر وام  

 (  حال  ثحليل المسار لمحغيرات البحث.۰ ضير المباشر لمحغيرات الدراسة   يواح الرأل الحالي رقا )

 
   الع كت بي  ممازطاث إدازة  ةمىذج جدليل المظاز لبيا  الدوز الىطيؽ للليادة الخدىيليت الخظساء  :2شيل 

 المىازد البشسيت الخظساء والاطخدامت الخنظيميت
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ةمىذج جدليل المظاز لبيا  الدوز الىطيؽ للليادة الخدىيليت الخظساء    الع كت بي  ممازطاث إدازة  :7حدول 

 ت الخظساء والاطخدامت الخنظيميتالمىازد البشسي

 

كيمت 

معامل 

 المظاز

الخؼأ 

 المعيازي 

 المعنىيت

P-Value 

 

 

 مؤشساث حىدة النمىذج

GFI 

مؤشس 

 الم ئمت

CFI 

مؤشس 

الم ئمت 

 الملاز  

Chi 

Square 
RMSEA 

 ممارسات إدارة الموارد الشررية

 اضرارال

 اضرارالال يادة الححويلية 

0.702 0.47 *** 

0.921 0.898 0.000 0.000 

 ال يادة الححويلية اضرارال

 مسحدامة الحنويمية
0597 0.50 *** 

 ممارسات إدارة

 الموارد الشررية اضرارال

 مسحدامة الحنويمية

 )ضرر المباشر(

0.623 0.49 *** 

 ممارسات إدارة

 الموارد الشررية اضرارال

 مسحدامة الحنويمية

 )ضرر ضير المباشر(

0.427 

 علز  حال  الححليل الإحلمائل 
 
 الملمدر: مل إعداد الباحث إعحمادا

 (  جووود ثووأرير إيجووابل مباشوور موجوو  للمحغيوور المسووح ل )ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية7يح ووح موول اضجوود   رقووا )

اضراووورال(  حيوووث م سووور ثحليووول المسوووار ما قيموووة معامووول الحوووأرير اضراووورال( علوووز المحغيووور الوسووويط )ال يوووادة الححويليوووة 

 عنوووود مسووووحوى 0.702المباشوووور بلغوووود )
 
(  كوووو لك يح ووووح موووول اضجوووود    اثووووه ما قيمووووة مسووووحوى المعنويووووة دالووووة احلموووواليا

(   اووو مووا يعجوور ما ايووادة  حوودة  احوودة موول المحغيوور المسووح ل ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال 0.05معنويووة )

 (  ي المحغير الوسيط )ال يادة الححويلية اضرارال(.⁒70.2إلز ايادة قدراا ) ثؤدط

ك لك جرير النحال  إلز  جود ثوأرير إيجوابل مباشور للمحغيور الوسويط )ال يوادة الححويليوة اضراورال( علوز المحغيور الحواب  

(  كمووا يح ووح موول 0.597بلغوود ))مسووحدامة الحنويميووة(  حيووث م سوور ثحليوول المسووار ما قيمووة معاموول الحووأرير المباشوور 

 عنووود مسووحوى معنويوووة )
 
(   اووو موووا يعجوور ما ايوووادة  حووودة 0.05اضجوود    اثوووه ما قيمووة مسوووحوى المعنويووة دالوووة احلموواليا

%(  ووووووي المحغيوووووور الحوووووواب  59.7 احوووووودة موووووول المحغيوووووور الوسوووووويط )ال يووووووادة الححويليووووووة اضراوووووورال( ثووووووؤدط إلووووووز ايووووووادة قوووووودراا )

 )مسحدامة الحنويمية(.

بيا ووات اضجوود    جووود ثووأرير إيجووابل مباشوور للمحغيوور المسووح ل )ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال(  كمووا ثوسوور

علووووووز المحغيوووووور الحوووووواب  )مسووووووحدامة الحنويميووووووة(  حيووووووث م سوووووور ثحليوووووول المسووووووار ما قيمووووووة معاموووووول الحووووووأرير المباشوووووور بلغوووووود 

 عنوود مسووحوى معنويووة )(  كموا يح ووح موول اضجوود    اثووه ما قيمووة مسووحوى المعنويوة دالووة ا0.623)
 
(   اووو 0.05حلموواليا

 المسارات 

 المحغيرات 
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مووا يعجوور ما ايووادة  حوودة  احوودة موول المحغيوور المسووح ل ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال ثووؤدط إلووز ايووادة قوودراا 

 (  ي المحغير الحاب  )مسحدامة الحنويمية(.⁒62.3)

ل )ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال( كما مشارت  حال  ثحليل المسار  جوود ثوأرير ضيور مباشور للمحغيور المسوح 

(  هوووي قيموووة جيوودة  جعجووور ما ال يوووادة الححويليووة اضراووورال لسوووا 0.427علووز المحغيووور الحوواب  )مسوووحدامة الحنويميوووة( بلووغ )

د ر كمحغيووووور  سووووويط  وووووي العلاقوووووة بووووويا المحغيووووور المسوووووح ل )ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال(  المحغيووووور الحووووواب  

حدامة الحنويمية(  دالحالي اناك ثأرير ضير مباشر للمحغيور المسوح ل علوز المحغيور الحواب   وي  جوود المحغيور الوسويط )مس

(  ي اثجا  موج    ا ا يرير إلوز إيجابيوة  جوود المحغيور الوسويط حيوث سوااا  وي ايوادة معامول الحوأرير ⁒42.7بنسبة )

 بيا المحغير المسح ل  المحغير الحاب .

للحعرف علز  سااة المحغير الوسيط )ال يادة الححويلية اضرارال( ال هوي  سوااة تليوة مم جالاليوة يوحا إثبواي المراحول 

 (Baron & Kenny, (1986التر حدداا 

 قياس ثأرير المحغير المسح ل )ممارسات إدارة الموارد الشررية( علز المحغير الحاب  )مسحدامة الحنويمية(. -

 المسح ل )ممارسات إدارة الموارد الشررية( علز المحغير الوسيط )ال يادة الححويلية اضرارال(. قياس ثأرير المحغير -

 قياس ثأرير المحغير الوسيط )ال يادة الححويلية اضرارال( علز المحغير الحاب  )مسحدامة الحنويمية(. -

 جووود    )مسووحدامة الحنويميووة(  وويالحووابقيوواس ثووأرير المحغيوور الوسوويط )ال يووادة الححويليووة اضراوورال( علووز المحغيوور  -

 المحغير المسح ل )ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال(.

 ( ما يلي: 7 يح ح مل اضجد   )

 .(B=0.623, P≤0.05)ثؤرر ممارسات إدارة الموارد الشررية اضرارال إيجابيا علز مسحدامة الحنويمية      -

 .(B=0.702, P≤0.05) اضرارال إيجابيا علز ال يادة الححويلية اضرارالثؤرر ممارسات إدارة الموارد الشررية  -

 .(B=0.597, P≤0.05)يؤرر ال يادة الححويلية اضرارال إيجابيا علز مسحدامة الحنويمية  -

يووووؤرر ال يووووادة الححويليووووة اضراوووورال علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة  ووووي  جووووود المحغيوووور المسووووح ل ممارسووووات إدارة الموووووارد  -

 .(B=0.427, P≤0.05)اضرارال الشررية 

علووووز مسووووحدامة اضراوووورال ييمووووا يحعلووووس بحووووأرير ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية  (B)  لاحووووو ما قيمووووة معاموووول المسووووار 

( علووز الوورضا موول معنويووة الحووأرير  ووي اض ووالحيا ممووا يعجوور ما ال يووادة 0.427( إلووز )0.623الحنويميووة قوود ا لمفاوود موول )

 العلاقووة بووويا ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال  مسووحدامة الحنويميوووة  الححويليووة اضراوورال ثحوسووط 
 
جالاليووا

( مقوري مول اللموفر بالم ار وة بالحوأرير المباشور 0.427عندما يأوا الحأرير ضير المباشر ) حيث ثحح س الوسااة اضجالالية

(0.623 .) 

 ما مؤشوور ملالمووة جووودة النمووو   
 
(  هووي ،سووبة ث اووري 0.921قوود بلغوود ) (GFI)كمووا يح ووح موول بيا ووات اضجوود   مياووا

(  مووول المعلوووم م وووه تلمووا اقاربووود النسووبة مووول الواحووود الحوو يق تلموووا اادت جووودة النموووو    اووو ضمووور الووو ط 1.00موول )
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 موووول اضجووود   ما مؤشوووور الموالموووة الم وووارا 
 
(  هووووي 0.898قوووود بلوووغ ) (CFI) يووود  علوووز ملالمووووة النموووو    كمووووا يح وووح مياوووا

 ث اري مل )
 
 ( مما يد   يؤكد علز جودة النمو  . 1.00،سبة مياا

  ووي العلاقووة 
 
  سوويةا

 
 مموا سووبس يح ووح  وو ة الفوورض الرابوو  الوو ط يوون  علووز فثلعوو  ال يووادة الححويليووة اضراوورال د را

بوويا ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال بأبعاداووا المرحلفووة )الحو يوون ضةاوور   الحوودري   الحةوووير ضةاوور  

فيوووووووو  ضةاوووووووور   ث يوووووووويا ضدال ضةاوووووووور(  مسووووووووحدامة الحنويميووووووووة بأبعاداووووووووا المرحلفووووووووة )الحوجووووووووه   الحعووووووووويل  الحح

  الموقن  الحنويا  السلوك   الح ييا(  ي المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية ف.

 مناكشت النخائج والخىصياث  (11)

 مناكشت النخائج وجفظي ها:  (11-1)

بلموووفة عاموووة يوجووود ارثفووواي  وووي مسوووحوى ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال حيوووث كروووفد النحوووال  عووول ما   –

  رال مفووردات عينووة الدراسووة بلووغ )
 
 3,54المحوسووط اض سووابل العووام لممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال  ي ووا

قوووووويا المحوسووووووةات اض سووووووابية مبعوووووواد  ( درجووووووة   دووووووالنور الووووووي3درجووووووة(  اووووووو معلووووووي موووووول المحوسووووووط العووووووام للم يوووووواس )

ممارسووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية اضراووووورال  يخبوووويا عووووودم  جوووووود ثفوووووا ت  ووووي آرال مفوووووردات العينوووووة   ما جميووووو  ثلوووووك 

ضبعوووواد ثحووووواير ب وووودر مرثفوووو  عوووودا )الححفيوووو   الحعووووويل( التوووور جووووالت  ووووي مسووووحوط محوسووووط   قوووود ثوووورا ح المحوسووووط 

ر  لوك إلوي ارثفواي مسوحوى الحودري  الم ودم للعوامليا  وي مأواا العمول  ضمور (   روي3,88(   )3,12اض سابل لسوا بويا )

 علووووز المنوووواخ العووووام للعموووول   شوووعوراا بالث ووووة لحنميووووة مسوووواراقها  قوووودراقها  ريوووو  كفووووالقها  ووووي 
 
الووو ط يوووونعك  إيجابيووووا

   (Yong, J.Y. et a., 2020)  (Amjad, F et al., 2021)مواجسة الأوارذ  مامات.  ثحفوس او   الدراسوة مو  دراسوة 

 (.2022 )العرو   آةر ا  

بلموووووفة عاموووووة يوجووووود ارثفووووواي  وووووي مسوووووحوى ممارسوووووات ال يوووووادة الححويليوووووة اضراووووورال حيوووووث كروووووفد النحوووووال  عووووول ما   –

  رال مفووووردات عينووووة الدراسووووة بلووووغ )
 
 3,48المحوسووووط اض سووووابل العووووام لممارسووووات ال يووووادة الححويليووووة اضراوووورال  ي ووووا

( درجووووووة   دووووووالنور الووووووي قوووووويا المحوسووووووةات اض سووووووابية مبعوووووواد 3المحوسووووووط العووووووام للم يوووووواس )درجووووووة(  اووووووو معلووووووي موووووول 

ممارسووات ال يووادة الححويليووة اضراوورال  يخبوويا عوودم  جووود ثفووا ت  ووي آرال مفووردات العينووة   ما جميوو  ثلووك ضبعوواد 

ما ال الوود يرووعر م وووه (   رووير  لووك إلوووي 3,53(   )3,44ثحووواير ب وودر مرثفوو   قووود ثوورا ح المحوسووط اض سووابل لسوووا بوويا )

 عول الإدراك 
 
اللمر  اللمديس للباية  الم ايو عل ها  المداي  عنها  مموا يجعلوه يسولك سولوكيات ةاورال  ياولا

الوو اجر الووواعي لايووراد ليأو وووا علووز درايووة توومنية بسوويا   مححوووى المعلومووات  المعووارف البيويووة  شووعوراا بالث ووة 

 Chen et)ي مواجسوة الأووارذ  ماموات.  ثحفوس او   الدراسوة مو  دراسوة لحنمية مساراقها  قدراقها  ري  كفوالقها  و

al., 2014)  , 2015).(Chen et al    (Mittal & Dhar, 2016)  (Nisar et al., 2017)  (Wang et al., 2018)  

 (.2021(  ) اعر 2019)،عماا  

حوووال  عووول ما المحوسوووط اض سوووابل بلموووفة عاموووة يوجووود ارثفووواي  وووي مسوووحوى مسوووحدامة الحنويميوووة حيوووث كروووفد الن  –

  رال مفوووردات عينوووة الدراسوووة بلوووغ )
 
درجوووة(  اوووو معلوووي مووول المحوسوووط العوووام  3,62العوووام للاسوووحدامة الحنويميوووة  ي وووا

( درجووووة   دووووالنور الووووي قوووويا المحوسووووةات اض سووووابية مبعوووواد مسووووحدامة الحنويميووووة  يخبوووويا عوووودم  جووووود 3للم يوووواس )
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جميوو  ثلووك ضبعوواد ثحووواير ب وودر مرثفوو  عوودا )الح يوويا( التوور جووالت  ووي مسووحوط ثفووا ت  ووي آرال مفووردات العينووة   ما 

(   روووير  لووك إلوووي ارثفوواي مسوووحوى )الحوجووه( لووودى 3,98(   )3,22محوسووط   قووود ثوورا ح المحوسوووط اض سووابل لسوووا بوويا )

الحووو ية العوووامليا بووويا العوووامليا  وووي مأووواا العمووول  حيوووث ا وووه يهوووحا بالمسوووح بل  كيفيوووة مواجسوووة الأووووارذ  ضاموووات 

 للحوجسووات البيويووة التوور محووداها الحعاموول موو  جالحووة توييوود 
 
ضموور الوو ط يوونعك   19بةري ووة علميووة مدر سووة  ووورا

 علوووز المنووواخ العوووام للعمووول   شوووعوراا باممووول  الحفووواع  بمواجسوووة ماموووات  الأووووارذ  قووودرقها علوووز الحغلووو  
 
إيجابيوووا

 (.2021(  )جسلو   2020(  )عبد المنعا  2018ا  )اض درا ط  آةر  عل ها .  ثحفس ا   النحال  م  دراسة 

 جوووود ثووووأرير معنووووط مبعوووواد ممارسوووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراووورال )الحو يوووون ضةاووور   الحوووودري   الحةوووووير   –

ضةاووور   الحعووووويل  الححفيوووو  ضةاوووور   ث يوووويا ضدال ضةاووور( علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة بأبعاداووووا المرحلفووووة 

ن   الحنوووووويا  السوووولوك   الح يووووويا(  ووووي المسخرووووفيات الحابعوووووة لووووواارة الحووووو ة بمنة ووووة اض ووووود د )الحوجووووه   الموقوووو

)ممارسوووات إدارة المووووارد  (  اوووو موووا يعجووور ما المحغيووور المسوووح ل17714الرووومالية   قووود بلغووود قيموووة معامووول الححديووود )

)مسوووحدامة الحنويميوووة(  %( مووول الحغيووورات التووور ثحووودذ  وووي المحغيووور الحووواب  70.4يفسووور حووووالي ) الشرووورية اضراووورال(

 مسوووحدامة الحنويميوووة  ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورال كووو لك  جوووود علاقوووة ارثبووواا اوووردط قووووط بووويا 

( 0.05(  معنووووط عنووود مسوووحوى معنويوووة )0.000(  دمسوووحوى د لوووة )R=17893حيوووث بلغووود قيموووة معامووول مرثبووواا )

ال  العديوووود موووول الدراسوووووووووات السوووواب ة  ووووي اوووو ا اللموووودد  منهووووا  اووووو مووووا يؤكوووود معنويووووة العلاقووووة   اووووو مووووا يحفووووس موووو   حوووو

 موول 
 
 التوور ( 2022)    العرووو   آةوور ا Amjad, F et al. (2021)  Yong, J.Y. et al. (2020)دراسووات كوولا

علوووووووز مسوووووووحدامة الحنويميوووووووة   ما ثنفيووووووو   ممارسوووووووات إدارة المووووووووارد الشرووووووورية اضراووووووورالثوحووووووولد إلوووووووز  جوووووووود ثوووووووأرير 

برأل محأامل يوؤدط إلوز إ،روال  ثنفيو  بورام  ثنميوة  مأايوأة السولوكيات  الموارد الشررية اضرارال ممارسات إدارة

اضراوورال  معاقبووة السوولوكيات ضيوور اضراوورال م  الملورووة للبايوووة  موو  اسووحلمدام مسووالي  الححفيوو  الماديووة  المعنويوووة 

حنويميوووووة  الفنيوووووة   جلموووووجيعسا علوووووز لحعالايوووووالا مسوووووحدامة البيويوووووة لووووودى الموووووو فيا  العوووووامليا بأايوووووة مسوووووحوياقها ال

مسحجابة البيوية اضرارال لحلمبق ر اية ثنويمية مسحدامة  او موا ثوحولد إليوه  حوال  الدراسوة اض اليوة  حيوث 

التوووور جسوووواعد علوووز ممارسووووسا ال يووووادة الححويليوووة اضراوووورال ثووووؤدى إلووووز  ممارسوووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراووورالما 

اضراوورال ثخوويق للعوواملييا ث ووديا ميأووار  مسووالي  مبدعووة  جديوودة ثحجووه  حووو مدال ثحووث علووز ،روور الث ايووة البيويووة 

ض،رووةة اضراوورال  ثوودعمسا بةوور  جديوودة  ممووا يلمووج  علووز جعالايووالا مسووحدامة الحنويميووة داةوول ال ةوواي اللموو ي 

 بلمفة عامة  المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية.  

ممارسوووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراووورال )الحو يوووون ضةاووور   الحوووودري   الحةوووووير   جوووود ثووووأرير معنووووط مبعوووواد  –

ضةاووووور   الحعووووووويل  الححفيوووووو  ضةاووووور   ث يوووووويا ضدال ضةاوووووور( علووووووز ال يوووووادة الححويليووووووة اضراوووووورال بأبعاداووووووا 

ة الحو ة بمنة وة  وي المسخروفيات الحابعوة لوواار  الي وة ال انيوة اضراورال( -الكفالة ال اثية اضرارال المرحلفة )

)ممارسووات إدارة  (  اووو مووا يعجوور ما المحغيوور المسووح ل17653اض وود د الروومالية   قوود بلغوود قيمووة معاموول الححديوود )

%( مل الحغيرات التور ثحودذ  وي المحغيور الوسويط )ال يوادة الححويليوة 65.3يفسر حوالي ) الموارد الشررية اضرارال(

 ال يوووووادة  ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورالقوووووط بوووويا اضراوووورال(   كوووو لك  جووووود علاقووووة ارثبوووواا اووووردط 

(  معنووووووط عنووووود 0.000(  دمسوووووحوى د لوووووة )R=17689الححويليوووووة اضراووووورال حيوووووث بلغووووود قيموووووة معامووووول مرثبووووواا )



 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
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(  اوو موا يؤكود معنويوة العلاقوة   اوو موا يحفوس مو   حوال  العديود مول الدراسووووووات السواب ة  وي 0.05مسحوى معنوية )

 او ا اللموو
 
( 2021(   اعوور)2019،عموواا )   Nisar et al., (2017)  Wang et al., (2018)دد  منهووا دراسوات كوولا

علووووز ال يوووادة الححويليوووة اضراوووورال   ما  ممارسوووات إدارة الموووووارد الشرووورية اضراووورال التووور ثوحووولد إلوووز  جووووود ثوووأرير 

مووول مووو  ممارسوووات ال يوووادة الححويليوووة بروووأل محأامووول يوووؤدط الحأا ممارسوووات إدارة المووووارد الشرووورية اضراووورالثنفيووو  

اضرارال  عل اريس حسول اةحيوار ال وادة الو يل يجو  ثحوواير لوديها قويا ةاورال كموا يحمحعووا بلمرلموية ملسموة 

قوادرة علووز الحووأرير  ووي  ةووريل  الإ لموات إلوو ها كمووا يخسووموا بالمر  ووة  م فحواح علووز الن وود الرووعور المسووؤ لية ثجووا  

وحوولد إليووه  حووال  الدراسووة اض اليووة  التوور ثوودعا الاركيوو  علووز جعالايووالا الث ايووة اضراوورال البايووة  مرووكلاقها  اووو مووا ث

 للعامليا داةل ال ةاي اللم ي بلمفة عامة  المسخرفيات الحابعة لواارة الح ة بمنة ة اض د د الرمالية.  

الي وووة ال انيووة اضراوورال(  - جووود ثووأرير معنوووط مبعوواد ال يووادة الححويليووة اضراوورال )الكفووالة ال اثيووة اضراوورال   –

علز مسحدامة الحنويمية بأبعاداوا المرحلفوة )الحوجوه   الموقون   الحنوويا  السولوك   الح يويا(  وي المسخروفيات 

(  اوووو موووا يعجووور ما 0.581قيموووة معامووول الححديووود ) الحابعوووة لوووواارة الحووو ة بمنة وووة اض ووود د الرووومالية   قووود بلغووود

%( موول الحغيوورات التوور ثحوودذ  ووي المحغيوور الحوواب  58.1المحغيوور الوسوويط )ال يووادة الححويليووة اضراوورال( يفسوور حوووالي )

)مسوووحدامة الحنويميوووة(   كووو لك  جوووود علاقوووة ارثبووواا اوووردط قووووط بووويا ال يوووادة الححويليوووة اضراووورال  مسوووحدامة 

(  معنووط عنود مسوحوى معنويوة 0.000(  دمسحوى د لة )R=0.567بلغد قيمة معامل مرثباا )الحنويمية حيث 

(  او ما يؤكد معنوية العلاقة   او ما يحفس م   حال  العديد مل الدراسوووووات السواب ة  وي او ا اللمودد  منهوا 0.05)

 مل 
 
 التر ثوحولد إلوز  جوود ثوأرير  ( 2021جسلو  )    (2020عبد المنعا )  ( 2018) اض درا ط  آةر ادراسات كلا

لل يووووادة الححويليووووة اضراوووورال علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة   ما ثنفيوووو  مبعوووواد ال يووووادة الححويليووووة اضراوووورال برووووأل 

منه وي يووؤدط جعالايووالا مسووحدامة الحنويميوة عوول اريووس إعووداد  ثلموميا ةةووط عموول ثحووث علوز ،روور الث ايووة البيويووة 

ار  مسووووالي  مبدعوووة  جديوووودة ثحجوووه  حووووو مدال ض،روووةة اضراوووورال  ثوووودعمسا اضراووورال ثخوووويق للعووواملييا ث ووووديا ميأووو

بةووور  جديووودة  مموووا يلموووج  علوووز جعالايوووالا مسوووحدامة الحنويميوووة لوووديها  كموووا يجووو  مأايوووأة العوووامليا الووو يل يفكووور ا 

 يحووودبر ا  وووي ال ووورارات  ضيأوووار  السووولوكيات اضراووورال اوووو موووا ثوحووولد إليوووه  حوووال  الدراسوووة اض اليوووة  التووور ثووودعا 

الاركيووو  علوووز جعالايوووالا الث ايوووة اضراووورال للعوووامليا داةووول ال ةووواي اللمووو ي بلموووفة عاموووة  المسخروووفيات الحابعوووة لوووواارة 

 الح ة بمنة ة اض د د الرمالية.

الحوووووأرير الإيجوووووابل لل يوووووادة الححويليوووووة اضراووووورال كمحغيووووور  سووووويط  وووووي العلاقوووووة بووووويا ممارسوووووات إدارة المووووووارد الشرووووورية  –

ضةاوووور   الحوووودري   الحةوووووير ضةاوووور   الحعووووويل  الححفيوووو  ضةاوووور   ث يوووويا اضراوووورال بأبعاداووووا )الحو يوووون 

ضدال ضةاوور(  مسووحدامة الحنويميووة بأبعاداووا المرحلفووة )الحوجووه   الموقوون   الحنووويا  السوولوك   الح يوويا(  ووي 

ير ضيوور مباشوور المسخروفيات الحابعووة لووواارة الحو ة بمنة ووة اض وود د الرومالية  حيووث مشووارت النحوال  إلووز  جووود ثوأر

%(  ووي اثجووا  موجوو    اوو ا يرووير إلوووز 42.7للمحغيوور المسووح ل علووز المحغيوور الحوواب   ووي  جووود المحغيوور الوسوويط بنسووبة )

إيجابيوة  جووود المحغيوور الوسوويط حيووث سوااا  ووي ايووادة معاموول الحووأرير بويا المحغيوور المسووح ل  المحغيوور الحوواب    ثحماروو   

 ال يوادة الححويليوة اضراورال(  كموا م وه ثبويا ما Baron & Kenny, (1986 ثلوك الدراسوة مو  المراحول التور حودداا

  حيووووث ما قيمووووة 
 
ثحوسووووط العلاقووووة بوووويا ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال  مسووووحدامة الحنويميووووة جالاليووووا
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قوووود ( ييمووووا يحعلووووس بحووووأرير ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال علووووز مسووووحدامة الحنويميووووة Bمعاموووول المسووووار )

( علووز الوورضا موول معنويووة الحووأرير  ووي اض ووالحيا ممووا يعجوور 0.427(  ووي حالووة الحووأرير المباشوور إلووز )0.623ا لمفاوود موول )

 العلاقوة بويا ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال  مسووحدامة 
 
ما ال يوادة الححويليوة اضراورال ثحوسوط جالاليوا

( مقوري مول اللموفر بالم ار ووة 0.427الحوأرير ضيور المباشور ) الحنويميوة  حيوث ثحح وس الوسوااة اضجالاليوة عنودما يأووا 

 (.0.623بالحأرير المباشر )

 الخىصياث  (11-2)

 ووووي تووووول النحووووال  التوووور ثووووا الحوحوووول إل هووووا   ماووووولاي علووووز  حووووال  عوووودد موووول الدراسووووات السوووواب ة  ات اللموووولة بموتووووووي 

مجموعوة مول الحوحويات بموا ينووجا مو   البحث   ما قدم مل اقاراحات  ي  لوك اللمودد  يهودف او ا اضجوالال إلوز اورح

 ما ث دم مل اسحنحاجات   ييما يلي عرض ماا ا   الحوحيات:

 المظؤول عن الخنفير آليت الخنفير الخىصيت

الحوس   ي ثةبيس ممارسات 

الإدارة اضرارال لخرمل تل 

 م،رةة المسخرفيات

اضراوورال  معاقبووة الاركيو  علووز إ،رووال  ثنفيو  بوورام  ثنميووة  مأايوأة السوولوكيات 

السوووولوكيات ضيوووور اضراوووورال م  الملورووووة للبايووووة   ثأاملسووووا موووو  مووووا ينومووووه ال ووووا وا 

 ال ط يحكا سلوك المو فيا  ي العمل.

ثفعيل ميثا  الرورف ضةاور  د ر  الرقوابل  الحووجيلر للسياسوات  ض،روةة 

 البيوية اضرارال.

مووووا يحمحعوووووا حسوووول اةحيووووار ال ووووادة الوووو يل يجوووو  ثحووووواير لووووديها قوووويا ةاوووورال ك

بلمرلموووية ملسموووة قوووادرة علوووز الحوووأرير  وووي  ةوووريل  الإ لموووات إلووو ها كموووا يخسوووموا 

 بالمر  ة  م فحاح علز الن د الرعور المسؤ لية ثجا  الباية  مركلاقها.

الإدارة العليا حا،عو ال رارات 

الحنويمية  ال ادة  ي ال ةاي 

 اللم ي.

الاركي  علز جعالايالا الث اية 

 اضرارال للعامليا

اسووووحلمدام مسووووالي  الححفيوووو  الماديووووة  المعنويووووة لحعالايووووالا مسووووحدامة البيويووووة لوووودى 

الموووووو فيا  العوووووامليا بأايوووووة مسوووووحوياقها الحنويميوووووة  الفنيوووووة   جلموووووجيعسا علوووووز 

مسووووووووووحجابة البيويووووووووووة اضراوووووووووورال لحلمووووووووووبق ر ايووووووووووة ثنويميووووووووووة مسووووووووووحدامة للعموووووووووول 

 بالمسخرفيات الح ية.

يوووة البيويوووة اضراووورال ثخوووويق إعوووداد  ثلموووميا ةةوووط عمووول ثحوووث علوووز ،رووور الث ا

للعوووواملييا ث ووووديا ميأووووار  مسووووالي  مبدعووووة  جديوووودة ثحجووووه  حووووو مدال ض،رووووةة 

اضرارال  ثدعمسا بةر  جديودة  مموا يلموج  علوز جعالايوالا مسوحدامة الحنويميوة 

 لديها.

مأايوووأة العوووامليا الووو يل يفكووور ا  يحووودبر ا  وووي ال ووورارات  ضيأوووار  السووولوكيات 

ضموووور الوووو ط ي حطوووو ر موووول إدارة المنومووووات الحوووو ية  اضراوووورال التوووور ي وموووووا تهووووا

 تر رة العمل علز:

 .إالاي العامليا بالمأا ة التر ح  تها المنومة  ي مجا  الإدارة البيوية 

 .إالاي العامليا باماداف البيوية 

  إعوووولام العووووامليا بمووووودى ااحمووووام المسووووؤ ليا بالمنوموووووة بال اووووايا  الممارسوووووات

 البيوية.

ية  يدارات إدارة الموارد الشرر 

الحلمةيط  المحابعة بال ةاي 

 اللم ي

ثنمية  ثةوير الحدري  

ضةار لدى العامليا 

 بالمسخرفيات العامة

إجووووووورال المنحوووووووديات  الم وووووووابلات لمناقروووووووة ال اوووووووايا  المعاووووووولات البيويوووووووة  كيفيووووووووة 

 مواجسة مامات  اضجوالق بلمورة علمية مدر سة.

إعوووداد  ثنفيووو  بووورام  ثدريشيوووة  د رات إدارة   ر  عمووول لحنميوووة مسوووارات ثحليووول 

الإدارة العليا  يدارة إدارة الموارد 

 الشررية  ال ادة  المديريل



 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
 

 

[106] 

 

الوتوو  البي وور  مناقرووة الموتوووعات  ات اللمووووولوووة لوودعا عمليووة حوون  ال وورارات 

 التر ثدعا الباية الحنويمية المسحدامة.

موووونق العووووامليا الث ووووة بووووالنف   مروووواركتها  ووووي اثلمووووا  ال وووورار  اوووورح رعيووووتها حووووو  

بيويوووة   توووعسا محووول اعحبوووار  ثووودعيا العلاقوووات الحنويميوووة لحح يوووس المرووواتل ال

 ضاداف المرةط لسا.

ماحمام بئدارة مدال ضةار 

لدى العامليا بالمسخرفيات 

 العامة

 تووو    ووواا  وووي مووول ةووولا  اسوووحلمدام مؤشووورات مدال ضةاووور  وووي ث  ووويا مدال   

 موووووووو   ث  ووووووو ا ادال العوووووووامليا ثحعلوووووووس بمووووووودى ااحموووووووام  مسووووووواامة العوووووووامليا  وووووووي 

 الم ايوة علز بیية العمل  ثةبيس الممارسات اضرارال  ي المسخرفيات.

الإدارة العليا  يدارة إدارة الموارد 

 الشررية  ال ادة  المديريل

ماحمام الحلمةيط 

مساراثي ي ضةار عل 

 اللم يمسحوط ال ةاي 

إشووراك العووامليا  ووي ثحديوود رعيووة  رسووالة ال ةوواي اللموو ي  ثاوومينها الإشووارة الووز 

الث ايوووووة اضراووووورال مموووووا يجعلسووووووا مكئووووور معريوووووة بأاميووووووة الحأامووووول بووووويا ض،رووووووةة 

 الح ية  البيوية اضرارال مما يح س اساراثيجية ةارال مسحدامة.

ويميووووووووة جعالايووووووووالا ماحمووووووووام باسخرووووووووارة جميوووووووو  مووووووووديرط الوحوووووووودات  ضقسووووووووام الحن

بالمسخرووفيات العامووة عنوودما يحعلووس مموور بووال رارات التوور ثحعلووس بوواممور البيويووة 

 عووول ثوجيوووه سووولوكسا  حوووو الحأامووول 
 
اضراووورال ثلوووك ال ووورارات  شوووموليتها  ياووولا

 .م  المديريل  ةريل  ي  جاح ثلك ال رارات

ثحسووووووويا اللموووووووورة العاموووووووة للمنوموووووووات الحووووووو ية  يمكووووووول ما ثوووووووؤدط الممارسوووووووات 

 ووي إدارة المووارد الشروورية إلووز ثحسويا سوومعة المنوموة  حووورقها العامووة  اضراورال 

 مما يؤدط إلز جعالايالا الث ة  الو ل لدى المو فيا  العملال.

الإدارة العليا  يدارات الحلمةيط 

 مساراثي ي بال ةاي اللم ي

  ملت خاث مظخلبليت (12)

 :ي ارح الباحث الدراسات المسح بلية الحالية

 ال ياديووووة كمحغيوووور  سوووويط  ووووي العلاقووووة بوووويا ممارسووووات إدارة الموووووارد الشروووورية اضراوووورال  مسووووحدامة  ثووووأرير ض موووواا

 الحنويمية.

   عمول بحووث مكئوور شومو  لممارسووات إدارة الموووارد الشرورية اضراوورال علووز الحميو  المؤساوو ر  م  البراعووة الحنويميووة  م

 ضدل الحنويمر.

 مسووحدامة الحنويميووة مثوول: الوودعا الحنويموور   المنوواخ الحنويموور   دراسووة محغيوورات مةوورى موول الممكوول ما ثووؤرر علووز

  ال يا الحنويمية   اللممد الو يفل باضجسة محل الحةبيس.
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 المساح 

:
ً
 العسبيت بالل ت المساح   أولا

(. ممارسووات إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال 2021محموود  ع عبوود العالايووالا سوويد   مبووو العينوويا  را يووا السوويد إبووراايا )

  جامعوووة مدينوووة مجلوووة تليوووة السوووياحة  الفنووواد كميووو ة ثنايسوووية  وووي الفنووواد  بوووالحةبيس علوووز  احوووة سووويوة  

 .  1-11  يو يو2السادات  

إدارة المووارد الشرورية اضراورال  وي ثح يوس الحنويميوة دراسوة ثةبي يوة (. د ر ممارسوات 2021حامد جوودت ) محرف 

مجلوووووة  .علووووز العووووامليا بالسييووووة الإثحاديوووووة للموووووارد الشروووورية اض أوميوووووة  ووووي د لووووة الإموووووارات العرديووووة المححوووودة

 .644-591( 12)7 الدراسات الحجارية المعاحرة 

 يس اسحدامة الررتات العالليوة  وي مدينوة اضرليول  رسوالة (. د ر الحنويا الإدارط  ي ثح2019اض ردا ط  ع ارام )  

 ماجاسحير  تلية الدراسات العليا  البحث العلمر  جامعة اضرليل  يلسةيا.

(. د ر الووووووووعي مسووووووواراثي ي  وووووووي ثح يوووووووس مسوووووووحدامة 2018كوووووووريا ) عبووووووود  الووووووو بحا ط  عوووووووامر  حميووووووود    اض ووووووودرا ط  رايووووووود

-499(  42)45  مجلوووة آداي الأويوووةالحنويميوووة دراسوووة اسوووحةلاعية  وووي معمووول مسووومند النجووون مشووورف  

522. 

ة اضراوووووورال  ووووووي جعالايووووووالا المسوووووويولية ف د ر ممارسووووووات إدارة الموووووووارد الشرووووووري .(2021اللمووووووا ط  ثماتوووووور محمووووووود الوووووودباخ )

  المنوموووووة العرديوووووة المجلوووووة العرديوووووة لوووووةدارةمجحماعيوووووة  وووووي قةووووواي اضرووووودمات اض أوميوووووة بئموووووارة  جموووووااف  

 .94-73(  يو يو  2) 41للحنمية الإدارية  

(. ف ثوجووه إدارة الموووارد الشروورية اضراوورال  مرراووا علووز ۰۲۰۲الةوواار  سوونال مبووو اض سوول  محموود  حاموود عبوود السووالا )

المجلوووووووووة الد ليوووووووووة للعلووووووووووم الإ،سوووووووووا ية مدال إدارة المووووووووووارد الشرووووووووورية  وووووووووي ال ةووووووووواي اللموووووووووناعي  وووووووووي السوووووووووودااف  

 .137-114(  1)9.  مجحماعية

ادة الححويليووووة اضراوووورال علووووز المواانووووة الحنويميووووة: دراسووووة ثةبي يووووة علووووز (. ثووووأرير ال يوووو2020جوووواد  كر سووووحيا كرموووول )

 .798-769(  3  العدد )المجلة العلمية للاقحلماد  الحجارةمنومات ثكنولوجيا المعلومات  ي ملمر  

(. ثوووأرير مواقوووون العوووامليا  وووي مسوووحدامة الحنويميوووة موووول ةووولا  الووود ر الحفووواعلي للابحأووووار 2021جسلوووو   إيمووواا اووواثو )

مجلوووووووة تليوووووووة الإدارة لبي ووووووور: دراسوووووووة اسوووووووحةلاعية  وووووووي عينوووووووة مووووووول الموووووووو فيا  وووووووي شوووووووركة ملموووووووا ي اضجنووووووووي  ا

 .                                 173-141(  30)15جامعة البلمرة  - مقحلماد

ضراورال (. ف اقو  ممارسوات إدارة المووارد الشرورية ا2021حسا يا  محمد ع علي  عبد الفحاح  ع کامل عبود النيور )

  مجلوووة الدراسوووات  البحووووذ البيويووووة وووي المراكوووالا الرلاسوووية للبنووووك الحجاريوووة الملمووورية )دراسوووة ثةبي يوووة(ف  

11(1  )202-216. 
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(. مروووووور ممارسووووووات إدارة الموووووووارد الشروووووورية اضراوووووورال  ووووووي 2022السنا وووووود   راموووووول ع ) حسوووووول  عبووووووداض فيو العرووووووو  

مجلووووووة العلووووووم مقحلمووووووادية ة العاموووووة الم ووووود دة  اسوووووحدامة شوووووركة منوووووواجا الفوسوووووفات ضرد يوووووة المسوووووواام

 . 38-1(  24)6   الإدارية  ال ا و ية

(. الووووود ر الوسووووويط لسووووولوك المواانوووووة الحنويميوووووة  وووووي العلاقوووووة بووووويا ممارسوووووات إدارة 2021حسوووول  يااموووووة ع مسووووودط )

المجلوووة   دراسوووة ثحليليوووة-19-الموووارد الشرووورية اضراووورال  ثحسووويا السووومعة الحنويميوووة مرنووال جالحوووة کوييووود

 .339-273(  3)12 العلمية للدراسات الحجارية  البيوية 

ووووواا ع ) (. فممارسووووووات إدارة الموووووووارد ۰۲۰۲ةالاعوووووول  بلمووووووير ةلوووووون  المرووووووسدا،ل  لميووووووال ع جاسووووووا  الةيووووووار  محموووووود راتو

 مرراووا  ووي جعالايووالا ال وودرات اضجواريووة  دراسووة اسووحةلاعية آرال عينووة موول رعسووال  GRHMالشروورية اضراوورال 

مجلوة  حودة البحوث م  الرع   الوحدات  ي رلاسوة جامعوة الموحول  اضجامعوة الح نيوة الرومالية  ضقسا

 .47-28(  11)5  ي ثنمية إدارة الموارد الشررية 

(. مرور ممارسوات إدارة المووارد الشرورية اضراورال علوز اض لموة السووقية 2021عبد الرحمل  مشرف عبد الورحمل ع )

المجلووووة العلميووووة للدراسووووات الحجاريووووة ل المنومووووات اللمووووناعية الملموووورية  دراسووووة ثةبي يووووة علووووز مجموعووووة موووو

 .444-406( 1) 12   البيوية

(. مرور مسوحغرا  الوو يفل علوز مسوحدامة الحنويميوة: دراسوة ميدا يوة علوز المعااود 2020عبود المونعا  ملموةفل ع )

 .150-129(  3)   الحجارة المجلة العلمية للاقحلمادالعليا اضراحة بمحايوة الغردية  

(. مسووحدامة الحنويميووة كوود ر معوود   ووي بوويا الوودعا الحنويموور ۰۲۰۲ضووالز  حسوويا حريجووة   مما ووة  محموود عبوود   )

بحووووث ثحليلووووي  رال عينووووة موووول العووووامليا  ووووي معموووول مسوووومند كووووردلال   -الموووودرك  سوووولوك المواانووووة الحنويميووووة 

 .٧٠٧-٦٤٧(  ٨٤) 11المجلة العراقية للعلوم الإدارية ضردا  

(  وي د    شوما  إيري يوا Covid-19مسوحجابة ماموة ييور س تور  وا )(. ۰۲۰۲منومة الحعوا ا مقحلموادط  الحنميوة )

 Crisis response-19-https://www.oecd.org/mena/competitiveness/COVID-ض سوط  الرور  

Arabic.pdf-countries-MENA 

(. اسحكروووووواف العلاقووووووة بوووووويا ال يووووووادة الححويليووووووة اضراوووووورال  السوووووولوكيات 2019،عمووووواا  مريوووووود ع السووووووعيد مر وووووو ر )

 .347-311(  26  )المجلة العردية للعلوم الإداريةاضرارال للعامليا  

(. مروووور ال يووووادة الححويليووووة علووووز ممارسووووة السوووولوكيات اضراوووورال للعووووامليا: دراسووووة حالووووة شووووركة 2021 اعوووور   سوووويلة )

 .294-279(  2)15  مبحاذ اقحلمادية  يداريةاضجالاالر   - فةا  يري باثنة 

 

 

 

 
 

https://www.oecd.org/mena/competitiveness/COVID-19-Crisis%20response-MENA-countries-Arabic.pdf
https://www.oecd.org/mena/competitiveness/COVID-19-Crisis%20response-MENA-countries-Arabic.pdf


 2023 إبريل  –الثالثالعدد  -( 60المجلد ) – ©مجلة جامعة الإسكندرية للعلوم الإدارية

   

[109] 

 

:
ً
 حنبيت الأ بالل ت المساح   ثاةيا

 .practices‏Ahmad, S. (2015). Green human resource management: Policies and‏

Cogent Bus. Management, 2, 1-13. https://doi.org/10.1080/23311975‏
.2015.1030817. 

Amjad, F., Abbas, W., Zia-UR-Rehman, M., Baig, S. A., Hashim, M., Khan, A., 

& Rehman, H. U. (2021). Effect of green human resource 

management practices on organizational sustainability: the mediating 

role of environmental and employee performance. Environmental 

Science and Pollution Research, 28, 28191-28206.‏ https://doi.org/ 

10.1007/s11356-020-11307-9. 

Baron, R. M., & Kenny, D. A. (1986). The moderator–mediator variable 

distinction in social psychological research: Conceptual, strategic, and 

statistical considerations. Journal of personality and social 

psychology, 51(6), 1173. 

Bratton, A. and Paulet, R. (2022), "Sustainable Human Resource Management 

and Organizational Sustainability", Holland, P., Bartram, T., Garavan, 

T. and Grant, K. (Ed.) The Emerald Handbook of Work, Workplaces 

and Disruptive Issues in HRM, Emerald Publishing Limited, Bingley. 

Cameron, K., & Dutton, J. (Eds.). (2003). Positive organizational scholarship: 

Foundations of a new discipline. Berrett-Koehler Publishers.‏ 

Cella-De-Oliveira, Flavio Augusto;(2013); "Indicators of Organizational 

Sustainability: A Proposition from Organizational Competences"; 

International Review of Management and Business Research Vol. 2 

Issue.4, pp:962-979. https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=‏
rep1&type=pdf&doi=7013fc5e740ab14a2899a98bf6bbe2bf88448b83 

Chen, Y. S., & Chang, C. H. (2013). Enhance environmental commitments and 

green intangible assets toward green competitive advantages: an 

analysis of structural equation modeling (SEM). Quality & Quantity 

 ‏.529-543 ,47 ,

Chen, Y. S., & Chang, C. H. (2013). The determinants of green product 

development performance: Green dynamic capabilities, green 

transformational leadership, and green creativity. Journal of business 

ethics, 116, 107-119.‏ 

Chen, Y. S., Chang, C. H., & Lin, Y. H. (2014). Green transformational 

leadership and green performance: The mediation effects of green 

mindfulness and green self-efficacy. Sustainability, 6(10), 6604-6621.‏ 

https://doi.org/10.3390/su6106604 

https://doi.org/10.1080/23311975%20.2015.1030817
https://doi.org/10.1080/23311975%20.2015.1030817
https://doi.org/%2010.1007/s11356-020-11307-9
https://doi.org/%2010.1007/s11356-020-11307-9
https://doi.org/10.3390/su6106604


 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
 

 

[110] 

 

Chen, Y. S., Chang, C. H., & Lin, Y. H. (2014). Green transformational 

leadership and green performance: The mediation effects of green 

mindfulness and green self-efficacy. Sustainability, 6(10), 6604-6621.‏ 

Chen, Y. S., Chang, C. H., Yeh, S. L., & Cheng, H. I. (2015). Green shared vision 

and green creativity: The mediation roles of green mindfulness and 

green self-efficacy. Quality & Quantity, 49, 1169-1184.‏ 

Christofi, Andreas; Christofi, Petros; Sisaye, Seleshi ;(2012); "Corporate 

sustainability: historical development and reporting practices"; 

Management Research Management Research Review Vol. 35 No. 2: 

pp. 157-172. https://doi.org/10.1108/01409171211195170. 

Cohen, E., Taylor, S., & Muller-Camen, M. (2012). HRMs role in corporate social 

and environmental sustainability. SHRM report, 1, 1-16.‏ 

Cuifang, L., & Rui, W. (2019, March). Research on the Influencing Factors of 

Employees' Green Behavior from the Perspective of AMO. In 4th 

International Social Sciences and Education Conference (ISSEC 

2019), China.‏ DOI: 10.25236/issec.2019.059. 

Dionne, S. D., Yammarino, F. J., Atwater, L. E., & Spangler, W. D. (2004). 

Transformational leadership and team performance. Journal of 

organizational change management, 17(2), 177-193.‏ https://doi.org/‏
10.1108/09534810410530601 

DuBois, C. L., & Dubois, D. A. (2012). Strategic HRM as social design for 

environmental sustainability in organization. Human resource 

management, 51(6), 799-826.‏https://doi.org/10.1002/hrm.21504. 

Esteves, F. M., Santos, J. R., & Anunciação, P. F. (2012). Sustainability in the 

information society: A proposal of information systems requirements 

in view of the DPOBE model for organizational sustainability. Procedia 

Technology, 5, 599-606.‏https://doi.org/10.1016‏/j.protcy.2012.09.066. 

González‐Benito, J., & González‐Benito, Ó. (2006). A review of determinant 

factors of environmental proactivity. Business Strategy and the 

environment, 15(2), 87-102.‏https://doi.org/10.1002/bse.450. 

Govindarajulu, N., & Daily, B. F. (2004). Motivating employees for 

environmental improvement. Industrial management & data systems, 

104(4), 364-372.http://dx.doi.org/10.1108/02635570410530775. 

Hosain, S., & Rahman, M. D. (2016). Green human resource management: A 

theoretical overview. IOSR Journal of Business and Management 

(IOSR-JBM) Volume, 18.‏https://ssrn.com/abstract=2799537 

 

 

https://doi.org/10.1108/01409171211195170
https://doi.org/%2010.1108/09534810410530601
https://doi.org/%2010.1108/09534810410530601
https://doi.org/10.1002/hrm.21504
https://doi.org/10.1002/hrm.21504
https://doi.org/%2010.1016/j.protcy.2012.09.066
https://doi.org/%2010.1016/j.protcy.2012.09.066
https://doi.org/10.1002/bse.450
https://doi.org/10.1002/bse.450
https://ssrn.com/abstract=2799537
https://ssrn.com/abstract=2799537


 2023 إبريل  –الثالثالعدد  -( 60المجلد ) – ©مجلة جامعة الإسكندرية للعلوم الإدارية

   

[111] 

 

Jabbour, C. (2013). "Environmental training in organizations: From a literature 

review to a frame-work for future research", Resources, Conservation 

and Recycling, 74, 144-155. Doi:10.1016/j. resconrec.2012.12.017‏. 

Jackson, S. E., Renwick, D. W., Jabbour, C. J., & Muller-Camen, M. (2011). 

State-of-the-art and future directions for green human resource 

management: Introduction to the special issue. German Journal of 

Human Resource Management, 25(2), 99-116.‏‏https://doi.org/‏
10.1177/239700221102500203. 

Joyce, M. D., & Vijai, C. (2020). A theoretical study on green human resource 

management (Ghrm): an innovative practice for organizational 

sustainability. European Journal of Molecular & Clinical Medicine, 

https://www.ejmcm.com/article_6324_a81d0382759ddb63‏.2020,(11)7

41065867923d7728.pdf. 

Knoepfel, I. (2001). Dow Jones sustainability group index: A global benchmark 

for corporate sustainability. Corporate Environmental Strategy, 8(1), 

 .https://doi.org/10.1016/S1066-7938(00)00089-0‏.6-15

Linnenluecke, M. K., & Griffiths, A. (2010). Corporate sustainability and 

organizational culture. Journal of world business, 45(4), 357-

 .https://doi.org/10.1016/j.jwb.2009.08.006‏.366

Lozano, R. (2015). A holistic perspective on corporate sustainability drivers. 

Corporate social responsibility and environmental management, 

 https://doi.org/10.1002/csr.1325‏.32-44 ,(1)22

Milliman, J. (2013). Leading‐edge green human resource practices: vital 

components to advancing environmental sustainability. 

Environmental Quality Management, 23(2), 31-45.‏Doi: 10.1002/ 

tgem.21358. 

Mittal, S., & Dhar, R. L. (2016). Effect of green transformational leadership on 

green creativity: A study of tourist hotels. Tourism Management, 57, 

 https://doi.org/10.1016/j.tourman.2016.05.007 ‏.118-127

Mittal, S., & Dhar, R. L. (2016). Effect of green transformational leadership on 

green creativity: A study of tourist hotels. Tourism Management, 57, 

 ‏.118-127

Muros, J. P. (2012). Going after the green: expanding industrial–organizational 

practice to include environmental sustainability. Industrial and 

Organizational Psychology, 5(4), 467-472.‏ Doi: 10.1111/j.1754-9434. 

2012. 01479.x. 

 

 

https://doi.org/10.1177/239700221102500203
https://doi.org/10.1177/239700221102500203
https://doi.org/10.1177/239700221102500203
https://www.ejmcm.com/article_6324_a81d0382759ddb6341065867923d7728.pdf
https://www.ejmcm.com/article_6324_a81d0382759ddb6341065867923d7728.pdf
https://www.ejmcm.com/article_6324_a81d0382759ddb6341065867923d7728.pdf
https://doi.org/10.1016/S1066-7938(00)00089-0
https://doi.org/10.1016/S1066-7938(00)00089-0
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2009.08.006
https://doi.org/10.1016/j.jwb.2009.08.006
https://doi.org/10.1002/csr.1325
https://doi.org/10.1002/csr.1325
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2016.05.007


 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
 

 

[112] 

 

Mwaisaka, D., K'Aol, G., & Ouma, C. (2019). Influence of supportive and 

directive leadership styles on employee job satisfaction in commercial 

banks in Kenya. IJHCM (International Journal of Human Capital 

Management), 3(2), 42-60.‏ https://doi.org/10.21009/IJHCM.03.02.05 

NASRUDDIN, E. (2015). Green Recruiting to attract and retain top talent: the 

significance of video interview for the manufacturing industry in 

Malaysia. CGHRM,49.  

Nisar, Q. A., Zafar, A., Shoukat, M., & Ikram, M. (2017). Green transformational 

leadership and green performance: The mediating role of green 

mindfulness and green self-efficacy. International Journal of 

Management Excellence (ISSN: 2292-1648), 9(2), 1059-1066 https:// 

doi.org/10.17722/ijme.v9i2.916 

Opatha, H.H.P., Arulrajah, & A.A. (2014). Green Human Resource‏Management: 

A Simplified general reflection. International Business‏Research, 

7(8), p. 101. 

Ramasamy, A. (2017). A study on implications of implementing green HRM in 

the corporate bodies with special reference to developing nations.‏ 
Doi: 10.5539/ijbm. v12n9p117. 

Renwick, D., Redman, T., & Maguire, S. (2008). Green HRM: A review, process 

model, and research agenda. University of Sheffield Management 

School Discussion Paper, 1(1), 1-46. ‏http//: www.sheffield.ac.uk/con- 

tent/1/c6.01-2008/89/70/08/pdf. 

Santos, João R.; Anunciação, Pedro Fernandes; Svirina, Anna;(2013); A‏Tool to 

Measure Organizational Sustainability Strength; Journal of‏Business 

Management, 2013, No.7, pp:105-117. 

Schmidt, B., Loerbroks, A., Herr, R. M., Wilson, M. G., Jarczok, M. N., Litaker, 

D., ... & Fischer, J. E. (2014). Associations between supportive 

leadership and employee’s self. International journal of behavioral 

medicine, 21(5), 750-756. 

Sharma R Gupta N (2015). Green HRM: an innovative approach to an-
vironmental sustainability. Proceeding of the twelfth AIMS interna-
tional conference on management, 2–5. 

Srisathan, W. A., Ketkaew, C., & Naruetharadhol, P. (2020). The intervention of 

organizational sustainability in the effect of organizational culture on 

open innovation performance: A case of thai and chinese SMEs. 

Cogent business & management, 7(1), 1717408.‏ https://doi.org/ 

10.1080/23311975.2020.1717408 

 

https://doi.org/%2010.1080/23311975.2020.1717408
https://doi.org/%2010.1080/23311975.2020.1717408


 2023 إبريل  –الثالثالعدد  -( 60المجلد ) – ©مجلة جامعة الإسكندرية للعلوم الإدارية

   

[113] 

 

Stringer, L. (2009). "The Green workplace. Sustainable strategies that benefit 

employees”, the environment, and the bottom-line. New York. 

Tang, G., Chen, Y., Jiang, Y., Paillé, P., & Jia, J. (2018). Green human resource 

management practices: scale development and validity. Asia pacific 

journal of human resources, 56(1), 31-55.‏ https://doi.org/10.1111/ 

1744-7941.12147. 

Wang, X., Zhou, K., & Liu, W. (2018). Value congruence: a study of green 

transformational leadership and employee green behavior. Frontiers 

in psychology, 9, 1946.‏ 

Wang, X., Zhou, K., & Liu, W. (2018). Value congruence: a study of green 

transformational leadership and employee green behavior. Frontiers 

in psychology, 9, 1946.‏ 

WHO (2020). Novel coronavirus (2019-nCoV) situation report – 11, available at: 

www.who.int/docs/defaultsource/coronaviruses/situation-

reports/20200131-sitrep-11- ncov.pdf?sfvrsn=de7c0f7_4. 

Yong, J. Y., Yusliza, M. Y., Ramayah, T., Chiappetta Jabbour, C. J., Sehnem, S., 

& Mani, V. (2020). Pathways towards sustainability in manufacturing 

organizations: Empirical evidence on the role of green human 

resource management. Business Strategy and the Environment, 29(1), 

 .https://doi.org/10.1002/bse.2359‏.212-228

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1111/%201744-7941.12147
https://doi.org/10.1111/%201744-7941.12147
https://doi.org/10.1002/bse.2359
https://doi.org/10.1002/bse.2359


 إدارة الموارد الشررية اضرارال  جعالايالا مسحدامة الحنويميةالد ر الوسيط لل يادة الححويلية اضرارال  ي العلاقة بيا ممارسات 
 

 

[114] 

 

The Mediating Role of Green Transformational Leadership                            

in The Relationship Between Green Human Resource Management   

Practices and Enhancing Organizational Sustainability 

 

 

Dr. Samer Ahmed Mohamed Al-Naggar 
 

 

Abstract 

The research aimed to identify the measurement of the impact of green human resources management 

practices on enhancing organizational sustainability and analyzing the relationship between green human 

resource management practices and enhancing organizational sustainability through transformational 

leadership as an intermediate variable in hospitals affiliated to the Ministry of Health in the northern border 

region. Using the descriptive analytical approach, and collecting theoretical information from library sources, 

and data through a questionnaire distributed to (274) individual workers in public health hospitals in the 

northern border region of the Kingdom of Saudi Arabia, the statistical package for social sciences (SPSS) and 

the  program (AMOS V.24) were used to analyze the data and test the hypotheses of the study,  and the study 

reached several results, the most important of which is the existence of  a statistically significant effect of 

Green human resource management practices in their various dimensions and between organizational 

sustainability, as well as the entry of green transformational leadership in the relationship between  green 

human resource management practices and organizational sustainability led to  an increase in the impact of 

green  human  resources management practices on‏organizational sustainability, and the study recommended 

the need to pay attention to green strategic planning At the  level of the health sector, expanding the 

application of green management practices to include all hospital activities, developing green training, 

focusing on promoting green culture, and paying attention to the management of green disease among public 

hospital staff. 

Keywords 

Green Human Resource Management Practices – Green Transformational Leadership‏– Organizational 

Sustainability.  
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