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 المنصورةقسم الاعلام التربوي، كليه التربية النوعية، جامعة 
 

 المستخلص

تسببت جائحة كرونا في تأثير نفس ي كبير بين شباب الجامعات،  

على   المدى  بعيد  سلبي  تأثير  لها  كان  النفسية  حيث  الصلابة 

بين    علىالتعرف    إلى  الحالي  البحث هدف  و   لديهم. العلاقة 

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وتعزيز الصلابة النفسية  

 .لدى الشباب الجامعي أثناء جائحة كرونا

على منهج المسح الإعلامي، والذي يعد أكثر المناهج ملائمة لأهداف البحث،  البحث  أعتمد  و 

إلى   الوصول  بغية  وتحليلها،  البيانات  جمع  في  أساس ي  كمنهج  الميداني  بشقه  تطبيقه  وتم 

تمثلت عينة البحث التحليلية في اختيار عينة عمدية بلغ  . و تعميمات مبنية على أسس علمية

في   أدوات البحثوتمثلت    ( مفردة من الشباب الجامعي طلاب جامعة المنصورة.360)قوامها  

الطالبة للطالب/  العامة  البيانات  الاجتماعي،  استمارة  التواصل  مواقع  مقياس  ،  استبيان 

 مجموعة من النتائج أهمها:   إلىوتوصلت الدراسة   الصلابة النفسية.

رجات أفراد عينة البحث في دور مواقع  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات د ▪

الديموغرافية )النوع   المتغيرات   لبعض 
ً
نوع    -مكان السكن    –التواصل الاجتماعي وفقا

 الكلية(. 
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مواقع   ▪ دور  في  البحث  عينة  أفراد  درجات  متوسطات  بين   
ً
إحصائيا دال  تباين  وجود 

 لبعض المتغيرات  
ً
المستوى الاقتصادي    -الديموغرافية )العمر  التواصل الاجتماعي وفقا

 للأسرة(. 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث في مستوى   ▪

المتغيرات   لبعض   
ً
وفقا التحدي(  التحكم،  )الالتزام،  بمحاورها  النفسية  الصلابة 

 نوع الكلية(. -مكان السكن  – الديموغرافية )النوع 

 بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث في مستوى الصلابة   وجود تباين دال  ▪
ً
إحصائيا

الديموغرافية   المتغيرات  لبعض   
ً
وفقا التحدي(  التحكم،  )الالتزام،  بمحاورها  النفسية 

 المستوى الاقتصادي للأسرة(.  -)العمر 

 بين دور مواقع التواصل الاجتماعي   ▪
ً
وتعزيز  وجود علاقة ارتباطية طردية دالة إحصائيا

 الصلابة النفسية لدي الشباب الجامعي أثناء جائحة كورونا. 

 : الرئيسيةالكلمات 

 

جائحة( حسب منظمة الصحة  )، ثم اعتباره  2019في نهاية  كورونا    فيروسمع تفش ى  

مارس   بشهر  مع  2020عام  العالمية  خاصة  الموقف،  لخطورة  تنتبه  الأرض  شعوب  بدأت   ،

تغطية   في  الإخبارية  الخدمات  فتوسعت  الفيروس،  حول  العالم  لقادة  المقلقة  التصريحات 

معدل حيث  من  يشملها،  التي  الدول  بكل  اليومية  إحصاءاته  ومتابعة  الوباء  انتشار    تداعيات 

مصل   أو  علاج  ولإنتاج  للمكافحة،  المختلفة  المحاولات  وكذلك  والمتعافين،  والوفيات  الإصابات 

إغلاق كلى والمساعدات   أو  إجراءات حظر  التي اتخذت  الدول  في  الحياة  مضاد، ورصد مظاهر 

مواقع   عبر  الرسمية  وغير  الرسمية  الاجتماعية  الحملات  زادت  كذلك  الدول،  بين  المتداولة 

لتوعية ضد المرض، أو التضخيم من خطره، وأحيانًا للتهدئة ووضع الأمور في نصابها  التواصل ل

 المعتدل. 

إقبال  و التواصل الاجتماعي من    الأفرادفي أوقات الأزمات والطوارئ يتزايد  على مواقع 

أجل الحصول على المعلومات، ولذلك من الضروري أن تقوم مؤسسات الدولة، وعلى رأسها وزارة  
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الصحة بالاتصال بالجمهور عبر مواقع التواصل الاجتماعي، حتى يحصل الجمهور على المعلومات  

يتيح   لا  وبما  وفوري  منتظم  بشكل  بها  الموثوق  الرسمية  الأجهزة  من  الوباء  حول  يحتاجها  التي 

 ( 2020، عجوة)نرمين علي الشائعات.   الفرصة لانتشار

وا النفســـية  الصحـــة  مســـتوى  التواصــل  وعلـــى  مواقــع  اضطلعــت    الاجتماعي لعقليـــة، 

الصحـــة النفســـية والعقليـــة،  فـــي التخفيـــف مـــن التداعيـــات الســـلبية للجائحـــة علـــى بــدور إيجابــي

قنـــوات تدشـــين  تـــم  قبل   إذ  من  مختلفة  الخبــراءإعلامية  مــن  ـن  والمعالجيوالأطباء   المتطوعيــن 

الناجمـــة عـــن   الصحيـة والنفسـية  الأضرار المعلومـات، ورفـع درجـة الوعـي بشـأن   لإتاحة النفسـيين  

 ( 2021الله،   . )فيصل عبدأزمـــة كورونـــا

الفرد    الصلابة   مفهوم ويشير   ترحيب  إلى  التي    للتغيرات   وتقبلهالنفسية  والضغوط 

، كما تعد بمثابة القوة التي تسمح  السلبيةتعمل كواق ضد العواقب الجسدية   ا، حيثهيتعرض ل

ويتجاوز العثرات، ليحقق النجاحات حيث تعمل عمى صقل   ى التحدياتلب علأن يتغ  للإنسان

وتوجي الفرد  مع  ههتفكير  التعامل  كيفية  الم إلى  البيئة  في  والتوترات  بالمشكلا لالضغوط  ت  يئة 

ودرجة صموده أمام التحديات،    هقدرت الفرد حول   اعتقادى  لجة كبيرة عوالصدمات، كما تؤثر بدر 

الصلا  المصطوتعد  من  النفسية  العلبة  ظ لحات  التي  قبولاهمية  والقت  حديثا،  في    رت  كبيرا 

العلأ ا الفكريةلوساط  النواحي  في  والضعف  القصور  أسباب  من  الكثير  عن  وكشفت   مية 

 (. 2022م بوزيد وآخرون، . )إبراهي الإنسانوالنفسية، والجسمية لدى 

العديد من الدراسات والأبحاث العلمية تم تحديد الدراسات الأكثر  الاطلاع على    بعد

المشكلة    البحثبموضوع    صلة تحديد  وكذلك  الموضوع،  جوانب  تحديد  في  منها  للاستفادة 

الي   الدراسات  هذه  تصنيف  تم  وقد  أساسين البحثية،  العلمية  محورين  الدقة  لمراعاة  وذلك   ،

 وسهولة العرض وذلك على النحو التالي:

: "استراتيجيات اتصالات المخاطر الصحية عبر  بعنوان  ( 2020  ، عجوة  على نرمين  ) دراسة   .1

جائحة   إزاء  الاجتماعي  التواصل  الرسمية  كمواقع  الصفحات  على  تحليلية  )دراسة  ورونا 

الدراسة   هدفت  المصرية("،  الصحة  اتصال    إلىلوزارة  استراتيجيات  أهم  على  التعرف 
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تصال بالجمهور المصري عبر  ن المصرية في الاكالمخاطر، التي استخدمتها وزارة الصحة والس

ورونا" في المراحل المختلفة للأزمة، واعتمـدت الدراسـة على  كأثناء جائحة "  كموقع الفيس بو 

من   مجموعة  إلى  الدراسة  وتوصلت  والأزمــات،  للطــوارئ  المخـاطـر  اتصــال  نمـوذج  مدخــل 

 النتائج أبرزها:

في غالبية المنشورات في مرحلة    الحكوميةتم استخدام استراتيجية توضيح الإجراءات   ▪

ما قبل الأزمة بهدف توضيح إجراءات الاستعداد للتعامل مع الأزمة، تلاها استراتيجية  

على عدم رصد أي حالات مصابة بمصر، ثم استراتيجية التحذيرات    للتأكيد الطمأنة  

 من المخاطر. 

المرتبة الأولى في مرحلة الأحداث الأولية    الحكوميةاحتلت استراتيجية توضيح الإجراءات   ▪

ترويج   استراتيجية  ثم  الغموض،  تخفيض  استراتيجية  تلاها    السلوكيات للأزمة، 

ذل تلا  ال  كالفعّالة،  تصحيح  كمأنة،  طاستراتيجية  استراتيجية  استخدام  تم  ما 

الفهم في هذه المرحلة   أالشائعات وسوء  بر من مرحلة الأزمة؛  ك وما قبل الأزمة بنسبة 

 وهو ما يشير إلى زيادة الشائعات نتيجة الغموض مع اندلاع الأزمة. 

أما في مرحلة الأزمة، فقد غلب استخدام استراتيجية تخفيض الغموض؛ حيث احتلت   ▪

الإصابة   بأعداد حالات  بانتظام  اليومية  الحالات  تقارير  نشر  الأولى من خلال  المرتبة 

الجمهور   ودعوة  الرسمية،  المعلومات  بمصادر  الجمهور  وتعريف  والشفاء،  والوفاة 

ز الثاني، وهو  كيات الفعّالة في المر كلطرح استفساراتهم، تلاها استراتيجية ترويج السلو 

يات الفعّالة التي يجب الالتزام بها للوقاية من  كما يشير إلى أن توعية الجمهور بالسلو 

ا أساسيًا أثناء مرحلة الأزمة، تلاها استراتيجية  الوباء وعدم الإضرار  
ً
بالآخرين تعد هدف

 تقديم النصائح. 

: "التماس الجمهور المصري للمعلومات  بعنوان ( 2020 ،سيد حسين عاشور إيمان  )  دراسة .2

بكوفيد   هدفت    عبر  19المتعلقة  لديهم"،  النفسية  بالمناعة  وعلاقته  الاجتماعية  المواقع 

التعرف على قياس درجة التماس الجمهور المصري للمعلومات المتعلقة بكوفيد    الدراسة إلي

من خلال مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقة ذلك بالمناعة النفسية لديهم، كما رصدت    ۱۹
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الدراسة دوافع ونوع ومستوى المعرفة التي تم تحقيقها من خلال مواقع التواصل الاجتماعي  

المناعة النفسية لدى عينة الدراسة واستخدمت الباحثة المنهج    لمعرفة درجة إسهامها في رفع

عينة   على  الدراسة  أدوات  طبقت  كما  الدراسة،  وفرضيات  أهداف  من  للتحقق  الوصفي 

من الجمهور المصري وتمثلت أدوات الدراسة في صحيفة استقصاء متضمنة    3٥٨قوامها  

المقي يتكون  الباحثة(؛  إعداد  من  النفسية  للمناعة  ليصبح  مقياس  أبعاد  تسعة  من  اس 

عبارة تنوعت بين السلبية والإيجابية؛ وتوصلت الدراسة    ٥0إجمالي عدد العبارات بالمقياس  

إلى نتائج من أهمها : جاء في الترتيب الأول بالنسبة للمواقع والشبكات التي تعرضت لها عينة  

(، يليه 90,٤3)  من نصيب الواتس آب حيث حصل على وزن نسبي  ۱۹  - الدراسة أثناء كوفيد  

(، وأنه توجد  ٧3٧٤( ، ثم اليوتيوب بوزن نسبي )٨3,٤٥في الترتيب الفيس بوك بوزن نسبي )

علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين استخدام الجمهور المصري لمواقع وشبكات التواصل  

الاجتماعي للحصول على معلومات وأخبار حول فيروس كورونا والمناعة النفسية للجمهور  

 صري.الم

المحادثات وأطر الأخبار الطبية على تويتر  "  :بعنوان( Woo Park et al Han,2020دراسة )  .3

كوفيد    - على  حالة  الجنوبية  19دراسة  كوريا  إلي    ،"في  الدراسة  دور  هدفت  رصد وكشف 

الشبكات في التعرف على المعلومات والسلوكيات في مشاركة الأخبار المتعلقة على تويتر في 

كوريا، ويمكن أن يعمل تجميع بيانات وسائل التواصل الاجتماعي في الوقت الفعلي كنقطة  

انطلاق لتصميم الرسائل الاستراتيجية للحملات الصحية وإنشاء نظام اتصال فعال خلال 

ذات الصلة   Twitterه الجائحة، واستخدم الباحثون المنهج الوصفي، وتم جمع بيانات  هذ

19-COVID    النهائية  ۲۰۲۰فبراير    ۲۹في العينة  وكانت    ۲۳۳،  ۷۸و،  مستخدمً   ٤3،٨32، 

في   المستخدمة  الإخبارية  الإطارات  لمحتوى  تحليلا  الباحثون  وأجرى  تويتر،  على  تغريدة 

أظهرت نتائج الدراسة الانتشار السريع للمعلومات عبر الشبكات  المصادر المشتركة الأعلى، و 

الأدوار   على  الضوء  الإخبارية  المواد  من  العديد  وسلطت  المختلفة  الاجتماعية  والمواقع 

الإطار   وظهور  الأزمة،  إلى  القراء  انتباه  لتوجيه  والجماعات،  الأفراد  يؤديها  التي  الإيجابية 

هير في كثير من الأحيان، وكانت إطارات الأخبار المستخدمة  الترفيهي الذي يبرز تبرعات المشا 
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التي تحتوي على   التغريدات  الدراسة، وأن  الشبكات محل  العليا متشابهة عبر  المصادر  في 

مقالات   تضمنت  التي  التغريدات  من  شيوعًا  أكثر  كانت  طبي  إطار  ذات  إخبارية  مقالات 

 إخبارية تعتمد إطارات غير طبية.

"  (  ,2020Li)   ةدراس .٤ التواصل  بعنوان:  وسائل  في  الموقفية  المعلومات  انتشار  توصيف 

تحليل  هذه الدراسة إلى  هدفت    "، Weiboدراسة حالة على    -COVID-19  الاجتماعي أثناء وباء  

الاجتماعي التواصل  موقع  على  كورونا"  "بفيــروس  المتعلقة  المعلومات  حول   المناقشات 

Weibo   موقف معلومات  سبع  إلى  المعلومات  هذه  تقسيم  وتم  الصين،  وتوصلت  يفي  ة، 

على   احتوائها  أهمها  نشرها،  إعادة  تم  التي  للمعلومات  خصائص  هناك  أن  إلى  الدراسة 

الصحية، كما تبين وجود ارتباط بين وجود    مستجدات الموقف والتبرعات ونقد السلطات

 وإعادة "التغريد".  "الهاشتاج" في المنشور 

هدفت هذه الدراسة    "،الإيبولا: التغريد وتعليق الوباء#بعنوان: "  ( 2020Guidry ,)   ةدراس .٥

"ايبولا" وباء  حول  الجمهور  مناقشات  تحليل  التواصل     Ebolaإلى  لمواقع  منصتين  على 

بين تحتوي    ۷۰۰تغريدة و    ۸۰۰"، حيث تم تحليل  Pinterestالاجتماعي هما تويتر وبنترست  

"، وتوصلت الدراسة إلى احتواء بنترست على نسبة  Ebola Outbreak Ebolaعلى هاشتاج "

المنصتين من حيث عوامل   بين  ، وأن هناك اختلاف   " "بايبولا  المتعلقة  أعلى من الرسائل 

جال، متمثلة في الخوف  إدراك المخاطر، حيث احتوت بنترست على رسائل أكثر في هذا الم

والخطر، وعدم الثقة بالمؤسسات، وطبيعة "ايبولا" من حيث عدم السيطرة ، وكثرة الوفيات  

المخاطر بشكل   إدراك  أنه وفقًا لوجود عوامل  إلى  الدراسة  "إيبولا"، وأشارت  الناجمة عن 

 .واضح في بنترست فإنه ينبغي اعتبار بنترست منصة اتصالية صحية فعّالة

أحمد)   دراسة .1 سيد  محمد  محمد  لوزارة  "  بعنوان:  ( 2022،  أميرة  الرقمية  المنصات  دور 

الصحة والسكان في تعزيز الصلابة النفسية لدى أطقم الرعاية الصحية في ضوء المتحورات  

كورونا لفيروس  الدراسة    ،"الجديدة  هذه  التعرض  هدفت  بين  العلاقة  على  التعرف  إلى 
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لصحية  للمنصات الرقمية لوزارة الصحة وبين أبعاد الصلابة النفسية لدى أطقم الرعاية ا

من متابعي   –لمرض ى كورونا أثناء المتحورات الجديدة للجائحة، بالتطبيق على عينة عمدية  

طبيب وممرض و فني أشعة ، وبالاعتماد    160مقدارها     -المنصات الرقمية لوزارة الصحة  

،  على الاستبيان، وعلى مقياس الصلابة النفسية من إعداد الباحثة بعد تحكيمه من الخبراء

من صدقه  ،صينوالمتخص  السي  ،وثباته  ،والتأكد  فقرات   ،ومتيريةكوخصائصه  عدد  وبلغ 

الإعلامي،    33المقياس المسح  منهج   وباستخدام  النفسية،  للصلابة  الثلاثة  للأبعاد  عبارة 

 وتوصلت الدراسة لعدة نتائج من أبرزها ما يلي : 

كمصد  ▪ الصحة  لوزارة  الرقمية  للمنصات  المبحوثين  متابعة  معدل  رئيس ي  ارتفاع  ر 

 . للحصول على كافة المعلومات المتعلقة بالجائحة وتطوراتها

التحدي   ▪ بعد  وجاء  الدراسة،  عينة  لدى  المتكون  النفسية  الصلابة  مستوى  ارتفاع 

والسيطرة في المرتبة الأولى، يليه بعد التحكم، ثم بعد الالتزام وجميعها تقع في المستوى  

 .المرتفع

 . ز المناعة النفسية لدى عينة الدراسةساهمت المنصات الرقمية في تعزي ▪

توصلت لوجود علاقة ارتباطية بين معدل متابعة المبحوثين للمنصات الرقمية   وبين   ▪

 . أبعاد الصلابة النفسية

بعنوان: "الصلابة النفسية    ( 2022،  إبراهيم بوزيد، أحلام بوغنبوز، أسماء طراددراسة )  .2

كوفيد   فيروس  من  المتعافين  إلى  19لدى  الدراسة  هذه  هدفت  مستوى    "،  عن  الكشف 

المنهج العيادي  استخدمت الدراسة  ،  19الصلابة النفسية عند المتعافين من فيروس كوفيد  

بصفته منهج ملائم للبحث، وتم استخدام المقابلة نصف موجهة، وتطبيق مقياس "عماد  

- ولاية تبسة-حالات بمدينة العوينات    أربعر" للصلابة النفسية. وقد أجري البحث على  مخيم 

 . وتم التوصل إلى النتائج التالية: 

 . وجود صلابة مرتفعة عند حالتين ومتوسطة عند حالتين  ▪

 وجود تفاوت على مستوى أبعاد الصلابة النفسية.   ▪

 ل الأعراض.وجود علاقة بين الصلابة النفسية وسرعة التعافي وزوا  ▪
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3.  ( "  ( 2021،  حافظبوجمعة  دراسة  الراشدينبعنوان:  لدى  النفسية  الصلابة  "،  مؤشرات 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مستوى الصلابة النفسية لدى الراشدين المتعافين من داء  

تم  19كورونا )كوفيد   لديهم والتي  النفسية  الصلابة  أبعاد  (، ومعرفة مستوى كل بعد من 

في   الالتزام(. أخذهم  التحدي،  )التحكم،  مؤشرات  أساس  على  الدراسة  عينة  تكونت    هذه 

حالات عيادية اختيرت بشكل عشوائي من مختلف أحياء مدينة المسيلة وهي:    3الدراسة من  

حي   ،مسكن  60٨)حي الكيا،  الدراسة مسكن(.    ٥00حي  وتم    واتبعت  الحالة  دراسة  منهج 

وكانت  (.  2002اس الصلابة النفسية لعماد مخيمر )استخدام أدوات المقابلة والملاحظة ومقي

 أهم النتائج التالية: من  

)كوفيد   ▪ كورونا  داء  من  المتعافين  الراشدين  الصلابة  19لدى  من  مرتفع  مستوى   )

 النفسية. 

 ( مستوى مرتفع من مؤشر الالتزام. 19لدى الراشدين المتعافين من داء كورونا )كوفيد  ▪

 ( مستوى مرتفع من مؤشر التحدي. 19المتعافين من داء كورونا )كوفيد  لدى الراشدين   ▪

 . ( مستوى مرتفع من مؤشر التحكم19لدى الراشدين المتعافين من داء كورونا )كوفيد   ▪

بعنوان: "الصلابة النفسية وعلاقتها   ( 2017،  هيام بشير حسين  ، بدرية کمال احمد)   دراسة .٤

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصابة النفسية بأبعادها    ، بتقدير الذات"

( عضوا  200وتقدير الذات لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة. تكونت عينة الدراسة من )

  ٥0ذكور و  ٥0من التخصـصات العملية    100،  من أعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة

(،  الاقتصاد، الـصيدلة، العلوم، الهندسة، الزراعة،  إناث )الطب البشري، الطـب البيطـري 

داب والعلوم، القانون،  داب، الآ إناث )الآ   ٥0ذكور و  ٥0من التخصـصات الإنـسانية    100و

توجد علاقة  وكانت من أهم نتائج الدراسة أنه    .التربية، المـ وارد، الفنون والعمارة، اللغات(

ير الذات لدى عينة من أعضاء هيئـة التـدريس  إحصائية دالة بـين الـصلابة النفسية وتقد

 بالجامعة. 
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 على الدراسات السابقةتعليق ال

الصلابة   حول  ومعرفية  نظرية  خلفية  تكوين  في:  السابقة  الدراسات  من  الإفادة  تم 

ووضع التعريفات الإجرائية، ومعرفة أخر النتائج والتوصيات التي    ،اومقاييسهالنفسية وأبعادها،  

الدراسات تلك  إليها  النفسية  توصلت  الصلابة  مقياس  على  الدراسات  معظم  اعتمدت  كما   .

لمخيمر، وعلى المنهج الوصفي، لا توجد دراسات تناولت دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز  

 ت.الصلابة النفية لدى طلاب الجامعا

كما اختلفت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في عدة نقاط أهمها: العينة الفترة  

بأنها   السابقة  الدراسات  عن  الحالية  الدراسة  فتميزت  النفسية،  الصلابة  ومقياس  الزمنية، 

الجامعات،   طلاب  لدى  النفية  الصلابة  تعزيز  في  الاجتماعي  التواصل  واقع  دور  عن  تتحدث 

 الصلابة من إعداد الباحثة.   بتطبيق مقياس

، حيث كان لها تأثير سلبي  شباب الجامعاتفي تأثير نفس ي كبير بين    كروناتسببت جائحة  

على   المدى  لديهمبعيد  النفسية  الصلابة  على  ،  مستوى  الجامعي  الشباب  انكباب  يلاحظ  كما 

التواصل الاجتماعي   مواقع  قد  إلى حد  استخدام  في سلوك  والتثبت  الإفراط  الى  بعضهم  يصل 

 لإشباع حاجة لديهميصبح طقسا يؤدونه  
ً
الحاجة،  ذلك  ساعين وراء    ، يوميا مما  تخفيف توتر 

برزت مشكلة الدراسة  ومن هنا  ة.  في منزلقات سلبية تؤثر على حالتهم النفسييؤدي بهم إلى الوقوع  

دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز الصلابة النفسية لدى  لدراسة  من خلال الحاجة العلمية  

على أساس أن الصلابة النفسية تعد عنصرًا مناعيًا لمقاومة  الشباب الجامعي أثناء جائحة كرونا،  

الطارئة التي تكون بمثابة الواقي من  والضغوط الصحية    ،الآثار السلبية الناتجة عن الصدمات

  البحثفي ضوء ما سبق فإن مشكلة    بشكل علمي. الإنهاك النفس ي، لتقبل الواقع والتعايش معه  

 الرئيس ي التالي:  السؤالفي   تلخصيمكن أن 

مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز الصلابة النفسية لدي الشباب الجامعي أثناء جائحة   دور ما 

 ؟كورونا

 ويتفرع من السؤال الرئيس ي الأسئلة الفرعية التالية: 

 ؟ لمواقع التواصل الاجتماعي أثناء جائحة كرورناما معدل متابعة المبحوثين  ▪
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أثناء جائحة   ن على متابعتهايالتي يحرص المبحوث مواقع التواصل الاجتماعيأي من  ▪

 كرورنا؟  

  الاجتماعي في تعزيز الصحة النفسية لديهم ما تقييم المبحوثين لدور مواقع التواصل  ▪

 أثناء جائحة كرورنا؟  

 ما مستوى الصلابة النفسية المتكون لدى المبحوثين؟  ▪

 أي من أبعاد الصلابة النفسية الأكثر تحققا لدى المبحوثين؟  ▪

تعرض    البحص   ىسع  بين  العلاقة  طبيعة  التواصل  لرصد  لمواقع  الجامعي  الشباب 

، وفي ضوء هذا الهدف  كروناوبين مستوى الصلابة النفسية المتكون لديهم أثناء جائحة    الاجتماعي

 :لتحقيقها، وتتمثل في البحثهناك عدة أهداف فرعية سعى 

بيرصد   ▪ ما  المبحوثين    نالعلاقة  متابعة  الاجتماعيمعدل  التواصل  والصلابة    لمواقع 

 . النفسية

أبرز   ▪ الاجتماعيرصد  التواصل  متابعتها  مواقع  على  الدراسة  عينة  أثناء    التي حرصت 

 جائحة كرونا. 

 أفراد عينة البحث.   الجامعيلدى الشباب   الصلابة النفسيةتحديد مستوى   ▪

المحققة  الإ  ▪ الاجتماعيعبر  للمبحوثين  شباعات  التواصل  الصحة    مواقع  تعزيز  في 

 النفسية لديهم. 

 تكمن أهمية الدراسة في: 

النفسية   -1 الضغوط  من  واقيًا  متغيرًا  باعتبارها  النفسية،  الصلابة  موضوع  لأهمية 

يواجهون بفاعلية المواقف الضاغطة التي تهدد    الشباب الجامعيوالحياتية التي تجعل  

 . صحتهم النفسية والجسدية

لكيفية    البحث  يعد -2 نوعي  تطور  في  تبحث  لكونها  للبحث  جديدًا   
ً
مواقع  تأثير  مجالا

لا سيما في  لدي الشباب الجامعي  الضغوط النفسية الصحية  على  الاجتماعي  التواصل  

 .ظل انتشار الأمراض الوبائية، وهو تطور يستحق الرصد والدراسة
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مع بين أكثر من مجال )الإعلام الرقمي ، المجال النفس ي(، كما تعد محاولة  البحث يج  -3

 . سةللإسهام في إثراء التراث البحثي فيما يتعلق بموضوع الدرا 

الفئة   -٤ أهمية  من   
ً
أيضا أهميته  البحث  بالدراسة،    التييستمد    فالاهتماميتناولها 

بمستقبل الأمة؛ فهم يمثلون طاقة    الاهتماميعنى    الجامعيبالشباب فى مرحلة التعليم  

 بسوق العمل والإنتاج.  والتحاقهم إنتاجية كبيرة بعد إتمامهم لدراستهم 

اقع التواصل الاجتماعي  -1  : مو

 التعريف الاصطلاحي:

الحلو   كيلر  "201٨)  وآخرون يعرفها  بأنها  اجتماعي  (  تواصل   Socialخدمة 

Networking Service    تتيح للمستخدمين انشاء ملفات شخصية لهم، وتنظيمها، كما تسمح لهم

 بالتواصل مع الأخرين". 

 التعريف الإجرائي:

مواقع اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل لمستخدميها في أي  بأنها "يعرفها البحث اجرائيا 

العالم من  مكان  أي  وفي  لهم    ، وقت  تسمح  كما  الجامعة،  طلاب  بين  العلاقات  تعزيز  ويمكنها 

 ."يوتيوب(لينكدان، ، نستغرام، إفيس بوك، بالاتصال والتعبير عن وجهة نظرهم وتشمل )تويتر

 : الصلابة النفسية -2

 التعريف الاصطلاحي:

الشجاعة  نمط من المواقف والمهارات التي توفر  ( بأنها "201٥)سليمة بو خالفة تعرفها 

والاستراتيجيات المناسبة لتحويل الظروف الصعبة والمحن إلى فرص للنمو والتطور وتعزيز الأداء  

 ".والقيادة والسلوك والصحة النفسية

 التعريف الإجرائي:

القدرة على التحمل والصمود التي  الطالب الجامعي  امتلاك  يعرفها البحث اجرائيا بأنها "

 ."والجائحات الوبائيةتساعده على مواجهة الضغوطات 
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القرارات    إدراك: يعنى قدرة الفرد على  الالتزام ▪ أهدافه وتحقيقها وتقدير امكانياته واتخاذ 

الفرد   وتحمل  وقيمه  لأهدافه  مع    ةالمسؤوليالملائمة  والتعامل  خرين 
ّ
الا ونحو  نفسه  تجاه 

 . الأحداث الضاغطة وقدرته على تحويل التجارب السلبية الى خبرات مفيدة

  يواجهها اعتقاد الفرد بأنه قادر على التحكم في الأحداث والمواقف الضاغطة التي    :التحكم ▪

بأنه فعال    وبأنه قادر على التعامل معها وادراكه لهذه الضغوط بأنها غير مستمرة فيشعر 

 ولديه القدرة على التأثير في أحداث الحياة ومواجهتها. 

قدرة الفرد على إدراك المشكلات على أنها تحديات وليست تهديدات والبحث عن    : التحدي ▪

حلول لها والتكيف مع مواقف الحياة الجديدة وتقبل المستجدات السارة والضارة باعتبارها  

 .واجهة الأحداث الضاغطة بفاعليةضرورية لنموه إلى جانب قدرته على م

 : الجامعي الشباب  -3

 التعريف الاصطلاحي:

كل طالب وطالبة يمر بمرحلة  بأنهم "الشباب الجامعي  (  2000ناصر عويس )ويُعرف  

 ويتميز بالحيوية، والنشاط، والقابلية للتغيير،  21-1٨الفئة العمرية من )  في التعليم ويقع  
ً
( عاما

 . "لتنمية ذاته والاستعداد

 :  الإجرائيالتعريف  

بأنه   ميعرفه الذين يقعون  "   مالبحث اجرائيا  العمرية من    فيالطلاب والطالبات  الفئة 

(1٨-23)  
ً
، من بعض الكليات العملية  المختلفة بالفرق الدراسية الجامعيمرحلة التعليم  فيعاما

 ."والنظرية بجامعة المنصورة

 جائحة كرونا -4

تعرفه منظمة الصحة العالمية بأنه زمرة واسعة من الفيروسات تشمل فيروسات يمكن  

المتلازمة  أن تتسبب في مجموعة من الاعتلالات في البشر، تتراوح ما بين نزلة البرد العادية وبين  

وتعدد  انتشاره  لسرعة  نظرًا  العالمي؛  بالوباء  المنظمة  صنفته  كما  الوخيمة،  الحادة  التنفسية 

والسعال  الحمى  في  أعراضه  أهم  وتمثلت  الفيروس،  بهذا  الإصابة  نتيجة  والوفيات  الإصابات 

عن    درجة مئوية، فضلا  ۳۷٫۸الجاف المستمر، ويشعر المصاب بالحمى إذا تجاوزت درجة حرارته  

 (.فقدان حاسة الشم والتذوق )موقع منظمة الصحة العالمية
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دور ت ▪ في  البحث  عينة  أفراد  درجات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجد 

 لبعض المتغيرات الديموغرافية )النوع 
ً
مكان السكن   –مواقع التواصل الاجتماعي وفقا

 نوع الكلية(.  -

بي ▪  
ً
إحصائيا دال  تباين  مواقع وجد  دور  في  البحث  عينة  أفراد  درجات  متوسطات  ين 

 لبعض المتغيرات الديموغرافية )العمر  
ً
المستوى الاقتصادي    -التواصل الاجتماعي وفقا

 للأسرة(. 

وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث في مستوى  ت ▪

التحد  التحكم،  )الالتزام،  بمحاورها  النفسية  المتغيرات  الصلابة  لبعض   
ً
وفقا ي( 

 نوع الكلية(. -مكان السكن  – الديموغرافية )النوع 

 بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث في مستوى الصلابة  ي ▪
ً
وجد تباين دال إحصائيا

المتغيرات الديموغرافية    لبعض 
ً
النفسية بمحاورها )الالتزام، التحكم، التحدي( وفقا

 سرة(.المستوى الاقتصادي للأ   -)العمر 

 بين دور مواقع التواصل الاجتماعي وتعزيز الصلابة  ي ▪
ً
وجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا

 النفسية لدي الشباب الجامعي أثناء جائحة كورونا.

حقل    البحث  ينتمي تعرض   البحوث إلى  طبيعة  وتحليل  لوصف  التحليلية  الوصفية 

التواصل   لمواقع  الجامعي  كروناالشباب  جائحة  أثناء  تأثير الاجتماعي  ورصد  الصلابة  على    ها ، 

 لتفسير أهم ما توصل إليه من نتائج. ىبالوصف ولكنه سع  البحثكتف  يالنفسية لديهم، ولم 

التي   عتمد على منهج المسح  أ، فإنه  وأهدافه  البحثعالجها  يفي إطار المشكلة البحثية 

المناهج ملائمة لأهداف  و   ،الإعلامي أكثر  يعد  الميداني كمنهج  البحثالذي  بشقه  تطبيقه  وتم   ،

 . مبنية على أسس علمية أساس ي في جمع البيانات وتحليلها، بغية الوصول إلى تعميمات
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 .بجامعة المنصورة الجامعيةفي طلاب المرحلة  البحثمجتمع   تحدد

عينة   )  البحثتمثلت  قوامها  بلغ  عمدية  عينة  اختيار  في  من    (360التحليلية  مفردة 

 .جامعة المنصورةطلاب الشباب الجامعي 

 :تتحدد الدراسة فيما يلي :

المرحلة الجامعية من    في( طالب وطالبة  360: تكونت عينة البحث من )الحدود البشرية ▪

مختلفة، وقد تم    واجتماعية  ،اقتصاديةفرق دراسية مختلفة، والعينة من مستويات  

 عمدية.العينة بطريقة  اختيار 

الهندسة    –  العلوم  -  التربية النوعية   -  الطفولة المبكرة  -  : كلية )التربيةالحدود المكانية ▪

 .الدقهلية( بجامعة المنصورة بمحافظة  الحاسبات والمعلومات –

 م 2022عام  وسبتمبر   أغسطس   شهري : تم تطبيق أدوات البحث خلال  الحدود الزمنية ▪

(الباحثة: )من إعداد 

 . البيانات العامة للطالب/ الطالبة  استمارة ▪

 استبيان مواقع التواصل الاجتماعي. ▪

 .الصلابة النفسيةمقياس   ▪

 للطالب/الطالبة استمارة البيانات العامة  -1

تم إعداد استمارة البيانات العامة بهدف الحصول على بعض المعلومات التي تفيد في  

الأطفال   أمهات  من  البحث  لعينة  والاقتصادية  الاجتماعية  الخصائص  بعض  تحديد  إمكانية 

 :التوحديين وقد شملت البيانات التالية

 .وأنثى  ، : تم تقسيمه إلى ذكرالنوع ▪

 .ريف، وحضرتم تقسيمه إلى   :مكان السكن ▪

 كلية عملية، كلية نظرية. تم تقسيمه إلى  :نوع الكلية ▪

إلى  عمرال ▪ تقسيمه  تم  فئات:  من  ثلاث  )أقل  صغيرة  عمر  فئة  عمر  سنة20:  فئة   ،)

 .سنة فأكثر( 23)من  (، فيئة عمر كبيرة23إلى أقل من  20متوسطة )من 
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ات: فئة الدخل المنخفض )أقل  : تم تقسيمه إلى ثلاث فئللأسرة  الاقتصاديستوى  الم  ▪

ج(، فئة الدخل المرتفع  ٧000لأقل من  ٤000ج(، فئة الدخل المتوسط )من  ٤000من  

 ج(.٧000)أكثر من 

اقع التواصل استبيان  -2  الاجتماعي مو

في صورته النهائية، وذلك في   استبيان مواقع التواصل الاجتماعيقامت الباحثة بإعداد  

المرتبطة   السابقة  البحثية، وفى إطار المفهوم الإجرائي والدراسات  المفاهيم والمصطلحات  ضوء 

)به، حيث شمل   المغلقة وعددها  الأسئلة  من  عبارة خبرية1٥)(، كذلك عدد  2على مجموع   )،  

التواصل الاجتماعياستخدام  وتقيس   الدراسةمواقع  ، وتتحدد استجابتهم  ، وتجيب عنها عينة 

(،  1،2،3( على مقياس متصل )لا أوافق ،  أوافق إلى حد ما،  أوفق بشدةعليها وفقا للتقدير الثلاثي )

سلبي(، ووضعت درجات كمية لاستجابات أفراد العينة،    -( طبقا لاتجاه العبارات )إيجابي  3،2،1)

( العظمى  الدرجة  كانت  )٤٥حيث  الصغرى  الدرجة  كانت  بينما  تقسيم مستوى  (،  1٥(  تم  وقد 

مرتفع( من خلال حساب المدى وأبعاده تبعا    -متوسط    –ككل( إلى مستوى )منخفض    الاستبيان)

تية الاستبيانللبيانات المشاهدة نتيجة تطبيق  
ّ
 :للمعادلات الا

 .الدرجة الصغرى(  –المدى = )الدرجة العظمى 

 (3طول الفئة = )المدى /

 :لاث مستويات كالتاليوعليه تم تقسيم الاستجابات إلى ث 

 .: من الدرجة الصغرى إلى أقل من )الدرجة الصغرى + طول الفئة(مستوى منخفض ▪

: من )الدرجة الصغرى + طول الفئة( إلى أقل من )الدرجة الصغرى + طول  مستوى متوسط ▪

 .(2الفئة ×

 .( فأكثر2: من )الدرجة الصغرى + طول الفئة ×مستوى مرتفع  ▪

  1٥من  منخفض )مواقع التواصل الاجتماعي  استخدام  ستوى  : مفكانت النتائج كالتالي 

(،  3٥إلى أقل من    2٥من  متوسط )مواقع التواصل الاجتماعي  استخدام  (، مستوى  2٥إلى أقل من  

 فأكثر(. 3٥من مرتفع )مواقع التواصل الاجتماعي استخدام مستوى 

 مقياس الصلابة النفسية  -3

التحدي( في  ،  التحكم ،  بإعداد مقياس الصلابة النفسية بمحاوره )الالتزام   ة قامت الباحث 

صورته النهائية، وذلك في ضوء المفاهيم والمصطلحات البحثية، وفى إطار المفهوم الإجرائي والدراسات  
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( عبارة خبرية مقسمة إلى ثلاث محاور رئيسية )الالتزام، التحكم،  30السابقة المرتبطة به وتكون من ) 

تحدي( تقيس الصلابة النفسية، وتجيب عنها عينة الدراسة، وتتحدد استجابتهم عليه وفقا للتقدير  ال 

  - ( طبقا لاتجاه العبارات )إيجابي  1،2،3(، ) 3،2،1( على مقياس متصل ) نادر ، أحيانا،  دائما الثلاثي ) 

بينما كانت    ( 90سلبي(، ووضعت درجات كمية لاستجابات أفراد العينة، حيث كانت الدرجة العظمى ) 

متوسط    – (. وعليه تم تقسيم مستوى الصلابة النفسية إلى مستوى )منخفض  30الدرجة الصغرى ) 

مرتفع( من خلال حساب المدى وأبعاده تبعا للبيانات المشاهدة نتيجة تطبيق المقياس كما سبق ذكره    - 

 :أعلاه، فكانت النتائج كالتالي 

(،  ٧0> ٥0متوسط ) الصلابة النفسية  وى  (، مست ٥0> 30مرتفع ) الصلابة النفسية  مستوى  

 .فأكثر(   ٧0منخفض ) الصلابة النفسية  مستوى  

 :الصلابة النفسية وفيما يلي عرضا تفصيليا لمقياس  

 :الالتزام   - أ 

 ( على  المحور  هذا  الدرجة  9اشتمل  كانت  وقد  الالتزام،  مستوى  تقيس  خبرية  عبارات   )

وعلى ذلك تم تقسيم الاستجابات إلى ثلاث مستويات  (،  9( بينما كانت الدرجة الصغرى ) 2٧العظمى ) 

 لمستوى الالتزام. 

(، مستوى الالتزام  21> 1٥(، مستوى الالتزام متوسط ) 1٥> 9مستوى الالتزام منخفض ) 

 .فأكثر(   21مرتفع ) 

 :التحكم   - ب 

 ( على  المحور  هذا  الدرجة  10اشتمل  كانت  التحكم، وقد  تقيس مستوى  عبارات خبرية   )

(، وعلى ذلك تم تقسيم الاستجابات إلى ثلاث مستويات  10ا كانت الدرجة الصغرى ) ( بينم 30العظمى ) 

 لمستوى التحكم. 

(، مستوى التحكم  2٤> 1٧(، مستوى التحكم متوسط ) 1٧> 10مستوى التحكم منخفض ) 

 .فأكثر(   2٤مرتفع ) 

 :التحدي   - ج ـ

 ( المحور على  الدرجة  التحدي ( عبارات خبرية تقيس مستوى  11اشتمل هذا  كانت  ، وقد 

(، وعلى ذلك تم تقسيم الاستجابات إلى ثلاث مستويات  11( بينما كانت الدرجة الصغرى ) 33العظمى ) 

 . التحدي لمستوى  
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منخفض مستوى   مستوى  19> 11)   التحدي  ) التحدي  (،  مستوى  2٧> 19متوسط   ،)

 .فأكثر(   2٧)   التحدي مرتفع 

 تقنين أدوات البحث 

: حساب صدق المقاييس 
ً
  alidityVأولا

 اعتمد البحث الحالي في التحقق من صدق المقاييس على طريقتين: 

 صدق المحتوى:   - أ 

قياس الصلابة  م ،  مواقع التواصل الاجتماعي للتأكد من صدق المحتوى تم عرض مقاييس ) 

الاعلام  ( في صورتهما الأولية على عدد من الأساتذة المحكمين أعضاء هيئة التدريس في مجال  النفسية 

المنصورة   التربوي  النوعية جامعة  التربية  كلية  الزقازيق بكلية  النوعية جامعة  التربية  كلية  وذلك  ،   ،

مة المضمون،  من حيث دقة الصياغة اللغوية لمفردات المقياس، وسلا   المقاييس للتعرف على آرائهم في  

وانتماء العبارات المتضمنة في كل محور له، وكفاية العبارات الواردة في كل محور لتحقيق الهدف الذي  

الب  قامت  وقد  أجله،  من  العبارات،    احثة وضع  بعض  صياغة  على  إليها  المشار  التعديلات  بإجراء 

 .وبذلك يكون قد خضع لصدق المحتوى   ، وحذفت بعض العبارات 

 الداخلي   صدق الاتساق   - ب 

 ( الداخلي لمقاييس  التواصل الاجتماعي، مقياس الصلابة  لحساب صدق الاتساق  مواقع 

( تم تطبيقهم على عينة استطلاعية ينتمين إلى مستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة، وقد  النفسية 

  - حاور  (، وبعد رصد النتائج تمت معالجتها وتم حساب معامل الارتباط بيرسون بين )الم ٥0بلغ عددها ) 

 والدرجة الكلية للمقياس(، والجداول التالية توضح قيم معاملات الارتباط. 

اقع التواصل الاجتماعي ( معاملات الارتباط لمقياس 1جدول ) والدرجة الكلية للمقياس(    -بين )العبارات مو

 (50ن= )

 معامل الارتباط  العبارة معامل الارتباط  العبارة

1 0٫٧99* 9 0٫6٨6* 

2 0٫٨39* 10 0٫6٧٤* 

3 0٫٨2* 11 0٫٧٨٧* 

٤ 0٫6٧* 12 0٫69٤* 
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 معامل الارتباط  العبارة معامل الارتباط  العبارة

٥ 0٫٨٤٤* 13 0٫٧0٤* 

6 0٫٧٤3* 1٤ 0٫٨6٥* 

٧ 0٫٧٥6* 1٥ 0٫٧23* 

٨ 0٫٨66*  

 (50والدرجة الكلية للمقياس( ن= ) -بين )المحاور الصلابة النفسية ( معاملات الارتباط لمقياس 2جدول )

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  العبارات عدد  محاور المقياس

 0٫01 **0٫٧٨٧ 9 الالتزام 

 0٫01 **0٫٧91 10 التحكم 

 0٫01 **0٫٧1٥ 11 التحدي 

 عند مستوى  
ً
ارتباط قيم دالة إحصائيا السابقة أن قيم معامل  الجداول  يتضح من 

 الحالي. مما يدل على تجانس المقاييس، ويسمح باستخدامهم في البحث   0٫01دلالة 

 Reliabilityثانيا: حساب ثبات المقاييس  

مواقع التواصل الاجتماعي، مقياس  بحساب معاملات الثبات للمقاييس )  ةقامت الباحث 

والجداول التالية توضح   ،Alpha Cronbach( باستخدام طريقة ألفا كرو نباخ الصلابة النفسية

 ذلك: 

اقع التواصل الاجتماعي ( معامل الثبات لمقياس 3جدول )  ( 50ن= )مو

 معامل ألفا  عدد العبارات 

15 0.887 

 (50ن= )مقياس الصلابة النفسية ( معامل الثبات لمقياس 4جدول )

 معامل ألفا  عدد العبارات  محاور المقياس

 0.802 9 الالتزام 

 0.877 10 التحكم 

 0.832 11 التحدي 
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 معامل ألفا  عدد العبارات  محاور المقياس

 0.808 30 ككل 

مرتفعة مما يؤكد    كرونباخ(  يتضح من الجداول السابقة أن قيم معاملات ثبات )ألفا

 ثبات المقاييس وصلاحيتهم للتطبيق في البحث الحالي. 

  إلى بعد الانتهاء من جمع بيانات الدراسة الميدانية والتحليلية تم إدخالها بعد ترميزها  

الحزم  برامج  باستخدام  الإحصائية  النتائج  واستخراج  وتحليلها  معالجتها  ثم  الآلي،  الحاسب 

وذلك باللجوء إلي المعاملات، والاختبارات،    (SPSS)الإحصائية للعلوم الاجتماعية والمعروف باسم  

صحة الفروض: التكرارات   واختبار لكشف العلاقة بين متغيرات الدراسة  والمعالجة الإحصائية.

، معامل ألفا كرونباخ المعياري  والانحراف، المتوسطات الحسابية  النسبيوالنسب المئوية، الوزن  

الدراسة، معامل   أدوات  ثبات  النصفية لحساب  لقياس    ارتباطوالتجزئة  بين    الارتباطبيرسون 

لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات    T-test)ت(    اختبار تغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة،  الم

( لإيجاد قيمة "ف" للوقوف  One Way ANOVA)  الاتجاه   أحاديدرجات الأبناء، تحليل التباين  

للمقارنات المتعددة   LSD اختبار على دلالة الفروق بين متوسطات درجات الأبناء عينة الدراسة،  

 الدلالة. اتجاهلتحديد 

 : مدخل التهديدات المجتمعية )المخاطر المجتمعية( 

عالم   يد  علي  المجتمعية  التهديدات  مفهوم  يونج    الاجتماع برز  جـوك   Jockالبريطانـي 

Youngعية بشكل بينما يرجع الفضل في تطوير مفهوم ومدخل التهديدات المجتم  م،1961  “عام

م، حيث يـري المدخل أن المجتمعات عرضة  19٧2  “عام Cohenمتعمق إلي العالم ستانلي كوهين  

باعتبارهم   يبرزون  أو جماعة من الأشخاص  أو شخص  المجتمعية، من خلال حالة  للتهديدات 

 ما تقدم تلك التهديدات بشكل نمطي متكرر من خلال  
ً
خطر يهدد مصالح المجتمع وقيمه، وغالبا

التهديدات  وسائ مفهوم  ويدور  والتحليل.  والتعليق  للنقاش  ثرية  مادة  تصبح  حيث  الإعلام؛  ل 

من   حالة  تخلق  التي  والأحداث  السلوك  أشكال  حول  يتمكن    الاضطرابالمجتمعية  لا  والقلق 

 (2020، معبد الحلي محمود محمد محمد . )المجتمع من استيعابها
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على  و  المجتمعية  التهديدات  نظرية  الأزمات  تعرف  مع  للتعامل  المنظمة  الطريقة  أنها 

الأفراد،   على  وتفرضها  المجتمعات  تصنعها  والتي  والأمان  الاستقرار  بغياب  والشعور  والمخاطر 

أو جماعة أو شخص  في كونه حالة  ينحصر  الذي  الخطر  هذا  من الأشخاص    فالتهديدات هي 

 (Beck, U, 1992) .يبرزون باعتبارهم خطرًا داهما يهدد مصالح المجتمع وقيمه

وتطرح هذه النظرية مجموعة من التساؤلات تربط فيها بين دور وسائل الإعلام في إبراز  

المخاطر وبين إدراك الجمهور لطبيعة الخطر والشعور العام بالقلق النابع من أساليب المعالجات  

نوعية الأخبار؟ الإعلامية ذاتها. فعلى سبيل المثال، تتساءل النظرية عن المسؤول عن تقديم مثل 

الأزمة؟ ومن هو   تقديم  يتم  الإطار؟ فكيف  هذا  في  بالاتصال  القائم  يؤديه  الذي  الدور  وحجم 

 (2020)أحمد عمران محمود،  الجمهور الذي توجه له الأحداث؟ ولماذا؟ ومتى؟ وأين؟ 

 خصائص مدخل التهديدات المجتمعية 

)انتصار محمد السيد    الآتي:خصائص مدخل التهديدات المجتمعية يمكن طرحها في  

 (2022سالم، 

يركز مدخل التهديدات المجتمعية على عنصر القلق والاهتمام بشأن    :القلق والاهتمام ▪

سلوك فئة من فئات المجتمع أو فترة من الفترات داخل المجتمع تتضمن حدوث ظاهرة  

 اضطراب الأفراد وزعزعة إحساسهم بالاستقرار.  إلىأو حدث يؤدي 

حيث يهتم المدخل بمستوى العداوة والغضب الذي يكتنف   :داوة والغضبمشاعر الع ▪

 هم. ه مشاعر الأفراد تجاه مصدر الخطر أو التهديد الذي يواج

خاصية التلاش ي تعني أن المخاطر تظهر فجأة وتستمر لفترة قصيرة ثم تتلاش ي    : التلاش ي ▪

 احبه.الاهتمام الزائد بالحدث والضجة الإعلامية التي تص   يتلاش ىومن ثم 

الذي    :الاختلال ▪ الصراع  أو  الحدث  تقديم  اختلال نسب  الى  تشير  الاختلال  وخاصية 

إنذار   جرس  الصراع  أو  الحدث  يصبح  حيث  الإعلام  وسائل  خلال  من  الأفراد  يهدد 

 من كونه أزمة حقيقية وقائمة بالفعل. 
ً
 بالخطر بدلا

 للدراسة الحالية في ظل 
ً
 :التالية الاعتباراتويعد هذا المدخل مدخلا ملائما

تعرض   ▪ بمواقع    طلابنتيجة  الإخبارية  للتغطية  الاجتماعيالجامعات  حول    التواصل 

والأمان في    بالاستقرارالأفراد وزعزعة إحساسهم    اضطرابمما يؤدي إلي    فيروس كرونا
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 .مجتمعهم. ووجود عنصر القلق والتهديد وعدم الأمان

 عن نقص معلومات   ▪
ً
وفي    الوقاية والعلاج لفيروس كرونايات  الجامعات لأل  طلاب نتاجا

 . من المبالغة والتضخيم حول مخاطرها ءبش يظل تصوير وسائل الإعلام للأحداث 

حالة   ▪ وجود  في  متمثلة  المجتمعية  التهديدات  لظهور  تؤدي  التي  العوامل  بعض  وجود 

  المجتمع الطبي الخطر، وتحالف أكثر من فئة من فئات المجتمع حول التصدي للخطر 

 حالة من  علىوالحكومة، وغياب الرؤية لدي القائمين  
ً
الإجماع    وسائل الإعلام، وأخيرا

 شكلة والحلول الملائمة لها. المجتمع حول خطورة الم تخصصاتبين 

 )النوع(  توزيع العينة وفقا للمتغير  -أ

 )النوع( توزيع العينة وفقا للمتغير ( 5جدول )

 % ك لنوعا
 الإجمالي 

 % ك

 %58.1 209 الإناث 
360 100 

 %41.9 151 الذكور 

  
ً
الدراسة وفقا السابق توزيع عينة  الجدول  بيانات  )النوع(توضح  ، حيث جاء  للمتغير 

 للنوع إلى: "الإناث" بنسبة بلغت  
ً
من    %٤1٫9، و"الذكور" بنسبة بلغت  %٥٨٫1توزيع المبحوثين وفقا

 والشكل التالي يوضح ذلك.   .إجمالي عينة الدراسة

 
 )النوع(توزيع العينة وفقا للمتغير ( 1شكل )
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 )مكان السكن(  توزيع العينة وفقا للمتغير  -ب

 ( مكان السكن) توزيع العينة وفقا للمتغير ( 6جدول )

 % ك مكان السكن
 الإجمالي 

 % ك

 %42.2 152 ريف
360 100 

 %57.8 208 حضر 

  
ً
، حيث  للمتغير )مكان السكن(توضح بيانات الجدول السابق توزيع عينة الدراسة وفقا

  
ً
" بنسبة بلغت حضر، و"%٤2٫2" بنسبة بلغت  ريفإلى: "كان السكن  لمجاء توزيع المبحوثين وفقا

 . والشكل التالي يوضح ذلك.من إجمالي عينة الدراسة  %٥٧٫٨

 
 (مكان السكنتوزيع العينة وفقا للمتغير )( 2شكل )

 ( نوع الكلية)  توزيع العينة وفقا للمتغير  - جـ 

 (نوع الكلية) توزيع العينة وفقا للمتغير ( 7جدول )

 % ك نوع الكلية 
 الإجمالي 

 % ك

 %31.9 115 كلية عملية
360 100 

 %68.1 245 كلية نظرية

  
ً
الدراسة وفقا الكليةللمتغير )توضح بيانات الجدول السابق توزيع عينة  ، حيث  (نوع 

  
ً
وفقا المبحوثين  توزيع  الكلية  لجاء  "نوع  عمليةإلى:  بلغت  كلية  بنسبة  و 31٫9%"  نظرية"،  "  كلية 

 . والشكل التالي يوضح ذلك. من إجمالي عينة الدراسة %6٨٫1بنسبة بلغت 
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 توزيع العينة وفقا للمتغير )نوع الكلية(( 3شكل )

 )العمر(  توزيع العينة وفقا للمتغير  -د 

 للمتغير )العمر(توزيع العينة وفقا  (8جدول )

 % ك العمر 
 الإجمالي 

 % ك

 %28.6 103 ( سنة20أقل من صغير )

 %60.6 218 ( 23إلى أقل من  20من ) متوسط 100 360

 %10.8 39 (سنة فأكثر 23من كبير )

  
ً
، حيث جاء  (العمرللمتغير )توضح بيانات الجدول السابق توزيع عينة الدراسة وفقا

 
ً
متوسط )من  "، و%2٨٫6" بنسبة بلغت سنة(20صغير )أقل من إلى: "لعمر  لتوزيع المبحوثين وفقا

من   %10٫٨بنسبة بلغت  "سنة فأكثر( 23كبير )من ، و"%60٫6" بنسبة بلغت (23إلى أقل من  20

 . والشكل التالي يوضح ذلك. إجمالي عينة الدراسة

 
 (العمرتوزيع العينة وفقا للمتغير )( 4شكل )
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 ( للأسرة الاقتصادي)المستوى  توزيع العينة وفقا للمتغير  -ه

 (المستوى الاقتصادي للأسرةللمتغير )توزيع العينة وفقا  (9جدول )

 % ك المستوى الاقتصادي للأسرة 
 الإجمالي 

 % ك

 %23.9 86 (ج4000أقل من ) منخفض

 %57.2 206 (ج7000لأقل من 4000من ) متوسط 100 360

 %18.9 68 (ج7000أكثر من مرتفع )

 
ً
المستوى الاقتصادي  للمتغير )توضح بيانات الجدول السابق توزيع عينة الدراسة وفقا

  (للأسرة
ً
منخفض )أقل من    إلى: "لمستوى الاقتصادي للأسرة  ل، حيث جاء توزيع المبحوثين وفقا

،  %60٫6" بنسبة بلغت  ج(٧000لأقل من   ٤000متوسط )من    "، و%2٨٫6" بنسبة بلغت  ج(٤000

. والشكل التالي يوضح  من إجمالي عينة الدراسة  % 10٫٨بنسبة بلغت    "ج(٧000  مرتفع )أكثر من و"

 ذلك. 

 
 توزيع العينة وفقا للمتغير )المستوى الاقتصادي للأسرة(( 5شكل )

 للاستجابات  -أ
ً
 : مقياس أساليب التواصل الاسرى  على توزيع عينة البحث وفقا

اقع التواصل الاجتماعي ( توزيع عينة البحث وفقا 10جدول )  لمو

 % ك المستوى 

 %17.5 63 (2٥>  1٥منخفض )
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 % ك المستوى 

 % 22.22 80 (3٥>  2٥متوسط )

 % 60.28 217 فأكثر( 3٥مرتفع )

 % 100 360 المجموع 

مواقع التواصل الاجتماعي لدى أفراد عينة البحث،    دور اختلاف نسب مستوى درجة  

للمستوى    %22٫22  ، تلتها نسبة%60٫2٨ـ  فقد كانت أعلى نسبة للمستوى المرتفع حيث قدرت ب

وبهذا تم الإجابة عن السؤال    .للمستوى المنخفض   %1٧٫٥المتوسط، بينما كانت أقل نسبة وهى

 البحث الفرعي الثالث. 

 للاستجابات على مقياس تحديات التعليم الإلكتروني: -ب
ً
 توزيع عينة البحث وفقا

 الصلابة النفسية  ( توزيع عينة البحث وفقا لمستوى 11جدول )

 % ك المستوى  المحاور 
الأهمية  

 النسبية 
 الترتيب

 الالتزام 

 % 1٨٫61 6٧ ( 1٥>  9منخفض )

 الأول  % ٤٥٫٨3
 % 2٥٫٨3 93 (21>  1٥متوسط )

 % ٥٥٫٥6 200 فأكثر( 21مرتفع )

 % 100 360 المجموع 

 التحكم 

 % 21٫9٤ ٧9 (1٧>  10منخفض )

 الثاني % 30٫٨3
 % 2٨٫06 101 (2٤>  1٧متوسط )

 % ٥0 1٨0 فأكثر( 2٤مرتفع )

 % 100 360 المجموع 

 التحدي 

 % 2٨٫06 101 (19>  11منخفض )

 الثالث % 23٫33
 % 33٫٨9 122 (2٧>  19متوسط )

 % 3٨٫06 13٧ فأكثر(  2٧مرتفع ) 

 % 100 360 المجموع 

 % 100 % 2٤٫٧2 ٨9 (٥0>  30) منخفض 
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 % ك المستوى  المحاور 
الأهمية  

 النسبية 
 الترتيب

المقياس 

 ككل 

 % 3٥٫2٨ 12٧ (٧0>  ٥0متوسط )

 % ٤0 1٤٤ فأكثر(  ٧0)مرتفع  

 % 100 360 المجموع 

بمحاوره وككل لدى أفراد عينة البحث،    الصلابة النفسيةاختلاف نسب مستوى درجة  

للمستوى المتوسط،    %3٥٫2٨  ، تلتها نسبة%٤0  كانتفقد كانت أعلى نسبة للمستوى المرتفع حيث  

للمستوى المنخفض، وبصفة عامة فإن محور )الالتزام( قد    %2٤٫٧2بينما كانت أقل نسبة وهى

( بوزن  التحكمتلاه محور )  %٤٥٫٨3بوزن نسبى    الصلابة النفسيةى من محاور  احتل المرتبة الأول

والشكل التالي يوضح ذلك. وبهذا  .  %23٫33، وأخيرا محور )التحدي( بوزن نسبى  %30٫٨3نسبى  

 . الفرعي الرابع والخامسيكون تم الإجابة عن السؤال البحثي 

 
 ترتيب محاور الصلابة النفسية( 6شكل )

اقع التواصل الاجتماعي أثناء جائحة كرورنامعدل  .1  . متابعة المبحوثين لمو

اقع التواصل الاجتماعي أثناء جائحة كرورنا( 12جدول )  معدل متابعة المبحوثين لمو

اقع التواصل   معدل تصفح مو

 الاجتماعي
 % ك

 %٥٫٥6 20 أقل من ساعتين
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اقع التواصل   معدل تصفح مو

 الاجتماعي
 % ك

 %26٫6٧ 96 ساعات  ٤من ساعتين لأقل من 

 %٥3٫06 191 6ساعات لأقل من  ٤أكثر من  

 %1٤٫٧2 ٥3 ساعات  6أكثر من  

 %100 360 الاجمالي 

مواق الاتصال الالكتروني جاءت للنسبة الأكبر    حيتضح من الجدول السابق ان معدل تصف

)  "6ساعات لأقل من    ٤أكثر من  "في المستوى   يليها "%٥3,06بنسبة    ٤لأقل من  من ساعتين  (، 

)ساعات بنسبة   "26٫6٧%" يليها  من  (،  )  ساعات  6أكثر  نسبة   "1٤٫٧2%" وأخيرا  من  (،  أقل 

الأخير"  ساعتين الترتيب  )  في  ذلك.  (.%٥,٥6بنسبة  يوضح  التالي  عن   والشكل  الإجابة  تم  وبهذا 

 السؤال البحثي الفرعي الأول. 

 
اقع التواصل  (7شكل )  الاجتماعي أثناء جائحة كرورنا معدل متابعة المبحوثين لمو

اقع التواصل الاجتماعي التي يحرص المبحوثين على متابعتها أثناء جائحة كرورنا .2  . مو

اقع التواصل الاجتماعي الأكثر متابعة 13جدول )  ( مو

اقع التواصل الاجتماعي الأكثر   مو

 متابعة
 % ك

 %9٥ 3٤2 الفيس بوك 

 %٨3٫33 300 الانستغرام 

 %٥2٫9٤ 1٨0 ان لينكد
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اقع التواصل الاجتماعي الأكثر   مو

 متابعة
 % ك

 %٥٥٫٥6 200 تويتر

 %100 360 اليوتيوب

نسبة  بالجاءت  مواقع التواصل الاجتماعي الأكثر متابعة أكثر يتضح من الجدول السابق ان 

" نسبة  الانستغرام(، يليها "%9٥" بنسبة )الفيس بوك(، يليها "%100بنسبة )  "  اليوتيوبلـ"الأكبر  

 (.%٥2٫9٤بنسبة )  في الترتيب الأخير "  لينكد أنوأخيرا "(،  ٥٥,٥6" بنسبة )تويتريليها "(،  ٨3٫33)

 والشكل التالي يوضح ذلك. وبهذا تم الإجابة عن السؤال البحثي الفرعي الثاني. 

 
اقع التواصل الاجتماعي التي يحرص المبحوثين على متابعتها أثناء جائحة كرورنا ( 8شكل )  مو

 : الأول الفرض  

ينص الفرض على أنه "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد  

في   البحث  )النوع    دور عينة  الديموغرافية  المتغيرات  لبعض   
ً
وفقا الاجتماعي  التواصل    – مواقع 

 نوع الكلية(. -مكان السكن 

للوقوف على دلالة    T-testوللتحقق من صحة الفرض إحصائيًا تم استخدام اختبار ت  

دور مواقع التواصل الاجتماعي، وفقا لبعض متغيرات  الفروق بين متوسطات درجات العينة في  

 :ذلكوضح التالية ت ول  اوالجد ، نوع الكلية( - مكان السكن  –ة )النوع الدراس
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 وفقا لمتغير )النوع(  -1

اقع التواصل الاجتماعي وفقا لـ )النوع(14جدول )  ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في دور مو

 ن المجموعة 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

قيمة 

 )ت( 

 قيمة

 الدلالة 

 1.708 41.54 209 أنثى 
358 18.298  <0.01 

 3.79 35.5 151 ذكر
  دور مواقع التواصل الاجتماعي وجود فروق دالة احصائيا في  يتضح من الجدول السابق  

عند مستوى  ،  (-1٨٫29٨حيث كانت قيمة ت )  الاناث( لصالح  النوعلدى عينة البحث تبعا لمتغير) 

)  ،0٫0٥دلالة   الحسابي  الأعلى.  ٤1٫٥٤والمتوسط  المتوسط  وهو  أن  (  التواصل  دور  أي  مواقع 

 . لدى الذكور الاجتماعي مرتفع عن دور مواقع التواصل   الاجتماعي لدى الاناث 

 ( مكان السكنوفقا لمتغير )  -2

اقع التواصل الاجتماعي وفقا لـ )15جدول ) مكان  ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في دور مو

 ( السكن

 ن المجموعة 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

قيمة 

 )ت( 

 قيمة

 الدلالة 

 3.462 34.12 152 الريف 
358 23.573 -  <0.01 

 1.951 40.89 208 الحضر 

  دور مواقع التواصل الاجتماعي وجود فروق دالة احصائيا في  يتضح من الجدول السابق  

)  الحضر )مكان السكن( لصالح  لمتغير  لدى عينة البحث تبعا   ،  (-23٫٥٧3حيث كانت قيمة ت 

دور مواقع  أي أن  ( وهو المتوسط الأعلى.  ٤0٫٨9والمتوسط الحسابي )  ، 0٫0٥عند مستوى دلالة  

لدى  الاجتماعي  مرتفع عن دور مواقع التواصل    التواصل الاجتماعي لدى الطلاب ساكني الحضر

   .الطلاب ساكني الريف
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 ( نوع الكليةوفقا لمتغير )  -3

اقع التواصل ا16جدول )   لاجتماعي وفقا لـ )نوع( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في دور مو

 (الكلية

 ن المجموعة 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

قيمة 

 )ت( 

 قيمة

 الدلالة 

 2.237 32.56 115 كلية عملية 
358 34.095 -  <0.01 

 2.015 40.6 245 كلية نظرية

  دور مواقع التواصل الاجتماعي وجود فروق دالة احصائيا في  يتضح من الجدول السابق  

تبعا   البحث  عينة  الكلية) لمتغير  لدى  لصالح  نوع  النظرية(  )  الكليات  ت  قيمة  كانت  - حيث 

أي أن  ( وهو المتوسط الأعلى.  ٤0٫6والمتوسط الحسابي )  ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (3٤٫09٥

النظرية الكليات  طلاب  لدى  الاجتماعي  التواصل  مواقع  التواصل    دور  مواقع  دور  عن  مرتفع 

الدى  الاجتماعي   الطلاب    .العمليةلكليات  طلاب  وانشغال  العملية  الكليات  لطبيعة  وذلك 

وبالتالي قلة وجودهم على مواقع التواصل الاجتماعي. وبذلك يكون الفرض  بالتطبيقات العملية  

 قد تحقق كليا. الأول 

 :الثانيالفرض  

" أنه  أفراد عينة  يوجد  ينص الفرض على  بين متوسطات درجات   
ً
تباين دال إحصائيا

 لبعض المتغيرات الديموغرافية )العمر  
ً
المستوى    - البحث في دور مواقع التواصل الاجتماعي وفقا

 ( للأسرة الاقتصادي

 Oneاستخدام أسلوب تحليل التباين الأحادي    وللتحقق من صحة الفرض إحصائيًا تم

Way ANOVA دور مواقع التواصل   للوقوف على دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في

لبيان دلالة اتجاه    LSDللأسرة(، وتطبيق اختبار    المستوى الاقتصادي  -الاجتماعي، وفقا لـ )العمر  

 توضح ذلك: التالية الفروق، والجداول 
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 ( العمروفقا لمتغير )  -1

اقع التواصل الاجتماعي ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 17جدول ) تغير  وفقا لمدور مو

 ()العمر

 مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 

 قيمة

 )ف( 

قيمة 

 لدلالة ا

 551.67 2504.452 2 5008.904 بين المجموعات 

  4.54 357 1620.696 داخل المجموعات 0.01> 

   359 6629.6 التباين الكلى

جدول   من  عينة    السابقيتضح  درجات  متوسطات  بين  احصائيا  دال  تباين  وجود 

  ة( وهي قيم٥٥1٫6٧)، حيث كانت قيم ف  للعمرالدراسة في دور مواقع التواصل الاجتماعي تبعا  

 . LSD(. ولمعرفة اتجاه الفروق تم تطبيق اختبار 0٫01دالة عند مستوى دلالة )

اقع التواصل الاجتماعي   LSD( 18جدول ) لمعرفة اتجاه الفروق بين متوسطات درجات العينة في دور مو

 (للعمروفقا )

دور    الدراسة فيوجود فروق بين متوسطات درجات عينة    السابق جدول  اليتضح من  

    مواقع التواصل الاجتماعي
ً
(، حيث  0٫01عند مستوى دلالة )  الأصغرالعمر  لصالح    للعمرتبعا

  ذوي من نظائرهم الأصغر العمر  ذوي  الطلابأكثر تأثيرا على  كان دور مواقع التواصل الاجتماعي 

الطلاب كلما تقدموا في العمر كانوا أقل استخداما لمواقع  ، وتفسر الباحثة ذلك بأن  العمر الأكبر

 التواصل الاجتماعي. 

 

 

 

 

 العمر 
المتوسط 

 الحسابي

 صغير

 103ن= 

 متوسط

 218ن= 

 كبير 

 39ن= 

 - ـ ــــ ـ ــــ ٤1٫٧٧ ( سنة20أقل من صغير )

 - ـ ــــ * 1٫6٥0 ٤0٫12 ( 23إلى أقل من  20من ) متوسط

 - * ٧٫930 * 9٫٥٨0 32٫19 (سنة فأكثر 23من كبير )
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 ( دي للأسرةالمستوى الاقتصاوفقا لمتغير )  -2

اقع التواصل الاجتماعي ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 19جدول ) تغير  وفقا لمدور مو

 (المستوى الاقتصادي للأسرة)

 مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 

 قيمة

 )ف( 

قيمة 

 لدلالة ا

 288.254 2047.125 2 4094.25 بين المجموعات 

  7.102 357 2535.35 المجموعاتداخل  0.01> 

   359 6629.6 التباين الكلى

جدول   من  عينة    السابقيتضح  درجات  متوسطات  بين  احصائيا  دال  تباين  وجود 

، حيث كانت قيم  لمستوى الاقتصادي للأسرةلالدراسة في دور مواقع التواصل الاجتماعي تبعا  

(. ولمعرفة اتجاه الفروق تم تطبيق اختبار  0٫01( وهي قيم دالة عند مستوى دلالة )2٨٨٫2٥٤ف )

LSD. 

اقع التواصل الاجتماعي   LSD( 20جدول ) لمعرفة اتجاه الفروق بين متوسطات درجات العينة في دور مو

 (المستوى الاقتصادي للأسرةوفقا )

دور    الدراسة فيوجود فروق بين متوسطات درجات عينة    السابق جدول  اليتضح من  

الاجتماعي  التواصل      مواقع 
ً
للأسرة  تبعا الاقتصادي  المستوى  لصالح  المستوى  ذوي  الطلاب 

أكثر  (، حيث كان دور مواقع التواصل الاجتماعي  0٫01عند مستوى دلالة )  المرتفعالاقتصادي  

الطلاب على  الاقتصادي    ذوي   تأثيرا  نظائرهم    المرتفعالمستوى  الاقتصادي    ذوي من  المستوى 

 . المنخفض

 

 

 المستوى الاقتصادي للأسرة 
المتوسط 

 الحسابي

 منخفض

 86ن= 

 متوسط

 206ن= 

 مرتفع

 68ن= 

 - ـ ــــ ـ ــــ 32٫31 (ج4000أقل من ) منخفض

لأقل  4000من ) متوسط

 (ج7000من
 - ـ ــــ * 6٫٨30- 39٫1٤

 - * 2٫٧90- * 9٫620- ٤1٫93 (ج7000أكثر من مرتفع )
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 : الثالثالفرض  

ينص الفرض على أنه "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد  

في   البحث  التحدي( عينة  التحكم،  )الالتزام،  النفسية بمحاورها  الصلابة   لبعض    مستوى 
ً
وفقا

 نوع الكلية(.  - مكان السكن  – المتغيرات الديموغرافية )النوع 

للوقوف على دلالة    T-testوللتحقق من صحة الفرض إحصائيًا تم استخدام اختبار ت  

، وفقا لبعض  مستوى الصلابة النفسية بمحاورهادور  الفروق بين متوسطات درجات العينة في  

 :وضح ذلكالتالية تول ا، والجدنوع الكلية( -لسكن  مكان ا –متغيرات الدراسة )النوع 

 وفقا لمتغير )النوع(  -1

 وفقا لـ )النوع(مستوى الصلابة النفسية ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 21جدول )

 ن المجموعة  المحاور 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

قيمة 

 )ت( 

 قيمة

 الدلالة 

 الالتزام 
 2.009 22.37 209 أنثى 

358 17.947  <0.01 
 2.553 17.89 151 ذكر

 التحكم 
 3.235 25.17 209 أنثى 

358 16.620  <0.01 
 3.717 18.92 151 ذكر

 التحدي 
 3.225 18.54 209 أنثى 

358 17.549 -  <0.01 
 4.163 25.38 151 ذكر

 ككل 
 8.654 72.92 209 أنثى 

358 19.008  <0.01 
 8.66 55.34 151 ذكر

 التالي:يتضح من الجدول السابق 

  ( النوعلدى عينة البحث تبعا لمتغير)  مستوى الصلابة النفسيةوجود فروق دالة احصائيا في   ▪

  ، 0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (1٧٫9٤٧حيث كانت قيمة ت )  الاناثلصالح    في محور الالتزام 

مرتفع    لدى الاناث  الالتزاممستوى  أي أن  ( وهو المتوسط الأعلى.  22٫3٧والمتوسط الحسابي )

 .لدى الذكور  الالتزاممستوى عن 
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  ( النوعلدى عينة البحث تبعا لمتغير)  مستوى الصلابة النفسيةوجود فروق دالة احصائيا في   ▪

  ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (16٫620حيث كانت قيمة ت )  الاناثلصالح    التحكمفي محور  

( الحسابي  الأعلى.  2٥٫1٧والمتوسط  المتوسط  وهو  أن  (  الاناث التحكم  مستوى  أي    لدى 

 . لدى الذكور التحكم مستوى  مرتفع عن  

  ( النوعلدى عينة البحث تبعا لمتغير)  مستوى الصلابة النفسيةوجود فروق دالة احصائيا في   ▪

  ، 0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (-1٧٫٥٤9حيث كانت قيمة ت )  الذكور لصالح    التحديفي محور  

( الحسابي  الأعلى.  2٥٫3٨والمتوسط  المتوسط  وهو  أن  (    الذكور لدى  التحدي  مستوى  أي 

 . الاناثلدى  التحدي مستوى  مرتفع عن  

  ( النوعلدى عينة البحث تبعا لمتغير)  مستوى الصلابة النفسيةوجود فروق دالة احصائيا في   ▪

  ، 0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (19٫00٨حيث كانت قيمة ت )  الاناثلصالح    المقياس ككلفي  

ككل  مستوى الصلابة النفسية  أي أن  ( وهو المتوسط الأعلى.  ٧2٫92والمتوسط الحسابي )

 . لدى الذكور ككل مستوى الصلابة النفسية مرتفع عن   لدى الاناث

 ( مكان السكنوفقا لمتغير )  -2

مكان وفقا لـ )مستوى الصلابة النفسية ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 22جدول )

 ( السكن

 ن المجموعة  المحور 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

قيمة 

 )ت( 

 قيمة

 الدلالة 

 الالتزام 
 2٫0٥٧ 21٫٧6 1٥2 الريف 

3٥٨ 20٫00٨  <0٫01 
 2٫٤1٨ 1٧٫03 20٨ الحضر 

 التحكم 
 3٫20٤ 1٧٫٤6 1٥2 الريف 

3٥٨ 21٫202 -  <0٫01 
 3٫061 2٤٫٥2 20٨ الحضر 

 التحدي 
 2٫99 1٧٫٤٧ 1٥2 الريف 

3٥٨ 1٧٫٥0٤ -  <0٫01 
 ٤٫06٧ 2٤٫29 20٨ الحضر 

 ككل 
 ٧٫66٧ ٥1٫96 1٥2 الريف 

3٥٨ 21٫٥٤٤ -  <0٫01 
 ٨٫399 ٧0٫٥٨ 20٨ الحضر 
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 التالي:يتضح من الجدول السابق 

السابق   ▪ النفسية لدى  يتضح من الجدول  الصلابة  في مستوى  وجود فروق دالة احصائيا 

حيث كانت قيمة ت    ريفاللصالح  في محور الالتزام  )مكان السكن(  لمتغير  عينة البحث تبعا  

( وهو المتوسط الأعلى.  21٫٧6والمتوسط الحسابي )  ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (20٫00٨)

لدى الطلاب  الالتزام  مستوى  مرتفع عن    الريفلدى الطلاب ساكني  الالتزام  مستوى  أي أن  

 . الحضرساكني 

السابق   ▪ النفسية لدى  يتضح من الجدول  الصلابة  في مستوى  وجود فروق دالة احصائيا 

حيث كانت قيمة    الحضر لصالح    التحكمفي محور  )مكان السكن(  لمتغير  عينة البحث تبعا  

( دلالة  ،  (-21٫202ت  مستوى  )  ، 0٫0٥عند  الحسابي  المتوسط  2٤٫٥2والمتوسط  وهو   )

لدى  التحكم مستوى  مرتفع عن  لدى الطلاب ساكني الحضر التحكم مستوى  أي أن الأعلى.  

 . الطلاب ساكني الريف

لدى عينة البحث  التحدي  وجود فروق دالة احصائيا في مستوى  يتضح من الجدول السابق   ▪

- 1٧٫٥0٤حيث كانت قيمة ت )  الحضرلصالح    التحدي في محور )مكان السكن(  لمتغير  تبعا  

دلالة  ،  ( مستوى  )  ،0٫0٥عند  الحسابي  الأعلى.  2٤٫29والمتوسط  المتوسط  وهو  أن  (  أي 

الحضرالتحدي  مستوى   الطلاب ساكني  عن    لدى  النفسيةمرتفع  الصلابة  لدى    مستوى 

 . الطلاب ساكني الريف

السابق   ▪ النفسية لدى  يتضح من الجدول  الصلابة  في مستوى  وجود فروق دالة احصائيا 

حيث كانت قيمة ت    الحضرلصالح  في المقياس ككل  )مكان السكن(  لمتغير  عينة البحث تبعا  

( وهو المتوسط الأعلى.  ٧0٫٥٨والمتوسط الحسابي )  ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (-21٫٥٤٤)

مرتفع عن    لدى الطلاب ساكني الحضرفي المقياس ككل  مستوى الصلابة النفسية  أي أن  

 .لدى الطلاب ساكني الريف في المقياس ككل مستوى الصلابة النفسية
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 ( نوع الكليةوفقا لمتغير )  -3

 (الكلية )نوعوفقا لـ مستوى الصلابة النفسية ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 23جدول )

 ن المجموعة  المحور 
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

قيمة 

 )ت( 

 قيمة

 الدلالة 

 الالتزام 
 1٫996 21٫٥٨ 11٥ كلية عملية 

3٥٨ 2٧٫3٨2  <0٫01 
 1٫٤26 1٥٫9 2٤٥ كلية نظرية

 التحكم 
 3٫0٥٥ 2٤٫11 11٥ كلية عملية 

3٥٨ 2٥٫٤9٧  <0٫01 
 2٫133 16٫06 2٤٥ كلية نظرية

 التحدي 
 3٫90٨ 23٫93 11٥ كلية عملية 

3٥٨ 20٫٨٧0  <0٫01 
 1٫٥٤1 16٫0٤ 2٤٥ كلية نظرية

 ككل 
 ٨٫133 69٫62 11٥ كلية عملية 

3٥٨ 2٧٫٤٥٧  <0٫01 
 3٫2٧3 ٤٨٫01 2٤٥ كلية نظرية

 التالي:يتضح من الجدول السابق 

السابق   ▪ في  يتضح من الجدول  النفسية  وجود فروق دالة احصائيا  الصلابة  لدى  مستوى 

حيث كانت    الكليات العمليةلصالح  في محور الالتزام  (  نوع الكلية)لمتغير  عينة البحث تبعا  

( وهو المتوسط  21٫٥٨والمتوسط الحسابي ) ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (2٧٫3٨2قيمة ت )

لدى  الالتزام  مستوى  مرتفع عن    لدى طلاب الكليات العمليةالالتزام  مستوى  أي أن  الأعلى.  

 . طلاب الكليات النظرية

السابق   ▪ في  يتضح من الجدول  النفسية  وجود فروق دالة احصائيا  الصلابة  لدى  مستوى 

حيث كانت    الكليات العمليةلصالح    في محور الالتزام   (نوع الكلية)لمتغير  عينة البحث تبعا  

( وهو المتوسط  2٤٫11والمتوسط الحسابي ) ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (2٥٫٤9٧قيمة ت )

لدى  الالتزام  مستوى  مرتفع عن    لدى طلاب الكليات العمليةالالتزام  مستوى  أي أن  الأعلى.  

 . طلاب الكليات النظرية
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السابق   ▪ في  يتضح من الجدول  النفسية  وجود فروق دالة احصائيا  الصلابة  لدى  مستوى 

حيث كانت    الكليات العملية لصالح    حدي التفي محور  (  نوع الكلية)لمتغير  عينة البحث تبعا  

( وهو المتوسط  23٫93والمتوسط الحسابي ) ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (20٫٨٧0قيمة ت )

لدى  التحدي  مستوى  مرتفع عن    لدى طلاب الكليات العمليةالتحدي  مستوى  أي أن  الأعلى.  

 . طلاب الكليات النظرية

السابق   ▪ في  يتضح من الجدول  النفسية  وجود فروق دالة احصائيا  الصلابة  لدى  مستوى 

حيث كانت    الكليات العمليةلصالح  في المقياس ككل  (  نوع الكلية)لمتغير  عينة البحث تبعا  

( وهو المتوسط  69٫62والمتوسط الحسابي ) ،0٫0٥عند مستوى دلالة  ،  (2٧٫٤٥٧قيمة ت )

مرتفع    لدى طلاب الكليات العملية في المقياس ككل مستوى الصلابة النفسيةأي أن  الأعلى. 

 . طلاب الكليات النظريةلدى  في المقياس ككلمستوى الصلابة النفسية عن 

 :الرابع لفرض  ا

" أنه  أفراد عينة  يوجد  ينص الفرض على  بين متوسطات درجات   
ً
تباين دال إحصائيا

 لبعض المتغيرات   مستوى الصلابة النفسية بمحاورها )الالتزام، التحكم، التحدي(البحث في  
ً
وفقا

 ( للأسرة المستوى الاقتصادي - الديموغرافية )العمر 

 Oneاستخدام أسلوب تحليل التباين الأحادي    وللتحقق من صحة الفرض إحصائيًا تم

Way ANOVA  في العينة  متوسطات درجات  بين  الفروق  الصلابة    للوقوف على دلالة  مستوى 

للأسرة(،   المستوى الاقتصادي - ، وفقا لـ )العمر  النفسية بمحاورها )الالتزام، التحكم، التحدي(

 توضح ذلك:  التالية ل  لبيان دلالة اتجاه الفروق، والجداو  LSDوتطبيق اختبار 

 ( العمروفقا لمتغير )  -1

 (تغير )العمروفقا لم ابأبعاده الصلابة النفسية( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 24دول )ج

 مصدر التباين  المحور 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 

 قيمة

 )ف( 

قيمة 

 لدلالة ا

 الالتزام

 بين المجموعات 

 المجموعاتداخل 

 التباين الكلى

2٤٥٨٫9٤٤ 2 1229٫٤٧2 3٤6٫٨٤٨ 

 <0٫01 126٥٫٤٥6 3٥٧ 3٫٥٤٥  

3٧2٤٫٤ 3٥9   
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 مصدر التباين  المحور 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 

 قيمة

 )ف( 

قيمة 

 لدلالة ا

 التحكم 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات

 التباين الكلى

٥2٤٥٫0٤9 2 2622٫٥2٤ 3٥6٫٤٨3 

 <0٫01 2626٫326 3٧٫ ٥٧3٥٧  

٧٨٧1٫3٧٥ 3٥9   

 التحدي

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات

 التباين الكلى

٥31٧٫663 2 26٥٨٫٨32 26٧٫٨٨6 

 <0٫01 3٥٤3٫312 3٥٧ 9٫92٥  

٨٨60٫9٧٥ 3٥9   

   ككل

 ٤2٤٫062 1٨9٧1٫0٨ 2 3٧9٤2٫16 بين المجموعات 

  ٤٤٫٧3٧ 3٥٧ 1٥9٧0٫9٤ المجموعاتداخل  0٫01> 

   3٥9 ٥3913٫1 التباين الكلى

جدول   من  عينة    السابقيتضح  درجات  متوسطات  بين  احصائيا  دال  تباين  وجود 

في   بأبعادها  مستوى  الدراسة  النفسية  التوالي  للعمرتبعا  الصلابة  على  ف  قيم  كانت  حيث   ،

(3٤6٫٨٤٨  -  3٥6٫٤٨3  -  26٧٫٨٨6  -  ٤2٤٫062)  ( دلالة  مستوى  عند  دالة  قيم  (.  0٫01وهي 

 . LSDولمعرفة اتجاه الفروق تم تطبيق اختبار 

وفقا الصلابة النفسية بأبعادها لمعرفة اتجاه الفروق بين متوسطات درجات العينة في  LSD( 25جدول )

 (للعمر)

الاحتراق 

 النفس ي 
 العمر 

المتوسط 

 الحسابي

 منخفض

 103ن= 

 متوسط

 218ن= 

 مرتفع

 39ن= 

 الالتزام

 - ـ ــــ ـ ــــ 1٥٫9٤ ( سنة20أقل من صغير )

 - ـ ــــ * ٤٫٨٧0- 20٫٨1 ( 23إلى أقل من  20من ) متوسط

 - * 3٫2٤0- * ٨٫110- 2٤٫0٥ (سنة فأكثر 23من كبير )

 التحكم 

 - ـ ــــ ـ ــــ 1٥٫9٨ ( سنة20أقل من صغير )

 - ـ ــــ * ٧٫0٥0- 23٫03 ( 23إلى أقل من  20من ) متوسط

 - ٤٫٨٧0*- * 11٫920- 2٧٫90 (سنة فأكثر 23من كبير )

 التحدي
 - ـ ــــ ـ ــــ 16٫00 ( سنة20أقل من صغير )

 - ـ ــــ * 6٫٧00- 22٫٧0 ( 23إلى أقل من  20من ) متوسط
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من   عينة    السابقجدول  اليتضح  درجات  متوسطات  بين  فروق  في وجود    الدراسة 

  الصلابة النفسية بأبعادها  
ً
(، حيث كان  0٫01عند مستوى دلالة )  العمر الأكبر لصالح    للعمرتبعا

من نظائرهم ذوي العمر    الأكبرالعمر    في المستوى المرتفع لطلابالصلابة النفسية بأبعادها  دور  

نتيجة    أكثر صلابة نفسية، وتفسر الباحثة ذلك بأن الطلاب كلما تقدموا في العمر كانوا  الأصغر

 . يكتسبونها مع تقدمهم في العمر التي  الحياتيةلخبراتهم  

 ( المستوى الاقتصادي للأسرةوفقا لمتغير )  -2

المستوى  تغير )وفقا لم ابأبعاده الصلابة النفسية( دلالة الفروق بين متوسطات درجات العينة في 26جدول )

 (الاقتصادي للأسرة

 مصدر التباين  المحور 
مجموع 

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 

 قيمة

 )ف( 

قيمة 

 لدلالة ا

 الالتزام

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات

 التباين الكلى

2٥1٨٫2٥ 2 12٥9٫12٥ 3٧2٫6٨ 

 <0٫01 1206٫1٥ 3٥٧ 3٫3٧9  

3٧2٤٫٤ 3٥9   

 التحكم 

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات

 التباين الكلى

٥3٤9٫0٤2 2 26٧٤٫٥21 3٧٨٫٥٤ 

 <0٫01 2٥22٫333 3٧٫ ٥٧06٥  

٧٨٧1٫3٧٥ 3٥9   

 التحدي

 بين المجموعات 

 داخل المجموعات

 التباين الكلى

6396٫6٧ 2 319٨٫33٤ ٥63٫33٨ 

 <0٫01 2٤6٤٫30٥ 3٥٧ 6٫903  

٨٨60٫9٧٥ 3٥9   

 ككل 
 ٥٧٥٫3٥٥ 20٥٧3٫٧ 2 ٤11٤٧٫٤ بين المجموعات 

 <0٫01 
  3٥٫٧٥٨ 3٥٧ 12٧6٥٫٧ داخل المجموعات

 - * ٥٫٧60- * 12٫٤60- 2٨٫٤6 (سنة فأكثر 23من كبير )

 ككل 

 - ـ ــــ ـ ــــ ٤٧٫92 ( سنة20أقل من صغير )

 - ـ ــــ * 1٨٫620- 66٫٥٤ ( 23إلى أقل من  20من ) متوسط

 - * 13٫٨٧0- * 32٫٤90- ٨0٫٤1 (فأكثرسنة  23من كبير )
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جدول   من  عينة    السابقيتضح  درجات  متوسطات  بين  احصائيا  دال  تباين  وجود 

، حيث كانت  لمستوى الاقتصادي للأسرةلتبعا  الصلابة النفسية بأبعادها  مستوى  الدراسة في  

التوالي ) ( وهي قيم دالة عند مستوى  ٥٧٥٫3٥٥  -  ٤63٫33٨  -  3٧٨٫٥٤  -  3٧2٫6٨قيم ف على 

 . LSDر (. ولمعرفة اتجاه الفروق تم تطبيق اختبا0٫01دلالة )

وفقا الصلابة النفسية بأبعادها لمعرفة اتجاه الفروق بين متوسطات درجات العينة في  LSD( 27جدول )

 (المستوى الاقتصادي للأسرة)

من   عينة    السابقجدول  اليتضح  درجات  متوسطات  بين  فروق  في وجود    الدراسة 

بأبعادها   النفسية    الصلابة 
ً
للأسرة  تبعا الاقتصادي  المستوى  لصالح  المستوى  ذوي  الطلاب 

)  المرتفعالاقتصادي   بأبعادها  مستوى  (، حيث كان  0٫01عند مستوى دلالة  النفسية  الصلابة 

الاحتراق 

 النفس ي 
 المستوى الاقتصادي للأسرة 

المتوسط 

 الحسابي

 منخفض

 86ن= 

 متوسط

 206ن= 

 مرتفع

 68ن= 

 الالتزام

 - ـ ــــ ـ ــــ 1٥٫٨6 (ج4000أقل من ) منخفض

لأقل  4000من ) متوسط

 (ج7000من
 - ـ ــــ ٤٫1٥0- 20٫01

 - 3٫9٥0- ٨٫100- 23٫96 (ج7000أكثر من مرتفع )

 التحكم 

 - ـ ــــ ـ ــــ 16٫01 (ج4000أقل من ) منخفض

لأقل  4000من ) متوسط

 (ج7000من
 - ـ ــــ ٥٫٧60- 21٫٧٧

 - 6٫0٨0- 11٫٨٤0- 2٧٫٨٥ (ج7000أكثر من مرتفع )

 التحدي

 - ـ ــــ ـ ــــ 1٥٫92 (ج4000أقل من ) منخفض

لأقل  4000من ) متوسط

 (ج7000من
 - ـ ــــ ٥٫310- 21٫23

 - ٧٫6٥0- 12٫960- 2٨٫٨٨ (ج7000أكثر من مرتفع )

 ككل 

 - ـ ــــ ـ ــــ ٤٧٫٧9 (ج4000أقل من ) منخفض

لأقل  4000من ) متوسط

 (ج7000من
 - ـ ــــ 1٥٫220- 63٫01

 - 1٧٫6٨0- 32٫900- ٨0٫69 (ج7000أكثر من مرتفع )
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الطلاب لدى  الأعلى    ذوي   مرتفعا  الاقتصادي  نظائرهم  المستوى  الاقتصادي    ذوي من  المستوى 

بأن  المنخفض  ذلك  الباحثة  وتفسر  كان  ،  مرتفع  لديهم  الاقتصادي  مستوى  كان  كلما  الطلاب 

مستوى الصلابة النفسية لديهم أعلى. وذلك لان لديهم المقدرة المادية على مواجهة متاعب الحياة  

 والعلاج.

 : الخامس الفرض  

 بين دور مواقع    طردية"توجد علاقة ارتباطية  ينص الفرض على أنه  
ً
بين دالة إحصائيا

النفسية الصلابة  وتعزيز  الاجتماعي  التحدي(  التواصل  التحكم،  )الالتزام،  لدي    بمحاورها 

 الشباب الجامعي أثناء جائحة كورونا.

 تم حساب معاملات ارتباط بيرسون بين المحاور،  
ً
وللتحقق من صحة الفرض إحصائيا

 يوضح ذلك:  التاليجدول الو 

 الاحتراق النفس ي والكفاءة الإنتاجية لدى عينة البحث ( معاملات الارتباط بين 28جدول )

 المقاييس 
 الصلابة النفسية

 ككل  التحدي  التحكم  الالتزام 

اقع التواصل   مو

 الاجتماعي 
0٫٨0٧* 0٫٨٧٧* 0٫٨0٤** 0٫٨12* 

ارتباطية    السابقيتضح من جدول     دالة احصائيا عند مستوى دلالة   طرديةوجود علاقة 

بين  0٫01) الاجتماعي(  التواصل  مواقع  النفسية    دور  ،  التحكم،  )الالتزام  ابأبعادهوالصلابة 

 . وبهذا يكون تحقق الفرض الخامس كليا. التحدي( وككل

مواقع    دور د فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث في  و وج .1

 ( الديموغرافية  المتغيرات  لبعض   
ً
وفقا الاجتماعي  السكن    –النوع  التواصل  نوع    -مكان 

 الكلية(. 

 بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث في وجود  .2
ً
مواقع التواصل   دور تباين دال إحصائيا

 لبعض المتغيرات الديموغرافية )العمر 
ً
 (.للأسرة المستوى الاقتصادي - الاجتماعي وفقا



 

 

76 

 

 

 

 

مستوى  وجود   .3 في  البحث  عينة  أفراد  درجات  متوسطات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

النفسية )الا  الصلابة  التحدي( بمحاورها  التحكم،  المتغيرات    لتزام،  لبعض   
ً
وفقا

 (.الكليةنوع  -مكان السكن  – النوع الديموغرافية ) 

في مستوى  وجود   .٤ البحث  عينة  أفراد  بين متوسطات درجات   
ً
دال إحصائيا الصلابة  تباين 

 لبعض المتغيرات الديموغرافية )العمر  النفسية بمحاورها )الالتزام، التحكم، التحدي(  
ً
وفقا

 (. للأسرة لمستوى الاقتصاديا -

ارتباطية  وجود   .٥ بين  طردية  علاقة   
ً
إحصائيا وتعزيز    دور دالة  الاجتماعي  التواصل  مواقع 

 الصلابة النفسية لدي الشباب الجامعي أثناء جائحة كورونا. 

  في المؤسسات التعليمية بإعداد البرامج الإرشادية من قبل المتخصصين؛ للمساعدة   اهتمام -1

لدى النفسية      تعزيز صلابة 
ً
هاما  

ً
دورا له  يكون  والذى  التوافق    فيالطلاب    النفس ي حدوث 

 من الجودة النفسية والحياتية.والاجتماعي
ً
 مناسبا

ً
 ، ويمنحهم قدرا

، ومناقشتها وذلك من قبل المتخصصين، وإتاحة  وسائل الإعلام بطرح قضايا الشباب  اهتمام -2

 الفرصة للآراء والمشاركة من قبل الشباب. 

الدراسات   -3 العديد من  الباحثة بإجراء  الدراسات الحديثة في هذا المجال توص ي   لقلة 
ً
نظرا

 البحثية الهادفة.

 أولا لمراجع العربية 

(. الصلابة النفسية لدى المتعافين من فيروس  2022أحلام بوغنبوز، أسماء طراد )إبراهيم بوزيد،  

مهيدي.  19كوفيد   بن  العربي  جامعة  والإنسانية.  الاجتماعية  العلوم  كلية  مجلة   .

 الجزائر. 

( بالمخاطر  2020أحمد عمران محمود  الجمهور  في توعية  الالكترونية المصرية  الصحف  (. دور 

 .(٤(. ج )٥٥لمجتمعية لجائحة كورونا )دراسة ميدانية(. مجلة البحوث الإعلامية. ع )
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(. دور المنصات الرقمية لوزارة الصحة والسكان في تعزيز 2022. ) أحمد  أميرة محمد محمد سيد

لفيروس   الجديدة  المتحورات  في ضوء  الصحية  الرعاية  أطقم  لدى  النفسية  الصلابة 

الأعلام,   لبحوث  المصرية  المجلة  .  ٤02-363  ،(٨0)2022كورونا. 

doi:10.21608/ejsc.2022.266166 

سالم السيد  محمد  الجمهور  (.  2022)  انتصار  شب  المصري تعرض  على  الجريمة  كات  لمحتوى 

المجتمعي  الاجتماعي التواصل   الخطر  بإدراك  الرأي  وعلاقته  لبحوث  المصرية  المجلة   .

 . ٤٧- 1. ص ص (٤(. ع )21العام. م )

حسين  إيمان  سيد  )عاشور  بکوفيد  2020.  المتعلقة  للمعلومات  المصري  الجمهور  التماس   .)

عبر المواقع الاجتماعية وعلاقته بالمناعة النفسية لديهم. مجلة البحوث الإعلامية,  19

 doi:10.21608/jsb.2020.108840. 260٤-2٥3٧((, 1)جائحة کورونا  ٤ج  - ٥٤)٥٤

(. الصلابة النفسية وعلاقتها بتقدير الذات. المجلة  201٧. )حسين  هيام بشير   ، احمد  بدرية کمال 

المبکرة   للطفولة  التربية  لکلية  المنصورة,    –العلمية  . 61-٤٥(,  3)3جامعة 

doi:10.21608/maml.2017.130454 

)حافظ  بوجمعة الراشدينمؤشرا  (.2021.  لدى  النفسية  الصلابة  ماجستير.  ت  كلية  رسالة   .

 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة.والاجتماعية.    الإنسانيةالعلوم 

(. الصلابة النفسية وعلاقـــــتها بالتحصيل الدراس ي لدى عينة من طلبة  201٥سليمة بو خالفة.  )

ماجستير  رسالة  تقرت.   مدينة  ثانويات  ببعض  ميدانية  دراسة  الثانوي  غير    التعليم 

 ة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية. ، جامعة قاصدي مرباح ورقلمنشورة

 (.2. أفاق اجتماعية. ع )الاجتماعيزمة كورونا ودور مواقع التواصل أ (.2021) . فيصل عبد الله

( ايليان يوسف  الحلو، طوني جريج، جوزف قرقماز،  التواصل  201٨كيلر  مواقع   ي الاجتماع(. 

الدول(.   متعددة  مقارنة  )دراسة  الجامعي  للطالب  النفسية  الحالة  على  المجلة  وأثرها 

 . 26٨ -23٥(. ص ص 3الدولية للدراسات التربوية والنفسية. العدد )

حروب الجيل الرابع  (. تعرض طلبة الجامعات لآليات  2020. )محمد محمد عبدالحليم  محمود

الأمن   الوعي بمخاطرها علي  الفضائية الإخبارية وعلاقته بمستويات  القنوات  بمواقع 
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مجلة   المجتمعية.  والتهديدات  الصراع  إدارة  مدخلي  إطار  في  دراسة  المصري:  القومي 

 doi:10.21608/jsb.2020.97544. 109٨-1033 ،(2ج -٥3)٥3البحوث الإعلامية, 

وتصور لدور    الجامعيتواجه الشباب    التي (: التحديات المعاصرة  2000ناصر عويس عبد التواب )
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 بالفيوم، مصر.  الاجتماعية 
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الاجتماعي إزاء جائحة کورونا )دراسة تحليلية على الصفحات الرسمية لوزارة الصحة  

.  2٤9٤-2٤33  ،((1)جائحة کورونا    ٤ج    -  ٥٤)٥٤المصرية(. مجلة البحوث الإعلامية,  
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