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 7وتمشكمو  مقدمة البحثأولا7 
التي تكلى اىتمامان كبيران مف جميع دكؿ العالـ، لما لو مف أىمية بالغة في حياة المجتمعات،  اليامةيعتبر التعميـ أحد المجالات 

كباعتباره السبيؿ الكحيد لإحداث التطكر الحضارم كالاقتصادم كالثقافي كالاجتماعي، كما أنو يمثؿ أىـ مجالات التنمية 
الأمثؿ، حيث  الاستثمار استثمارهو يتـ إعداد الإنساف إعدادان يتمشى مع التنمية كتطكيره كالارتقاء بو حتى يتـ البشرية، فمف خلبل

 .(33، ص5102أبوزيد، سيا حممى،)الإطلبؽ  عمى الاستثمارفي رأس الماؿ البشرل أىـ كأرقى أنكاع  الاستثماريمثؿ 
مف  الإنساف إلى تضيفوتمثؿ ركيزة أساسية في بناء كتنمية رأس الماؿ البشرل، بما التي  التعميميكالمدرسة أحد مؤسسات النظاـ 

ظيفيو يختمؼ شكؿ سمككيات اجتماعية كأدكات ك ارىا في ثتنبعث أ كبالتاليفي تككيف اتجاىاتو،  الأساسيقيـ معرفية تمعب دكرىا 
 .(010ص ،0661)وزارة التربية والتعميم، ومستكاىا طبقا لممكتسبات المياري

عد الطفؿ إعدادان صالحان، يؤىمو لمكاجية الحياة الاجتماعية بنجاح، كتعد المدرسة ىي البيئة الاجتماعية التي مف خلبليا ي  
فالمدرسة عمى ىذا النحك ىي حمقة اتصاؿ بيف مرحمة الطفكلة الأكلى التي يعتمد فييا الطفؿ عمى المنزؿ اعتمادان كميان، كالمرحمة 

  .(032ص ،5115،وفيق صفوت مختار،) بحيث يستطيع القياـ بمسئكلياتو الاجتماعية ،ا نمكهالتي يكتمؿ فيي
 فالمدرسة تعمؿ عمى تنشئة الطلبب تنشئة صالحو لخمؽ ركح الاعتماد عمى النفس كالقدرة عمى تحمؿ المسؤكلية

بحيث ينمك نحك النمط  ،كسمككوحيث تساىـ المدرسة في تشكيؿ قيـ الطفؿ كمعتقداتو  ،(43ص ،5113)السمالوطى،اقبال،
كتضع المدرسة قكاعدىا كتفرضيا عف طريؽ بسط العقاب عمى مخالفتيا كمنح الثكاب  ،كاجتماعياالمرغكب فيو دينيان كخمقيان 

كذلؾ مف أجؿ تنمية القدرة  ،كالجزاء الحسف عمى اتباعيا، كما تكفر الفرص لكي يمارس الطفؿ الميارات الاجتماعية المرغكبة
كفي نفس الكقت تشجيع السمكؾ المرغكب اجتماعيان، كتشجيع السمكؾ الملبئـ لجنس الطفؿ  ،تية عمى الضبط كقمع العدكافالذا

  (506ص ،5113،عبد الرحمن ، يالعيسو )
التي أكدت أف المدرسة تمعب دكران ىامان في تشكيؿ الشخصية  (002، ص0666،محمدمصطفى، ) كىذا ما أكضحتو دراسة

 سيـ مع غيرىا مف مؤسسات المجتمع في تككيف القيـ كالمبادئ كالمعارؼ. فيي ت   ،الإنسانية
ؾ الإنساني الممارس كتشكؿ القيـ محكران رئيسيان مف ثقافة المجتمع، كىي الشكؿ الظاىر مف ىذه الثقافة التي تعكس أنماط السمك 

لتغمغؿ القيـ في جكانب الحياة كافة فإف ىكية المجتمع تتشكؿ كفقان لمنظكمة القيـ السائدة في تفاعلبت أفراده فيو، كنظران 
الاجتماعية، كيزيد مف أىمية القيـ كأثرىا في المحافظة عمى بناء المجتمع مف السمككيات السمبية كىك ما تشيده مف تحكؿ 

عبير عمي، )اجز تحكؿ امتزاج الثقافات كتداخميا بكؿ عناصرىا الإيجابية كالسمبية المجتمع البشرم اليكـ إلى قرية صغيرة، لا حك 
 .(015ص ،5105أشرف،محمد، و 

 كلا فراغ مف تنشأ لا فالقيـ الثقافة، ركح لفيـ متميزان  مدخلبن  كتعتبر الاجتماعية، العمكـ في مركزية مكانة القيـ دراسة حيث تحتؿ
 في متغمغمة فيي ذلؾ عف فضلبن  كالقيـ الكاقعية، الإنسانية الخبرة مف يتجزأ لا جزء ىي بؿ أبديو، كلا ثابتة كلا مطمقة مجردة ىي

 الاعتقادات مف لكثير محكران  القيـ فييا، كتشكؿ يعيش التي كالبيئة الأشياء مع رغباتو تفاعؿ كمف نفسو مف كتنبع الإنساف سمكؾ
 .(6، ص5116)عوض، عبد الرازق، كتصرفاتنا كأفعالنا أحكامنا في كتؤثر كالسمكؾ، كالاتجاىات

 عنيا ينشأ جديدة احتياجات ظيكر أف كما الكاحد المجتمع داخؿ لأخرم منطقة مف أك لآخر مجتمع مف لمتغيرات عرضة كالقيـ
 مف كتغيرات بتحكلات مجتمع لكؿ القيـ منظكمة كتمر ،(5ص ،5115 وآخرون، وىدان نادرة) القديمة محؿ تحؿ جديدة قيـ

قميمية محمية كعكامؿ كمكضكعية، ذاتية اعتبارات تفاعؿ نتيجة لأخرم تاريخية حقبة  كلا عالمي، طابع ذات عكامؿ كاحياننا كا 
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، 5115،وليد ،الناصر عبد) كالتبديؿ لمتغير بدكرىا تخضع قيمية لمنظكمة يستند فيك ذلؾ، مف استثناء المصرم المجتمع يمثؿ
 .(3 ص

الإنساف دكران ميمان كأساسيان، فيي مف المفاىيـ الجكىرية في جميع مياديف الحياة الاجتماعية كالفكرية كتمعب القيـ في حياة 
في كؿ مجتمع سكاء كاف  ىاكالفمسفية، ذلؾ أنيا تمس العلبقات الإنسانية بصكرىا كافة، فالقيـ ىي معايير كأىداؼ لابد أف نجد

 .(53ص ،١٠٠٢الخطيب، والزيادي، ) متأخران  متقدمان أـ
كالفرد لف يشعر بمعنى الحياة إذا لـ يمتزـ بالقيـ، لأف القيـ ىي المحرؾ الفاعؿ في تكجيو سمكؾ الفرد كالجماعة في مختمؼ 
مجالات النشاط الإنساني، كما تعمؿ عمى تحقيؽ تكامؿ كاتزاف سمكؾ الإنساف، كتفضيمو لممصمحة العامة عمى المصمحة 

ميات مبشخصية الفرد، كيمكف اعتبارىا المب الذم يتحكـ بأفعالو، كينظـ تصرفاتو أثناء عالخاصة، كأيضان ليا علبقة كثيقة 
 .(٤٥، ص ١٠٢٤ زينب، )عمي، التفاعؿ داخؿ مكاقؼ متعددة

لذلؾ لابد مف غرس قيـ الفضائؿ الأخلبقية كالفكرية في نفكس الأطفاؿ مف خلبؿ مكاد مختارة بشكؿ جيد كطرؽ متنكعة، تعزز 
مف التنكع الثقافي، كخمؽ سبؿ ككسائؿ لتكجيو أطفالنا في ىذا العالـ المتغير كالمحير، لخمؽ حياة أكثر متعو كمثيرة للبىتماـ 

عطاء اىتماـ خاص للؤطفاؿ كالمراىقيف، كتعميميـ أف يككنكا  كالتغمب عمى سمككيات الكراىية كثر تسامحا مع أكالتمييز كا 
 .(5104،0502، نوران سعيد،ميني) التنكع الغنى لمثقافة العالمية المتغيرة االأخريف كأف يتذكقك 

بة إنسانية سامية تتحمى بالعفك كت عد قيـ التسامح كقبكؿ الآخر أحد الفضائؿ الأخلبقية التي ترتقي بالنفس البشرية إلى مرت
أىمية في حماية النسيج الاجتماعي لضماف تحقيؽ السمـ الأىمي كالأمف مف  اضركرة اجتماعية لما لي ىكاحتراـ ثقافة الآخر كى

كلكي يتجسد التسامح في فكر كثقافة الأجياؿ، لابد أف  ،المجتمعي، كالقضاء عمى الخلبفات كالصراعات بيف الأفراد كالجماعات
تسامحي، كترسيخ ثقافة التربية كالتعميـ في نشر فكر يسيـ المجتمع بكؿ مككناتو كمؤسساتو كفئاتو، كفي مقدمتيا مؤسسات 

 (.514ص ،١٠٠٢ محمد، )المزين،التسامح كالتعايش السممي مع الآخر 
عمى أنو تكجد علبقة بيف التسامح مع الذات كالتسامح مع التي أكدت  (Stephens,2003) دراسةليو كىذا ما أشارت إ

 (Tangney,2005)كأيضان دراسة ، الآخريف كتقبميـ، كأف غياب التسامح كاف سببان في ظيكر التعصب كالعنؼ لدل الشباب
 كس عمى سمككيات الأفراد كالجماعات.أشارت إلى أف التسامح مع الآخريف كقبكليـ لو آثار نفسية كاجتماعية تنعالتي 

أىمية التعايش كالتسامح كقبكؿ الآخر كتأكيد دكر مؤسسات التربية في مكاجية  (5115 حسن، ،النصر)دراسة  كما أبرزت
كأف  ،التعصب كالتطرؼ الفكرم كالعقائدم، كتدعيـ ثقافة الاختلبؼ بيف الأفراد كالجماعات في مكاجية ثقافة الاختلبؼ السمبي

الشباب في مجتمعنا المصرم يعاني كثيران مف غياب ثقافة الاختلبؼ، كمف ثـ يفقد كثيران مف القيـ الاجتماعية المرتبطة بثقافة 
 الحكار مع الآخر كالتعايش السممي.

ت التسامح في كمف ثـ فإف ىناؾ حاجة ممحو إلى ضركرة تعميـ التسامح لمطلبب كظاىرة اجتماعية كتعميمية، كأىمية تنمية علبقا
المرحمة الراىنة لتنمية المجتمع، كالتأكيد عمى احتراـ الأخريف كتعدد أساليب التعبير الذاتية كاستقلبلية الأخر، فعادة التسامح في 
كؿ الأدياف كالثقافات التي تعتمد عمى السلبـ كالتنمية كأساس ليا، كىك تعبير عف التماسؾ الاجتماعي كالترابط بيف 

 .(zebun,2016,p23)أفراده
قيـ استخداـ القصص التاريخية في تنمية فاعمية كالتي أكدت  (coioglu, 2008)دراسة ككىذا ما أكدتو العديد مف الدراسات 

التي أكدت أف تعميـ التسامح بكافة أنماطو المختمفة يعد  (Barbara,2013)التسامح لدل طلبب المرحمة الثانكية، كدراسة 
 .أحد الأىداؼ الرئيسة لمتعميـ في القرف الحادم كالعشريف
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 25تكصمت إلى ضركرة تطكير المناىج لمصؼ الثالث الإعدادم في ضكء متغيرات ثكرة  التي (5103)معبد، الحنان،كدراسة 
التي أشارت إلى أثر العكامؿ  (Thotsa,2014)دراسة  ، أيضاايش مع الآخرتسامح كميارات التعـ لتنمية قيـ ال2011يناير

المرتبطة بقيـ التسامح داخؿ المجتمع الكاحد كالأفكار التي تؤمف بيا كؿ جماعة، لأف ىذه الأفكار ىي التي تقمؿ مف حدة 
التي تكصمت إلى ضركرة كأىمية تنمية قيـ  (5101)مروة جابر، الاختلبؼ بيف المجمكعات أك تزيد ىذه الفجكة، كدراسة 

التي قدمت رؤية مأمكلة لتنمية مفاىيـ المكاطنة كتعزيز  (5104 فايزة، مجاىد،)التسامح لدل طلبب المرحمة الثانكية، كدراسة 
 قيـ التسامح كالتعايش مع الآخر في المناىج الدراسية المصرية في التعميـ قبؿ الجامعي كالجامعي.

نساف كائف اجتماعي يحتاج إلى الاندماج في جماعات تضمف لو إقامة علبقات مع غيرة مف أعضاء تجمعيـ كبما أف الإ
اىتمامات مشتركو، كتتميز الجماعات بكجكد جك نفسي خاص لدل الطلبب الذيف غالبان ما يبحثكف عف ىكيتيـ محاكليف إثبات 

 كمف الجماعات اليامة التي نمقى عمييا الضكء كنكصى بمشاركة الطلبب بيا كتعميميا عمى مستكل جميع المدارس ،ذاتيـ
لمطلبب مف خلبؿ إعداد  كالإيجابيةالمشاركة الفعالة  التي تقكـ فمسفتيا عمى جماعو أصدقاء بيت العائمة المصرمبالجميكرية، 

كعي بأىمية الحفاظ عمى النسيج الكطني بما يتناسب مع خصائص المرحمة قادة منيـ ليشكمكا مجمكعات تعمؿ عمى رفع ال
 .العمرية

كما تساعد الفرد في  ،كتكتسب الجماعة أىمية كبيرة في حياة الفرد فيي المصدر الرئيسي لإشباع حاجاتو كاىتماماتو كميكلة
تحسيف أدائو لكظائفو كأدكاره الاجتماعية كفي  تنمية مياراتو كخبراتو كتسيـ في نمكه النفسي كالاجتماعي كفيك تحقيؽ رغباتو 

 (126، ص،١٠٠٣، ، صالح)أبو جادوتشكيؿ اتجاىاتو كقيمو كمبادئو 
دكر كاضح في تنمية قيـ ليا أف جماعات النشاط التي مف أبرز نتائجيا  (١٠١٠، ، محمدسميم) دراسة معو اتفقتكىذا ما 

 التعايش كالتآخي بيف الأفراد.التسامح لدل الأعضاء، مما يرسخ لدييـ مفيكـ 
إذ  ،كلا تقؿ أىمية دكر جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرم عف المؤسسات الأخرل المساىمة في عممية التنشئة الاجتماعية

يتعمـ الفرد أنماط العلبقات كالتعاملبت التي تختمؼ عف التي  حيثتضيؼ كتكمؿ ما لـ تستطيع الأسرة كالمدرسة القياـ بو 
خكتو كما يتعمـ الاستقلبؿ الشخصي كالحرية في الكلبـ  ،كفي المدرسة التي تعمميا مع مدرسيو ،تعمميا في الأسرة مع كالديو كا 

 .تيار كتككيف العلبقات مع الآخريفكالاخ
صغاء البعض لمبعض، ينبغي أف ت   ؿ الأخركقبك  التسامحقيـ كمما لا شؾ فيو أف جيكد تعزيز  بذؿ مف القائمة عمى الانفتاح كا 

فمينة الخدمة الاجتماعية مينة أخلبقية تقكـ عمى الأخلبؽ  ،كافة الميف في المجتمع كمف ىذه الميف مينة الخدمة الاجتماعية
قيمة الفرد ككرامتو، كتؤمف بالحب كالتسامح كما أف فمسفتيا ىي فمسمة اجتماعية أخلبقية تعتمد عمى عدة ركائز منيا الإيماف ب

 .كالعدالة الاجتماعية
كتركز جيكدىا عمى مكاجية المشكلبت التي تعكؽ  ،كتتعاكف معو ةمف الميف التي تساعد نسؽ المدرس كمينة الخدمة لاجتماعية

استفادة التلبميذ مف العممية التعميمية، كتحقيؽ أقصى قدر ممكف مف الاستيعاب كالنمك الاجتماعي لمتلبميذ، كما إنيا تنظـ 
بيئة المدرسة كالمجتمع  ؽ العلبقات بيف التلبميذ كالمدرسة، كتستغؿ كؿ الإمكانيات التي تتيحيايالحياة الاجتماعية بالمدرسة كتكث

الخارجي فيما لو علبقة بحياة التلبميذ المدرسية، كبالإضافة إلى ذلؾ فيي تساىـ في الارتقاء بالعممية التعميمية كالتربكية 
 .(514ص ،5101، وآخرون)جوىر، 



 

89 
 

ت كالمجتمعات لتحقيؽ التنمية لاجتماعية مف أىـ الميف التي تعمؿ عمى تغيير اتجاىات الأفراد كالجماعاامينة الخدمة لذلؾ تعد 
قابمية الناس لمتغيير، إذا  كىيالاجتماعية، كىـ يستندكف في ذلؾ إلى الحقيقة العممية التي تقكـ عمييا مينة الخدمة الاجتماعية 

 .(03ص ،0665محمد، ،)فيمي أتيحت ليـ فرص المساعدة المينية لتحقيؽ ىذا التغيير
مكانيةكالتي أشارت إلى قدرة  (5102 مصطفى، ،أحمد)كىذا ما أكدت عميو دراسة  الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في  كا 

دراسة  ، أيضاتنمية ثقافة التسامح لدم الشباب الجامعي مف خلبؿ معارفيا المينية كالميارات كالاستراتيجيات كأدكارىا المختمفة
بأخلبقيات التعامؿ السمح  تيـتكعيك عمى أىمية دكر الخدمة الاجتماعية مع الشباب أكدت التي  (١٠٢٢ ،، محمودرضوان)

التسامح لدم قيـ الحكار، كما أكدت عمى كجكد مقترحات لتنمية  كآدابالاختلبؼ  آداب يـتعميمك كتعديؿ الأفكار الخاطئة لدييـ، 
 تعميـ الشباب ثقافة الاختلبؼ.الشباب كمنيا التأكيد عمى قيـ المكاطنة داخؿ المناىج الدراسية، 

تنمية شخصياتيـ  عمىمع جماعات الشباب  تعمؿالخدمة الاجتماعية عمى أف  (١٠٢٢ ،، محمدشرقاوي)كقد أكدت دراسة 
كالحديثة، كتنمية مياراتيـ المينية كالتعميمية، كاستثارتيـ لممساىمة كالمشاركة  الإيجابيةكتكجيييـ كتزكيدىـ بالمعمكمات كالأفكار 

كاجييـ مف مشكلبت، تكجيو ديناميات الجماعات كتكجيو تف معيشتيـ مف خلبؿ مكاجية ما قد لمجتمعية كمساعدتيـ عمى تحسيا
 كمنيا التسامح كقبكؿ الآخر. الإيجابيةالتفاعلبت بالشكؿ الذم يتحقؽ معو تنمية القيـ 

التي تناكلت دكر الأخصائي الاجتماعي في تنمية ثقافة التسامح بيف جماعات الشباب  (١٠٢٢،، شريفسميمان)كدراسة 
لتسامح بالنسبة لمشباب الجامعي كأىميتو بالنسبة ليـ االجامعي، كقد أظيرت النتائج أف غالبية الأخصائييف يؤمنكف بأىمية 

ييف ليـ دكر ىاـ في نشر ثقافة التسامح بيف كأخصائييف كلعضك الجماعة كلمجماعة ككؿ كلممؤسسة، كأكدت عمى أف الأخصائ
 جماعات الشباب الجامعي.

 (Mallet,et al,2009) ،(2000)عيد، محمد، (،2004)أبكفراج، أشرؼ، كتشير نتائج العديد مف الدراسات
(wanger,2007) (penenson,et al,2009) (Feldman,2004)  عدـ التسامح كانخفاض مستكاه لدل الأفراد أف إلى

إلى العديد مف المشكلبت النفسية كالسمككية لدل الفرد كالمجتمع، كغياب الديمكقراطية بيف الأفراد كزيادة الكراىية كالعداكة  يؤدل
 كانتشار الفكضى كزيادة العنؼ بيف الأفراد كالجماعات.

في المدارس بشكؿ عاـ  أصدقاء بيت العائمة المصرم كنتيجة لندرة الدراسات التي تناكلت دكر جماعة كفي ضكء ما سبؽ
التدخؿ الميني مف منظكر  ليذه الجماعة باستخداـ برنامج شكؿ خاص، فقد سعيت أف تككف دراستيكالمدارس الابتدائية ب

 .التطبيؽ عمى ىذه الجماعة مف خلبؿلمطلبب  تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخرلالممارسة العامة 
 ثانيا7ً أىمية البحث7

كالتفاعلبت بيف الأفراد كالجماعات  عصر، حيث تزداد كتيرة العلبقاتىذا المح كقبكؿ الآخر في تزداد أىمية قيـ التسا -1
 في كسائؿ التكاصؿ المختمفة. التقدـ التكنكلكجي بسببكالمجتمعات المختمفة 

  .بيف أبناء المجتمع كالتقارب كالتعايشدعكة إلى ترسيخ قيـ التفاىـ كالحكار كالتعددية كقبكؿ الآخر ت عد قيـ التسامح  -2
دكر جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرم، حيث أنيا تفعيؿ  مف الاستفادةالتعرؼ عمى كيفية تفيد الدراسة الحالية في  -3

عداده لمحياة في مجتمعو. كسيط اجتماعي ىاـ كمؤثر في تحقيؽ النمك الاجتماعي لمفرد،  كاكتماؿ نضج شخصيتو، كا 
المصرم في المدارس التعميمية بمختمؼ المراحؿ العائمة  بيتجماعة أصدقاء بأىمية  عيالك في تطكير كزيادة  المساىمة -4

 .التعميمية
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بصفة خاصة فيما يتعمؽ  المجالات كقسـ بصفة عامة لمخدمة الاجتماعية إثراء التراث النظرم فيتسيـ الدراسة الراىنة  -2
 مف منظكر الممارسة العامة في غرس كتنمية القيـ الاجتماعية لمنشء كالشباب.  المينيأىمية برامج التدخؿ ب

 :ثالثا7ً أىداف البحث7 تيدف الدراسة إلى تحقيق اليدف الرئيسي التالي
اء التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة كتنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر مف خلبؿ جماعة أصدق جبرنام فعالية اختبار"

  م"العائمة المصر بيت 
 :وينبثق من ىذا اليدف الأىداف الفرعية التالية

 .التلبميذلدل  التسامحقيمة  تنميةفعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة في  اختبار -1
 لدل التلبميذ. قبكؿ الآخراختبار فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة في تنمية قيمة  -2
 لدل التلبميذ. العنؼاختبار فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة في تنمية قيمة نبذ  -3
 لدل التلبميذ. التعايشاختبار فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة في تنمية قيمة  -4
 لدل التلبميذ. احتراـ الرأمي تنمية قيمة اختبار فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة ف -5

 :التالي الرئيسي الفرض :البحث فروض 7ً رابعا
فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة كتنمية قيـ التسامح  بيف إحصائية دلالة ذات معنكية فركؽ تكجد"

 "كقبكؿ الأخر مف خلبؿ جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرم
 التالية7 الفرعية الفروض الفرض ىذا من وينبثق
تنمية قيمة ك فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة  إحصائية بيف دلالة ذات معنكية فركؽ تكجد  -1

 التسامح لدل التلبميذ.
تنمية قيمة ك فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة  بيف إحصائية دلالة ذات معنكية فركؽ تكجد -2

 قبكؿ الآخر لدل التلبميذ.
تنمية قيمة نبذ ك فعالية برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة  بيف إحصائية دلالة ذات معنكية فركؽ تكجد -3

 العنؼ لدل التلبميذ.
تنمية قيمة ك برنامج التدخؿ الميني مف منظكر الممارسة العامة  فعالية بيف إحصائية دلالة ذات معنكية فركؽ تكجد -4

 التعايش لدل التلبميذ.
تنمية قيمة ميني مف منظكر الممارسة العامة ك تكجد فركؽ معنكية ذات دلالة إحصائية بيف فعالية برنامج التدخؿ ال -5

 احتراـ الرأم لدل التلبميذ.
 :البحث مفاىيمسا7 خام

 مفيوم الممارسة العامة7 -1
عمى العمؿ مع مختمؼ الأنساؽ مثؿ الأفراد كالأسر كالجماعات  الاجتماعيفالممارسة العامة عمى أنيا قدرة الأخصائييف تعرؼ 

 كاستراتيجيات لحؿ أساليبناسب مف تما ي لاختيارنظريا يتيح ليـ الفرصة  إطاراذلؾ  فيمستخدميف  ،كالمجتمعات كالتنظيمات
 (Tolson E., Reid,2002,p20) المشكلبت
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لإحداث التغيير في كافة مستكيات الممارسة مف الفرد إلى  انتقائيان  إطار لمممارسة يكفر للؤخصائي الاجتماعي أساسا نظريان  كىي
، رأبو النص) بما يساىـ في تحقيؽ مسئكليات الممارسة العامة لتكجيو كتنمية التغيير المخطط كحؿ المشكمة ،المجتمع
 .(012ص ،5113مدحت،

 كلا يعيش منفردان، بيئة فيلمعميؿ اعتماد عمى مفيكـ أف العميؿ يعيش  الإشكاليإلى المكقؼ  الذل ينظر فيوأيضا ىي الاتجاه 
  (Elizabeth March,2002,p61)عدد مف الأدكار  أمكالممارس قادر عمى التدخؿ مع مستكيات عديدة كمتنكعة كيمارس 

كليس  الإنسانية،عمى المشكلبت الاجتماعية كالاحتياجات  مف خلبليا الأخصائي الاجتماعي يركزكما تعرؼ بأنيا ىي التي 
المعكنة كالقيـ كالميارات لمممارسة العامة  عمى تفضيؿ المؤسسة لتطبيؽ طريقة معينة كىناؾ اتفاؽ شامؿ كعاـ حكؿ عناصر

 ةكمكاجيالمرتبطة بيا  كالانساؽناسبة لتحديد المشكمة كالنظريات كالمداخؿ الم كالأساليبالطرؽ  الأخصائي الاجتماعي كيختار
 .(54، ص5112،وآخرون، )سيممان كحؿ تمؾ المشكمة

 في ىذه الدراسة بانيا7 إجرائياً  الممارسة العامةويمكن تحديد مفيوم 
 اتجاىات الممارسة التي تتضمف أساليب فنية متعددة لتقديـ أكجو المساعدة الاجتماعية لمتلبميذ. أحد -
تتيح لمممارس العاـ التدخؿ مع كافة الأنساؽ كفقان ليدؼ الدراسة دكف التقيد بنسؽ معيف، بما يساعد في تنمية  التيىي  -

 قيـ التسامح كقبكؿ الآخر لمتلبميذ. 
محمؿ بيانات، معمـ، كسيط، منسؽ، مكجو، كما يتمكف مف اختيار عاـ العديد مف الأدكار المينية )يستخدـ الممارس ال -

 المداخؿ كالنماذج العممية. العديد مف
 مفيوم التسامح7 -2

 سخاء، كليس متسامحان : الجكد كالعطاء عف كرـ ك كالسماح كالمسامحة (سمح)مف المفظ أك الفعؿ  التسامح في المغة جاء مشتقان 
 (.2088ص ،2003)ابف منظكر، : المساىمة، كتسامحكا: تساىمكا، فالتسامح حؽ يتسع لممختمفيفةعف تنازؿ أك منو، كالمسامح

 كالمعتقدات المعارؼ مف مجمكعة في متمثلب ،كالمكاقؼ كالآخر الذات نحك سمككي كجداني معرفي مككف بأنو التسامح يعرؼ
 الحياة مكاقؼ في بالتسامح متصفا كتجعمو الآخر كمع ذاتو مع لمتصالح تدفع صاحبيا التي كالسمككيات كالمشاعر كالمبادئ
 (.335ص ،2010زينب، ،شقير) المختمفة

كلأشكاؿ أيضا ككفؽ إعلبف المبادئ العالمية لمتسامح عرفتو منظمة اليكنسكك بأنو الاحتراـ كالقبكؿ بتنكع كاختلبؼ ثقافات عالمنا 
كالتسامح ىك الفضيمة كىك ليس مجرد كاجب أخلبقي كلكنو أيضا ضركرة سياسية كقانكنية،  ،التعبير كلمصفات الإنسانية لدينا

  . (1995)منظمة اليكنسككا، ـ، يسيـ في إحلبؿ ثقافة السلبـ محؿ ثقافة الحربالتي تيسر قياما لسلب
 كمكضكعات التيديدات مكاجية الفرد كفي يكرىو الذم الشيء مكاجية في عمدان  النفس في التحكـ يعني التسامح أف كما

 مصطفى، )أحمد، كالتعاكف التعايش ضركرة مع كالتنكع كالاختلبؼ كالإقرار كالتعبير، المعتقد حرية ىك أنو كما الخلبؼ،
 (.99، ص٥١٠٢

 بكؿ الخاصة المختمفة التعبير كلأشكاؿ في العالـ الثقافات لمختمؼ كالتقدير كالقبكؿ الاحتراـ :بأنو الاجتماعي التسامح يعرؼ كما
الاتصالات  كزيادة العالـ عمى نفتاحالاك  العقؿ كانفتاح المعرفة مع يزداد كىك مع الاختلبؼ التجانس يعني فالتسامح منيا،

 (.٢٦٠ص ،٥١٠٠ ،، صفاءكالممارسات )خضير كالمعقدات التفكير حرية جانب إلى الأخرل الثقافات مع كالتفاعلبت
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سمككي، يتضح مف خلبؿ تقبؿ الفرد لذاتو كتساىمو مع نفسو، كقبكؿ الأخريف كاحتراـ  كجداني معرفي مككف بأنو التسامح يعرؼك 
 )محمكد، عمف يسئ إلية ككذلؾ تجنب الغضب كالعنؼ في المكاقؼ الحياتية المختمفة التي يمر بيا الفرد اختلبفيـ عنو، كالعفك

 (. 293ص ،2014حمد،أ
 تحديد مفيوم التسامح إجرائياً في ىذه الدراسة بأنو7 ويمكن

 .الآخر نحك كالأفكار العقائد مف مستمد إيجابي سمكؾ -
 .كالأفعاؿ كالقناعات، الآراء، كتنكع بالتعددية، الاعتراؼ -
 .بيا المعترؼ الأساسية كحرياتيـ الآخريف حقكؽ احتراـ مبادئ عمى يقكـ -
 .معو كالتعايش الآخر كتقبؿ كالتنكع الاختلبؼ الفرد بقبكؿ يرتبط -

 م تقبل الآخر7و مفي -3
ه كيقاؿ أخذ كلبىما كتقبموكالميؿ إليو قبؿ الشيء قبكلان  الشيء كمحبة كالرضا الأخذ كىك الفعؿ قبؿ   مف مأخكذة "قبكؿ" كممة إف

 .(0611، ص0650)ابن منظور، تقبمت الشيء كقبمتو قبكلان بفتح القاؼ إذا رضيتو 
 كأعمارىـ، كطبائعيـ كتصرفاتيـ كأجناسيـ آرائيـ كمعتقداتيـ اختلبؼ عمى للآخريف الفرد استيعاب :بأنو الآخر قبكؿ يعرؼ
 (.52ص ،٥١١٢ ،، ميرفت)حسف ىكاه عمى الناس صنع يحاكؿ فلب كعيكبيـ، كنقائصيـ، كبمزاياىـ اليـبكم ىـ كما كقبكليـ

أيضان ىك ميؿ الشخص لتجنب التعصب مف خلبؿ السعي لممساكاة بيف جميع الأفراد في المعاممة حتى مع مف يختمؼ معو في 
 (.16ص ،2013،، محسف)حسف الرأم كالمعتقد كالأفكار كغيرىا، كمحاكلة فيـ ىؤلاء المختمفيف معو كالتعاطؼ معيـ كتقبميـ

تحممو  تو ليـ بالتساكم معكمعامم ،تفيـ كتقبؿ الأفراد المختمفيف معنا في الرأم كالديف كالعرؽ أيضا يعرؼ قبكؿ الأخر بأنو ىك
 .(10ص ،2010،، جاسـعيدلمعيـ ) زلاتيـ كعدـ التدخؿ في شئكنيـ كالتعاطؼ

الإيجابية غير  إلى، كالسعي الدائـ عدـ التيديدك  ،المسبقة الأحكاـ إصدار عدـ كنحكالغير  نحك الفرد اتجاه بأنو يعرؼكما 
 ، كذلؾ بصرؼ النظر عف البيئة كاعتباراتيا كالظركؼ المحيطة بالمكاقؼالآخرالمشركطة في التعامؿ مع 
 (Michael,2013,p71)  

تقبميـ لأفكار كممارسات  تعكس التي التلبميذبأنو ممارسات كسمككيات  من خلال الدراسة إجرائياً  الآخر تقبلويمكن تعريف 
كغيرىا مف جكانب الاختلبؼ، كالإقرار بحقيـ في ممارسة كافة حقكقيـ  المختمفيف عنيـ في الآراء كالأفكار كالمعتقداتالآخريف 

 .التشريعات كالقكانيف في المجتمع التي تكفميا ليـ
 جماعة أصدقاء بيت العائمة المصري7 مفيوم -4

الجيكد التي تقكـ بيا كزارة التربية كالتعميـ حفاظا عمى الكحدة الكطنية، كتنامى النسيج المصرم  إطارىي جماعة تـ إنشائيا في 
 الفريد، كتأكيدا عمى مبدأ المكاطنة كنمائيا، كترسيخ القيـ المعنية بيا.

مسيحييف  صفيـنعمى أف يككف نصفيـ مسمميف ك  طالبا تقريبا بكؿ مرحمة مف المراحؿ الثلبث، 30ىي جماعة تتككف مف  أيضا
 عمى قدر الإمكاف تحت إشراؼ الأخصائي الاجتماعي بالمدرسة لتمكينيـ مف تحقيؽ ىدؼ بيت العائمة.

 :جماعة أصدقاء بيت العائمة المصري كما يميلويمكن وضع تعريفاً إجرائياً 
 كفكريا.المتجانسيف اجتماعيان كثقافيان  التلبميذمجمكعة مف  -
 .بينيـ ركابط اتصاؿ طبيعية كاىتمامات مشتركة تلبميذتضـ في عضكيتيا  -
 .الآخريف تجاهلدييا إمكانية لإنتاج سمككيات إيجابية  -
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 مف خلبؿ التعمـ كالتعميـ. لمتلبميذتقكـ بعممية تشكيؿ السمكؾ الاجتماعي  -
 سادسا7 الموجو النظري لمدراسة7

بما يتناسب مع مف بيف النظريات كالنماذج كالمداخؿ الملبئمة  الانتقاءالممارسة العامة المركنة للؤخصائي الاجتماعي في  تحقؽ
عمى التزكد بالمفاىيـ كالأساليب كالميارات كالإجراءات التي تتناسب مع المكقؼ بؿ كالتي تتناسب  ان يصبح قادر لمكقؼ الممارسة 

 .مع ظركؼ العمؿ كالعميؿ
 نظرية الأنساق العامة7  -0

عريضا لمتفكير كالفيـ كطريقة كاسعو لتحميؿ المعمكمات  كأسمكبامرجعيا عاما لكؿ النظريات،  إطاراالعامة  الأنساؽتعد نظرية 
كتكحد نظرياتيا  المعرفيالعامة في الخدمة الاجتماعية لأنيا تحقؽ التكامؿ  لمممارسةكالبيانات، كتستخدـ النظرية كنظرية قاعدية 

كالكظيفة  مف حيث البناء بالأنساؽرس العاـ، كما أف المفاىيـ المرتبطة يتعامؿ معيا المما التيكتحميميا لمكحدات الاجتماعية 
 كالمجتمع كالمنظمة، يتعامؿ معيا الممارس العاـ بدءان بالفرد، كالأسرة، كالجماعة، التي الأنساؽيمكف تطبيقيا عمى مستكل 

 .(42، ص2002المحمى، ثـ المجتمع القكمي)النكحى،
الاىتماـ عمى حؽ تقرير  يككفتجعؿ ىدؼ النسؽ في مركز اىتماـ الممارس العاـ بحيث  أفالعامة في  الأنساؽكتستخدـ نظرية 

المصير كأىمية الربط بيف التغذية العكسية لمنسؽ كىدؼ نسؽ التعامؿ، كما أنيا تسيـ في تصميـ شبكات مختارة مف الاتصاؿ 
العاـ أف يذيد اىتمامو بتأثير التدخؿ الميني لذلؾ يجب عمى الممارس كالمعرفة ليا صمة كثيقة بالتدخلبت المينية لممارس العاـ، 

 )عمى، في تعاملبتو مع أنساؽ العملبء حيث تصؼ النظرية كيفية تحميؿ النسؽ في إطار مكقعة كجزء مف نسؽ أكبر
 (.356ص ،2003ماىر،

جماعة أصدقاء بيت بقياـ الممارس العاـ بمجمكعة مف المياـ مع نسؽ كيمكف الاستفادة مف نظرية الأنساؽ في ىذه الدراسة 
يجاد جك مف الترابط كالتفاعؿ الإيجابي  العائمة المصرم كمنيا إعداد كتنفيذ أنشطة تساىـ في تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر، كا 

 علبقاتيـ بالآخريف.التلبميذ ك  عمىبيف التلبميذ، كتكضيح تأثير الالتزاـ بقيـ التسامح كقبكؿ الأخر 
 التفاعميةنظرية ال -5

كثر في أعندما يككف شخصيف أك ىذا النظرية التفاعمية ىي التنبيو كالاستجابة للؤشخاص في مكقؼ علبقة اجتماعية، كيحدث 
حداث التفاعؿ كيمكف أف يساىـ الممارس العاـ اتصاؿ مباشر أك غير مباشر بحيث يشعر كؿ منيما بالأخر،  في تكجيو كا 

 .أصدقاء بيت العائمة المصرم جماعةلمتلبميذ مف خلبؿ  القيـ تنميةالاجتماعي بما يؤدل إلى 
النشاط كالتفاعؿ  ىي، كيشمؿ ثلبثة عناصر أساسية الأفرادباعتبارىا نسؽ يتفاعؿ فيو  إلى الجماعة التفاعميالمدخؿ  كما ينظر

يمكف فيميا مف خلبؿ العلبقة بيف العناصر الثلبثة  التيكؿ مظاىر سمكؾ الجماعة كالعاطفة، كما يتناكؿ ىذا المدخؿ 
قكل مستمد مف عضكية الجماعة، أما  بتأثيرفعميا يتـ  التيفالنشاط ىك الأشياء  ،(47،ص2021السابقة)عطية، كأخركف،

الداخمية للئنساف كتتمثؿ في مشاعر الحزف  الحالةكالعاطفة يقصد بيا  الأجزاء،التفاعؿ فيقصد بو التأثير المتبادؿ بيف مختمؼ 
 (.229،ص2009نصيؼ، )منقريكس، الناس قكؿ أك فعؿ تكمف في التيكالفرح كغيرىا كتمؾ 

في مشاركتيـ  الالتزاـ بالقيـ تجاه التلبميذفي تفسير سمكؾ  باستخدامياالنظرية التفاعمية  ىذهالاستفادة مف معطيات  فكيمك
تفاعميـ أثناء  بينيـ تحدث التيكفيميـ لطبيعة العلبقات كالتفاعلبت  التلبميذبشكؿ عاـ في الأنشطة الطلببية، ككذلؾ إدراؾ 

 .جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرمداخؿ 
 7الآخر وقبول التسامح وقيم صدقاء بيت العائمة المصريأ جماعة لمدراسة7 البناء النظري7 اً سابع
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 تنمية قيم التسامح وقبول الأخر7 أىمية 
كحريتيـ في التعبير عف  الأخريفعمى احتراـ  كالتأكيدللؤفراد  كقبكؿ الأخر تنمية كتعميـ قيـ التسامح الضركرمأصبح مف 

تعتمد عمى السلبـ كالتنمية كأساس ليا كىك تعبير عف التماسؾ  التيكالثقافات  الأدياففالتسامح مكجكد في كؿ  ،ىـأراء
 .كالترابط بيف أفراد المجتمع الاجتماعي

 (116ص ،2017،فايزة، )مجاىد الآتيفي  الأخركتتمثؿ أىمية تنمية قيـ التسامح كقبكؿ 
 تساعد في تنشئة الطلبب عمى رفض التفرقة كالتمييز العنصرم بيف أبناء المجتمع الكاحد. -1
 الأخر.التصدم لحالة الاستقطاب الحادة بيف أبناء المجتمع الكاحد، كعدـ قبكؿ  -2
 تدعيـ قيـ احتراـ الحريات العامة لجميع أفراد المجتمع. -3
 تعريؼ الطلبب بحقكقيـ، كتدريبيـ عمى تحمؿ المسؤكلية كالقياـ بكاجباتيـ. -4
 الاجتماعي كحسف التعامؿ مع الأخريف.مكاجية التنكع الفكرم كالثقافي بيف أطياؼ المجتمع، كترقية الحس  -5
 (.133ص ،2021،، ىانـ)أبك النيؿ:قيم التسامح وقبول الأخر دوافع نشر 
التعددية كالتنكع: تميز المجتمع بالتعددية كالتنكع كفؽ النكع الاجتماعي كالعرؼ كالثقافة الاجتماعية كالديف كالمكف كالطبقة  -1

 الاجتماعية.
 التسامح قبكؿ الأخر كالتعايش مع الأخر كاحتراـ الرأم الأخر كالإقرار باختلبؼ حؽ كقبكؿ التنكع. معانيالاختلبؼ: مف  -2
 التعارؼ: بأف لممجتمع أفرادان مف شتى الأصكؿ كالمياديف كالطبقات الاجتماعية كأف الاختلبؼ كالتنكع كاقع التسامح. -3
 في غياب التسامح.التعايش: يعد التعايش أحد جكانب التسامح فلب يمكف التعايش  -4
 المساكاة تتعمؽ باندماج الأفراد في مجتمعيـ عمى جميع المستكيات. -5
 7(.112،113، صص ،2017،، فايزة)مجاىد خصائص قيم التسامح وقبول الأخر 
تتطمب عممية غرس قيـ التسامح كقبكؿ الأخر لدل الأفراد كجكد حدكد لمتسامح، مما يستكجب تحديد معايير كحدكد لمتسامح  -1

 يقبؿ بيا الأفراد أك التيارات الاجتماعية السائدة في المجتمع.
تستمزـ تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر تكافر القبكؿ الإيجابي بيف الأطراؼ المختمفيف في الرأم، كالاعتماد عمى حرية  -2

 التفكير كالاعتقاد.
 أف يفرضو عمى الأخريف. يتطمب نمكا ىذه القيـ إتاحة الفرصة لكؿ فرد التعبير بحرية عف فكرة دكف -3
 يستدؿ عمى تمؾ القيـ مف السمكؾ الظاىر في المكاقؼ السمككية التي يختمؼ فييا الفرد مع الأخريف. -4
 7جماعة أصدقاء بيت العائمة المصري 

طالب تقريبا أك يزيد نصفيـ مسمميف كمثميـ مسيحييف كتمارس نشاطيا تحت إشراؼ الأخصائي 30تتككف الجماعة مف
بالمدرسة، كتعقد الجماعة اجتماع كاحد شيرم كمجمس إدارتيا اجتماعاف الأكؿ قبؿ اجتماع الجماعة كالأخر بعد الاجتماعي 

 اجتماع الجماعة ككذلؾ المجاف كؿ لجنة ليا اجتماع كاحد شيرم كيمكف لجماعو عقد اجتماع طارئ أذا لزـ الأمر.
 المشاركة الفعالة كالإيجابية لمطلبب مف خلبؿ إعداد قادة منيـ : تعتمد عمى أصدقاء بيت العائمة المصري فمسفة جماعة

ليشكمكا مجمكعات تعمؿ عمى رفع الكعي بأىمية الحفاظ عمى النسيج الكطني بما يتناسب مع خصائص المرحمة العمرية 
 بيف أقرانيـ

 أصدقاء بيت العائمة المصري أىداف جماعة 
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 أطفالنا.في سمككيات  السماكية الصحيحة الأديافتكظيؼ مبادل كتعاليـ  -1
أعداد ككادر مف طلبب المدارس بيدؼ تمكينيـ مف الإشراؼ عمى الأنشطة التي تحافظ عمى النسيج الكطني كبرامج  -2

 .المكاطنة كالمشاركة المجتمعية الفعالة كالتعايش المشترؾ
 .في عصر الثكرة التكنكلكجية الإيجابية الأخلبقيةبالالتزاـ بالقيـ  أكلادناتحصيف  -3
 .تنمية قيـ الانتماء الكطني كالبعد عف التعصب كالتطرؼ كالعنؼ -4
 .تكريس قيـ التقارب الديني كالتسامح الثقافي -5
 .تنمية ميارة الاتصاؿ كالحكار -6
 .كالسمبية الإيجابيةلممتعمميف كمساعدتيـ عمى التمييز بيف الحؽ كالباطؿ كبيف السمككيات  القيميبناء الفكر  -7
 7جيةالإجراءات المنيثامنا7ً 

ىذه الدراسة إلى الدراسات التجريبية، كذلؾ مف خلبؿ التعرؼ عمى أثر المتغير المستقؿ كىك برنامج  تنتمي نوع الدراسة7
 العامة كالمتغير التابع كىك تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر. ةالتدخؿ الميني لمممارس

الحالية عمى المنيج التجريبي لمتجربة القبمية كالبعدية لمجمكعة اتساقا مع نكع الدراسة اعتمدت الدراسة المنيج المستخدم7 
 كاحدة.

 اعتمدت الدراسة الحالية عمى الأدوات التالية7 أدوات الدراسة7
إعػػداد المقيػػاس فػػي تػػـ كقػػد )إعػػداد الباحثػػة(،  الصػػؼ السػػادس الابتػػدائي.طػػلبب ل قػػيـ التسػػامح كقبػػكؿ الأخػػرتنميػػة  مقيػػاس (1

 ضكء الخطكات التالية:
 .تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخرتحديد مكضكع القياس في ضكء المتغير التابع كىك  -1
 :التالي النحك عمى جزأيف، عمى المقياس تصميـ -2

 .الأكلية البيانات يشمؿ :الأكؿ الجزء -
 .قيمة التسامح :الأكؿ البعد: رئيسية أبعادخمسة  عمى مقسمةعبارة  )35) مف لمقياسف اكيتكك : الثاني الجزء -
 .قيمة قبكؿ الأخرالبعد الثاني:  -
 .قيمة نبذ العنؼالثالث:  البعد -
 .قيمة التعايشالرابع:  البعد -
 . قيمة احتراـ الرأمالخامس:  البعد -

درجػات، حيػث تعطػى مكافػؽ  ـ تػدرج ثلبثػي يتكػكف مػف ثػلبثااسػتخدتػـ التصحيح: للئجابة عمى فقرات المقيػاس،  طريقة -3
 المكجبة كالسالبة. لعبارات، مع مراعاة ادرجة (1درجتاف، لا تعطى )( 2( درجات، إلى حد ما تعطى )3)

 بحساب الصدؽ كالثبات بعدة طرؽ كالآتي: ت الباحثة: قامتنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخرمقياس  تقنيف -4
حيث تـ عرض مقياس تنمية  المقياس، صدؽ المحكميف )الظاىرم(: كىك يتضمف نسب اتفاؽ المحكميف عمى فقرات - أ

الأبعاد  ت عمىتعديلبال كقد أضافكا بعض الاجتماعيةمف المتخصصيف في الخدمة  مى عددع لتسامح كقبكؿ الأخرقيـ ا
  .٥٢العبارات التي تقؿ نسبة الاتفاؽ عمييا عف كحذؼ العامة لممقياس، كقد تـ تعديؿ بعض العبارات،

اعتمدت الباحثة عمى طريقة إعادة الاختبار لمتأكد مف ثبات كصدؽ المقياس كذلؾ مف  7وصدق المقياس ثبات - ب
 15ثـ قامت بعد ذلؾ بإعادة التطبيؽ بعد  ،مف غير عينة الدراسة ( مفردة٥١عمى عينة حجميا ) المقياسخلبؿ تطبيؽ 
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معامؿ التمييز لكؿ يتـ حساب لو كالذم مف خلب( الفا كركنباخ )  ثباتيكما عمى نفس العينة كاستخدمت الباحثة معامؿ 
 .ضعيؼ أك سالب ويتـ حذؼ السؤاؿ الذم معاممحيث  مف أسئمة المقياس، سؤاؿ

 ( يكضح معامؿ الثبات كالصدؽ للئبعاد الرئيسية عمى المقياس ككؿ1جدكؿ رقـ)
 الدلالة الإحصائية معامل الصدق معامل الثبات أبعاد مقياس تنمية قيم التسامح وقبول الأخر م
 دالة 1.10 1.63 1.62 .قيمة التسامح :الأول البعد 0
 دالة 1.10 1.60 1.56 البعد الثاني7 قيمة قبول الأخر. 5
 دالة 1.10 1.63 1.65 .قيمة نبذ العنفالبعد الثالث7  3
 دالة 1.10 1.56 1.54 .قيمة التعايشالبعد الرابع7  1
 دالة 1.10 1.65 1.61 .قيمة احترام الرأيالبعد الخامس7  2

 دالة 1.10 1.63 1.65 متوسط قيمة الثبات والصدق لممقياس ككل
( مما يشير إلى صدؽ المقياس ١,١٠يتضح مف الجدكؿ أف: جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائيا عند مستكل معنكية)

 كصلبحيتو للبستخداـ فيما صمـ مف أجمو.
 مجالات لمدراسة7 -0

 .بمحافظة أسكاف ىميمي الجبلبكم الابتدائي مجمع ةرسمد الدراسة فيتـ تطبيؽ المجاؿ الجغرافي:  - أ
 للؤسباب الآتية: ار المدرسةيكتـ اخت 

 كجكد جماعة بيت العائمة المصرم منذ العاـ الماضي بالمدرسة. -
 .مما ييسر متابعة كتنفيذ أنشطة الجماعة عمى طلبب التدريب الميداني بالمدرسة الباحثة إشراؼ -
تشجيع إدارة المدرسة ، كلاحظت أكلياء الأمكر بمجمس الأمناء بالمدرسة عمى مدار خمس سنكاتبصفتي نائب  -

 .مع الطلبب المختمفة لمممارسة الأنشطة
كىـ جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرية التي ( مفردة 30المجاؿ البشرل: طبقت الدراسة عمى عينة عمدية قكاميا ) - ب

 .2018/2019ات الكزارية الصادرة عاـتـ تككينيا بالمدرسة كفقا لمتعميم
النظرم لمدراسة  الإطار، إعداد 27/2/2023الى 1/10/2022مف  أشير ستةالمجاؿ الزمني: استغرقت الدراسة  - ج

 لمدراسة. ةالنيائي النتائجكجمع كمراجعة كتحميؿ كتفسير ثـ  كالتدخؿ الميني كتصميـ أدكات الدراسة
 7الممارسة العامةبرنامج التدخل الميني من منظور  7تاسعاً 

 7الأسس التي يقوم عمييا برنامج التدخل 
 .نتائج الدراسات السابقة المرتبطة بقيـ التسامح كقبكؿ الأخر .1
  .القياس القبمي لمقياس تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر عمى الطلببنتائج  .2
 كما تتضمنو مف نظريات كاستراتيجيات كأدكار كميارات كأدكات مينية. الاجتماعيةخدمة مالنظرم ل الأساس .3
 الإطار النظرم لمممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية بالاعتماد عمى نظرية الأنساؽ كالنظرية التفاعمية. .4

 7أىداف برنامج التدخل الميني 
  .السادس الابتدائيالصؼ لدل طلبب  قيـ التسامح كقبكؿ الأخر اليدؼ الرئيسي ىك تنمية
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 الأىداؼ الفرعية تتمثؿ في الاتي:
 .طلبب الصؼ السادس الابتدائيلدل  قيمة التسامحتنمية  -1
 تنمية قيمة قبكؿ الأخر لدل طلبب الصؼ السادس الابتدائي. -2

 لدل طلبب الصؼ السادس الابتدائي. نبذ العنؼقيمة  تنمية -3
 لدل طلبب الصؼ السادس الابتدائي. التعايش قيمةتنمية  -4
 احتراـ الرأم لدل طلبب الصؼ السادس الابتدائي. قيمةتنمية  -5

 7اعتبارات تنفيذ برنامج التدخل الميني 
 أف يحقؽ البرنامج أىداؼ كفركض الدراسة. .1
 أف يتفؽ البرنامج مع خصائص الجماعة التجريبية مف ناحية، كمع أىداؼ الدراسة كفركضيا مف ناحية. .2
 تحقيؽ أىداؼ البرنامج.لالتنكع في الأنشطة التي سكؼ يتضمنيا البرنامج أسبكعيا، بيدؼ تعدد المكاقؼ كالخبرات  .3
 أف تتناسب أنشطة البرنامج مع الإمكانيات المادية كالبشرية المتكفرة. .4
كقبكؿ الأخر لدل تنمية قيـ التسامح أف تككف الأساليب المستخدمة في تنفيذ البرنامج حديثة كمتطكرة كتسيـ في  .5

 كتتمثؿ في المحاضرات، المناقشات الجماعية، الندكات، كرش العمؿ، لعب الدكر. طلبب الصؼ السادس الابتدائي،
 مركنة البرنامج، كقابميتو لمتعديؿ كالتطكير. .6
 .لحصكؿ عمى معمكماتبالممؿ كعدـ الرغبة في ا الطلببيشعر  تعطى المعمكمات كالمعارؼ بطرؽ مشكقة حتى لا .7
 ف يشبع البرنامج الاحتياجات الفعمية لمطلبب كيلبئـ مستكياتيـ فمكؿ مرحمة عمرية احتياجات مختمفة عف الأخرل. أ .8

 أنساق برنامج التدخل الميني7 
 طلبب الذيف اشترككا في تنفيذ البرنامج.ال المصرمأصدقاء بيت العائمة كىذا النسؽ يعبر عف جماعة  7العميلنسق  .1
تنمية لممشاركة الفعالة في تنفيذ برنامج التدخؿ الميني، مف أجؿ  الطلببكيمثؿ إتاحة الفرصة لجميع  نسق اليدف7 .2

 قيـ التسامح كقبكؿ الأخر لدييـ.
كيتمثؿ في  الباحثة في تحقيؽ أىداؼ التدخؿ الميني ساىمكا معكيتمثؿ في الأشخاص الذيف  نسق العمل أو الفعل7 .3

( طلبب بالفرقة الثالثة بالمعيد كيتـ تدريبيـ 6عدد )الجماعة، كالمحاضرييف بالندكة، ك الاخصائية الاجتماعية مشرفة 
 .بالمدرسة كأشرافي عمييـ

لأعضاء كالمؤثرة في التغيرات بيف ا كالمناقشاتالمكجية لمتفاعلبت  كىيكيتمثؿ في الباحثة  نسق محدث التغيير7 .4
 ؼ التدخؿ الميني.التي تطرأ عمى أعضاء الجماعة التجريبية لتحقيؽ أىدا

 7خطوات التدخل الميني 
الارتباط: كيتـ في ىذه الخطكة بناء الاتصالات كتككيف العلبقات المينية مع الأنساؽ التي يستيدفيا برنامج  .أ 

 التدخؿ الميني.
 الأنساؽالتقدير: حيث يتـ تقدير المكقؼ مف خلبؿ جمع البيانات كالمعمكمات عف قيـ التسامح كقبكؿ الأخر كعف  .ب 

 المؤثرة كالمتأثرة بيا.
، كيتـ تحديد الاستراتيجيات كالتكنيكات المينيالتخطيط لمتدخؿ: في ضكء نتائج التقدير يتـ تحديد خطة التدخؿ  .ج 

 محدد. زمني إطارلمطلبب، كذلؾ في يمكف استخداميا لتنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر  التي كالميارات كالأدكار
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المينية كالميارات لتنمية قيـ  كالأدكاركالاستراتيجيات كالتكنيكات  الأساليبكتحديد  ارهاختيالتدخؿ: يتـ تنفيذ ما تـ  .د 
 لمطلبب. الأخرالتسامح كقبكؿ 

، كتحديد الجكانب الإيجابية كالسمبية الناتجة عف أـ لا أىدافوالتقييـ: يتـ تقييـ برنامج التدخؿ مف حيث أنو حقؽ  .ق 
 تطبيؽ برنامج التدخؿ الميني.

، أما المتابعة فتتضمف متابعة كتقيمو المينيالإنياء كالمتابعة: كيتحقؽ ذلؾ عند الانتياء مف تنفيذ برنامج التدخؿ  .ك 
 إلىنيـ في حاجة أأـ  المينيمف خلبؿ برنامج التدخؿ  تحقيقوتـ  الذمكاف الطلبب يحتفظكف بالتقدـ  إذاما 

 .المينيتقدير برنامج التدخؿ  إعادة
 خاصة ببرنامج التدخل الميني7الاستراتيجيات ال 

التسامح كقبكؿ مطلبب عف لالمعمكمات كالحقائؽ ك  لتقديـ المعارؼتستخدميا الباحثة  إعادة البناء المعرفي7استراتيجية  .1
 .كالتعايش كنبذ العنؼ كاحتراـ الرأم الأخر

قناعيـ الأخرلتكضيح أكجو القصكر في الالتزاـ بقيـ التسامح كقبكؿ  7والتوضيح الإقناعاستراتيجية  .2 بضركرة تعديؿ  كا 
  بما يساىـ في تنمية تمؾ القيـ لدييـ. ،أساليبيـ في التعامؿ مع الغير

الاستراتيجية للبتصاؿ مع الطلبب بيدؼ تسييؿ الاتصاؿ بينيـ لزيادة الثقة بينيـ،  ىذهتستخدـ  7الاتصالاستراتيجية  .3
 .الأخريفؾ زيادة قدرتيـ عمى التكاصؿ مع ككذل

عدـ الالتزاـ بركح التعايش الناجمة عف  الأثاركتتمثؿ في إعطاء صكرة كاضحة حكؿ  استراتيجية الشرح والتوضيح7 .4
 .كحماية المجتمع أنفسناحتى نستطيع حماية ككيؼ يمكف تعديؿ سمككياتنا  كالتسامح كقبكؿ الأخر عمى المجتمع

إيجاد جك مف التفاعؿ الجماعي الإيجابي بيف أعضاء الجماعة التجريبية أثناء تنفيذ  التفاعل الجماعي7استراتيجية  .5
 الأنشطة المختمفة، حيث تكجيو الباحثة لمتفاعؿ الجماعي بما يساعد عمى تحقيؽ أىداؼ البرنامج.

 7تكنيكات برنامج التدخل الميني 
المعمكمات  أصدقاء بيت العائمة المصرم جماعةؿ كؿ أعضاء كيمكف مف خلبلو تباد تكنيك المناقشة الجماعية7 .1

، كيسبؽ كؿ أىمية الالتزاـ بالقيـ الاجتماعية بشكؿ عاـ كقيـ التسامح كقبكؿ الأخر بشكؿ خاصكالمعارؼ حكؿ 
 محاضرة أك اجتماع مناقشة جماعية لتحديد مكضكع المحاضرة أك الاجتماع.

قيـ التسامح كقبكؿ يعتبر مف الأساليب القكية كالفعالة مف خلبؿ تمثيؿ مكاقؼ اليدؼ منيا تنمية  تكنيك لعب الدور7 .2
 لمطلبب، ككذلؾ التعرؼ عمى السمككيات السكية التي يجب أف يمتزمكف بيا مع المحيطييف بيـ. الأخر

 مع الأخصائي. الطلببلتي يضعيا يتعمـ مف خلبليا الأعضاء كيفية الالتزاـ بالقيـ كالمعاير كالضكابط ا المعسكرات7 .3
الصحيحة كمدل أىمية الالتزاـ  الاجتماعيةتستخدـ كرش العمؿ في ىذه الدراسة لتعميـ الطلبب القيـ  ورش العمل7 .4

في  أصدقاء بيت العائمة المصرم، كذلؾ التعرؼ عمى أىمية دكر جماعة مييـ كعمى المجتمعبيذه القيـ كتأثير ذلؾ ع
 .طني كتنمية قيـ التعايش كالتسامح كقبكؿ الأخر كنبذ العنؼ كاحتراـ الرأم كالرأم الأخرالنسيج الك الحفاظ عمى 

تعد الندكات مف الكسائؿ المينية اليامة التي يمكف مف خلبليا أف تقكـ الباحثة بتكعية الطلبب كتنمية  الندوات7 .5
 كحدة المجتمع كتماسكوعمى ذلؾ بخطكرة العنؼ كالتعصب مع الأخر كمدل خطكرتو ، كالتكعية كغرس القيـ لدييـ

 .التي مف شأنيا تقمؿ مف حدة التعصب بيف أبناء المجتمع الكاحدكمعرفة المجيكدات 
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التعرؼ عمى ك  تصميـ فقرات تمثيمية مف أعضاء الجماعة استخدمت الباحثة ىذا التكنيؾ مف أجؿ ورش الحكي7 .6
مف خلبؿ استثارتيـ في الحديث كجعؿ كؿ كاحد فييـ يعبر عف  قيـ التسامح كقبكؿ الأخركجية نظر الطلبب حكؿ 

كتشجيع الأفكار ، كبعد ذلؾ يتـ التعقيب عمى كؿ كاحد منيـ كتصحيح الأفكار الخاطئة الأخرأراءه كفكرة تجاه 
 .الصحيحة

لأخر قيـ التسامح كقبكؿ اغرس المعارؼ كالمعمكمات عف أىمية  الطلببيتـ عمؿ محاضرات لإعطاء  المحاضرات7 .7
 .لمجتمع ككؿا كتأثير ذلؾ عمى لدييـ

 7الميارات التي اعتمد عمييا برنامج التدخل الميني 
 الميارة في تككيف علبقة مينية. .1
 الميارة في التحميؿ كالملبحظة. .2
 الميارة في الاتصاؿ. .3
 تفاعؿ.الالميارة في تكجيو  .4
 الميارة في إدارة الاجتماعات كالأنشطة المتنكعة. .5
 استثمار المكارد كالإمكانيات المتاحة في المدرسة.الميارة في  .6

 7الأدوار التي يقوم بيا أخصائي الجماعة في برنامج التدخل الميني 
فة التي في تنفيذ البرامج كالأنشطة المختمأصدقاء بيت العائمة المصرية حيث مساعدة أعضاء جماعة دورة كمساعد7  .1

 .قيـ التسامح كقبكؿ الأخرتنمية  ىتعمؿ عم
لدل قيـ التسامح كقبكؿ الأخر تنمية  ىكالأنشطة المختمفة التي تعمؿ عم حيث التخطيط لمبرامجدورة كمخطط7  .2

 الطلبب.
قيـ التسامح يقكـ الأخصائي بإعطاء كافة المعمكمات كالمعارؼ كالخبرات الخاصة بتنمية مصدر لمخبرة والمعرفة7  .3

 .عمى المجتمع الإيجابيكتأثيرىا كقبكؿ الأخر 
ملبحظة العلبقات كالتفاعلبت بيف أعضاء الجماعة بعضيـ البعض كبينيـ كبيف الباحثة، كملبحظة  لملاحظ7دور ا .1

الإسيامات التي قاـ بيا كؿ عضك مف الأعضاء في تحقيؽ أىداؼ الجماعة كأىداؼ البرنامج، أيضا ملبحظة 
 رنامج.التغييرات التي طرأت عمى أعضاء الجماعة مف خلبؿ ممارسة كتنفيذ أنشطة الب

قياـ الباحثة بتكجيو التفاعؿ بيف الطلبب أثناء ممارستيـ لمبرنامج كذلؾ مف خلبؿ العمؿ عمى دور الموجو لمتفاعل7  .2
 .قيـ التسامح كقبكؿ الأخرإثراء التفاعلبت الإيجابية كالحد مف التفاعلبت السمبية بينيـ مما يسيـ في تنمية 

أصدقاء بيت  الباحثة بالعمؿ عمى تنشيط العلبقات بيف أعضاء جماعةكاتضح ىذا الدكر مف خلبؿ قياـ  دور المنشط7 .6
تنفيذ البرامج كتيسير الاتصاؿ بينيـ كالعمؿ عمى تذليؿ الصعكبات كالعقبات التي تعكقيـ عف  العائمة المصرم

 .كالأنشطة الخاصة بالجماعة
أىمية تنمية قيـ التسامح كقبكؿ بالمعارؼ كالمعمكمات حكؿ  جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرمتزكيد  دورة كمعمم7 .4

كعمى المجتمع، مع التأكيد  الأفرادقد تترتب عمى عدـ الالتزاـ بتمؾ القيـ عمى  التيبعض المشكلبت كتكضيح  الأخر
  أىمية المحافظة عمى كحدة كتماسؾ المجتمع مف خلبؿ تنمية تمؾ القيـ.عمى 
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 من منظور الممارسة العامة7الميني برنامج التدخل ( 5جدول رقم)

اليوم  م
نوع  المدة والتاريخ

 التكنيكات الميارات أدوار الأخصائي من النشاط اليدف النشاط

1 
 ثنيفالأ
10/10/

2023 
 اجتماع ساعة

 

التعارؼ كالترحيب بالأعضاء. -  
 تطبيؽ القياس القبمي. -
 كضع تصكر لخطة العمؿ كمناقشتيا. -

 مساعد -
 مرشد  -

 الاتصاؿ  -
 التكضيح -
 الملبحظة -
 التسجيؿ -
 العلبقة المينية -

المناقشػػػػػػػػػة -
 الجماعية

2 
 الثلبثاء

11/10/
2023 

 اجتماع ساعتاف
 

 الأنشطة. تكضيح المجالات ك  -
 تحديد اليدؼ مف ىذه الأنشطة. -
تنمية قيـ التسامح شرح أىداؼ برنامج  -

 . كقبكؿ الأخر لمطلبب

 مساعد -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
 مخطط -
 مرشد -

 الاتصاؿ  -
تكجيػػػػو تفاعػػػػؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -

المناقشػػػػػػػػػة -
 الجماعية

 

3 
 ثنيفالأ
17/10/

2023 
ساعة 
 كنصؼ

 اجتماع
 

التعرؼ عمى تنظيـ الجماعة كمعرفة دكر  -
 كؿ عضك فييا.

الاتفاؽ عمى أف تككف الاجتماعات يكـ  -
مف كؿ أسبكع بعد الاثنيف كالثلبثاء 

 انتياء اليكـ الدراسي 

 العمـ  -
 التكضيح -

 دكر المعمـ -
 المستشار -
 المنسؽ -
 

 ميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارة-
 دإعػػػػػػػػػػػػػػػػػػدا
 الندكات

 الإلقاء  -
 

4 
 ثلبثاءال
18/10/

2023 
 محاضرة ساعتاف

عمؿ محاضرة عػف أىميػة تنميػة قػيـ التسػامح  -
سرد لأعياد المسيحييف كأعياد  كقبكؿ الأخر،
 كتػػػػػػػػأثير تمػػػػػػػػؾ القػػػػػػػػيـ كمكعػػػػػػػػدىا المسػػػػػػػػمميف
 في حياة الإنساف. كالمعتقدات

 مساعد -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
 مرشد -

 الاتصاؿ  -
 تكجيو التفاعؿ  -
 الملبحظة -
 التسجيؿ -

 المحاضرة

5 
 ثنيفالأ
31/10/

2023 
 ندكة ساعتاف

عقػػػػػد نػػػػػدكة اليػػػػػدؼ منيػػػػػا تنميػػػػػة معػػػػػارؼ  -
الطػػػلبب بػػػالقيـ الاجتماعيػػػة بشػػػكؿ عػػػاـ، 

يتـ تنمية إدراكيـ بأىمية ىذه القيـ،  حتى
كضركرة الالتزاـ بيا عمى أف يظيػر ذلػؾ 

تعامػػػؿ الصػػػحيح مػػػع فػػي سػػػمككيـ نحػػػك ال
 .يف ممف حكلو بالمجتمعالأخر 

مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -
 كالمعرفة

مرشد ناقؿ لمخبرة  -
 كالمعرفة

 محاضر -
 

 الاتصاؿ -
تكجيػػػػو تفاعػػػػؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 الملبحظة -
 التحميؿ -

 ندكة -

6 
 لثلبثاءا
1/11/

2023 
 ةساع
 

 اجتماع
 

مناقشػػػػة كػػػػػؿ مػػػػا تػػػػػـ تناكلػػػػو فػػػػػي النػػػػػدكة،  -
 كمعرفة كجية نظر الطلبب، كتعقيبيـ.

التعػػػػرؼ عمػػػػى مػػػػدل الاسػػػػتفادة مػػػػف ىػػػػذه  -
النػػػدكة مػػػف خػػػلبؿ تكجيػػػو بعػػػض الأسػػػئمة 

 ليـ كمعرفة ردكد أفعاليـ.

 ناصح -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
مرشد ناقؿ لمخبرة  -

 كالمعرفة

 الاتصاؿ -
تكجيػػػػػػو تفاعػػػػػػؿ -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 الملبحظة -

 مناقشة -
عصػػػػػػػػػؼ  -

 ذىني
 

7 
 الاثنيف

7/11/
2023 

ساعة 
 اجتماع كنصؼ

الإعػػػػػػداد لعمػػػػػػؿ كرشػػػػػػة عمػػػػػػؿ عػػػػػػف قػػػػػػيـ  -
التسػػػػامح كقبػػػػكؿ الأخػػػػر كالتعػػػػايش كنبػػػػذ 

 العنؼ كالتسامح كاحتراـ الرأم.
يكػػػكف اليػػػدؼ مػػػف كرشػػػة العمػػػؿ ىػػػك  فأ  -

تكضػػػػػػػػيح دكر جماعػػػػػػػػة أصػػػػػػػػدقاء بيػػػػػػػػت 
القػػيـ العائمػػة المصػػرية فػػي الحفػػاظ عمػػى 

القػػػػدرة عمػػػػى مكاجيػػػػة السػػػػمككيات غيػػػػر ك 
 الصحيحة.

قيػػاـ الأعضػػاء بمسػػاعدة الأخصػػائية فػػػي  -
سػػػػتعقد فيػػػػو كرشػػػػة  الػػػػذمإعػػػػداد المكػػػػاف 

 .العمؿ

 مساعد -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
 مرشد -

 الاتصاؿ  -
تكجيػػػػو تفاعػػػػؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -
استثمار مكارد  -

 المؤسسة

 كرشة عمؿ
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8 
 ثلبثاءال
8/11/

2023 
 ساعتاف
 

كرشػػػػػػػػػػػػػػػػة 
عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ 
عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف 
أىميػػػػػػػػػػػػػػة 
قػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيـ 
التسػػػػػامح 
كقبػػػػػػػػػػػػػكؿ 

 الأخر

أىميػة قػيـ التسػامح  تنفيذ كرشة عمؿ عػف -
 كقبػػكؿ الأخػػر فػػي كحػػدة النسػػيج الػػكطني

، بيػػػػػػػػػدؼ إكسػػػػػػػػػاب الطػػػػػػػػػلبب لممجتمػػػػػػػػػع
خطػػػػػػػػػكرة المعمكمػػػػػػػػػات كالمعػػػػػػػػػارؼ عػػػػػػػػػف 

ؼ فػي التعامػؿ مػع الأخػر التعصب كالعنػ
 .في المجتمع

فػػػػي الحفػػػػاظ  الطػػػػلببتػػػػـ تكضػػػػيح دكر   -
 كحدة المجتمع.عمى 

 مساعد -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
 مرشد -

إدارة   كرشػػػػػػػة  -
 العمؿ

تكجيػػػػو تفاعػػػػؿ  -
 الجماعة

 التسجيؿ -
 الملبحظة -
 
 
 

 مناقشة -
عصػػػػػػػػػؼ  -

 ذىني

9 
 الاثنيف

14/11/
2023 

ساعة 
 كنصؼ
 

 
 

اجتماع 
لعمؿ 
جمسة 
 إرشادية

مناقشػػػػػة كػػػػػؿ مػػػػػا تػػػػػـ تناكلػػػػػو فػػػػػي كرشػػػػػة  -
، الطػػػػػػػػػػػػػػػػػلبب أراءالعمػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ، كمعرفػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 كتعقيباتيـ.
التعرؼ عمى مدل الاستفادة مف ىذه  -

الكرشة مف خلبؿ تكجيو بعض الأسئمة 
 ليـ كمعرفة ردكد أفعاليـ.

تقػػػػػػػػػديـ بعػػػػػػػػػض النصػػػػػػػػػائح كالإرشػػػػػػػػػادات  -
 أثناء التعقيب المناقشة لمطلبب

 ناصح -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
مرشد ناقؿ لمخبرة  -

 كالمعرفة
 

 الاتصاؿ -
تكجيو تفاعؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 الملبحظة-
 التحميؿ -

 مناقشة -
عصػػػػػػػػػؼ  -

 ذىني
 التدعيـ -

10 
 ثنيفالا
28/11/

2023 

 
 ساعتاف
 
 

 
 

كرشة 
 حكي
 
 

عمػػػػػػػػؿ كرشػػػػػػػػة حكػػػػػػػػي عػػػػػػػػف المعمكمػػػػػػػػات  -
 قػػػػيـ التسػػػػامح كقبػػػػكؿ الأخػػػػرك كالمعػػػػارؼ 

كذلػػػػؾ عػػػػف طريػػػػؽ فػػػػيمـ تمثيمػػػػي صػػػػامت 
 .باستخداـ الإرشادات الكرقية

التعرؼ عمى كجية نظر الطلبب حكؿ  -
مف خلبؿ  أىمية الالتزاـ بيذه القيـ

استثارتيـ في الحديث كجعؿ كؿ كاحد 
 الأخر.فييـ يعبر عف أراءه كفكرة تجاه 

احد منيـ كتصحيح التعقيب عمى كؿ ك  -
 .الأفكار الخاطئة

 ناصح -
 صديؽ  -
ناقػػػػػػػػػػػػػػؿ لمخبػػػػػػػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
 مرشد -

 الاتصاؿ -
 التسجيؿ -
 الملبحظة-
 التحميؿ -
 الإنصات -

 مناقشة -
 الحكار -

11 
 ثلبثاءال
29/11/

2023 
 ساعتاف
 

 اجتماع
 

تنفيذ تكنيؾ لعب الدكر مف خلبؿ تمثيؿ  -
منيا تنمية قيـ التسامح مكاقؼ اليدؼ 

 كقبكؿ الأخر لمطلبب.
التعرؼ عمى السمككيات السكية التي  -

 يجب أف يمتزمكف بيا مع المحيطييف بيـ
 .مف زملبئيـ

 مساعد -
مصدر لمخبرة  -

 كالمعرفة
 مخطط -
 مرشد -

 الاتصاؿ  -
تكجيو تفاعؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 
 

المناقشػػػػػػػػػة -
 الجماعية

 

12 
 ثنيفالا
12/12/

2023 
 ساعتاف
 

 اجتماع
 

يتمثؿ في قصص  فنيإعداد نشاط  -
ف دكر الأخر في تاريخية قصيرة ع
 الدفاع عف الكطف.

تـ تكزيع الأدكار عمى بعض الأعضاء  -
 كتدريبيـ عمى أدكارىـ في القصص.

 كمساعد -
كمصدر لمخبرة  -

 كالمعرفة
 مخطط -
 مرشد -

 الاتصاؿ  -
تكجيو تفاعؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 

المناقشػػػػػة  -
 الجماعية

 الحكار -

13 
 الثلبثاء

13/12/
2023 

 ساعتاف

محاضرة 
عف قيـ 
التسامح 
كقبكؿ 
الأخر 
 كأىميتيا

تعريؼ الجماعة بأىمية أف تككف  -
الجماعة قادرة عمى بث قيـ التسامح 

 الطلبب بالمدرسة.  معكقبكؿ الأخر 
تكضيح أىمية أف نحيا في مجتمع  -

تجاه كعنؼ  دكف تعصبمتماسؾ ب
 الأخر.

تعريؼ الطلبب بدكرىـ تجاه المجتمع  -
 كتجاه الالتزاـ بتمؾ القيـ.

 مساعد -
مصػػػػػػػػدر لمخبػػػػػػػػرة  -

 كالمعرفة
 مرشد -

 الاتصاؿ  -
 تكجيو التفاعؿ  -
 الملبحظة -
 التسجيؿ -

 المحاضرة
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14 
 الاثنيف

19/12/
2023 

 ساعتاف
 

 اجتماع
 

الإعداد لنشاط معسكر كفية تـ كضع  -
كالمسؤكليات التي يتطمب بعض الأدكار 

  .مف الأعضاء التعاكف معا لإنجازىا
 الالتزاـ بالقيـ الاجتماعيةالتأكيد عمى  -

بشكؿ عاـ، كقيـ التسامح كقبكؿ الأخر 
 ناكسمككياتبشكؿ خاص في تعاملبتنا 

مع بعضنا البعض كالبعد عف التعصب 
كالعنؼ كتقبؿ الأخر في كؿ شيء الآراء 

ا لـ يتعرض كالأفعاؿ كالمكاقؼ طالم
  لأحد بسكء.

 كمساعد -
 كمصدر  -
 كمرشد -

 الاتصاؿ  -
تكجيو تفاعؿ  -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 التحميؿ -

 المناقشة  -
 الحكار -

 

15 
 الثلبثاء

20/12/
2023 

خمس 
 ساعات
 

 اجتماع
 

 ء المعسكر بالطابكر كتحية العمـ،بد -
كبعدىا التكجو للئفطار، ثـ القياـ بعمؿ 
الخدمة العامة، ثـ تكزيع الأدكار كالمجاف 

الغذاء كالإعداد لحفمة سمر، تناكؿ كجبة 
بتكزيع كراسات الرسـ كاستكماؿ الأنشطة 

عمى الطلبب لرسـ صكرة لمكطف، كعمؿ 
لمطلبب فقرة لممدرسة ككؿ لرسـ الكجو 

بإقامة حفمة سمر في نياية  كالانتياء
.  اليكـ

 مصدر لممعرفة -
مصدر لمخبرة  -

 كالمعمكمات 
 ناصح  -
 صديؽ  -
 مرشد -
 مخطط -

 التدعيـ -
تفاعؿ  تكجيو -

 الجماعة
 التسجيؿ -
 التحميؿ -
 الملبحظة -
 

 معسكر -
 

16 
 الأحد

26/12/
2023 

 ساعتاف
 

 اجتماع
 

 مناقشتيـ كأخذ رائييـ بالمعسكر. -
 لتعػػػػػػػػرؼ الإيجابيػػػػػػػػات كالسػػػػػػػػمبيات التػػػػػػػػيا -

 حدثت بالمعسكر.
 التعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػػى شػػػػػػػػعكرىـ أثنػػػػػػػػاء تنفيػػػػػػػػذ -

 .المعسكر
مناقشة الطلبب عف مدل استفادتيـ مف  -

البرنامج كمدل التزاميـ بتنفيذ ما تعممكه 
كسمككيات تساعدىـ  كقيـمف معارؼ 

 في تقبؿ الأخر كالتعايش معو.
تطبيؽ القياس البعدم عمى الطلبب،  -

نتيجة كملبحظة التغيرات عمى الطلبب 
برنامج التدخؿ الميني، ثـ تييئة الطلبب 

 لإنياء برنامج التدخؿ الميني.

 مصدر لممعرفة -
 مصدر لمخبرة  -
 ناصح  -
 صديؽ  -
 مرشد -

تكجيو تفاعؿ  -
 الجماعة

 الملبحظة -
 التقكيـ -

 المناقشة
 الجماعية

 
 ستمارةالاجدولة وتحميل 7 تاسعاً 

  أولا7 البيانات الأولية7
 (3جدول رقم )

 يوضح خصائص عينة الدراسة
 النسبة التكرار النوع
 60.0 18 ذكر
 40.0 12 أنثي

 100.0 30 الإجمالي
 النسبة التكرار السن
 56.7 17 عاـ 12أقؿ مف 

 43.3 13 عاـ 13إلى  12مف
 100.0 30 الإجمالي
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 النسبة التكرار الديانة
 50.0 15 مسمـ
 50.0 15 مسيحي
 100.0 30 الإجمالي

  :يميما  ( كالذم يكضح خصائص عينة الدراسة تبيف3باستقراء الجدكؿ رقـ )     
  :بنسبة  جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرممشاركة الذككر في فجاءت  عف الإناث الذككر تبف ارتفاع عددمف حيث النكع

المشاركة مف الطلبب مقارنة  الإناثيدؿ عمى ضعؼ عدد %( كفي الكاقع ىك مؤشر 40) الإناث%( كجاءت نسبة 60)
ذلؾ قد  كىك ما يجب أخذة في الاعتبار لأف مشاركة الطالبات في مثؿ ىذه الجماعة يشكؿ أمران ىاـ جدان، لأفبالذككر 

 .كيجعميف أكثر قدرة كميارة عمى التفاعؿ مع الأخريف فيؤدم إلى بناء قدراتي
  ( مػف أفػراد عينػة الدراسػة بينمػا كانػت الأعمػار مػف 56.7) عػاـ بنسػبة 12في حيف أف أعمارىـ تراكحػت مػا بػيف أقػؿ مػف%

بالصػػؼ السػػادس %(، كىػػذا مػػف الطبيعػػي حيػػث أف تمػػؾ الأعمػػار ىػػي لفئػػة الطػػلبب 43.3عػػاـ بنسػػبة ) 13 إلػػىعػػاـ  12
 .الابتدائي

 المسػػيحيةكالنصػػؼ الأخػػر مػػف الديانػػة %( 50بنسػػبة ) مػػف الديانػػة الإسػػلبميةطػػلبب المػػف  كمػػف حيػػث الديانػػة كانػػت العينػػة 
 .جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرمجاءت كفقا لمقكاعد التنظيمية التي تأسست بناء عمييا  النسبةكىذه  ،%(50بنسبة )

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة7 عاشرا7ً
الميني توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين فعالية برنامج التدخل مؤداه  الذي بالفرض الأولالنتائج المرتبطة  -0

 تنمية قيمة التسامح لدى التلاميذ.ن منظور الممارسة العامة و م
 (31يوضح الفرق بين القياسين القبمي والبعدي عمى بعد التسامح ن=)( 1جدول )

 مستوي الدلالة Tقيمة  درجات الحرية المعياري الانحراف المتوسط المتغير
 4.28 16.41 قيـ التسامح قبمي 

29 60.48 0.01 
 4.93 18.51 قيـ التسامح بعدم 

( كىذا يشير إلى أف ىناؾ 0.01( عند مستكل معنكية )60.48أف قيمة )ت( المحسكبة )( إلى 4رقـ )تشير بيانات الجدكؿ 
( 4.93إلى  4.28( بانحراؼ معيارم )18.51إلى  16.41فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي القياس القبمي كالبعدم )

إلى ما تـ تنفيذه في برنامج التدخؿ  الفرض الفرعي الأكؿ لمدراسة كترجع تمؾ الفركؽلصالح القياس البعدم. كبذلؾ يتحقؽ صحة 
عف أىمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر  تنفيذ كرش عمؿ الميني مف أنشطة مشتركة بيف نسؽ الطلبب كنسؽ المدرسة، تتمثؿ في

أىمية قيـ التسامح كمدل الالتزاـ بيا طني لممجتمع، بيدؼ إكساب الطلبب المعمكمات كالمعارؼ عف في كحدة النسيج الك 
 ، تـ تكضيح دكر الطلبب في الحفاظ عمى كحدة المجتمعكالتحمي بيا في سمككياتنا كتأثير ذلؾ عمى الفرد كالجماعة كالمجتمع

تنمية إدراكيـ بأىمية ك  بالقيـ الاجتماعية بشكؿ عاـ،طلبب عقد مجمكعة مف الندكات اليدؼ منيا تنمية معارؼ العف طريؽ 
، كيتفؽ مع ما أشير إليو في يفخر ىذه القيـ، كضركرة الالتزاـ بيا عمى أف يظير ذلؾ في سمككيـ نحك التعامؿ الصحيح مع الأ

التي مف أبرز نتائجيا أف ( ٥١٥١كدراسة) سميـ، محمد،  الأخرتنمية قيـ التسامح كقبكؿ الإطار النظرم لمدراسة حكؿ أىمية 
 جماعات النشاط ليا دكر كاضح في تنمية قيـ التسامح لدل الأعضاء، مما يرسخ لدييـ مفيكـ التعايش كالتآخي بيف الأفراد.
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ميني مؤداه توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين فعالية برنامج التدخل ال الذيالنتائج المرتبطة بالفرض الثاني   -5
 تنمية قيمة قبول الأخر لدى التلاميذ.الممارسة العامة و من منظور 

 (31يوضح الفرق بين القياسين القبمي والبعدي عمى بعد قبول الأخر ن=)( 2جدول )
 مستوي الدلالة Tقيمة  درجات الحرية الانحراف المعياري المتوسط المتغير

 4.40 17.56 قيـ قبكؿ الآخر قبمي 
29 67.59 0.01 

 4.81 20.24 قيـ قبكؿ الآخر بعدم 
( كىذا يشير إلى أف ىناؾ 0.01( عند مستكل معنكية )67.59أف قيمة )ت( المحسكبة )( إلى 5رقـ )تشير بيانات الجدكؿ 

( 4.81إلى  4.40( بانحراؼ معيارم )20.24إلى  17.56فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي القياس القبمي كالبعدم )
لمدراسة كترجع تمؾ الفركؽ إلى ما تـ تنفيذه في برنامج  الثانيالفرض الفرعي لصالح القياس البعدم. كبذلؾ يتحقؽ صحة 

، تتمثؿ في تنفيذ كرش حكى صرممتنكعة بيف نسؽ الطلبب باستخداـ جماعة أصدقاء بيت العائمة المالتدخؿ الميني مف أنشطة 
عف قيـ قبكؿ الأخر كالتعرؼ عمى كجية نظر الطلبب حكؿ أىمية الالتزاـ بيذه القيـ مف خلبؿ عف المعمكمات كالمعارؼ 

كتأثير ذلؾ عمى الفرد كالجماعة كالمجتمع، تـ  استثارتيـ في الحديث كجعؿ كؿ كاحد فييـ يعبر عف أراءه كفكرة تجاه الأخر،
كعة مف الندكات اليدؼ منيا تنمية معارؼ الطلبب تكضيح دكر الطلبب في الحفاظ عمى كحدة المجتمع عف طريؽ عقد مجم

، كيتفؽ ىذا مع ما بأىمية قبكؿ الأخر باعتباره جزء لا يتجزأ مف المجتمع كأف قبكلو كالتعايش معو كاجب كحؽ عمى الجميع
ت عمى ( التي أكد2008أشير إليو في الإطار النظرم لمدراسة حكؿ أىمية تنمية قيـ قبكؿ الأخر كدراسة )النصر، حسف، 

أىمية التعايش كالتسامح كقبكؿ الآخر كتأكيد دكر مؤسسات التربية في مكاجية التعصب كالتطرؼ الفكرم كالعقائدم، كتدعيـ 
 ثقافة الاختلبؼ بيف الأفراد كالجماعات كالدعكة إلى الحكار مع الآخر كالتعايش السممي.

ميني ة ذات دلالة إحصائية بين فعالية برنامج التدخل المؤداه توجد فروق معنوي الذيالنتائج المرتبطة بالفرض الرابع  -3
 تنمية قيمة نبذ العنف لدى التلاميذ.من منظور الممارسة العامة و 

 (31يوضح الفرق بين القياسين القبمي والبعدي عمى بعد نبذ العنف ن=)( 3جدول )

 مستوي الدلالة Tقيمة  درجات الحرية الانحراف المعياري المتوسط المتغير

 5.01 15.94 قيمة نبذ العنؼ قبمي 
29 59.89 0.01 

 5.86 18.41 قيمة نبذ العنؼ بعدم 
( كىذا يشير إلى أف ىناؾ 0.01( عند مستكل معنكية )59.89( إلى أف قيمة )ت( المحسكبة )6تشير بيانات الجدكؿ رقـ )

( 5.86إلى  5.01( بانحراؼ معيارم )16.27إلى  15.94فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي القياس القبمي كالبعدم )
لصالح القياس البعدم. كبذلؾ يتحقؽ صحة الفرض الفرعي الثالث لمدراسة كترجع تمؾ الفركؽ إلى ما تـ تنفيذه في برنامج 

، تتمثؿ في إلقاء بعد أصدقاء بيت العائمة المصرم بيف نسؽ الطلبب باستخداـ جماعة التدخؿ الميني مف أنشطة مختمفة
عف المعمكمات كالمعارؼ عف أىمية قيـ نبذ العنؼ كتكضيح أىمية البعد عف التعصب حاضرات كالندكات ككرش العمؿ الم

لأف ىذا سكؼ يؤدل إلى زيادة الكراىية كالعداكة كانتشار الفكضى كزيادة العنؼ بيف الأفراد كالعنؼ في التعامؿ مع الأخر 
التي أشارت إلى خطكرة العنؼ كالتعصب عمى الأفراد كالمجتمع كدراسة  كالجماعات، كىذا ما أكدتو العديد مف الدراسات

(Mallet,et al,2009),(wanger,2007)(penenson,et al,2009). 
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ميني مؤداه توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين فعالية برنامج التدخل ال الذيالنتائج المرتبطة بالفرض الثالث  -1
 تنمية قيمة التعايش لدى التلاميذ.من منظور الممارسة العامة و 

 (31يوضح الفرق بين القياسين القبمي والبعدي عمى بعد التعايش ن=)( 4جدول )
 مستوي الدلالة Tقيمة  درجات الحرية المعياري الانحراف المتوسط المتغير

 5.33 13.58 قيمة التعايش قبمي
29 43.17 0.01 

 5.95 16.27 قيمة التعايش بعدم
( كىذا يشير إلى أف ىناؾ 0.01( عند مستكل معنكية )43.17( إلى أف قيمة )ت( المحسكبة )7بيانات الجدكؿ رقـ )تشير 

( 5.95إلى  5.33( بانحراؼ معيارم )16.27إلى  13.58فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي القياس القبمي كالبعدم )
 صالح القياس البعدم.ل

لمدراسة كترجع تمؾ الفركؽ إلى ما تـ تنفيذه في برنامج التدخؿ الميني مف أنشطة  الرابعالفرض الفرعي كبذلؾ يتحقؽ صحة 
عف المعمكمات المحاضرات كالندكات  ، تتمثؿ في إلقاءلعائمة المصرممتنكعة بيف نسؽ الطلبب باستخداـ جماعة أصدقاء بيت ا

ذلؾ عمى الفرد كالجماعة كالمجتمع، كيتفؽ ىذا مع ما أشير  كتأثيركالمعارؼ عف قيـ التعايش كتكضيح أىمية الالتزاـ بيذه القيـ 
، كأىمية تطكير المناىج الدراسية كتفعيؿ دكر المؤسسات التعميمية إليو في الإطار النظرم لمدراسة حكؿ أىمية تنمية قيـ التعايش

لأفراد كالجماعات كالدعكة إلى الحكار مع كالتربكية لتنمية قيـ التسامح كميارات التعايش مع الآخر، كتدعيـ ثقافة الاختلبؼ بيف ا
  .(2017(، )مجاىد، فايزة، 2013ناف،(، )معبد، الح2008كدراسة )النصر، حسف، الآخر كالتعايش السممي، 

مؤداه توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين فعالية برنامج التدخل  الذيالنتائج المرتبطة بالفرض الخامس  -2
 تنمية قيمة احترام الرأي لدى التلاميذ.الممارسة العامة و ميني من منظور ال

 (31ن=)احترام الرأي يوضح الفرق بين القياسين القبمي والبعدي عمى بعد ( 5جدول )

 مستوي الدلالة Tقيمة  درجات الحرية الانحراف المعياري المتوسط المتغير

 5.13 14.80 قيمة احتراـ الرأم قبمي
29 52.42 0.01 

 5.73 18.33 احتراـ الرأم بعدمقيمة 
( كىذا يشير إلى أف ىناؾ 0.01( عند مستكل معنكية )52.42( إلى أف قيمة )ت( المحسكبة )8تشير بيانات الجدكؿ رقـ )

( 5.73إلى  5.13( بانحراؼ معيارم )18.33إلى  14.80فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي القياس القبمي كالبعدم )
لصالح القياس البعدم. كبذلؾ يتحقؽ صحة الفرض الفرعي الخامس لمدراسة كترجع الفركؽ إلى ما تـ تنفيذه في برنامج التدخؿ 

المحاضرات  بعض، تتمثؿ في إلقاء جماعة أصدقاء بيت العائمة المصرممختمفة بيف نسؽ الطلبب باستخداـ الميني مف أنشطة 
مف أجؿ التعرؼ عمى كجية نظر الطلبب حكؿ قيـ التسامح كقبكؿ الأخر مف خلبؿ استثارتيـ في  الحكيكالندكات ككرش 

أىمية قيمة احتراـ الرأم، أيضا  الحديث كجعؿ كؿ كاحد فييـ يعبر عف أراءه كفكرة تجاه الأخر بحرية تامة حتى يدرؾ الطلبب
ـ، ككذلؾ زيادة قدرتيـ عمى التكاصؿ مع الأخريف كاحتراـ تكجيو التفاعؿ مع الطلبب بيدؼ تسييؿ الاتصاؿ كزيادة الثقة بيني
( التي أكدت عمى أىمية دكر الخدمة الاجتماعية مع ٥١٠٢الرأم كالرأم الأخر ك ىذا ما اتفقت معو دراسة )رضكاف، محمكد، 

 كآداب الحكار.الشباب كتكعيتيـ بأخلبقيات التعامؿ السمح كتعديؿ الأفكار الخاطئة لدييـ، كتعميميـ آداب الاختلبؼ 
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مؤداه توجد فروق معنوية ذات دلالة إحصائية بين فعالية برنامج  الذيالنتائج المرتبطة بالفرض الرئيسي لمدراسة  -3
 تنمية قيم التسامح وقبول الأخر لدى التلاميذ.ميني من منظور الممارسة العامة و التدخل ال

 (31ن=) المقياس ككل أبعاد يوضح الفرق بين القياسين القبمي والبعدي عمى( 6جدول )

انحررراف معيرراري  متوسط الفروق الانحراف المعياري المتوسط المتغير
 مستوي الدلالة Tقيمة  لمتوسط الفروق

 4.28 16.41 المقياس ككؿ قبمي
26.89 21.52 56.71 0.01 

 5.46 18.35 المقياس ككؿ بعدل
( كىذا يشير إلى أف ىناؾ 0.01( عند مستكل معنكية )56.71المحسكبة )( إلى أف قيمة )ت( 9تشير بيانات الجدكؿ رقـ )

( 5.46إلى  4.28( بانحراؼ معيارم )18.35إلى  16.41فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطي القياس القبمي كالبعدم )
فيذه في برنامج التدخؿ لصالح القياس البعدم. كبذلؾ يتحقؽ صحة الفرض الرئيسي لمدراسة كترجع تمؾ الفركؽ إلى ما تـ تن

المناقشة الجماعية، المعسكرات، تكنيؾ لعب الأدكار، كرش العمؿ، الندكات، كرش الحكي، المحاضرات الميني مف أنشطة 
 عفبيدؼ تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر لدل الطلبب عف طريؽ غرس تمؾ القيـ كتعزيزىا لدييـ بتقديـ المعمكمات كالمعارؼ 

 وليإكىذا ما أشارت  كالجماعات كالمجتمع الأفرادبيا عمى  التحميكمدل خطكرة عدـ  يفالأخر بيا مع  الالتزاـ أىميةالقيـ كمدل 
بعض الدراسات التي أكدت فاعمية الممارسة العامة كالخدمة الاجتماعية في تنمية قيـ التسامح كقبكؿ الأخر كدراسة )شرقاكم، 

 (.2015(، )أحمد، مصطفى، 2016(، )رفاعى،عادؿ،٥١٠٠(،)سميماف، شريؼ،٥١٠٢(،)رضكاف، محمكد، ٥١٠٠محمد، 
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 7المراجع
، مجمة الطفكلة كالتنمية، المجمس السمميثقافة التسامح كقبكؿ الأخر كأساس التعايش  ،2021حسف:أبك النيؿ، ىانـ احمد  -

 العربي لمطفكلة كالتنمية، العدد الرابع.
 .لتكزيع كالطباعة، دار المسيرة لمنشر كاعماف ،نفس التطكرم )الطفكلة كالمراىقة(، عمـ ال2004أبك جادك، صالح محمد:  -
، أساليب تعامؿ الأخصائييف الاجتماعييف مع الضغكط المينية التي تؤثر عمى فعالية أدائيـ في 2015أبكزيد، سيا حممى: -

، كمية الخدمة الاجتماعية، ٢٣مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية كالعمكـ الإنسانية العدد العمؿ مع الجماعات المدرسية،
 جامعة حمكاف.

 الاجتماعية، القاىرة، دار الفجر لمنشر كالتكزيع. ، فف ممارسة الخدمة2003أبك النصر، مدحت محمد: -
- :  ، لساف العرب، بيركت، دار صادر لمنشر.2003ابف منظكر، محمد ابف مكرـ
- :  ، دار المعارؼ.القاىرة، لساف العرب، 1981ابف منظكر، محمد ابف مكرـ
دكتكراه غير منشكرة، كمية الآداب، ، التسامح الاجتماعي في المجتمع المصرم، رسالة 2004أبك فراج، أشرؼ عبد الكىاب: -

 جامعة حمكاف.
، دكر الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية في تنمية ثقافة التسامح لدم الشباب ٥١٠٢أحمد، مصطفي محمكد مصطفي:  -

 ، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمكاف.٢٣الجامعي، مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية كالعمكـ الإنسانية العدد
، مفاىيـ أساسية في التربية الإسلبمية كالاجتماعية، عماف، الدار العممية كدار ٥١١٠لخطيب، إبراىيـ كالزيادم، أحمد: ا -

 الثقافة.
، الخدمة الاجتماعية المدرسية كالجكدة الشاممة، القاىرة، دارة القاىرة لمنشر 2006أبكريو، إيماف:ك  الأمير إقباؿالسمالكطى،  -

 كالتكزيع.
، دراسة ميدانية عمى عينة مف المجتمع المصرم لمظاىر العنؼ الأسرل كأسبابو 2003الرحمف محمد: عبد العيسكم، -

 .28، العدد 13كمظاىره، مجمة البحكث الأمنية، مركز البحكث كالدراسات بكمية الممؾ فيد الأمنية، المجمد 
التسامح لدل طمبتيا مف كجية نظرىـ، رسالة ، دكر الجامعات الفمسطينية في تعزيز قيـ ٥١١٣ :المزيف، محمد حسف محمد -

 ماجستير غير منشكرة، جامعة الأزىر، غزة، فمسطيف.
، الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية، عممية حؿ المشكمة ضمف إطار نسقي 2002النكحي، عبد العزيز فيمي: -

 القاىرة، مركز نشر كتكزيع الكتاب الجامعي، جامعة حمكاف. أيككلكجي،
، دكر التربية في تدعيـ ثقافة الحكار مع الآخر، بحث منشكر بالمؤتمر العممي العربي الثالث ٥١١٥حسف محمد:  النصر، -

 ، جامعة سكىاج.٥"التعميـ كقضايا المجتمع المعاصر"، المجمد
، باريس، فرنسا، ٥٥سكك في الدكرة ، كثيقة إعلبف حكؿ التسامح، المؤتمر العاـ لميكن1995اليكنسكك:  -

day-https://www.un.org/ar/observances/tolerance 
(، تنمية قيـ التسامح لدل طلبب المرحمة الثانكية لمادة الفمسفة مف خلبؿ استراتيجية التعمـ 2014جابر، مركة جابر محمد) -

 .64ية التربية، جامعة عيف شمس، ع دراسات الاجتماعية، كمالتكليدم، مجمة الجمعية التربكية لم
 الإيماف، الخدمة الاجتماعية في مجاؿ رعاية الشباب كالمجاؿ المدرسي، القاىرة، نكر 2010:كآخركفجكىر، عادؿ مكسى  -

 لمنشر.

https://www.un.org/ar/observances/tolerance-day
https://www.un.org/ar/observances/tolerance-day
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، مجمة دراسات ، الذكاء الأخلبقي كعلبقتو بالتسامح الاجتماعي لدل طمبة المرحمة المتكسطة2013حسف، محسف صالح: -
 ، بغداد.6، المجمد21تربكية، كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، العدد 

، رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية الشريعة، جامعة الإسلبمية، تقبؿ الأخريف في التربية 2004حسف، ميرفت عبد الحميد: -
 اليرمكؾ.

، استخداـ البرنامج في طريقة خدمة الجماعة كتنمية ميارات التسامح الاجتماعي لدل 2011خضير، صفاء خضير: -
، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمكاف، الإنسانيةالشباب الجامعي، مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية كالعمكـ 

 (.2( المجمد)3العدد)
ف الشباب الجامعي كمكاجيتيا في بيتي تكاجو تحقيؽ التسامح الديني يات ال، التحد٥١٠٢رضكاف، محمكد عمي محمكد: -

إطار الخدمة الاجتماعية، بحث منشكر في المؤتمر العممي الدكلي السادس كالعشركف لمخدمة الاجتماعية، الخدمة 
 الخدمة الاجتماعية، جامعة حمكاف. يةجتماعية كتطكير العشكائيات، كمالا

، دكر الأخصائي الاجتماعي المدرسي في تدعيـ النسؽ القيمي لمكاجية مظاىر الانحرافات 2016رفاعي، عادؿ محمكد: -
السمككية لدل الطلبب المراىقيف عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي، مجمة العمكـ التربكية، كمية الدراسات العميا لمتربية، جامعة 

 .24، المجمد4القاىرة، العدد 
 بيركت، مجد لمدراسات كالنشر. ،دمة الاجتماعية مع الفرد كالأسرةمارسة العامة في الخ، الم2005سميماف، حسيف كأخركف: -
جماعات الشباب الجامعي، مجمة  يفح ب، دكر الأخصائي الاجتماعي في تنمية ثقافة التسام٥١٠٠سميماف، شريؼ محمد:  -

 جامعة حمكاف. كمية الخدمة الاجتماعية، ،٢دراسات في الخدمة الاجتماعية كالعمكـ الإنسانية، 
، دكر جماعات النشاط في تنمية قيـ التسامح لدل أعضائيا، مجمة دراسات في الخدمة ٥١٥١سميـ، محمد محمد:  -

 ، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمكاف.٢١الاجتماعية كالعمكـ الإنسانية، العدد
بتنمية الاتجاه نحك التسامح لدم الشباب،  ، التعميـ التعاكني في خدمة الجماعة كعلبقتو٥١٠٠شرقاكم، محمد كامؿ محمد: -

ية تماعية كالعدالة الاجتماعية، كمبحث منشكر المؤتمر العممي الدكلي الرابع كالعشركف لمخدمة الاجتماعية الخدمة الاج
 الخدمة الاجتماعية، جامعة حمكاف.

الإقميمي الثاني لعمـ النفس، رابطة ، جكدة الحياة كاضطرابات النكـ لدل الشباب، المؤتمر 2010شقير، زينب محمكد: -
 الأخصائييف النفسييف المصرية.

، المجتمع المصرم كمنظكمة القيـ، رؤية تحميمية كنقدية ذات بعد تاريخي كمنظكر 2008عبد الناصر، كليد محمكد: -
 مستقبمي، مركز الدراسات المستقبمية، مركز المعمكمات كدعـ اتخاذ القرار، مجمس الكزراء.

 مطبعة الجيزة.القاىرة، في خدمة الجماعة،  ، النظرية كالممارسة2021كأخركف: عبدالحميد يدالسعطية،  -
، نماذج تطبيقية، مكتبة لخدمة الاجتماعية أسس نظريػػػػػة، مدخؿ الممارسة العامة في ا2003عمى، ماىر أبك المعاطي : -

 ، القاىرة.1زىراء الشرؽ، ط
، دراسة تحميمية لمقيـ المتضمنة في كتاب المغة العربية لمصؼ الثاني 2018عمي، عبير أحمد، ك محمد، أشرؼ محمكد: -

 الثانكم، مجمة كمية التربية، جامعة بني سكيؼ.
، ثقافة قبكؿ الآخر لدل الطالبة، كالمعممة بكمية رياض الأطفاؿ بجامعة القاىرة "دراسة ٥١٠٢عمي، زينب عمى محمد: -

 كمية الدراسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة.، ٦٦ميدانية"، مجمة الطفكلة العربية، العدد
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، ، دار الطباعة الحرة1جتماعية، ط ، اليجرة الكافدة كعلبقتيا بتغير بعض القيـ الا2009عبدالله: عبدالرازؽ عكض، -
 الإسكندرية.

كلي السابع ، التسامح كعلبقتو بالدكجماطية لدل طلبب الجامعة، بحث منشكر في المؤتمر الد2000عيد، محمد ابراىيـ: -
 النفسي، كمية التربية، جامعة عيف شمس. الإرشادلمركز 

، دراسة مقارنة في التسامح الاجتماعي كفؽ مستكيات الذكاء الثقافي لدل طمبة الجامعة، رسالة 2010عيدم، جاسـ محمد: -
 ماجستير غير منشكرة كمية الآداب، جامعة بغداد.

 ، المكتب الجامعي الحديث.الإسكندريةعمؿ مع الجماعات، ، التحميؿ في طريقة ال1998، محمد السيد:فيمي -
، قيـ التسامح كالتعايش مع الآخر في المناىج الدراسية الجامعية كما قبؿ الجامعية 2017مجاىد، فايزة أحمد الحسيني: -

تسامح كقبكؿ رؤية مقترحة في ضكء بعض التجارب العالمية، المؤتمر الدكلي لمجمعية التربكية لمدراسات الاجتماعية، ال
 الآخر، جامعة عيف شمس.

 ، المدرسة كالمجتمع، القاىرة: دار العمـ كالثقافةػ 2008مختار، كفيؽ صفكت:  -
، فاعمية برنامج للئرشاد العقلبني الانفعالي السمككي في تنمية التسامح لدل عينة مف طلبب 2014محمكد، أحمد عمى: -

 .4، مج 48رابطة التربكييف العرب، العدد الجامعة، دراسات عربية في التربية كعمـ النفس،
عية لممشكمة كمداخؿ التعامؿ ، البمطجة بيف طلبب المدارس الثانكية كرؤية الخدمة الاجتما1999مصطفي، محمد محمكد: -

 ، جامعة حمكاف.نسانية، كمية الخدمة الاجتماعيةمجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية كالإ ،معيا
، تطكير منيج التاريخ لمصؼ الثالث الإعدادم في ضكء 2013اف، طاىر محمكد محمد:معبد، عمى كماؿ عمى ك الحن -

ـ لتنمية قيـ التسامح كميارات التعايش مع الآخر، مجمة الجمعية التربكية لمدراسات  2011يناير  25متغيرات ثكرة 
 .55الاجتماعية، كمية التربية، جامعة عيف شمس، العدد 
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 تنمية قيم التسامح وقبول الآخر لطلاب المرحلة الابتدائية مقياس
 إعداد

 أحلام عوض الله محمد مرعي
 بأسوان. لعالي لمخدمة الاجتماعيةأخصائية ومشرفة التدريب الميداني بالمعيد ا

 7 الأساسيةالبيانات  -1
 الاستجابة المرررررررترررررررغررررريرررررررر م
  النوع 0
 )   ( ذكر أ
 )   ( أنثي ب
  السررررررررررن  5
 )   ( عاـ 12قؿ مف أ أ
 )   ( عاـ 13إلى  12مف ب
  الديانة 3
 )   ( مسمـ أ
 )   ( مسيحي ب

 

 الابتدائيثانيا7 مقياس تنمية قيم التسامح وقبول الآخر لطلاب المرحمة 
 م الاستجابة نعم إلى حدما لا

  قيم التسامح     
 1 أحترـ الفركؽ الفردية بيف الآخريف.   
 2 لا أتحدث عف زملبئي بصكرة سيئة في غيابيـ.   
 3 كليس الكلبـ فقط.أشكر مف يساعدني كأعبر لو عف احترامي كتقديرم بالفعؿ    
 4 أبتعد عف سكء الظف كألتمس الأعذار للؤخريف.   
 5 أحاسب مف أخطاء في حقي كلا أتركو.   
 6 أتعاكف مع الأخريف بغض النظر عف عيكبيـ.   
 7 العفك عف الخطأ كالتسامح مح مع الأخريف. أحبدائما    
  قيم قبول الآخر   
 1 المختمؼ معي.احترـ المعتقد الديني    
 2 يختاره دكف إكراه. الذماقر بحرية الآخر في اعتناؽ الديف    
 3 احترـ أماكف العبادة الخاصة بالآخر.   
 4 أحب الخير لجميع البشر بغض النظر عف ديانتيـ.   
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 5 أتشارؾ مع الآخر في أفراحو كأحزانو.   
 6 أحترـ حرية الأخر في التعبير عف أراءه.   
 7 اعتز بثقافة التسامح كالسلبـ كنبذ العنؼ في التعامؿ مع الأخر.   
  نبذ العنفقيم    
 1 الحاؽ الأذل بالأخريف. أحبلا    
 2 أتقبؿ اعتذار الأخريف عندما يسببكف لي ضرر.   
 3 الرأفة كالميف في التعامؿ مع الأخريف. أحب   
 4 الأخريف.التمس الأعذار لمسمككيات الخاطئة مف    
 5 العنؼ ىك الطريقة الأسرع لأخذ الحقكؽ.   
 6 أنصح زملبئي بعدـ التشابؾ بالأيدم لأف ىذا سمكؾ سيء.   
 7 أكجو زملبئي إلى ضركرة الالتزاـ بالحكار كترؾ التشاجر.   
  التعايشقيم    
 1 أحب زملبئي رغـ اختلبؼ ديانتيـ.   
 2 أعيادىـ مف الديانة الأخرل أتشارؾ الاحتفاؿ مع زملبئي في   
 3 أىتـ بحضكر الندكات عف التعايش مع الآخر.   
 4 أتناقش مع زملبئي كاصؿ لكجو نظر مشتركو.   
 5 احترـ رأل الأخريف حتى لك عمى غير ديني.   
 6 لا أتعامؿ مع زملبئي بسبب اختلبؼ ديانتيـ.   
 7 أتمسؾ برأم كلا أحترـ رأل الأخريف   
  قيم احترام الرأي   
 1 احترـ كافة الآراء ميما كنت مختمؼ معيا.   
 2 أساعد زملبئي عمى الإدلاء بآرائيـ بحرية.   
 3 أسعى لمحكار دائما عند مناقشة أمر ما مع زملبئي.   
 4 احترـ رأل الأغمبية دائما.   
 5 يمكف مقاطعة الأخريف أثناء إبداء آرائيـ.   
 6 مع الذيف يختمفكف معي في الرأم.أككف صداقات    
 7 أدافع عف رأل زملبئي رغـ اختلبفي معيـ في أراءىـ.   

 


