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� ��*�	 �� +���� ��������	
�)������0$%& !� 1
2�  :  
 B.   ��������	
� ��
�� $�. �����
� ����
� ��	��� $��.	� �6�� �6. �
��.� 

���	&�
� 9'����� 9	��I"�'. 

 >.   ��D�	� ��������	
� ��
�� $�. ����
� ��	�=
 �� �
��
� )���
� �4B ��  ���	
�
����
� G�%�
� ��0�� �
��
�� 0����"
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�� 0���� <���  ��
� J�. !� !��
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� �
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� ��:	
�� )� �
��
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� �
��.� 
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� ��*�	 �� +����. 
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 !��� !B !��� �	
� ��D.'
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� ��� ��65
.  

  

���� �������� �
�����  

��������''
� ;���
� ��  �����
� ������
� )��	 �        0 �����
� )�4��	�� ����
 1
2� 
)������
� ��*�	 �� +���� ��������	
� ��
�� �� ����
� ��	�=
0 9
%& !� !��� �2
�� 

� �2�
 ���������'' ��I�M ��� ���	��0<�	.�
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� ! ��� � ����: ��������	
� $��� �� �����
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��	 
��� ��������	
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 B.  ��  ��.� )��.���M ) ./SST .( �
� )������
� $�.	 �� �4���� �����
� )������
�
����� :/ .���� #����� 9��B� ��	8��� )������
� ���':. ����� )�'	��
� �� ��'�  )

)������
� �� � : 0U�"�	
�� ���
�� � �':�
 >��L ���V), (0 S W VV .  
 >.  )��. ��.� ��  ���M) ./SSS .()������
� �����
� �4���� �� $�.	 )������
� �
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����� :, .��� � )������
� �����
� �4���� .)����� ��'�  �� )�'	��
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)������
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�� 0U�"�	
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� �����
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� ��  �%:��
)������
�� )�'	��
�. 

  

(�$)�� *���+� ,�-:  
 �� J.'
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� ��������	
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� ��������	
� C��' )���B. 

� ��������	
� C���� )���5	 . 

� ��������	
� ������. 

�	Z� �� ��'��Y� J.'
� )�.�:6� )�D�	� :  
� Taxonomy.  And (information science). 
� Taxonomy and information organization. And (information science). 

� Taxonomy building tools. And (information science).  

� Taxonomy creation techniques. And (information science). 

� Taxonomy standards. And (information science). 
$D� )����'
�  � ��M !� � ���� �� J.'
� �	� :  

� 
� )�'	���
 �.��
� [���
������� :  

http://srv2.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx 

� ��6�
� �����
� 1�' $%& !� �.�	�
� ���M�
� �����
� C��D� : 

https://0811nqhol-1106-y-https-ekbjun-ethraadl-com.mplbci.ekb.eg/ 
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  http://arab-afli.org/main/content.php?alias 

� �
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� ����	.��6�
� �����
� 1�' $%& !� �: 

  https://0810gqhoj-1106-y-https-search-mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/MyResearch/Home 

�'� ��  ���� [����
� !� ��  �� J.'
� �	 ����6.
� P $�D�
� $: 

� �.��
� �'��
� [���
�: https://www.aruc.org/  

� #�4�5
� �����
 ��"���
� �'	��
�:: http://lis.cl.cu.edu.eg/  

� �������Y� �'	��: http://balis.bibalex.org/AR/OPAC/Home/SearchOPAC 

�'��Y� ����
� ��	���' ]��	� �����0 �.�	�
� ���
��
� )����'
� � ��M !� ��  �� J.'
� �	 
��6�
� �����
� 1�' $%& !�:  

� Proquest: https://0811jqhp0-1106-y-https-www-proquest-

com.mplbci.ekb.eg/  

� Emerald: https://0810bqhpg-1106-y-https-www-emerald-

com.mplbci.ekb.eg/insight/browse/publications   

� SAGE: https://08113qhp3-1106-y-https-journals-sagepub-

com.mplbci.ekb.eg/action/showPublications  

� Ebsco: https://0811lqhpc-1106-y-https-web-b-ebscohost-

com.mplbci.ekb.eg/ehost/search/basic?vid=0&sid=4b200d99-0ce7-4963-

b339-6aa4fd84ff69%40sessionmgr103 
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 >.  �5̂�M� �A���	&� �����
� ������
� ��	�	.� �	
� )�����
� ���	&�0����� )�� �� ���'	�� �	� 0  

#����
� )�����
��0:
� )�2 $�� Y�� �����
� U'�0 !��	_� �
 �	
� $�� Y� )��'	�E� ��� 
�4��	.� G
�� N�&	�� �B $���
� ��6� �
� $�6�
� !�. 

 �.   9�I%� �� ��
�� $� ).	 �*	�� )� �
�� #�  ).	 ��������	
� ��
�� ���6	 �	
)����� !�0 ���	
�� ����
� ��	��� N.� ��' 1
2� 3��
 �5̂�� �����
� ������
� )�*E� 

 �� )�6�&	���
 �6.��
� #C��5
� $%& !� � �
��
� <�	.�
�0 ��  �%:P� �B 
#��D� !��.B �� �����
� N�6�
�. 

 �.  �� �
��
� )���
�' �5��	�
� ;I�	�
� !� � ����' �����
� ������
� )��& 0�� ��
�� 0 
����"
��0�����
�� 0����
� ��	�=
 ����
8	
�� 0.�	5�
�� )��6�	
� 7�' ���5	 U�  )�

��
��
� $�. ����
� ��	��� ���:	 �� ���	 !B !��� �	
� ��D.'
�. 



���������	
  :
���� 
��
��                                                                         ��� ��� 
��� ����  

���/�  

�
���	
 ���
��
 �����  
  

0 1� � ���� :2�� 0$%- 3� � �$����  
  

 J�. !� ��  $��' ��������	
� ��
�� `M��_� �2
� ����
� ��	��� !� �I�
� +24 $��		
))�����
�0�I�*�
�� 0)�"���
�� 0>���
�� 0 >�'�Y�� ��������	
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W   ���B)Alan Gilchrist ,,--V ( )�.�:6�
� ��  C�

� C�5
b� ���� ��M �	
� 9	���� ��

 �4� �D%D
�)"����
�0��������	
�� 0����
�:�Y�� ( ���.	 �
� �����
� )��4 J�. 3
�D%D
� )�.�:6�
� +2�
 �����Y� NI�6&
� .� !� �
� �����
� $%& !� G
�B 1��4

)�"�.�
� !� � ����>�'�Y� �B P� �
� )�B �	
� �
�	
�� �4� ��������	
�' ���	4:  
 B.   )������
� �&"Information overload : �����5	
� J.'
� )���.� �
� �*�_� �� �A'
�L

A�� #��'�
� )����'
� � ��M U� ��� ��' $���	
� �� ����� ��L ���B �� �0 G
��
� !�� 
#� ��� )���B �
� !���	.� !���&	��
� !B. 

 >.   ��	������
� ���Y� �.�Information literacy :)��*B J�.'Y� !B ��'
�L 
!���&	��
� !����� !� $���� #��:& �� ����� ����� J.'
� !  0)������
� ��� 

��K� �
� ���
 )M�
� !��5�� )������
� #����
�. 

 �.  �	
� )�.�:6�
� ����* Organisational terminology : ���6	
� ::& [��	 P
)��*���
 �6�&
� )�(�
� #�����
� "����
��0 !��	 �� #��  �	
�� T- % !�

�A��&�� )I��dB �M ���� #�����
� )������
�. 

W   ����� )��4)Bill Raschen,,--e ( ���� !� ��������	�
 �����B ������ ���5	 �
�

� 9	��4B �*� ��������	
� ����	� ������ J.�'
� U'		 J�. 3)������
� ���	.�
 #���"	�

 �����
� ��*�	
 ������ ����� �
� ��' ��:	 �	
� �5��:
� ���*� ��  U��	
� !�5
� �
�
)�.�:6�
� ]��: !  ��4����
 ���4 $��4 ����	�.  

��	
�' ���	4P� "�"�	 �	 ��� �����
� $%& !� J.�'
� G
�B ��� $%& !� ������
��4� ���
��
� >��
� ��'� ���:	' !�:'	�� !����  : !��_� �	
� �5��:
� !��.	 �
� ���.
�

 ��' >��� �	
� �5��:
�� 3�� ���	��� �����6	 $%& !� �����
� $��'	 !��.	 ��'
�
P�
� >��
�' ���� ���� �A���. �A��� ��������	
� . !B �����
� ;I�	� !� !���

���	
� �����
� )�2 )����
� !  8��	 �	
� $����
� >��	 �� � ��_� !B !��_� �����
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UM��
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W   ��' ��M �	
� ���*�
� �����
� ���)EARLEY, Seth ,,--S ( !B ��  ���8	
� �	
�������	
� ��  ���	
� �
� �����
� )��4 J�. 3�
� )M� �B !� ���4B �D�B G'6B �

)���*�� #�  !� ��������	�
 #���	�
� ���4Y� : ��� �	� >���	�� )���� �*� #���	� 
U� ��������	
�0 �5�5.� !B ��������	
� [�
 ��̂���� �.%��
0]�:�  #���� #���	�%
 !� 

��������	
� )����'
�� ���6�
�0���5
��  #���	�
� ��������	�
.  
W   ����� )��4�)����
� �'  �.	� ��.�0 ,--S ( �	
� �D��.
� ]�:
�� >�
��Y� �6� �
�
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��
� $��.	
� �� ��&	�E	0�'��
� �
��
� �� ���� #���	�P� <���  . �����
� )��	 ��
����.	
� ��6�
� ;���
� �� 0J��.
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� ��	��� N.�� 0
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� 7�'
 $6�	�
 1
2� 3��	���	.� ��*�	 �� ���&	��
� ]�:
� ��  ���	�
 UM���
�
�'��
� UM��
� �� ���� #����� ��
%& !� !��_� �	
�  . ��������	
� ��
�� �����
� )
���	�

����	
� J�. !� �D��.
� � �
��
� $��.	
� )���B �.B 9���0 �	
� >�'�Y��  �
� )�B
��������	
�' ���	4P�0 ��&	�E� ��������	
� !B �����
� ���
� )�6�	 �	
� ;I�	�
� �.B !��� 

 ���6	
 1
2� 3)������
� ��:M �
� �D̂��. 95��: ��� 9�B P� ��.
� )��I��
� ���6	
 �A���M
J.'
� �
�B �� �B UM���
� C��' �� C��� >��
� ��  �.�	�
� ���6�
�.  

W  �
� ��� ��' ��M �	
� �����
� �����)Arnaldo Pellini and Harry Jones ,,-// ( ! 
 <�B J�. 3�����
� ��	��. !� AC"� �'	�_� ��������	
� !B ��  ��B �����
�� ��������	
�
 ��*�Y� ��'	 $�� �
� )��	��� $%& !� �.�	�
� �����
�� )������
� ��. �� �����P�

����
���	
�� )�����
���
� )M� �B !� �A.�.
� �D�B )������
�  +24 ��*�	
  . )�6�	�
 #���� ����	��	�� !� C"�	� P C"�� ��������	
� U� $���	
� >�� 9�B �
� �����
�

"��_� J�. 3��*��
� �� �����
� ��������	 �����
� ��  !���	 ����	�P� $���
� ������
 
)������
�� )����'
�� �����5	� �'  K�
���� !� $%& C��' ��������	
� $�. )�5��	 

$��
� )����	.�� �����
� �� ���' �����' .  
W   ����� )
���	�)!�. !��.0 ,-//(����	
� J�. !� ��������	
� 0 ��  9�M��� 

)�������
 ]'��
� :'��
 �2��� +��'	 �' )��	��� �:��& . ��������	
� J.�'
� $���	 ���
�� � �
��
� <�	.�
��J.'
� )���.� !�'� 9��' ]��
 . !�' ����"�
� �
� ���
��'

 �� J.'
� ;��� J.'
� �� ��������	
� ;�� J�. !� ��������	
� )���5	� J.'
� )���5	
��������	
�.  
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� )��'�Y� ������ �� 0 ��������	
� ���&	�� !B ����
� ��	��� ������ )���� 

��' �*.� �I�'
� �� )������
� ����	��� �����
� ��*�	 $�B !� C����
� $'M !� #��' $�'M
>��
� ��  )�������
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� !� ����
�' U	�	� ��������	
� !B ��� : 3J.'
� �M� !��.	

J.'
� �M� !��.	
 ���� ��������	
� ���&	�� !B )'D J�.0 !���&	���
 G��� 9�B ��� 
C� �	�P�� �M�
� !� �� B <�	�� ]�5.	' .�5�M� ;I�	� 9�  ;	�� ���
� ��������	
� !B�0 

_����
� !���&	���
 G�	��'� �. �
� ��' �6�&
� ����	�P�� J.'
� �:��B !��.	
 �60 
� ���M G�6	 )������ ����	 $%& !� 1
2� 3�� ���	��� )������
� !  J.'
� ���:	

 )�M%  G��	 J�. 3�
����
� ��I�5
� �B �
�Y� �'  $�6�
�� <�	.�
� ��*�	 ��  ��	�	

� )����  U���	' !���&	���
 �����
� )����'
� !  J.'
� 1
2�� ��5��
	 �B J.'

��6
� )�2 )������
�.  
W   ����� )
���	�)Cassel, 2015 ( �	
�� ����
� :�5�
� !� ����
� ��������	
� !  ���*�
�

�4��5�	 <�� ��  AC��' ��������	
� !� ���	&� ����B 1��4 !B ���� .1
2 U��0 ��E	 +2�� 
�����6	
 :5� #�.�� �5��: .� !B <�� ��� !� ��������	
� ���6	 �4 ����  �D�Y� ;��

9���&	��� 95�':	 $%& . ���8	
�' ��&� !B !��� �A�.�� ��������	 !B !� �L�
� �� 

#���	� �I�*�09
��LB� 9���&	��� 9���6	 �� !��� $��' "���	
� �
� $��� 9�B P�  .
�.�
� �24 �� 0
� �I�*�
� <�.� ����B $��' ��������	
� � �� ��
�	
� J%D0 9�B ��� 

�I�*�
� +24 !� ;�"� � �� !B ���8	
�' !���:  
�    ����	
� � �Indexing support 

�     ����	�P� � �Retrieval support 

�   ��.'��� ��*�	
� � �Organization and navigation support  
W   ����� ���)#���M ��
0 ,-/f(0)���B !� #��8� ��������	
� �
� )���B  ����	
� 

�����
� J�. !� 9	
���	�0NI�6&
�� 0���"�
�� 0>���
��  . $%& !� �D.�'
� <�	�
 )�.�:6�
�' ��I�M ���� J�. 3���6	
� $���B !� ��̂�� $D�_� ��������	
� !B �����
�

N�&
� �
� ���
� !� �B $��B �
� �� B !� ��&	���
 . ��������	
� !B �
� )���B ���
 )���B !� +��(� J�. 39'��  "�'B �.B )�.�:6�
� J��.	 �� C:'
� !b� #��5�
� ����	
�

 ��� !� ����
� ��:	
�� ��� !� �(�
� ��:	 >'�' 1
2� 3#���� �5'	 P )�.�:6�
� !�
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����M )�.�:6�
 #���� ����� �B #���� )�.�:6� ��*	� <�&B0 !� �	._� �2
� ��Y� 
)�.�:6�
� J��.	 ���� .  

W  � )
���	 ��� ����)#��. ���:0 ������ @��M0 ,-/S(0 �����
� )���B �48' ����	
� 
�
P�
� >��
� �I�' �� �� �
��
�0 J�. !� 9	
���	� ��������	
� �����' !� �	
�� 

>���
�� ���"�
�� ����	
�0�� $D�		 ��������	
� ���"� !B ��  �����
� )��B�  !��.	 
�	���  #���� <�	.�
�0 J.'
��0 6�
��$�0 1
2� !  ]��: ��5���	
� �� )�.�:6�
�. 

��� �.
�B !B >��  ��������	
� $D�		 �� �4� :�5�
� !� � ����:  
/. )�.�:6�
� J��.	 �� C:'
�0#���� )�.�:6� ���*� �(�
� ����	 U� �̂6�& . 

,. J��.	
�� ����6
�0 $��� �� �4� ��'
� ��  ��	�	 ��������	
� �� J��.	
� ����  
�D��. ���� ��

� :�5� �.B� 1� $.� 9' )������
� . 

V.  J�. 3��̂��.B �� �
��
� �5�� �M "��.�� !� 9��  >	�	� ��� 9I��' �� ���'
� $&�	
�
 �� ���L )�.�:6� 9�  ;	�� ��� +��L� N6&	�
� $'M !� )�.�:6�
� U
� �	�

N6&	
� �� ���L <�&B� ������
�. 

X. ���� �B )�����	 ��B !�
	� P ��������	
����&	�%
 )��0 :'
 9' ���� P� 
 )�.�:6��
 �����	Synonym Control. 

e. ����� �B >�	� $D� ]I�D��
 �����
� �4�*�
� �6�� [���	
� $����. 

 W   ��' )��M �	
� ���*�
� �����
� ���)Theresa Putkey, 2020 ( ��
�� ���� )
���	
����	
� J�. !� ��������	
�0���&	�P�� 0��	�
 �2���� ������ . ����Y 7�  �
� ���
��'

9' )�.�:6�
� ���6�� ��������	
�0C��'
� )��:&�  . ��  �����
� $%& !� �D.�'
� )��B�
 #�� ����  ��D�
�� 1	������ ���6	
 ����&	�	 �	
� )�.�:6�
�' ��I�M �4 ��������	
� !B

<�&B0>�� �.�6 �B #��6 �B ��� $� �� J.'
� �
� ���.
� !�� 0�  U���	
 �5��: 9�B
����� �I�' ��6 �2 �4 �� ����� !� !��		 �	. �A�� )����
� . �� !���&	��
� � ��_� 9�B ���

��
���	��� )������
� !  J.'
�0���K�
� <�	�� ��  )%��.	
�� ����5	
� � ��� . 

 W     ����� )
���	� ) ��6� ]���	0 ,-,/ (         ���F6�
 � �F
��
� $F��.	
� )���8F' ����	
�

�   ���M�
� �I�'
� �� )������0       >��
� ���*
 ���	� )��* �	
�� 2.0      ��F�  $��� �� 9	�5�':	� 

��FF��	
� �FF4� )�FF�����
�) Tagging(0 �����FF����
�� )Folksonomy(0�����FF���	
��  
)Taxonomy(0�
P�
� >��
�� ) Semantic Web(0����
�:�Y�� ) Anthology .( !� ���
���	�

 �����
� J�.0 6&
�� NI�0 ���"�
�� 0   �����' ]��
�� >���
�� 0      ��F��I�
� �6���
� �
� ���
��' 
�4� ����  "�	�	 �	
� :)��6��
�0 )�����
�� )���6�
�(0!����	��
�� .  
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3��6�� � ���� : 3� � �$���� 7�%��  7��-  
  

��������	
� C����� C��' $���		 �	
� )�����
� �6� �I�
� +24 !�
		0 �.�
� ��  1
2� 
+���B !�'�
�:  

W  ����� ��������	
� C��' )
���	 �	
� )�����
� $I��B !�)Hamid Saeed & Abdus 

Sattar Chaudhry, 2002( ���&	�� �
� �����
� )��4 J�. 3DDC ��������	 ���:	
 
��'�
� ���6� G�6	 $���	
 �����
� ���6	
 9���&	�� !��� .  ��D.'
� �M��
� +24 )
���	�

� ;I�	� 7� ��2��� ��������	 C��' ��  "��E	 �	
� �����
� +24 !� �
�Y� ��.��
0 
9���5	� ��������	
� ���&	�� ��  ����D
� ��.��
� "��	�� .  

 ��������	
� C��' ���:	 ����  !B �����
� $%& !�D.�'
� G
�B� )��:& J%D !� !��		
��4�:  

 B.   $���	 ���.	DDC��������	�
 [��8� ����
�  : ��� ���	&� �	 �����
� ��	����
��������	
� C��' ����  �� 9��  ]�':	�
 �	��'��
� $���  . �� �	��'��
� ���  ��5�	

 ���6	DDC ����I� )�I� J%D �
� )--X ���  �	��'��
�0  --e ����' 
�	��'��
� ;���'
�� )����'
��0 --f ]�: �	��'��
� �6�&
�( �� �� ���M8' �A �'	� 

  !� �������&	�_��� ��M�B #�� �24 C"�
� !� $���	
� ����
� G�
�	
 ����  
���:	 ��������	
�. 

 >.   )����� !� )�.�:6�
� ;��DDC�����
� )%���	
� U�  : )�.�:6� ����	�� �	
>.�
� #"�� ���&	��' #��.�
� �� ��
� )�I�
� )�5���	
 ��'�5�
� ����	
�0 )%���� 

)drag and drop ( ��Dewey for Windows . U� )�.�:6�
� +24 ;�� �	�
��������	
� ���' C���� �����
� )%���	
�. 

 �.   $���	 �
� �:�'
� )����� ���
�DDC����
�  .  
��  ���8	
� �����
� ;I�	� !� !��� !B )����� DDC ���	 #� �M ������ ����� 

���:	
 ���_� J�. 3��������	
� DDC �5��: ���� ��*�	
 ���6� ���
�)��� 
���M�
� .!��_� ��� ���
� )�I� 0#���� �B 0��
��'	�� �B �����.	  ��� ���� �����
� 
U���	
 $���
� ����
� �
� �� ��' ���5
� ��.�
�	
�.  

W   ��' ��M �	
� �
�.
� ����� ���)Donald T. Hawkins; Signe E. Larson; Bari Q. 

Caton, 2003 (
 ���� ��������	 $��4 C���� �6	 ���  )�6&�� )����' #� �5
 )������
�)ISA(0 ��M��
�� ����
���	
� )����(	
� >���	��� [�  ���' 1
2 !��� 
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$'5	��
� �� )������
� � ��6 ��  �DK	 �	
� #��	��
�� �����
� . �����
� ���  )���	�
 �
��. !�V--- )�6&�� !� )ISA(0 �:���' �.6
� !� ]5.	�
 !�'��	 C���� �	� 

]��� C�
 B �D%D !� !��� ))����' #� �M ��.�0�'	�� !��B� 0[�����  ( �D%D !��D�_�
)������
� ��  $��� �� ����I�
� )���	��
� !� . ���  ���6	 �	 �
�Y� �'��	
� ��

@�	5�
� ����
� ��������	�
 �5̂�� )�6&��
�0 )�	 ���6	
� ������� )����'
� $��.	 ��'� 
'
� 9�� ]5.	
� #�� �����D �'��	 �� 9: . ��&	�� �����
� !  ;	��
� ��������	
��

�4���:	 �	 �	
� )������
� ��  �:��&� ����	
�� ��4���
�0 ���4 ��*�� �� ����5_�� 
)������
� ��  �� #��'� ��4��� ��5_� �
�	
�'� $����
 �*��.  

 +� B �2
� ���5	
� ���)Eric Woods, 2004 (��	
� ��'	 � >'� @��� ��
M ������
)���K�
� !� �����
 �����B0 >�� �	
� )���.	
�� ��'��	 �	
� �I���
� ��  #�*� �5�_�� 

)���K�
� ��������	 ���:	 �� ��	�����09��  *��.
��  . )���B ��� ��  ��B ���
9	���6� ��������	
� ���6	 �� ��������	
�.  

W  ������ )��4 )Christopher SG, Abdus Sattar Chaudhry, Zhonghong Wang 

Khoo, 2008 ( )����� ��5
 )������
� )����� $��� �� ���*�	 ��������	 C��' �
�
 ����
���	�
 g������ ����� �� )������
�'#����(��0 �	�  C������������	
� ���&	��' 

 �D%D� 0)������
� ��*�Y !����6	� 0)������
� ���  ���6	� 0����
� ���� ���6	
����� )ASIS & T0 LISA 0(ERIC0 �!� ���
� !�� C���� ��������	
� �:��B $���	 

 ;�� $%& !� ��*��
����6�
� ��  #��5
� ����	� 0���	&�
� ��.'�� $�6	P� "�"�	� 0
������
�� �����
�.  

��� �� ��  ��:�	 ��������	
� C��' ����  !B !�D.�'
� G
�B�:  
/. � ���  ����1�:���
� !��  �� !����	��
� � � �4 ��������	�
 9	L��6 )�	 �2
� 

���	&�
� ������	
� ���6�
� ;�� $%& !� J.'
�� ����	
�� ���	
� ���� C��B0 ����	� 
��.'�� ��  #��5
�0��	������ �����
� ��4��� "�"�	� . 

,. 9 ! ��� �

"�: ��4� ����I� )P��� ��'�B $���
 ��������	
� ���.	 �	 ) �� 
�)������
�� )�'	��
0�����
� #����� 0)������
� �*�� 0J.'
� )P���� .( 

V. �������� : �����: C��B $���	
 ���	&� ������	 ���6� ��������	
� ;��� ��� 
������
 !����	��
� .�����& ���6�� ���&�� ����� ���	��
� <�	.�
� !�
	�0 $D� 

��'���	
� #���
� ����0J.'
� )�.�	5�� 0�� ��5
� �� �4K���� �	 �	
� )�.��:Y0 
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�� �����
� �'	�� $%& !� �.�	�
� ��6
� �2 �����
��0 � ���� <�	.�
� �:(�� 
>��
� )�.�6 $D� )�5���	
� !� � ��	�0 PowerPoint0 Microsoft Word . 

X. ;�� �: ����I� >���� ��'�B ���.	 �	 ))����
�0J.'
� )� ����� 0)� �
��
�� 0 
���B����6�
� �(.  

e. ���<���  �����: U� �A���	 ����	� )M�
� 1
2 �� ��������	 ����	 ���
 �A�*� 
��5
� �:��B �� ������
� )P���
�0 ��������	
� C���� �
"��	
� ;��
� 2&B �	 �5� 

�A���� .�'����
� ���6�
� ���.	
 "����
�� ���6	
� )�::&� ������ )�	� . �	 �5
�
��	 ::&� ���6	 �	
� ���4Y��  ��5
� �I�' ��  AC��' )������
� )����� ������

��5�5.	 �
� ��������	
� ����. 

W  ���  ����� )��4)2010, Abdus Sattar Chaudhry (  ��������	
� C��' )���B ���5	 �
�
��	�"�� ������
0���:	 � �
 ��	��M� 0��������	
� �I�*� ���� 0 ���	&� �	� /, #��B 

�5	�
��0��
�	
� �6���
� ��������	
� )���B ���	&P ���&	��
� ������
� )��
		� :  
*  �=���:�M�' �5�D�
� ���6	 ��  #���M #��Y� !��	 !B >�� . 

*  �� ����:����
� ���6	
� � �
 �����
�' #��Y� U	�		 !B >�� . 

*  �)��>� 0�$%	: )���� )�5���	 � � ��  #���M #��Y� !��	 !B >�� � ��	�. 

*  '�"��� �����:���	&� )�(
 � � ��  #���M #��Y� !��	 !B >�� . 

*  ���
<��:��	
�"�� )�I�
� ���
b' $�K���
 #��Y� G��	 !B >�� 0������	� 0 ������	� 
��Y� �"
 �2� �A����. 

��������	
� C��' ����  !� ��
�	
� $.���
� � � ��  ��	��M �����
 #��B $� N.� �	 ���:  
*  ��������	�
 �I�5�	
� ��
�	
� 1
2 �� ��' ��������	
� $��4 ���:	0 ���6	� ����	��� 

��������	
�. 

*   )��%�
� U
�� ]I�D�
� ��������	)tagging( !� ;�"� �B �
i �B ���� ���&	��' 
 !����
� %�):�	&�
�(. 

*  ��.'��� G�6	
� �I�*� � �0&	��' J.'
� ;I�	�
 ����
� 7��
��  )�.�:6� ���
��������	
�. 

*  ��������	
� $��4 ��  *��.
�� 9���.	� ����
� <�	.�
� ;��. 

 !� �D�B !B �
� �����
� ;I�	� ���	�e- % ��������	
� C��' � �	 #��	&�
� )���Y� !�
:�	&�
�� �
Z�0 �
��.� T- %��������	
� ���6	� ����	��' G��	 . ���	� � �
� � ����
�B �� �(�
����	&� )�(�' ]I�D�
� #���� ��  )���K�
� ��������	
� )��0 �����6	� 
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�� )���Y� !  )������ ���
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Table 1. Information on taxonomy tools and venders.  

 
Source: Sattar Chaudhry, A. (2010). Assessment of taxonomy building tools. The Electronic 

Library, 28(6), 769-788.  
 0$%)& (: ��������	
� C��' )���B.  

  
W   ����� )��4�)Sujatha R, Bandaru Rama krishna Rao, 2011 ( ���  #�*� ���5	 �
�

��������	
� C���� $���	
 �.�	�
� ���	&�
� ��������	
� C���� )���5	 ��   C���� �B
�A�I�5�	 ��������	
�0
�	 �
� ���
��' ����"� G���&	�� ���5	 $� >�� �  . �.
�B�

��������	
� C��'
 ��&	��
� ;��
� !  �*�
� ��6' 9�B �����
� $%& !� !�D.�'
�0 1��4 
��4� ��������	
� C��'
 ���  $.��� U'�B:  

*  $��.	
�� :�:&	
� : )�I�
� ���.	
 $���
� C��'& �:���' ����6�	 ����� C���� >��
6�6&	 �	�� �	
� ���6�
����0��������	
� C��' ����  ��:�_� �	
� ����	
�� . 
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*  ���6	
�0���:	
�� 0��'	&P��  : ;����'
� �:���' �	� ����
� $����
 ���6�	
� ���6	
�
���:	
� ]���. 

*  2���	
�. 

*  ����6
� : C����� �� ��̂��: �	̂M� ]�(	�	� �54�� ���� ��������	
� ����6 ��E	
����
� .1
2 U��0!��_� �
Z� C��'
� ;�� ���&	�� �	 �2� :�'B ����6
� !��	 !B . 

 $�'� ���� !��� $��� ��  �6	5	 ��������	
� C��' ����  !B �����
� ;I�	� !� !���
 )�I�
� ���.	 $%& !� �
���
� $���
 ��������	 C���� !��_� $�D�
�"��5
� #�� "� "

����
� ."_� �	
� )�.�:6�
�� )�I�
� ���&	�P� C���� >�� �I� $�
 �����&	�� !��
 ��' $���
� �� !�66&	�
� C��'&
� $%& !� 1
2 ���.	 �	�� �����' ��6�� ������ $��.	

���*�	 $��4 �� �I� $� �� <�	.�
�� )�I�
� $�D�	 �	� $��� $��.	 .  
 !�����
� $'M !� +K���� �	� �2
� ��������	�
 !��_� 9�B ��  �����
� )��B ���)'�� ]

C����� (����� ;I�	� ]�5.	 ��  ���K�
� #� ���� ��������	
� C���� U���	 . !��� ���
 7�' 9
 C����� ]'�� ��������	
� !b� 1
2 U�� ��*��
� )�'�:	�
 �5̂�� ��������	
� ���:	

��&	��
� >���	 �� 9�
5� �2
� )M�
� �A
�B� ]�':	�
 ���'�M $MB ���Y �A�*� >���
�.  
W  � ��� �4���B �	
� ���*�
� �����
)Blackburn, B., Smallwood, R., & Earley, S, 

2014 .(���� 9�B ��  ���8	
� �	 <�
 )���K�
� ����
� !� )����&
� ����  ]��	� ��Y� 
C��'' ��������	
�:  
*  $�6.
� ��  ��������	 ��.� �5̂'��.  
*  C��' ��������	
� �A���� :��	�� �24 ;��
� ��  ��� �I�' ��&	��
�0 !�
� ����  +���:	 

1��	�	 ��D�
� !� )M�
� .��� 9�B >�:	� � ���� !� )�����
� )��'&
�� .�24 ;�"�
� 
$��� 9�� �A��� ��̂��� ���(�
 �M� P 2��_� P� ��' ���� !� ���
�.  

*  C��' ��������	 �A�
i :�4� �'	�� $MB 9���	 �D�B� �'��	�� ���(	�
.  
*  ;�"� !� ��
Z ����
��) ;��
�" :�	&�
�.("  

W   ����� )��4)Wang, et al., 2014 ( ��������	
 ��.'�� ��� ��
 �����5	 ����� ���5	 �
�
 �� �66&	�
� "����
� !� ����
�� ����
� ���� ���6	 ��  +K��' �	 9��Y� ���	�

)������
�� )�'	��
� $��� .9��B !  ���
� �4 ���5	
� !� ���
� !��� �� ��65
� 
!���&	��
� $5�	 )�'��6 !� ��5�':	
� C��'
� )��:& $���� ��	�	��� ��������	
� . �	�

 )��:&� ��������	�
 #��.� )�����' ]��	� ���� �����
� >�'�Y�� ��.'�� ������ $��.	
��5�':	
� C��'
� . ����
� $���
� C��'
 ������	
� k��'�
� ]�5	�� �
� �����
� )�6�	� )�I��
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�#                                                  ��"
 �����	
$ !���	
)&'&((  

��4��  

 N�&
� "���
�� ��
�.
� ����
� ���6	
� )�::&� ���&	��' ���*�	
� ��������	
�
$���
�'.  

W   ����� )��M�)Virginia M. Tucker, et al., 2018(  ���6	 ����� !  �A���5	
 ).	 !����	��� !����� )������
� ���  �� ���  )����� >%: !�
	� ��������	

�� [���	 �I�4 �
  ����� ����
 ����	�� ]��� �� )������
� ���  Silicon 

Valley �	
� ���	 )%��.	 $�� Y� !������
 !�������Y� . ����	�P� ]���
� ��:�
��&	�_�� ���Ml
 ��
�.
� �������Y� $����
� [��� ��������	 !��.	
 )���B ����
� ��
�	
 

[���5�
� ���5	
�� �����	
�.��5�  ]��� �����
� 
����� ��������	
� �D�Y� %̂�6�	 
)�66&	�
 �������Y� �� ]��
� �
� >��� )��6�	 9	���6
 9	����� !� $�B � �
� 

��	��
� ���4Y $��
�.  
W   ����� ���)]��6 �.	� ��.B0 ,-/S  ( �	
� ��'��
� )�����
� $I��B !� �'	�	 �	
��


� �����
� ��E	 ���B ��� ��������	
� C��' )
���	 �
� �����
� )���� ��:�� �24 �� #��.�
 ��.�	M� �	
� ��4���
�' � �
��
� G�6	
� ��  9	��M� ��������	
� C��' ��D8	 !  ���
�

�����	�
�� UM���
� <�	.�
 $�6�
� �� J.�'
� . ;���
� ��  �����
� �� J.�'
� ��	 ��

=
 9���.	� UM��
� N�&�	 �
� ���� �2
� ����.	
� ��6�
�U'	�
� >���Y� ���� 9' ���0 

 ���. U� ��5���	� �4����	 <��� ��*�
� >���� U��� !��'
 ���5	
� �6��  1
2��
!���&	��
� .  

 U��� ���6	 $��� ��*� ��������	
� !B ���4B ;I�	�
� !� � ���� �
� �����
� )�6�	�
:I���
� !� ��4��L� #��6�
�� ��6�
� ���6�
� ����B� $���B .' !B� ��*� C��

 >��
� ���6� ��*�	
 9	�I� !�' ���'�
� )M%�
�� >�	�	
� �� �����
� ���&	��' ��������	
UM��
� <�	.�
 $��
� G�6	
�� J.'�
 >���B $
�B �4 .  

W   ����� )��4�)Sufian Supahan, et al., 2020 ( ��	� ��� >�� �	
� )��:&
� ���.	 �
�
� C���� ��  8��	 �M �	
� ���5
�� �I��� ��� )������
� #���� �� ����6	 ��������	 ��*

��������	 ��*� C���� . )�����B $�. �����B �'M�D #�*� ����	 �����
� ;I�	� !� !���
)��	��� �'  )������
� #���� �� ��������	
�0 ��*� 2���	� ���:	 ���K��
 !��� ���� 

����6	 ��������	.  
W   ����� ��5	�)Heng Zhang & Chengzhi Zhang, 2021 ( ��������	 C��'
 #���� ��4���

)������
� ���
 �����0�
i 9'� �4 �����
� $%& !� @�	5�
� �����
� ��������	
�� 0 
����
� ��������	
� !� ��̂�6�	 �D�B �4�0 ���
 $���
� N�
� <�	.� ���&	�� �	� /VXS 
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 �� #����� �M��JCSST !� ,--S �
� �,-/TC��'
 � ���
 ����� ��������	 
)������
� . ����Y� ������
� ��������	 U���	 �	� J.'
� ������ )����� U���	 �	�

�D�B )���	��' ������
� ��������	 ��  $�6.�
 U���	
� ;I�	� ���&	��' . )�6�	�
��������	
� ����	 � �� !��.	 ������ �
� �����
�.  

  
,��6�� � ���� :�� �
 
�  ��-�>� 3� � �$��  

  
��������	
� ���:	� ��'	&� ��
�� $���		 �	
� )�����
� �6� �I�
� +24 !�
		0  

+���B !�'�
� �.�
� ��  1
2� :  
W   �4���B ����� ��)Abdus Sattar Chaudhry & Tan Pei Jiun, 2005 ( ���:	 ! 

#����(�� �� $���	�
� )�*��.�
�� �.	�
� ��*� �� ��������	  .��
 !�'	 N.� ��' �
 C��'
 ��'� �. �
� ���
�  ������ ���	 P 9�B ��������	
� ���:	 $��� �� ����
� ��	���

$���
� ��������	
� ����0 ���4Y� �� �*�
� �4 �A ��� �D�Y� ��6�	
� !8' ���&� 
����*�	
�0!���&	��
�� 0��65�
� ���&	�P�� 0 ��. ���.	 $�B !� #��.�
� ���4Y�� 
���	
��6�
� )���	��� �����0���:	
� ����	� .  

�
�	
�� )��:&
� !� ��  ��  $�	�	 ��������	
� ���:	 ����  !B ���. �5
�:  
A� 1� B 
>�� :��������	
� ���4B ���.	    .  �
��6�� B 
>�� :��������	
� ]�:�  ���.	.  
�6��6�� B 
>�� :��&	��
� )���'	 � ������  .  ��-���� B 
>�� :�	���6�
� �I��M ���	&�� U��.  

����>�� B 
>�� :)�.�:6�
�� ��4���
� U���	. ������� B 
>�� :)�I�
� ���.	.  
��-���� B 
>�� :)�I��
 !����  C����        .  ����6�� B 
>�� :����
� $���
� ���:	.  
������� B 
>�� :�A
�B �*�B� �*�� �
�.� C���� .  
B�%���� B 
>�� :*.%�
� U����������	
� !��.	� )�.  

W   ����� )
���	�)Nickerson, R., Muntermann, J., Varshney, U., & Isaac, H., 2009( 
)������
� ��*�B �� ��������	
� ���:	
 ������ �5��: ���:	
 ���6	
� ��  �2��� .

�'���	
� >�
��Y� !�' U��� ���(�	 <�	�� �2��� �B �A��K� �5��:
� +24 ��&	�E	 �
� �
����	�	�P� .���5	 �	� +24 �5��:
� !� $%& �����&	�� ���:	
 ��������	 )�5�':	
 

�	��
� 0$��.�
� ��	.�� ��������	
� ;	��
� ��  ��'� ���'B U� ���& ��  ��6�& .
���8	
� �	� ��  #�I�� �24 ��������	
� !� $%& $��.	 � ���� !� )�5�':	 �	��
� 
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 �����	
$ !���	
)&'&((  

��4��  

$��.�
� ��
�.
� ���.�	5�
 .!�� ;I�	� �24 $��.	
� ���.	 �	 )� ���� !� NI�6&
� 
J�. !��	 )�5�':	
� 0#��5�� �
�	
�'� ��� �.��� )�5�':	
 #���� #�����.  

W   ����� ���)Upkar Varshney, Robert C. Nickerson, Jan Muntermann, 2013 ( �	
 �	� �
� #�5�� ����  ��������	
� ���:	 !B ��  ���8	
� �*� )��'�B �� m��� $��' ��
���	

 )������
�)IS(0 �� �����&	�� !��� ��������	
� ���:	
 �5��: ���5	 �
� �����
� )��4� 
)������
� �*�0<�&B )�66&	 �� ��������	
� ���:	 )��'�B �
� �5��:
� +24 ��	�	�  .

Y� ��  AC��' ��������	
� ���:	
 �5��: ���5	 �
� �����
� )�6�	� �� �&���
� )��'�
�'�L��
� )��6
� 7�' ��
 �5��:
� !B )��*B� ��������	
� ���:	0 )��*B ��� 

 )������
� �*� $��� �� ��������	 ���:	 $%& !� �5��:
� ��
��� �����
�)IS(.  
W   �4��B �	
� ���*�
� �����
� ���)Blackburn, B., Smallwood, R., & Earley, S., 

2014(  .�� �	����' 9�B �
� #��� ���:	 ��������	
�0 >�� +��'	&� 9'���	� �����
 �� 
�2� !�� �'�� )����	.� )��M�	� 3��&	��
� J�. !� �
��.� @�: ��������	 ���� !�� 

+��'	&� �
̂�B ��B ��L ���. ��K��� �� �����
� �
� ���	 ��"�
� !� )M�
� �����
�� ��  
<��
� $��:
� .�2
 �'P !� 
�U ����"�� )M��
0 $��
�� ��'	&� !B ��� 31
2
 ��������	
� 
���� )����' ��5�5. �����
 �� �2� !�� ��������	
� �M ]5. )��M�	 !���&	��
� �4� ���� 
$��
�' �� ���� .  

 ]���
 G���� ���M )�*.%� ���� ��������	
� ��'	&� !B ��  ����
� )��B�
��������	
� �
�  �B ��������	
� $��' ��������	
� ��C���
 9' ����M �2
� $��
� :'
' 

 �.
�� �I� �B �A.�:6� ��'� �M �� !� J�. 3$��
� ���4B� ��&	��
� )����	.� U� ]D�B
 ]���
 �*�
� �6M� ]�:�
� "���	
� !  �24 ;	�� �M� $���
� ���' UM��
� �� !��� �M

��������	
� .��&	��
� )�5���	 ��  $�6.
� !b� �2
����
 ��B .  
��������	
� 2���	 ��' 9�B �
� �����
� �� !�D.�'
� ���B�0��	.��  �
� J��.	
� ����' 

)M�
� [��
 )����(	
� �� )����  #���� 1
2�� ]I�D�
� #���"
 ���'�M ���&	�P� .1
2
 0 
>�� !B @�	E	 !���&	���
 �6��
� )����(	
� @��	MP0 ���
���0 �2.
��.���  >�� !B 
!��	 1��4 ����  ����� �5':� #���� )�'�: )����(	
� .��  !B �	� ����	 N&� �B 
���
 ��
�K��' ���.	 ��� ��� �2� !�� �	�� $���	 $� >�:.>���  !B !��	 1��4 

)������ ��'�	�
 C���� )����(	 ��  ��������	
�.  
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D-���� � ���� : 2
E��  ,�-�� 3F 3� � �$���� � �  
��� 9������ �F�����  '�� ��  

  
 ����	��� ��*�	� J.'
� �� +���� ��������	
� $���		 �	
� )�����
� �I�
� +24 !�
		      

�����
�� )������
�0+���B !�'�
� �.�
� ��  1
2� :  
W   ��' ��M ����� ��)GiovanniM. Sacco ,,--- ( �����
 ���� ��������	 �2��� ���5	 �	

�
� ��L )������
� � ��M���
� $�6�
�� #��'�
� �����	 . $� :��'	
 �2���
� ���6	 �	�
�
Z� >��.�
 !���dY� N�&�Y� $'M !� $�6�
�� ���6	
� !�. �2���
� �24� ��._� 

)����  �:��' �����'� $�6��
 �
� � ��M )������ #��'� ��  <�	��
� ���4���
� �� � 
)���	�� ���	&� !� �5��:' ����	
� ��� �� 
�'$��� !� $%& ����� ��I�� �:��' 
�
����. �� m���	� $��' �A��� AC��B ��K� ��������
� ��������	
� !B �
� �����
� )�6�	� 

 UM���
� ���.	 ��.��)�%�	�P� �L��6 $���	0#��'�
� ;I�	�
� �I��M N.��  ( ��.�� ���
������ ��K� ���� J�. 3��.'��0���
� )�M%�
� U���
 #"���� )������
� !�' #��.  

W   ���B)Lisle Holgate, 2004 ( ���6	� ��*�	
 $��4 ��������	
� !� �
� 9	���� ��
)������
�0<�	.�
� [��	 ��4��� !� !��	��  . !��.	 �	� ��������	
� ;�� ���&	��' 9�B�

J.' )����  C���b' G��� �2
� <�	.��
 #C��� �D�Y� ��*�	
� 1
2 �� J.'
� �M� C��B 
�
��� �D�B0:5� ��6
� )�2 ;I�	�
� ����	�� �	��  . ��"� ��������	
� !B �A
�B G
�B ���

C� �	�P� ����  !�0��'� $��' ��.'�� !��.	 ��  $���� .  
W   $��.)��'  �:� 0 ,--f ( �.8� G�6	
� �����
 �� ��
� ���5
� ��  ���8	
� 9	���� ��

������
� ����	�� �� ����I�
� "I���
�)0 ��D�	� �5'��
� :'�
� �*� #��� � �' J.�'
� ��5� 
��������	
� ���5	 ���* ��0)������
� ����	�� �����
 ���4��� 7��' 9	���� B�'� 0 

J.'
� )���.� $�  �� +���� ��������	
�' ����	
��0 ��������	
� !�' ����5� �5 � 
J.'
� )���.� �� J.'
��0Z� ��  ����� $� ��D8	 <��� �&0 #��� ��  ���8	
�� 

)��	��� !� )������
� ����	�� �� J.'
� )���.� #C��� U��
 !�	��5	
� !�' ����"�
�.  
W   ����� )
���	�)Brian D Newman, Geoffrey P Malafsky, 2009 ( )�����B

����
�:�Y�0�4���:	 ������ �����
� ��*�	
 ��������	
�� 0�42���	�  . �����
� )�6�	�
�
�����
�:�Y� )�����B �6� 0��������	
�� 0 ���
�'' !�:'	�	� !���	&	 ���� 

�����
� #���� � �
 7�'
�.  
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W   ����� ��K	�)Ching-Chieh Kiu, Eric Tsui, 2010 ( ��  ��������	
� ��&	�_� 9�B �� 
>��
� UM��� �� $5�	
� )�::&� !� ����
� �� U��� ]�:�0 � � !��� �� �A'
�L !�
� 


� #� ��� ��  9	��M ��  >'�' �A��5� ��������	
� $%& !� )������
� �� $5�	
�����
� )�.�:6�
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 ����5D
� �5�M�
� ]���
��  . ;�� !b� �D !��

_� ;	��
� $���
� !b� !�::&�
� $
�B !�' U��� ��������	 �� ���������
� $5�	
� !� ""�
���&	��' ��������	
� ���� ���	��� �����
� !  J.'�
 N�&�Y�  .  

W  ��5� �2
)�����
�  ���5	  TaxoFolk) !���
� ���6	
� ]�5	�P ���"���&W ���6	
� 
�����
� $5�	
� !��.	
 �'��
� ( ���&	��' ��������	
� U� ���������
� ;��
 ���� ;��

$P�	�P� U� �'�M��
 ��
�&
� ��L )����'
� !  >�5�	
� )���5	""��
�  .� ;��
� 2���	 �	
 ��������	 ���&	��'HKGov )����' #� �M !� ���������
� U� del.icio.us .� )��*B

 ;��
 �����&	�� !���
� !� 9�B� #� �� ���"���&
� �� �5':�
� )���5	
� !B �'��	
� ���	�
��������	
� U� ���������
� .  

W   ����� )��4�)Marcin Roszkowski, 2011 (
� ���&	��
� )���Y�� >�
��Y� $��.	 �
)������
� ��*�	
0 #��8� ��������	�
 ���������� �	'�D �2��� �����
� $%& !� J.�'
� ��5� 

�����
� ����	�P0)������
� �
� $�6�
��  . $���
 ���
�� � ��
� $��.	
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2 !�
	�
���	
�� )�����
� ��:� �����5	
� ����	
� )�(
 ���&	�������� .  

      )�'��' �� ���&	��
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 ��
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�)subject gateways.(�����
� )�M%�
� ]�':	 [��B ��  �4���.	 �	 �M� 0 

�4 �2���
� +24� : G:�� �2���)���4 ��L(0 J
�D
� �2���
� !�
	�� ���4 �2���� 

� ���
� ��&Y����������
�� )'�D . �I�
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� +24 ��

]�

� +����'0��������	�
 �����B #�.�� 0)�(�
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�    .  
 W   ����� )
���	�)Mohammad Hanief Bhat & Sheikh Mohammad Shafi, 2014 ( ����&
�

��&���	
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�.
� )�4��	P�� 05�':	� ��������	
� )� . #�����
� )��'�Y� ��  1
2 �� #��	��
��������	
� !� ���	&� >���� `M��	 �	
� .)�.�:6��
 ������ N�6� !  J.'
� �	� :

��������	
�0�����
� ��*�	� 0�����
� ��*�	 )���B� 0���	&� )����' � ��M �� ) Emerald 0 
Taylor & Francis 0Wilson web 0Science Direct 0 Wiley online(0 � Google . ���5	 �	�

)�I� J%D ).	 J.'
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� ��6
� )�2 )P�5�
� :���.
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� �I�'
� �� )������
� ����	��� >��
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� )������
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1��
 .�� ��������	
� 2���	 �	� 9�B !  �A
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� �	� �� >��
� )�'��'� )��*��
� !� ����
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�
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W  ��� ��2 ��	���� �� !�D.�'
�) Barb Blackburn CRM, Robert Smallwood, Seth 
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� !��_� !B !��� ��
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���� ��������	
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)�.�:6�
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� Metadata ��  �
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���
� !� ���� ���:	 ��������	
� �4 #� ��� !���&	��
� �� ��D�
� ��  )������
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 ������ !���8	� !� )�.�:6� J.'
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�.�.6
� .���6	� ��������	
� ���
� $��� !� $��Y� �D�Y�� �.�� !���&	���
 G�6	 

)� �
��
� $�5	�P�� �
� )����  J.' �D�B �5̂�
 ��D��
 ��  ;I�	�
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� !���	.� ���
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W  ����� )
���	) Batch, & Yusof, 2015( $��4 ]�':	 )taxonomy-folksonomy ( !���
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� )������
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�0 ��*�	
 ������ �5��: �
� �5	�	 )�����
� +24 !B �
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� !� !��� ��� �� �̂6�& 3>��
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�

>�': ��'	�0 $����
 <��
� $��: ��D8	
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� �
� ���. 1��4 1
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 !���
�)taxonomy-folksonomy (I��
 $
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� �����
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�� !�' )���	��
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)���M� J.'
�.  
W   ����� )
���	�)���4"
� �*�� $%:0�.��
� �'  $��i 0 ,-/f ( $��.	
� )���B

)������
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�
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� $��.	
� �� ��&	�E	 �	
� �D��.
� )���Y� ��  C�
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� ����

 �� )���Y� +24 $D�		� )������
�)����	
�W���������
� W �������	
� –���
�:�Y� (0 
 �4���� � �
��
� $��.	
� �� )���Y� 1�	 ���4B� ����� ��  ���	
� �����
� )
���	�

)� �
���
 #�.
� )��6��
� ���.	 $%& !� )������
� ����	�� ��.  
��Y� !B �����
� ;I�	� !� C��� !� N�&	
� ��  � ��E	 � �
��
� $��.	�
 �D��.
� )�

)������
� !� 9	'L�� 9	��. �� ���	���
 !��� J�.' �����5	
� )���Y� �� #��.�
� ���5
�0 
 ��
 �	
� ���6�
� U��� �
� $�6�
� !���&	���
 G�		 � �
��
� $��.	
� ����  !B�

�����' :'��	
� ���*� !  ��̂
� )� �
��
�' �M%  . ���&	�� #���
' �����
� )6�B�
����	�P� ����  �� U��B� �D�B ����� � �
��
� $��.	
� �� �D��.
� )���Y�0 

�� $��� �� )� �
���
 )����' � ��M ���6	 #���
�0 �����' :'�
� ����  ���*�� 
��&��	�
� )� �
��
� !�' )�M%�
� G�
�	 �
� ���
��' �D��.
� )���Y� ���&	��'.  

W   ����� )��4�)���4"
� �*�� $%:0 ,-/f ( <�	.�
� ���6	 )���B �48' ����	
� �
�
 )��	�P� �I�' �� ��M�
�)��������	
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� UM���
� ���:� )�'L� U� ]���		 �	
�

)������
� �
� $�6�
� ��
i !��.	 �
�0����' ���� :'�	 �	
� )�M%�
� $%& !� 1
2�  .
�
� ;I�	� )�6�	� �� ��  [��B $��' "�	�� ���M�
� �I�'
� �� ���6	
� !B �
� ����

����
 )����& !� �.�	P� UM��� +���	0 <�	.�
� ���� !��E	 #��.� �� �
�� )����5	� 
 +��� �	� �2
� ��M�
� <�	.�
� NI�6&� ��� U� �I%	� ���6	 U
� !� ��M�
�

)��	�P� $%& !� 9	.�	�� .� ����  #C��� �M�		� #��M ��  ���M�
� �I�'
� �� ���6	

������ ���4 ]��' �� �
�� )����6	 ���5	 !� UM���
� ���:�0 #���� �
� ���
��' 

���� �I%�
� ���	&� ��  <�	.�
� �����.  
W   ����� )��M�)����
� �'  �.	� ��.�0 ,-/f ( $��� �� �D��.
� )���:	
� 7���	��'

>��
� �I�'' )������
� ��*�	0�  @�: $�B !� 1
2� 3���� $���	
� �� ��'��
� )����	�P�
$��� �.� ��  ���� #���	�%
 ���'5	�� <K�0 ��6�
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� ��  �����
� )��	 �� 

)������
� ��*�	 �� �D��.
� ���6�
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�0 )���Y� N.�� 
$���
� �24 �� <�	.�
� ��*�	
 ��'��
� $I���
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� �
� �����
� )�6�	
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�' ]��	� �����



���������	
  :
���� 
��
��                                                                         ��� ��� 
��� ����  

��4��  

)�5�':	
� $�.	 )����� ���	 P 9�B P� )�'��'
�� UM���
� . #���
' �����
� )6�B�
��������	
� ���&	�P � ��M� ������ U
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� ��4 ��20 ,-/T ( 1
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� G�
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�
 �'  )�' #��� #���Y� ����� UM�� �� ��'	�
� ���6	
� ��*�Y ����I�
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� ���.	 $%& !�

!�.�
�0J.'
�� �.%�
� ��*�B !� UM��
� )������ ��*�	 �� #� ���
� )���Y� ��  ���	
��  .
  �����
� )��	 ��������
� ��I�M !� $� ���&	��� ����.	
� ��6�
� ;���
� ��0 N.�
�� 

)����'
� U��
 )���8� UM���
 ���'�
� . �����6	
� ���'
� )��� ���� 9�B �����
� ;I�	� !� !���
UM��
� �:��& $%& !� $���	� $��' 9	���	.� [��	 �����	�
�� UM����
0 ���� �.%�
� ��*�B� 

�&	�� ���. )�MJ.'
� ��*�B ���&	�P UM���
� �� . � ���� U
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' �����
� )6�B�
�����	�
�� UM����
 ��������	
� C��' :'
 ��  $��	 ������
� !�.  

W   ����� )
���	�)���" !' !��.�
� �' 0@��M ������ 0 ,-/T ( �� �����
� ��*�	 ���4B
>��
� )�5�':	 ��� !��'	 $%& !� ���M�
� )�'	��
� ���6�
 ��M�
� <�	.�
� ��*�	 �� 

 #����
� �:��Y� ��	"��B �	
� )�5�':	
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��Y� �6�� $��.	 $%& !� 1
2� 3�����
�
�� ��D�	� )�������
 � �
��
� ��*�	�
) :��������	
�0���������
�� 0����	
�� 0 

����
�:�Y��0�	���	��
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� ��  �����
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���M�
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� ���� 0 ]�:
� ��  ���	
� ���' ���M�� G�6	� 

�D��.
�0��	���	.� ��*�	
 ���&	��
� )���Y�� .  
 >��
� 9��M �� >'�' ���M�
� )�'	��
�' �����
� ��*�	
 �� �� #"�M J��. �����
� ;I�	� !� !���

��' )���5	 !� �
P�
���������	
�� ���6	
� ::& !  ��0 ���6	
� ::& )(
B ����
�:�Y�� 
��"��
�0 <�	.�
 $�� C��' �� �4� �� )� �
��
� !�' )�M%�
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���M�
� �'	��
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 ����	�
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�� UM���
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� �.�6
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� �� #����	� ��:'��	
�

��M���
� �.%�
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� . UM��
�' �.%�
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' �����
� )6�B �M�
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 $'�' �����
 ����	�
�����
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� $���	� )���	.�
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��������	
� #���� )���B $���		 �	
� )�����
� �I�
� +24 !�
		0�
�	
� �.�
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W   ����� ��)Betsy Walli, 2014 ( ���� 9	��� $��� ���5	 �
� ��	�	 �	
��)Faulkner (
&
)������
� )��� .)���K�
� �� ��������	
� #���� ;���' �����
� �� �D.�'
� )
���	0 

��������	
� C���� ����  �� � ��E	 !B !��_� �	
��0+2���	� 09	���6�  . �
�	
� $���
��
����	�� U� ��������	
� #���� )���B !� 7�' G
�� .�����
� 9	���B ��
 �5̂�� 1
2�.  

  
 0 ��)& (: I�'��	��	�� U� ��������	
� #���� ;���' ��.  

  
Product Vendor 

SharePoint conceptual metadata generation, auto-classification, and 

taxonomy management 
Concept Searching 

STAR/Thesaurus - Thesaurus construction CuadraSTAR 

(Lucidea) 
Thesaurus Master - Taxonomy and thesaurus construction and 

management 
Data Harmony 

ITM (Intelligent Topic Manager) - Taxonomy and ontology 

creation and management 
Mondeca 

Thesaurus Server, Extractor, Semantic Search, Power Tagging - 

Text mining, data integration, thesaurus and taxonomy management 
PoolParty 

Semaphore Enterprise Semantic Platform - Classification, text 

mining, and ontology management 
Smartlogic 

Thesaurus construction Soutron 
Synaptica Enterprise - Taxonomy management Synaptica 
Wordmap - Taxonomy management Wordmap 

Source: Walli, B. (2014). Taxonomy 101: The basics and getting started with taxonomies. KM World.  
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���	�)Sukumar Mandal, 2019 ( �
�  <�	�� )�2 ��6�
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� >��
� �I�' �� ����
�:�Y�� ��������	
� #����0 ���6	 $�. ���  +�*� ���5	 U� 
)��	��� �I�' �� ����
�:�Y�� ��������	
� ���:	� . ����	�� �� �����
� ��4 $D�	�

Y� ��������	
� C���� �
���
 )��	��� �'  ���M� �I�' �� #���	�
� �D��.
� )���5	
�� )���
����
�:�Y�� . $��' ��������	
�� ����
�:�Y�� "����
� #���� �		 9�B �
� �����
� )�6�	�

>��
� �I�' �� �:'	��
� ���6�
� ����	��� #���� !��.	
 )���Y� +24 ���&	��' G�.6.  
W  )��4 ����� )�'�.� ��  ���0 ,-,- ( �� ��������	
� #���� )���B ��� G�
�	 �
�

 ��������	
� #���� )���B ���B ��  ���	
� $%& !� 1
2� 3�����
� ��*�	 ����  � �
�����5	
 ������ ������0 )�����
�� ����5	
� �����
 <�	.�
� $��.	 ;��� ���&	�� �	� 

	 �� �4���� )���Y�' �6�&
������
� ��*�0 )���Y� ���5	' �6�&
� ������
� �
� ���
��' 
 1�	 ����' �� �66&	�
� )����
� C��i� ����
� ��	��� !� ��6%&	�� �	 �	
�

)���Y� . #���	�
� )P�.
� )����� ;��� �D.�'
� )��&	�� ���Multi case studies) (
��������	
� #���� )���B !� �D%D �����
0	�� U�  !�' ����5� C���� !��5�
� ;���
� ���&

)���Y� .��4� )���Y� !� �D%D ��  �����
� �� ���	&P� UM�� :PoolParty 0 

TopBraid �. MultiTes )���B ���5	 ������
 ������ ��I�M ���:	 �
� �����
� )�6�	� 
���.� ��'� ��  ���5� ��������	
� #���� .)���Y� ����5� ���	� )C��� �����
� ���  

 #��B ]��	 ���5	
� ������
 #��B $� ]�':	 J�. !�)PoolParty ( �'�� ��  )�6.�p/%0 
 #��B ����	�TopBraid) ( �'��'fe%0 #��B �A��&B� )MultiTes ( �'��'VS.%  

  
G����� � ���� :3� � �$���� 7��- �

���  

  
�	
� C��' ������ $���		 �	
� )�����
� �I�
� +24 !�
		�������0+���B !�'�
� �.�
� ��  1
2�  :  

��������	
� C��' ������ $���		 �	
� )�����
� #��� !�'	 ����
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� ��'     0 �
� 
������
� $���		 :5� #�.�� �����
 P� �D.�'
� $6�		0 ��		 %� ���(�
 #"��� �����
� +24 !B ��� 

)�.�6 J%D
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��������	 ��
� 0 +24 )�D�	� ��������	 ����� ��' $���
 )������� 7�' ���.	' ��M� 

� ��M J%D �� )������� : �M� #� �5
�)/ (9���� q� $�
0 �M� #� �5
�� ), ( !B >��
���4 >�	�	 1��4 !���0 �M� #� �5
�� )V (����	��' 9D��.	 �	�� !�� !��� !B >�� .

 ���4 ��������	 ��*� �4 ��������	
� ����� !���� ��6	&�' 9�B �
� �����
� )�6�	�
9��
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 �	�2
� ��6	
� [���0����	��' ��:	�� �A���� ��̂��� �
���  . �����
� )��B ���

��� ���M ����
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 �:��' #��B �4 ��������	
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����.
� )������
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� )���K�' ����.
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 J�. !� ����.
�)�6�0��*�	� 0]�D�	� 0��*�	� 0������ 0����	� 0���6	� 0 

7� �0����.
� )������
� $�D�	�  ()�6�� )������
�� )�'	��
� ��  )��:& �����
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����.
� )������
� #���� �� >��.
� ���  U� 9�&��	 �.�0 �����' 9'��	
�� 1'��	
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C����� ���&	�� ��0�	Z�' �5��	�
� ���
� ��*�	
� )���� � )���B ���:	� ):��
Z� "����
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)� �
��
� [�K� �I��M�0���6�
� �����
�� 0�	
�� �������0 )������
� ���6	� 

����.
�0����.
� ����
�:�Y�� 0�:'��	�
� )����'
�� 0����.
� )����'
� !  >�5�	
��  .(  
����.
� )������
� ���6� �����
 ����.	
� G��
� ;���
� ��  �����
� )��	 ��0 

����.
� )������
� ��
 7��		 �	
� ����
� )�����
�� .���6	 �����
� )
���	� 
����.
� )������
� �� ��������	
�0��������	
� ���6	 �*� !� �2���
 7� � 0 

����.
� )������
� ��������	�0����.
� )������
� �� ��������	
� $'5	�� �
� ���
��'  .
 ��*�	 �� �A��� �A��� >��� !B U�:	�� )������
�� )�'	��
� ��  !8' �����
� )��&�

�P ����.
� )������
� )�'	��
� ��  "��_� J�. 3$'5	��
� �� $��� $��' �����&	
)������
� 1�	 U� !����	��
� $ ��	 ����  ��  )������
��0 ��  !B �
� ���
��' 

����.
� )������
� ���6� #���b' �	�� )������
�� )�'	��
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� 9	� �
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� �5��
 ������
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� �24 �	8� 
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� )���K�
�' ]��	� ���� 1
2� 3���
�0����
� )���
�� 0���(�
�� 0�� ��
�� 0 �� �
��
�� 
��
� ��	��� )�����
������
�' N�&
� �� . ��:	 <�� ��  ���	
� �� ���� +���' �24�

��

�� #�5
� !:��� 9	����� ����
� ��	���0!��
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� ����� ��. ����� !  ��̂
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� �24 $�. ���
�' ����M !�2
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 ����
� ��	��� ��. g�' 9	������ 9�
� $6�	
� �	 �2
�� ��������	
� ��
�� $�.
)V, ( )(�' �'��' ��'��B �����ff,p%0) /f ( �'��' ��'�  �����VV,V%0 ��  �
���b'� 

 )�����XT����� 0 �M� $���
� �� G
�� �4 ��� 1
2� ),.(  
  

 0 ��)�( : ����
� ��	�=
 ����
�� ���(�
� )���
�.  
 

(�$)�� *���+�  �����  �-����  

��	��� ����
� �'��
�*  /f  VV,V%  

�'��Y� ����
� ��	���**  V,  ff,p%  

9 �����  �8  &��%  

 * ].��)/ (�����
� ������
� $.� �'��
� ����
� ��	���' ���������'' ��I�M.  
 ** ].��), (�����
� ������
� $.� �'��Y� ����
� ��	���' ���������'' ��I�M.  

  

�(  '��%I���(�$)�� *���J� �
��#�� :  
 ��
�� $�. �����
� ����
� ��	�=
 ����"
� )���K�
� �
�	
� $���
� 7��	��
 �24 �� �4��L !� �D�B )������ )��� �	
� )����
� !  )���K� ��5_� J�. 3��������	
�

��
��
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