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رقا  ال ال  اس الآلي ودارة الأع عه العالي لل ال اجعة  ة وال اس رس ال ا - م   دم

ل    ال

ماتها ، وت تل       اتها وخ ات إلى ت م ة ال ة العال اف وف ال لق دفع 

ي  ج أم ش قة لل ال د ل على ت ع ال ، ح  ال اج ودارة ال فاءات الإن ات زادة  ال

لفة  ي ت ة ت ل ل ع ، وت ات الأخ ات ال ة م اف ة م ان ي إم ة ل ارد الأه ل ال ل ج ت ال

ة،  اش اد ال ل ال ة م ا ال ال اص ال ي م ع لفة الع اج، ح ت ال ي ي إنفاقها للإن ال

ة ،   ال الإضا ة، وال اش ر ال ادة الأج ات ل ة لل ة  اص أه ة ت تل الع ل ل ع وت

ة اف ة ال ة العال ل ال لفة في  دة  ال ة ال ات عال ل على ال م ال لاء لل وسعى الع

اعها ل  ي  ات اد ال اع وال عه م الق ج م ة ال ت ل ع ام  ، وع ال ال ة ال ف وم

ق  اع في ت ال ل تل الق ات، وت دة ال ث علي ج ا لا ي ، و ل دائ وم ال 

ه ا ة وال ف ة م ار الأن ورة، واخ ة غ ال اء على الأن اج، والق ة الإن ل للازم في ع

لفة، وعادة  و ال ال ت ل ال مة، فعلي س ارد غ ال لفة ال ق ت ال م خلال  ت

ورة أو غ فعالة ة غ ض ل أن دة في ش ج ات ال فا اء على ال اول هالق ا ال ت .  و

ة ، اش ر ال ة ، الأج اش اد ال لفة ال ه  ت ار له ل  ل اد ت ة م خلال إع ال الاضا وت ال

ال .   ال

ات ال ار  كل ل  ل ة ، ت ال الإضا ة ، ال اش ر ال ة، الأج اش اد ال   : ال
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A proposal framework to reduce the costs of the industrial sector 

Abstract  

      The conditions of global competition have prompted organizations to improve 
their products and services, and those improvements include increasing production 
efficiencies and managing costs, as obtaining accurate product costs is critical to 
determining the possibility of competing with other organizations' products, and 
the process of determining product cost requires analyzing the resources that are 
spent for production, where Cost includes many components of industrial costs 
such as direct materials, direct wages, and incremental costs 

  The process of reducing these elements is of great importance to organizations for 
cost leadership in light of the competitive global environment and customers’ quest 
to obtain more high-quality and low-cost products. Products, and those rules are 
represented in reducing the time and effort required in the production process, 
eliminating unnecessary activities, choosing low-cost activities, and recycling 
unused resources. For example, cost reduction can be achieved by eliminating 
existing waste in the form of unnecessary activities or not effective. This research 
deals with reducing the cost of direct materials, direct labor  , and reducing 
overhead cost through the preparation of a Pareto analysis of these costs. 

Keywords: Direct Materials, Direct Labor, Overhead Cost, Pareto Analysis 
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مة ق    ال
اعاً في       ن أك إت ات الأخ ح ت اً ع ال ة أك تعق ة في ب ا ات ال ل ال تع

اع ا ال ان ال اج وال والإدارة  ة الإن ل على أن ها ف الها وأن د فه ح أع ي و

اد  ل ال ع ت ا ال فها، وح ي ن ال صل ل ت ة ال ان ات إلى إم اكل تل ال

لفة  ن ت ة وت ال الإضا اد على ال الاع ال  دات الع ه ع م خلال م ات تامة ال ام إلى م ال

ا ة، ال اش ر ال ة، الأج اش اد ال اعي م ال ج ص ةأ م ش في )١(ل الإضا د ال ال . و

اول ذل م خلال ما يلى :  ج،  و ت ة لل ال لفة الإج اص إلى ت ال   تل الع

ة اش اد ال لفة ال   أولا : ت ت

عها       ة ما و ت ات م املاً م م ءاً م ح ج ي ت اد ال ة تل ال اش اد ال ل ع ال

ام  اد ال ال ى  ع وت ات تامة ال اعة ال اد في ص لفة م ال اع م خل أن ، ح ت اش ل م

ع  ة ب ف ال اج، وق ت خلات في الإن نات أو م ي تع ع أ م اجة وال اد ل ال ه ال م ه

ات  ي  ور ت ن م ال ل  ، ل اعة الأس ام دوراً هاماً في ص اد ال امها، وتلع ال لإس

 ، ل الأولي للأس ع ال فها في ال ال وال  ة، و ت قة  ها ب ع م ل ن لفة  وت

د . و ي مل، وثاني أك ال فلة، ال ون إلى  ال لفة ال اد وت لفة تل ال ش في ت ال ال

ة إلى ب  اش اد ال ة لع ال ئ د ال ة ال اح ، وتق ال ج الأس لفة م اث ت  في ت إح

الي: د على ال ال اج، و ت تل ال مة في الإن اد ال ، ب ال ر ون، ب ال   ال

ون ت   -  أ ال ال   ت

ات       ع ال أ  ل تل اجة ل ها ع ال ل عل اد في ال ال فا  ف الأساسي م الاح ل اله ي

ع ه  ان شعار ال ة  اض لة ال د القل ر، وخلال العق احة على الف ن م اد  ت إلى ت ال

ج وفى لفة ال ه م ت ت د إل ا ي ون ل ات  ت ال ي م ة ت ل الة ت ع ه ال ه

، ف اً م ال ع ق لع تامة ال ون ال ن م احل ل ع ال ون في ج ب ال اد على أسل الاع وذل 

ي  ، م خلال ت ر هلاك الف ة للاس ل اص ال ع الع اء وت اس ل ق ال ع في ال ال

ب  ل ل و  ال ات الع ل ل م ال ح م ون في  ن ال اله، و د اك ج  ش ال
                                                           
(1) Ray ,H.,& Eric,W., Managerial accounting  , McGraw .Hill,2000,P:40. 
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ب فق  ل ون ال د ال ل في وج م ال فه ا ال الي وه ل ال اجه م الع ا  ال  ع  ف ل م ع

فع في  هج القائ على ال ل ال ا ي ون القائ على ال ب هج ال ى م الي  ل ال فاء  الع لل

اج ح قعةالإن ات ال ل ائ الع عات وع قعات ال   .)٢( ت

اد       اح فعادة ما ي إع ه ب ف ى ي ت ردي ل ة وال عاون ب ال ب روح ال ا الأسل ل ه و

رد لة الأجل ب ال وال اج  اء ون ة ش قادات ، اتفا ي م الإن ب للع ض تل الأسل ولق تع

ة أن ت ب  اح ا ت ال ة، له اد ة والإق اس وف ال ة في ال قل ات م ل في ب ل الع اصة في 

ون  ال وجعل رص ال د  ق ال اج في ال ام الإن اد على ن أتي م خلال الاع ون ل  ال

اع ا ا لاب م ات ، ون ع أح صف ون وال  ات اللازمة ل ب ال ش ي م ال ات للع ل

ب  ق ون إلى ما  ل ال اج، فق  ات الإن ل ار ع ان اس اولة اللازمة ل ل ال نات الأص أه م

ات. ٥٠م  ع ال اولة داخل  ل ال ل الأص   % م 

لفة ال      ة لإدارة ت اسة العقلان اد ع فال فا على ال اع على ال ي ت اءات ال ون هي تل الإج

ال غ  ق لا  ت اج، وفي نف ال قف الإن ا ت ض ل ع اج دون ال ار الإن م  اس

ام  اء واس عات ال ل ض م ي تع ات ال اً في ال ون أك تعق ال ال ة إدارة ت ل ره، فع م

رات  الي وف ال رات ال و ل على وف ون لل اء ح  م ال ات ل أ ال ال ح تل

ف أراح  ورها ت ي ب ورة وال ال غ ال ي ال ون تع ة م ال لائ ات غ ال فإن ال

ة   . )٣(ال

ون م      ات ال د م ل في ع لة ت ال فإن ال ر ت ال ام  وم م اد ال ع ال

هج القائ على ال فإنها  م ال ة ت ان ال ه، فإذا  هائي م ج ال ج الأس وال نة ل ال

فع فإنها تع م  هج ال م م ان ت ا إذا  ون إلى أقل ح ب الفعل على ت ال ت 

ي م  ام الع ات إلى اس اج ال ل ت ون، ول ون وذل على ال ال ال ات ل ت ش ال

الي :     ال ال
                                                           
(2) Chao,K., & et al ., " An integrated inventory model involving manufacturing setup cost 
reduction in compound Poisson process", International Journal of Production Research, Vol. 
49, No. 4, 15 February 2011,Pp: 1219–1228. 
(3)Ibid,P:1223.  
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ون  -١ قات ال ش    م

، وتعالج       ل غ م ب  ل اً أو م ل ع م ام ل  اد ال ون م ال ة م ن ل ال ق 

اً  ، وغال ل ون على أساس ال اص ال ات ع ي م لة ع  ت ه ال ون ه ما  قات ال

أ م  ات ت ي  Aي ذل م خلال ت أرع م ر) ح ل م ة  ل ل غ  D(م ة  ل (م

ون، وم  ص ت ال ق ع ف ا ال ف ه ل أن  لاقاً)، وم ال ة إ ل ر أو غ م م

ل ع  قي ل ع م  نامج ق ل ة م خلال وضع ب ه ل ال ام ب هل ال ادًا ال ون اس م

د الإدارة معاي ال  امه، و أن ت ل اس ه B،  ومعاي ال Aإلى س اف ه د ت ، و

ش  ام م ه اس جع أه اً، وت م أب ي ل تُ اص ال الع ر ما  فعله  ة أن تق عاي  لل ال

لف ر ال ل م م ن أف ون إلى أنه ت ي لا ي قات ال مة أو ال اد غ ال ة لإلغاء ال

ر.   ل م امها    اس

ون  -٢ ش دوران ال   م

ون على       ال إدارة ال ع م ت ون، ح  ال ال ف ت ص ل ي م الف ج الع ت

ش  ع م ، و ي ارها ال ي  ات ال ات ون إح تل الاس ي ت دوران ال ات ال ات الاس

ل دوران  اس مع ج، و  اج ال ة لإن ال لفة الإج ال ون مقارنةً  ام ال ة م تق اس ال

ة ال عادلة ال ون م خلال ال  : )٤(ال

ون =    ل دوران ال مع
اعة اعة ال لفة ال ت

ون  لفة ال ت
                            )١(  

اعة، وت       اعة ال لفة ال اب ت قة ل ه سا ن س دة عادة ما ت ة م ة زم عادلة ف ه ال ى ه وتغ

ة أسال  ع وفاعل ا ال عة ن اك وس هائي ال ج ال ي ال ل في ت ش ت ا ال ة ه ة أن أه اح ال

اعة ا لفة ال م ت ش ت ا ال اب ه ون، فع اح ة على ال قا عات ال اعة ح أن رق ال ل

ه دوران  فاض ن ع إن لفة، و ون علي أساس سع ال د ال ا ُ ع ب  على أساس سع ال

ادة غ  ه لأن ال ف  ج، و ال ون راك م ال ف  ة ت اً على أن ال ش ون م ال

                                                           
(4) Grzegorz ,Z., Inventory management costs in enterprises working in purchasing group  , 4th 
International Multidisciplinary, Scientific Conference on Social Sciences & Arts SGEM ,2017, 
P:16. 
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ي لات ال ان إح ال ي  ون وال ة في ال ل ث  ال ة للأس ت م ع الق ة م أدت إلى ت

لة.  اس درجة ال ش عام ل ي تع م اولة ال ل ال   على الأص
  

ون  -٣ ش دقة ال   م

ون،       اً في ال دة فعل ج اد ال ي تع ال ون ال لات ال دة س ون إلى م ج ت دقة ال

ون  ة ال ون إلى أن  ا ال ة ه جع أه دة  وت ج ون ال ة ال لف ع  لات ق ت ال اردة  ال

قة  رك أن م ال ة ت ان ال ونها، أو إذا  ف م دقة م ة لا تع ان ال ازن، فإذا  ال ا  فعل

ف ن  )٥(م ون لاب أن  ات أن ال الأدنى م دقة ال % ) ٩٨(ح تع ال م ال

ص ل اك ف ن ه اً ف ًا، فغال اً سهلاً ن ع أم ون  ق م دقة ال ل أن  ال لفة، و الق  ال

لات  ائي في س ل ع ون  اص ال ات م ع ار م ات، و اخ ما ي ذل على أساس أخ الع

ه ال ازن، ول تع ه د فعلاً في ال ج ا ه م ق م ة، ث ي ال ال اصة  د ال لفة وق ال قة م

ل الإضافي  قة إلى ال م الع فاض م ال د ان الات، و ع ال ة في  ائج غ ص ق ن ت

ة : ال عادلة ال ون م خلال ال اس م دقة ال ا و  لفة. وله ى وزادة ال م ول ال ل ال   وتع

ون =   م دقة ال

                            
لاتال د  ج ون  ال ح ال

ازن  ال ال الفعلى 
      )٢(  

ر   - ب ال ال   ت ت

عي       قي ع ال ا ال ف ال ج ، وله لفة ال الي ت اً م إج ءاً مه اً ج ر دائ ال ال تع ت

ا ة ل د ال ه ع ال ر ل لة ال ال ال على سل لة، وذل م ل تل ال ل اف ال فة أ

ام  ادلة واق قة ال ة على ال ار علاقات قائ امل في إ ال ر  لة ال ل ة ل اف ا ال ا أجل ت ال

ة  اه ار  ء ان ر وذل في ض م سلاسل ال فه ام  اي الاه اف، ولق ت ع الأ ا ب ج افع  ال

ه الفات ت ي ت ت عه وال د ال ات وع عة لل ة ال ئ ات ال ة ب ال ة ال ل ا ال

ات  ل ة / الع وا والأن عة م ال لاء م خلال م ات الع ل ق م ، وذل م أجل ت ردي م ال

                                                           
(5) M, Muller., Essentials of Inventory Management, Kindle Edition, AMACOM, 2003,Pp:15-
40. 
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ا ب  ل  ة للع هائ ات ال ل ال ي ت ام وح اد ال ل على ال ة ال ي ت م أن ة، وال ال

ارات إلىا ل الق ل عه وفقاً ل ت ارات ال لائها. و ت ق رديها وع ة وم   : )٦(ل

ي قل / ال عه ال ار ال ة  ق ات زم ة، ح  لف ا ال ار  ا الق ل له ل ف م ال : و

ارد اللازمة  ال وال لاً م ال ف ت  ه اً، و ة ن ف ق عل ب اً، و ات داخل ل لأداء الع

الة). ات، نقل الع ج ف ال ،  ت فة (الأم ل و ة م ة لل ئ ة ال ة ع الأن ع ة  ائف أو أن   و

ى - ات عه الإس ار ال اده  ق ة لإم ل مات تف اجة إلى معل ال ار  ا الق ل له ل : ي م ال

ه على م لة وتأث ات  ة لف ع الأن ف  عل ب ر ، و لة ال ة وسل  أداء ال

ع،  اء اللازمة لل نات والأج ام، ال اد ال ة م ال اجات ال ف اح ي ت ت ة، وال ئ ال

س الأجل مع  ل وم ع تعاون  ا ال م ه ل . و ل، ال انة، ال ات ال ل اء ع ع، إج ال

ه .ال  ة م اف ال ق الأه   ردي ل

ى، ففي       ات عه الاس ار ال اع ق ورة ات ة ض اح ال ت ال ح ل ال ق ار ال ء الإ وفى ض

ة في  ات ال ق ال لفة ق الأجل إلى ت د ت ال قل ال م م اعه ي ء ات ض

ف ة به ة لل ات اف الإس رات  الأه ق وف اد ت ار الإس ج ع ت ق ة، ح ي اف رة ال دع الق

اء الآلات  لفة إق ، ت اش ل ال لفة الع ة، ت ارد ال ال ارات  ة ت الاس ة وذل ن ال ت

رد  اء م ال فاض سع ال الإضافة لإن ة بها،  ت انة ال ال ال ات وت ع ات  وال اد اق

رد  اء م ال فاض سع ال لاء، وم ث إن ي م الع ة للع ه في أداء تل الأن ة ت ال ن

عه  اسة ال ار ب س اذ الق ي لإت ئ افع ال ة ال ال رات ال ف ل ال اخلي، وت ع ال لفة ال مقارنة ب

اوح م  ة ق ت ة نات ال رات ت ق وف ا  ات  ات ت ٤٠إلى  %٢٠ال ل خ %، وت

عه في الآتي ار ال اع ق ات ر  ال ال   :)٧(ت

                                                           
ل : )٦( فاص   ل م ال

-Singhania,M &Gomber,P. ,"BYPL :Insourcing vs Outsourcing " , Cost Management , 2017, Pp: 
426-428. 

  يمكن الرجوع إلى : )٧(
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ة الأولى ة  ال ات والأن ل ة، ح تع الع اع ة وم ة إلى أساس ة ال ات وأن ل : تق ع

لفة أ ة م خلال ت ال اف ة ت ق م ة على ت رة ال ه على مق ة ذات تأث ج و الأساس

اعة  ل. ففي ص ة للع ات ال ة م ل تل الأن ه، وت اف قارنة  ة ع ال اف رتها ال تع ق

ات  ل لة في الع ام ال اد ال ل ال ل ت ج ل ة ال ة وصلا ة على ق ن ت ال الأس 

ة في تل  اع ة ال ات / الأن ل ل الع ا ت ة. ب ة لل ق الأساس اً في ت ي لها تأث أقل ن ال

غ م  ة وعلى ال ج ة الل انة، الأن مات، ال عل ا ال ج ل ة ب ت ات ال ل ل الع ة م اف ا ت ا م

ة م  ات والأن ل ل الع لاء إلى أن الأداء ال ل اجات الع ة اح ل ة ل رات ال ها في تع ق اه

ة ق ي ة  جان ال ات والأن ل ات إلى تعه الع ف ال . وته اف اكاته م جان ال م

ا  ة. ول ه اف ها ال ات ء إس ة في ض ات الأساس ل ة والع ة، وت في أداء الأن اع ال

، ح اف ة ال ان لاء، وم لعات الع ات وت ة، ور وف ال ء تغ ال ، في ض  ال غ ثاب

اعات. ها م ال اعة الأس ع غ ة في ص ة الأساس ات والأن ل لف الع   ت

ة ان ة ال اد على  ال لفة أقل م الاع اً ب ا داخل ة / ال ل ة على أداء الع رة ال ي ق : ت

لف قارنة ت ة  م ال ه تق لفة  و ل ال ل حلة على ت ه ال ارج وتع ه ردي ال ة ال ة أداء الأن

ال  ة، ال اش ر ال ة، الأج اش اد ال لفة ال ل على ت ي ت ة وال ال ل ال غ وف ال ء  في ض

ل  قعة، و رات ال ة ال اك ة ل ل ق ات ال لفة ال ل ت اً، و ة داخل ة لأداء تل الأن الإضا

رد خار  ها م م ل عل لفة ال ة ب ال ال اكل ت اف و ة ل ال لفة أداء تل الأن جي و

                                                                                                                                                                                           
-Reham , et al.," Outsourcing to  non-developed Supplier market : The important of operational 
aspects in outsourcing " , Journal of purchasing &supply Management ", Vol.19,2013,Pp: 227-
237. 
-Bals ,L., &Turkulainen ,V., "Achieving efficiency and effectiveness in Purchasing and Supply 
Management :Organization design and outsourcing ", Journal of Purchasing and Supply 
Management , Vol.5,2017,Pp:1-12. 

آت  -  ال عه  ة ال ات اع اس ردي ع ات اجات ب ال ح ل الاح ذج مق د. محمد  ع الل ، " ن

رجي مع دراسة حالة " ، ل ال ل ب ال ة أسل ل ة لل ال لفة الإج خل ال ة : م ا ي ال اس لة الف ال ارة ،  م ة ال ل  ،

ل  د ، ا ٢٢جامعة ع ش ، ال  .٤٢٩ص:   ،١،٢٠١٨لع
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ع  ح  ض ارج ،  ت ردي ال اد على ال ة الاع ار ال ، وفى حالة اخ اته لفة في م ال

ال اصة ب ال قا ال   :   )٨(ال

ردي   - ١ ا العلاقة مع ال اعة الأس  ردي في ص عامل مع ال اً ما ي ال لة الأجل : غال د  لعق

عامل في  ا ال م ه ق ة ، و ل على أسعار م رد وال ة وال د إلى ت العلاقة ب ال ا ي م

دة في  ، وتع ال ر اع ال ان وم و الإئ ع وش دة وال ونة وال عه على أساس ال ار ال ل ق

تفع ج  ا ت ل ردي ف عامل مع ال ات ال مة أول دة مق اج إرتفع ج مات الإن ل ام وم اد ال دة ال

لفة، وع ف  ف ال ا  اد م ة ف ال ل اك حاجة لع ن ه الي لا  ال هائي و ج ال ال

ج  ن داخل ال ر فق  لا م لفة  ج ت م ال دة في ال ج ات م ج م ردي ق ت ال ال ت

ال ورة  ة وغ ض ال اء  اعة الأس أج ح ذل في ص لفة، و ها ت م ال هل ول ة لل

ردي إعادة تغ  ة م ال ل ال الة ت ه ال ج، وفى ه ي ت على ال ات ال ع ت الع

جع  تفعة، و دة ال ق ال عه ت ار ال اع ق ل ات ، وفى  ال د إلى ت ال ا ي ها  ت

ة ي في أدائها  ذل لأن ة رئ ة له أن ال ل  ارجي ت رد ال ادها لل ي ي إس ة ال الأن

ة  ة ال هارات ال ات وال اف ال تفعة مع وت ا م ج ل ات ت اف م ة ت ان ح إم ا ي م

رد الي:. ل ال ش ال ام م خلال ال اد ال دة ال اس ج  و 
 

ة =  ات ال ح ة ال ١٠٠    ن ×
ة ات ال ح د ال ع

ها ر ي ت ت ات ال ح الى ال  إج
                    )٣( 

  

                                                           
ع إلى : )٨( ج ل  ال فاص   ل م ال

-Francisco,D., et al ., "Proposal of Cost Reduction in the Production Process of Soft Drinks 
Concentrate from Tholor do Brasil based on the Use of Integrated PDCA/DMAIC Tools" , 
Business Management Dynamics ,Vol.6, No.1, Jul 2016, Pp:36-54. 
-Jing,H.,et al.," Who should invest in cost reduction in supply chains?, International Journal of 
Production Economics ,Vol. 207 ,2019, Pp:1–18. 
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لفة - ٢ ات ال ي ة  تق ال ال  ي ال ع وتق ات ال ل ي ع رة على ت ات الق ن ل ال  :

ة  تفعة ال اد ال ج، لل لفة ال ل ت اصة بها ح ار ال رد الأف ة لل م ال ل أن تق ف م ال

فاوض . ة ال ل ة خلال ع مات مف عل ه ال ن ه   وس

ة  - ٣ ات ال ل خ ت اً  قي دائ ن م ال ة و ل ع مع زادة ال لفة ل اق ال : ت

ة  أن ت  اً أن ال ي ض ع ا لا  ة، وه ه (لأن ذل م شأنه أن ال اج إل ا ت  أك م

ات أك وأن  ل لفة على  ات ال ل على  ت )، و ال ال فع ال ون فق و ي ال

د  مات على ع ة على ال ل ال ارة أخ ت رد،  اد ل ال رة لل ة فات ن ل ال

اد.  ة ال ات ول على  ل  ال

اف  - ٤ رديح ال ال ،  خف ت لائه ال ع اً ل ت اً  ردي حاف افع ل ال ن ال : ل 

ة  ، وخاصة في ب ردي ف ال ل ي ت ، ل اصة به ادات ال د إلا إلى ت الإي لأن ذل ل ي

ارة، م خلا ال ال ن على الأع اف ما ي لفة ع ق ل ال اد  ة لإ اف اح ل ت فاوض ب ال

ة ال وال  اج فاوضات ال ل ال ، وت ال ة في ال رات ض ف وف ردي في ت مع ال

ل على  ل ال اء، و ردي  ة ال رة على رؤ ة، والق غ ائج ال ة، والفه ال لل ا ع

  :تفاوض ج ما يلي

قاً،:  ال  - اً د ة ت فاوضات ال ل ال ل في  ت ردي ي فاوض مع ال هج ال لل فال

ي  لفة ال الات ال ة لل اء الأول ها م ح إع ل ف خ ل ال فاوض ق ة ال ل ف م ع ي اله ت

ال  ل على ت ال عة والع ا ل وأوام ال ة ال ول و أنها م ج فاوض  ات س ال ل وم

ل، اء على ال ال ، أوام ال غل ة وال ع ل، ال ص قة ال ارد،  اد  ت ال ار الإس ووفقاً لق

اح ل  امل ال ل م أه ع ل مع الع اع ال ام  ع الإل ات ح  ل ي ت زم أداء الع

ق  اق تع ان نقا إخ ع الأح اك في  ن ه ة، و أ ال ل ة، ف اج ات الإن ل ار الع اس

اقات . وث الإخ ر ح ل م ي ت ة وال ها الأساس ع م أن اسة تعه  ات ل  ال

ردي - ة ب ال اف ،  و أن  ال ر ال ال ردي أداة فعالة ل ت ة ب ال اف : تع ال

ها اس ي لا ي ف الات ال ع ال ة ج د ال قي ت ان م ال ، وتُ ما إذا  ردي ة ال اف ام م

أسعار  ر  ر وح لل اك م ان ه ، فإذا  ر ال ال إح وسائل ت ت ة  اف إدراج ال
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رد  ف في ت م ع، أو ال اء مقابل ال ار ال ة إعادة ال في ق تفعة  على ال م

اس ذل م خلال ن ، و  الي :آخ ة على ال ال ع فاءة ال   ة ال

ة = ع فاءة ال ة ال  ن

            ١٠٠ % - 
ة لأقل سع ال ع  ادة في ال ار ال مق

أقل سع
    ×٤(  ١٠٠(  

ـ       ـا ال ـ عـ  م ـ ال ـار ع ها في الاع ي  أخ دة ال اءات ال ة أن الإج اح وت ال

ر  لفة ال ن أقل  في ت ات في ال ل غ ال عل  ا ي ردي  ونة ل ال اف ال أن ت  ت

أكــ  م ال ــة عــ عــ ات ــا ال ق وتقاســ ال ــ ات ال ــ ــ مــع تغ دة وال ــ فــا علــى ال لفــة مــع ال فــي ال

، وت ردي ـــ ـــة مـــ ال مات  ـــ ل علـــى خ ـــ ـــعي إلـــى ال ، وال ـــارج ردي ال ـــ لي مـــع ال ق ـــ ـــ ال ف

امج  ــ ام بــ اســــ ــ وذلــــ  ــ ف ــــات ال ل رة وع ـــ ــــارات ال ــاء علــــى الاخ ــ لفــــة، والق ــــ ال ردي ل ـــ ال

ــها أحــ  عــ ت ل  ج لــ ــ لفــة ال ــالي ت ة مــ إج ــ ه  ــ رــ ن ــال ال ــل ت ة، فقــ ت ــ ع ردي ال ــ ال

. ال امل لل ص ال ال   أك ف

ال - ج اد ال ت ت  مة ال

اق ت       ا ال دة، وفي ه فق اد ال ة ال اً مقابل  م فعل اد ال ار ال اد إلى مق ام ال  اس

انها،  اد على فق هلاك ال قة اس ث  ع، وق ت ة ال ل عي م ع ء  دة  فق اد ال ة ال معال

ة ص ة لأ م اد  ال ال ن  ت اً ما ت قاي وغال اد  اس ال ور  ن م ال ل ق  ة، ل ا

اد م  ام ال اس اس ها، و  ها وت ة عل قا اد وال ال تل ال ح ت ض اع على ت ة ت اس م

ا يلى ها  ل أه ة مقاي ت   : )٩(خلال ع

اد - ١ هلاك ال ة :  اس ي تع على  امها وال ق اس ة ل قاي ال اد م ال هلاك ال ع اس

ة  ل ل سل في ع اد  غلال ال ان ي اس اس ما إذا  ا ال ضح ه اً، و ة شه هل اد ال ال

عادلة  هلاك م خلال ال اس الاس ع ع م ام، و ال اف في الإس ج إس اج أم ي ة :الإن ال   ال

اد =         هلاك ال اس
اً  ة فعل هل اد ال ة ال  ك

ة ات ال ح د ال ع
          )٥(  

                                                           
(9) Joseph ,B., op.cit , Pp:110-116. 
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ش ال - ٢ اتج دةم اب الأس ال لة ت اعة الأس وتع م ان في ص ات الفاق ع الأف داد  : ت

انع  اجه م ي ت لات ال اج إح ال ات الإن ل ل ع ع ة لل ات م ن ال ، وت الأس

اول  اء ال ة أث ث لل ثه م تل الإضافة إلى ما  اء نقل  لفها أ ا  ي م ف ال ه  ال م

ه  ع معال اب  ام ال ة أو إعادة اس ون معال اب ب ام ال إعادة اس ف  ن ال ل  قل، ل وال

لي و ال ق أو إعادة ال دة وعادة  ال ة ت ال ل ل ع ئي، وت و ال اب، أو إعادة ال لل

احل  ه في م اً ي ف ة م ج ال ما ت ، فع ال ة ل ال صة  ات ف و ال ت

م  ي ع ، وتع اب ج غ م ر على ال الات ي الع ع ال اج. وفي  لفة خلال دورة الإن م

قة أن ال ا ة ال اج ال وث ذل ت ه، وع ح اصة  اصفات ال ات أو ال ل في ال ج لا 

اع ما يلي: . ة ات اب و لل ي ما  فعله مع الع غ ال   إلى ت

ام في  - لاً للاس ج مق ان ال اف إذا  م ال ا هي في حالة ع  ( اب الأس اد (ت ه ال ام ه اس

ه غ ا لحال لاً للع ن مق قة و ا  .ل

ئي .  - و ال اب الأس م خلال عادة ال ل ت الفة م اد ال اج  ال  إعادة إن

ة  - اس علها م ل تام، ول الإصلاح  ب  في ال قة لا ت قة  ا اد غ ال إصلاح ال

ل اسًا للع ان ذل م ة أخ ، إذا  ام م  .للاس

.الع غت  - اد ل اق ه أو إصلاحه  و ان لا  إعادة ت اب إذا    ال
 

اوح ب       ة ت دي دة ال لفة ال ات إلى أن ت ي ق ي م ال ة ٥٠٪ إلى ٢٠وت الع ال لفة الإج ٪ م ال

اعة لع ال ة م ت ، )١٠(لل ة لل فإذا ت ال صة  ل ف ا وت ة ج ة  ه ال وتع ه

اد  ع، وال ل، والإصلاح، وعادة ال ال إعادة الع ها، س ت ت ي ت قة ال ا اد غ ال ال

 ، ل  ها  قة س ت ا اغ ال ة ال ة أن ن اح اء على ما س ت ال رة تع و ه د ال

الي :  ش ال اع  ال اد وذل م خلال  ات ام ال فاءة  اس اً ل اس ج  م

رة =   ه اد ال ة ال ن
رة ه اد ال ة ال ك

اج مة في الإن اد ال الى ال إج
             )٦(  

                                                           
(10)   Ibid,Pp:190-195. 



اعي اع ال ال الق ح ل ت ار مق  إ
شي .د ة رزق ال  أم

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

28 
 

ام ،      ء الإس اد وس ام ال فاءة اس م  ل على ع ة ي ه ال ة ل  وارتفاع ه صة  د ف ووج

اد.  ال ال   ت

اد - ٣ اج م  :ت وق الإع ة للإن ة جاه ل عل الع ة ل ل ة ال اد إلى الأن لح الإع  م

ه  ام  اد ه أ شيء  ال ع، فالإع ة ال ل اف اللازمة لع اص وال ات والأش ع اد ال خلال إع

اص، الآلات، الأدوات، أو  عمع الأش ع، و ة ال ل ى ت ع اء أخ ح اد  أش ت وق الإع

ف  اج  و ل و م الإن دة وم الع ع و ال ة لأنه ي سعه ال اً هاماً  للغا أم

لفة اً، ال لة ن اد  اج إلى أوقات إع ي ت ة ال ال اعات معق اعة الأس م ال ، وتع ص

الع ة، و لأنها ت  ع اج وال ى الإن ام نقللها ح اد ال اج ال ة م اس ا احل ب د أوقات ي م ال ت

الي :  ة على ال ال ل ات ال أث ي م ال وث الع لة إلى ح اد ال   الإع

ى الأول - ل أث ال ة  ال ل ا ع ع ً ع ه  ق ال ي أخ اد في ال ق في الإع غ ق ال ل ال : ي

قلل م سعة ال اد  الي فإن زادة وق الإع ال لفة، و ك لل ائع م ق ال ع ال ة، و ع الفعل

ع.    ال

اني - ي ال ل أث ال ب  ال ل اء أك م ال ع أج ئ أن ص ل خا ات  ي م ال ق الع : تع

قاد م ا الاع ه إلى ه ل ت لة ل اد ال ل م أوقات الإع د إلي ال اد ي ا ي م وق الإع

ون .   ل أك وت ال
 

ء إلى       ع ج ر م ص يل على الف الة  ال ه ال اد صف وفى ه ن أوقات الإع الي ت وفي عال م

قة ل ت أ  ب) ، ول في ال ل اد م اك وق إع ن ه ق (ل  اع ال لف دون ض ء م ع ج ص

ق وق  ة م ت اد م عل وق الإع سائل ل ع الأسال وال ة  ع ال ، ول ق ت اد صف الإع

الي : ف وذل على ال ال ب إلى ال   أق

اد - ل الإع ي ت ة ال ات في ال ل ع الع ي ج  .ت

اً . - اً، أس م اد ي ات وق الإع د م ح ع ض   ت

فة  - ع وث ل ار ح اد (ت ل إع ق اللازم ل ال ق  وث ال ار ح ب ت ة ي ض ل ل ع ق اللازم ل ال

ق  اد ).× ال ل إع ق اللازم ل   ال

ق . - ار لل ات إه ل د أك الع ه الأوقات م أعلى إلى أدنى س ز ه  ف
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ارات، ث ي ت - اد وال ادًا إلى أوقات الإع ات ال اس ي أول ها ت ث ف ي  ا ال ي ال

ق ت  قة س ه ال اد به ات الإع ات ت ي أول د ت اج، و اقات في خ الإن اخ

اد.   وق الإع

اد: - ٤ اولة ال ة م ح  ت م ها ال ام اعة الأس  مة في ص ام ال اد ال ت ال

ة م امات ق ن ال ل أن ت ف ا  زن، ل فلة، وذل لأن نقل ال اصة ال ال وال ع   ال

افة ت عخا د  ٨ مات ال ال ل اً، و أن ت ة ج لفة ض اج إلى ت ك 

غي  ي ي رات ال ات والق د ال ال ع  ت ع اد إلى ت ال اولة ال ات في م ال

اء ع ها، وع  الق اد إل ، نقل ال ة وال اء ال ث أث ل ر أو ال عامل مع ال ة ال ان لى إم

، م خلال  ة إلى أخ اد م نق ة ال ة  ت ات ال ع ة وال اد إلى الأن عامل مع ال و ال

ة ال قا ال   :)١١(ال

اولة - قل وال ب م م ال م ال الق ات الأخ  ع اد وال ي الأدوات وال ان : م خلال ت

اك  ل م ل اولة م خلال ت قل وال ة ال ل ائع ، و ال م ع ق ال ف ال ا  ع، م ال

ان  ل  اك الع اقع م ي م ي ت ع ي  ل وال اك الع افات ب م ل ال ة، وتقل قة خ ل  الع

ع .  ها ال   ع

اقع ال  - ال م اقع تال م ت لفة م اك حال: ع ال م ت ام فإن ه اد ال    ال

ه  اجة إل ل ل ال اك الع ون في م ة ب ال م ال ا ح تق ار، أوله ا في الاع ه أخ

ائع ق ال ل، لل م ال غ اج  ت ال اقع ت الإن ر م ه ا  ه  ) Work –In-Process( ثان

د  ا ي اج، م ة الإن ل زا ع م ت ل  ع اك الع ة لأن م ق اقع ال ه ال ون في ه اك ال إلى ت

ان ذل  ا  ل ها،  اء عل ي  الق اقع ال ال ه هي م لفة، وتع ه لات م ع لها  ل ع ت

ف  ة أن ي ت اج ة الإن ل الي للع ضع ال ة، فال ق اقع ت ال اً وم ال إزالة م م

قة م  ون  ع م م ال لافات ال ل ال  اخ ون على  اك لل ث ت ازنة، ولا 

                                                           
(11) Meakin,B., Model Factories, and Villages: Ideal Conditions of Labor and Housing, Ithaca, 
Cornell University, 2009,Pp:16-32. 
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اقع ت ل م م ، مع ال ل واح إلى آخ ب،  WIPع ل ل ال د إلى ت الع ا ي ، م

ون، اولة  ال ة ال ل اء ع الف أث   .وال

قل - ة ال ل اءت ع ادم الأج ما ت اد ع ة ال ث تلف معال  :  ، ع ها ال ع ات ب وال

ي  لة ت ه ال ة ه ل معال ة، وت ات سل ض ل ع ق ، أو ت ، أو ت اء أخ خل في أش أو ت

ة  ائ لف ال ي حالات ال د ت اب، و ه الأس اء على ه وثه والق ر، وس ح وث ال ان ح م

لف ف ث ال ي ال فعادةً ما  اد، ي ت ة ال اء ي نقلها دون في معال اد لأن الأج ة ال ي معال

ح  ح، و ت ل ص اد  قل ال ن ب م ق ي  اص ال ر الأش ة، أو ل ي ت ا ة  ا ح

اء ت أو نقل  ة أث ا اد، وزادة ال ي ال ر معال قل، وت اد عادة ت ال اولة ال ار م أض

اولة ة وال ل ال اد، وتقل   .ال

نامج ا - ٥ ام ب اس ع  ا ال افة م فا على ن  , S5)Sort, Stabilize , Shineل

Standardize , Sustain :(  لفة ف م ت ا  ً ه ج ع وت افة ال فا على ن إن ال

اد غ  اء على ال فاءة، والق ة وزادة ال ل اص ال ل على الع هل ال ا  ون، م ال

ورة، وزادة ة ال فة وم ة ن ل في ب ث ع الع ي ت ة ال اج نامج ، الإن و ذل م خلال ب

S5  فا ع وال م ب ال ة جعل الق العاملة تق ل  القل ح ي  ي م ال ع الع ح 

فا على م ا أن ال ل،  غ ال ال تفع ت ع  ت ضى في ال اد الف ، ومع ازد ل ج ه  ا عل

ون،  ة على تع دقة ال ا ال ال ل م اً هاماً ،ح تع ع أم فة  ة ون ال م

نامج  م ب ق ة، و ل اد ال ل على ال ة ال ان هل أم لف، وت اد م الفق وال ع ال علي  S5وت

اراً ل معاي  الات فه اخ ار،ال على خ م ق ، الاس ،  (ال ح ، ال أل ال

امة)،  ان الاس ا ة في ال هج لأول م ا ال م ه عاي وق اسُ ه ال ار م ه ل م ح ل ا يلي ش و

ة  :  )١٢(ال

ورة، وحف  ال - ورة أو غ ض اص ض ل إلى ع ل شيء في م الع ل  ز وف ي ف ع  :

ل، وزالة  ة فق في م الع اد الأساس ها أو ال ورة الأخ   ت اص غ ال الع

                                                           
(12) Allen, P., Cost Reduction as an Element of Business Strategy, By DCA Advisors, 2014,P:2. 
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ها، و ال  ها و ة ف ل ن م ي ق ت ات ال د ال اد على ع الاع عها أو إلغائها ، وذل  ب

ا  ة هي أن ه ام، والف م م الأ ها في ي اك حاجة إل ن ه د أنه ق ت ر ل الأم فا  م الاح على ع

احة الع هار م اجة إل ة ع ال اص الأساس ل على الع هل ال عل م ال   .ل و

ار - ق مة الاس ة، م خلال وضع الأدوات ال قة م ل  اك الع قى في م ت ما ت ي ت ع  :

اج.   اقع الإن فاءة م ز  ع ا  ها، م اجة إل دة ل ال   في أماك م

أل - اكال افة م فا على ن ل :  إلى ال اك الع هل في جعل م ن م ال ل، ح   الع

دة. فق اص ال ات،  الع ع اكل ال ائل، م ب ال ة ت فة رؤ   ال

عاي - ح ال لت ق الع ح  ي ت ع ه، و تع  : و احل م ل مق إلى م ة هي أن الع والف

ابه قة م اؤها  ي  إج هام ال ل  هنف العامل لل ة،في  ة على  م اش هج م ا ال و ه

ر ر تايل ة لف اد الإدارة العل   .م

امة - قة الاس ا احل ال ها في ال ي ت ت اءات والأسال ال ارسات والإج فا على ال ي ال : وتع

.   ل م

ة       اش اد ال ال ع ال ف الأساسي لإدارة ت ل اله اء على ما س ي ح في و ق ار ال في الإ

ال  ف م ت ف ت ة فعالة وسهلة ال اسة إرشاد ال أو ت س لى ل ال اسة ال وصف ال

اد  لفة ال ار أن ت ج إلى ال الأدنى على اع لفة ال الي ت ة،  ي ت إج اش اد ال ع ال

ال الي ت ة الأك م إج ل ال ة ت اش ها ع ال ع أتي  ة و ا ات ال ات في ال  ال

الي.  ضه ال ال ع ة وال  اش ر ال  الأج

ة اش ر ال لفة الأج اً: ت ت   ثان

ي      اعة الآلات ال م في ص ق ا بلغ درجة ال اعة، مه ام أ ص وراً ل اً ض ف الأي العاملة أم ع ت

امها وذل لأنها ت ها ي اس ل عل ة ال ان الة وم ل الع لها، وت غ اج إلى أي عاملة ل

ل  ع ع الع ة،     و اً لل ج عاملاً أساس لفة ال لة ت ها إلى ج لف ة ت ها ون اج اراها ون ق واس

ال ة ال اً م قاع ءاً  ن ج اً ما  اعي لأنه غال اع ال اص الهامة في الق ذ م الع  فق 

ة  ي ٢٠% إلى ١٥على ن ل ال ال الع اش على ت ل ال لح الع ل م اج، و ال الإن % م ت

د. ه ون م ج ب اج ال ة إن ل اً لع عها ماد    ت
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ع        ل ل ال الع ل ت ة في  ي ات ش ث تغ اج أح ات الإن ل ه ع غ م أن أت وعلى ال

اعات ح تق ل ال لفة الع الآلات، إلا أن ع ت ال  ال الع ا لاس اش ن ل ال ة الع ل أه

اعي اع ال ال الق اص ت ة ب ع ل أه الة )١٣(مازال  ال الع ل ت اعة الأس ت ، وفى ص

الي  هان بها م إج ة لا  ة ن اش ة م ال ا اعة ب ل ال ة ل عق عة ال اً لل ج، وذل ن ال ال ت

انع الأس  اج في م ة الإن ل م ع اً ما تق هائي. وغال ج ال ام ال ي إت اج ال ال وح ة اس ل ع

ار  ات على م رد ام ال ، وت ٢٤على ن ا أم ذل ل ال  ة ل ال صة  ج ف ا ت أ ساعه، ل

ات  ي ازه، وتق ب لإن ل ق ال ل، وال ة، م الع ل لل اد ال د الأف ي ع ورة ت م ض

فاءة.   ال

ة وعادة ما ي       ل الة ال د الع ي ع ة ل اض اذج ال ي م ال ام الع د و اس ي ع ت

اءاً على  ة ب ي ات ال ف ال د ال ي ع اً ما ي ت ارات، وغال ي م الاع اء على الع اص ب الأش

الفعل ومع تغ الأوضاع  ة  ات القائ ا في ال ه، ب ام  ة ال ا  على ال تق ذاتي ل

ا اك حاجة إلى ال م الع ن ه ل ق ت ات الع ل ي وم ة ت ع ال ، وت ا اجهه زادة ال لة ل

الة ق لا  د الع ا تل الأسال في أن ع ل، ول ت م اجات الع اء على اح ة ب ل الة ال الع

ة في  اف ال ق أه ام تل الأسال على ت ي ع اس ا لا ي ال ل،   على م الع

. وف ال لفة ع ت ال ة  ت ت ئ عاده ال اد على أ الاع ح و ق ار ال اق الإ ي س

ة ال قاي ال اش م خلال ال ل ال   : )١٤(الع

                                                           
(13) Tom, B., "Toward a New Organizational Model Using Logic, Cost Effectiveness and 
Customer Service", SMT Magazine, February 2017,Pp:52-55. 

ع إلى : )١٤( ج ل  ال فاص  ل م ال
- Hakenes ,H., &Katolnik, S., "On the incentive effects of job rotation", European 
Economic Review, Vol. 98, September 2017, Pp: 424-441. 
-Erkala, N., and et al, "Monetary and non-monetary incentives in real-effort tournaments", 
European Economic Review, Vol. 101, January 2018, Pp:528-545. 
-Jaworski, C., and et al, "The effects of training satisfaction, employee benefits, and incentives 
on part-time employees commitment ",International Journal of Hospitality Management, Vol. 
74, August 2018, Pp: 1-12. 
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فاءة  -  أ اس ال   م

ة ت         ل ء في ع ة، وع ال ق ة وم الة دائ ة إلي ع دة في أ م ج الة ال ق الع ت

اش  على ال ل ال ل في ع الع ي ت اد ال ي م ال اع الع ة ة ات ل ف ع ورة ت ض

ة  ل،م اكل ت الع ل م ر  ل اعي، زادة م الأج ل ال عي للع ي وال وال لل ال

ل  هج  سل ل الع ة. إن ت م ف ل ال اء الع ار أ ة، والأخ في الاع اج على أساس ن الإن

د ة ي ة إلى زادة أراح ال ها د في ال ا ي ة م اج اج وزادة الإن ال الإن فاض ت ، ول ق إلى ان

اص  د الأش ي ع ة ت ها في  ل أه ه وت لف لات ع ت ت ي م ال ات الع اجه ال ت

ي أو  اء خ ج ل واضح ع إن لة  ه ال ه ه ل وت هام الع ام  ي أو إضافة لل ج ج اج م إن

الفعل . اص إلى ق قائ    أش
  

ل      ل الع ء  وق  ، وغالًا ما ي إساءته  س اش ل ال ال الع اً م ت ءاً  الإضافي ج

هام، ب وال ل الة ال قة ب الع ا م ال ، وع ة،  ال ة لل لا فاعل لفة و ء على ال عله ع ا  م

ث  ل أك و ر  ه فاءة ال ف م  ل  ل الإضافي على ال ال لة، فالع ات  إذا اس لف

ع غ فعال، ة أساب اره لأك م ع ل فإن اس لفة. ول ة و لل صة  ال ج ف اف ذل ي واك

ة لل   . ك

ة ا      ان ي ال فه م خلال تق ال ة ت ت ل في و لل ي ت اته وال ي م ه، وت اصة  ل

ام فاءة والاس ا،  ال ات الإدارة العل الة إلى م افقة علي إضافة ع ة ال ل سل ل ،وت فق يلع الع

رات على  ق في الق ة ال ة علي تل اع ف ال ل سل به امه  اً إذا ما ت اس اب الإضافي دوراً إ

، وت ن ال الق الة، و أن  ق في الع اجهة الع ال ل ج ل ارة  ات ال مه ال

ة  ل نات ال ل ال رد في ت ل م ة (ف اث غ عاد ة لأح ث ن ًا، أو  أن  س ا الع م ه

ل د  ع ، أو وج ات إعادة ال ل ض م ف ة  اخل ات ال ل ر في الع اس ، ق ق ال ات خاصة في ال

                                                                                                                                                                                           
-Valentina, S., and et al, Improving the motivation of employees through organization of labor 
in the enterprise  , 5th International Multidisciplinary Scientific Conference on Social Sciences 
& Arts SGEM 2018,P:399. 
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ة)، ة ق ات زم فه  في ف ال ح ت ت ض ج، و ت لفة ال ل الإضافي على ت ث ت الع و

  )١٥(م خلال ما يلى: 

ي   - ، ل ق أم دائ ل م ع الع ح ن ض اجها مع ت اب اح ي أس ة، وت ل الة ال د الع ي ع ت

ل ات الع ح خ ض ة م خلال ت ل هام ال ها .ال ف اد ت   ة ال

ل ق ت  - ان الع ، وذا  ي ل تق ي  ل ال ة للع ال ة  ل خ قها  غ ي  أن ت ة ال تق ال

. ق ة وال ل ة الع ا قي م ن م ال ل ذل ق   ق

ا -  هام مقارنه  ة ال ي ي خلالها تأد عة ال ي تع ع ال ة وال ل مه ف  فاءة ع ت ي ال ي تق ق ل

لفة  ل على ال رة لل ق فاءة ال ر على ال ق ق ال ع ذل تق ال قا، و  ه سا ال ت ت

ة: ال عادلة ال ق وذل م خلال ال ال لة  ع رة ال ق   ال

ة=       ل مه ق ل ال لة  ع رة ال ق فاءة ال ال
ر ق ق ال ال

رة ق فاءة ال  ال
                      )٧(  

   

ة       ي ق ال ال ع ال ، ث ي ت ق ة م خلال ال ل مه رة ل ق ال ال قة ال ا عادلة ال د ال وت

م  اء ي احة أث اعات ال د ال ة علي ع ل وح ب ل ل ق ال ة، ث تق ال ل هام ال ل ال ة ل ال الإج

ع  ة ت ل ل ع ق ل الي ال ل على إج ل، و ال ق على الع الي ال ة إج قة،  ٦٠م خلال ق د

ة : ل الة ال د الع ل على ع   ث ي ال

ة =     الة الإضا د الع ع
اج ة م الإن ل ة ال ال لفة الإج ال

مى للعامل اج ال  الإن
                         )٨(  

الي ش ال ال م خلال ال فاءة الع اس    : )١٦(و 

ال = معامل  فاءة الع
ال ة الع س ف م

ل ة الع س ف م
                                )٩(  

                                                           
(15) Emre, C.,& Ayten, E., "Decision On Cost Reduction: A Holistic View" ,The Journal of 
Accounting and Finance,Vol.2,No.1,2017, Pp:184-187. 
(16) Ibid . Pp:184-187. 
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الة       د الع ي ع ل ت ل واح و ج واح في م ع ة ل ل الة ال د الع اس ع ا ال ضح ه و

ل ع  ل ث ت اك الع ج خلال م ل م ل ل ل ار ال لها ت أك ة  ل ة للع ل د  ال ي ع اك ل ال

الي . ل إج ل  اص ال   الأش

ق  - ب اس معاي ال   م

ام       اس ها  ة، و ت ل هام ال از ال الة لإن ة اللازمة للع ي ال ق ل م معاي ال ت

ن ذل م خ ة، و ات الفعل لاح ي، ال ار ة، الأداء ال س ات اله ي ق امل م ال هج م ة م لال خ

ق إلي أنها تع  ام معاي ال ة اس جع أه ة ما، وت قها مه غ ي  أن ت ة ال م عاي ال ت ال

ة.  الة  ل ع ي ت ة، وخاصة تل ال ع في أ م ال ال ة ل ت ة في الأه ة غا خ

ام  اضي  اس ج في ال ع نف ال اج أو ت ب، أما فإذا ت إن ل ق ال ي ال ي ل ار الأداء ال

ادة  ج أو ال اج ال ق على أساس الأداء الفعلي، وذا ل ي إن ة ال ا اج  م ج ت الإن ان ال إذا 

اج أخ .  ة إن ل اكاة ع ة م ل  لل   م ق
  

ام معاي       ال وع اس ي ال لفة  على الإدارة أو ف ال ت ق ل ال ال

ل  ع  اصل ب الإدارة وق ال ها، م خلال ال الة ف تفعة وال على ت م الع ال

ع الأوقات  ل ث ج الع اص القائ  ا ونقله إلى الأش ل ن ار اللازم ل ق ال ي ال واضح، وت

ق ا اف في ال د ان ، وفى حالة وج ار ال ق الفعلي  ق الأداء الفعلي م خلال مقارنة ال ة ل لفعل

ق في ال . ة ال   على ال
  

عاي       ة ل ق ال اس م ت م ل قاي الى تُ فاءة إح وأه ال ع  وتع ال ،  و ق ال

ار  ة الأداء ال ها ب ا ع لفة، له ة ل ال صاً  فة ف فاءات ال ف ال إلى الأداء الفعلي، وت

عي  ع (وخاصة ع ال ة ال فاءة، وفي ب فة ال ا ض د ال على ال  أن ت جه

ق  ة ال أنها ن فاءة  ل لل ع الأف ن ال ها)  فاءة وت اس ال ال م خلال  ل ال

الي على ال عادلة ال ها م خلال ال ع ع ة ما و ال ب لأداء مه ل ق الفعلي ال ار إلى ال

الي :   ال ال
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ق =      فاءة ال ش  م
ار  ق ال ال

ق الفعلي ال
                                                 )١٠(  

فة ال      ة في مع اس ال ا ال اع ه ل غ و ا الع فاءة وال على م ة ال ف ا ال

اك  ق أداء العامل، وعلى م م امها ل فاءة واس اب ال د  ح الفعالة، فعلى ال الف

، و  ف ل وأداء ال اك الع ق أداء م ق ل عاي ال ل  اك الع فاءات م ل  مقارنة  الع

اها ل ات ل ة ت ا ة، و ت وم ل ساك ر أو ت ه فاءة ت أو ت ان ال ي ما إذا  فاءة ل ت ال

اس  ام م اس ة  ق اللازم للأن ا PERTال زع ب ال م خلال ت اس على الاح ا ال م ه ق ، ح 

عادلة  امه م خلال ال ل أك دقة، و اس ة  ام الأن ق إت ي ت ةل ال   : )١٧(ال

)١١(                                                                              Te =    

  :ح

Te                ا ام ال قع لإت ق ال اa: ال از ال الي لإن ق ال   :ال

m                ا از ال ل لإن ق ال قعb:ال ل وق م ائ وه أ ق ال   :ال
  

      ، أك م ال د حالة م ع ة في وج ام الأن ق اللازم لإت ي ال ق ت ل اس ب ام م وح أنه ي اس

ة: ال عادلة ال أك م خلال ال م ال ة حالات ع ث ن ي ت ق ال افات في ال اس الان    

)١٢(                                                              b-a)(S= 
𝟏

𝝈
     

:   ح

S            . ا اف وق ال فائل a : ان ق ال ا وقوه أقل : ال ام ال قع لإت   .م

b. ا ام ال قع لإت ل وق م ج وه أ ق ال   : ال

ه       ضح ه اف في وت ار الان ادة مق ة، ف ام الأن ق اللازم لإت افات في ال د ان عادلة م وج ال

ع،  اد وال ث على وق الإع ا ي ة م ي ق ق ال ر وخلل في معاي ال د ق ل على وج ق ت ال

ال .  الي زادة في ال ال   و

                                                           
(17) Gita, B.,& Riyanarto, S.," Time and cost optimization of business process RMA using PERT 
and goal programming ", Journal of Management Accounting Research, Vol.17, No.2, April 
2019,P:783. 
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ام الأي العاملة  - ج اس اس   م

ام       ة، ع الاس ات في ال ع الة وال ام الع فاءة اس اس  اس الهامة اللازمة ل إح ال

ل ال  للآلات  ار الع اقة (مق ة) إلى ال اح ل ال ل ال ار الع ل (مق ة ال ه ب ع ع و

ا اقة  ل وال ل ال ع اس ل ة ال ن وح اً ما ت ه)، وغال ام  ن تق أو الق العاملة ال اعات، و ل

ام :   ل الاس اس مع ة ل ال عادلة ال ام ال ، و اس عي أو شه ام على أساس أس   الاس

ام =  ل الاس مع
ل) ل اللازمة (ال ساعات الع

اقة) احة (ال ل ال ساعات الع
                               )١٣(  

اً م      ام أم ل الاس ع مع لفة لو ر ت ال اً م م اً  ه ف ام م ان الاس ا: إذا  أوله

ل، أو  ل م الع يها القل ة ل ا لأن ال ث ه احة، وق  ها ال اق م  ة لا ت ا أن ال ى ه ع ف

ة، وثان غلة في ال لة وغ م اقة عا ج  الي ت ال الة و ات أو الع ع يها ال م ال ا : ق ل ه

اقة،  اوز ال اد وق ي ة في ازد له ال ل ال ت ل ال ن مع تفع ح  ام م ل الاس ن مع

ل  ، و ل أخ في ال وث حالات ال ع ح ل ل ع ا ال اءاً علي ه ف ب ة إلى ال اج ال ل ت و

ف على م ا ع اع في ال ام  م الاس ل أن مفه فاءة  الق ة  احة ل ال اقات ال غلال ال س

ال . د إلى ت ال ا ي   و

فة  ا      ع أخ ل ه ال ل ن ل ام ت اد  اس ال ول وق إع ه الع ق ائع ال  ق ال ال

ة ل ة أخ غ ع ق في أن ع ال اء  ال على ق ار الع ة لإج ن ن ائع  ق ال ج، فال  ال

ح ب  اج، و ائع ع وق الإن ق ال ل ال ف ل إلى أنه  ل ا ال ة ه جع أه ج، وت ع ال ت

ة  ائف الإضا ق ال ور ل أخ ض ة ال ل ن ل ع ت ائع، و ق ال ة ال على ت ال أن

ائع إلى ت  ق ال ات في ال د ال ائف العامة، و أن ت ، و وال ال  في ال

ل  ات ل ص ائع، م خلال تق  ت ق ال ادر ال اس م ي و أخ ل ة ال ل ن ل ة ت ام تق اس

راتها أو  اعفة ق ع م ات أنها ت اً ما ت ال ج، و ل م ِج إلى وق ع ائع غ ال ق ال ال

لاثة أضعاف أو أرعة أضعاف م خلال ها ب ة  نات ل ن ل ائع، و ت ق ال ال على ت ال

أخ :   ال
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ل. - ة في م الع ع الأن ي ج   ت

ول. - ان الأ م ال رجة على ال لفة ال ة ال ول، مع الأن ة في ج د الأن   س

- . ا ل ن ن  اص القائ د الأش د ع   س

اص  - د الأش ة أخ وع ق م ة ال م، مع ملاح ات خلال ال ة م قة ع ا ات ال ار ال ت

ل . ا م ل ن ار في    ال

ات . - لاح الي لل د الإج ل الع ل أخ ت ة ال ل ن ل ل ع ت ع ال م   ة ال   في نها

ة لل - ة ال ض ال ع عة في م دائ  ات ال لاح ض ال ات .ي ع   لاح

ائع. - ق ال اجي مقابل ال ل الإن ة للع ة ال ضح ال اء م دائ ي   ي إن

عل       ى ال ة م م ن ة أن ت ل  لل ال ع الع ا س فإنه ع ت ت إضافة ل

ال  ة ال ا ة، وم ل ق لفة ال ات ال ال م خلال ال ب اذ ل ال ة، وات الفعل

ف  ة ت اك اج ال ات الإن اعف  ا ت ل م على أساس أنه  ق لافات، و ة أ اخ عال اءات ل الإج

عل م  ات ال ع ع م . و ال ال ة ل ال ع أداة ق ، و ل ثاب ع ة  اك لفة ال س ال م

عل لإح ى ال ان م ة (فإذا  ة ال ات ح ال س ٩٠ ال ي أن م ع ا  لفة % فإن ه ال

ة اق ب ة ي اك عل أنه  ١٠ال ى ال ي م ع لفة، و داد ال عل ت ى ال ة م ف ن ا ان ل % و

ارات  عة م الاع ج م عل ت ى ال ة م ام ن ، وع اس ل ع لفة  ة تقل ت ا زادت ال كل

ل في  :)١٨(ت

ل . - لفة إلى ساعات الع   ت ال

ة م  - ة ال الي ال ة (إج اك ات ال عل هي ال ى ال ة م ام ن ات ع اس ال د  ق ال

اج). ة الإن ا   ب

س  - عل هي م ى ال ام م ال ع اس ال د  ق اء .ال عة م الأج ال ل   ال

اك - اج ال ة الإن اعفة  س ع م ة. ة، ي ت م ة ثاب لفة ب   ال

                                                           
(18)Joseph ,B., op.cit Pp:80-84. 
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عل ( - ى ال ة ل ة ال ن ال لفة   -% ١٠٠ت ف ال لفة) ، فإذا ان ه ال ل ال تقل  ع ال

ة  عل ٢٠ب ى ال ائج م ة ، فإن ن اك اج ال ة الإن اعف  ة ت ل م  -٪ ١٠٠٪ (٨٠٪ في 

ى ال٨٠٪ = ٢٠ اغة م الي : ٪). و ص اً على ال ال   عل راض
 

  )١٤(                                                           CC=(C1)(N)-(P) 

 : ح

CC             ة اك لفة ال س ال ة الأولى                   C1= م ح لفة ال   = ت

N .ة ات ال ح د ال الي ع عل = P= إج ى ال ة م فة ن ع ه ل ق  إل   .الأس ال ي رفع ال

ف       افة س ل الأك  ه ح أن الع ف ل ال ي ت عة الع اءاً علي  عل ب ات ال لف م وت

ر تأث  ن لل ا   ، ث تعل أك قع أن  ا ف ال ، ل ل أك ال  فاض ال د إلى إن ي

عل ك على أ ى ال ح م ها س الة عل ر الع فاءة وت ، ومع ت أسال أك  عل ى ال داء م

ال  فاض ال ة ون اج ة الإن ل د إلي ت الع ا ي )، م عة أك ال  ف ال ة (س أك ح

. ال ع ل أك ة ت ت ل اء ع ة أنه ع إج اح اءاً على ما س ت ال ل لاب أن و  الع

ة، ة لل ة، وال الف ا ة والاج اد ات الاق ش ي م ال ار الع ة في الاع ة و  تأخ ال اج الإن

ل، دة الع اج، وج ل والإن فاءة الع ام  و ل واس ها، وساعات الع ف الة وت رات الع ام ق وت واس

ل ء  م ت ل ج ة، و اب ل ال ة الأص ال الإضا اعة الأس في ع ال ل في ص فة الع

ا الع م  ة ت ه اح ح ال ، وتق ة ال ل اء ع ار ع إج ها في الاع الي لاب م أخ ال و

الي.    خلال ال ال

ة ال الإضا اً : ت ال   ثال

اد       ا ال ع ما ع ال ال ع ت ل على ج ج وت لفة ال ال ل ة الع ال ال الإضا تع ال

ة  ف ال ال ة وت اش ر غ ال ة والأج اش اد غ ال لفة ال ل على ت ة، ح ت اش ل ال ة والع اش ال

ان ع وال هلاك آلات ال ات واس أم ائ وال ل الأخ والإضاءة وال غ ال ال ة والإصلاح وت

ات والإهلاك  أم ائ العقارة وال ال الإضاءة وال ة ت ل ال ة، وت ة في ال ا ام ال للأق

ال  ال لا تع ض ال ه ال ع والإدارة ول ه ة ال اتف وغ ذل لأن ف واله قال وال ل الان و
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ع ع، ح  ة لل ف الإضا ع. وتع ل ال غ ة ب ت ال ال ة ال ا ة ال ال الإضا  م ال

ع  لفة ال ة الأخ وت ا وفات ال ها ال ات م ل ي م ال الع ة  ع الإضا ال ال ت

ة  ع الإضا لفة ال لح ت ادفات ل لها م ة و ع الإضا لفة ال ة وت لفة الإضا   .)١٩(وال

ة ع تل      ع الإضا لفة ال ال وح تع ت ي ال ة ال لها ال ل ت اد ل ام ال إلى  ال

ات ة، ال هائ ها وم ال ل ل أم غ لفة ت ع، ت لفة الآلات، ال ات، ت ع انة ال ار الف ص  والاخ

اج ها والإن ال م وغ لفة، ال ال  ال احل ت تل ال ي م ء في ت ل ال ة أنه ق اح ف ال

د ة لاب م وج ة رقا ة على فعالة ودارة وا ل هلاك ع ارد اس حلة خلال ال ع م ام ال اس ، وذل 

ارة ال ال ل لل ع هج ال ام و ، ال هج اس ا ال ة في ه قا ة خلال ال ل ع ع لف ل ال  م

اخل، اقي ع ا ال عة و عادلات م يلي م ة ال اض علقة ال ام ال ا اس هج ه   :)٢٠(ال

الي ال إج ة ال ة الاضا ل ع لع ـ = ال ال م ة ال ار ال  م ال ـ ال لفة = م ارد ال ال

ات         ة ال اس هلاكها ب ر اس ق ي  ارد ال ة لل ار   )١٥(              ال

هلاكها خلال  ر اس ق ة ال ار ارد ال ات ال ـ (ك لفة = م ارد ال ة لل ار ال ال الي ال إج

ة  ارد× الف ه ال ة م ه ار ة ال ح لفة ال   )١٦(                                   ت

ة ال اس هلاكها ب ي ي اس ارد ال ة لل ار ال ال ر ال ق ة ال ار ارد ال ات ال ـ (ك ات = م

ه  ات على ح ج م ال ل م ة  اس هلاكها ب .                                                                         × اس اح رد ال ة م ال ار م ال ة ال لفة وح ت

)١٧(  

اح =  رد ال م م ال ة ال لفة وح ت
رد ارة لل ال ال  ال

رد ارة لل اقة ال الي ال  إج
                       )١٨(  

ام      ة إن اس قا ة ال اس ال ب ارة ال د على ال ال ب ة ال  إلى  أن م ال الاضا

عاي وضع د على ال ال ب رة ال ا ول م  على ال ة  م على ال ج، وح ا ال  وفي وله

اذ حالة ارات ات غي الق ي في العامل ال ي اس ال عل ال ات وال ق نف وفي ال عل ال  ال

                                                           
(19) Ray ,H.,& Eric,W., op.cit ,P:45. 

هد.محمد أح شاه ،  )٢٠( جع س ذ  .٢٤-٢٢، ص ص:م
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ع الي ض ال ارات، و ي ال م الق ة ت لفة وح لة ذات ال ات ال ي ال اع وال ة  في ت ل ع

اذ ار ات هج في .الق ا ال اع ه ي و لفة تق ارة ال ارد غ ال ة لل اش ها ال رد وم ل م غ  الآلات ت

ه ( ل ج ل ساعة ل غ لفة ، )ت رد ال ارة ل ة( الف ال ل ج ه ، ف ساعة ل ل ج  ساعة ل

ل لفة )   ع ارة ، ال رد ال انة ل ة( ال ل ج ل ساعة ل غ لفة ،)الآلات ت ارة ال رد  ال ل

ة الق  ه ( ال ل ج ل ساعة ل غ ما )الآلات ت ع ي ، وع ال ت اصة ال ارد ال ه ال  ي به

ل ص الي إلى ال ال إج ة ال ارة الإضا ة. م  على ال    ال

لفة ة ال ار ـ  ال ج =م ة( لل ة ال ار ارد م ال ي ال هل ال ة  ت اس ج ب ع ×  ال ال

ا  رد ال ة م م ح ار لل   )١٩(                                      ) ال

ع      ي و لفة ت ارة ال ة  ال ي ال م ن للأن لفة ت ارة ال ال ل ال ة ال  الإضا

ة ال الي الاج   :على ال ال

لفة ة ال ار ة ال ال ال الاج ة لل ـ  = الاضا لفة( م ة ال ار ة ال ح م ل ارد  ال ار × م ال مق

ة ) هلاكه م الأن   )٢٠(                                               اس

ج ة لل ار لفة ال الي ال لفة=  إج ة ال ار اد ال ة لل اش لفة + ال ة  ال اش ر ال ة للأج ار ال

لفة ال ة+ ال ال الإضا ة لل ال ة الاج   )٢١(                        ار

ة ار لفة ال ة م ال ح =  ن ال
ج ارة لل لفة ال الي ال  إج

ج اج م ال ح الإن
                    )٢٢(  

ـ (  رد = م ة لل ار لفة ال ل ال اف مع ة ان ات الفعل د ال ة م × ع ح ل الفعلي لل ع (ال

ارد  ارد )                               ( –ال ة م ال ح ار لل ل ال ع   )٢٣ال

ارد  ة م ال ح ار لل ل ال ع ـ (ال ات = م د ال اف ع ة × ان ات الفعل د ال د –ع ع

ة )                   ار ات ال   )٢٤(                                     ال

ا      ه قادات و اع على تفاد الان ارة  ال ال ل لل ع هج ال ي فإن ال  ن وجه إلى ال

ال ارة ال ة في ال قل عامل ال ال مع ال ارد ت ة، غ ال اش ي ال ل وال ل في كان ت ع ع  ت

ه ارد له اب ال ل وح ل مع افة ت ه ل ال ه ات ال لفة، على ال ا ال ام على اع م ة أح ل  ع
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ة قا ال على ال لفة ت ارد ال لي ل ال ة في اع تف ان د م لي  وت ال جه الأداء، و

الي:  ة على ال ال ال الإضا   ذل ت ال

ة  -  أ اش اد غ ال ال ال    :ت ت

ة، وفى       اش اد ال لاف ال ة  اج ة الإن ل ام الع اد اللازمة لإت ة في ال اش اد غ ال ل ال ت

ل في  اد الأخ ت ل أن تل ال اعة الأس  الق   :)٢١(ص

ازوت - ١ ي عام ال اقة ح ل على ال اني لل ر ال ع ال ان  عي  ٢٠٠٥:  ام الغاز ال ل اس ق

ول ع ح أ ازوت م معامل ت ال ل على ال ، و ال ال ر ال ع ذل ال ح  ص

غلال  ح اس عي أص ام الغاز ال ع اس ة، وح أنه  ج ازوت م قل ال ارات خاصة ب  س

ة  ة تع في غا ، في خ ل مل لفة  فاض ال ا أد إلى ان ات فق م ن والغلا ازوت في الف ال

ازوت ع الأه لفة نقل ال الإضافة إلى أنه  ت ت ة،  اش اد غ ال ال ال ة ل ت

قل  ات ال ن م ش أج  ها، وفى حالة ال قل أو تأج ارات ال اء س لفة ش قارنة ب ت   ال

لفة.   الأقل ت

عي - ٢ ها عالغاز ال أتي إل عي،  ة غاز  انع الأس م ج    خ أناب الغاز : ي

ته إح ال ا ذ لة، ووفقاً ل ق اعات ال ا ال عي ال ل هلاك الغاز راال سات أن اس

ل  ل الأم ة أن ال اح ل ت ال ة، ل ل اج ال ة الإن ن ح  ف و عي غ م ال

ة ف ال هلاك وت ش الاس ن م خلال ت لفة الغاز  امه ل ت ل ع اس ل ال ع

ش . ة ال   أه

اه - ٣ ه (ر  ال اه  ة ال ه  -جاف–: تع الأساس الأول ح ي ت الأس ح ن ش

ل  اً ما ي ال ب، وغال اه ال ال م م اجات الع افة واح اه في ال ام ال لاً ع اس جاف) ف

انع الأس ع   اه في م م على ال ان تق ارات  ع أو س ال ة  ن الق اه م ال خ م

اه م  هلاك ال ال اس ع، و ت ت ون ل ال ن مع اه ع  مقاول قل ال ب

                                                           
ة  )٢١( اف ا م ع أس س ة ل ة ت ا اعة الأس في م دراسة جغ ل ، "ص اع ار إس لام ع ال د. ع ال

اء "،  ال س ق الأوسش لة ال د  م  .٤١٩- ٤١٤، ص ص: ٢٨،٢٠١١، جامعة ع ش ، الع
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ات  ة، وضافة م اش اد ال مة في ال ق ال ف ال ن ب قاول فاوض مع ال ة ال ل خلال ع

اه و  ة ال عال ع ل ال ة  هلاكها .معال لفة نقلها أو اس قلل ت ا  امها   عادة اس

غل - ٤ ة وال ع ة إعادة ت  ال ل د ع ج، و أن ت لفة ال اً م ت ءاً مه غل ج ع ال  :

ا لفة، له ة إلى ت  في ال قة تق  الع ف  غل ب  أن ي تق ت ال

ض ات مع مقارنة م لفة ال ن ت اعة الأس ت ج، ففي ص ات ال ل ة وفقاً ل ة ل الع

ورة  ال غ ض ف ت غل ال ج، و ال لفه ال ءاً هاماً م ت ج ج ة وتغل ال تع

ن  لفة، و ة وال ة وال ة وال عاملات ال ال ل   غل  أث ت ال ج، و لل

غل ج لل ع ال دة ب ار  ، تأث  على ج ضع في الاع غل ي ة وال ع ال ال وع ت ت

  ما يلي: 

لفة م خلال  - ج،  ت ال ة اللازمة لل ا ف ال ام ل إح غل ت  ة ال ل ان ع إذا 

ا ف ح ل لا ي ة  ة م ان الع ة. وذا  ا ه ال ع م ه ه ت  ج وفى ه ة لل ا ة 

ة  ع لفة ال ا ق ي م ت ة، م ا ف م م ال ة ل ور إعادة ت الع ن م ال الة س ال

ف  الي ت ال ، و غل ة ال ل ام ع م إح ة ع ج ن ض له ال ع ر ال ي ف م ال ها ت ول

ا ال ال لة في ت ج وال ة لل ال لفة الإج ة ال ع ة ال ل دة ع م ج ة ع   لف والفاق ن

ة        ائ ة ال ا ألة ال ق م ة ل خلات ج ان م دة وال انات ال اجعة ب غل وم ع ف ال و

اجعة  غل وم ة وال ع فاءة ال ة و ا ف ع  اء، ح  ال ة م الأخ ا ان مقابل ال انات ض ب

ة تلفاً  ال إذا واجه ال ل ال ، على س ال ص ت ال ح م ف ض ة ت ال اصة  دة ال ال

د إلى  ا ي ة أخ م ة م الة ي إعادة ت الع ه ال ة، ففي ه ء ت الع ج ناتج ع س راً لل م

ء ت اتج م س ر ال لفة، ول ت ال د إلى  زادة ال قل ي ج وال اولة ال اء م ة أث الع

ة ال لفة الإج ة   ،ت ال ا ج أك ح ن ال ج   ل إعادة ت ال ار الأم ن الاخ ل  ل

ق  ة ب م ال ل  أن تق لفة، ل د إلى ت ال ة ي ا ع غل  اد ال ار م لفة أقل. إن اخ ب

ة وا ع اد ال غل غ م ن ال ة ق  ات ال ة لل ال لفة، و أقل ت ات  ل ع ال ي ج ل غل ل ل

اش . ل م ها  اد وش ور و ت ال   ض
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:   - ب اش ل غ ال ال الع   ت ت

ك       ل أح الأسال لع ت دها، و ث زادة في ع ي  ون ت ة ب اش الة غ ال د الع ق ع

ورة وتق  هام ال ل ال ي  اش في ت ل غ ال ات الع ة م ف ل ف ل في  اص ال د الأش ع

هج  ه لل ا هج م ال، وه م د م الع د م ل ذل إلى ع هام وت ه ال قه ه غ ق ال  أن ت ال

هج  ام م ، وع اس اش ل ال ال الع ه في ت ت ي ل غ ال ت ت ال الع ت ت

ا  ور م ل غ ال ل م الع ، و ال ور ور وغ ض ل إلى ض ع الع اش ي ت ن ال

 : اش ل غ ال ال الع الة، و ت ت د الع د إلى ت ع  ي

ن ع - ل، فق  اك الع اقات في م ة إلى اخ اش الة غ ال ئ للع د ال ال الة ي د الع

ة  اج ة الإن ل ل إنهاء الع اك الع الة لا  ل ه ال اج، وفى ه ات الإن ل ة لع ال ل  دة قل ج ال

اج ولة الإن ق الإضافي وت ج لة م خلال ال ه ال ة، و إدارة ه ال راته ال   ق

اً لأنه  إعا - ل الإضافي ن دة ال م الع ء ال ج ع س ات في حالة ي ع ال و  دة ت

قة. ا م ال اب ع ي وزالة أس ة إلى ت اج ال ب وت ل ها لل ق ا م م  ع

ردون  - م ال ق ل الإضافي، فإذا ل  ام إلى ال م الع اد ال ل على ال د تأخ ال  أن ي

ة قادرة على ن ال د، فل ت ق ال ة في ال ل اد ال ق  ال ة في ال اج ة الإن ل إنهاء الع

د  ق ال ات في ال ل ال فاء  ع ال ى ت الة ح اج إلى إضافة ال م الع الي ت ال د، و ال

. 

ع  - ل الإضافي، وفي  ة إلى الع اج ة الإن ل اء الع ام أث ء الاس فاءة أو س م ال د ع  أن ت

فاءة أو الاس ف ال الات ت اف في ال ة، وق ي ضعف الإش ل ة أو ع اب تق ام لأس

ام  فاءة والاس فاض ال ة لان ئ اب ال ي الأس ة ت ل  على ال فاءة، ل فاض ال ان

ة  اش اد ال اص ال م في ت ع فاءة ال اس ال اد على م الاع ها وذل  اء عل والق

ة . اش ر ال  والأج

ادة ق ي الع - ل الإضافي ل اجة إلى الع د إلى ال ا ي ، م ق ة  اج ة الإن ل ال في تأخ الع

ام  فاءة واس اء تق فعال ل اف لإج ات إلى ال م الإش اج ال الة ت ه ال ، وفى ه ره أج
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ام ت ث أم لا و اس أخ  ث ال ا  ان ه ي ما إذا  د ل ل الف ة م الع ل ن ل

أخ . اب ال اء على أس ات للق اذ خ ،  وات أخ  ال

ة  - قة (ال دة ب ي الأوقات ال في ل ا  ل ج  اتها  ل راتها وع ها وق اق ة  ق لا تفه ال

ق  ات في ال ل ال عات ب ام ق ال ) ، ومع ال ل ل ال ع ق ج  ل ال قها ت غ ي  ال

ة ال د إلى حاجة ال ا ي ل الإضافي  م ال م الع عانة  ة إلى الاس د، ت ال

عة أو  ام أو زادة ال ات الاس فاءة أو ت ف م خلال ت ال ات ل وق ال اذ خ ات

ة.  ل  تغ الع
 

اً في      ف دوراً مه ال ال ل ت ت ة، الإضافة إلى ما س  ال لفة الإج ل  ت ال و

ل  قل اتها ل ل ه ع رة، وأت ف ال ات ال ل اء على ع ف والق اقع ال ل في ت م ع ل هج ال ال

الي ف على ال ال ال ال ه ل ت ج م ، و أ الع ال ع في خ ق ة لل  :)٢٢(القابل

هج الأول - يل :  تق وت ال ف وتع ح نقا ال ض ف ( ت ة ال ل ل ع ع ه ال م  ق ما 

ال إعادة  د إلى ت ت ا ي وثها ) م ب في وق ح اف الع ق الف  ي اك

دة .  اج والإصلاح وال   الإن

اني - هج ال ل  ال ف  ة ال ل م على إلغاء ع ق  : ، دة في أي العامل ة ال ل لى ووضع م

لفة،  دة وت ال د إلي ت ال ا إلا أنه ي ال ا  و م هج ي ا ال غ م أن ه وعلى ال

لفة  وث ت في ت اعه إلى ح د إت ة ف ا فاءة م ال ة  اج ة الإن ل ة الع ا وذا ت ال

دة  ف وت  في ال   .ال
 

فقات العامة  -  ج  :  ت ال

ال العامة       ، و ت ال ل  ات  ع ام الآلات وال اعة الأس على اس تع ص

ع  ار في  لفة الإ ن ت ، وق ت ردي اف ب ال ات ال ات ات م خلال اس ع ل الآلات وال ل

 ، ث الع اء وق  لفة ال ان أقل م ت اف الأح ردي ال وض م ال ل ع ة  ا  لل ل
                                                           
(22) Berk,J., Quality Management for the Technology Sector, Boston, Newnes, 2000, Pp:167-
174. 
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ات العامة.  ع ال ال د ت ها م ب ت وغ ة ال عات وأجه ا ل م الآلات وال ع وتأج  ارات ب مع خ

ة أن ت  ،  لل اعة الأس ة في ص ن  ي ت اصة وال ار ال ال الإهلاك والإ ة ل ال و

أج مقا ر ال ة م م ها ال اج إل ي ت احة ال لفة، مع تق ال ا أقل ت ار أيه اء لاخ بل ال

احة  ات م ل ان م )، فإذا  ف ات ول على ح ال ل اء على الع ة ب ل احة ال ار ال ي مق (ت

قال إلى  ل الأول في تق الان اران ي اك خ الي فه ف ال ع أصغ م ال ، ال ة أصغ ح م

اف . ال علقة  ال ال ف ال ا  ة أخ م ع ل ء م ال  والأخ في تأج ج

فقات       دة،  وال ان ال ات، وض ة، وال وفات الإدارة، وال الإضافة إلى ما س تع ال

وفات العامة،  ة ال ) م ف اف ة، وال ازم ال ل الل ات الإدارة الأخ (م ل عام ت الف و

ار في  ه ال ل ه ات  و إضافة  اج ال إن اش  ل م ة  ت ة نفقات غ م ة أ م العامة والع

فقات العامة، ة ال ،  ف اف ار عامة في( ال فها عادةً  ي ي ت وفات ال ة وال وت الأن

، الإعلانات،  م ال مات، رس دة، ال ان ال عات، ض د ، م ة، وق ازم ال ، الل ف ه، ال وسائل ال

ة ارد ال    .ال

  

الات فإن ال      ه ال ل م ه ال في  انات وع تق ال اً ه ف ال ع ف هج ال

ة  ة ب اض ات ال ة ال ان ال ع  ت م ل ال ة(على س ار لاً) ،٣ال ع  ٪ م وفي 

ة  ة تار ازنة على أساس ف اء ال ، ح  أن  ب ع ذل ما ت ًا ع ات ت اجه ال ان ت الأح

ة على  ازنة القائ ب ال ام أسل ل  ه اس هج الأف ل فإن ال ورة، ول ال غ ض قة إلى ت سا

ة ف ا أو ال ة على . )٢٣(ال ازنة القائ ة وتع ال قعة للأن ال ال د ال ة ت ه ا ع م ال

اء  لفة م خلال الق ة ال ة ت م فعال قا ة لل وال ة، أداة ق مة مع ج أو خ اج م ة لإن ل ال

ل أسهل وأك  ة  ات ال ان ال وم ل ال ل افة، وت ت ة م ل  ي لا ت ة ال على الأن

ف معل ل.دقة، وت ة الع لات ر ل ع وت اج وال ة الإن ل ل ت ع   مات ح
  

                                                           
(23)Yrd,D.," The role of activity based budgeting on target costing practices", The Journal of 
Faculty of Economics and Administrative Sciences, Vol.15, No.1,2010, Pp:213-233. 
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لفة       ي لل ق ا ال ع ه ها، و ل م ال  ي ت ق م ب هام ث تق ة ال د ال هج ت ا ال ام ه اس و

انات ول ب ام ج ل أك دقة، م خلال اس ازنة  ل ل م هج الأف ا وه ال ،  Excel على ال

، و على  ف العل ه ع ال فة وال ف د الأ م ال لفة في الع ات ال ة م ف ل ف د  مع س

فقات العام ضح ال ل إدارة ت ي  ة تق تقار إلى م ال ون ال ة على أساس س إدارة ال ة الفعل

ي ازنةوتار اد م ي خ ال هل إع ن م ال انات  ه ال ه ة  ، و فقات الفعل رة مقابل خ ال ق ال

ها، ان ة م اوز ال ة ف ي ق ازنة ال ة ح ال فقات الفعل اوز خ ال ة، إذا ت اك الإضافة إلى  ال و

ال  ة تق وت ال ة  لل ف ا أو ال ة على أساس ال ازنة القائ ام ال اد واس إع

ة م خلال إ  ال ال .العامة ال ه ال ار له ل  ل اد ت    ع

  

اجع ة ال   قائ

ة  اللغة الع اجع    ال

آت  د. محمد  ع الل ال عه  ة ال ات اع اس ردي ع ات اجات ب ال ح ل الاح ذج مق ، " ن

لفة  خل ال ة : م ا رجي مع دراسة حالة " ،ال ل ال ل ب ال ة أسل ل ة لل ال ي الإج اس لة الف ال ،  م

ل  ارة ، جامعة ع ش ، ال ة ال د  ٢٢كل   .١،٢٠١٨، الع

ق :  ال جه  ا ال ارة على أساس ال ال ال افات ال ل ان ل اس وت ح ل ي مق اس ار م د .محمد أح شاه ، " إ

ة " ، دراسة  يت اس لة الف ال لم ارة ، جامعة ع ش ، ال ة ال ل د٢٢،    .٢٠١٨،  ١،  الع

ال  ة ش اف ا م ع أس س ة ل ة ت ا اعة الأس في م دراسة جغ ل ، "ص اع ار إس لام ع ال د. ع ال

اء "،  ق الأوسس لة ال د ، جامعة ع ش  م   .٢٨،٢٠١١، الع
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Berk,J., Quality Management for the Technology Sector, Boston, Newnes, 2000. 
 Gita, B.,& Riyanarto, S.," Time and cost optimization of business process RMA using PERT 

and goal programming ", Journal of Management Accounting Research, Vol.17, 
No.2, April 2019. 

Joseph, B., Cost Reduction and Optimization for Manufacturing and Industrial Companies, 
Scrivener Publishing LLC,2010. 

-Ray ,H.,& Eric,W., Managerial accounting  , McGraw .Hill,2000. 
Yrd,D.," The role of activity based budgeting on target costing practices", The Journal of 

Faculty of Economics and Administrative Sciences, Vol.15, No.1,2010. 



اعي اع ال ال الق ح ل ت ار مق  إ
شي .د ة رزق ال  أم

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

48 
 

Allen, P., Cost Reduction as an Element of Business Strategy, By DCA Advisors, 2014. 
Bals ,L., &Turkulainen ,V., "Achieving efficiency and effectiveness in Purchasing and Supply 

Management :Organization design and outsourcing ", Journal of Purchasing and 
Supply Management , Vol.5,2017. 

Chao,K., & et al ., " An integrated inventory model involving manufacturing setup cost reduction 
in compound Poisson process", International Journal of Production Research, Vol. 
49, No. 4, 15 February 2011. 

Economic Review, Vol. 98, September 2017. 
Emre, C.,& Ayten, E., "Decision On Cost Reduction: A Holistic View" ,The Journal of 

Accounting and Finance,Vol.2,No.1,2017. 
Erkala, N., and et al, "Monetary and non-monetary incentives in real-effort tournaments", 

European Economic Review, Vol. 101, January 2018. 
Francisco,D., et al ., "Proposal of Cost Reduction in the Production Process of Soft Drinks 

Concentrate from Tholor do Brasil based on the Use of Integrated PDCA/DMAIC 
Tools" , Business Management Dynamics ,Vol.6, No.1, Jul 2016.  

Grzegorz ,Z., Inventory management costs in enterprises working in purchasing group  , 4th 
International Multidisciplinary, Scientific Conference on Social Sciences & Arts 
SGEM ,2017. 

Hakenes ,H., &Katolnik, S., "On the incentive effects of job rotation", European 
Jaworski, C., and et al, "The effects of training satisfaction, employee benefits, and incentives on 

part-time employees commitment ",International Journal of Hospitality 
Management, Vol. 74, August 2018. 

-Jing,H.,et al.," Who should invest in cost reduction in supply chains?, International Journal of 
Production Economics ,Vol. 207 ,2019. 

M, Muller., Essentials of Inventory Management, Kindle Edition, AMACOM, 2003. 
Meakin,B., Model Factories, and Villages: Ideal Conditions of Labor and Housing, Ithaca, 

Cornell University, 2009. 
Ray ,H.,& Eric,W., Managerial accounting  , McGraw .Hill,2000. 
Reham , et al.," Outsourcing to  non-developed Supplier market : The important of operational 

aspects in outsourcing " , Journal of purchasing &supply Management ", 
Vol.19,2013. 

Singhania,M &Gomber,P. ,"BYPL :Insourcing vs Outsourcing " , Cost Management , 2017. 
Tom, B., "Toward a New Organizational Model Using Logic, Cost Effectiveness and Customer 

Service", SMT Magazine, February 2017. 
Valentina, S., and et al, Improving the motivation of employees through organization of labor 

in the enterprise  , 5th International Multidisciplinary Scientific Conference on 
Social Sciences & Arts SGEM 2018. 

 


