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 :مدتخمز الجراسة
متصمبات تصبيق الحكاء الاصصشاعي مغ كجية نطخ ىجفت الجراسة الحالية إلى التعخؼ عمى 

السشيج  اف، كاستخجـ الباحثالسعمسيغ بسشصقة السجيشة السشػرة التعميسية كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني
الػصفي التحميمي معتسجا  عمى الاستبانة التي قاـ بترسيسيا لتحقيق أىجاؼ الجراسة، كاشتسمت 

مسة مغ معمسي المغة العخبية كالتخبية الإسلبمية بسجارس ( معمع كمع120عيشة الجراسة عمى )
درجة أف  التعميع العاـ بسشصقة السجيشة السشػرة، كقج تػصمت الجراسة لمعجيج مغ الشتائج أىسيا:

متصمبات تصبيق الحكاء الاصصشاعي مغ كجية نطخ السعمسيغ بسشصقة السجيشة السشػرة التعميسية 
جاء في ، ك جاءت بجرجة )عالية( مغ كجية نطخ أفخاد عيشة الجراسةكفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني 

الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التختيب الأكؿ السحػر الأكؿ: 
(، كانحخاؼ معيارؼ بمغ 4.10كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )التجريذ 

الستصمبات )السادية( لتػضيف تصبيقات الحكاء السحػر الثالث: (، يميو في التختيب الثاني 719.)
(، كانحخاؼ 3.48كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )الاصصشاعي في التجريذ 

الستصمبات )البذخية( (، بيشسا جاء في التختيب الأخيخ السحػر الثاني: 711.معيارؼ بمغ )
كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بستػسط حدابي التجريذ  لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في

عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة ، كقج أضيخت الشتائج (960.(، كانحخاؼ معيارؼ بمغ )3.01بمغ )
( في آراء أفخد عيشة البحث حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة 0.05إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )

إلى اختلبؼ  ا  قشبكفق معاييخ الأمغ الديبخاني لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي الكمية 
بالعجيج مغ التػصيات  افالسؤىل العمسي(؛ كأكصى الباحث –عجد سشػات الخبخة  -شػع ال) اتمتغيخ 

حساية البشية التحتية لسجارس التعميع تعديد ك ضخكرة في ضػء ما تػصل إليو مغ نتائج أىسيا: 
، شاعي بالتجريذ كفقا  لسعاييخ الأمغ الديبخانيتداعج عمى تصبيق الحكاء الاصصالعاـ؛ بحيث 

ضخكرة شخاء البخمجيات كالحػاسيب كفق أنطسة تحجدىا إدارة السجرسة لتصبيق الحكاء ك 
 .الاصصشاعي في التعميع
 الأمغ الديبخاني. -الحكاء الاصصشاعي -: متصمبات الكمسات السفتاحية
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Abstract 

 The current study aimed to identify the requirements for the 
application of artificial intelligence from the point of view of teachers in 
Al-Madinah Al-Munawwarah educational district in accordance with the 
standards of cybersecurity. Arabic and Islamic education in general 
education schools in Al-Madinah Al-Munawwarah region. The study 
reached many results, the most important of which are: The degree of 
requirements for the application of artificial intelligence from the point of 
view of teachers in Al-Madinah Al-Munawwarah educational district in 
accordance with cybersecurity standards came with a (high) degree from 
the point of view of the study sample. The first rank, the first axis: the 
(organizational) requirements for employing artificial intelligence 
applications in teaching according to cybersecurity standards, with an 
arithmetic mean of (4.10) and a standard deviation of (.719), followed by 
the second rank, the third axis: (physical) requirements for employing 
artificial intelligence applications in teaching. Teaching according to 
cybersecurity standards, with an arithmetic average of (3.48), and a 
standard deviation of (.711), while the second axis came in the last order: 
(human) requirements for employing artificial intelligence applications in 
teaching according to cybersecurity standards, with an arithmetic mean of 
(3.01), and a deviation of (3.01). Normative reached (.960), and the 
results showed that there were no statistically significant differences at 
the level of significance (0.05) in the opinions of the members of the 
research sample about the questionnaire axes and the total degree of 
employing artificial intelligence applications according to cyber security 
standards according to the different variables (type - number of years of 
experience - Qualification); The two researchers recommended several 
recommendations in the light of its findings, the most important of which 
are: the need to strengthen and protect the infrastructure of general 
education schools; So that it helps to apply artificial intelligence in 
teaching in accordance with cybersecurity standards, and the need to 
purchase software and computers according to systems determined by the 
school administration to apply artificial intelligence in education. 

Keywords: Requirements - Artificial Intelligence - Cybersecurity. 
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 مقجمة:
نطخا لمتصػر اليائل في مجالات البخمجيات كالإلكتخكنيات كتكشػلػجيا السعمػمات، كما 

ا مغ عمػـ الفزاء كمخكرا   بسجالات الترشيع  أحجثػه مغ تصػر في كافة السجالات الحياتية، بجء 
في مجاؿ الحكاء فقج ضيخ ذلظ التصػر كمخاؾبة الجػدة، ككصػلا إلى اليػاتف السحسػلة، 

، كالحؼ أحجث بجكره شفخة حؿيؿية في مجالات عجيجة مغ أىسيا: السجالات التعميسية، الرشاعي
كالخعاية الرحية، كالؿيادة الحاتية لمسخكبات، ككسائل التػاصل الاجتساعي، كالرشاعة، كغيخ ذلظ 

كلة الاستفادة مغ مغ السجالات الأخخػ، الأمخ الحؼ دفع كثيخ مغ التخررات السختمفة إلى محا
 (   629، ص. 2020تقشياتو لإثخاء عسميع، كلسػاكبة التصػر كالتقجـ الحالييغ. )حدانيغ، 

كبالشطخ إلى أف السشطػمة التعميسية في عرخنا فإنيا تحتاج إلى مشتجات تعميسية متسيدة 
يث تعتسج عمى فكخ معخفي متصػر، فقج سعت دكؿ العالع إلى تصػيخ الشطع التعميسية مغ ح

الأىجاؼ كالصخؽ كالأدكات، ككسائل التقػيع، ككحلظ إعجاد السعمسيغ، كسا سعت بيحا التصػيخ إلى 
مػاكبة التغيخات العمسية كالتكشػلػجية كالسعخؼية الدائجة في الػقت الخاىغ، كذلظ لتييئة الكػادر 

عي، كقج أحجثت البذخية اللبزمة لمؿياـ بعسمية التشسية، كقج اعتسجت في ذلظ عمى الحكاء الرشا
تقشيات الحكاء الرشاعي تغييخات في احتياجات الستعمسيغ، كالخجمات السعمػماتية التي يجب أف 
تقجـ ليع، الأمخ الحؼ دعا بالزخكرة إلى تكيف السؤسدات التعميسية مع تمظ التكشػلػجيا كتعديد 

الجكؿ الستقجمة  خجماتيا لتربح أكثخ مخكنة كاستجابة، كقج استصاعت السؤسدات التعميسية في
إدخاؿ تمظ التقشيات كتػضيفيا بذكل مبكخ نطخا لجاىديتيا العالية، كتػافخ كافة الستصمبات 
كالتجييدات اللبزمة لإدخاؿ تمظ التقشيات الحكية الستصػرة، كسا تعسل  السؤسدات التعميسية 

ىا كمػاجية بالسسمكة العخبية الدعػدية تػضيف تكشػلػجيا الحكاء الرشاعي فييا، كاستثسار 
 (   457، ص. 2022التحجيات التي تػاجييا. )فخج، 

كقج بجأت السؤسدات في استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في الأمغ الديبخاني لتػفيخ أمغ 
معمػماتي أفزل ضج السياجسيغ ذكؼ السيارات الستدايجة، حيث يداعج الحكاء الاصصشاعي في 

د عمى انتياكات نطع السعمػمات، كتتصػر ىحه أتستة العسميات السعقجة لتحجيج اليجسات كالخ 
الأنػاع مغ التصبيقات كتربح أكثخ تقجم ا كشسػلية مغ خلبؿ الاستفادة مغ الحكاء الاصصشاعي 

(Vähäkainu & Lehto, 2019.) 
كفي الدشػات الأخيخة، كانت ىشاؾ محاكلات لترسيع حمػؿ قائسة عمى الحكاء 

الأمغ الديبخاني في السجارس كالسؤسدات التعميسية، الاصصشاعي لسجسػعة كاسعة مغ تصبيقات 
كيخجع ذلظ جدئي ا إلى فيع السؤسدات التعميسية الستدايج لأىسية الحكاء الاصصشاعي في الحج مغ 

 (.Zhang et al., 2022التيجيجات الديبخانية )
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و ىجؼ كنطخا للؤىسية الكبخػ التي تػلييا السسمكة للؤمغ الديبخاني الػششي، كإدراكيا بأن
كمقػـ أساسي لحساية السرالح الحيػية، لمػصػؿ إلى فزاء سعػدؼ آمغ كمػثػؽ، فقج تع 
تزسيغ ثقافة الأمغ الديبخاني في السؤسدات التعميسية كالثقاؼية، كسا تع تأسيذ مخاكد كمؤسدات 

 ( 515، ص. 2022معشية بالأمغ الديبخاني. )فخج، 
مسيغ كتبشي أسذ كمبادغ متشػعة لتشسية كيعج رفع الػعي بالأمغ الديبخاني عشج السع

مياراتيع السيشية كالسدتقبمية أمخا ممحا، نطخا لمحاجة لخفع الكفاءات كتشسية القجرات بسا يتػافق مع 
الستغيخات التكشػلػجية القائسة كالستدارعة، عمى أف يتع ذلظ في ضػء حاجات السعمسيغ كخبخاتيع 

، ص. 2022السؤسدات التعميسية. )الدعادات كالتسيسي،  لتقميل السخاشخ الديبخانية الستػقعة في
257 ) 

كليحا الدبب، يجب أف يأخح مشيج الحكاء الاصصشاعي في السجارس في الاعتبار 
الكفايات الخاصة بصلبب السجارس، فاليجؼ مغ التعميع في السجارس ىػ تدكيج الصلبب بفخصة 

شجاح، كيجب أف تتػجو كفاية السجرسة نحػ لتقػية الكفايات الأساسية لمعسل كعزػ في السجتسع ب
 (.Kim et al., 2021تعديد قجرة الصلبب عمى فيع العالع الستكامل لمحكاء الاصصشاعي )

كمغ ىشا تبخز أىسية تػفيخ مختمف الستصمبات السادية كالإدارية كالبذخية الزخكرية لتصبيق 
ل مخاعاة جػانب الأمغ الحكاء الاصصشاعي في السجارس. كمغ السيع أف يكػف ذلظ في ض

الديبخاني. فكمسا ازداد تعقيج التقشيات التكشػلػجية، كمسا ازدادت درجة السخاشخ السحيصة بيا. 
لحلظ فإف تصبيق الحكاء الاصصشاعي كمتصمبات الأمغ الديبخاني في العسمية التعميسية يشبغي أف 

 يتع عمى نحػ لا انفراـ ؼيو.
 مذكمة الجراسة:

ا لتقشيات الحكاء الاصصشاعي في شتى السجالات.  تصػرا  صخ يذيج العالع السعا متدايج 
كلعل ذلظ يخجع إلى الإدراؾ الستدايج لمجكر الحؼ يسكغ أف تمعبو الأتستة في تحديغ نتائج 
العسميات كالأنذصة. كمع ذلظ، فإف ىشاؾ تحجيات تكتشف تػفيخ الستصمبات الزخكرية لجمج 

ا مغ تمظ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في السجا لات التعميسية. كقج تشاكلت الجراسات الحجيثة بعز 
إلى ( Akgun & Greenhow, 2022التحجيات. فعمى سبيل السثاؿ، دراسة أكجػف كغخيشياك )

كجػد مخاكؼ أخلبؾية كاجتساعية محيصة بتػضيف تقشيات الحكاء الاصصشاعي في العسمية 
 التعميسية.
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، كالتي (Zhang & Aslan, 2021تذانغ كأصلبف )كتتفق ىحه الشتائج مع نتائج دراسة 
أشارت إلى كجػد إشكاليات أخلبؾية محيصة باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في العسمية التعميسية. 

فقج سمصت الزػء عمى عجة تحجيات أخخػ متشػعة، كالتي  (Tahiru, 2021أما دراسة تاىيخك )
تساؿ أك دقة البيانات، كاستخجاـ التقشيات تتزسغ تحجيات متعمقة بالأمغ الديبخاني مثل عجـ اك

كمغ  كمذكلبت الاستعجاد التشطيسي. غيخ السشاسبة، كمدائل ممكية البيانات كالأمغ كالثقة،
 .مذكلبت الأمغ الديبخاني الأخخػ السحيصة بتصبيق الحكاء الاصصشاعي 

نطاـ كمسا يؤسف لو أف تصبيق الحكاء الاصصشاعي ما يداؿ في مخحمة غيخ ناضجة في 
(، فإف تصبيق 2022التعميع العاـ بالسسمكة العخبية الدعػدية. فكسا أشارت دراسة التػيجخؼ )

الحكاء الاصصشاعي يعاني مغ مذكلبت مثل الخؤية كالفمدفة التي تػجو الحكاء الاصصشاعي لجعع 
الخبخات اتخاذ القخارات الإدارية في كزارة التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية، كضعف استقصاب 

 التقشية السؤىمة لعسمية تصػيخ الحكاء الرشاعي، كضعف البشية التحتية الخقسية.
في ىحا الرجد مغ السيع تدميط الزػء عمى الجكر الحؼ يسكغ أف يمعبو تصبيق الحكاء 
الاصصشاعي في السؤسدات التعميسية كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني، حيث أصبحت جسيع 

يخىا بحاجة إلى تصػيخ لتحقيق أىجافيا كمخخجاتيا عمى أكسل كجو، إلا السؤسدات التعميسية كغ
أف ىحا الحكاء لا يسكغ تصبيقو أك الاستفادة مشو دكف رقابة، كمغ ىشا يشبغي العسل عمى تصبيق 
الأمغ الديبخاني أكلا كنذخه في جسيع السجالات لمحفاظ عمى السعمػمات كالبيانات السيسة في 

حسايتيا مغ أؼ اعتجاء، ثع إدراج الحكاء الرشاعي تحت ىحا الشسط مغ جسيع السؤسدات كضساف 
الحساية لمػصػؿ إلى الأىجاؼ السشذػدة مغ تصبيق الحكاء الرشاعي داخل السؤسدات بػجو عاـ 

 كالسؤسدات التعميسية عمى كجو الخرػص.   
 كتشبثق مغ مذكمة الجراسة التداؤلات التالية :

السادية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في  -بذخية ال -التشطيسيةما الستصمبات ) -1
 التجريذ كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني؟

 ؟ (شػع ال تػجج فخكؽ حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفق متغيخ) ىل -2
 ؟ تػجج فخكؽ حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفقا لستغيخ )عجد سشػات الخبخة( ىل -3
 ؟ (السؤىل الجراسيمحاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفقا لستغيخ ) تػجج فخكؽ حػؿ ىل -4
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 أىجاف الجراسة:
السادية(  لتػضيف تصبيقات الحكاء  -البذخية  -التشطيسيةالستصمبات ) التعخؼ عمى -

 .الاصصشاعي في التجريذ كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني
    كالجرجة الكمية كفق متغيخفخكؽ حػؿ محاكر الاستبانة التعخؼ عمى إمكانية كجػد  -

 .( شػع )ال
     فخكؽ حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفقا لستغيخالتعخؼ عمى إمكانية كجػد  -

 .الخبخة(  )عجد سشػات
فخكؽ حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفقا التعخؼ عمى إمكانية كجػد  -

 .(السؤىل الجراسيلستغيخ)
 أىسية الجراسة:

ية الجراسة الحالية مغ أىسية السػضػع الحؼ تتشاكلو كىػ تصبيق الحكاء تشبع أىس
 الاصصشاعي في التجريذ كفقا  لسعاييخ الامغ الديبخاني؛ كيسكغ إبخاز أىسية الجراسة ؼيسا يمي:

 أولًا: الأىسية الشطخية:
ء تصبيق الحكاقج تداعج الجراسة الحالية في التأشيخ الشطخؼ لاىع الستصمبات اللبزمة ل -

 . الاصصشاعي مغ كجية نطخ السعمسيغ كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني
لفت انتباه الستخرريغ لإقامة السديج مغ الجكرات التجريبية الجراسة الحالية في  تداىعقج  -

تصبيق الحكاء الاصصشاعي كفقا لسعاييخ  ككرش العسل بيجؼ تػعية السعمسيغ بستصمبات
 . الأمغ الديبخاني

متصمبات في إثخاء السكتبات العخبية بالسديج مغ الجراسات كالأبحاث حػؿ  افيأمل الباحث -
في  تصبيق الحكاء الاصصشاعي مغ كجية نطخ السعمسيغ كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني

 .-عمى حج عمع الباحث–ضل نجرة الجراسات في ىحا الدياؽ 
 ثانياً: الأىسية التصبيكية:

تعسيع الإجخاءات التي تيجؼ إلى تصبيق الحكاء قج تداعج نتائج الجراسة الحالية في  -
عمى كافة مجارس التعميع العاـ  كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخانيالاصصشاعي في التجريذ 

 بالسسمكة.
قج تداىع نتائج الجراسة الحالية في شخح التػصيات السشاسبة التي تديج مغ فخص  -

 .سعاييخ الأمغ الديبخانيكفقا لتصبيق الحكاء الاصصشاعي في التجريذ  السجارس في
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 مرصمحات الجراسة:
 :الحكاء الاصصشاعي 

ما زاؿ الإنداف يعسل جاىجا لتصػيع الكػف في يجيو كجعمو تحت إمختو، لحا لا يكف عغ 
، كقج كاف الحكاء الاصصشاعي أحج الاختخاعات التي تػصل  التشقيب كالاختخاع كالتججيج كل يػـ

كاء عمى جسيع مجالات الحياة بسا فييا السجاؿ التخبػؼ إلييا مؤخخا محاكلا تصبيق ىحا الح
 كالعمسي. كتتعجد تعخيفات الحكاء الرشاعي كالتي ما ىػ مػضح أدناه.

عخؼ الحكاء الاصصشاعي بأنو نطاـ قائع عمى الآلات يسكشو، لسجسػعة معيشة مغ كي
البيئات الحؿيؿية الأىجاؼ التي يحجدىا الإنداف، كضع تشبؤات أك تػصيات أك قخارات تؤثخ عمى 

 (.Phillips et al., 2022أك الافتخاضية )
كسا يعخؼ الحكاء الاصصشاعي بأنو ذلظ الشػع الحؼ يعسل بقجرة مذابية لقجرة الإنداف، 
حيث يسكّغ الآلة مغ التفكيخ كالتخصيط بذكل ذاتي مذابيا لتفكيخ البذخ، بل إنو يفػؽ مدتػػ 

أفزل مغ الإنداف الستخرز كذك الخبخة، كسا أنو الحكاء البذخؼ، حيث يؤدؼ السياـ بذكل 
 (631، ص. 2020يتسيد بالقجرة عمى التعمع، كالتػاصل التمقائي، كإصجار الأحكاـ. )حدانيغ، 

( الحكاء الاصصشاعي بأنو أتستة Kaswa et al., 2022كيعخؼ كاسػا كآخخكف )
 ذكلبت، كالتعمع.الأنذصة السختبصة بالتفكيخ البذخؼ مثل اتخاذ القخارات، كحل الس

الحكاء الاصصشاعي بأنو نػع مغ أنػاع الحكاءات التي تعتسج عمى الآلة  افعخؼ الباحثيك 
 كتحاكي ذكاء الإنداف بل كتفػقو قجرة كتحكع، لسداعجة الإنداف في كافة مجالات الحياة.

 :الأمغ الديبخاني 
حياة، إلا أف ىحه أصبح الاعتساد عمى التكشػلػجيا مؤخخا شيئا أساسيا في كل مشاحي ال

التكشػلػجيا تحاكشيا العجيج مغ الأخصار خاصة ؼيسا يتعمق بالسعمػمات كالبيانات، لحا كاف لا بج 
مغ كضع حج لتمظ السخاشخ كمغ ىشا بجأ سعي الإنداف الحثيث عمى البحث عغ شخؽ لحساية 

مغ الديبخاني تمظ البيانات كالحفاظ عمييا مغ أؼ انتياؾ أك تعجؼ، كمغ ىشا تكسغ أىسية الأ
 كالحؼ تتعجد تعخيفاتو كمشيا ما ىػ مػضح أدناه.  

كيعخؼ الأمغ الديبخاني بأنو كافة الػسائل الستاحة السدتخجمة لحساية البخيج الإلكتخكني 
كالبيانات الخقسية الذخرية كالسعمػمات كالأجيدة السحسػلة كتعديد خرػصيتيا كتذفيخىا كاتخاذ 

 ( 521، ص. 2022لصلبب مغ مخاشخ الفزاء الديبخاني. )فخج، الإجخاءات اللبزمة لحساية ا
 



 --------------  IJEPSالمجٍخ اٌد١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ اٌترث٠ٛخ ٚإٌفع١خ  ----------------
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كسا أف الأمغ الديبخاني ىػ مفيػـ أمشي خاص بحساية السعمػمات، ككل ما لو صمة بتمظ 
السعمػمات مغ عسميات كخجمات كأجيدة كتقشيات، ضج أؼ شكل مغ أشكاؿ الػصػؿ غيخ 

بسا يسثل خصخا عمى الجيات كالأفخاد  السدسػح بو، أك استخجاـ تمظ السعمػمات بذكل سمبي، أك
 (463، ص. 2020ذكؼ الرمة بتمظ السعمػمات. )السشتذخؼ، 

ا إلى القجرة عمى حساية أك الجفاع عغ استخجاـ الفزاء  كيذيخ الأمغ الديبخاني أيز 
الديبخاني مغ اليجسات الديبخانية، كيتعامل مع حساية الفزاء الديبخاني كاستخجامو ضج أؼ نػع 

 (.Hamburg & Grosch, 2017خائع )مغ الج
( الأمغ الديبخاني بأنو التقشيات كالعسميات التي تع Goutam, 2015كيعخؼ جػتاـ )

إنذاؤىا لحساية أجيدة الحاسػب، كمعجات الحػاسيب، كالبخامج، كالذبكات كالبيانات مغ الػصػؿ 
مجخمي الإنتخنت غيخ السرخح بو، كنقاط الزعف التي يتع تػفيخىا عبخ الإنتخنت مغ قبل 

 كالجساعات الإرىابية كالسختخقيغ.
الأمغ الديبخاني إجخائيا بأنو عبارة عغ أنطسة حجيثة لمحفاظ عمى  افالباحثعخؼ يكسا 

البيانات كالسعمػمات التي تتزسشيا كتحتػييا الأجيدة الإلكتخكنية الحجيثة في كل السؤسدات 
 كالسشطسات مغ أؼ تعجؼ أك انتياؾ.

 والجراسات الدابقة الإشار الشطخي 
في عالع لا يديخ عمى كتيخة كاحجة، سستو التغيخ كالتصػر في كل كقت، لع يعج غخيبا أف 
تكػف ىشاؾ بعس الأجيدة كالآلات التي تحاكي البذخ في قجراتيع كمياراتيع بل كأحيانا تقػـ 

لتصػرات بتخصييا، كلا سيسا في مجاؿ التعميع، حيث تدعى جسيع الجكؿ مؤخخا إلى مػاكبة ا
 اليائمة في ىحا السجاؿ، لإخخاج جيل قادر عمى مػاكبة تحجيات العرخ.

كقج تع الإجساع عمى الاستفادة مغ الحكاء الاصصشاعي في التعميع في خسدة مجالات 
كىي: الحكاء الاصصشاعي لإدارة التعميع كتقجيسو، الحكاء الاصصشاعي لتسكيغ التجريذ كالسعمسيغ، 

ييع التعمع كالتعميع، تشسية الؿيع كالسيارات اللبزمة لمحياة كالعسل في عرخ الحكاء الاصصشاعي لتق
الحكاء الاصصشاعي، كالحكاء الاصصشاعي لتقجيع فخص التعمع مجػ الحياة لمجسيع، كتدتفيج أنطسة 
الحكاء الاصصشاعي مغ تخررات متعجدة مثل: عمػـ التعمع كالتعميع، عمع الشفذ، عمع 

ع الاجتساع، كالأنثخكبػلػجيا، لتعديد تصػيخ بيئات التعمع التكيؽية كغيخىا الأعراب، المغػيات، عم
مغ أدكات الحكاء الاصصشاعي التي تتدع بالسخكنة كالذسػؿ كالذخرية كالانخخاط، بيجؼ تصػيخ 

)دركير بخامج ذكية لمحاسب الآلي يسكغ بشفديا أف تتخح قخارات في شتى السػاضيع السختمفة. 
 (64 -63 ، ص.2020كالميثي، 
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كنطخا لسا يذيجه عالسشا مغ تصػرات تقشية متدارعة أحجثت شفخة في شتى السجالات، 
كتحػلات ىائمة كاف ليا دكر كبيخ عمى الأعساؿ كالسياـ ككفاءة العسميات كتشفيحىا، ما أسيع في 

في دفع الجكؿ لسدايخة ىحا التصػر كالتغيخات السراحبة لو، كاف لا بج مغ اتخاذ أساليب ججيجة 
أنطستيا كبيئاتيا كتعاملبتيا، إلا أف ىشاؾ العجيج مغ السذاكل كالجخائع الديبخانية التي بخزت تبعا 
لمثػرة التكشػلػجية، كارتبصت في غالبيا بالأفخاد كمسارساتيع خلبؿ تعامميع الخقسي، لحلظ يعج رفع 

مياراتيع السيشية الػعي بالأمغ الديبخاني عشج السعمسيغ كتبشي أسذ كمبادغ متشػعة لتشسية 
كالسدتقبمية أمخا ممحا، نطخا لمحاجة لخفع الكفاءات كتشسية القجرات بسا يتػافق مع الستغيخات 
التكشػلػجية القائسة كالستدارعة، خاصة في ضػء الحكاء الرشاعي، عمى أف يتع ذلظ في ضػء 

ت التعميسية حاجات السعمسيغ كخبخاتيع لتقميل السخاشخ الديبخانية الستػقعة في السؤسدا
 (259-257، ص.2022)الدعادات كالتسيسي، 

لحلظ فإنو مغ الأىسية بسكاف أف تكػف التصبيقات الإلكتخكنية الحجيثة خاصة الحكاء 
الاصصشاعي تحت رقابة الأمغ الديبخاني حفاضا عمى الأجيدة كالسعمػمات الذخرية مغ أؼ تعج 

 الديبخانية لميجسات مغخية أىجاؼ يةالأكاديس السؤسدات كقج أصبحتأك انتياؾ لمخرػصية؛ 
 مغ كبيخة كسيات الأكاديسية تجيخ فالسؤسدات التأثيخ، شجيجة حػادث عجة مغ بالفعل كعانت

 الإنتخنت لسجخمي جحاب ا ىجف ا يجعميا مسا الحداسة، الذخرية كالبيانات الؿيسة الأبحاث
 .(Ulven & Wangen, 2021, 1القخصشة ) كنذصاء كالتجدذ

تبخز ضخكرة تػفيخ متصمبات الأمغ الديبخاني الزخكرية كالكاؼية مغ أجل تيديخ كمغ ىشا 
تصبيق تقشيات الحكاء الاصصشاعي في العسمية التعميسية عمى نحػ فعاؿ؛ كبجكف تػافخ تمظ 
الستصمبات قج يؤدؼ استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي إلى نذػء العجيج مغ السذكلبت 

 ي ىحا التقشيات، سػاء أكانػا مغ الصلبب أـ السعمسيغ.كالتحجيات بالشدبة لسدتخجم
 :أىسية تصبيق الحكاء الرشاعي في التعميع

( AI) الاصصشاعي الحكاء تصبيق تع السعمػمات، كمعالجة الحػسبة تقشيات تصػر مع
 أنطسة مثل ،(AIEd التعميع؛ في الاصصشاعي الحكاء) التعميسية السسارسات في كاسع نصاؽ عمى

 التكيؽية، التعمع كأنطسة التعمع، تحميلبت معمػمات كلػحات التجريذ، كركبػتات لحكية،ا التجريذ
 الحكاء الاصصشاعي في التعميع مشح ضيػر كما إلى ذلظ، كمشح كالتفاعلبت بيغ البذخ كالحاسػب،

 لمترسيع الججيجة الشساذج لتدييل قػية أداة  يعتبخ الاصصشاعي الحكاء كاف عقػد، ثلبثة عجة
 التعميع كضع في تصػيخىا السدتحيل مغ التي التعميسية كالبحػث التكشػلػجي، كالتصػيخ سي،التعمي

 (.Ouyang & Jiao, 2021, 1التقميجؼ )
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تخجع أىسية تصبيق الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ التعميع إلى أنو أدّػ إلى إحخاز تقجـ ك 
الحكاء الاصصشاعي كحل لديادة  كبيخ في الشطخية كالتصبيق في الألؽية الججيجة، كسا تع استخجاـ

الكفاءة في التعمع عبخ الإنتخنت كإشخاؾ الصلبب كتػصيميع ببعزيع البعس كبسعمسييع في بيئات 
، ص. 2021غيخ متدامشة عبخ الإنتخنت تختخؽ الحػاجد الدمانية كالسكانية لمتعمع. )شعباف، 

12) 
ي القخف الحادؼ كالعذخيغ كسا يجسع الخبخاء عمى أىسية الحكاء الرشاعي في التعميع ف

(، كالقجرة عمى تشطيع Machine Learningلسا لو مغ مسيدات عجيجة مشيا، القجرة عمى التعمع )
(، كالقجرة NLP(، كالقجرة عمى تحميل المغة )Knowledge Representationالعمػـ كفيسيا )

 Computer(، كفيع  كتحميل الرػر كالفيجيػ )Speech Recognitionعمى فيع الرػت )
Vision كحل السذاكل، الإبجاع، كالتعامل العاشفي كالسجتسعي، تحخيظ الخكبػتات، كالحكاء ،)
( كيذسل الؿياـ بكل ما سبق، كسا لمحكاء الاصصشاعي القجرة عمى شخح السػاد AGIالعاـ )

سي الجراسية، كتقجيع التغحية الخاجعة الفػرية عمى الإجابات، كتقجيع الشرح كالإرشاد الأكادي
لمصلبب حػؿ أفزل قدع في الكمية أك لجراسة مػاد دراسية تتلبءـ مع قجراتيع العقمية، كسا يسكغ 
لمحكاء الاصصشاعي الػصػؿ لعجد كبيخ مغ الصلبب حيث يداعج في جعل الفرػؿ الافتخاضية 
متاحة لمجسيع، خاصة إذا كانػا يتحجثػف بمغات مختمفة أك يعانػف مغ إعاقات سسعية. )رزؽ، 

 ( 574، ص. 2021
تذيج السشصقة العخبية حاليا زيادة في تصبيق التكشػلػجيا في مجاؿ التعميع، كمغ الستػقع ك 

أف تشتقل الفرػؿ الجراسية في مشصقة الذخؽ الأكسط قخيبا مغ الإشار التقميجؼ لمتعمع إلى التعميع 
يج مغ الحكي الحؼ يعج الحكاء الاصصشاعي عشرخا محػريا ؼيو، حيث سيتع استخجاـ مد 

الخكبػتات كالحكاء الاصصشاعي السرسع حدب الحاجة كالسعمسيغ، ككفقا لمخبخاء ستدتفيج ندبة 
كبيخة مغ الذباب في السشصقة مغ الخكبػتات التي تتدع بالربخ كالسخكنة، كسا سيتحخر معمسػ 
الرفػؼ مغ الأمػر الإدارية كسيتفخغػف لمتخكيد عمى الصلبب، فإذا كاف لمحكاء الاصصشاعي 
دكر ميع في كثيخ مغ السياديغ كالسجالات فإف لو دكرا أكثخ أىسية في العسمية التعميسية كالتخبػية 
الحجيثة، حيث يسكغ تشفيح العجيج مغ التصبيقات في العسمية التخبػية كالتي مغ خلبليا يسكغ 

سيارات تحقيق عجة مدايا أىسيا: تحديغ عسمية اتخاذ القخار، كتحديغ جػدة التعميع، كتشسية ال
الحياتية، كتشسية التحريل السعخفي لجػ الستعمسيغ، كغيخىا مغ السدايا التي تديع بذكل كبيخ في 
تعديد تشافدية العسمية التخبػية، كإنتاج أجياؿ قادرة عمى مػاجية تحجيات العرخ الحؼ يعيذػف 

 (202، ص. 2020ؼيو. )عبج القادر، 
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بح إضافة ميسة كؾيِّسة في مجاؿ التعميع كمغ ىشا يتبيغ بأف الحكاء الاصصشاعي قج أص
العاـ؛ فقج قجّـ الحكاء الاصصشاعي العجيج مغ الإسيامات في السجاؿ التعميسي، كرفع مغ مدتػػ 
كجػدة الرفػؼ الجراسية؛لحا تدعى جسيع الجكؿ الستقجمة كالشامية لاعتساده كػسيمة أساسية في 

لسجاؿ؛ كمغ الستػقع ازدياد أىسية الحكاء العسمية التعميسية لسا يقجمو مغ إثخاء في ىحا ا
 الاصصشاعي في التعميع بذكل كبيخة خلبؿ الدشػات القادمة.

  :خرائز الحكاء الاصصشاعي
 كحل كالتفكيخ يتسيد الحكاء الاصصشاعي بقجرتو عمى أداء عسميات مثل الاستشتاج

 ؛(الاصصشاعي لمحكاء الإحرائية كالأساليب العربية، كالذبكات السجدجة، العػامل) السذكلبت
الآلي؛  ؛ كالتعمع(العػامل متعجد كالتعاكف  التخصيط) التخصيطك  ؛(الأنصػلػجيا) السعخفة تسثيلك 

 الحكاءك  ؛(الآلية التخجسة الشرػص، عغ التشقيب - السعمػمات استخجاع) الصبيعية المغة كمعالجة
 Dilek) (الاصصشاعي الخياؿ الاصصشاعي، الحجس) الإبجاعك  ؛(التعاشف محاكاة) الاجتساعي

et al., 2015, 23 كيتع أدناه تشاكؿ تمظ الخرائز.(؛  
  الاستشتاج والتفكيخ وحل السذكلات )العػامل السجدجة والذبكات العربية والأساليب

 (:الإحرائية لمحكاء الاصصشاعي
 الخرائز يحاكي حدابي رياضي نسػذج ىي الاصصشاعية العربية إف الذبكات

 الأساسية الدسة السػزعة؛ الستػازية السعمػمات معالجة كيشفح لمحيػاف العربية لمذبكات الدمػكية
 فإف كبالتفريل، الجماغ، في العربية الخلبيا بيغ السعمػمات نقل نسط تقميج محاكلة ىي ليا

 الذبكة آلية لفيع كفق ا محجدة، مذكمة حل عمى الحرػؿ ىي الاصصشاعية العربية الذبكة
 الشسػذج كإنذاء الخياضي، الػصف كشخيقة اليشجسية الأفكار في لمتحكع كفق ا البيػلػجية، العربية
لمتكشػلػجيا  الخياضي الشسػذج معالع لتحجيج السشاسبة الخػارزميات كاستخجاـ السقابل الخياضي

(Liu, 2022, 45). 
لحلظ يداىع الحكاء الاصصشاعي في العسمية التعميسية بذكل كبيخ حيث تعتبخ السجارس 

ب مرجر كبيخ لمبيانات، لحلظ يسكغ عسل أنطسة مجرسية قادرة عمى إدارة بيانات السجارس كالصلب
كالصلبب في آف كاحج كحفطيا عمى شكل قػاعج بيانات ضخسة، ىحه البيانات الزخسة يسكغ 
استخجاميا في تجريب شبكات عربية تدتصيع التشبؤ بزعف السدتػػ الفخدؼ لمصالب كالشقز 

 .كالبذخية عمى مدتػػ السجارس كالجامعات قبل حجكثيا في السػارد السادية
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كيعتسج الحكاء الاصصشاعي عمى البيانات كلحلظ ستداعج مثل ىحه الخػارزميات الػزارات  
( بخرػص مؤسداتيع مسا informed decisionsكالسجارس عمى اتخاذ قخارات معمػماتية )

ىحه السجارس، حيث يسكغ عمى سبيل  سيديج مغ جػدة السخخجات التعميسية كيقمل مغ تكاليف
السثاؿ جسع بيانات إعجاد الكتب كاستخجاميا كاستخجاعيا كأعجاد الصلبب مغ السجارس عمى مخ 
سشػات سابقة، كمغ ثع تشبؤ الحاجة مغ الكتب في مختمف السجارس في الدشة القادمة بشاء عمى 

ية السثالية لمكتب لمسجارس بجلا مغ العجد الستػقع لمصلبب في كل السجارس، كبحلظ يتع إرساؿ الكس
الديادة كالشقز التي تحرل كل عاـ، كتتدبب في تأخخ استلبـ الصلبب لكتبيع الجراسية في 

 (   578 -577، ص. 2021بعس الأحياف. )رزؽ، 
 (تسثيل السعخفة )الأنصػلػجيا: 

 مع عامليت الاصصشاعي الحكاء في ميس ا فخعي ا مجالا   كالاستجلاؿ السعخفة تسثيل يعج
 الػقت كتدتشبصيا؛ في كتفيسيا تقخأىا أف للآلات يسكغ بصخيقة السعخفة بتذكيل الستعمقة القزايا

 الجلالي، الػيب السثاؿ، سبيل عمى داخل، التصبيقات مغ الكثيخ السعخفة تسثيل يستمظ الحاضخ،
 ,Thimmالسجاؿ ) ىحا مغ كالأنصػلػجيا الػصف مشصق عمى العسل مغ الكثيخ يشذأ حيث

2014, 528.) 
كتبخز أىسية الحكاء الاصصشاعي في مجاؿ تسثيل السعخفة )الأنصػلػجيا( مغ خلبؿ 
ترسيع الأنطسة الحكية باستخجاـ المغات السشصؿية ذات الكفاءة التعبيخية العالية، بالإضافة إلى أف 

مع  الحكاء الاصصشاعي يخجـ البخمجة التي يدتخجـ فييا السشصق بػصفو لغة بخمجة تتعامل
السعارؼ السصمػبة، كبشاء آليات الاستجلاؿ التي يتع تصبيقيا لاستشتاج نتائج عشج التعامل مع 
السعمػمات السصمػبة، كعمى الخغع مغ أىسية ىحا الجكر الحؼ يمعبو الحكاء الاصصشاعي  في مجاؿ 

لأف البذخ  الشطع السشصؿية الخبيخة بيجؼ مداعجة الخبخاء البذخييغ، إلا أنيا ليدت بجيلب عشيع،
في الشياية يسمكػف مخكنة في التفكيخ كالاستجلاؿ السشصقي، ما قج تفتقجه الآلة في بعس الأحياف، 
كليحا تجج عمساء الحكاء الاصصشاعي في سعي دائع لسحاكلة تصػيخ عسمية الاستجلاؿ السشصقي لػ 

محرػؿ عمى السخكنة الآلة، كجعميا قادرة عمى التعمع مغ التجخبة كالأخصاء تساما مثل البذخ، ل
السصمػبة في التعامل مع كافة السعصيات باستخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي السختمفة. 

 (  165، ص. 2022)الحرى كآخخكف، 
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  (التخصيط )التخصيط والتعاون: 
كإحجػ   Computer Scienceيعج الحكاء الاصصشاعي فخعا مغ فخكع عمػـ الحاسبات 

قػـ عمييا صشاعة التكشػلػجيا في العرخ الحالي، كإحجػ الخكائد الخكائد الأساسية التي ت
الأساسية التي تقػـ عمييا صشاعة التكشػلػجيا في العرخ الحالي، كالتي تيتع بصخؽ ككسائل 
صشع كترسيع أجيدة كآلات ذكية تدتصيع التفكيخ كالترخؼ مثل البذخ، كتقػـ بسياـ متعجدة 

كتسييد الكلبـ، كالتعخؼ عمى الػجو، كحل السذكلبت،  تتصمب ذكاء  مثل التعمع، كالتخصيط،
كالإدراؾ، كالتفكيخ العقمي كالسشصقي، كبحيث تربح الآلات تفكخ مثل البذخ، بسا يسكغ أف 
يػصف بأنو "حاسػب لو عقل"، كبحلظ فإف تصبيقات الحكاء الاصصشاعية في التعميع تػاكب 

كتقػـ عمى أسذ عمسية، كلا تخزع في ذات متصمبات العرخ تخصيصا كتشفيحا كتقػيسا كتصػيخا، 
الػقت لإملبءات معيشة، سػاء كانت إملبءات تحجدىا رغبات داخمية أك تحخكيا ضغػط خارجية، 
لأف لمتعميع متصمباتو التي تشبع مغ شبيعتو كالتي تحتاج إلى تصبيقات حجيثة تجعع كل ما يتع ؼيو. 

 ( 133-108، ص. 2021)السيجؼ، 
العشاصخ الأساسية لمحكاء الاصصشاعي، حيث تعتبخ مخحمة التخصيط كيعج التخصيط مغ  

مغ أىع السخاحل التي يجب الاىتساـ بيا لتصبيق الحكاء الاصصشاعي داخل السؤسدات التعميسية، 
كيسكغ تحجيج مخاحل التخصيط مغ خلبؿ: تحجيج السبادغ التي ستبشى عمييا الخؤية السقتخحة 

بج أف تتفق تمظ الخؤية مع السسارسات العالسية كثػابت العسل في لتصبيق الحكاء الاصصشاعي، كلا 
السؤسدات التعميسية، كتحجيج الؿيع التي ستبشى عمييا الخؤية، بحيث تتمخز تمظ الؿيع في: 
الالتداـ، كالسذاركة، كالتعاكف، أيزا يشبغي تحجيج عشاصخ الخؤية السقتخحة، ككضع نساذج فعمية 

سجاؿ، كدراستيا بذكل متعسق للبستفادة مشيا في التعخؼ عمى نقاط لسسارسات متسيدة في ىحا ال
القػة كالزعف فييا، كمغ ثع تبشي نقاط القػة، كمحاكلة إيجاد حمػؿ لشقاط الزعف، كفي الأخيخ 
يشبغي تحجيج الستصمبات التي عمى أساسيا سػؼ سيتع تصبيق الخؤية السقتخحة في شكل قائسة 

 ( 763، ص. 2022ؿيقيا. )الألفي، محجدة ككاقعية ككاضحة يسكغ تح
 (التعمع )التعمع الآلي: 

 الحاسػب بخامج تتعمع حيث الاصصشاعي، لمحكاء فخعي التعمع الآلي ىػ تخرز
 ىػ الآلي كالتعمع البيانات، في السػجػدة الأمثمة مغ التشبؤية القػة ارتباشات( الخػارزميات)

 التعمع الحاسػب؛ كيدتخجـ أجيدة ستخجاـبا البيانات عمى الإحرائية الشساذج تصبيق ببداشة
 كتعتسج الصب، في عادة   السدتخجمة تمظ مغ الإحرائية الأساليب مغ كاسعة مجسػعة الآلي

 الأساسية البيانات حػؿ أقل افتخاضات ذات نساذج عمى العسيق التعمع مثل الأحجث التقشيات
ا ) أكثخ بيانات مع التعامل عمى قادرة فيي كبالتالي  .(Panch et al., 2018, 2تعقيج 
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كتعتسج تصبيقات التعمع الآلي )تدسى أيزا نساذج التعمع الآلي( عمى الذبكة العربية، 
كىي شبكة مغ العسميات الحدابية الخػارزمية التي تحاكؿ محاكاة عسمية الإدراؾ كالتفكيخ لمعقل 

يث تجخل البيانات البذخؼ، كتتكػف الذبكة العربية في أبدط أمػرىا مغ: مدتػػ السجخلبت: ح
إلى الذبكة، كمدتػػ مخفي كاحج عمى الأقل، حيث تقػـ خػارزميات التعمع الآلي بسعالجة 
السجخلبت كتصبيق الأكزاف كالتحيدات كالحجكد عمى السجخلبت، حيث تجخل البيانات إلى الذبكة، 

الذبكة كسا تتكػف مغ: شبقة مخخجات: حيث تطيخ الاستشتاجات السختمفة التي تتستع فييا 
بجرجات مختمفة مغ الثقة، كتعتسج نساذج التعمع الآلي عمى شبكات عربية اصصشاعية ذات شبقة 
مخؽية كاحجة فقط، كيتع تغحية ىحه الشساذج بالبيانات السرشفة كىي بيانات معدزة بعلبمات تحجد 

خاضع خرائريا بصخيقة تداعج الشسػذج عمى تعخيف كفيع البيانات، كىي قادرة عمى التعمع ال
للئشخاؼ )أؼ التعمع الحؼ يتصمب الإشخاؼ البذخؼ(، مثل التعجيل الجكرؼ لمخػارزميات في 

 ( 295 -294، ص. 2022الشسػذج. )بكارؼ، 

 الحكاء الاجتساعي: 
 التجديج أؼ التعاشف، لتحميل السددكجة السذكمة إلى التعاشف محاكاة تيجؼ

 يترػرىا كالتي الخكبػتية، أك الافتخاضية العػامل في التعاشؽية الدمػكيات كإضيار الاصصشاعي
 العربي الإدراكي الشطاـ إنذاء إعادة السدتحيل مغ يداؿ لا الآف، حتى البذخيػف؛ السدتخجمػف 

 فإف ذلظ، كمع ،"بذكل فعمي الستعاشفة" الخمدية الرػر صشع يدتحيل بحيث الآلات، في البذخؼ 
 كمفيج مسكغ أمخ السدتخجـ قبل مغ لمتعاشف ترػر ا تدتجعي التي بالبذخ الذبيو الدمػؾ محاكاة

 لشطاـ السسارسة أك الشطخية مغ مدتػحى ترسيس ا عادة   السشيجية كتتزسغ كالتصبيقات، لمتجخيب
 (.Xiao et al., 2016, 5لفعاليتو ) بذخؼ  كتقييع" التعاشف في مجمج" اصصشاعي

كىي  Affective Computingكمغ أىع تقشيات الحكاء الاصصشاعي الحػسبة الػججانية 
تقشية تيجؼ إلى تصػيخ أنطسة كأجيدة يسكشيا التعخؼ عمى العػاشف البذخية كتفديخىا 

كىي تقشية تيجؼ  Ambient Intelligenceكمحاكاتيا، بالإضافة إلى تقشية الحكاء السحيصي 
 إلى تػفيخ كاجيات ذكية لجسيع الأشياء السحيصة بالبذخ، مسا يسكشيا مغ التعخؼ كالاستجابة

 Expert Systemلمبذخ عغ شخيق الرػت أك الحخكة أك الإيساءة، كأيزا تقشية الشطاـ الخبيخ 
كىػ نطاـ أك بخنامج كسبيػتخ يعتسج عمى الحكاء الاصصشاعي مرسع خريرا لسحاكاة قجرة 

، ص. 2022الخبيخ البذخؼ في حل السذكلبت كاتخاذ القخارات أك أداء ميسة محجدة. )حدغ، 
215-216) 
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 (بجاع )الحجس الاصصشاعي والخيال الاصصشاعيالإ: 
 بجييية خيارات اتخاذ عمى الاصصشاعي الحكاء أنطسة قجرة ىػ الاصصشاعي إف الحجس

ا قجرة حجسي بذكل الاستجابة أك  كاستخجاـ السذكمة سياؽ تقييع عمى الشطاـ لمسذكلبت؛ كىػ أيز 
 في السداعجة أك العسل مدار يارلاخت البيانات مجسػعة مغ الخرائز أك الأنساط عمى التعخؼ
 بالأجيدة السثاؿ، سبيل عمى الاصصشاعي، الحجس تمقائية؛ كيُقارف  بصخيقة القخار اتخاذ عسمية

ترخؼ الحكاء  يكػف  كقج مخاحمو الأكلى؛ في أكثخ العربية، الذبكات أك الآلي التعمع أك العربية
 مسا أسخع بذكل القخارات اتخاذ غيسك لأنو  معيشة مػاقف في ضخكري ا حجسي بذكل الاصصشاعي

 (.Johanssen & Wang, 2021, 175السشصقي ) الاصصشاعي الحكاء في عميو ىػ
 استجابات كتدتبق مشصؿية، بجائل عغ تبحث لا تمقائية عسمية الاصصشاعي كالحجس

 الستكخر البحث دكف  إجابات تقجيع عمى أساسي بذكل كتخكد الدمغ، مغ قريخة فتخة في مفيجة
 لسعخفة ملبحطات إلى جيازٍ ما في تتحكع التي العسمية تحتاج كعادة ، معيشة؛ لسذكمة مػؿح عغ

ا، الإجخاء في التحكع كاف إذا ما  الإجابة أف يُفتخض الاصصشاعي، الحجس مع كلكغ صحيح 
 بذكل أساسي، ذاتي؛ تقييع يػجج لا أنو بسعشى أخخػ، ملبحطات أؼ تشفيح يتع كلا صحيحة،

 الذائعة السذكلبت لحل إنذاؤىا تع بديصة خػارزميات عمى الاصصشاعي لحجسا معالجة تعتسج
 ,Diaz-Hernandez & Gonzalez-Vilella, 2015السعقجة ) السذكلبت حل آليات دكف 

27). 
كمغ خلبؿ ما تع تشاكلو، يتبيغ بأف الحكاء الاصصشاعي أصبح يتدع بالعجيج مغ 

ا لمحكاء البذ خؼ؛ فالحكاء الاصصشاعي الستصػر قادر عمى الخرائز التي تجعل مشو مذابي 
التعمع كالتكيف كإجخاء العسميات السشصؿية كالتفاعل، لحلظ فإف الحكاء الاصصشاعي قج يدتجيب 
بصخؽ ذكية كمختمفة؛ كنطخ ا لتكمف كتصػر تمظ الخرائز، فقج يكػف الحكاء الاصصشاعي 

 إضافة ؾيسة إلى الدياقات التعميسية.
 :ء الاصصشاعي بسجال التعميعمتصمبات تصبيق الحكا

يتع أدناه تشاكؿ الستصمبات الخئيدية لتصبيق الحكاء الاصصشاعي بسجاؿ التعميع. كتشجرج 
ىحه الستصمبات تحت ثلبث فئات، كىي الستصمبات السادية كالستصمبات البذخية )الإدارية( 

 كالستصمبات التقشية.
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 :متصمبات مادية 
 يشتج بل فحدب، الثقافة عمى السؤسدات التعميسية في يالاصصشاع الحكاء تبشي يعتسج لا

ا  تعج الأخخػ، الابتكارات مع كبالسقارنة أكبخ، بذكل تقديسيا يجب كالتي السػارد، عغ أيز 
 في الججيجة التقشيات تشفيح عاـ بذكل يحجد ميس ا جانب ا السيدانية خلبؿ مغ الستاحة السالية السػارد

 كخمق القجرات، تسكيغ في السختفعة السيدانية تداعج أف سكغمذاريع الحكاء الاصصشاعي، كي
 ,Pumplun et al., 2019السيارة في الحكاء الاصصشاعي ) بشاء في كالسداعجة السالية الحخية

9). 
التي يشبغي تػافخىا لإدماج الحكاء الاصصشاعي في  الخئيدية كمغ الستصمبات السادية

سعمسيغ كالعامميغ بالتخبية كالتعميع، كذلظ مغ خلبؿ بخامج التعميع: ضخكرة تػفيخ أدكات ميارات ال
التجريب كتػفيخ مشرة إلكتخكنية بالمغة العخبية لمحكاء الاصصشاعي بيجؼ تشسية ميارات السعمسيغ 
في بخامج الحكاء الاصصشاعي، كاستثسار السػارد السحيصة كالخارجية لتػفيخ عسمية الإدخاؿ لمحكاء 

تقميل اليجر مغ الإمكانيات السادية كالبذخية، كتػفيخ عسمية مدح الاصصشاعي، كالعسل عمى 
شامل لمبيئة الجاخمية كالخارجية قبل تشفيح عسمية الحكاء الاصصشاعي في تعميع قبل الجامعي، 

 (369 -368، ص. 2019ككحلظ إشخاؾ القصاع الخاص في عسمية الإعجاد، كالتشفيح. )تخه، 
 :)متصمبات بذخية )إدارية 

صمبات البذخية الزخكرية لتصبيق الحكاء الاصصشاعي داخل السؤسدات مغ الست
التعميسية: تأىيل كتشسية كتصػيخ الكفاءات العمسية كالقجرات السحمية الستخررة في مجاؿ الحكاء 
الاصصشاعي، كتجريب العامميغ مغ خلبؿ دكرات متخررة لتشسية السعخفة بكيؽية استخجاـ 

ػيخ السشاىج الجراسية مع تخريز مادة مدتقمة لمحكاء تقشيات الحكاء الاصصشاعي، كتص
الاصصشاعي في السجارس كالجامعات لتخسيخ مفيػمو بيغ الصلبب، كتبشي كل ما يديع في زيادة 
عجد الصمبة الستفػقيغ السقبػليغ بالسجارس كأكلئظ الحؼ يسمكػف الفيع كالسيارات اليجكية، كسا 

يؽية بالسؤسدات التعميسية للبستفادة مغ تقشيات الحكاء يشبغي إعجاد البخامج التجريبية كالتثؿ
، ص. 2022)عبج الدلبـ، الاصصشاعي لسػاكبة التغيخ الستػقع حجكثو بالػضائف السدتقبمية. 

423 ) 
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كسا يشبغي ضخكرة صياغة رؤية كاضحة حػؿ إدخاؿ بخامج الحكاء الاصصشاعي 
لبب استخجاـ كإنذاء بخامج الحكاء الاصصشاعي لمسعمسيغ، كأيزا إعجاد بخامج تجريبية لتعميع الص

في مرخ، ككضع استخاتيجية عسل يجتسع في إعجادىا كل مغ: كزارة التخبية كالتعميع، ككزارة 
الاترالات ككزارة الاستثسار، بيجؼ كضع مخصط كقانػف عسل يحجد كيؽية إدخاؿ الحكاء 

معامميغ عمى إدخاؿ نطاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع قبل الجامعي، ككضع نساذج إرشادية ل
الاصصشاعي بالتعميع قبل الجامعي، كتحجيج أدكار كل السشطسات السذاركة في إعجاد الخصة، 
كتشفيحىا، كإشخاؾ القصاع الخاص في عسمية الإعجاد، كالتشفيح لعسمية إدخاؿ الحكاء الاصصشاعي 

 ( 368، ص. 2019في التعميع قبل الجامعي. )تخه، 
 ة:متصمبات تقشي 

مغ أىع الستصمبات التقشية لتصبيق الحكاء الاصصشاعي في التعميع: تػفيخ البشية التحتية 
كالإمكانات السادية كالذبكات اللبزمة، كالعسل عمى تصػيخ استخجاـ تقشية التعمع بالػاقع الافتخاضي 
 لتتساشى مع الحكاء الاصصشاعي كخاصة مع شيػع كانتذار استخجاميا في الفتخة الأخيخة،

كضخكرة التػعية بأىسية التغييخ كمػاكبة تصػرات العرخ كتثؿيف الجسيػر كفئات السجتسع 
السختمفة بسفيػـ كأىسية الحكاء الاصصشاعي كاستخجاماتو لتدييل تبشي ىحه التقشية في عسل 
كتصػيخ الخجمات بالسؤسدات التعميسية كخاصة مغ الجيل القجيع السديصخ، كالحؼ يكػف أحيانا 

 (  424-423، ص. 2021)عبج الدلبـ، لمتغييخ.  غيخ قابل
كمغ الستصمبات التقشية التي يتصمبيا الحكاء الاصصشاعي في السؤسدات التعميسية 

 :  (52-51، ص. 2021)السؿيصي، 
 تحجيث قاعجة معمػمات كبيانات السؤسدات التعميسية كمسا دعت الحاجة لحلظ. .1
 عي السدتخجـ بالسؤسدات التعميسية.تػفيخ خبخاء كمختريغ لتصػيخ الحكاء الاصصشا .2
تػفيخ شبكة حاسػبية ذات سخعة معقػلة كتكػف متاحة لكل مشتدبي السؤسدات  .3

 التعميسية.
تػفيخ أنطسة كبخامج تداعج عمى ربط الػحجات الجامعية السختمفة معا بسا يػفخ  .4

 مذاركة السعمػمات كالبيانات.
تصبيقات الحكية لجسيع مشتدبي تػفيخ نطاـ بخيج إلكتخكني بسا يتشاغع مع آخخ ال .5

 السؤسدة التعميسية.
تػفيخ أحجث بخامج التجريب السخترة بتصبيقات الحكاء الاصصشاعي، كتػفيخ القشػات  .6

 السختمفة لعقج الاجتساعات الخاصة بالسؤسدة التعميسية.  
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ب كمغ خلبؿ ما تع استعخاضو، يتبيغ بأف التصبيق الفعاؿ لتقشيات الحكاء الاصصشاعي يتصم
تػفخ العجيج مغ الستصمبات الستشػعة؛ كمغ ىشا يسكغ القػؿ بأف تصبيق الحكاء الاصصشاعي ليذ 
مدعى سيل التحقيق؛ لحلظ فإف عمى السؤسدات التخبػية عمى مختمف السدتػيات تػجيو بالغ 
اىتساميا نحػ تػفيخ السػارد كالسقػمات الكاؼية لتصبيق نطع الحكاء الاصصشاعي كدمجيا في 

ا رصج أؼ صػر مغ السعػقات العسمي ة التعميسية برػرة فعالة؛ كفي ىحا الرجد، مغ السيع أيز 
 التي قج تعيق تػافخ الستصمبات الزخكرية لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي عمى الشحػ السأمػؿ.

  :معاييخ الأمغ الديبخاني
 الأساسية الديبخاني الأمغ ضػابط الديبخاني للؤمغ الػششية الييئة قجمت ،0278 في عاـ

 اليجؼ كيتسثل الدعػدية، في لمسؤسدات الديبخاني الأمغ متصمبات مغ الأدنى الحج لزساف
 كأصػليا السؤسدة معمػمات كتػافخ كالشداىة الدخية كفخض حساية لمزػابط في الخئيدي

 الامتثاؿ، لتقييع كصخيقة الحكػمة قبل الزػابط مغ استخجاـ يتع ذلظ، عمى علبكة التكشػلػجية،
 القػانيغ جانب إلى كالجكلية الػششية الديبخاني الأمغ كمعاييخ أشخ عمى إنذائيا بشاء   ج تعكق

 كتعديد الديبخاني، الأمغ حػكسة رئيدية: مجالات خسدة تغصي الدعػدية؛ كىي في الػششية
 كالأشخاؼ الدحابية لمحػسبة الديبخاني كالأمغ الديبخاني، الأمغ كصسػد الديبخاني، الأمغ

 .(Almomani et al., 2021, 10الرشاعي ) التحكع لأنطسة الديبخاني كالأمغ ة،الخارجي
 السعاييخ بذيء مغ التفريل.  ىحه تشاكؿيتع كؼيسا يمي 

 يحػكسة الأمغ الديبخان: 
 الأمشية الأنطسة كتشطيع السعمػمات إدارة كسائل إحجػ ىي الديبخاني الأمغ إف حػكسة

 شبكات إدارة في العسل سيخ عمى لمحفاظ البذخية اردالسػ  كإعجاد السؤسدات داخل السصبقة
كتيجؼ حػكسة الأمغ الديبخاني إلى ضساف فاعمية خصط الأمغ الديبخاني كالأىجاؼ ، الحاسػب

كالسبادرات داخل السؤسدات التعميسية في تحقيق الستصمبات التذخيعية كالتشطيسية ذات العلبقة، 
جيات الأمغ الديبخاني داخل السؤسدات التعميسية كلحلظ يجب تحجيج كتػثيق كاعتساد استخاتي

كدعسيا مغ قبل الخؤساء كالسجيخيغ، كسا لابج أف تتساشى الأىجاؼ الاستخاتيجية للؤمغ الديبخاني 
لمسؤسدات التعميسية مع الستصمبات التذخيعية كالتشطيسية ذات العلبقة، كالعسل عمى تشفيح خصة 

ني بشجاح، كلحلظ يشبغي مخاجعة استخاتيجية الأمغ الديبخاني عسل لتصبيق استخاتيجية الأمغ الديبخا
عمى فتخات زمشية مخصط ليا، كالتداـ كدعع أصحاب الرلبحية ؼيسا يتعمق بإدارة  كتصبيق بخامج 
الأمغ الديبخاني في تمظ السؤسدات التعميسية، كلإدارة ضػابط الأمغ الديبخاني يجب إنذاء إدارة 

الجية السدتقمة عغ إدارة تقشية السعمػمات كالاترالات، كيفزل  معيشة بالأمغ الديبخاني في
-19-14، ص.2018ارتباشيا مباشخة  بالخؤساء كالسجراء. ) الييئة الػششية للؤمغ الديبخاني، 

26) 
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تخاعي حػكسة الأمغ الديبخاني تحجيج كتػثيق كاعتساد إشار إدارة مخاشخ أمغ ك 
اشخ في العجيج مغ الحالات، مشيا ما ىػ في مخحمة مبكخة السعمػمات، كيتع تشفيح إجخاء إدارة السخ

لمسذاريع الججيجة، كمشيا ما يتع قبل إجخاء تغييخات جػىخية أك كبيخة في البيئة التقشية، ككحلظ قبل 
التعاقج كالاستعانة بسرادر خارجية، كقبل إشلبؽ خجمات أك تقشيات ججيجة أك استخجاـ تقشيات 

كث ىجسات أك اختخاقات متقجمة كعمى نصاؽ كاسع لجيات أخخػ الحػسبة الدحابية، كعشج حج
كلأنطسة مذابية للؤنطسة السدتخجمة في السؤسدات التعميسية، كسا أنو يتع تقييع مخاشخ الأمغ 

، 2021الديبخاني عمى العسميات كالتصبيقات كالبشية التحتية. )الإدارة العامة للؤمغ الديبخاني، 
 (11ص.
 يتعديد الأمغ الديبخان: 

 اليػية كإدارة الأصػؿ؛ تتزسغ السجالات الفخعية لتعديد الأمغ الديبخاني: إدارة
 أمغ كإدارة الإلكتخكني؛ البخيج كحساية السشذآت؛ كحساية كالسعالجة؛ السعمػمات كنطاـ كالػصػؿ؛
 الشدخ كإدارة كالتعسية؛ كالسعمػمات؛ البيانات كحساية السحسػلة؛ الأجيدة كأمغ الذبكات؛

 الأمغ أحجاث كإدارة سجلبت الاختخاؽ؛ كاختبار الزعف؛ نقاط كإدارة كالاستخداد؛ اشيالاحتي
 تصبيقات السادؼ؛ كأمغ كالأمغ الديبخاني؛ الأمغ كتيجيجات حػادث كإدارة كالسخاؾبة؛ الديبخاني

اليجؼ مغ تعديد الأمغ الديبخاني ىػ التأكج مغ أف السؤسدة التعميسية لجييا قائسة جخد ك ، الػيب
ؾيقة كحجيثة للؤصػؿ تذسل التفاصيل ذات العلبقة لجسيع الأصػؿ السعمػماتية كالتقشية الستاحة د

لمسؤسدة التعميسية، مغ أجل دعع العسميات التذغيمية  لمسؤسدة التعميسية كمتصمبات الأمغ 
بط الديبخاني، لتحقيق سخية كسلبمة الأصػؿ السعمػماتية كالتقشية كدقتيا كتػافخىا، كلتعديد ضػا

الأمغ الديبخاني لإدارة تمظ الأصػؿ السعمػماتية كالتقشية لمسؤسدة التعميسية. ) الييئة الػششية 
 (26-14، ص.2018للؤمغ الديبخاني، 

كتدعى السؤسدات التعميسية إلى تعديد الأمغ الديبخاني مغ أجل الحج مغ التجدذ 
فاع عغ خرػصيتيع ضج كالتخخيب الإلكتخكني، كتعديد القجرات الفشية لجػ الصلبب لمج

التيجيجات الديبخانية، بالإضافة إلى حساية الذبكات كأنطسة السعمػمات عمى مدتػػ القصاعات 
التعميسية، كالترجؼ ليجسات كحػادث أمغ السعمػمات التي تدتيجؼ الأجيدة كالحػاسيب لزساف 

ظ تدعى بيئة آمشة داخل السجارس كالسؤسدات التعميسية في ضل مجتسع السعمػمات، لحل
القصاعات التعميسية إلى تعديد الأمغ الديبخاني مغ خلبؿ تػضيف نطاـ شبكي آمغ لتبادؿ 
السعمػمات بيغ الصمبة، كمعالجة السذكلبت الصارئة، كحساية جسيع الأجيدة مغ الاقتحامات 

 (529-528،  ص. 2022كالبخمجيات الزارة. )فخج، 
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 َ ( 0200  ،3ط(،77)ع 
- 549 - 

 

 صسػد الأمغ الديبخاني: 
 السخاشخ لتحجيج السدتسخة العسمية في الرسػد الديبخاني بخامج مغ أساسي جدء يتسثل

 الشاتج، كإف كتأثيخه حجث كقػع احتسالية فيع لمسؤسدات يسكغ حيث ليا كالاستجابة كتقييسيا
 الحكػمية، للئدارات بالشدبة سػاء الرسػد، ىػ الديبخانية كمجاراة الجخائع مصالب تحقيق أساس

 كالجكؿ كالسشاشق، كالسجسػعات، كالأسخ، كالأفخاد، لمخبح، ادفةالي كغيخ التجارية كالسشطسات
 (Dalton et al., 2017, 4القػمية )

كييجؼ الأمغ الديبخاني إلى ضساف تػافخ متصمبات صسػد البيانات كالسعمػمات 
لاستسخارية أعساؿ السؤسدات التعميسية، كضساف تقميل الآثار الحخجة الستختبة عغ الاضصخابات 

ات الإلكتخكنية، كأنطسة كأجيدة معالجة معمػماتيا، جخّاء الكػارث الشاتجة عغ السخاشخ في الخجم
الديبخانية، لحلظ يجب تحجيج كتػثيق كاعتساد متصمبات الأمغ الديبخاني ضسغ إدارات السؤسدات 

-14، ص.2018لييئة الػششية للؤمغ الديبخاني، )االتعميسية لاستسخارية أعساليا كتحقيق أىجافيا.
26) 
 الأمغ الديبخاني الستعمق بالأشخاف الخارجية والحػسبة الدحابية: 

يدتمدـ الأمغ الستعمق بالأشخاؼ الخارجية تزسيغ متصمبات الأمغ الديبخاني في العقػد 
كإلداـ مقجـ الخجمة الدحابية الحؼ يتع التعاقج معو بتصبيقيا. )ىيئة الاتراؿ كالفزاء كالتقشية، 

 (  5، ص. 2020
مغ الديبخاني الستعمق بالأشخاؼ الخارجية كالحػسبة الدحابية إلى ضساف ييجؼ الأك 

حساية السؤسدات التعميسية مغ السخاشخ الستعمقة بالأشخاؼ الخارجية، بسا في ذلظ خجمات 
، كذلظ Managed Services، كالخجمات السجارة Outsourcingالإسشاد لتقشية السعمػمات  

طيسية لمسؤسدات التعميسية، كسا ييجؼ الأمغ الديبخاني الستعمق كفقا لمدياسات كالإجخاءات التش
بالحػسبة الدحابية كالاستزافة إلى: ضساف معالجة السخاشخ الديبخانية كتشفيح متصمبات الأمغ 
الديبخاني لمحػسبة الدحابية، كالاستزافة بذكل ملبئع كفعّاؿ، كذلظ كفقا لمدياسات كالإجخاءات 

تصمبات التذخيعية، كالتشطيسية، كالأكامخ، كالقخارات ذات العلبقة، كضساف التشطيسية لمسجارس، كالس
حساية الأصػؿ السعمػماتية كالتقشية لمجية التعميسية، كخجمات الحػسبة الدحابية التي تع 
استزافتيا، أك معالجتيا، أك إدارتيا بػاسصة أشخاؼ خارجية. )الييئة الػششية للؤمغ الديبخاني، 

 ( 14، ص. 2019
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 الأمغ الديبخاني لأنطسة التحكع الرشاعي: 
 بذكل الديبخاني الأمغ إدارة ضساف الرشاعي إلى التحكع لأنطسة الديبخاني الأمغ ييجؼ

 مغ كسخيتيا كسلبمتيا بالسشذأة الخاص ICS/OT جياز أصػؿ تػافخ لحساية كفعاؿ صحيح
 بالارتباط ،(كالتلبعب جدذ،كالت كالتخخيب، بو، السرخح غيخ الػصػؿ مثل) الديبخانية اليجسات

 التذخيعية كالستصمبات الديبخاني، الأمغ مخاشخ كإدارة لمسشذأة، الديبخاني الأمغ استخاتيجية مع
 الأمغ كياف في السػضػعة الجكلية الخقابية الستصمبات عغ فزلب   الرمة، ذات كالتشطيسية

 (.Maleh & Maleh, 2022, 17الديبخاني )
ني لأنطسة التحكع الرشاعي إلى: التأكج مغ أف متصمبات الأمغ ييجؼ الأمغ الديبخاكسا 

الديبخاني مزسشة في مشيجية إدارة مذاريع الجيات التعميسية، كإجخاءاتيا لحساية الدخية، كسلبمة 
، كذلظ كفقا لمدياسات كالإجخاءات الأعساؿ التذغيمية، كدقتيا، كتػافخىا لأنطسة التحكع الرشاعي

لتعميسية، كالستصمبات التذخيعية كالتشطيسية ذات العلبقة، كمغ الزػابط التشطيسية لمسؤسدات ا
الأساسية للؤمغ الديبخاني، أنيا يجب أف تغصي متصمبات الأمغ الديبخاني ضسغ إدارة السذاريع 

( بحج أدنى ما يمي: تزسيغ متصمبات الأمغ الديبخاني ضسغ OT/ICSأنطسة التحكع الرشاعي )
، مثل اختبارات Evaluation Process، كعسميات التقييعAcceptance Testاختبارات القبػؿ 

 Site، كاختبارات القبػؿ السيجاني Factory Acceptance Testsقبػؿ السرشع 
Acceptance Tests كاختبارات التذغيل ،Commissioning Tests كاختبارات التغييخ ،

Change Tests كاختبارات التكامل ،Integration Testsخاجعة الذفخة السرجرية ، كم
Source Code Review  بالإضافة إلى تزسيغ مبجأ الأمغ مغ خلبؿ الترسيع ،Secure-

By-Design بػصفو جدء مغ الأمغ السعسارؼ لترسيع البيئة الخاصة بأنطسة التحكع ،
، Environment Development، كحساية الأنطسة في البيئة التصػيخية OT/ICSالرشاعي 

 Integration، كالسشرات التكاممية Testing Environmentت الاختبار كتذسل بيئا
Platforms كأخيخا يجب مخاجعة متصمبات الأمغ الديبخاني ضسغ إدارة مذاريع أنطسة التحكع ،

كؾياس فعالية تصبيقيا كتقييسيا دكريا. )الييئة الػششية للؤمغ الديبخاني،  OT/ICSالرشاعي 
 (17، ص. 2022

تع تشاكلو، يسكغ القػؿ بأف معاييخ الأمغ الديبخاني تيتع بتحجيج متصمبات كمغ خلبؿ ما 
حساية أماف الذبكات الإلكتخكنية مغ جسيع مرادر التيجيج كالسخاشخ الجاخمية كالخارجية؛ 
بالإضافة إلى ذلظ، لا تخكد معاييخ الأمغ الديبخاني عمى الػقاية مغ حجكث مخاشخ الأمغ 

ا  تحجد الصخؽ السثمى للبستجابة لتمظ السخاشخ في حاؿ حجكثيا فعمي ا؛ الديبخاني، كلكشيا أيز 
لحلظ، يسكغ القػؿ بأف اتباع معاييخ الأمغ الديبخاني قج يداعج السؤسدات التعميسية عمى مػاجية 

 التيجيجات الأمشية في الفزاء الديبخاني عمى نحػ فعاؿ.
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 :السخاشخ الأمشية لمحكاء الاصصشاعي بسجال التعميع
يج تصبيقات الحكاء الاصصشاعي كل يػـ برػرة لا يسكغ حرخىا كاستيعابيا، حيث تتدا

أصبح الحكاء الاصصشاعي كاقعا معاشا بعج أف كاف مجخد خيالا عمسيا، كبشاء  عميو فقج انقدست 
آراء الخبخاء إلى قدسيغ: قدع يشطخ إلى الحكاء الاصصشاعي نطخة مدتقبمية إيجابية، كيخػ أنو 

كيجعميا أكثخ سخعة كسيػلة، كقدع آخخ يشطخ إلى الحكاء الاصصشاعي نطخة يحدّغ حياتشا 
ا مغ التجاعيات الدمبية لمحكاء الاصصشاعي عمى حياتشا، إلا أنو في الػاقع يعج تذاؤمية خػف  

حجّيغ، حيث يسكغ أف يكػف تأثيخه إيجابيا في كل مشاحي الحياة،  اا ذالحكاء الاصصشاعي سلبح  
كجػد العجيج مغ الأضخار كالآثار الدمبية كالسخاشخ الأمشية التي تشتج عغ  إلا أف ذلظ لا يشفي

 (217، ص. 2020الحكاء الاصصشاعي كخاصة في مجاؿ التعميع. )الفخاني كالحجيمي، 
كعمى الخغع مغ الإيجابيات اليائمة التي تحققت بفزل تقشية السعمػمات، فإف تمظ الثػرة 

العجيج في السقابل جسمة مغ الانعكاسات الدمبية الخصيخة  السعمػماتية الستراعجة قج صاحبتيا
نتيجة سػء الاستخجاـ، كمغ بيغ تمظ الانعكاسات السدتحجثة: ضاىخة الجخيسة الخقسية، كالتي 
تراعجت أخصارىا بجكرىا مسا أفخز نػعا ججيجا مغ الجخائع العابخة لمقارات، كالتي لع تعج أخصارىا 

بعيشيا مسا أثار بعس التحجيات القانػنية أماـ الأجيدة بسكافحة  كآثارىا محرػرة في نصاؽ دكلة
الجخيسة، كقج زاد اتجاه السسمكة العخبية الدعػدية مؤخخا نحػ استخجاـ الحكاء الرشاعي كإدماجو 
في شتى السجالات مسا أدّػ إلى استخجاـ الإنتخنت كالتكشػلػجيا كالسعاملبت الإلكتخكنية، لحلظ 

خانية مشح ذلظ الحيغ، مسا دفع السسمكة لتخريز جيج أكبخ في ىحا زادت اليجسات الديب
السجاؿ، كما زاؿ السيجاف يحتاج إلى السديج مغ الجيػد في ىحا الاتجاه لمحفاظ عمى أمغ 

 (6-5، ص. 2020السعمػمات بالسسمكة. )الدسحاف، 
رػصية لمحكاء الاصصشاعي في مجاؿ التعميع: انعجاـ الخ الأخخػ  كمغ السخاشخ الأمشية

الذخرية حيث أف ىحه الأدكات التقشية الججيجة تصمب مغ السدتخجـ تدكيج البيانات حتى تتيح 
تػفيخ خجمات مقششة، إذا لع يدكد العسيل بياناتو الذخرية فمغ يحرل عمى السسيدات التي 
يحرل عمييا العسلبء الآخخيغ، مسا يذكل ضغصا مغ أجل التخمي عغ الخرػصية كتدكيج 

ع ببيانات شخرية مغ أجل الخاحة، ككثيخ مغ الأدكات التي ندتخجميا يػميا تشافي بعس السػاق
الخرػصية الفخدية، لكغ عادة ما يدتغشي الشاس عغ الخرػصية في مقابل التػاصل مع 
الآخخيغ كجػدة الخجمة السقجمة، إلا أف ىشاؾ بعس السحاكلات لاستخجاـ تقشية البمػكتيذغ مغ 

تػػ الجسيع، كتصػيخ ذكاء اصصشاعي دكف مشحيا لمذخكات مثل أجل كضع البيانات في مح
، ص. 2021إلا أف ىحه السبادرة ما زالت في مخاحميا الأكلية. )رزؽ،  Open  Mined مبادرة
584 ) 
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 إدراؾ السيع فسغ كبيخ، يبذخ بالخيخ عمى نحػ التعميع في الاصصشاعي الحكاء كمع أف
 داخل التحيد استسخار إمكانية ىػ السخاشخ ىحه كأحج ا،يسثمي التي السحتسمة كالتحجيات السخاشخ

 .البيانات مغ ىائمة كسيات عمى الاصصشاعي الحكاء خػارزميات تجريب يتع التعميسية، حيث الشطع
كبالشطخ إلى ما سبق، يتزح بأف استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي ليذ خالي ا مغ 

اليائمة التي تتيحيا تمظ التقشيات، مغ السيع عجـ التحجيات كالسخاشخ؛ فعمى الخغع مغ الإمكانات 
إغفاؿ احتسالية حجكث مخاشخ الأمغ الديبخاني خارجية السشذأ، كذلظ إلى جانب العجيج مغ 
السخاشخ الجاخمية الأخخػ السيجدة لجػدة العسمية التعميسية؛ لحلظ فإف تبشي تقشيات الحكاء 

حبو تػافخ الستصمبات البذخية مغ ميارات الاصصشاعي في العسمية التعميسية يشبغي أف يرا
ككفايات تقشية، كذلظ مغ أجل التسكغ مغ تحقيق أقرى استفادة مسكشة مغ تمظ التقشيات مغ 

 التقميل مغ حجع السخاشخ إلى أدنى حج مسكغ.
 :أثخ الأمغ الديبخاني في تصبيق الحكاء الاصصشاعي في التعميع

مدتسخا مغ اليجسات الإلكتخكنية الديبخانية، تػاجو السؤسدات التعميسية سشػيا ؼيزانا 
التي كمفتيا خدارات كبيخة مالية كفشية، تبمػرت في ضياع السعمػمات كالبيانات، كتذػيييا 
كتغييخىا لتحقيق أىجاؼ خبيثة ترب في مرمحة السياجسيغ إضافة إلى سخقة الاختبارات 

ة ماسة لتصػيخ مسارسات الأمغ الشيائية كالفرمية، كالشتائج الصلببية، لحا صار ىشاؾ حاج
الديبخاني بالسؤسدات التعميسية خاصة في ضل التصػرات العالسية كالسدتحجثات التقشية الحجيثة. 

 (  715 -713، ص. 2022)الألفي، 
كمع التدارع الكبيخ في تصبيق الحكاء الرشاعي في السسمكة العخبية الدعػدية كارتفاع 

اختخاؽ البيانات، فقج حخصت السسمكة عمى تػفيخ بيئة آمشة  معجؿ اليجسات الإلكتخكنية كمخاشخ
لمبيانات كالعسميات الخقسية مغ خلبؿ نطاـ أمشي متيغ، ككضعت قػانيغ كلػائح بأنطسة الأمغ 
الديبخاني، كأصجرت الإشار الدعػدؼ لكػادر الأمغ الديبخاني "سيػؼ" التابع لمييئة الػششية 

سي كدليل مخجعي لإعجاد الكػادر الستخررة في ىحا ( كسحخؾ أسا2020للؤمغ الديبخاني )
السجاؿ، كسا تشبيت إلى ضخكرة رفع مدتػػ الػعي لجػ الأفخاد مغ خلبؿ تػفيخ الإرشادات كنيج 
التجريب الأمثل كالتي تديع في تأميغ أنطسة السعمػمات كحسايتيا، كبشاء عمى ذلظ فإف تصػيخ 

جييع سيشعكذ عمى مسارساتيع كمسارسات شلببيع، أداء السعمسيغ في ىحا الجانب كرفع الػعي ل
 ( 261-260، ص.2022)الدعادات كالتسيسي، ما سيحقق نسػا اقتراديا كرافجا معخؼيا ىائلب. 
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كيعسل الأمغ الديبخاني مغ خلبؿ مجسػعة مغ الإجخاءات التقشية كالإدارية التي تذسل 
الاصصشاعي لسشع أؼ تجخل غيخ مقرػد أك العسميات كالآليات التي يتع اتخاذىا في عالع الحكاء 

غيخ مرخح لو بالتجدذ أك الاختخاؽ لاستخجاـ أك سػء الاستغلبؿ لمسعمػمات كالبيانات 
الإلكتخكنية السػجػدة عمى نطع الاترالات كالسعمػمات، كسا يعسل الأمغ الديبخاني عمى تأميغ 

اعات التعميسية، كحساية كحساية كسخية كخرػصية البيانات الذخرية لمعامميغ داخل القص
معجات الحاسب الآلي كنطع السعمػمات كالاترالات كالخجمات مغ أؼ تغييخ أك تمف. 

 ( 11، ص. 2020)الدسحاف، 
( أف إدراج الحكاء الاصصشاعي 1359-1358، ص. 2022كتػضح دراسة الجمخداش )

ثػرة صشاعية ججيجة  في عسميات التجريذ كالتعمع كإحجػ مدتحجثات التكشػلػجيا في التعميع يعج
، كالعسل عمى ابتكار مسارسات حجيثة في  تفتح آفاقا لسػاجية معطع التحجيات في التعميع اليػـ
عسمية التعميع كالتعمع بيجؼ تحقيق التشسية السدتجامة في جسيع الجكؿ، كتعديد متخحؼ القخار 

شػلػجيا التعميع كصانعي الدياسات لمحكاء الاصصشاعي في تصػيخ سياسات التعميع عامة كتك
خاصة كالتي أصبحت في الػقت الخاىغ تتبع مشيج محػره الصالب في مجاؿ التعميع بالأجيدة 
الشقالة لزساف تأثيخ الحكاء الاصصشاعي عمى سج الفجػات التكشػلػجية في التعميع كالاستفادة مشو 

اني لجػ الستخرريغ في الابتكار كالسعخفة، مغ ىشا تشبع مجػ أىسية تشسية ميارات الأمغ الديبخ 
في السؤسدات التعميسية كلجػ الصلبب، كخاصة شلبب الحاسبات كالحكاء الاصصشاعي، حيث 
أف ىؤلاء الصلبب ىع مدتقبل أمغ السؤسدات الحكػمية كغيخ الحكػمية، كيعػد ذلظ لسا تػفخه 

مػؿ كصج ميارات الأمغ الديبخاني مغ ميارات فكخية لحل السذكلبت كميارات أدائية لتشفيح الح
اليجسات الديبخانية، بسا يعػد بالإفادة الكبيخة عمى مجاؿ الحكاء الاصصشاعي حيث أف أؼ تأخيخ 
في التفكيخ في الحمػؿ كتشفيح الحل الأمثل القابل لمتشفيح فػرا قج يؤدؼ إلى مخاشخ كتيجيج لأمغ 

 الأفخاد كالسؤسدات. 
في السؤسدات التعميسية كغيخىا  كبحلظ فإف الأمغ الديبخاني ييجؼ إلى أف تطل البيانات

مغ السؤسدات تحت الخقابة كالحساية خاصة في ضل الاعتساد عمى الحكاء الاصصشاعي كالػسائل 
التقشية الستججدة كالتي تدتخجـ كع ىائل مغ البيانات كالسعمػمات السعخضة إلى الدخقة أك التمف 

اليف السادية اليائمة، بالإضافة إلى في أؼ كقت، مسا يؤدؼ إلى انييار السؤسدات أك تكبجىا التك
انتياؾ خرػصية العامميغ كالسعمسيغ كالصلبب، كلحا يعسل الأمغ الديبخاني عمى حساية 

 السؤسدات كأفخادىا، كتػفيخ الأماف داخميا.
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 :الجراسات الدابقة
 :أولا: الجراسات التي تشاولت الحكاء الاصصشاعي 

عمى متصمبات دعع اتخاذ القخارات الإدارية ( إلى التعخؼ 2022سعت دراسة التػيجخؼ )
باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في كزارة التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية، كتقجيع التػصيات لجعع 
اتخاذ القخارات الإدارية باستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في كزارة التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية، 

الؿيادات في كزارة التعميع، كأساتحة الجامعات، كالسختريغ  كقج تكػف مجتسع الجراسة مغ خبخاء
( فخد، كقج اعتسجت الجراسة 17في عمػـ الحاسب كالحكاء الاصصشاعي، كاشتسمت العيشة عمى )

عمى السشيج الػصفي السدحي كسشيج ليا، كاستعانت بالسقابمة كأداة لمجراسة، كقج تػصمت الجراسة 
عف الخؤية كالفمدفة التي تػجو الحكاء الاصصشاعي لجعع اتخاذ إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا: ض

القخارات الإدارية في كزارة التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية، كضعف استقصاب الخبخات التقشية 
السؤىمة لعسمية تصػيخ الحكاء الرشاعي لجعع اتخاذ القخارات الإدارية في كزارة التعميع بالسسمكة 

بالإضافة إلى ضعف البشية التحتية الخقسية مغ أبخز السعػقات التي تػاجو  العخبية الدعػدية،
 تصبيق الحكاء الرشاعي  لجعع اتخاذ القخارات الإدارية في كزارة التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية.

( إلى التعخؼ عمى كاقع استخجاـ الحكاء الاصصشاعي 2022كىجفت دراسة القحصاني )
بذخية كمعػقاتو كمتصمبات استخجامو مغ كجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ في إدارة السػارد ال

العامميغ، كقج تكػف مجتسع الجراسة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السمظ سعػد، كاشتسمت 
( عزػ، كقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي السدحي كسشيج ليا، 54العيشة عمى )

كقج تػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا: أف  كاستعانت بالاستبانة كأداة لمجراسة،
استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في إدارة السػارد البذخية بجامعة السمظ سعػد حرل عمى متػسط 

( أؼ بجرجة متػسصة، كسا حرمت متصمبات استخجاـ الحكاء 5( مغ )2.82حدابي كمي )
( أؼ بجرجة كبيخة، 3.87كمي ) الاصصشاعي في إدارة السػارد البذخية عمى متػسط حدابي

كحرمت معػقات استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في إدارة السػارد البذخية بجامعة السمظ سعػد 
 ( أؼ بجرجة كبيخة.3.67عمى متػسط حدابي كمي )

( بسخاجعة الػضع الحالي Zhang & Aslan, 2021كقامت دراسة تذانغ كأصلبف )
كإبخاز بعس تقشيات الحكاء الاصصشاعي السدتخجمة في لأبحاث الحكاء الاصصشاعي في التعميع، 

التعميع كفػائجىا السؤكجة كالسحتسمة لمتعميع؛ كاعتسج الباحثاف عمى السشيج الػثائقي القائع عمى 
استعخاض عجد مغ الأدبيات الدابقة التي تػضح الحكاء الاصصشاعي، كتصبيقات تكشػلػجيا الحكاء 

لتخبػية، كالآثار الستختبة عمى استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في الاصصشاعي في التعميع كالسدايا ا
التعميع؛ كتػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا: أف تقشية الحكاء الاصصشاعي تتقجـ بدخعة 
كمغ الستػقع أف يشسػ تصبيقيا في التعميع بدخعة في السدتقبل القخيب، كأف أبخز فػائج الحكاء 



 --------------  IJEPSالمجٍخ اٌد١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ اٌترث٠ٛخ ٚإٌفع١خ  ----------------
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تذسل: تحفيد السحادثات، كزيادة اىتساـ كمذاركة الصلبب، كتحديغ  الاصصشاعي في التعميع
جػدة التفاعلبت، كتجارب التعمع السخررة بشاء عمى الاحتياجات كالتفزيلبت كالسعخفة 
الدابقة، كتػفيخ التجخلبت الػقائية كالتكيؽية، كتػفيخ التعمع التذاركي، كبيئات التعمع التفاعمية، 

حكاء الاصصشاعي الحالية لجييا عيػب خصيخة، إضافة  إلى نقز كأف إرشادات أخلبؾيات ال
مجسػعة مغ أخلبؾيات الحكاء الاصصشاعي التي تعج بالغة الأىسية لأبحاث الحكاء الاصصشاعي 

 كتصػيخه كتشفيحه في مثل ىحه الإرشادات.
( فقج قامت بتحميل فخص كفػائج كتحجيات الحكاء Tahiru, 2021أما دراسة تاىيخك )

شاعي في التعميع؛ كاعتسج الباحث عمى السشيج الػثائقي القائع عمى استعخاض عجد مغ الاصص
الأدبيات الدابقة التي تػضح الحكاء الاصصشاعي في التعميع، كأنػاع الحكاء الاصصشاعي في 
التعميع، كتحجيات كفخص الحكاء الاصصشاعي في التعميع؛ كأضيخت الجراسة العجيج مغ الشتائج 

حكاء الاصصشاعي أثبت كػنو كسيمة فعالة لإنذاء تجخبة تعميسية ىادفة كمفيجة أىسيا: أف ال
لمصلبب مغ خلبؿ تػفيخ تغحية راجعة كتػجيو أفزل لمصالب، كتحديغ مدتػػ التجريذ، كأف 
الحكاء الاصصشاعي يعدز التعمع التذاركي، كيحدغ الجافعية كمدتػػ التعمع لجػ الصالب، كأف 

صصشاعي في التعميع تتزسغ: البيانات غيخ الجؾيقة أك غيخ السكتسمة، أبخز تحجيات الحكاء الا
كاستخجاـ التكشػلػجيا الخاشئة في ترسيع أنطسة التعمع التكيؽية، كالسخاكؼ الستعمقة بسمكية 
البيانات كالأمغ كالثقة، كمذكلبت الاستعجاد التشطيسي كتػافخ البشية التحتية اللبزمة لاستخجاـ 

 كفقجاف الػضائف، كقزية السداءلة. الحكاء الاصصشاعي،
 :ثانيًا: الجراسات التي تشاولت الأمغ الديبخاني 

( عغ متصمبات تصبيق الأمغ الديبخاني في 2021استقرت دراسة الجحياني كالرشػؼ )
الجامعات اليسيشة مغ كجية نطخ السختريغ، كقج تكػف مجتسع الجراسة مغ السختريغ ؼ مجاؿ 

( فخد، كقج اعتسجت الجراسة 70اء الاصصشاعي، كاشتسمت العيشة عمى )الحاسػب كالتقشيات كالحك
عمى السشيج الػصفي السدحي كسشيج ليا، كاستعانت بالاستبانة كأداة لمجراسة، كقج تػصمت 
الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا: أف متصمبات تصبيق الأمغ الديبخاني في الجامعات اليسشية 

نت عالية ججا، بالإضافة إلى عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية مغ كجية نطخ السختريغ كا
كسشػات الخبخة  -الجرجة العمسية -شػع في استجابات أفخاد العيشة تعدػ لمستغيخات الجيسػغخاؼية )ال

في ىحا التخرز( كذلظ عمى مدتػػ الجرجة الكمية للؤداة كعمى مدتػػ كل مجاؿ مغ مجالات 
 البحث.
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عمى التعخؼ عمى درجة كعي معمسات  (2020سشتذخؼ كحخيخؼ )كقج عسمت دراسة ال
السخحمة الستػسصة بالأمغ الديبخاني في السجارس العامة بسجيشة ججة مغ كجية نطخ السعمسات، 
كقج تكػف مجتسع الجراسة مغ معمسات السخحمة الستػسصة بسجيشة ججة، كاشتسمت العيشة عمى 

سشيج الكسي الػصفي التحميمي كسشيج ليا، كاستعانت ( معمسة، كقج اعتسجت الجراسة عمى ال362)
بالاستبانة كأداة لمجراسة، كقج تػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا: أف معمسات السخحمة 
الستػسصة عمى درجة متػسصة مغ الػعي بكل مغ مفاـيع الأمغ الديبخاني، مخاشخ الأمغ 

أنو لا يػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ  الديبخاني، كانتياكات الأمغ الديبخاني، كسا
تعدػ إلى متغيخؼ السؤىل الجراسي، كعجد سشػات الخبخة بيغ استجابات السعمسات، إلا  (0.05)

( تعدػ إلى متغيخ دكرات تجريبية في 0.05أف ىشاؾ فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ )
 الأمغ الديبخاني.

( أسباب أىسية تثؿيف Rahman et al., 2020كاستكذفت دراسة رحسغ كآخخيغ )
الصلبب السعاصخيغ السخاشخ السختبصة بالشذاط في الفزاء الديبخاني كالاستخاتيجيات التي يسكغ 
استخجاميا لتعديد تعميع الأمغ الديبخاني في السجارس؛ كقج اعتسج الباحثػف عمى السشيج الػثائقي 

ة التي تػضح الأمغ الديبخاني، كالحاجة إلى تعميع القائع عمى استعخاض عجد مغ الأدبيات الدابق
الأمغ الديبخاني، كتحجيات تعميع الأمغ الديبخاني؛ كأضيخت الجراسة عجة نتائج، كاف أىسيا: تأثيخ 
تعميع الأمغ الديبخاني بجرجة )كبيخة( عمى كعي الصلبب بالسخاشخ السحتسمة التي تػاجييع عشج 

نت، تعج أفلبـ الكختػف مغ السػارد السيسة  لاستخجاميا عشج استخجاـ أدكات التػاصل عبخ الإنتخ 
مشاقذة مبادغ الأمغ الديبخاني مع شلبب السجارس، كتعتبخ بخامج الػعي الأمشي أحج 

 الاستخاتيجيات السيسة لتعديد تعميع الأمغ الديبخاني في السجارس.
 ثالثًا: الجراسات التي تشاولت الأمغ الديبخاني والحكاء الاصصشاعي: 

( إلى تػضيح محاكلات Trifonov et al., 2020ىجفت دراسة تخيفػنػؼ كآخخيغ )
تحديغ التعميع مغ خلبؿ إدخاؿ مبادغ ديشاميكية كالتخريز في السشاىج الجراسية لتحقيق أنطسة 
التعمع التكيؽية التي تجار بػاسصة أساليب الحكاء الاصصشاعي، كقج استخجـ الباحثػف تجخبتيع في 

تقشية برػؼيا في تصبيق ىحه الأساليب في مجاؿ الأمغ الديبخاني؛ كاعتسج الباحثػف الجامعة ال
عمى السشيج الػثائقي القائع عمى استعخاض عجد مغ الأدبيات الدابقة التي تػضح تجخبة كمية 
نطع كتكشػلػجيا الحاسػب في الجامعة التقشية برػؼيا في مجاؿ أبحاث تصبيق أساليب الحكاء 

الأمغ الديبخاني، كالستصمبات كالسعاييخ كالسبادرات الجكلية في مجاؿ تعميع الأمغ الاصصشاعي في 
الديبخاني، كالدسات الخاصة بسشيج تجريب الأمغ الديبخاني في الجامعة التقشية برػؼيا، كالتجريب 
التكيفي كأساليب الحكاء الاصصشاعي؛ كأضيخت الجراسة العجيج مغ الشتائج أىسيا: بجأت كمية نطع 

تكشػلػجيا الحاسػب في أبحاث تصبيق أساليب الحكاء الاصصشاعي في الأمغ الديبخاني مشح ك 
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لمتػصل إلى الاستخجاـ الفعاؿ لأساليب الحكاء الاصصشاعي السختارة نطخي ا لاكتذاؼ  0273
اليجسات كمشع الاختخاقات كالإجخاءات الأكثخ شيػع ا في الجفاع الديبخاني عغ نطع السعمػمات، 

ز السبادرات الجكلية في مجاؿ تعميع الأمغ الديبخاني في الدشػات الأخيخة تذسل: "أداة كأف أبخ 
التقييع الحاتي للؤمغ الديبخاني الػششي كحساية البشية التحتية لمسعمػمات الحيػية الػششية" للبتحاد 

(، ENISA(، كتػصيات الذبكة الأكركبية كككالة أمغ السعمػمات )ITUالجكلي للبترالات )
مغ أىع السعاييخ الجكلية في تعميع الأمغ الديبخاني: إشار الذيادة السيشية لمسبادرة العالسية لتعميع ك 

الأمغ الديبخاني، كمشيج الأمغ الديبخاني الحؼ أعجتو مجسػعة عسل حمف الشاتػ لمتحجيات الأمشية 
غ السعشي بتعميع الأم CSEC2017(، كتػصيات فخيق العسل السذتخؾ ESCWGالشاشئة )

(، كأف ىجؼ الكمية ىػ تذكيل ثلبثة تخررات تتعمق بالتجريب في الأمغ JTFالديبخاني )
 الديبخاني: لمبكالػريػس، كالساجدتيخ في عمػـ الحاسػب العامة، كالساجدتيخ في الأمغ الديبخاني.

( التعخؼ عمى مفيػـ الأمغ الديبخاني لجػ 2020كتشاكلت دراسة الخزخؼ كآخخيغ )
الدعػدية، كالتعخؼ عمى أىع الجخائع التي يتعامل معيا الأمغ الديبخاني، كشخؽ شلبب الجامعات 

الػقاية مغ تمظ الجخائع، ككحلظ التعخؼ عمى السعػقات السجتسعية لتحقيق الػقاية مغ جخائع 
الفزاء الديبخاني، كالػصػؿ إلى مقتخح يداعج عمى تفعيل الأمغ الديبخاني داخل الجامعات 

ف مجتسع الجراسة مغ مجسػعة مغ شلبب الجامعات الدعػدية كأعزاء ىيئة الدعػدية، كقج تكػ 
( 52( شالب، ك)212( فخد تع تقديسيع إلى: )300التجريذ، كالإدارييغ، كاشتسمت العيشة عمى )

( إدارؼ، كقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي كسشيج 36عزػ ىيئة تجريذ، )
اة لمجراسة، كقج تػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا: نجرة ليا، كاستعانت بالاستبانة كأد

التجريب عمى بخامج الحكاء الاصصشاعي بالشدبة لمؿيادات الجامعية كالصلبب، كضعف التكشػلػجيا 
السدتخجمة في الحكاء الاصصشاعي، بالإضافة إلى قمة خبخة الؿيادات التخبػية في التعامل مع 

عجد السخاشخ التي تتعخض ليا الجامعات الدعػدية متسثمة في البخامج الحكاء الاصصشاعي، كت
الخبيثة كالاختخاقات، مسا يعج تجميخ لمبيانات، كعجـ كجػد سياسات أمشية كاضحة كبخامج حساية 

 في الجامعات.
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للئشار الشطخػ كالجراسات الدابقة تع كضع فخضيات  افكمغ خلبؿ استعخاض الباحث
 الجراسة التالى :

( لتػضيف تصبيقات الحكاء السادية -البذخية -التشطيسيةالستصمبات ) التعخؼ عمىيسكغ  -1
 .الاصصشاعي في التجريذ كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني

( حػؿ محاكر الاستبانة 05..0لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -2
 (.شػع ال كدرجتيا الكمية كفق متغيخ )

( حػؿ محاكر الاستبانة 0.05ػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )لا ت -3
 كالجرجة الكمية كفقا لستغيخ كفقا لستغيخ )عجد سشػات الخبخة(.

( حػؿ محاكر الاستبانة 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -4
 (.الجراسي السؤىلكالجرجة الكمية كفقا لستغيخ كفقا لستغيخ )

 خرائز عيشة البحث:
 –عجد سشػات الخبخة  - شػعالتع حداب التكخارات كالشدب السئػية لأفخاد عيشة البحث كفق ا )

 (.السؤىل الجراسي
 
 :شػع تػزيع أفخاد العيشة حدب ال -4

 ( تػزيع أفخاد العيشة وفقا لمجشذ1ججول رقع )
 الشدبة السئػية التكخار شػع ال م
 %56.7 68 ذكخ 1
 %43.3 52 انثى 2

 %100.0 120 السجسػع
، بيشسا ندبة ذكػر%( مغ أفخاد العيشة 56.7( أف ندبة )1يتزح مغ الججكؿ رقع )

 .إناث %( مغ أفخاد العيشة43.3)
 
 



 --------------  IJEPSالمجٍخ اٌد١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ اٌترث٠ٛخ ٚإٌفع١خ  ----------------
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 تػزيع أفخاد العيشة حدب عجد سشػات الخبخة: -5
 ( تػزيع أفخاد العيشة وفقا لعجد سشػات الخبخة2ججول رقع )

 الشدبة السئػية لتكخارا عجد سشػات الخبخة م
 %7.5 9 سشػات 5أقل مغ  1

 10سشػات إلى أقل مغ  5مغ  2
 سشػات

84 70.0% 

 %22.5 27 سشػات فأكثخ 10 3
 %100.0 120 السجسػع

       %( مغ أفخاد العيشة لجييع خبخة لفتخة أقل مغ7.5( أف ندبة )2يتزح مغ الججكؿ رقع )
 10إلى أقل مغ  5خاد العيشة لجييع خبخة لفتخة مغ %( مغ أف70.0سشػات، بيشسا ندبة )(5)

 سشػات فأكثخ. 10%( مغ أفخاد العيشة لجييع خبخة لفتخة مغ 22.5سشػات، بيشسا ندبة )
 :السؤىل الجراسيتػزيع أفخاد العيشة حدب  -6

 عمسىلمسؤىل ال( تػزيع أفخاد العيشة وفقا 3ججول رقع )
 الشدبة السئػية التكخار السؤىل الجراسي م
 %96 6. 116 بكالػريػس 1
 %3.4 4 ماجدتيخ 2

 %100.0 120 السجسػع
حاصميغ عمى مؤىل %( مغ أفخاد العيشة 96.6( أف ندبة )3يتزح مغ الججكؿ رقع )

 .حاصميغ عمى مؤىل ماجدتيخ%( مغ أفخاد العيشة 3.4، بيشسا ندبة )بكالػريػس
 صجق أداة الجراسة:

 صجق الاتداق الجاخمي لأداة البحث. (2
 ق الاتداق الجاخمي لسحاور البحث.صج ( ت

(، كذلظ 30تع حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي كفق ا لاستجابات أفخاد العيشة الاستصلبعية )ف=
بحداب معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات كل عبارة كالجرجة الكمية لمسحػر الحؼ تشتسي إليو 

 تالي:( ال4العبارة مغ محاكر الاستبانة كسا يػضح نتائجيا ججكؿ رقع )
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( معاملات ارتباط بيخسػن بيغ درجات كل عبارة والجرجة الكمية لمسحػر الحي 4ججول رقع )
 تشتسي إليو العبارة مغ محاور الاستبانة

وفقا لسعاييخ الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ السحػر الأول: 
 الأمغ الديبخاني

 معامل الارتباط رقع الفقخة معامل الارتباط رقع الفقخة باطمعامل الارت رقع الفقخة
1 .862** 5 .858** 9 .816** 
2 .760** 6 .881** 10 .691** 
3 .867** 7 .776**   
4 .776** 8 .703**   

وفقا لسعاييخ الأمغ الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ السحػر الثاني: 
 يبخانيالد

1 .860** 5 .856** 9 .786** 
2 .748** 6 .880** 10 .685** 
3 .890** 7 .776**   
4 .741** 8 .685**   

وفقا لسعاييخ الأمغ الستصمبات )السادية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ السحػر الثالث: 
 الديبخاني

1 .829** 5 .813** 9 .709** 
2 .827** 6 .858** 10 .749** 
3 .698** 7 .869**   
4 .866** 8 .831**   

 (0.05* دال إحرائيًا عشج مدتػى الجلالة )   (0.01** دال إحرائيًا عشج مدتػى الجلالة )
( الدابق أف معاملبت ارتباط العبارات بالجرجة الكمية لمسحػر الحؼ 4يتبيغ مغ ججكؿ )

ا دالة إحرائي ا عشج مدتػػ دلالة )تشتسي إليو العبارة مغ محاكر الاستبان (، 0.01ة جاءت جسيعي 
الستصمبات كجاءت جسيع ؾيع معاملبت الارتباط ؾيع عالية حيث تخاكحت في السحػر الأكؿ: 

كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بيغ )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 
الستصمبات ت الارتباط في السحػر الثاني: ، بيشسا تخاكحت معاملب(**881.-**691.)
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كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بيغ )البذخية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 
الستصمبات )السادية( لتػضيف تصبيقات ، بيشسا تخاكحت في السحػر الثالث: (**890.-**748.)

، مسا (**869.-**698.)الديبخاني بيغ كفقا لسعاييخ الأمغ الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 
 يجؿ عمى تػافخ درجة عالية مغ صجؽ الاتداؽ الجاخمي لعبارات محاكر الاستبانة.

 الرجق البشائي العام لسحاور الاستبانة": ( ث
تع التحقق مغ الرجؽ البشائي لسحاكر الاستبانة مغ خلبؿ إيجاد معاملبت الارتباط بيغ 

 ع الكمي للبستبانة، كيػضح نتائجيا الججكؿ التالي:الجرجة الكمية لكل محػر كالسجسػ 
( معاملات الارتباط بغ الجرجة الكمية لكل محػر والجرجة الكمية لسحاور 5ججول رقع )

 الاستبانة
 معامل الارتباط السحػر م

السحػر الأول: الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في  1
 **998. لأمغ الديبخانيالتجريذ وفقا لسعاييخ ا

السحػر الثاني: الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في  2
 **994. التجريذ وفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني

السحػر الثالث: الستصمبات )السادية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في  3
 **993. التجريذ وفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني

 (0.01** دال إحرائيًا عشج مدتػى الجلالة )
( الدابق أف ؾيع معاملبت الارتباط لسحاكر الاستبانة بالجرجة الكمية 5يتبيغ مغ الججكؿ رقع )

(، ككانت جسيعيا دالة **998.-**993.للبستبانة جاءت بؿيع مختفعة حيث تخاكحت بيغ )
درجة عالية مغ الرجؽ البشائي  (، مسا يجؿ عمى تػافخ0.01إحرائي ا عشج مدتػػ دلالة )

 لسحاكر الاستبانة.
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 َ ( 0200  ،3ط(،77)ع 
- 560 - 

 

 معاملات ثبات ألفا كخونباخ لسحاور الاستبانة (6ججول رقع )

 السحػر م
 عجد

 الفقخات 
معامل ألفا 

 كخونباخ

السحػر الأول: الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء  1
 996. 10 خانيالاصصشاعي في التجريذ وفقا لسعاييخ الأمغ الديب

السحػر الثاني: الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيقات الحكاء  2
 998. 10 الاصصشاعي في التجريذ وفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني

السحػر الثالث: الستصمبات )السادية( لتػضيف تصبيقات الحكاء  3
 998. 10 الاصصشاعي في التجريذ وفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني

 997. 30 عالسجسػ 

( الدابق أف ؾيع معاملبت الثبات لسحاكر الاستبانة جاءت بؿيع 6يتزح مغ الججكؿ رقع )  
( كبمغت ؾيسة 998.-996.عالية حيث تخاكحت ؾيع معاملبت الثبات لسحاكر الاستبانة بيغ )

(، كتذيخ ىحه الؿيع مغ معاملبت الثبات إلى 997.معامل الثبات الكمي لسحاكر الاستبانة )
 حية الاستبانة لمتصبيق كإمكانية الاعتساد عمى نتائجيا كالػثػؽ بيا.صلب

 : نتائج الجراسة عخض ومشاقذة 
 نتائج الفخض الأول :

 -التشطيسيةالستصمبات ) التعخؼ عمىيسكغ كالحػ يشز عمى أنو  الفخض الأولنتيجة  لبحث
فقا لسعاييخ الأمغ ( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ ك السادية -البذخية

، تع حداب الستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعيارؼ لكل محػر مغ محاكر الاستبانة، ثع الديبخاني
( 7تختيب تمظ السحاكر تختيب تشازلي بشاء  عمى الستػسط الحدابي كسا تبيغ نتائج الججكؿ )

 التالي:
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تصبيق الحكاء  ( التكخارات والستػسصات الحدابية لتػضيح متصمبات7ججول رقع )
الاصصشاعي مغ وجية نطخ السعمسيغ بسشصقة السجيشة السشػرة التعميسية وفقا لسعاييخ الأمغ 

 الديبخاني

الستػسط  السحػر م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

تختيب 
 السحػر

درجة 
 الاستجابة

1 
الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات السحػر الأول: 

وفقا لسعاييخ الأمغ ريذ الحكاء الاصصشاعي في التج
 الديبخاني

 عالية 1 719. 4.10

3 
الستصمبات )السادية( لتػضيف تصبيقات السحػر الثالث: 

وفقا لسعاييخ الأمغ الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 
 الديبخاني

 عالية 3 711. 3.48

2 
الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيقات السحػر الثاني: 

وفقا لسعاييخ الأمغ ريذ الحكاء الاصصشاعي في التج
 الديبخاني

 متػسصة 2 960. 3.01

 عالية --- 620. 3.53 الجرجة الكمية للاستبانة

متصمبات تصبيق الحكاء الاصصشاعي مغ درجة ( الدابق أف 7يتبيغ مغ الججكؿ رقع )
بجرجة كجية نطخ السعمسيغ بسشصقة السجيشة السشػرة التعميسية كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني جاءت 

( بانحخاؼ 3.53)عالية( مغ كجية نطخ أفخاد عيشة الجراسة، حيث جاء الستػسط العاـ للبستبانة )
( مسا 960.-711.(، كبمغت الانحخافات السعيارية لسحاكر الاستبانة بيغ )620.معيارؼ بمغ )

 يجؿ تقارب أراء أفخاد عيشة الجراسة.
)التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء  الستصمباتكجاء في التختيب الأكؿ السحػر الأكؿ: 

(، كانحخاؼ 4.10كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )الاصصشاعي في التجريذ 
الستصمبات )السادية( لتػضيف (، يميو في التختيب الثاني السحػر الثالث: 719.معيارؼ بمغ )

الديبخاني بستػسط حدابي بمغ  كفقا لسعاييخ الأمغتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 
(، بيشسا جاء في التختيب الأخيخ السحػر الثاني: 711.(، كانحخاؼ معيارؼ بمغ )3.48)

كفقا لسعاييخ الأمغ الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 
 (.960.(، كانحخاؼ معيارؼ بمغ )3.01الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )
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الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات أف حرػؿ السحػر الأكؿ:  افالباحث يخػ ك 
كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني عمى درجة استجابة عالية مغ الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 

محل  الدعػدية إدارات السجارسكجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ أفخاد العيشة قج يعدػ إلى اىتساـ 
الكفايات السيشية لجػ السعمسيغ كزيادة كعييع بأساليب كشخائق مى تصػيخ بالحفاظ ع الجراسة

محاكلة تػفيخ كافة الستصمبات ، كربسا كاف ىحا ىػ الدبب تصبيق الحكاء الاصصشاعي في التجريذ
كقج يكػف ذلظ  ؛كبكل الإمكانات الستاحة سػاء كانت مادية أك تقشية أك إدارية التشطيسية السصمػبة

ا نتيجة  بحساية ما لجييا مغ مػارد كمحتػيات التعميسية مغ مخاشخ  السجارسلاىتساـ أيز 
 اليجسات كالاختخاقات الديبخانية.

التي أكجت عمى أف  (2022كتتفق تمظ الشتيجة مع ما أشارت إليو دراسة القحصاني )
( أؼ بجرجة 3.87متصمبات استخجاـ الحكاء الاصصشاعي حرمت عمى متػسط حدابي كمي )

 .كبيخة
الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيقات الحكاء أف حرػؿ السحػر الثاني:  افخػ الباحثيكسا 

كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني عمى درجة استجابة متػسصة قج يعدؼ الاصصشاعي في التجريذ 
السعمسيغ إلى  تداعجكالتي  السجارس محل الجراسةإلى المػائح الإدارية كالقػانيغ السعسػؿ بيا في 

مسا يحج مغ كثخة السعػقات التي تحػؿ دكف تصبيق الحكاء الاصصشاعي في التجريذ  ج ما عمىح
، كذلظ إلى جانب التعقيجات التي قج تكتشف حساية السحتػيات الامغ الديبخانيالحفاظ عمى 

 التعميسية مغ الاختخاقات غيخ السرخح بيا.
التي  (2020ؼ كآخخيغ )كتتفق تمظ الشتيجة مع ما تػصمت إليو نتيجة دراسة الخزخ 

التكشػلػجيا السدتخجمة في الحكاء الاصصشاعي، بالإضافة إلى  أكجت عمى كجػد قرػر في تػافخ
مسا يجعل الستصمبات التشطيسية  قمة خبخة الؿيادات التخبػية في التعامل مع الحكاء الاصصشاعي

 أحج أىع الستصمبات الػاجب تػافخىا.
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 :نتائج الفخض الثانى
لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج كالحػ يشز عمى أنو ثانى الفخض النتيجة  ثلبح

تصبيق ، تع (شػع ال ( حػؿ محاكر الاستبانة كدرجتيا الكمية كفق متغيخ )05..0مدتػػ الجلالة )
" لتػضيح دلالة الفخكؽ في إجابات مفخدات Independent Samples Testاختبار )ت( "

 (8كسا مػضح في الججكؿ التالي رقع )شػع ستغيخ العيشة الجراسة شبق ا ل
( لمفخوق في إجابات مفخدات عيشة Independent Samples Test( نتائج " اختبار ت " )8ججول )

 شػع مية شبقًا إلى اختلاف متغيخ الالجراسة حػل محاور الاستبانة والجرجة الك

الستػسط  ن شػعال السحػر
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

ت درجا
 الحخية

قيسة 
مدتػى  الجلالة "ت"

 الجلالة
الستصمبات السحػر الأول: 

)التشطيسية( لتػضيف 
تصبيقات الحكاء 

الاصصشاعي في التجريذ 
وفقا لسعاييخ الأمغ 

 الديبخاني

 74710. 4.0779 68 ذكخ

118 -.499 .619 

غيخ 
دالة عشج 
 مدتػى 

  <
0.05 

 68611. 4.1442 52 انثى

: الثانيالسحػر 
الستصمبات )البذخية( 

لتػضيف تصبيقات الحكاء 
الاصصشاعي في التجريذ 

وفقا لسعاييخ الأمغ 
 الديبخاني

 88663. 2.9529 68 ذكخ

118 -.809 .420 

غيخ 
دالة عشج 
 مدتػى 

  <
0.05 

 1.05179 3.0962 52 انثى

: الثالثالسحػر 
الستصمبات )السادية( 

لتػضيف تصبيقات الحكاء 
لتجريذ الاصصشاعي في ا

وفقا لسعاييخ الأمغ 
 الديبخاني

 61656. 3.4485 68 ذكخ

118 -.699 .486 

غيخ 
دالة عشج 
 مدتػى 

  <
 82254. 3.5404 52 انثى 0.05

 الجرجة الكمية

 55271. 3.4931 68 ذكخ

118 -.877 .382 

غيخ 
دالة عشج 
 مدتػى 

  <
0.05 

 70160. 3.5936 52 انثى
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 ( ما يمي:8لسػضحة بالججكؿ )يتزح مغ خلبؿ الشتائج ا
 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )

الستصمبػػػػػػػػات )التشطيسيػػػػػػػػة( لتػضيػػػػػػػػف تصبيقػػػػػػػػات الػػػػػػػػحكاء البحػػػػػػػػث حػػػػػػػػػؿ السحػػػػػػػػػر الأكؿ: 
 .شػع الكفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ الاصصشاعي في التجريذ 

 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05ات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذ
الستصمبات )البذخية( لتػضيػف تصبيقػات الػحكاء الاصػصشاعي : الثانيالبحث حػؿ السحػر 

 .شػع كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ الفي التجريذ 
 ( فػػ0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة ) ي آراء أفػػخد عيشػػة

الستصمبات )الساديػة( لتػضيػف تصبيقػات الػحكاء الاصػصشاعي : الثالثالبحث حػؿ السحػر 
 .شػع كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ الفي التجريذ 

 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )
ػا إلػى اخػتلبؼ متغيػخ البحث حػؿ محاكر الاستبانة  ، مسػا يػجؿ الشػػع  كالجرجة الكمية شبق 

 عمى صحة الفخضية الأكلى.
أف تمظ الشتيجة قج تخجع إلى أف أفخاد العيشة مغ الجشديغ سػاء الحكػر أك  افخػ الباحثيك 

تصػيخ الأساليب كالاستخاتيجيات التجريدية بسا عمى  ات السجرسيةالإناث يمسدػف حخص الإدار 
رغع السعػقات التي قج تحػؿ دكف قجرتيا عمى ذلظ في  الرحػة التكشػلػجية في التعميعيتشاغع مع 

الامغ التي يشتدب ليا أفخاد عيشة الجراسة، كقشاعتيع بأىسية الحفاظ عمى  السجارسمختمف 
في مختمف السجالات كيديج مغ الاستفادة  كالسعمسيغ الصلببلسا لو مغ نفع يعػد عمى  الديبخاني
عجـ عمى ، كتع التأكيج محاكر الاستبانة كدرجتيا الكميةمشيا مسا قارب بيغ إجاباتيع حػؿ السُحققة 

 .الشػع كفقا لستغيخ  أفخاد العيشةكجػد فخكؽ دالة إحرائي ا بيغ 
 :نتائج الفخض الثالث

لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج كالحػ يشز عمى ثالث الفخض النتيجة  لبحث
( حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ وفقا لستغيخ )عجد 0.05مدتػى الجلالة )
( لتػضيح دلالة One Way Anovaتع اختبار "تحميل التبايغ الأحادؼ")، سشػات الخبخة(

الفخكؽ في إجابات مفخدات عيشة حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفقا لستغيخ شبق ا )عجد 
 ( التالي:9التحميل كسا ىػ مػضح بالججكؿ ) (، ككانت نتائجسشػات الخبخة
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( لمفخوق في إجابات مفخدات One Way Anova( نتائج " تحميل التبايغ الأحادي " )9الججول رقع )
 عيشة الجراسة حػل محاور الجراسة شبقًا إلى اختلاف متغيخ عجد سشػات الخبخة

مجسػع   السحػر
 السخبعات

عجد 
درجات 
 الحخية

 مخبع
 الستػسط

داة أ
الإحراء 

 )ف(
مدتػي  الجلالة

 الجلالة

الستصمبات السحػر الأول: 
)التشطيسية( لتػضيف تصبيقات 

الحكاء الاصصشاعي في 
وفقا لسعاييخ الأمغ التجريذ 

 الديبخاني

 463. 241. 2 483. بيغ السجسػعات

.631 
غيخ دالة 
 عشج مدتػى 

  <0.05 

 --- 522. 117 61.052 داخل السجسػعات

 --- --- 119 61.535 ػعالسجس

الستصمبات : الثانيالسحػر 
)البذخية( لتػضيف تصبيقات 

الحكاء الاصصشاعي في 
وفقا لسعاييخ الأمغ التجريذ 

 الديبخاني

 1.843 1.675 2 3.350 بيغ السجسػعات

.163 
غيخ دالة 
 عشج مدتػى 

  <0.05 

 --- 909. 117 106.343 داخل السجسػعات

 --- --- 119 109.693 السجسػع

الستصمبات : الثالثالسحػر 
)السادية( لتػضيف تصبيقات 

الحكاء الاصصشاعي في 
وفقا لسعاييخ الأمغ التجريذ 

 الديبخاني

 5.495 2.586 2 5.172 بيغ السجسػعات

.128 
غيخ دالة 
 عشج مدتػى 

  <0.05 

 --- 471. 117 55.052 داخل السجسػعات

 --- --- 119 60.224 السجسػع

 الجرجة الكمية

 2.620 983. 2 1.967 بيغ السجسػعات

.097 
غيخ دالة 
 عشج مدتػى 

  <0.05 
 --- 375. 117 43.903 داخل السجسػعات

 --- --- 119 45.870 السجسػع
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 (:9يتزح مغ خلبؿ نتائج الججكؿ رقع )
 ( فػػي آر 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة ) اء أفػػخد عيشػػة

الستصمبػػػػػػػػات )التشطيسيػػػػػػػػة( لتػضيػػػػػػػػف تصبيقػػػػػػػػات الػػػػػػػػحكاء البحػػػػػػػػث حػػػػػػػػػؿ السحػػػػػػػػػر الأكؿ: 
 كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ عجد سشػات الخبخة.الاصصشاعي في التجريذ 

 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )
الستصمبات )البذخية( لتػضيػف تصبيقػات الػحكاء الاصػصشاعي : ثانيالالبحث حػؿ السحػر 

 كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ عجد سشػات الخبخة.في التجريذ 
 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )

تصبيقػات الػحكاء الاصػصشاعي الستصمبات )الساديػة( لتػضيػف : الثالثالبحث حػؿ السحػر 
 كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ عجد سشػات الخبخة.في التجريذ 

 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )
ػػػا إلػػػى اخػػػتلبؼ متغيػػػخ عػػػجد سػػػشػات  البحػػػث حػػػػؿ محػػػاكر الاسػػػتبانة كالجرجػػػة الكميػػػة شبق 

 يجؿ عمى صحة الفخضية الثانية. الخبخة، مسا
أف تمظ الشتيجة قج تخجع إلى كثخة الاحتكاؾ بيغ أغمب أفخاد العيشة أثشاء  افخػ الباحثيك 

بسداعجة  بتصبيق الحكاء الاصصشاعي في التجريذالعسل ككعييع بسا يسارسػف مغ أعساؿ تتعمق 
 ر الاستبانة كالجرجة الكمية.، مسا قارب بيغ إجاباتيع حػؿ محاك إدارات السجارس السشتدبيغ ليا

التي  (2021كتتفق تمظ الشتيجة مع ما أشارت إليو نتيجة دراسة الجحياني كالرشػؼ )
 لستغيخعجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في استجابات أفخاد العيشة تعدػ تػصمت إلى 

الات سشػات الخبخة كذلظ عمى مدتػػ الجرجة الكمية للؤداة كعمى مدتػػ كل مجاؿ مغ مج
 .البحث
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 :نتائج الفخض الخابع
لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج كالحػ يشز عمى خابع الفخض النتيجة  لبحث

( حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ وفقا لستغيخ 0.05مدتػى الجلالة )
( لتػضيح دلالة aOne Way Anovاختبار "تحميل التبايغ الأحادؼ")تع (، لعمسىاالسؤىل )

 السؤىل)الفخكؽ في إجابات مفخدات عيشة حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية كفقا لستغيخ شبق ا 
 ( التالي:10(، ككانت نتائج التحميل كسا ىػ مػضح بالججكؿ )لعمسىا

( لمفخوق في إجابات مفخدات One Way Anova( نتائج " تحميل التبايغ الأحادي " )10الججول رقع )
 لعمسىا السؤىلعيشة الجراسة حػل محاور الجراسة شبقًا إلى اختلاف متغيخ 

مجسػع   السحػر
 السخبعات

عجد 
درجات 
 الحخية

 مخبع
 الستػسط

أداة 
الإحراء 

 )ف(
مدتػي  الجلالة

 الجلالة

الستصمبات السحػر الأول: 
)التشطيسية( لتػضيف تصبيقات 

الحكاء الاصصشاعي في 
مغ وفقا لسعاييخ الأالتجريذ 

 الديبخاني

 263. 138. 2 276. بيغ السجسػعات

.769 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػى 

  <0.05 

 --- 524. 117 61.259 داخل السجسػعات

 --- --- 119 61.535 السجسػع

الستصمبات : الثانيالسحػر 
)البذخية( لتػضيف تصبيقات 

الحكاء الاصصشاعي في 
وفقا لسعاييخ الأمغ التجريذ 

 الديبخاني

 077. 072. 2 143. غ السجسػعاتبي

.926 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػى 

  <0.05 

 --- 936. 117 109.550 داخل السجسػعات

 --- --- 119 109.693 السجسػع

الستصمبات : الثالثالسحػر 
)السادية( لتػضيف تصبيقات 

الحكاء الاصصشاعي في 
وفقا لسعاييخ الأمغ التجريذ 

 الديبخاني

 033. 017. 2 034. بيغ السجسػعات

.968 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػى 

  <0.05 

 --- 514. 117 60.190 داخل السجسػعات

 --- --- 119 60.224 السجسػع

 الجرجة الكمية

 029. 011. 2 023. بيغ السجسػعات

.971 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػى 

  <0.05 

 --- 392. 117 45.847 داخل السجسػعات

 --- --- 119 45.870 السجسػع
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 (:10يتزح مغ خلبؿ نتائج الججكؿ رقع )
 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )

الستصمبػػػػػػػػات )التشطيسيػػػػػػػػة( لتػضيػػػػػػػػف تصبيقػػػػػػػػات الػػػػػػػػحكاء البحػػػػػػػػث حػػػػػػػػػؿ السحػػػػػػػػػر الأكؿ: 
 لعمسى.اؤىل السكفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ الاصصشاعي في التجريذ 

 ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )
الستصمبات )البذخية( لتػضيػف تصبيقػات الػحكاء الاصػصشاعي : الثانيالبحث حػؿ السحػر 

 .لعمسىاالسؤىل كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ في التجريذ 
  ( فػػي آراء أفػػخد عيشػػة 0.05إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة )عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة

الستصمبات )الساديػة( لتػضيػف تصبيقػات الػحكاء الاصػصشاعي : الثالثالبحث حػؿ السحػر 
 .لعمسىاالسؤىل كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني كفق ا لستغيخ في التجريذ 

 ( فػػي 0.05عػػجـ كجػػػد فػػخكؽ ذات دلالػػة إحرػػائية عشػػج مدػػتػػ الجلالػػة ) آراء أفػػخد عيشػػة
ػا إلػى اخػتلبؼ  ،  لعمسػىمتغيػخ السؤىػل االبحث حػؿ محاكر الاسػتبانة كالجرجػة الكميػة شبق 

 مسا يجؿ عمى صحة الفخضية الثالثة.
ليذ لو أؼ  السؤىل الجراسيأف تمظ الشتيجة قج تخجع إلى أف اختلبؼ  افخػ الباحثيك 
، جريذ كفقا  لسعاييخ الأمغ الديبخانيتقييع متصمبات تصبيق الحكاء الاصصشاعي في التتأثيخ في 

كأف السدؤكؿ الاكؿ عغ ىحا ىػ المػائح الإدارية كالقانػنية كالقجرة السادية كالتقشية التي تداعج في 
، مسا قارب بيغ إجاباتيع حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة تصبيق الحكاء الاصصشاعي في التجريذ

 الكمية.
التي  (2020يو نتيجة دراسة السشتذخؼ كحخيخؼ )كتتفق تمظ الشتيجة مع ما أشارت إل

تعدػ إلى متغيخؼ  (0.05)لا يػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ أكجت عمى أنو 
 .العمسى السؤىل 
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  :ممخز الشتائج
  متصمبات تصبيق الحكاء الاصصشاعي مغ كجية نطخ السعمسيغ بسشصقة السجيشة درجة أف

لسعاييخ الأمغ الديبخاني جاءت بجرجة )عالية( مغ كجية نطخ أفخاد السشػرة التعميسية كفقا 
 .عيشة الجراسة

  :الستصمبات )التشطيسية( لتػضيف تصبيقات الحكاء جاء في التختيب الأكؿ السحػر الأكؿ
(، 4.10كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )الاصصشاعي في التجريذ 

الستصمبات يميو في التختيب الثاني السحػر الثالث: (، 719.كانحخاؼ معيارؼ بمغ )
كفقا لسعاييخ الأمغ )السادية( لتػضيف تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التجريذ 

(، بيشسا جاء في 711.(، كانحخاؼ معيارؼ بمغ )3.48الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )
قات الحكاء الستصمبات )البذخية( لتػضيف تصبيالتختيب الأخيخ السحػر الثاني: 

(، 3.01كفقا لسعاييخ الأمغ الديبخاني بستػسط حدابي بمغ )الاصصشاعي في التجريذ 
 (.960.كانحخاؼ معيارؼ بمغ )

 ( في آراء أفخد عيشة 0.05عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )
، مسا يجؿ ع شػ البحث حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية شبق ا إلى اختلبؼ متغيخ ال

 .عمى صحة الفخضية الأكلى
 ( في آراء أفخد عيشة 0.05عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )

البحث حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية شبق ا إلى اختلبؼ متغيخ عجد سشػات 
 .الخبخة، مسا يجؿ عمى صحة الفخضية الثانية

 ( في آراء أفخد عيشة 0.05ة عشج مدتػػ الجلالة )عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائي
،  عمسىمتغيخ السؤىل الالبحث حػؿ محاكر الاستبانة كالجرجة الكمية شبق ا إلى اختلبؼ 

 .مسا يجؿ عمى صحة الفخضية الثالثة
 :تػصيات الجراسة

 مغ  ضخكرة استفادة الخبخاء التخبػييغ مغ نتائج الجراسة الحالية في تحجيج الأنػاع السشاسبة
الرػر التي يجب استخجاميا لتصبيق الحكاء الاصصشاعي في التجريذ كفقا  لسعاييخ 

 الأمغ الديبخاني.
  لقػاعج بيانات لتخديغ السحتػيات العمسية مع اتخاذ التجابيخ  السجارسإنذاء ضخكرة

في تصػيخ أداء  اللبزمة لتقييج كتشطيع عسمية الػصػؿ إلى كالاستفادة مغ تمظ السحتػيات
 .عمسيغالس

  بخصج السعػقات كالتحجيات السختمفة التي  إدارات مجارس التعميع العاـاىتساـ ضخكرة
 .لمسجارستكتشف الترجؼ لسخاشخ الأمغ الديبخاني عبخ جسيع السدتػيات التشطيسية 
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  ضخكرة تعديد حساية الذبكات كأنطسة تقشية السعمػمات كأنطسة التقشيات التذغيمية
أجيدة كبخمجيات، كما تقجمو مغ خجمات، كما تحػيو مغ بيانات بالسجارس كمكػناتيا مغ 
 لتحقيق الأمغ الديبخاني.

  تداعج عمى تصبيق حساية البشية التحتية لسجارس التعميع العاـ؛ بحيث تعديد ك ضخكرة
 .الحكاء الاصصشاعي بالتجريذ كفقا  لسعاييخ الأمغ الديبخاني

 حجدىا إدارة السجرسة لتصبيق الحكاء ضخكرة شخاء البخمجيات كالحػاسيب كفق أنطسة ت
 .الاصصشاعي في التعميع

  جكرات ككرش عسل تجريبية بترسيع السديج مغ ال كميات التخبية بالسسمكةؾياـ ضخكرة
في مجاؿ التعميع  تصبيق الحكاء الاصصشاعيحػؿ الصلبب السعمسيغ تدتيجؼ تػعية 

 السعاصخ.
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 قائسة السخاجع
 أولًا: السخاجع العخبية:

يع، مشاؿ حدغ محمد. )اب (. الػعي بجػانب الأمغ الديبخاني في التعميع عغ بعج. 2021غ إبخاـ
-299(، 2)22، العمػـ الإندانية كالإدارية -السجمة العمسية لجامعة السمظ ؼيرل

307 .33http://search.mandumah.com/Record/11595  
 (. سياسة الأمغ الديبخاني.2021الإدارة العامة للؤمغ الديبخاني. )

(. الؿيادات الأكاديسية كأدكارىا في تعديد مسارسات 2022الألفي، ىاني رزؽ عبج الجػاد. )
مجمة الأمغ الديبخاني بالجامعات الأمخيكية كإمكانية الإفادة مشيا بالجامعات السرخية. 

 . 778-709، 119، شرػرةجامعة الس -كمية التخبية
مجمة السشتجػ (. تحجيات الحكاء الاصصشاعي كتصبيقاتو في التعميع. 2022بكارؼ، مختار. )

. 305-286(، 1)6، لمجراسات كالأبحاث الاقترادية
http://search.mandumah.com/Record/1278730  

(. متصمبات إدخاؿ تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي في 2019يع شػقي عبج الخحسغ. )تخه، مخ 
-349(، 2)1، السجمة الجدائخية لمجراسات الإندانيةالتعميع قبل الجامعي السرخؼ. 

372 . 
(. متصمبات دعع اتخاذ القخارات الإدارية باستخجاـ الحكاء 2022التػيجخؼ. فػاز بغ عبجالله. )
مجمة الفشػف كالأدب كعمع رة التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية. الاصصشاعي في كزا
 . 171-154(، 85، )الإندانيات كالاجتساع

(. عسمية الترسيع الرشاعي في ضػء الحكاء الاصصشاعي. 2020حدانيغ، مججكليغ الديج. )
. 643-628)عجد خاص(،  مجمة العسارة كالفشػف كالعمػـ الإندانية،

http://search.mandumah.com/Record/1117756  
الأسذ كمجالات التصبيق في  -(. الحكاء الاصصشاعي2022حدغ، ياسسيغ أحسج عامخ. )

(، 2)2، السجمة العخبية لتكشػلػجيا السعمػمات كالبياناتالسكتبات كعمػـ السعمػمات. 
209-218 . 

ا محمد محمد عمي، كالشػييي، سياـ محسػد، كإسساعيل، فاشسة، كالديج، مايدة عبجه الحرى، ديش
(. تصبيق مشصق الارتباط في مجاؿ الحكاء الاصصشاعي كتسثيل 2022عمي. )

. 170-140(، 1)2، جامعة عيغ شسذ -مجمة بحػثالسعخفة. 
arch.mandumah.com/Record/1379532http://se  

http://search.mandumah.com/Record/1159533
http://search.mandumah.com/Record/1278730
http://search.mandumah.com/Record/1278730
http://search.mandumah.com/Record/1117756
http://search.mandumah.com/Record/1117756
http://search.mandumah.com/Record/1379532
http://search.mandumah.com/Record/1379532
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مجمة جامعة الصائف (. العخكض كالحكاء الاصصشاعي. 2021الخذاف، خذاف بغ صالح. )
. 887-853(، 28)7، لمعمػـ الإندانية

http://search.mandumah.com/Record/1197043  
(. 2020ف سعج محمد، ككميبي، نعسة ناصخ مجبر، كسلبمي، ىجػ جبخيل عمي )الخزخؼ، جييا

مجمة تصػيخ الأمغ الديبخاني كالحكاء الاصصشاعي في الجامعات الدعػدية السقارنة. 
 . 233 -217(، 1) 12، الأداء الجامعي

(. متصمبات 2021الجحياني، ناصخ سعيج عمي محدغ، كالرشػؼ، أميخ عبج الػالي حيجر. )
مجمة الجامعة بيق الأمغ الديبخاني في الجامعات اليسشية مغ كجية نطخ الخبخاء. تص

 . 126-93(، 18) الػششية،
(. أثخ استخجاـ مشرات الحكاء 2020دركير، عسخك محمد محمد أحسج، كالميثي، أحسج حدغ محمد. )

الاصصشاعي في تشسية عادات العقل كمفيػـ الحات الأكاديسي لعيشة مغ شلبب 
جامعة عيغ  -مجمة كمية التخبيةمة الإعجادية مشخفزي التحريل الجراسي. السخح
 . 136-61(، 44)4، شسذ

(. أثخ تفاعل العشاصخ الافتخاضية السجعػمة بالحكاء 2022الجمخداش، ناندي صابخ. )
الاصصشاعي كأدكات إدارة السعخفة في تشسية ميارات الأمغ الديبخاني كحل السذكلبت 

مجمة البحػث في مجالات التخبية كالحكاء الاصصشاعي.  لجػ شلبب الحاسبات
 . 1427-1331، 41، جامعة السشيا -الشػعية

دراسات في التعميع (. أنطسة الحكاء الاصصشاعي كمدتقبل التعميع. 2021رزؽ، ىشاء رزؽ محمد. )
. 587-571، 52، الجامعي

tp://search.mandumah.com/Record/1279733ht  
(. أىسية حػكسة الأمغ الديبخاني لزساف تحػؿ رقسي 2022زمػرة، جساؿ، كبغ عيدى، ليمى. )

(، 2)7، مجمة البحػث الاقترادية الستقجمةآمغ لمخجمات العسػمية في الجدائخ. 
414-429 . 

جراسات الأمغ الديبخاني في السجاؿ (. التحميل البعجؼ ل2022سخاج، شيساء أحسج محمد أحسج.)
 . 212-199(، 26، ). السجمة العخبية لمعمػـ التخبػية كالشفديةالتخبػؼ 

يع، كالتسيسي، نجػ بشت عبجالله. ) (. رفع الػعي بالأمغ الديبخاني 2022الدعادات، خميل بغ إبخاـ
، 32، بارمجمة آفاؽ ججيجة في تعميع الكلجػ السعمسيغ في ضػء مبادغ تعميع الكبار. 

255-280 . 
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(. متصمبات تحقيق الأمغ الديبخاني لأنطسة السعمػمات الإدارية 2020الدسحاف، مشى عبجالله. )
 . 29-3، 111جامعة السشرػرة،  -مجمة كمية التخبيةبجامعة السمظ سعػد. 

 (. استخجاـ شلبب كمية اليشجسة بجامعة القاىخة لمحكاء2020الديج، إيساف سعيج عبج السشعع. )
الاصصشاعي في دعع العسمية التعميسية كالعػامل السؤثخة في تقبميع لو في ضػء نطخية 

UTAUT .534-493(، 3)28، جامعة القاىخة -العمػـ التخبػية . 
(. الحكاء الاصصشاعي كتصبيقاتو في التعميع العالي. 2021شعباف، أماني عبج القادر محمد. )
. 23-1، 84جامعة سػىاج، -السجمة التخبػية

http://search.mandumah.com/Record/1141709  
(. تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في التعميع: السجالات، 2021عبج الدلبـ، كلاء محمد حدشي. )

 . 466-385(، 4)36، مجمة كمية التخبيةالستصمبات، السخاشخ الأخلبؾية. 
(. تصبيقات الحكاء الاصصشاعي: مجخل لتصػيخ 2020القادر، عبج الخازؽ مختار محسػد. )عبج 

(. السجمة الجكلية COVID-19التعميع في ضل تحجيات جائحة فيخكس كػركنا )
 . 224-171(، 4)3لمبحػث في العمػـ التخبػية، 

بسفاـيع الأمغ  (. درجة الػعي2022العقلبء، رؤػ أحسج صالح، كعمي، نػر الجيغ عيدى آدـ. )
الديبخاني لجػ معمسي كمعمسات الحاسب الآلي بسجيشة حائل. دراسات عخبية في التخبية 

 .  300-277(، 144كعمع الشفذ، )
(. الأمغ الديبخاني كدرجة كعي السؤسدات بأىسيتو. 2022غداؿ، سارة محمد ركحي فتحي. )

 . 584-578، 47 السجمة العخبية لمشذخ العمسي،
(. العػامل 2020شا بشت أحسج بغ خميل، كالحجيمي، سسخ بشت أحسج بغ سميساف. )الفخاني، لي

السؤثخة عمى قبػؿ السعمع لاستخجاـ الحكاء الاصصشاعي في التعميع في ضػء الشطخية 
السجمة العخبية لمعمػـ التخبػية كالشفدية، . UTAUTالسػحجة لقبػؿ كاستخجاـ التكشػلػجيا 

14 ،215-252 .http://search.mandumah.com/Record/1036714   
يع. ) (. استثسار الحكاء الرشاعي في السكتبات الأكاديسية: الػاقع 2022فخج، حشاف أحسج إبخاـ

-455(، 2)9جامعة بشي سػيف،  -كالتحجيات. السجمة السرخية لعمػـ السعمػمات
483 .http://search.mandumah.com/Record/1336061  

يع. ) (. دكاعي تعديد ثقافة الأمغ الديبخاني في ضل التحػؿ 2022فخج، عمياء عسخ كامل إبخاـ
 جامعة سػىاج،-السجمة التخبػيةالخقسي: جامعة الأميخ سصاـ بغ عبج العديد نسػذجا. 

49 ،509-537 .http://search.mandumah.com/Record/1224961  
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(. كاقع استخجاـ الحكاء الاصصشاعي في إدارة 2022القحصاني، غادة بشت عمي بغ سعج. )
ة نطخ ىيئة السػارد البذخية كمعػقاتو كمتصمبات تصبيقو بجامعة السمظ سعػد مغ كجي

 . 23-1(، 55) 6، مجمة العمػـ التخبػية كالشفدية التجريذ بالجامعة.
  الحكاء الاصصشاعي.(. 2021مخكد البحػث كالسعمػمات "السسمكة العخبية الدعػدية". )

(. الأمغ الديبخاني كاجب مغ كاجبات الجكلة الحجيثة 2022السديشي، عبج العديد بغ أحسج.)
جامعة الإماـ محمد بغ  -مجمة قزاءية: دراسة تأصيمية مقارنة. ككسائل تحؿيقو التشطيس

 . 542-492، 29سعػد الإسلبمية،
كاقع تػضيف الحكاء الاصصشاعي كعلبقتو بجػدة أداء (. 2021السؿيصي، سجػد أحسج محسػد. )

]رسالة ماجدتيخ غيخ  الجامعات الأردنية مغ كجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ
 الأكسط.  مشذػرة[. جامعة الذخؽ 

(. دكر الؿيادة السجرسية في تعديد الأمغ الديبخاني في 2020السشتذخؼ، فاشسة يػسف. )
السجمة العخبية لمعمػـ السجارس الحكػمية لمبشات بسجيشة ججة مغ كجية نطخ السعمسات. 

 . 484-457(، 17، )التخبػية كالشفدية
معمسات السخحمة الستػسصة (. درجة كعي 2020السشتذخؼ، فاشسة يػسف، كحخيخؼ، رنجة. )

السجمة بالأمغ الديبخاني في السجارس العامة بسجيشة ججة مغ كجية نطخ السعمسات. 
 . 140-95(، 14، )العخبية لمتخبية الشػعية

(. التعميع كتحجيات السدتقبل في ضػء فمدفة الحكاء 2021السيجؼ، مججؼ صلبح شو. )
 . 140-97(، 5)2الخقسي، الاصصشاعي. مجمة تكشػلػجيا التعميع كالتعمع 

http://search.mandumah.com/Record/1354108  
(. تصبيق الحكاء الاصصشاعي كالحكاء 2021مػلاؼ، أميشة، كشيبي، إكخاـ، كبغ الدرافة، إكخاـ. )

 . 205-187(، 1)7 ،مجمة مجاميع السعخفةالعاشفي في اتخاذ القخار. 
الإشار التشطيسي للؤمغ الديبخاني لسقجمي الخجمة (. 2020ىيئة الاترالات كالفزاء كالتقشية. )

 في قصاع الاترالات كتقشية السعمػمات. 
 السؤلف.الزػابط الأساسية للؤمغ الديبخاني. (. 2018الييئة الػششية للؤمغ الديبخاني. )
 السؤلف. ضػابط الأمغ الديبخاني للؤنطسة الحداسة.(. 2019الييئة الػششية للؤمغ الديبخاني. )
 السؤلف. ضػابط الأمغ الديبخاني للؤنطسة التذغيمية.(. 2022الييئة الػششية للؤمغ الديبخاني. )
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